
 
 

 

 

 

COMUNICAÇÃO DE ENGAJAMENTO (COE) 
 

 
 
São Paulo, 10 de fevereiro de 2017.   
 
 
Para as partes interessadas, 
 
Tenho o prazer de confirmar que a APAE DE SÃO PAULO reafirma o seu apoio ao Pacto Global das Nações 
Unidas, cuja missão é promover a sustentabilidade corporativa nas áreas de Direitos Humanos, Trabalho, 
Meio Ambiente e Anticorrupção. 
 
Nesta Comunicação de Engajamento, descrevemos nossas ações para apoiar continuamente o Pacto 
Global e seus princípios para nos envolver com a iniciativa. Também nos comprometemos a compartilhar 
essas informações com as partes interessadas, utilizando nossos principais canais de comunicação. 
 
No que diz respeito aos Direitos Humanos, a APAE DE SÃO PAULO possui áreas de Defesa e Garantia de 
Direitos que apoiam, promovem e respeitam a proteção de direitos humanos reconhecidos 
internacionalmente, além de garantir a não violação destes direitos. Com relação à área do Trabalho, a 
Organização está diretamente ligada ao 6º princípio que é ‘Eliminar a discriminação no emprego’. 
 
A APAE DE SÃO PAULO conta um programa de grande efetividade na Qualificação e Inclusão Profissional 
de Pessoas com Deficiência Intelectual.  Com base na Metodologia do Emprego Apoiado, largamente 
utilizada em países da Europa, EUA entre outros, jovens e adultos com Deficiência Intelectual são 
incluídos e recebem apoio técnico no próprio local de trabalho, por pelo menos 12 meses. Com isto, 
pessoas que historicamente encontravam dificuldades para o trabalho, recebem o suporte necessário 
para sua efetiva inclusão e permanência no emprego. 
 
Com programas customizados, a APAE DE SÃO PAULO é uma Entidade Formadora para a Aprendizagem 
Profissional regulamentada no Ministério do Trabalho. Seu processo inclui: Análise de Postos de Trabalho, 
Palestras de Sensibilização, Diagnóstico Clínico, Indicação de Pessoas, Qualificação Profissional e 
Acompanhamento Pós-Inclusão. 
 
Nos últimos anos, a Organização qualificou e incluiu milhares de pessoas no mercado de trabalho.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 

DESCRIÇÃO DAS AÇÕES 
 
 

Com relação às ações práticas que temos para apoiar o Pacto Global, todas estão ligadas à Defesa e 
Garantia dos direitos básicos e essenciais das pessoas com Deficiência Intelectual e também 
desenvolvemos ações relacionadas ao 6º princípio. 
 
Direitos 
A APAE DE SÃO PAULO, por meio da área de Defesa e Garantia de Direitos, tem por objetivo garantir os 
direitos básicos e essenciais das pessoas com Deficiência Intelectual. Porém, mais do que isso, sensibilizar 
a sociedade de que eles são cidadãos com direitos iguais a todos e que são protagonistas, em busca de 
sua emancipação e autodefensoria. Para isso, a Organização desenvolve uma série de ações: 
 
Programa Jurídico-Social 
Este Programa é focado em promover e garantir os direitos civis, políticos e sociais, difusos e coletivos das 
pessoas com Deficiência Intelectual e seus familiares. A equipe é composta por advogados e profissionais 
do serviço social. 
 
Programa de Prevenção à Violência 
O objetivo principal é que os profissionais da Organização identifiquem a necessidade urgente de intervir 
junto às famílias na tentativa de minimizar situações de vulnerabilidade. Além dos atendimentos 
psicossociais focados nas pessoas com Deficiência Intelectual e seus familiares, o Programa trabalha com 
a prevenção realizando ações de orientação, sensibilização e capacitação não só dos funcionários da 
Organização, mas de outros que atuam com a Deficiência Intelectual. O objetivo das capacitações é 
preparar os profissionais para identificar possíveis sinais de violência e construir uma cultura de paz e 
prevenção. 
 
Programa de Autodefensoria  
A APAE DE SÃO PAULO acredita que as pessoas com Deficiência Intelectual podem ampliar suas 
potencialidades quando apoiadas adequadamente, promovendo sua reflexão e participação.  
O Programa tem como objetivo garantir o exercício da autodefensoria, ou seja, que as pessoas com 
Deficiência Intelectual possam protagonizar sua defesa de direitos.  
Para isso, a equipe de profissionais da Organização realiza atendimentos semanais individuais com o 
grupo de autodefensores para a elaboração de materiais de apoio para as ações das quais eles participam.  
 
Programa Todos Pelos Direitos 
Em prol dos direitos das pessoas com Deficiência Intelectual, a APAE DE SÃO PAULO também lidera o 
Programa Todos Pelos Direitos, que conta com o apoio e a parceria de agentes e instituições nas três 
esferas do poder público. 
A proposta do Programa é atuar na mobilização, articulação e formação dos profissionais das redes que 
compõem o sistema de garantia de direitos em seus três eixos - promoção, defesa e controle - em 
especial nos serviços da rede com atuação mais próxima à população, como a assistência social, 
educação, saúde, justiça e segurança pública, sem esquecer os demais serviços que compõem esta rede 
como habitação, transporte, segurança alimentar, entre outros. 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 

Advocacy 
Com o intuito de contribuir e incidir em políticas públicas voltadas à pessoa com Deficiência Intelectual, a 
APAE DE SÃO PAULO ao longo do ano esteve presente nos seguintes espaços: 
Conselhos de Direitos em âmbito municipal, estadual e federal: Conselho Municipal da Pessoa com 
Deficiência, Conselho Municipal dos Direitos da Juventude, Conselho Municipal dos Direitos da Criança e 
do Adolescente, Conselho Municipal de Assistência Social e Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 
do Adolescente. 
 
Redes, Fóruns e outros: Fórum Paulista de Entidades de Pessoas com Deficiência, Coordenadoria Estadual 
de Autogestão e Autodefensoria da Federação das Apaes do Estado de São Paulo (FEAPAES), Comissão 
Municipal de Enfrentamento a Violência, ao Abuso e a Exploração Sexual contra Crianças e Adolescentes, 
Coordenadoria Nacional de Assistência Social e Defesa e Mobilização da Federação Nacional das Apaes 
(FENAPAES), Rede Nacional da 1° Infância e União Nacional dos Serviços de Referência em Triagem 
Neonatal (UNISERT). No Ministério da Saúde compomos os seguintes espaços: Comitê Nacional de Saúde 
da Pessoa com Deficiência, Grupo de Trabalho – Diretrizes de Atenção a Saúde a Pessoa Idosa e 1º 
Encontro da Rede Nacional de Especialistas em Zika e Doenças Correlatas.  
 
Trabalho 
A APAE DE SÃO PAULO conta um programa de grande efetividade na Qualificação e Inclusão Profissional 
de Pessoas com Deficiência Intelectual.  Com base na Metodologia do Emprego Apoiado, largamente 
utilizada em países da Europa, EUA entre outros, jovens e adultos com Deficiência Intelectual são 
incluídos e recebem apoio técnico no próprio local de trabalho, por pelo menos 12 meses. Com isto, 
pessoas que historicamente encontravam dificuldades para o trabalho, recebem o suporte necessário 
para sua efetiva inclusão e permanência no emprego. 
 
Com programas customizados, a APAE DE SÂO PAULO é uma Entidade Formadora para a Aprendizagem 
Profissional regulamentada no Ministério do Trabalho.  
 
O processo inclui:  
 
- Análise de Postos de Trabalho; 
 
- Palestras de Sensibilização; 
 
- Diagnóstico Clínico; 
 
- Indicação de Pessoas; 
 
- Qualificação Profissional; 
 
- Acompanhamento Pós-Inclusão. 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 

MENSURAÇÃO DE RESULTADOS 
 

 
Os indicadores mais expressivos que temos com relação a este trabalho, seguem abaixo: 
 
Pessoas Qualificadas: 
2015 – 531 
 
Pessoas incluídas no mercado de trabalho: 
2015 – 405 
 
Taxa de Permanência: 
2015 – 98% 
 
Impacto no número de assessoria às empresas (programas customizados de qualificação e inclusão): 
2015 – 30 
 
 
Atenciosamente,  
 
 
 
 
 
 
Felipe Clemente Santos 
Diretor-presidente da APAE DE SÃO PAULO 
 

 


