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CARTA DE COMPROMISO

Asuncion, Febrero 2017

Sr. Antonio Guterres
Secretario General de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)

Presente

De nuestra mayor consideracion;

Mediante esta declaracién ponemos de manifiesto nuestra firme intencién de renovar este
compromiso en la implantacién de los Diez Principios del Pacto Mundial.

Entendemos nuestra responsabilidad ante la sociedad como un aspecto intrinseco a la
cultura de la empresa, traducido en una adecuada politica de recursos humanos,
transparencia informativa con todos los grupos de interés, un compromiso de mejora
ambiental, v el respeto a los valores éticos y morales en todas nuestras operaciones.

En nuestro afin de buscar la mejora continua en lo que hacemos, hemos tomado el desafio
de formar parte del Pacto Mundial en el afio 2009, pues consideramos nuestra adhesién a
tan prestigiosa organizacién, como un desafio constante para ser cada vez mejores,

Desde el lanzamiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, también nos hemos
adherido a la iniciativa de la Agenda 2030 que tiene como objetivo poner fin a la pobreza y
¢l hambre en todo ¢l mundo, a construir una sociedad mas justa e inclusiva, a proteger los
derechos humanos vy laborales de las personas, etc. Esta iniciativa es la que adoptamos para
aportar nuestro grano de arena a la causa global de las ODS. Ademas somos miembros
activos del Pacto Mundial conformando el comité de Derechos Laborales.

Para el 2017, nuestra meta es seguir trabajando en la defensa de los derechos humanos y
laborales, la proteccién del Medio Ambiente y la lucha contra la corrupcion, presidiendo
una organizacion local cuyo fin es la ética y transparencia en los negocios, denominada
Pacto Etico Comercial (PEC).

A través de este documento que recoge nuestra labor como empresa en los ambitos
econdmico, social y ambiental, compartimos nuestros resultados y desafios en la

implementacién de los 10 Principios con nuestro ptblico de interés, los miembros de la
Red, el gobierno y la sociedad.

Cordialmgnte, 7

Dr. Guil
Director



OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

SEGURIDAD SEGUROS Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),son un nuevo conjunto de objetivos que pretenden acabar con la pobreza, luchar contra la desigualdad

y la injusticia, proteger el medio ambiente y combatir el cambio climdtico.

En la Compaiia cumplimos con 8 de los 17 Objetivos:
Después del primer afio de vida de los ODS, es nuestra labor por hacerlos realidad, a través de nuestros proyectos de RSE, de apoyo a la realizaciéon

personal de los funcionarios, de promover el voluntariado, la sensibilizacién y accién social, se ha centrado en los siguientes ODS:

FIN SALUD EDUCACION
DELA POBREZA Y BIENESTAR DE CALIDAD

IGUALDAD TRABAJO DECENTE 1 PRODUCCION

DE GENERO Y CRECIMIENTO YCONSUMO
ECONOMICO RESPONSABLES

O

1 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA

E INSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS
’




SOBRE NOSOTROS

NUESTRA HISTORIA

Nuestra Compariiia de Seguros nace el 21 de septiembre de 1979. Desde su fundacion, se encuentra constituida por su personeria juridica como
Sociedad Anénima con capital 100% Paraguayo.

Desde entonces, desarrollamos coberturas de seguro y nos esforzamos cada dia por brindar un servicio eficiente, de manera responsable y
salvaguardando la ética en cualquiera de las prdcticas del negocio.

Es por ello que somos una de las Compaiiias lideres del mercado asegurador paraguayo, pionera en el Seguro de Vida Individual en la historia del
seguro paraguayo y una de las siete compaiiias que opera en los ramos de Patrimoniales y Vida en el mercado.

Nuestro objetivo es ser modelo en lo referente a excelencia e innovacion, tanto en servicio como en productos. Para ello, establecemos estrictos
controles y realizamos seguimientos de esos objetivos buscando un permanente desarrollo de los recursos humanos y un crecimiento constante en

tecnologia.

NUESTRA EMPRESA
-Por segundo afio consecutivo, nos mantenemos entre las 4 primeras

Compaiiias del rubro, en cuanto al volumen de primas y sequimos - . .
anos de experiencia en el

siendo la tinica en comercializar pélizas de vida individual a largo
mercador asegurador.

plazo.
-Somos pioneros en el Seguro Agricola y en el desarrollo de
Microseguros en el pais, como si también en el Seguro de Vida a largo

plazo.
-Contamos con uno de los principales Patrimonios del Sector.

-Somos la unica Compariia de Seguros certificada por el Pacto Etico agencias y representaciones propias en

todo el pais.

Comecrcial.
-Estamos adheridos al Pacto Global desde el 2009.
-Nuestros estados contables son auditados por ERNST & YOUNG.

-Actualmente estamos calificados con la Py A+ Estable.

25.000.000

Como Compardiia de Seguros nos abocamos a la presentacion de , L, .
I . _ ) de Dolares en facturacion anual aproximada.
servicios eficientes, buscando marcar la diferencia a través de

productos innovadores que brinde proteccion y tranquilidad a nuestros

asegurados; salvaguardando la ética y la prdctica de la responsabilidad

social empresarial.

NUESTRA VISION 66‘ 000
Ser una compaiiia lider en el dmbito asegurador y altamente solvente, clientes activos
marcando las pautas en el mercado nacional e internacional, innovando

la franja de productos ofertados, implementando tecnologia de punta y
recursos humanos de los servicios demandados por nuestros clientes.

NUESTROS VALORES 2 00

-El respeto a la vida de seres humanos.
_ _ colaboradores
-La integridad.

-La honestidad.

-La responsabilidad.

-El merito.

-La transparencia.

-La eficiencia.

de las primeras Compaiiias en
-La calidad.

patrimonio y produccion.

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

La compaiiia tiene como objetivo fundamental el ser lider en

Responsabilidad Social empresarial. Es asi que desarrolla camparias 2

destinadas principalmente a potenciar lo mas valioso que tiene una

organizacion: sus colaboradores. Proyectamos nuestros objetivos desde auditorias de alto nivel:

nuestro publico interno, de manera a trascender desde adentro para Descalzo & Asociados (Intemo)yEY (Externos)



RESPALDOS

CASA MATRIZ Reaseguradores Representaciones
— —
Avda Mcal Lopez 793
Asuncion, Paraguay

+595 249 10 00

www.seguridadseguros.com.py
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PRODUCTOS y SERVICIOS

SEGUROS PATRIMONIALES
Resguarda su patrimonio ante cualquier eventualidad.

- Péliza de Automovil

- Seguro de Caucion

- Seguro contra Robo Y Asalto

- Pdliza Hogar

- Pdliza Comercio/ Oficina / Consultorio

- Seguro Técnico: Todo Riesgo de la construccion, Montaje, Todo Riesgo
Operativo, Rotura de Maquinarias.

- Seguro Electrénico

- Seguros de Transporte: Mercaderias y Casco
- Aeronavegacion

- Seguros Agroindustriales

- Agricola Multiriesgo

- Productos Almacenados

- Instalaciones y Contenido

- Maquinaria agricola

- Incendio

- Responsabilidad Civil

SEGUROS DE VIDA Y SALUD
Protege a la familia del asegurado ante su ausencia a
consecuencia de fallecimiento natural o accidental, enfermedades

graves e incapacidad total y permanente.

- Seguro Dotal

- Cancer Cash Plan

- Seguro de Vida Individual

- Seguro de Vida Colectivo Corporativo

- Seguro de Vida Colectivo GENERALI EMPLOYEE BENEFITS
- Seguro de cancelacion de Deudas

- Accidentes Personales

- Péliza FEM - Seguro para la Mujer

- Renta Diaria por Hospitalizacion

- DTP TravellLife. Asistencia internacional al viajero

- Seguro Familia Protegida

MICROSEGUROS
Coberturas de interés social que proporciona una proteccion al ™"
individuo y su familia ante eventos no deseados. Ofreciendo

diferentes aplicaciones en proteccion financiera.

- Plan Exequial
- Plan Accidentes Personales
- Plan Educacion

- Plan Alimentos

SEGURIDAD ASSISTANCE

Servicio las 24hs. sin costo durante el periodo de contrato del
Seguro de Automovil, que ofrece cobertura NACIONAL E
INTERNACIONAL:

- Servicio de mecdnica ligera.

Traslado del vehiculo / remolque.

Abastecimiento de combustible.

- Localizacién y envio de repuestos.

Envio de ambulancia en caso de accidente.

Estancia y desplazamiento por inmovilizacion del vehiculo.

FEMCAR, el seguro de la Mujer

La pdliza FEM CAR ofrece coberturas combinadas incluyendo el
seguro de automovil, un sequro de vida y la proteccion de
enfermedades altamente riesgosas, todas relacionadas al Cdncer

Femenino. Entre las ventajas de la pdliza, podemos resaltar:

- Asistencia mecdnica, grua y asistencia legal 24 horas de Seguridad
Assistance, Asistencia nacional e internacional (Mercosur) en lo que
respecta a remolque del vehiculo, cambio de neumdticos, mecdnica
ligera, abastecimiento de combustible, entre otros.

- Seguro de vida individual con cobertura de cdncer femenino
Cubriendo a la asegurada en caso de Fallecimiento o incapacidad total
permanente por enfermedad o accidente, hasta la suma de Gs.
100.000.000.- Ademads, la asegurada estd protegida en caso de
diagndstico de cdncer en mamas u organos genitales, recibiendo un
anticipo de capital de Gs 50.000.000 para hacer frente a la
enfermedad.

- Membvresia al Club FEM, ademds de las coberturas de automdvil, vida y
salud, las aseguradas podrdn acceder a beneficios diferenciados en
servicios y productos otorgados por los locales adheridos al CLUB FEM,

todos relacionados a la salud, belleza y bienestar de la mujer.

ASESORAMIENTO TECNICO
Servicio de Asesoramiento Tecnico en Prevencion de Riesgos a
través del Departamento de Gerenciamiento de Riesgos propio de

la compaiiia:

- Asesoramiento disponible en forma exclusiva para empresas
aseguradas.

- Verificacion de la empresa in situ en lo que respecta a: prevencion y
proteccion contra incendios (detectores humo calor, termo
velocimétricos, splinkler, sefialéticas, salidas de emergencia,
verificacion de condiciones en general de las instalaciones eléctricas).
- Elaboracion del reporte técnico conteniendo las recomendaciones
sobre los aspectos a ser tenidos en cuenta para asegurar el riesgo o
bien asegurado.

- Formacion de brigadas en la empresa y capacitaciones a los mismos.
- Capacitacion sobre el uso de extintores y sus aplicaciones por tipo
de fuego.

- Capacitacion en manejo defensivo y primeros auxilios en caso

de siniestros.
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o ASUNCION

- CASA MATRIZ

Avda. Mcal Lopez 793 esq. Mujer en la Conquista
(021) 249 1000

seguridad@seguridad.com.py

- SEGURIDAD CENTRO DE ASISTENCIA 24HS

Santisimo Sacramento esq. Tte. Roque Centurion Miranda

(021) 2491220 / 0800 112880

- LAMBARE - COOP. LAMBARE

Avda. Cacique Lambaré 2030 ¢/ Cnel. Martinez
coop_lambare@seguridad.com.py

(0983) 905 069

- NEMBY - COOP. NEMBY

Independencia Nacional 2478 ¢/ P. Guillermo Gimenez
coop_nemby@seguridad.com.py

(021) 960 256/ (0985) 415698

9 CAAGUAZU

- CORONEL OVIEDO

Avda. Mcal. Estigarribia ¢/ Manuel Dominguez
(0521) 202132
agencia_oviedo@seguridad.com.py

- CAAGUAZU

Manuela Godoy ¢/ Dr. Roberto L. Pettit
(0522) 41727
agencia_caaguazu@seguridad.com.py

- CAMPO 9

Ruta VIl Km 213,5 J. Eulogio Estigarribia

Jose Asuncion Flores 613 ¢/ Emiliano R. Fernandez
(0528) 222-258
agencia_campo9@seguridad.com.py

- SANTA TERESA - COOP. SANTA TERESA
Colonia Mcal. Lopez - Santa Teresa
(0983) 419 351

9 ALTO PARANA

- CIUDAD DEL ESTE

Avda. Patricio Colman ¢/ Avda. San Blas - Km 1
agencia_cde@seguridad.com.py

(061) 512 452 (061) 512452

- YGUAZU - COOP. YGUAZU
Ruta 7 - Km 42 - Distrito Yguazu
(0632) 20697

- SANTA RITA

Barrio Escala - Km 42

Carlos Antonio Lopez ¢/ Austria
(0673) 220158
santa_rita@seguridad.com.py

- SAN CRISTOBAL
Avda. Pindo, frente a la Coop. Pindo Ltda.
(0983) 672 207

- IRUNA
Avda. Mariscal Lopez - Centro
(0983) 653 605

- LOS CEDRALES
Avda. 20 de Diciembre y Moises Bertoni - Centro
(0983) 672 207

- SANTA ROSA DEL MONDAY
Avda. Santa Rosa de Lima - Est. Juridico Roma
(0678) 20310

ijOMERCIALi |

- SAN ALBERTO
Avda. Mcal. Lopez - Centro San Alberto
agencia_san_alberto@seguridad.com.py
lgorges@seguridad.com.py

(0983) 650 059

ITAPUA

- OBLIGADO

Ruta VI - Dr. Juan Leon Mallorquin - Km 40
Edificio Agris
agencia_obligado@seguridad.com.py
(0775) 232990

- NARANJITO

Avda. Principal a 100 mts de la Ruta VI -
Pegado al Consultorio Scafer

(0983) 688 644

(0983) 633 294

- HOHENAU

Avda. Osvaldo Tischler ¢/ Mcal. Francisco S. Lopez
Edificio Martyniuk

hohenau@seguridad.com.py
auxiliar_hohenau@seguridad.com.py

(0775) 232 863

(0983) 888 561

- MARIA AUXILIADORA

Ruta VI - Juan Leon Mallorquin - Km 116
maria_auxiliadora@seguridad.com.py
(0986) 309 656

- CAPITAN MEZA

Ruta Proyecto 1418 - Km 16
capitan_meza@seguridad.com.py
(0984) 933 936

- PIRAPO - COOP. PIRAPO
Ruta Graneros del Sur - Colonia Pirapo - Km 7

- MAYOR OTARNO

Avda. San Juan esq. Silvio Pettirossi a 70Km de la Ruta VI
consultoriacontableacuarius@seguridad.com.py

(0671) 20122 / (0984) 139 271

- ENCARNACION

Mcal. Estigarribia ¢/ 14 de Mayo - Edificio Magdalena
encarnacion_sac@seguridad.com.py

(071) 208260 / (071) 206147

- ENCARNACION - CONSUR

Avda. Gral Bernardino Caballero N° 749
seguros@consur.com.py

0985 749 984 / (+595 71) 204 106 Int. 103

)
o
%

CASA MATRIZ
—

SEGURIDAD CENTER
S

OFICINA COMERCIAL REGIONAL

AGENCIA DELEGADA /
SUCURSAL/
SUCURSAL REPRESENTADA

R

iProximamente
la primera sucursal
en Gran Asuncion!

©
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CANINDEYU

- NUEVA ESPERANZA

Avda. Super Carretera Itaipu - Km 140
agencia_nueva_esperanza@seguridad.com.py
(0464) 20164

MISIONES

- SAN IGNACIO - CONSUR

Ruta 1 - Mcal. Estigarribia

Cabo Talavera c/ Eusebio Rivaldi - Km 224
(0782) 233 473

BOQUERON

- FILADELFIA - CHACO

Acceso Sur - Shopping El Portal del Chaco
Avda. Hindenburg 775
filadelfia@seguridad.com.py

(0981) 561 022



REPORTE FINANCIERO
INFORME DE LA CALIFICADORA SOLVENTA

SOLVE NTA INFORME DE CALIFICACION

Colificadora de Riesgos OCTUBRE 2016

ANEXO IT

Publicacian de la Calficacién de Riesgo: corespondiente a lo companio SEGURIDAD 5.A. COMPARNIA DE SEGUROS,
conforme a lo dispuesto en lo Ley W 388907 v Resclucion CHY N 1241709,

SEGLRIDALD S.4 COMPASNIA DE 14 CALIFICACION 1* ACTUALIZACION 3 ACTUALIZAC
9102012 1810203 i 15102015
SOLVEMNCLA PYA PYA Py PYAY
TENDENCLA FSTABLE FUERTE ESTABLE SENSIBLE -}
Fecha de 4° actuglizacién: 13 de octubre de 2016,

Facha de publicacién: 14 de octubre de 2006,
Corle de calificacién: 30 de junic de 2076
Colificgdorg:  Sclventa 5.A. Caolificadora de Riesgo
Edificio 3an Bernarde 2" Pise | Chares de Gavlle esq. Quesadal |

Tel.: (+59521) 460 439 (+595 21) 661 209| E-mail: infoSsolventa.com. oy

CALIFICACION LOCAL

EMFPRESA SOLVENCIA TENDENCIA

SEGURIDAD S.A. COMPANIA DE SEGUROS CSTABLLE

Coresponde a aquellas compaiiaos de seguros que cuentan con wna buena capocidod de cumplimiento de sus
compromisos an los términcs ¥ plaros pactados, pero ésta es susceplible de deferiorarse levemente ante posibles
cambios en la compahia de seguros, en la industia a que pertenece o en la economia,

Solvenia incorpora en sus procedimientos el uso de signos [+/-), enlre ks escakas de caolificocidn AA v B. Bl fundamento
pora ko csignecidn del signe a lo calificacidn final de ko Solvencia, estd incorporade en el andlisis global del riesge,
advirtigndose una posicién relativa de mencr [+) o mayor [-) riesgo denlro de cada calegoria, an virtud a su exposicién
a los dislintos faclores v de conformidad con metodologios de calificacién de riesgo.

HOTA: “La colificocion de resgo ne conslifuye vno sugerencio o recomendocion para confratar polizas de seguros”.

El informe de calificacién no es el resulfade de una auditera realizada a la enfidad per la que Solventa no garantiza la
veracidad de los datos ni 58 hace responsable de los emores v omisiones que los datos pudieran contener, ya que la
Infarmacién manejoda es de cardcter piblico o ha side propercionada por la enfidad de manera veluntaria.

Lo melodologia v los procedimlenics de calificacién de rliesge e encuentron establecidos en los manuales de Solventa
Calificadora de Rissgo, los mismas se encuentran disponibles en neestra pagina en internet.

Las categorics y sus significados se encueniran en concordancia con ko estcblecido en ka Resclucian 125810 de o
Comisién Macional de Valores, kas mismas e encueniran disponibles en nuesira pagina en intemel.

Para mayeor informacion:

www solventa.com.py

Elaborado por:

Maria Sol Duarte
Analista de Riesgo

SOLVENCIA SEGURIDAD 8 A. COMPANIA DE SEGUROS
- 13-
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REPORTE FINANCIERO
BALANCE GENERAL
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SINTICO
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REPORTE FINANCIERO

W

ESTADO DE RESULTADOS N
SEGURIDAD 5.8 COMPARIA DE SEGUROS
ESTAND DE RESULTADDS AL JU0E2G1E
Con edras comparativas al 200652015
{Expresade én Guaranias)
ORI 16 006015
| INGRESOS TECMCOS DE PRODUCCION 104ABZ.972.131) 100054 230,191 |
Frovas Dredtes 103214 895.132]  §7.203.100.702
| 43421317 73.171.445
| Desafacmen POATEONES Tt 2s o8 Saouros 1.024640.772] 2377957044
EGR"SGS IEEmCUﬁ DE PRODUCCION 200454.318,205]  18.553.210.835
| Primas fsas 16,968, 107.853] 14885865710
Cox 3 B4 PIOMBONES 12 5G6.210.442]  1EE7.545235
PRIMAS NETAS GANADAS B4.018.653.830]  B1.501.019.256
SINIESTROS SOHZLS6T.134 41045456088
| Srvesyes 41,305 518407 33738218337
riticends Sequeot oo Vida 121£144.793] 1564087594
{ 2 E Saivemis y Ricupes 1,240, 185,554 2169173572
[ S Qetiecso Ao 4,267.217] 100831
| Cammmason ng Diomwieands 4908473673  4.963.000 604
{ REI:.,PcR::: DE SINIESTROS 20.252.049.777] 11734762897
[ 1,008, 700,847 133 6101656
| 22730123485 GAERO3EZNA
4515225435 4 TB0.200587
| SINIE 5mcrs RETOS OCLURRIDOS 21570597357 31383
[ UTILIDAD | (PERDEDSA] TECNICA BRUTA 52.448.1364 £0.189 625 285
OTROS ISGRESDS TECKICOS 71.738.419.485] 6659291 7.862)
- Srndutcion 2.000.430.05] 1,954 720014
7685 £30.433] 31
8652 255 50330 241 717
}pﬁﬁ?ﬂ 114,858 135,670
271625564000 25852100657
| 14B4NGOZ5EA|  9.BRY. 264381
i 30,383847.238] 18,632 216008
Vi EAEXN.G35.304]  BO,S04.453 600
o F978.524454) 2320007477
[ 305740110200 19933105051
1 202727375900 15951851638
UTILIDAD I“Enﬂll.w META SOSRE INVERSIONES Y 1.701.275510]  3.681.253.415¢
RESULTADOS EXTRAORDINARIDS {NETOS) S 90,563, 460 457 Q7012
__UTILIDAL | (PERDIDA) NETA ANTES DE IMPLESTOS L o70361432|  Ge02u3ie
mER s = la Hams A DVR. T8 153
L UTILIDAD § NETA DEL EJERCICID 8.3
Pty 2 SEG
8 e—a—— COMPANIA DE SE@iros
Lic L
q-—;-.ﬁl'—1—-.--- = A hlﬂml‘cE'
= .,g.,...
(ot

JUAN B, FIORIO GIMENEZ
SINBHCO

Liz
Geronic o

ILID BEJARAND
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URIDAD S.A,
SEGUROS

3

Edificio y Torre SEGURIDAD - Av, Mcal. Logei 793 - Aluncitn - Paraguay
entro o8 Adktencia SEQURIDAD ~ Santisima Sramente eva. Teniente Roque Comiuritn Meiands - Avindidn - Paraguiy

LA LEnrer LD A4 1000
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REPORTE FINANCIERO
ESTADO DE VARIACION PATRIMONIAL
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REPbRTE FINANCIERO

INFORME AUDITORIA
‘ r Enval & Young Paraguay - Auditonos y Tol: (505 21) 664 308
fsmsoros de Megooks Fawx: (585-21) &00-DBS

E Mical Laper 47 esq Crur del Chaco, W DoET

Edibolo Chiconder - §° Plas

Eﬁﬁ'ml ; Aauneion, Paraguay

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INMDEPEMDIEMTES

Al Sefior Presidente y
Miembros del Directorio de
SEGURIDAD 5.4, COMPARIA DE SEGUROS

Informe sobre los Estados Financieros.

1.

Hemos suditado los estados financieros gue se acaompafian de SEGURIDAD 5.4, COMPARIA DE
SEGURDS que comprende @l balance ganeral al 30 de junio de 2016 y 2015, los estados de
resultados, de evolucidn del patrimonio neto y flujos de efectivo por los ejercicios finalizados en
dichas fechas, as/ como un resumen de politicas contables importantes v demds notas
atlaratorias que se adjuntan a este dictamen.

Responsabilidad de la Administracién por los Estades Financieros.

2.

La Administracidn de la Compafila es responsable de la preparacién y presentacion razonab le de
estos estades financieros de conformidad con las disposiciones reglamentarias de la
Superintendencia de Seguros del Banco Central del Paraguay. Esta responsabilidad incluye:
disefiar, implementar ¥ mantener el control interno relevante a la preparacién v presentacian
razonabie de 105 estados financieros de manera que #stos que estén libres de representaciones
errdneas de importancia relativa, ya sea debido a fraude o error, seleccionande v aplicando
politicas contables apropiadas, y haciendo estimaciones contables que sean razonables en las
tircunstancias.

Responsabilidad del Auditor.

3.

Muestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre los estados financieros con base en
nuestra awditoria, Efectuamos nuestra auwditorfa de acuerdo a las Mormas de Auditoria
Generalmente Aceptadas en Paraguay v con bo requerido por |3 Resclucién M2 55,56, 242/04 de
Ia Superintendencia de Seguros. Dichas normas reguieren que cumplamos con requisitos éticos
&5l coma gue planeemos y desempefiemos la auditoria para abtener sequridad razonable sobre
sl los estados financieros estdn libres de representacidn errénea de impartancia relativa,

Una auditorfa Implica desarrollar procedimientos para obtener evidencias de auditoria sobre lns
montos y revelaciones en los estados financleros, Los procedimientos seleccionados dependen
del juicla del auditor, incluyendo la evaluacidn de los riesgos de representacion errdnea de
importancia relativa de los estados financieros, ya sea debido a fraude o a error. Al hacer esas

imientos de auditoria que sean apropiados en las crcunstancias, pere no con el fin de
resar una opinidn sobre la efectividad del contral interno de la Compafifa. Una auditoria
mbién incluye evaluar la propiedad de [as politicas contables usadas y lo razonable de las
timaciones contables hechas por la Administracidn, asi como evaluar la presentacién general
di 105 estados financieros,

Creemos gue la evidencia que hemos obtenido as suficiente v apropiada pars proporcionar una
base para nuestra opinidn de auditoria.
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Opinién,

6. En nuestra opinidn, o3 estados financieros mencionados en el primer pdrralo presenian
razonablemente, respecto de lodo lo importante, la situacidn patrimonial y financiera de
SEGURIDAD 5.A, COMPARIA DE SEGUROS al 30 de junio de 2016 v 2015, & resultado de sus
operaciones v los flujos de efectivo por los gjercicios finalizados en esas fechas, de conformildad
con las disposiciones reglamentarias de la Superintendencia de Seguros del Banco Central del
Paraguay.

Informe sobre otros Requisitos Legales y Reguiadores.

7. Encumplimiento de lo establecido en las disposiciones lagales vigentes v en el marco de nuestra
examen de auditaria de los estados financleras de SEGURIDAD S.A. COMPARIA DE SEGUROS al
20 de junio de 2016, que se expone en los parrafos 1 al 5 infarmamos cuanto sigue;

a) SEGURIDAD S.A. COMPARIA DF SEGUROS mantiene sus registros de acuerdo con o
establecido en la Ley 125/91, Ley 2421/04 y sus reglamentaciones.

b} A la fecha del presente informe v consideranda 105 limites de materialidad establecidos, la
Sociedad ha cumplido con los pagos yfo ha provisionado sus obligaciones impositivas
redacionadas con e aflo finalizado el 30 de junio de 2018,

€} 5e ha dado cumplimiento a lo establecido en las Resoluciones Generales vigentes emitidas
por la Bubsecretaria de Estado de Tributacidn dependiente del Ministerio de Hacienda que
reglamentan el Articulo Mro. 33 de la Ley 2421/04. no hablendo aspectos materiales
impaositivos que mencionar.

Asunclan, 19 de agosto de 2016

i

Lic. Antonio F. Britez Balzarini
Socia

Reqistro profesional del sedibor
Ernst & ¥Young Paraguay

Auditores y Asesores de Negocios
Reglsira profesional CCPY N° C-92
Registro de la firma CCPY

W*F-21. Res H*056/03.

Registro SET N® 027/15

Reglstro Res 55.%G N® 241,04

21



REPORTE FINANCIERO
CALIFICACION

I SEGURIDAD SEGUROS
UNICA ASEGURADORA QUE CONSOLIDA SU CALIFICACION EN LA CATEGORIA A+

En un mercado asegurador altamente competitivo y ante un entorno econéomico con mayores desafios para la
industria, Seguridad S.A. Compaiiia de Seguros, presidida por el Lic. Manuel Fronciani, consolida su calificacion en
la categoria “A”+.

CALIFICACION

Solventa S.A., asigna una tendencia “ESTABLE”, a Seguridad S.A. Compayiiia de Seguros, considerando el crecimiento
significativo de los resultados técnicos, con relacion a afios anteriores, aun frente a un entorno econémico mads
complejo para la industria, a partir de la amplia experiencia de su plana ejecutiva y gerencial. Asimismo, toma en
cuenta el mantenimiento de su posicion dentro del mercado nacional, adecuados ratios de rentabilidad y
siniestralidad neta.

Destaca ademads, el dinamismo constante de sus diferentes canales de comercializacion, con adecuada cobertura
geogrdfica, asi como el favorable soporte de reaseguro que le permite suscribir riesgos de gran envergadura.
Considera el incremento del coeficiente de margen de solvencia con relaciéon a arios anteriores y los indices de
rentabilidad medidos por el ROA y ROE que han alcanzado ratios de 7% y 33% respectivamente, ubicdndose por
encima del ejercicio anterior y de la media del sistema.

LA COMPANIA

Al cierre del ejercicio junio 2016 la Compariiia se posicioné en el 4to. lugar en obtener mejores resultados en un
marco regulatorio mds exigente alcanzando estdndares que la ubican entre las primeras con mejor calificacion.
Auditada por una de las mejores firmas auditoras del pais, Ernst & Young Paraguay Auditores y Asesores de
Negocios.

DESAFIiOS
La compadia apunta a nuevos productos, destacando su posicionamiento dentro del mercado femenino de seguros.
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COMUNICACION DE PROGRESO
REPORTE CUALITATIVO

I DERECHOS HUMANOS

Principio 1

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos proclamados a nivel internacional.

SEGURIDAD S.A. COMPANIA DE SEGUROS es una sociedad corporativa lider en el mercado asegurador del Paraguay, no sélo por los servicios que

presta y por su solvencia, sino por sus valores éticos y morales que hacen de nuestra empresa una gran familia. La libertad, la dignidad y el respeto

por la vida humana son valores y principios fundamentales nuestros, rechazamos toda accion y/o conducta que genere un menoscabo en los

derechos de las personas. Nuestros ideales lo llevamos a la prdctica a través de nuestro Cédigo de Etica Profesional llamado “MANUAL DE LA

FAMILIA”, que establece los principios y normas fundamentales de cumplimiento obligatorio por parte de sus principales actores y colaboradores,

conforme lo establece el Titulo “Normas de Convivencia”, numeral 10, inciso primero de dicho cuerpo reglamentario, en concordancia a lo que reza

el Articulo N° 1 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. También, en los incisos segundos y tercero del citado apartado extendemos

nuestro trato fraterno y respetuoso hacia los proveedores y finalmente, a nuestros clientes.

10.1 CON NUESTROS COLABORADORES

Este afo, nos hemos enfocado en conocer la situacion social y econémica de
nuestros funcionarios para poder tomar acciones que permitan el respeto y
proteccion de sus derechos. Con tal motivo, nos hemos adherido al
programa de la Asociacién de Empresarios Cristianos (ADEC), denominado
“Empresa sin Pobreza” al cual nosotros adoptamos con el nombre de
“Creciendo con Seguridad”, cuyo objetivo es realizar acciones para mejorar
la calidad de vida de los colaboradores a partir del conocimiento de su
situacion actual econémica y social.

El programa consiste en la toma de encuestas que constan de 50 preguntas

divididas en 6 dimensiones:

1. Ingresos y empleo

2. Salud y Medio Ambiente

3. Vivienda e infraestructura

4. Educacién y cultura

5. Organizacion y participacion

6. Interioridad y motivacion.

Para realizar la encuesta hemos recorrido nuestras mas de 30 agencias del
interior del pais, teniendo asi una muestra del 35% del funcionariado.

La evaluacion de las encuestas realizadas arroja resultados favorables en
mayor porcentaje, pero también muestra algunas deficiencias en cuanto al
ahorro familiar, actividades emprendedoras para generacion de ingresos
extras, cuidado de la salud y esparcimiento. Las actividades paliativas seran
ejecutadas en el 2016.

Ademas somos auspiciantes del evento Premios ADEC, el certamen anual
mas importante del pais en el ambito empresarial que reconoce el trabajo y

la responsabilidad empresarial de empresas, empresarios y empresarias.

10.2 CON NUESTROS PROVEEDORES

Asimismo, hemos establecido formalmente algunas pautas que permiten
seleccionar cuidadosamente nuestros proveedores, basandonos en los
siguientes criterios:

- Instando a las empresas proveedoras de servicios a regularizar su
ertificacion en el Registro de Prestadores de Servicio “REPSE”, del Ministerio
de Industria y Comercio.

- Cumplimientos legales debidamente registrada por los organismos
gubernamentales y estatales.

- Excelente o muy buena infraestructura fisica y humana para brindar
servicios agiles y efectivos.

- Empresas de servicios que cuenten con personal calificado, de buena
reputacién, que conozcan y respeten los principios éticos de servicio,
respetando los compromisos contraidos seglin lo establezca cada acuerdo
de contrato con los mismos.

- Estableciendo canales de comunicacion para manifestar opiniones,
sugerencias, reclamos y criticas.

- Contribuyendo con el crecimiento, brindando servicios de asesoramiento y

capacitacién profesional en principios éticos seguridad laboral e industrial.

10.3 CON NUESTROS CLIENTES

Respetando en todo momento la libertad de expresion del asegurado y
precautelando los intereses del mismo y de la Compaiia.

Brindando planes de seguro a la medida de sus necesidades; investigando y
actualizando los servicios en base a los requerimientos del mercado y en
beneficio de los asegurados.

A través de un servicio personalizado, responsable, eficiente y transparente,
ofreciendo medios de comunicacién acordes.

Salvaguardando la ética en los negocios y la confidencialidad de la

informacién recibida.
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ASESORAMIENTO TECNICO
Contamos con Servicio de Asesoramiento Técnico en Prevencion de Riesgos a través del Departamento de Gerenciamiento de
Riesgos de la Compaiiia.

- Asesoramiento disponible en forma exclusiva para empresas aseguradas.

- Verificacion de la empresa en situ en lo que respecta a: prevencion y proteccion contra incendios.

- Elaboracion de reporte técnico teniendo en cuenta las recomendaciones sobre los aspectos a ser tenidos en cuenta para asegurar el riesgo o

bien asegurado.

- A fin de identificar correctamente los riesgos dentro de las empresas, se debe realizar una buena evaluacion, actualmente existen varios método.
El método adoptado por Seguridad Seguros en el método MESERI.

- Formacion de brigadas en la empresa y capacitaciones a los integrantes de la misma.

- Capacitacion sobre el uso de extintores y sus aplicaciones por el tipo de fuego.

- Capacitacion en manejo defensivo y primeros auxilios en caso de siniestros.

DENUNCIAS DE SINIESTRO EN LINEA (www.seguridadsequros.com.py)
Para mayor tranquilidad de nuestros asegurados, hemos incluido un servicio de toma de denuncias en linea desde nuestra pdgina

web, de manera que en caso de algun percance el cliente pueda realizar su denuncia esté donde esté.

SERVICIOS DIFERENCIADOS INCLUIDOS EN EL SEGURO DEL AUTOMOVIL FEM CAR

Permitiendo a las aseguradas reducir tiempo en las gestiones que demandan la atencién de un siniestro, ya que contratando esta
poliza, las aseguradas tienen la ventaja de realizar las denuncias a través de la web; o solicitando un ejecutivo a su domicilio.
Ademds, cuentan con el servicio de retiro y entrega de su vehiculo a domicilio en caso de siniestro; y la posibilidad de contar con

un vehiculo de reemplazo por 10 dias, desde el 6to dia de ocurrido el siniestro.

Principio 2
Las empresas deben asegurarse de no ser complices en abusos de los Derechos Humanos.

En SEGURIDAD S.A. COMPANIA DE SEGUROS renovamos nuestro compromiso con este principio evitando que nuestras operaciones, servicios
prestados y cualquier actividad contribuyan a generar consecuencias negativas sobre los Derechos Humanos.
Nuestro Manual de la Familia (Cédigo de ética) establece pautas claras de convivencia, rechazando y reprimiendo cualquier acto que vulnere los

derechos de las personas, garantizando el cumplimiento de este principio.

PREUJ'BUS PROYECTO DE MEDNCIMA PREVENTIVA DEL LA.5.

PREVIBUS Proyecto de Medicina Preventiva del IPS

En el mes de Junio nuestros funcionarios han recibido atencién médica por
parte de IPS bajo el programa “PREVIBUS”, un servicio de medicina preventiva
para empresas, sin costo alguno. En la ocasion, 81 funcionarios han recibido

atencién nutricional, odontoldgica y clinica general.
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Principio 3
Las empresas deben apoyar los principios de la libertad de asociacién sindical y el reconocimiento efectivo del derecho a la

negociacion colectiva.

La Ley reconoce a los trabajadores, sin distincion de sexo o nacionalidad, y sin necesidad de autorizacion previa, el derecho de constituir libremente
organizaciones que tengan por objeto el estudio, la defensa, el fomento y la proteccion de los intereses profesionales, asi como el mejoramiento de
las condiciones sociales, economicas, etc.

Actualmente, en nuestra empresa no existen asociaciones sindicales ni otras similares, no obstante, la Compariia no prohibe la formacién de

organizaciones o asociaciones que velen los derechos de los trabajadores, respetando siempre los principios de legalidad y legitimidad.

Principio 4

Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso u obligatorio.

Nuestra compaiiia ratifica este principio con politicas especificas en el dmbito laboral y con la ejecucién de proyectos donde nos enfocamos
principalmente en nuestros colaboradores.

En Seguridad Seguros somos una gran familia, no solo por el vinculo laboral que nos une con nuestros trabajadores, sino también por los lazos de
amistad que se entablan en los equipos de trabajo, es por ello que nos encargamos de cuidar el principal capital de nuestra empresa: nuestros
colaboradores.

Como ya lo habiamos mencionado en reportes anteriores, desde el afio 2013 contamos con dos manuales de procedimientos en nuestra organizacion
donde claramente establecemos los principios y valores de la compafia, como asi también las funciones que hacen a cada cargo y los

procedimientos para realizar la tarea diaria.

Con la “Pasantia Estudiantil” brindamos la oportunidad a estudiantes
secundarios a tener experiencia con proyeccion hacia el primer empleo
y conforme al desempefio son tenidos en cuenta para su contratacion
dentro de la Compaiiia, una vez que hayan cumplido la mayoria de
edad, como fue el caso de algunos funcionarios que han llegado a
cargos de jefatura inclusive. No estd demds mencionar que la Compariia
absorbe la totalidad del almuerzo de los pasantes y les otorga una
bonificacion, a fin de que los pasantes puedan cubrir los gastos en los

que pudieran incurrir durante la realizacion de la pasantia.

En cuanto al crecimiento de nuestros funcionarios, continuamos
invirtiendo en capacitaciones dentro y fuera de la Compaiiia.
Fomentando el estudio, la empresa otorga licencias y/o jornada libre al

colaborador universitario durante dias de exdmenes en la Universidad.

Mantenemos como regalo de cumplearios a cada funcionario, medio dia

de licencia para que el dia especial lo disfrute en familia.

Seguridad Seguros respeta y cumple todas las disposiciones legales

vigentes en materia laboral.
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Principio 5
Las empresas deben apoyar la erradicacion efectiva del trabajo infantil.

Mantenemos fehacientemente nuestro apoyo a la erradicacion del trabajo infantil. Como politica, no realizamos la contratacion de personas que no
cumplan la mayoria de edad.
Desde hace un par de arios venimos participamos activamente de la Mesa de Derechos Laborales, donde hemos tomado el tema de la erradicacion

del Trabajo infantil y al respecto continuamos con actividades alusivas, entre las que podemos citar:

Semana de la Nifiez y la Adolescencia
Como afos anteriores, enviamos infografias a cerca del no trabajo infantil, esta vez no fue la excepcion y por una semana coincidente con el dia del nifo,

compartimos las siguientes diapositivas:

e e ===} [ Heztod ——— F, e — - — il i Heieed —— -
iQué es el Trabajo infantil en la Codigo de la Nifez Adolescente trabajador
Em prEEﬂ « trabajo infantil? cadena de produccion e+ 1 ¥Adolescencia — ki
. b e g e i o
de trabajo - ===
infantil

Diadlogo sobre Desarrollo Sostenible

La jornada tuvo como objetivo principal sensibilizar a las empresas y organizaciones s - § R
| gl s ) ¢

miembros de la Red en la tematica del trabajo infantil. 5®5 E::E.Tfh:l ?;EETWQE ';:'
L araguey Sostaueie L
La Mesa de Derechos Laborales de la Red del Pacto Global Paraguay

El programa inici6é con las palabras del Vicepresidente de la Red del Pacto Global

Paraguay, Sr. Matias Ordeix. A continuacion, los expositores desarrollaron los Irwita a1 dibloge:
siguientes temas: Desarrollo Sostenible Libre de Trabajo infamtil y Oportunidades para
Adalgscenies y Jivoncs

- Trabajo Infantil en la cadena de produccion a cargo del Sr. Lorenzo Vazquez, Lt s Rl b Pt S ety Eam ;'l ﬁ_. 3 i

——yr— kil -
, - e .

Secretaria de la Nifiez. . ‘ i

recTpeL - sy J

- Peores formas de trabajo infantil: normativa nacional e internacional a cargo de la

Sra. Natalia Sosa, Ministerio del trabajo.

El evento cerr6 con un panel de buenas practicas conformado por Plan Internacional
Paraguay, Farmacenter, Las Tacuaras y Global Infancia.

El Pacto Global promueve 10 Principios para las empresas, siendo cuatro de ellos
relativos a la temdtica de los Derechos Laborales:

- Las empresas deben apoyar la libertad de asociacién y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacién colectiva.

- Las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion.

- Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

- Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion en el

empleo y ocupacién.
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Principio 6
Las empresas deben apoyar la eliminacién de la discriminaciéon en materia de empleo y ocupacion.

Este principio estd intrinsecamente ligado a la esencia de nuestro Manual de la Familia. Rechazamos y recomendamos a los miembros de la
Compayiiia a no participar ni someterse a actos de prejuicios, discriminacién, asedio sexual, amenaza, chantaje, falso testimonio o cualquier otro
acto contrario a los principios y compromisos de la Compadiia.
Ademds, estdn habilitados los medios para que estos hechos y sus protagonistas sean denunciados, en caso de que ocurran este tipo de situaciones.
En el mes de Octubre del 2016, empezamos una etapa sin precedentes en la Comparviia, en lo que respecta a difusion de la péliza FEM (péliza de
seguro de auto que cubre el cdncer femenino) y a generar conciencia sobre la cultura de prevencion, en ocasion al mes de lucha contra el cdncer de
mamas.
Para el efecto, tuvimos desafios semanales que implicaron motivacion y participacion de los colaboradores (publico interno) y su entorno, con la
posibilidad de llegar a la mdxima cantidad de personas, a través de las redes sociales.
La motivacién y participacion de los colaboradores se realizo por medio de consignas semanales y las etapas de la campa¥ia fueron:
SEMANA 1 #unLAZOnosUNE - consigna de portar el lazo rosa y tomarse una foto en el drea de trabajo, subirla al facebook y llegar a la
mayor cantidad de visualizaciones.
SEMANA 2 #preveniresSALUD - tips de hdbitos saludables.
SEMANA 3 y 4 #tuSALUDesFEM - cuanto sabes acerca del cancer de mamas? completar el formulario de conciencia a través de la APP del
facebook de seguridad seguros.
La campafda fue un éxito, genero conciencia y ademads, logramos establecer una alianza estratégica con el Programa Nacional de Prevencién de

Cdncer de Cuello Uterino y Mamas, dirigido por la Dra. Nelly Maldonado, dependiente del Ministerio de Salud Publica y bienestar social.

I MEDIOAMBIENTE

Principio 7
Las empresas deben apoyar un enfoque preventivo frente a los desafios medioambientales.

Como todos los afios, renovamos nuestro compromiso con este principio llevando a cabo politicas medioambientales y programas de proteccion al

medio ambiente dentro de nuestra organizacion a través del Comité Ambiental y los proyectos de RSE.

Principio 8
Las empresas deben adoptar iniciativas para promover una mayor responsabilidad ambiental.

Seguimos renovando el sistema de climatizacién de nuestras instalaciones, asi como también la iluminacion de manera a ir ahorrando y bajando

costos de electricidad.

Principio 9

Las empresas deben alentar el desarrollo y la difusion de tecnologias respetuosas del medio ambiente.

Actualmente, en nuestro edificio de Casa Matriz estamos con reestructuraciones edilicias con tecnologia de punta y adecuando la estructura en si

acorde a las exigencias tanto municipales como gubernamentales.
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Principio 10
Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas, incluyendo la extorsion y el soborno.

Reafirmamos el compromiso con este principio a través de la gestion transparente y honesta con nuestros distintos sectores de vinculacion del
dambito publico y privado.

Nuestro cédigo de Etica, el Manual de la Familia refiere un apartado especial, claro y conciso sobre este punto. Establece en sus normas “rechazar y
sancionar cualquier prdctica de corrupcion, propina, manteniendo siempre procedimientos formales de control”.

La prestacion de servicios de los Colaboradores de nuestra Compardiia, se halla respaldada a través del contrato de trabajo, el cual cumple con todas
las formalidades exigidas por la Ley. La misma modalidad se aplica a nuestros prestadores de servicios independientes.

Cabe mencionar que nuestros contratos de trabajo llevan clausulas especiales, las cuales buscan salvaguardar el compromiso de mantener la
integridad y ética en la tareas desarrolladas dentro de la Compaiiia, esto se formaliza a través de la firma de la carta compromiso con cada uno de

nuestros Colaboradores al momento de la incorporacion.

Asi mismo, desde el punto Administrativo y Financiero, nuestra Compahia busca mantener la transparencia en las gestiones y operaciones
realizadas, de manera a brindar a nuestros clientes la confianza necesaria para seguir operando con nosotros. Para el efecto contamos con

Auditorias Internas y Externas de primer nivel, las cuales nuestros procesos operativos dentro del marco legal como internacional.

- Auditoria Interna - Descalzo y Asociados.
- Auditoria Externa - Ernst & Young.
- Calificadora de Riesgo - Solventa.

- Auditoria de Organo Regulador - Superintendencia de Seguros

La participacioén activa de nuestros ejecutivos en gremios empresariales como ser el Pacto Etico Comercial (PEC), Asociacion de Empresarios
Cristianos (ADEC), Asociacion Paraguaya de Compaiiias de Seguro (APCS), busca incentivar el trabajo ético y moral, compartiendo experiencia
tanto con pares del mercado, como empresarios de los distintos sectores de la economia, tratando de ampliar y/o mejorar las prdcticas éticas

dentro de los negocios.

Dentro de nuestro Programa Académico del Centro de Entrenamiento Asegurador (CENA), se dictan apartados especiales sobre Prevencion del
Lavado de Dinero, asi como Responsabilidad Social Empresarial (RSE), con el fin de utilizar este canal de formacion para la transmision de los
valores éticos dentro del dmbito de los negocios. Estas capacitaciones se realizan tanto en casa matriz, como en nuestras oficinas del interior del

pais.

Los Comités de nuestra Compariia mantienen su participacion activa dentro de la estructura organizacional, considerando que estos se encuentran
conformados por nuestros Ejecutivos y Colaboradores, quienes conjuntamente buscan mantener y apoyar el crecimiento de nuestra Compaiiia. De
esta forma todas las partes se ven involucradas dentro de la gestion y administracion de la Compariia permitiendo la aplicaciéon del Gobierno

Corporativo.
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COMITE DE CONTROL INTERNO
Desde su creacion en el afio 2011, el Comité de Control Interno (CCl) ha implantado sistemas de seguimiento de procesos y mantenido la mejora
continua dentro de las distintas dreas de la organizacién. Como resultado del trabajo de sus miembros se puede verificar la reduccion de

observaciones de auditoria del ejercicio fiscal, afio tras ario, exponiendo de esta manera el efecto sostenible del trabajo realizado.

COMITE SEPRELAD
Tras haber transcurrido un ario de su creacion en el ario 2013, el Comité de Seprelad, a través del trabajo de sus miembros ha demostrado su
participacion activa dentro del control de las operaciones, asi como elemento de apoyo de gran valor para la colecta de datos y/o documentos

exigidos conforme a las normativas vigentes, ayudando de esta forma también al mejoramiento de procesos dentro de las dreas de influencia.

COMITE DE PROCESOS
Acorde a las modificaciones realizadas dentro de la estructura organizacional, el Comité de Procesos ha trabajado sobre las actualizaciones de los
Manuales de Funciones y Procedimientos, de manera a contar con la documentacion formal que respalde las funciones y alcances de responsabilidad

de cada uno de nuestros Colaboradores en el puesto que le ocupa desemperar dentro de la Compaiia.

COMITE IMPOSITIVO

Asi mismo, durante el aiio 2014 con los distintos puntos tratados en el Comité de Control Interno, se ha propiciado la creacion del Comité
Impositivo, el cual se halla conformado por 1 (un) representante de cada drea y Coordinado por la Contadora General de la Compaiiia, el cual tiene
como objeto la resolucion de problemas y/ o consultas relacionados a temas Impositivos sobre las leyes nacionales vigentes en cuestion a los

aspectos tributarios que regulan nuestras operaciones dentro del mercado nacional e internacional.

I OTRAS ALIANZAS RSE

Pacto Etico Comercial (PEC) ﬂ

Cabe destacar que el Pacto Etico Comercial (PEC) es una asociacion Presidenta Honoraria

civil que aglutina a empresas del sector privado para promover En noviembre fue realizada la Sesién de Honor del Directorio

principios de ética. Fue fundada por iniciativa del Departamento de Ampliado. En la ceremonia la Embajadora de los Estados Unidos de
Comercio de los EEUU de América y la Camara de Comercio Paraguayo América en Paraguay, la Sra. Leslie A. Bassett fue reconocida como
Americana. Nos mantenemos como miembros activos del equipo lider Presidente Honoraria de nuestra Institucion.

y del directorio, auspiciando las actividades realizadas durante el afio.

ETICA Y COMPLIANCE
FUNIPAMENTO DE LA NTABILIDAD
TEXDENCIAS I

£

BORIALD AR DR

PAMELISTAS INVITADES
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Touring y Automovil Club Paraguayo
Como anos anteriores, venimos realizando conciencia vial a través de
infografias y mensajes de concientizacion utilizando las redes sociales
para la difusién masiva.

Entre otras actividades, en Agosto 2016, se llevo a cabo el evento de
premiacién denominado “Premios por la Educacién y la Seguridad Vial”
bajo el lema “Juntos salvamos millones de vidas” En esa ocasién
hemos sido premiados bajo la categoria del Pilar 3 “Vehiculos mas
seguros” segln el Plan Mundial para el Decenio de Accién para la

Seguridad Vial.

Premios ADEC
Se trata de un certamen que afio tras afio que reconoce el trabajo y la
responsabilidad empresarial de las empresas y empresarios. Hacen ya

varios afios que venimos apoyando este certamen de gran importancia
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a nivel nacional.
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hay tiempo hasta el 5 de noviembre de 2016

organizado por la ADEC, el tema de este afio fue “De la desigualdad a

Asociacion de Empresarios Cristianos (ADEC)

Como cada afo, venimos participando del Congreso de RSE

la inclusién”, cuyo contenido fue muy enriquecedor, 2 dias de mucho
aprendizaje a cerca de los desafios para el desarrollo sostenible,
economia sustentable, entre otros. Con presencia de conferencistas

internacionales.
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La conferencia que mas me gusté fue la de Marina Silva que hablé
sobre los desafios para el desarrollo sostenible, y una de las frases
que se me quedd grabada fue: “El futuro es un pretexto para hacer

cosas en el presente, el momento es HOY".

Natalia Zarate, Coordinadora RSE.
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I REPORTE COMITE EVENTOS

Propiciando la integracion de los colaboradores al organizar eventos especiales: dia de la amistad,
dia del nifo, dia de la madre y del padre, aniversario de la Compa#ia y la fiesta de fin de ano.

MES ACTIVIDAD PARTICIPANTES INVERSION GS.

ABRIL Pascua 1.100.000
180 unidades distribuidos entre colaboradores
en Casa Matriz y Agencias.

MAYO Festejo del Dia de la Madre 470.000

Brindis en homenaje a las madres.

JUNIO Dia del Padre 530.000

Presente mas brindis en homenaje a los padres-

JULIO Dia de la Amistad 645.000

Brindis en la compaiia.

AGOSTO Dia del Nifo 3.000.000

Festejo del Dia del Nifio Mundo Magico + Entrega de Juguetes y Golosinas.

SEPTIEMBRE Aniversario de la Compaiia 1.200.000

Ameno brindas en homenaje a los 37 afios de Seguridad Seguros S.A.

DICIEMBRE Fiesta de Fin de Afio 45.000.000

Majestuosa noche de reconocimientos, diversion, premios.

51.945.000

TOTALES GS. INVERTIDOS

I REPORTE COMITE DEPORTES

contribuyendo a crear espacios de recreacion, esparcimiento y prdctica regular de deportes, organizando torneos
de futbol masculino y femenino, y promoviendo la participacion regular de nuestros atletas del Team Seguridad
en carreras y maratones.

MES ACTIVIDAD PARTICIPANTES INVERSION GS.

MAYO Media Maraton de la Ciudad de Asuncién 4.000.000

Con la participacion de 40 corredores de la Compafia.

JUNIO Corrida Dequeni 2.700.000

Con la participacion de 27 corredores de la Compaiia

OCTUBRE Torneo Aniversario en Encarnacion y Premiacion 20.620.00
Con la participacion de 130 funcionarios tanto de Caza Matriz y Agencias.

OCTUBRE Premios 1.350.000

Total de premios divididos en cada categoria del torneo.

28.670.000

TOTALES GS. INVERTIDOS
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I REPORTE COMITE EMPRESAS

Esta abocado a la formacion, capacitacion y motivacion de los colaboradores logrando asi el desarrollo integral
de las personas que trabajan en Seguridad Seguros.

Inversiones RH.

DESCRIPCION Cantidad Importe

Uniformes 97 13.405.662
Medio Dia de Cumpleafos 131 8.111.285
Becas 20 60.533.304
Capacitaciones 11 8.164.545
Pasantes de Colegios 11 14.000.000
Seguro VIP Empresarial 29 215.183.810

Gestion de Personas. Indicador Julio 2015 - Junio 2016.

CANTIDAD DE COLABORADORES

Mujeres 76

Hombres 99

CANTIDAD DE COLABORADORES

De 18 a 29 afos. 92
De 30 a 49 afnos. 71
De 50 Afios 0 mas. 12

FORMACION ACADEMICA

Secundaria 10
Universitaria 126
Profesionales 39

MUJERES EN CARGOS GERENCIALES 5
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Lic. Natalia Zdrate, Coordinacion RSE
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Lic. Natalia Bdez
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Lic. Adriana Bogado
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