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BASI S.A. LACOSTE

BASI S.A.

Sant Lluc. 54-64

08918-Badalona

Barcelona (Espana)

Tel. Ventas 93 484 64 00/ 902 12 12 66

Ofic. Generales 93 484 64 01

Fax 93 484 64 03

basi@armandbasi.com 2
Dirceeion Postal 12 de Diciembre de 2016
Apartado 513

Sucursal 1

08914-Badalona

Sefioras, Sefiores,

El afio 2015 ha supuesto el inicio de una nueva etapa, después de varios anos dificiles y de
transformacién. En este nuevo periodo, mantenemos la firme decisién de seguir renovando el
compromiso con el Pacto Mundial de Naciones Unidas, y dar un paso mas incluso, con la
adhesidon en el 2016 a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Basi, de capital familiar recientemente reestructurado, durante el 2015 ha asentado las bases
de su nuevo modelo de negocio, incrementando en un 7% sus ventas, superando los 66
millones de euros. Asi pues, ha reordenado su estructura para encarar su nueva etapa como
empresa distribuidora de marcas.

Con sede central en Barcelona, Basi trazé hace tres afios un Plan Estratégico tras abandonar la
produccién Lacoste para el mercado espanol. La compaiia que presido, ha apuntalado un
proyecto para transformar su modelo de negocio y pasar de ser una empresa fabricante a una
distribuidora.

Basi, con una plantilla de alrededor 450 trabajadores y trabajadoras, se prepara para una
nueva etapa compuesta por tres sociedades: Basi, para la comercializacion de Lacoste; Armand
Basi para el desarrollo de la marca homadnima, y Jatro BCN para la distribucion de Nautica y, a
partir de ahora, también de Cole Haan. El objetivo de la compaifiia es seguir ampliando la
cartera de marcas e ir dotando de estructura cada una de ellas.

La renovacién del compromiso con Global Compact y la prevista adhesién a los ODS, nos
permite seguir reforzando nuestra gestién socialmente responsable y que se refleja en
diversos ambitos de nuestra estrategia y actividad diaria. Valoramos nuestra contribucién al
logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, particularmente mediante politicas de empleo
decente e inclusivo, promoviendo la igualdad de género, la innovacién, la sostenibilidad y una
infraestructura resiliente.

Desde BASI, S.A. seguiremos planteandonos nuevos retos para continuar desarrollando
nuestros compromisos con el Pacto Mundial, asi como el de comunicar con transparencia y
veracidad nuestra contribucidn a la sostenibilidad.

Atentamente

ra. NURIA BASI MORE
C.E.O. BASI, S.A.

R.M. Barcelona, Folio 168, Tomo 22562, Hoja B-38872, Inscripcion 19* - N.LF. A-08110249
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PERFIL DE LA ENTIDAD
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INFORMACION GENERAL

Nombre Completo (Razén Social)

Basi S.A.

Tipo de empresa

Empresa grande no cotizada
Direccion

C/ Sant Lluc, 54-64
Localidad

Badalona

Provincia

Barcelona

Comunidad Auténoma

Cataluna

Direccion Web
http://www.basi-group.com/

Nombre del méaximo cargo ejecutivo
Nuria Basi Moré

Persona de contacto

Juan Carlos Franco Macarrilla
NUmero de empleados directos

434

Sector

Textil Lenceria, articulos de lujo y calzado

Actividad, principales marcas, productos y/o servicios

Textil, calzado y marroquineria

Ventas / Ingresos
66.000.000 €

Ayudas financieras significativas recibidas del gobierno
(miles de euros):

No

Seleccionar los Grupos de Interés mas significativos:
(Los Grupos de Interés configuran su Informe de
Progreso)

Clientes, Empleados, Proveedores, Socios/accionistas,
Administracion, Comunidad/Sociedad Civil,
Medioambiente

Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los
Grupos de Interés

Para BASI, SA, ademas de los especificados, todos los
stakeholders tienen un interés especial. Por tanto, se
les da la misma importancia a cada cual en su
contexto.

Alcance del Informe de Progreso (Paises sobre los cuales

la empresa reporta informacion en el Informe de
Progreso) y sus posibles limitaciones, si existen

Todo el Grupo
¢Como ha establecido la materialidad o definidos los

asuntos mas significativos a incluir en el Informe de
Progreso?

Impactos internos Impactos externos Relevancia
Compromiso con los Grupos de Interés

Como se esté difundiendo el Informe de Progreso

Publicacion en la web de Global Compact Publicacion
en la web de BASI, S.A.
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Periodo cubierto por la informacion contenida en la
memoria

ano calendario

Ciclo de presentacion del Informe de Progreso

anual

¢Su entidad tiene actividades en paises en vias de
desarrollo?

No

¢Su entidad tiene proveedores en paises en vias de
desarrollo?

No

¢Su entidad tiene un alto impacto medioambiental?
No

ESTRATEGIAY GOBIERNO

Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los
Grupos de Interés en su estrategia y en sus procesos de
decision

De forma natural a través del Consejo de Direccion. De
existir, se derivarian mediante los canales de
comunicacién establecidos en el funcionamiento
rutinario.

Indique la naturaleza juridica de la entidad, detallando su
organigrama

Sociedad Anénima

Indique si la junta directiva mide el progreso en la
implantacion de Los 10 Principios mediante indicadores

Tanto los principios del Pacto Mundial como la propia
Responsabilidad Social de la empresa, son cometidos
propios de los érganos directivos. No obstante, no se
han definido KPI's especificos al uso, para un
seguimiento cuantitativo o cualitativo.

Indique la estructura de gobierno y quién o quiénes a
nivel directivo llevan a cabo los procesos de decision y
buen gobierno para la implantacién de la RSE en linea
con los Principios del Pacto Mundial e indique si el
presidente del méximo érgano de gobierno ocupa
también un cargo ejecutivo.

El propio Consejo de Direccion.

Organigrama

Descargar elemento adjunto

OBJETIVOS Y TEMATICAS DE
NACIONES UNIDAS

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y
desarrolla acciones de apoyo en relacion a los objetivos y
tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN,
Obijetivos de Desarrollo del Milenio, iniciativas de
Global Compact, etc.)

Si, aunque indirectamente cooperando con entidades
de proximidad que tienen participaciény proyectos

relacionados con las mencionadas. Se adjunta
documento especifico en el informe.

MAS INFORMACION

http://www.basi-group.com/
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http://www.basi-group.com/

N

Basi Group distribuye las marcas de moda Armand Basi, Lacoste, Lacoste L!IVE, Nautica y Cole Haan en el mercado
ibérico. La solidez de nuestro grupo y nuestra dilatada experiencia, nos han llevado a ser uno de los mayores
distribuidores de moda de la peninsula.

Nos define una marcada identidad mediterranea, fruto del fuerte vinculo que mantenemos con Barcelona. Nuestro
talentoso equipo llena de creatividad y pasion cada proyecto y es precisamente esto lo que nos ha llevado a contar
con la confianza de marcas de renombre internacional en moda de hombre, mujer, accesorios, calzado y
marroquineria.

Ponemos todo nuestro empefio en buscar siempre lainnovaciony la calidad, manteniendo la tradicion de nuestros
origenes como empresa familiar, que nos ensefiaron a trabajar siempre con rigor, respeto, tolerancia, integridad y
diversidad. Porque nuestra responsabilidad no es solo con nuestro trabajo, sino también con nuestro entorno.
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PRESENTACION Y CULTURA DE BASI, S.A.

Origenes, trayectoria y lineas de negocio

Siete décadas de historia

Los primeros pasos de Basi se remontan a 1944, afio en el que Mercedes Sabi instald un taller artesano que fue el
verdadero origen de lo que es el grupo hoy en dia. Durante la década de los cuarenta, era en ese taller donde se
fabricaban las prendas de punto de mas alta calidad de Barcelona, que acababan comercializandose en los mas
célebresy prestigiosos establecimientos del pais.

La pasion por el sector textil se traslad6 de padres a hijosy en 1958, la empresa empez6 a echar raices cuando los hijos
de Sabi se hicieron cargo del negocio familiary crearon la firma Basi. Ese mismo afo, los hermanos trasladaron el taller
a una nave del barrio barcelonés de Gracia.

La calidad ha sido siempre el sello distintivo de la firma, que ya en sus comienzos se distinguia por buscar la excelencia
en cada una de las piezas que sacaba al mercado. Esa incansable perseverancia derivé en la necesidad de ampliar el
negocio, pues a medida que la sociedad evolucionaba, también cambiaban los clientes de Basi y se acotaban en un
publico cada vez mas joven.

Traspasando fronteras

La expansion no fue inmediata, pero la tenacidad de los Basi acabéd por proyectar la firma hacia delante. En 1962, se
logro la licencia de Lacoste para fabricar y distribuir en Espafia las prendas textiles de la prestigiosa marca francesa.
Aunque algunas décadas después, concretamente en 2002, Basi consiguié también la distribucién de calzado y
cinturones Lacoste, ese 1962 fue el punto de inflexion que propulsé la compaiiia a un nuevo nivel. A partir de entonces,
la firma comenz6 un crecimiento progresivo que la situaria en los afos siguientes entre los mayores distribuidores de
moda del pais, posicidén que sigue manteniendo a dia de hoy.

Una marca de referencia

La marca Armand Basi nacié en 1987, poco después de la inauguracién de la fabrica Basi en Badalona, donde todavia
hoy permanece su sede. Poco después, se abriria el centro de logistica que la empresa tiene en Barbera del Vallés.

La creacion ese afio de la marca Armand Basi, hizo de aquel 1987 una fecha trascendental en la historia de la compaiiia,
que culmino ese mismo verano con el desfile en Barcelona de su primera coleccion. Ya en aquella pasarela fue patente
que la firma Basi estaria siempre intrinsecamente vinculada al cosmopolitismo distintivo de la ciudad que la vio nacer.
Varios afos después, en 2009, se lanzaria la marca By Basi, la linea joven de Armand Basi, que potenciaria el
vanguardismoy espiritu fresco de la marca mediterranea.

Su dilatada experiencia y la intensa dedicacion de todos los profesionales que a lo largo de las muchas décadas de
historia han formado parte de Basi han sido reconocidos a nivelinternacional en multiples ocasiones. En 1998, Armand
Basi recibié la medalla Antoni Gaudi como agradecimiento por su dedicacién a la industria de la moda catalana,
mientras que el afo siguiente, fue galardonado con la condecoracion de la Legién de Honor de la Republica Francesa.

Setenta afos son solo el principio

Desde aquel lejano 1944, Basi no ha dejado de crecer hasta convertirse en uno de los mayores distribuidores de moda
del Estado. A su vez, ha mantenido los valores inherentes a sus origenes de empresa familiar. Las numerosas décadas
de experiencia en el sector han convertido a Basi en una referencia en la distribucion de las marcas mas prestigiosas 'y
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su dilatada presencia en franquicias, tiendas propias y multimarca, plataformas eCommerce y en corners de grandes
almacenes es por si misma una prueba irrebatible de la trascendencia que la firma ha alcanzado con el paso de los
afos. Basi continuara esforzandose cada dia para asentar su posicion lider en el mercado y para consagrarse como
edén de la moda

Mision
Somos una empresa dedicada a la distribucidén de productos textiles, calzado y complementos, a través de nuestras
tiendas en todo el territorio nacional, franquicias, tiendas multimarca y grandes almacenes.

Valores

Como empresafamiliar, nuestra manera de sery hacer se impregna en nuestra cultura. Asi, nuestra abuelay fundadora,
hace ya 70 afos, implant6 unos valores que aun perduran, y que se basan en el esfuerzo, honestidad y cuidado a las
personas. Con nosotros trabajan personas desde hace muchos afios, y aunque hemos crecido, el trato sigue siendo
muy personal

También son importantes para nosotros, laresponsabilidady la calidad de nuestros productos, asi como lainnovacién
y la creatividad.

La persona, valoramos a las personas.

Equipo, trabajamos en equipo, colaboramos, sumamos esfuerzos y multiplicamos éxitos.

Formacion, la empresa se preocupa de la formacién continua en todos los ambitos.

Comunicacion, promovemos y facilitamos la comunicacidn entre todos los niveles de la organizacion, disponiendo

de herramientas eficaces, convocando reuniones, eventos, convenciones y siempre con el compromiso constante de
la direccién.

Integridad y ética, construimos confianza, cultivamos cadarelacion con integridad, y respetamos nuestra normativa
interna.

Servicio, cumplimos con nuestros compromisos y nos hacemos responsables de nuestro rendimiento en todas
nuestras decisiones y acciones, basandonos en una gran voluntad de servicio para y por nuestros clientes.
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METODOLOGIA

El presente Informe de Progreso estd basado en la
metodologia de reporting por grupos de interés. El
concepto de grupo de interés es clave a la hora de
entender la RSE. La complejidad y el dinamismo del
contexto empresarial actual ha hecho necesario
adquirir un compromiso sélido con los distintos grupos
de interés, afectados directa o indirectamente por la

mision empresarial.

Identificar los grupos de interés, y cuales son sus
expectativas, son aspectos que facilitan Ila
implantacién integral de la RSE en el seno de cualquier
organizacion. Esto permitira a las entidades anticipar
posibles riesgos u oportunidadesy establecer politicas,
acciones, herramientas e indicadores de seguimiento
como los que se recogen en el presente informe.

El siguiente Informe de Progreso ha desarrollado los
siguientes pasos:

1. Seleccionarlos grupos de interés mas relevantes de
su entidad.

2. Identificar los desafios mas significativos para los
grupos de interés seleccionados

3. Neutralizar estos riesgos o materializar las
oportunidades con el establecimiento de:

Politicas: documentos formales plasmados por escrito
que definen los valores y comunicaciones de la entidad

detectados en la identificacion de desafios.

Acciones/Proyectos: las acciones ayudan a la entidad

adarforma alas politicas desarrolladasy minimizar los

riesgos detectados. Las acciones deben estar
planificadas en el tiempo y disefiadas en base al grupo

deinterés al que van dirigidas.

Herramientas de seguimiento: evaluacion y control
de los resultados obtenidos de las acciones
implementadas. Proporcionan las herramientas para
controlar el cumplimiento de las politicas y ayuda a
detectar fallos en el sistema de gestién para su

posterior mejora.

Indicadores de seguimiento: datos cualitativos para
medir el grado de implantacion de las ideas (politicas,

acciones/proyectos y herramientas de seguimiento).

El Informe de Progreso esta planteado en términos de
medicion del progreso: no se trata de que se cumpla al
100% el primer afo, el objetivo es ir progresando. El
Informe de Progreso, es por tanto una demostracién
importante por parte de los firmantes del compromiso

adquirido con el Pacto Mundial y sus Principios.
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ANALISIS
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DERECHOS HUMANOS NORMAS LABORALES MEDIOAMBIENTE ANTICORRUPCION

Desafios u Oportunidades Desafios u Oportunidades Desafios u Oportunidades Desafios u Oportunidades
contemplados contemplados contemplados contemplados

.. . CANTIDAD DE POLITICAS APLICADAS:
Politicas aplicadas Clientes: 9
: 4 Empleados: 26
por grupos de interés Broveedores: &
Accionistas: 0

H Clientes o -

= Empleados Admml?traaon: 0
Comunidad: 4

¥ Proveedores Medio ambiente: 12

B Accionistas

B Administracion

¥ Comunidad
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Relacion duradera con los
clientes

BASI se ha adaptado a los nuevos tiempos,
defendiendo la venta "on line" como canal prioritario.

En esta nueva etapa, la venta por internet y de otras
marcas es una prioridad para BASI.

BASI, con la voluntad de acercarse a la mayoria de
publicos, esunadelas pocas marcas que vende a través
de todos los canales: tiendas multimarca (minoristas),
grandes almacenes, tiendas propias y franquiciadas,
outlet e Internet (desde el mes de noviembre de 2015
con plataforma propia).

Las ventas on-line tienen una valoracion interna muy
positiva, sobre todo en el caso de Lacoste.

Uno de los grandes objetivos de la marca es estar cerca
de la gente joven y la venta por Internet ayuda mucho a
la consecucion de este objetivo.

Aparte de la cantidad de clientes, también es
satisfactoria la calidad del publico que accede vy
compra.

La gran ventaja de la venta por Internet es el
incremento en la cantidad de producto a ofrecer,
salvando las limitaciones de espacio que cualquier
tienda fisica supone.

Politica de Calidad

BASI, marca global reconocida por su excepcional
calidad.

Durante 2015, la politica de calidad de BASI se ha
adaptado y aplicado en su nuevo canal de venta:
e-commerce.

Servicio de atencion al cliente

Para mantener la distincion en cuanto a atencién se
refiere, BASI ha seguido manteniendo los recursos
necesarios para atender adecuadamente a los clientes
que lo requieran. Cuenta para ello, con un

departamento de atencién al cliente donde se recogen
las sugerencias o quejas, y se ofrece siempre una
solucion de forma inmediata.

Tanto sugerencias, quejas, como incidencias se pueden
comunicar por cualquiera de las vias puestas a
disposicion por BASI. De la gestion de cada incidencia,
se responsabiliza el departamento correspondiente.

Comunicacion Interna y Externa En 2015, BASI ha
desarrollado la nueva web para lanzar durante el 2016.
Otro de los desarrollos, esta vez para la mejora de la
comunicacién interna, ha sido la Intranet, como
instrumento para la transparencia, pero preservando la
confidencialidad.

Estos nuevos canales de comunicacién externa e
internos cumpliran con el cometido de facilitar el
contacto y el acceso de los stakeholders. En el caso de
la web, se adaptara principalmente a los
requerimientos de los clientes, con el objetivo de
poder captar sus necesidades 'y transmitir
adecuadamente la informacién que les afecta.

Por ultimo, cualquier cliente que solicite establecer una
comunicacion con BASI, dispone de diferentes canales
de comunicacién (web, mail, y atencién personalizada
en los establecimientos).

Buzoén de sugerencias

La empresa pone a disposicion de quién pueda
solicitarlo o necesitarlo, diferentes canales de
comunicacion para recibir sugerencias u otro tipo de
comunicacion.

Mantenimiento de Canal de Denuncias

Se facilitan diferentes canales y herramientas para
recibir las denuncias que se puedan dar, sin poder
considerarse un canal especifico y exclusivo a tal
efecto. Se pone a disposicion de los clientes cualquier
canal de comunicacion que pueda facilitar la
presentacion de quejas o denuncias: web, mail,
teléfono, hoja de reclamacion).

Gestion de incidencias

Con el mismo objetivo que el seguimiento de
sugerencias y quejas, las incidencias se pueden
comunicar con cualquiera de nuestras vias disponibles.
De la gestion de cada incidencia se responsabiliza el
departamento correspondiente.
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Relacion de mutua confianza con los clientes

BASI ha lanzado nuevo canal de venta por internet en
el 2015. Esto ha supuesto un reto importante, como es
la mejora continua del servicio al cliente, reforzando el
compromiso de mantener una estrecha relacion con él
y garantizando su satisfaccion y nivel de confianza.

El e-commerce que lanzado por BASI, aporta otro valor
afiadido a sumarca con las ventajas que comporta este
tipo detransaccion: comodidad (en cualquierlugary en
cualquier momento); flexibilidad en el medio de pago;
y reduccion del precio final por el ahorro de costes.

Por otro lado, subrayar que este nuevo canal de venta,
refuerza a BASI como marca amigable con el medio
ambiente, ya que el e-commerce contribuye a la
sostenibilidad, evitando desplazamientos.
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Sala de Formacion de Empleados en Planta de Badalona
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Identificacion del empleado
con la entidad

Objetivo general
Fomentar la fidelidad y compromiso de las personas
trabajadoras de BASI, y mejorar su cooperacién vy
trabajo en equipo.

Politica de RRHH

BASI vamas alla de la normativa laboral, incluyendo
medidas de RSE

BASI, S.A. no cuenta con una politica de RRHH escrita,
pero lleva a cabo mejoras sobre la normativa en varias
cuestiones, quedando reflejado en el Manual de
Bienvenida: mejoras salariales, como complemento
por accidente de trabajo hasta el 100%; complemento
por maternidad hasta el 100% del salario real en casos
de base de cotizacion superior al tope; complemento
de seguro de accidentes hasta 32.000¢€.

Jornada flexible para quienes lo requieran.

Beneficios sociales: comedor con medios y
herramientas a disposicion del personal.

Servicio médico propioy revisién médica anual.

Ayuda econ6mica para medicamentos.

Mantenimiento de 2 rutas de transporte colectivo al
centro de trabajo de Barbera del Vallés.

Por otro lado, la politica salarial por incentivos de las
tiendas, esta registrada por escrito.

Politica de Comunicacion Interna

Con la Plataforma de la Marca, mas el Manual de
Bienvenida, se transmiten los valores atodo el personal
de BASI, con el objetivo de alinearlos con la cultura de
la empresa.

Kit formativo de bienvenida

Todo personal que empieza su trabajo en la empresa,
recibe la documentacion legal correspondiente
acompanada de diferentes documentos e informacion
entre los que se encuentra la participacion en Global
Compact.

Durante 2015, y dada la nueva etapa, se ha revisado y
adaptado el protocolo de bienvenida, adjuntando el
nuevo Manual de Acogida, con informacién util para
una integracion agil: presentacién y cultura de la
empresa; 6rganos de gobierno y gestion; compromiso
social; descripcién del puesto de trabajo; tiempo de
trabajo; formacién; comunicacién interna; riesgos
laborales; normativa interna; Informacién juridico-
laboral; poliza de seguros. También se informa sobre
beneficios sociales y profesionales, por formar parte de
la plantilla.

PRL

Ademas de existir los protocolos debidamente y
legalmente establecidos, existe un Comité de
Prevencién de Riesgos que trabaja conjuntamente con
el departamento de RRHH.

Se prevé la evaluacién de riesgos psicosociales para
2016.

Plan de Carreras

Ademas de contar con una plantilla totalmente
fidelizada que lleva una media de mas de 10 afios
trabajando en la empresa, se facilitan las promociones
internas favoreciendo los planes de carrera. Se
refuerzan, si cabe, con formacion especifica e
individualizada.

Comunicacion Interna y Externa

Contamos con los canales de comunicacion
tradicionales y contemporaneos que cualquier grupo
de interés pueda necesitar. Asimismo se sigue
trabajando para facilitar el acceso de los stakeholders
a las herramientas que vayan surgiendo.

Buzon de sugerencias

La empresa pone a disposicion de quién pueda
solicitarlo o necesitarlo, diferentes canales de
comunicacion para recibir sugerencias u otro tipo de
comunicacion.

Durante 2015 se ha incorporado el Buzén de
Sugerencias en la nueva Intranet para empleados.

Creacion de Canal de Denuncias

Durante 2015 se ha incorporado un Canal de Denuncias
en la nueva Intranet para empleados.
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Formacion como medio para
mejorar la profesionalidad de
los empleados

En 2015 se han llevado a cabo mas de 20.000 horas de
formacion a 184 trabajadores y trabajadoras.

Durante 2015, la ratio de horas de formacion/persona
ha sido superior entre los hombres que entre las
mujeres de la plantilla.

La tipologia de formacién ha sido genérica, especificay
en habilidades. La formacién especifica es la que ha
concentrado mayor numero de horas y de
participantes.

Las especialidades que mayor dedicacién han supuesto
han sido: Estrategia y Objetivos comerciales, Microsoft
Outlook y Formacién de Equipos de Trabajo y Retail.

Otras se han dirigido a entrenar en habilidades
directivas, en competencias basicas, formar a
formadores, como gestionar equipos, e idiomas.

Contratar empleados en
funcion de sus aptitudes
profesionales

Con el objetivo de determinar las competencias
requeridas para las nuevas incorporaciones, conocer el
potencial de los trabajadores, y determinar la
adecuacién de las promociones, se haimplementado la
evaluacién por competencias.

En primer lugar, se ha procedido a la descripcion de
puestos de trabajo, para seguir con la formacion de los
evaluadores.

Igualdad de género

Revision del Plan de Igualdad de BASI, por el cambio en
la estructura de la plantilla del 2014 y por el cambio de
modelo de negocio realizado durante el 2015.

Distribucion plantilla por sexo.

= Hombres

u Mujeres

BASI S.A. ha renovado su compromiso, por un lado, en
cuanto a establecer y desarrollar politicas que
incorporen la igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres, evitando la discriminacién por
razén de sexo tanto directa como indirecta y, por otro,
fomentar las medidas favorecedoras que conviertan la
igualdad de oportunidades en una estrategia o valor
comparativo en la empresa.

Relacién contractual

Interinidad L
Temporal -
Tiempo completo indefinido _
Tiempo parcial indefinido r

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

m Mujeres mHombres
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Antigiiedad en la empresa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
ne0a3aiios || —
de 4 a 6 afios ‘
de 7 a 9 afios ‘
de 10 a 12 afios -
de 12 afios en adelante —

B Hombres B Mujeres

Por otro lado, se han incluido, en esta nueva revision,
parametros para la equidad en el cuadro directivo. La
paridad se logrard con la incorporacion de mas
hombres, en niveles de direccién, mandosintermedios,
y en tienda.

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%
Direccion L
Mandos intermedios -
Administracién -
Almacen/Logistica h
Personas de Tienda _

B MUJERES B HOMBRES

La actualizacion del Plan de Igualdad ha supuesto la
revisién del Protocolo de Acosoy el Manual de Lenguaje
no sexista.

Laimagen tanto interna como externa que transmite la
compafia, ha sido de permanente acuerdo con el
principio de igualdad entre mujeres y hombres.

Estrategias para gestionar la
diversidad y fomentar |la
inclusion social

BASI S.A., firmo6 un convenio en virtud del cual, se
adhirié al programa Incorpora de la Caixa. El objetivo

es el fomento del empleo y la integracion laboral de
personas en riesgo de exclusién social.

La firma de este convenio persigue crear una alianza
entre las asociaciones que forman parte del programa
Incorpora y BASI S.A., para potenciar la integracion
laboral de aquellas personas que tienen discapacidad
fisica, psiquica o sensorial, inmigrantes y victimas de
violencia de género. Es decir, favorecer, mediante
politicas 'y acciones concretas, una mejor
incorporacion al mundo laboral de los colectivos con
mas dificultad para encontrar trabajo. La fuerte
apuesta de la Obra Social de la Caixa, y BASI S.A., por la
responsabilidad social son factores decisivos en esta
alianza.

Dentro de este marco, BASI SA, a través de acuerdos de
colaboracion con diferentes asociaciones, fundaciones
einstituciones regionalesy provinciales, y la utilizacién
de su servicio de bolsa de trabajo para facilitar la
realizacion de practicas, promover la formacién vy
integracién de las personas en riesgo de exclusion
social.

Asimismo BASI, SA, siguiendo con su politica de
insercion laboral, emplea a personas con discapacidad
a través de empresas como EUROLOTES y COEMPA.

BASI S.A,, trabaja en el desarrollo de la diversidad de su
plantilla, compuesta por personas de 16
nacionalidades  diferentes, en cuatro areas:
generacional, género, discapacidad y origen étnico.

En cuanto al cumplimiento de la Ley de la LISMI la
empresa tiene cubierto el 2% que la ley establece.

Gestion de los riesgos laborales

Politica de seguridad y salud
laboral en la empresa

BASI S.A., interesada por la integridad de cada uno de
sus empleados y empleadas, exige el conocimiento, y
puesta en practica de las normas y procedimientos de
prevencién de riesgos laborales.

Por ello se establecen protocolos de actuacion y
formacion en materia de prevencién de riesgos
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laborales. Cuenta con un Mapa de riesgo en la
empresa.

A cada una de las personas que trabajan en BASI, se le
hace entrega en el momento de su incorporacion a la
compaiiia, ficha de riesgos generales y riesgos propios
del puesto de trabajo.

Derechos y obligaciones de la persona en materia de
prevencion

« Velar por su propia seguridad y salud en el trabajo y
por la de aquellas otras personas a las que pueda
afectar su actividad profesional, a causa de sus actosy
omisiones en el trabajo, de conformidad con su
formaciény las instrucciones establecidas.

« Usar adecuadamente, de acuerdo con su naturalezay
los riesgos previsibles, las maquinas, aparatos,
herramientas, sustancias peligrosas, equipos de
transporte y, en general, cualesquiera otros medios
con los que desarrollen su actividad.

« Utilizar correctamente los medios y equipos de
proteccion facilitados por la empresa de acuerdo con
las instrucciones recibidas por ésta.

+ No poner fuera de funcionamiento y utilizar
correctamente los dispositivos de seguridad existentes
0 que se instalen en los medios relacionados con su
actividad o en los lugares de trabajo en que ésta tenga
lugar.

«Informar de inmediato a su superior jerarquico directo
y / o al Técnico de Seguridad del Departamento de
Prevencion sobre cualquier situacién que, a su juicio,
entrafe, por motivos razonables, un riesgo para la
seguridad y la salud de los trabajadores.

« Contribuir en el cumplimiento de las obligaciones
establecidas para proteger la seguridad y la salud de los
trabajadores.

« Cooperar con la empresa para que ésta pueda
garantizar unas condiciones de trabajo que sean
segurasy no entrafen riesgos para la seguridad y salud
de los trabajadores.

« Elincumplimiento por parte de los trabajadores de las
obligaciones en materia de prevencién de riesgos a que

se refieren los apartados anteriores tendra la
consideracion de incumplimiento laboral.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 18 de la Ley
31/1995, sobre prevencion de riesgos laborales, el
trabajador reconoce haber sido informado sobre los
riesgos de su puesto de trabajo o funcién, y sobre las
medidas de proteccion y prevencidén aplicables a
dichos riesgos. Asimismo, reconoce haber sido
informado sobre las medidas necesarias en materia
evacuacién en caso de emergencia.

En caso de cambio a un nuevo puesto de trabajo o
funcion, se provee de la Ficha de Seguridad
correspondiente a éste.

Vigilancia de la salud: revisiones médicas

La empresa facilita anualmente a todos sus empleados
la posibilidad de hacerse la revision médica a través de

la empresa de vigilancia de la salud SOLPREVIN.

BASI cuenta con un Plan de emergencias.
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Cumplimiento de la normativa

BASI, mas alla de cumplir las normas, potencia su
cultura empresarial hacia otra manera de hacer
negocios muy vinculada a la gestion de riesgos, la
ética y la responsabilidad social corporativa.

Objetivo general

BASI, ha implementado definitivamente el Compliance
en el 2015, siendo de exigencia obligada también para
proveedores.

Normativa interna de la organizacion

De acuerdo a la declaracion del Consejo de
Administracién de BASI, su compromiso se concretd en
la adopcion y ejecucion de un programa de prevencion
de riesgos penales destinado a evitar, detectar, y en su
caso, corregir la comisién de delitos en el seno de la
empresa, incluyendo medidas eficaces de vigilancia y
control.

Supone el establecimiento de un Programa de
Cumplimiento Normativo (Compliance Program),y el
nombramiento de un érgano de Prevencién y Control
(Compliance Officer), encargado de adoptar las
medidas necesarias para asegurar la adecuada
implementacién, control y cumplimiento eficaz de los
referidos programas.

BASI, S.A. practica desde hace tiempo esta linea de
actuacién,y con ello asume los compromisos del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas, haciendo propios los
principios de conducta en materia de derechos
humanos, derechos laborales, medio ambiente, y lucha
contra la corrupcion.

BASI, S.A., mediante el Compliance, se alinea con los
dos proveedores con los que tiene trato exclusivo:
Lacoste Operations y Pentland de Calzado, los cuales
también incorporan la implantacion del COMPLIANCE
en sus companias para velar por el cumplimiento de la
normativa legal, asi como de la ética empresarial.

El Compliance es como una exigencia comun entre
clientes y proveedores, en donde se solicita un
certificado de antecedentes penales favorables, antes

de contratar; y una clausula resolutoria del contrato,
caso de cometerse un delito.

Contratar a proveedores que
cumplan con criterios de RSE

BASI, alineada con la RSE en toda la cadena de
suministro.

Politica de RSE

BASI lleva a cabo una serie de iniciativas que
conforman, sin estar escrita, una propia filosofia o
politica de RSE. A su vez, trabaja con dos proveedores
exclusivos, que incorporan también politicas de RSE en
su gestion, generandose sinergias y retroalimentacion
positivas que refuerzan mutuamente las buenas
practicas en la materia.

Lacoste Operations (proveedor textil marca Lacoste),
cuenta con una RSE basada en el lema de su creador, el
juego limpio, y en 3 pilares interconectados: gente,
productos y planeta. Segin Thierry Guibert, CEO de
Lacoste: Me gustaria que nuestra estrategia de RSE
fuera compartida por todos los colaboradores y
partners de nuestra marca, porque la RSE nos
concierne a todos.

Exige que sus partners comerciales cumplan sus
mismos estandares.

Pentland Brands plc (proveedor de calzado marca
Lacoste), espera de sus partners que adopten e
implementen sus estandares o tengan sus propias
politicas que reflejen similares estandares. Al respecto
de todo ello manifiestan: Nos relacionamos con
partners que contribuyan a comprender las tendencias
de responsabilidad corporativa, compartir
experiencias y construir relaciones que hagan posible
el progreso. Por ejemplo, somos miembros desde hace
tiempo, de la Iniciativa de Comercio Etico, miembro del
consejo de la Federacion Mundial de Industrias de
Articulos Deportivos, firmante del Pacto Mundial de
Naciones Unidas. Anualmente presentamos nuestros
compromisos y actividades de responsabilidad
corporativa.
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Envio de comunicaciones a proveedores sobre la
adhesion de su empresa a la iniciativa de Pacto
Mundial de Naciones Unidas

Como cada afio, BASI informa debidamente a todos los
proveedores con los que inicia una relacién comercial,
sobre su adhesion al Global Compact, y por lo tanto a
sus 10 principios.

Codigo ético comercial

Los proveedores de BASI, firman un Cédigo de
Conducta donde se hacen extensivos los valores
propios de la marca, asi como también los principios
del Pacto Mundial.

Establecer una relacion estratégica con una ENL a
largo plazo que favorezca su generacion de empleo
o ingresos

BASlincluye en su relacion de proveedores, dos Centros
Especiales de Trabajo:

TEB VERD SCCL, para servicios de mantenimiento y
jardineria con personal discapacitado psiquico
supervisado por un responsable.

MANSOL PROJECTES, para ladestruccién certificada de
documentos, llevada a cabo por personas con
disminucién fisica y riesgo de exclusion social.

Crear relaciones estables con
los proveedores

BASI promueve relaciones duraderas, donde prime
la confianza y el beneficio mutuo.

Politica de Compras

BASI ha seguido trabajando en la mejora de su politica
de compras y medidas anticorrupcion, sobre todo
considerando, la nueva etapa iniciada en el 2015,
donde la actividad exclusiva es la distribucion de las
marcas habituales y nuevas marcas.

La RSE es transversal en BASI, incluyendo compras
como el brazo de la empresa hacia proveedor.
Igualmente, se trabaja en que la seleccion de
proveedores responda a criterios de compra
responsable, tanto éticos como socialesy ambientales.

Se considera priorizar proveedores que promuevan el
comercio justo, el cuidado del medio ambiente y el
respeto por los derechos humano. Cumplir con RSE es
un criterio de inclusién obligado desde el
departamento de compras.

Comunicacion interna y externa

BASI pone a disposicion de sus proveedores, canales
de comunicacion que faciliten la relacién en dos
direcciones, y la transparencia. El didlogo con
proveedores es clave para mayor eficiencia y menos
costes.

Buzoén de sugerencias

La empresa pone a disposicion de quién pueda
solicitarlo o necesitarlo, diferentes canales de
comunicacion para recibir sugerencias u otro tipo de
comunicacion.

Creacion de Canal de Denuncias

Se facilitan diferentes canales y herramientas para
recibir las denuncias que se puedan dar, sin poder
considerarse un canal especifico y exclusivo a tal
efecto. Se pone a disposicion de los proveedores
cualquier canal de comunicacién que pueda facilitar la
presentacion de quejas o denuncias: web, mail,
teléfono, hoja de reclamacion).

Gestion de incidencias

Con el mismo objetivo que el seguimiento de
sugerencias y quejas, las incidencias se pueden
comunicar con cualquiera de nuestras vias disponibles.
De la gestion de cada incidencia se responsabiliza el
departamento correspondiente.
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Alianzas entre asociaciones y
empresas

Politica de Accion Social
BASI y su compromiso social

Mantenemos el espiritu familiar que engendré el grupo
y somos fieles a los estandares éticos que heredamos'y
que determinan cada una de las actuaciones que
llevamos a cabo. Cultivamos los principios del rigor, el
respeto, la tolerancia, la integridad y la diversidad,
porque nuestra responsabilidad no es solo con nuestro
trabajo, sino también con nuestro entorno.

El nombre BASI se asocia a un inquebrantable
compromiso social. Los valores y principios que
marcaron nuestros inicios siguen siendo la esencia que
nos fundamenta.

Intervencion

Desde el propio Consejo de Direccidén se establecen
lazos estrechos con las entidades con quiénes se
colabora. De esta manera, se establecen vinculos
duraderos en el tiempo y solidos para el
funcionamiento de las organizaciones. Asi, BASI,
conoce la evolucién de los proyectos con los que
colabora.

Cantidad de dinero invertido en la comunidad o
comunidades (en especie, productos o servicios) -
Indicadores de Seguimiento.

Durante 2015, BASI ha realizado donaciones a 60
entidades no lucrativas, por un valor total de 86.115 €.
Las aportaciones han sido tanto en dinero como en
especies, en concepto de prendas de vestir, tejidos,
telas, hilaturas, cajas y maquinas de coser.

Aportaciones

® En especies  ® Dinerarias

Entidades no lucrativas que han recibido donativos

durante 2015 por parte de BASI:

ACTUA
ALDEES INFANTILS S.0.S.
AECC

ASOCIACION ALBA

ASOC. ADEPOS (INTEGRA_2)

ASOC. CIVICA LA NAU

ASOC.DE FAMILIARES DE ALZHEIMER DE VALENCIA
ASOCIACION CATALANA PER AL PARKINSON
ASOCIACION CONCORDIA ANTISIDA (ACAS)
ASOCIACION DE REINSERTADOS "FORMAS"

ASOCIACION ESCLEROSIS MULTIPLE DE GUIPUZCOA
ASOCIACION ESPANOLA CONTRA EL CANCER "HOSP
D.YR.

ASSOCIACION FOTBOL LES
ASSOC. PUNTAIRES DE SANT CEBRIA

ASPANIN
B.U.S.F. EL ESFUERZO SOLIDARIO
CSM ORG

CRUZ ROJA
DONATIVO CRISTMAS Y TRANSPORTE

ESCOLA DE TEIXITS (DIPUTACION BCN)
ESCUELA HOGAR SANTA MARTA
ESPLAI SANT ISIDOR

FEMCAT

FESTIVAL D'HUMOR GAT PERICH
FIDEM (FUNDACIO INTERNACIONAL DONA
EMPRENEDORA)

FUNDACIO AMICS DE CIPO
FUNDACIO ACOLLIDA | ESPERANGA "CAN BANUS"

FUNDACIQ CATALUNYA EUROPA

FUNDACIO CATALANA PER A LA PARALISIS
CEREBRAL

FUNDACION CIUDAD DE LA ESPERANZA Y LA
ALEGRIA

FUNDACIO EL SOMNI... FESTA VILAJOAN
2015

FUNDACIO ICARIA
FUNDACIO LA GAVINA
FUNDACION ARED

FUNDACION BLAS MENDEZ PONCE
FUNDACION CIUDAD DE LA ESPERANZA Y
LA ALEGRIA

FUNDACION DE OTOLOGIA DR.GARCIA
IBANEZ

FUNDACIO ESMEN

FUNDACION LORETO SULLA
FUNDACION NIDO

FUNDACION SINDROME DE WEST

FUNDACIO RAMON NOGUERA
FUNDACION SIQUE

GALA SIDA BCN
GRUPO ESPANOL DE PACIENTES CON
CANCER

HOGAR SAN JOSE DE LA MONTARA

WWF LA HORA DEL PLANETA
LAS MONJITAS JERONIMAS DE
ALMODOVAR DEL CAMPO

MATILDE LUCAS
MULLA'T PER L'ESCLEROSI MULTIPLE
(CAMPANYA)

ONG ACTIVE AFRICA
PACTO MUNDIAL
PARROQUIA DE SANT JAUME

PARROQUIA NTRA. SRA. DE LOURDES
PRODIS (PRODISCAPACITATS FUNDACIO
PRIVADA)

REMAR O.N.G.D.
RESIDENCIA AUSIAS MARCH
RESIDENCIA | CENTRE DE DIA PORTA

RESIDENCIA JARDI PEDRALBES

RESIDENCIA POBLENOU
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Procedencia Entidades beneficiadas

= Catalufia Resto Espafia

Relaciones estratégicas con ENLs a largo plazo que
favorecen generacion de empleo o ingresos.

Durante 2015, BASI ha fomentado su accion social con
entidades con las que ha construido un vinculo
permanente y sélido para actuaciones en bien de la
comunidad.

Convenio entre BASI y GRUPO INCORPORA
CATALUNA, en el marco del Programa Incorporade
la Obra Social de "La Caixa", para favorecer una
mayor incorporacion de las personas con riesgo de
exclusion del mundo laboral y promover la
Responsabilidad Social Empresarial.

Donativos de BASI a Entidades con actividades de
interés general, como canal tradicional de
colaboracion.

BASI también ha colaborado en acciones de
difusién y sensibilizaciéon con entidades que han
solicitado actuaciones de voluntariado
corporativo.

Informe o Memoria de Sostenibilidad -
Herramienta de seguimiento

Presentacién del Informe de Progreso de Global
Compact, correspondiente al ejercicio de 2015.
Mediante este informe, BASI reporta anualmente
la inversion realizada en Accion Social con las
entidades y proyectos que colabora. Ademas,
mantiene una comunicacién permanente y
periodica con cada una de las entidades vy
asociaciones de forma que los lazos establecidos
se consolidan con el paso de los afos.
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GRUPO DE INTERES

MEDIO AMBIENTE




Identificacion de los aspectos
ambientales del entorno donde
opera

Objetivo general

Identificar los aspectos ambientales, en esta nueva etapa
donde la actividad es la distribucion, con la participacion
de los especialistas de las areas involucradas, que tengan
suficiente experiencia y conocimientos en las actividades
de la organizacion, de manera que no se omita ningun
aspecto ambiental que interactle con el medio ambiente o
posea potencial para ello.

Politica Medioambiental

La gestion ambiental es un aspecto fundamental de

nuestra politica empresarial, lo que se demuestra a través

de nuestra implicaciéon en cuanto al cumplimiento de las

obligaciones relativas al medio ambiente. Por ello y

siempre que sea posible, desarrollamos nuestras

actividades de manera que nos permitan un mejor

aprovechamiento de los recursos y considerando la

prevencién de la contaminacion ambiental como algo

prioritario.

Asi pues en el desarrollo normal de nuestro trabajo

colaboramos en:

« Utilizar la cantidad justa de material.

« Utilizacion de papel reciclado.

« Impresiéon de los documentos que sean necesarios,

imprimir el minimo posible.

+ Apagar luces, maquinas y aparatos si no estaran en uso

durante un cierto tiempo.

«Vigilar que cada residuo que generamos en nuestro sitio o

area de trabajo, tiene su destino:
Bolsa amarilla - plastico
Bolso azul - papel

Bolsa negra - organico
Carro Verde - cartdn

Accion Social

BASI ha llevado a cabo su colaboracién anual con WWF
para la difusién de la accion de sensibilizacion "La Hora del
Planeta", en la que se informa a los grupos de interés de la
empresa de esta actuacion.

Accion para reducir el consumo de papel

Existen en todos los departamentos y en las
comunicaciones on-line los recordatorios especificos
sobre el consumo de papel.

Mecanismo de evaluacion del cumplimiento de los
objetivos medioambientales

BASI se somete voluntariamente a auditorias y
evaluaciones que permiten conocer el estado de las a
actuaciones en el campo medioambiental. Certificado
de uso de energia 100%

Numero de auditorias llevadas a cabo - Indicador
de Seguimiento

Auditoria externa anual de elementos energéticos y
ambientales. Reporte ECOEMBES.(*)

Uso de nuevas tecnologias
respetuosas con el
medioambiente

Objetivo general

Incorporar nuevas tecnologias que nos permiten
ahorrar energia de manera considerable, eficiente y
respetuosa con el medio ambiente.

Politica de Reduccion de Consumo
BASI por la mejora de la gestion de energia.

Uso de nuevas tecnologias para el ahorro de
recursos.

Control de costes de energia externalizado a un
servicio de consultoria en soluciones de gestion
energética:

- Sistema de gestion de datos de energia basado en
la nube.

- Plan estratégico de compras de energia
(electricidad y gas natural) para el ahorro de costes.
Estrategia y gestion implementada en 58
establecimientos comerciales vinculados con BASI.

Auditoria

Auditoria de facturas de energia para identificar
posibles oportunidades de reembolso, con emisién de
recomendaciones y  tramitacion con  los
suministradores su recuperacion.
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Red Pacto Mundial Espafia
WE SUPPORT
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