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1. RENOVACION DEL COMPROMISO

Conscientes de que las organizaciones empresariales deben comprometerse con el desarrollo de una
scciedad jusia, solidaria, respetuosa con el medio ambiente y con los valores humanos. renovamos
nuestro compromiso adquirido con los Diez Principios del Pacto Global. y nos comprometemos &

seguir apoyando y difundiéndolos entre nuestros grupos de interes.

En este informe de progreso damos a conocer nuestras actividades en el campo de fa RSE en el

ultimo ano, conscientes de gue aun nos queda mucho camino por recorrer para que los Diez

Principios se integren de forma efectiva en la gestion interna de nuestra empresa.

A Coruna, 07 de Diciembre de 2016

[\ s\
A F.B-15.378.078

C/. De la Tapia, 42 Bajo (El Temple)
15679 CAMBRE (A Corufia)

TIf. 981 66 28 87 - Fax 98161 21 09

Fdo, ANTO
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MALASA

2. INTRODUCCION

2.1.-DATOS GENERALES DE LA EMPRESA:

RAZON SOCIAL: COMERCIAL MALASA S.L.U
DIRECCION:
Tienda: Calle Cuesta de la Tapia, 42 — Bajo
15679 E! Temple — Cambre (LA CORUNA)
Teléfono: 981 662 887
fFax: 981 612 109

Correo electronico: tienda@grupomalasa com

Fabrica: Poligono industrial O Acebedo Parcela 28
15185 Cerceda (A CORUNA)

Telefono: 981 688 014

Fax: 981 685 251

Correo electronico: cmalasa@grupomalasa.com

x=
o
e
o
. e
=
Qo
9O
o
0]
]
.30,
(o8 ]
!
(e ]
—
)
=
i
)
O
—

DIRECCION WEB: http://www.grupomalasa.com/

GERENTE: D. ANTONIO PEREZ PATINO

ACTIVIDAD: Fabricacion y montaje de carpinieria de madera y derivados
N° EMPLEADOS/AS: 63

PRINCIPALES GRUPOS DE INTERES:
- Clientes/Usuarios
- Proveedores
- Personal
- Comunidad local
- Administracion publica
PAISES PRINCIPALES EN LOS QUE DESARROLLA ACTIVIDAD: Espanza

FECHA DE ADHESION: Diciembre 2014
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2.2.- PRESENTACION E HISTORIAL DE LA EMPRESA

COMERCIAL MALASA, S.L.U, es una empresa fundada en 1892 como empresa familiar por los
hermanos Antonio y Javier Pérez Patino. Desde esa fecha, se han ido incorporando mas empresas

hasta conformar el grupo empresarial GRUPO MALASA.

COMERCIAL MALASA, S.L.U dispone de un equipo humano perfectamente preparado y capaz de
adaptarse a lodo lo que nuestros clientes necesiten. Incluso, ofrecemos, la posibilidad de

encargarnos y realizarles cualquier tipo de reforma dentro del ambito de 1a carpinteria en viviendas.

Por otro lado, también disponemos de un taller (principal centro de trabajo), que esta situado en uno
de los parques de nueva creacién en la localidad coruiesa de Cerceda. Desde alli realizamos todos
los trabajos de taller y gestionamos el trabajo que realiza Comercial Malasa en fo relacionado con la

venta a obras de construccion y trabajos para multinacionales.

En COMERCIAL MALASA, S.L.U se ofrecen el mejor producto y con la maxima calidad, para

satisfacer en todo momento todas las necesidades de los clientes.

Nuestra amplia cartera de clientes estd representada por todo fipo de personas, entidades e
instituciones. Tenemos desde el ciudadano de a pie, que quiere hacer uha pequenz reformz en su
casa, hasta alguna de las empresas multinacionales mas importanies en e mercado.

La amplia variedad de productos que disponemos nos permite cubrir la demanda en los siguientes
sectores:

e Carpinteria Interior
o Carpinteria Exterior

« Carpinteria de estructura
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COMERCIAL MALASA, S.L.U utiliza todo tipo de materiales existenles el mercado, cesde maderas
nobles, como el cerezo y roble, hasta una de las mas modernas maceras en €l disefnc actual como es

el wengue, ipe y sucupira.

Desde su creacion. los fundzdores, han intentaco progresar en cuatro punios fundamentales:

1. SERVICIO: Una de las mayores preocupaciones que tenemos desde los inicios del grupo es
el hecho de prestar una atencion especial € intima a los clientes con un tiempo de respuesta
adecuado y constante. Para ello, se ofrecen gran variedad de servicios, soluciones,
posibilidades y sobre todo un gran apoyo a sus clientes, gue jamas se sentiran inseguros con

un grupo como el nuestro a sus espaldas. "Es la garantie trabajar con nosotros”

2. CALIDAD: Luchamos dia a dia por ofrecer a nuestros clientes la mayor calidad en nuestros

productos. "Es nuesira constante".

3. DISENO: Perseguimos siempre la combinacion perfecta entre innovacion, elegancia vy
utilidad. Se trata de poner a disposicion del cliente una amplia gama de productos (siempre
con la premisa de la calidad) para que pueda personalizar su producto y sentirse identificado

con el.

4. MEDIOS: Seria imposible desarrollar correctamente nuestra actividad si no se ponen a su
servicio medios materiales y humanos. Desde nuestra creacion hemos ido creciendo y
buscando los mejores medios humanos y dotando a la empresa de las mejores maquinas e

instalaciones para desarrollar su fin.

2.3.- VALORES CORPORATIVOS

MISION: Prestacion de un servicio de elevada calidad, profesionalidad y con un trato personal y
proximo al cliente, principio basico por el que se rige nuestra empresa, ofreciendo soluciones técnicas

avanzadas y especializadas a cualquiera de las necesidades de nuestros clientes.

VISION: Ser una referencia de calidad y profesionalidad en el mercado global de las empresas

Fabricacion y montaje de carpinteria de madera y derivados

La Responsabilidad Corporativa en COMERCIAL MALASA, S.L.U . se encuenira presente en todo lo
que hacemos y en nuestro dia a dia, siendo una parte esencial de la estrategia de compafia.
Cumplimos la legislacion vigente tanto de Espafa, como de aquellos paises a los que acudimos a la
realizacion de trabajos de Consuiltoria, asi como las normas internacionailes, como la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos y los Derechos Laborales establecidos por Ja OIT (Organizacion

Internacional de! Trabajo).
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MALASA

Ademas, analizamos y llevamos a cabo acciones que nos permiten mejorar la seguridad vy la calidad
de vida dentro de ia empresa, y cumplimos con nuestro compromiso con las comunidades en las que

estamos presentes y con la sociedad en su conjunto.
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MALASA

2.4.- PRINCIPALES DEMANDAS Y PREOCUPACIONES DE LOS GRUPOS DE INTERES

COMERCIAL MALASA, S.L.U mantiene un didlogo constante, estrecho y fluido con sus grupos de interés a

s

través de los canales de comunicacion establecidos (reuniones periddicas, telefono. fax, correo electronico.

encuestas de satisfaccion).

Las principales demandas recogidas se resumen en:
Personal: flexibilidad horaria, medidas de conciliacion
Proveedores: relaciones duraderas, plazos cortos de facturacion
Clientes; calidad y seguridad de los productos comercializados y respeto por el medio ambiente
Comunidad local: respeto por el medio ambiente, colaboracion en el desarroilo local

Administracion: servicios de calidad, transparencia y cumplimiento de legislacién

2.5- APORTACIONES A ACTIVIDADES DE ACCION SOCIAL

Uno de los valores sobre los que se asienta la politica empresarial de COMERCIAL MALASA, S.L.U
es el respecto con el entorno con el que interactia por ello la empresa ha esta certificada en un
Sistema de Gestion de la Calidad, Gestion ambiental y Cadena de Custodia en base a los requisitos
de las normas UNE-EN-ISO 9001:2008, UNE-EN-ISO 14001:2004 y Cadena de custodia basada en
la norma PEFC ST 2002:2010 y el estandar FSC-STD-40-004 (version 2-0) ES.

COMERCIAL MALASA, S.L.U realiza programas de formacion/practicas con alumnes de diferentes

centros educativos y de formacion profesional durante periodos de 2-3 meses
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MALASA

2.6.- MEMORIA RSE

Esta memoria ha sido elaborada a partir de los datos proporcionados por los registros internos de la
empresa y abarca el periodo comprendido entre Enero y Diciembre de! afo 2015. Incluye todas las

actividades. todos los departamentos y fodas las instalaciones de la empresa.

La memoria se presenta con una periodicidad anual. Para la elaboracion de esta memoria se ha
utilizado como documento de referencia la guia GRI {version G4) para la elaboracién de memorias de

sostenibilidad.

Todz la informacion aqui reflejada procede de datos y mediciones infernas realizadas por Ia empresa

Esta memoria esta a disposicion de todos los interesados en la pagina web del Global compact y sera

facilitzdz directamente a2 todo aguel que Iz solicite direcizmente en nuestras cficings.

DATOS DE CONTACTO DE LA PERSONA RESPONSABLE DE LA MEMORIA DE RSE:

D. CARMEN LINARES MOURE

Direccion: LUGAR A TELVA, N° 1- A (SIGRAS) - CAMBRE (LA CORUNA)
Teléfono: 981660250

fFax: 981662051

Correo electrénico: mlamelas@maderaslamelas.com
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3. SEGUIMIENTO Y RESULTADOS

A continuacién, se snalizan cada uno de los 10 principios del Pacto Global y como se desarrotla
dentro de COMERCIAL MALASA, S.L.U. Para cada uno de ellos se han establecido indicadores de

seguimiento baszdos en los incdicadores GRI.

3.1.- PRINCIPIOS DE DERECHOS HUMANOS

PRINCIPIO 1 las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de ios derechos humanos

| fundamentales. reconocidos universalmente, dentro de su ambito de influencia.

. vulneracién de los derechos humanos.

PRINCIPIO 2 Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices de la

La empresa apoya y respeta los Derechos Humanos tanto los recogidos en la Declaracion de
Derechos Humanos como los desarrollados en la normativa y legisiacion que le es aplicable (ley de
Igualdad, Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, legisiacion laboral, esiatuto de los Irabajadores,

convenio colectivo, efc.).

COMERCIAL MALASA, S.L.U. apoya sus valores sobre una Politica de Cglidad, Medio Ambiente,
Cadena de custodia y RSE en la que el respeto a la igualdad y a la diversidad adquiere un papel
imprescindible. El respeto a la igualdad y a la diversidad es basico para tratarnos mutuamente con la
fraternidad debida como seres humanos pero también io es para competir en un mercado

globalizado.

En COMERCIAL MALASA, S.L.U. consideramos que un trabajo satisfaclorio fiene que ser en primer
lugar un trabajo seguro. Ei trabajador designado para las labores de Prevencion y la direccion de fa
Empresa, mantienen sus reuniones periodicas para realizar ei seguimienio a nuestro sistema
preventivo y proponer acciones correcioras y de mejora, con la intencion de lograr que nuestros

puestos de frabajo sean seguros.

El Personal de Compras de COMERCIAL MALASA, S.L.U. mantiene el compromiso de vigilar gue
sus proveedores respeten ios derechos humanos. Esta en el criterio de los responsables de contratar
el suministro de materiales que un proveedor que no respete los derechos humanos no puede ser un

interlocutor valido ni podra asegurar la capacidad de suministro a medio o a largo plazo.
La empresa, a través de su evailuacion anual de proveedores lleva un control sobre los mismos y

sobre la informacion transferida, entre los que se encuentran el compromiso de cumplimiento del

codigo élico parz los proveedores.
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MALASA,

Acciones desarroiladas:

Aprobacion por parte de la Direccion y difusion de fa Politica de RSE. en la que se recogen
los compromisos de la empresa en materia de RSE

Implantacion y seguimienio del plan de Plan de Seguridad y Salud laboral, segun la
legislacion vigente

Formacién en materia de responsabilidad Social y de seguridad y salud Iaboral.

Entrega de equipos de proteccidn individual, asi como prendas de trabajo a todo el personal
que pudiera requerirlo

La empresa cuenta con un procedimiento interno documentado y aprobado por la Direccion
en el que se establecen los requisitos de seleccion y evaluacion de los proveedores. Asi
mismo, en todo caso la empresa exige a sus proveedores y subconiratas el cumplimiento de
la legislacion en vigor.

Mantenimiento del Sistema de Gestion de calidad, gestion ambiental y cadena de custodia,
que regula, entre otros requisitos la formacién y contralacion del personal.

Aprobacion y difusién de una Politica de RSE en el gue se pone de manifieste la politica de la
empresa en relacion con los principios del Pacto Globzl y que todos los empleados tienen que

cumplir,

Objelivos:

Crear una seccion de Responsabilidad Social en 12 web de |la empresa donde se recoja el
informe de progreso y las acciones en materia de responsabilidad social desarrolladas en la
empresa.

Mejorar la comunicacion interna

Mantener las politicas actuales en cuanto a seleccion y evaluacion de proveedores

Mantener los procesos y adaptarse a los cambios normativos que pudieran producirse
Evaluacion de los proveedores y aprobacion del codigo de conducta para los proveedores en
el que se vincula el cumplimiento de la legislacion en vigor y el respeto por los Derechos

Humanos.
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Indicadores GRI:

| 0% contratos

Al tratarse de  proveedores

Numero y porcentaje de contratos y acuerdos de | )

fr § ] - nacionzgles con los  que
inversion significativos que incluyen clausulas A )

G4-HR1 A | frabajemos, ya estan sometidos
de derechos humanos o que han sido objeto de |

] § a la legislacion en vigor en
andlisis en materia de derechos humanos | '
| temas laborales y de derechos

-I humanos.

Total de horas de formacién de los empleados |

sobre politicas y procedimientos relacionados @0 horas/Trabajador

G4-HR2 con aquellos aspectos de los derechos humanos | En el aio 2015 no se realizé

relevantes para sus actividades, incluyendo el | formacion especifica en RSE
porcentaje de empleados formados. | ‘

y ) . 00 0 incidentes
. Namero total de incidentes de discriminacion y | S
G4-HR3 | ) No se han producido incidentes
medidas correctivas adoptadas - N —
. | de discriminacion |
|
|

| 0 proveedores

Identificacibn de centros y proveedores | No se han identificados riesgos.
significativos identificados en los que el derecho | Todos los proveedores con los
' a libertad de asociacion y de acogerse a | que trabajamos son
|

G4-HR4
| convenios colectivos pueda ser violado o pueda | proveedores nacionales,

lestar amenazado, y medidas adoptadas para sometfidos a la legislacion |
|

. defender estos derechos. vigente en materia laboral y de

derechos humanos. |

0 proveedores

No se han identificados riesgos.
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| Identificacion de centros y proveedores con | Todos los proveedores con los
riesgo significativo de casos de explotacién | que trabajamos son
| infantil, y medidas adoptadas para contribuir a fa | proveedores nacionales,

G4-HR5

abolicion efectiva de la explotacion infantil. | sometidos a la legislacion
1' vigente en materia laboral y de |
: derechos humanos. '

| 0 proveedores

No se han identificados riesgos. |

|
Centros y proveedores con riesgo significativo |
| | Todos los proveedores con los
| de ser origen de episodios de trabajo forzado, y | ) |
. i que trabajamos son
G4-HR6 | las medidas adoptadas para contribuir a la |

! - proveedores nacionales,
eliminacion de todas las formas de ftrabajo , ) )

sometidos a la legislacion
forzado.

|
|
| vigente en materia faboral y de |
|

cerechos humanos.
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| Porcentaje del personal de seguridad que ha | 0 personal

T : sido formado en las politicas o procedimientos | No se han identificados riesgos
| de la organizacién en materia de derechos | Le empresa no cuenta con

| humanos relevantes para las actividades. personal de seguridad

0 casos

L= _ | No se han identificados riesgos
Numero de casos de violacion de los derechos |
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G4-HR8 . ) La empresa tiene ambito
de los pueblos indigenas y medidas adoptadas 1 ) )
| nacional al igual que sus |
| proveedores.
| 100%

G4-HR9

| Numero y porcentaje de centros que han sido
; objeto de examenes o evaluaciones de impactos

| en materia de derechos humanos

La empresa cuenia con cdos
centros de trabajo y todos los
proveedores son nacionzales,
todos han sido evaluados y no
se han deteclado riesgos en
cuento a la posible vulneracion

de los derechos humanos.

G4-HR10

Porcentaje de nuevos proveedores que se
examinaron en funcion de criterios relativos a
derechos humanos

H

100% nuevos proveedores
No

especificos para la evaluacion

hay unos criterios
de nuevos proveedores en
los derechos
Todos

con

relacion a
humanos. los

proveedores los que
trabajamos son proveedores
nacionales, sometidos a la
legislacion en vigor en temas
laborales y de derechos

humanos.

G4-HR11

Impactos negativos significativos en materia de
derechos humanos, reales y potenciales, en la
cadena de suministro, y medidas adoptadas.

0 impactos

Se ha analizado la totalidad de
los proveedores con los que
trabajamos y no se han

identificado riesgos.

G4-HR12

Nuamero de reclamaciones relacionadas con los
derechos humanos que han sido presentadas,
tratadas y resueltas mediante mecanismos

formales de reclamacion

0 reclamaciones
No se ha presentado ni recibido

ningin tipo de reclamacion

relacionada con derechos

humanos en el periodo

| analizado en esta memoria.
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MALASA

| 100% centros

Porcentaje de centros donde se han implantado | La empresa cuenta con dos

G4-SO1 ‘programas de desarrollo, evaluaciones de i centros de frabajo, donde se |
impactos y participacién en la comunidad local | aplican sus politicas en materia '
i de RSE
0 centros

11 Centros de operaciones con efectos negativos | Debido a la actividad de la

G4-502 significativos, posibles o reales, sobre las | empresa. no se han identificado
|
comunidades locales efectos negativos significativos |

| sobre las comunidades locales
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MALASA

3.2.- PRINCIPIOS DE DERECHOS LABORALES

' PRINCIPIO 3 Las empresas deben apoyer la libertad de asociacién ;el reconocimiento efectivo de!
| derecho a la negociacién colectiva

PRINCIPIO 4 Las empresas deben apoyar Iz eliminacion de todz forma de irabzajo forzoso o reglizado
bajo coaccion

[ PRINCIPIO 5 Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil

| PRINCIPIO 6 Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion en el
empleo y ocupacion

La empresa en todo caso aplica ia normativa y legislacion en vigor en temas laborales relacionados
con la contrataciéon, formacion y promocién del personal. Internamente. en cumplimienio de la
legislacion en vigor, la empresa mantiene un didlogo con los 6rganos de representacion de los

trabajadores en aquellos casos en que procedsa esta consulta.

Durante el periodo de anadlisis la empresa ha continuado con la aplicacion de las politicas de

contrataciones y politica de conciliacion en virtud de la legislacion vigente.

La empresa no ha identificado en su actividad directa ninguna posibilidad que pueda poner en peligro
el derecho a la libertad de asociacion de su personal, ya que en todo momento se respeta a2

legislacién en vigor en esta materia.

La interpretacion del principio cuario, sobre frabajo forzoso o bajo coaccion, en el caso de
COMERCIAL MALASA, S.L.U . debe trasladarse a nuestro desempeno en la labor de reduccion del

riesgo en materia de seguridad y riesgos psicosociales y en cuanto a la erradicacion del trabajo
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infantil, en todo momenio se tiene en cuenta la normativa en vigor.

En relacién al riesgo de pérdida de oporiunidades por practicas discriminatorias, en COMERCIAL
MALASA, S.L.U evaluamos los objetivos individuales en relacion a paramelros medibles, en los que

no cabe ninguna diferenciacién, ni practica de discriminacién por razon alguna.

Por ofra parte, en COMERCIAL MALASA, S.L.U aplicamos la ley de |a iguaidad con criterios
totalmente abiertos a priorizar Iz conciliacion laboral, en temas de horarios adapiados o reducciones
de jornada para facilitar |z conciliacion de Ia vida laboral, personal y familiar. sin que su praciica evile

promociones internas y el desarrallo profesional
En cumplimiento de 1a legislacion en vigor, |z plantilla de la empresa percibe su remuneracion en

funcion de lo esiablecido en el convenio colectivo en vigor, que es el Convenio Colective Provincizl de

Industrias de Carpinteria y Ebanisteria de la Corufia
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Lz empresa garantiza el cumplimiento de este principio a través de:
- Consulia a representantes ce los frabajadores
- Aplicacion de normativa y legislacion laboral en materia de informacién. consulla vy

negociacion con los representantes de los irabajacores
La empresa no solo aplica directamente estas politicas. sino que a través de su evaluacion anual de
proveecores lleva un control sobre los mismos y sobre {a informacién transferida, ente los que se

encuentran el compromiso de cumplimiento del codigo ético para los proveedores.

Acciones desarroljadas:

- Implantacién de medidas de flexibilidad horaria para facilitar fa conciliacion

Obietivos:
- Incluir en pagina web de la empresa informacion relativa a desarrollo de acciones de RSE en

la empresa

- Continuidad en la aplicacion de la normativa y legislacion en vigor

Indicadores GRI:

| Durante el afio 2015, hemos |

| ! subido en un 43% la contratacion
A ) | de personal. El ambito territorial
Nimero y tasa de contrataciones y rotacion B 1
- | es Galicia. Las edades estan
G4-LA1 media de empleados, desglosados por grupo ) -
4 - comprendidas entre 40 y 50 afios,

etario, sexo y region ) o
siendo practicamente toda la

contratacion masculina.
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No se ofrecen prestaciones

sociales a los empleados, mas

. i alld de los que marca Ila
Prestaciones sociales para los empleados a

jornada completa que no se ofrecen a los |
G4-LA2 empleados temporales o a media jornada, | _ _ o
por incapacidad o invalidez, etc.

desglosados por ubicaciones significativas de | ) )
| Estas prestaciones se aplican a
actividad

legislacion en vigor: baja por

maternidad/paternidad, cobertura

todos los empleados por igual,
independientemente del tipo de

d contrato.
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G4-LA3

. 0% bajas maternidad/paternidad
Durante el ano 2015 ningln
empleado se acogid & a baja por

indices de reincorporacion al trabajo y de _ )
' maternidad/paternidad, ni  hubo

desarroflar  algin  tipo  de
enfermedad profesional

retencion tras la baja por maternidad o . '
] reincorporaciones iras fa baja por |
paternidad, desglosados por sexo. o )
| | no encontrarse ninglin miembro |
| | de Ia plantila en situacion dei
i maternidad/paternidad |
, 15 dias |
Plazos minimos de preaviso de cambios | En esios momenios el convenio |
G4-LA4 operativos y posible inclusién de éstos en los | colectivo provincial aplicable al |
:convenios colectivos. | sector no hace mencion a este
' tema.
| Porcentaje del total de trabajadores que estad | i
J representado en comités de salud y seguridad | 100% trabajadores |
G4-LAS | conjuntos de direccion-empleados, establecidos . En cumplimiento de la legislacion '
' para ayudar a controlar y asesorar sobre | en vigor.
| programas de salud y seguridad laboral. f
"Durante el 2015 se han producido
' dentro en nuestra region, 7
accidentes con baja, calalogados
| como leves, siendo todos ellos
i | hombres. También se han
Tipo y tasa de Ilesiones, enfermedades )
| y : producido 6 accidentes sin baja,
profesionales, dias perdidos, absentismo vy
G4-LAG todos ellos hombres.
namero de victimas mortales relacionadas con el ) . )
2ol T Los dias perdidos por dichos |
rabajo por region y sexo.
10 Ry accidentes han sido de 97.
No se ha producido ninguna
enfermedad profesional ni victima |
mortal
0 trabajadores
El personal no desarrolla ninguna
7 Trabajadores cuya profesion tiene una incidencia | actividad profesional con
o un riesgo elevados de enfermedad incidencia o riesgo elevado de
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MALASA

Asuntos de salud y seguridad cubiertos en

acuerdos formales con sindicatos

La empresa estd sometida ai

cumplimiento de la legislacion

en vigor en materia de Seguridad
y Salud laboral. Como tal requisito
| también viene recogido en el

convenio coleclivo provincial del

sector.

|
|
J
|
J
|

| Promedio de horas de capacitacion anuales por
| empleado, desglosado por sexo y por categoria

| laboral
|

| Durante el 2015 se ha impaﬁido'

un total de 721 thoras de
formacion con un promedio de 28

horas de formacion/empleado en

varias areas como son la
‘prevencién de riesgos laborales
j (con cursos en altura y cursos de
emergencias), informatica (curso
de Excel), cursos para personal
de mantenimiento (curso de
autématas) y cursos de gestion
laboral. Desarrollando formacion
en diferentes areas de Ia
empresa.

La media de edad de nuestra
plantila es de 39 afics, siendo

una plantilla relativamente joven

G4-LA10

Programas de gestion de habilidades y de
formacion continua que fomentan la
empleabilidad de los trabajadores y les ayudan a
gestionar el final de sus carreras profesionales

concreta en cuanto a la gestion
del final de la camrera profesional
del personal (por jubilacion o
finalizacion del contraioc de
trabajo), pero si se establecen
programas de formacion para

mejorar las capacidades del

personal. Durante el afto 2015 se
| impartieron una media total de
| 28 horas de formacion

Jempleado.

No hay definida una accion |
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MALASA

Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones regulares del desempeno y de

. desarrollo profesional, desglosado por sexo y

por categoria profesional

100% hombres

100% mujeres

Al traterse de wuna empresa |

pequena. el trato y la relacién
entre la direccion y el personal es

estrecha y directa

G4-LA12

Composicion de los organos de gobiemo y

Durante el ano 2015 {a empresa

se forma de:

La media de edad de nuestra

plantilla es de 39 anos. En cuanto

a mujeres {a empresa dispone de
| seis mujeres. des las cuales tres

sOn  técnicos y las oftras

perienecen 2l depariamenio de

| desglose de la plantilla por categoria profesional | administracion.

|

y sexo, edad, pertenencia a minorias y ofros
indicadores de diversidad

] En cuanto a2 los hombres.
| contamos con un comercial. dos
"admmistrativos, cinco técnicos,
Icua}renta y seis {rabajadores
iwaﬂﬁicados en categorias de

| oficial de primera y de segunda y

seis frabajadores no cualificados

con categorias de ayudante,

especialista y pedn

| G4-LA13

Relacion entre el salario base de los hombres
con respecto al de las mujeres, desglosada por
categoria profesional y por ubicaciones
significativas de actividad

No hay diferencias entre
hombres y mujeres dentro de la
misma categoria profesional

| G4-LA14

|

4

Porcentaje de nuevos proveedores que se
examinaron en funcién de criterios relativos a las
practicas laborales

100% nuevos proveedores

Durante el ano 2015 no se
aplicaron criterios  especificos

| . P
relativos a practicas laborales

‘ para la evaluacion de los nuevos
| proveedores. Todos los
| proveedares son  nacionales,
| somelidos a la legislacion vigente

| en materia laboral.
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MALASA

G4-LA1S

Impactos negativos significativos, reales vy
potenciales, en las practicas laborales en la

cadena de suministro, y medidas al respecto

0 impactos negativos

No se han detectade impactos
negativos  significativos  tanto
rezles como potencicles. en las
practices laborales en ia cadena

de suministro.

G4-LA16

Nimero de reclamaciones sobre practicas
laborales que se han presentado, abordado y

T
|
|
i
|
|
|

resuelto mediante mecanismos formales de|
reclamacion |

|

0 reclamaciones

Durante el periodo analizado por
esta memoria. no se han
presentado ni {ratado ningun tipo
de reclamaciones sobre practicas

laborales

G4-HR3

Ndmero total de incidentes de discriminacion y |
medidas correctivas adoptadas

0 incidentes
No se han producido incidentes

de discriminacion J

G4-HR4

Identificacion de centros y proveedores

significativos identificados en los que el derecho
a libertad de asociacion y de acogerse a
convenios colectives pueda ser violado o pueda
estar amenazado, y medidas adoptadas para
defender estos derechos.

0 proveedores |
No se han identificados riesgos. ‘
Todos los proveedores con los |
que trabajamos son proveedores
nacionales, sometidos a Ila
legislacion vigente en materia |

laboral y de derechos humanos. |
!

G4-HR5

Identificacion de centros y proveedores con
riesgo significativo de casos de explotacion
infantil, y medidas adoptadas para contribuir a la
abolicion efectiva de la explotacion infantil.

0 proveedores

No se han identificados riesgos.
Todos los proveedores con los
que frabajamos son proveedores
nacionales, sometidos a la
legistacion vigente en materia
laboral y de derechos humanos.

G4-HR6

Centros y proveedores con riesgo significativo
de ser origen de episodios de trabajo forzado, y
las medidas adoptadas para contribuir a la
eliminacion de todas las formas de (trabajo
forzado.

0 proveedores
No se han identificados riesgos.

Todos los proveedores con los

que trabajamos son proveedores
nacionales, sometlidos a la
legislacién vigente en materia

{aboral y de derechos humanos.
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MALASA

3.3.- PRINCIPIOS MEDIOAMBIENTALES

PRINCIPIO 7 Las empresas deberan mantener un enfegue preventivo que favorezca el medio
ambiente

PRINCIPIO 8 Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

PRINCIPIO 9 Las empresas deben favorecer el desarrollo y ia difusion de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente

En linea con su compromiso con el medio ambiente. COMERCIAL MALASA, S.L.U.., esta en
busqueda constante de recursos y alternativas para hacer de su actividad mas respetuosa con el

medio ambiente.

La empresa se encuentra comprometida con el medio ambiente y el desarrollo sostenible. Cuenta con
una politica ambiental establecida y aprobada por la direccién y un sistema de gestion de calidad y
gestion ambiental segin las normas 1SO 9001:2008 e ISC 14001:2004 certificado por LLOYDS desde
el afic 2010 y en el ano 2011 se integré la cadena de custodia (BM TRADA)

En COMERCIAL MALASA, S.L.U., no se han identificado impacios significativos sobre el medio
ambiente pero aun asi se realiza un seguimiento periodico de los aspectos ambientales asi como se

establecen objetivos y metas ambientales para lograr su reduccion.

Se ha establecido indicadores ambientales para el conirol de los consumos de recursos y la
generacion de los residuos y se establecen objetivos anuales para la mejora del desempefio

ambiental de la empresa.

Acciones desarrolladas:
- Formacién en el sistema de gestion ambiental para lodo el personal de nueva incorporacion
- Promocion de la gestion ambiental y formacion ambiental 2 empresas clientes.
- Se ha planteado como objetivo en matena medioambiental durante el ano 2015, aumentar la

eficiencia energética en un 35% con la renovacion del equipo de aire acondicionado.

Objetivos:
Seguir con Iz politica de minimizacion del impacio ambiental ce sus aclividades
- Se plantearan objetivos especificos para reduccion del consume energético. Reduccién del
consumo eléctrico

- Concienciacion ambiental para personal de lz empresa
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Indicadores GRI:

f\/\AIL./‘\\SA

Materiales utilizados, por peso o volumen.

|
|
|

maderas y derivados., producios
quimicos pare el barnizado,
disolventes, todo tipo de embalaje
| (plasticos. papel. carton). Luego

estaria el papel, electricidad,

gasoil, agua, es decir, todo tipo de

suministro para poder ejercer la

actividad.

Lo materigles utilizados son

G4-EN2

|
i
1 Porcentaje de los materiales uftilizados que son
materiales reciclados

i

100% del papel utilizado una vez

desechado es entregado a gestor

para su reciclaje

G4-EN3

| Consumo de energia interno

Consumo de energia eléctrica.
Total ano 2015: 3.072.089 Kwh

G4-EN4

Consumo de energia externo

No hubo consumo de energia

exlerno

G4-EN5

Intensidad energética

No se cuenta con datos del ano
2015

G4-EN6

Reduccion del consumo energético

Consumo afo 2013: 2.041.374
Kwh
Consumo afio 2014: 2.378.766
kwh
Consumo ano 2015: 3.072.089
kwh

Se evidencia un aumento de
693.323 kwh

G4-EN7

Reduccion de los requisitos energéticos de los
productos y servicios

No se lleva el control de este

indicador.

G4-ENS

Captacion total de agua segin la fuente

El agua consumida en Ias

instalaciones procede de la red
]| municipal de suministro de aguas.
Consumo de agua ano 2015;
2846 litros

G4-EN9

Fuentes de agua que han sido afectadas

| significativamente por la captacion de aguas

No hay constancia de fuentes
de agua afectadas. E! agua
consumida procede de la red de

distribucién municipal.

i
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MALASA

St | Porcentaje y volumen total de agua reciclada y | No se utiliza agua reciclada o
reutilizada | reutilizada.
: y | Las oficinas de la empresa se
Instalaciones operafivas propias, arrendadas, -
| encuentran en un edificio en un
' gestionadas que sean adyacentes, contengan o ) o
G4-EN11 . I p L poligono proximo al centro de la
| estén ubicadas en dreas protegidas y dreas no |
] | Ciudad. por 1anto no hay afeccion
| protegidas de gran valor para la biodiversidad | o .
( directa sobre la biodiversidad.
: ' | No se han identificado. Por el
Descripcion de los impactos mas significativos | o ) B
o ] 4 y tipo de actividad y por la situacion
| en la biodiversidad de areas protegidas o dreas ) )
G4-EN12 | oA i i | de las instalaciones no se han
de alta biodiversidad no protegidas, derivados ) ) o
| descrito  impactos significativos
de las actividades, los productos o los servicios. o )
| sobre la biodiversidad.
| No se han llevado a cabo
G4-EN13 Haébitats protegidos y restaurados : ninguna accion de restauracion de |
l areas protegidas.
Namero de especies incluidas en ia lista roja de | ) )
; . | No se han descrito ninguna
la UICN y en listados nacionales de | ) ) _
especie en peligro de extincion
G4-EN14 conservacion cuyos habitats se encuentren en | o
) ) i | afeclada por las actividades de fa |
areas afectadas por las operaciones, segun el |
empresa
nivel de peligro de extincién de la especie ]
I Las emisiones de gases con
? efeclo invernadero son derivadas
de los desplazamientos de los !
vehiculos de transporte implicados
en la logistica. La empresa no
fleva un control cuantitativo de
NTa Emisiones directas de gases de efecto | dichas emisiones, pero si control
invernadero que se produzcan dentro de los
limites que establece la legislacion
en vigor a través del control de ias
emisiones de los vehiculos
realizadas en las inspecciones
técnicas obligatorias de los
vehiculos
Emisiones indirectas de gases de efecfo =
G4-EN16 _ | No contabilizadas
invernadero al generar energia |
Otras emisiones indirectas de gases de efecto | .
G4-EN17 | No contabilizadas
invernadero I‘
I
Intensidad de las emisiones de gases de efecto | -
G4-EN18 No contabilizadas
invernadero |
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MALASA

G4-EN19

Reduccion de las emisiones de gases de efecto

| invernadero

No contabilizadas

G4-EN20

]
|
| Emisiones de sustancias qgue agotan la capa de

ozZono
.

No se generan emisiones de
susiancias gue agotan la capa de

0ZONO COMOD consecuencia de las
|

actividades de la empresa. |

G4-EN21

NO, SO, y ofras emisiones atmosféricas
significativas

No hay medicion de otros tipos

de emisiones

G4-EN22

i
| Vertido total de aguas, segin su calidad y

’ destino.

i

|
|
|
{

Las aguas residuales generadas -
no proceden de ningln proceso
industrial, Gnicamente de los |
aseos y de la limpieza de Ias|
instzlzciones. Estos verlidos se
eslan rezlizando al colecior |
municipal. No se esia llevando un
control cuantitalive del agua

|
|
vertida. '
J
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MALASA

Los residuos generados se basan |

| principalmente en papel y carién
| procedentes de fa actividad de la

oficina y cartuchos de tinta/toner

|
‘ procedentes de folocopiadora e
| impresoras. Asimismo en taller se
‘ genera cantidades significativas
| de residuos peligrosos. como son
| envases contaminados.
' absorbentes. restos de pinturas
| efc.
| Las cantidades gestionadas
durante el afio 2015 ha sido:
| 47 cartuchos de tinia/toner.
245 unidades de pilas usadas.

| 152 lamparas fluorescentes fuera

| de uso. |
Peso total de residuos gestionados, segin tipo y | 7.038 kg de envases
SHENZ método de tratamiento. contaminados.
16.308 kg de absorbentes |
- contaminados.
14.438 kg de polvo de pintura.
65.183 kg de restos de pintura y
disolventes. |
19.690 kg de lodos de pinturas y
barnices.
4.083 kg de barnices.
290.650 kg de residuos inertes
1125743 kg de restos de
maderas.
5.120 kg de cenizas.
Todos estos residuos se gestionan
convenientemente a fravés de
diversos gestores de residuos |
aulorizados.
NO se han registrado durante €!
G4-EN24 Mo Y yosimney, ol da. Jou, derronpot | ano 2015 derrames ni accidentes

Q accidentales mas significativos.
J

|
| ambientales
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MALASA

' Peso de los residuos transportados, importados, |
' ) No procede puesic que no se
| exportados o© ftratados que se consideran | ) )
generan residuos peligrosos como
G4-EN25 | peligrosos en virtud de los anexos I, ll, ill y Vill ) o
. consecuencia de la actividad de Ja
| del Convenio de Basilea y porcentaje de |
am - g empresa.
residuos transportados internacionalmente.

|
!No procede, puesto que Ia

i empresa no realiza ningun tipo de
Identificacion, tamario, estado de proteccion y I veriido de aguas de proceso que

| valor de biodiversidad de las masas de agua y | puedan afectar a la biodiversidad.
| G4-EN26 los habitats relacionados afectados | £l agua vertida procede de los
| significativamente por vertidos y escorrentia zaseocs del personal y de la
| procedentes de la organizacion limpieza de las instalaciones y se

{

| realiza al colector de la red

| -
| municipal.
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MALASA

| G4-EN27

Grado de mitigacion del impacto ambiental de |

los productos y servicios

Dentro del marco del sistema de |

gestion medioambiental
certificado, se ha rezlizado una
evaluacion de aspecios
ambientales de sus actividades.
Ademads se han esiablecido
indicadores de reduccion de
consumos y generacion de
residuos y se han establecido

objetivos.

Los impactos ambientales
significativos en cuanto a
generacion de residuos  es
€oNsumo de tonerftinta.
fluorescentes y RAEFEs, serrin,

viruta de madera. Residuos

inertes, cenizas de combustion de |

la caldera, residuos de mezclas de
hormigon, polvo de pinturas vy
resto de pinturas, bamices vy
disolventes.

En cuanto al consumo, tenemos
un gran consumo en agua, téner,
papel, energia eléclrica, y mas
ligado a nuestro proceso
productivo estad el consumo de
madera, flableros. disolventes,
aceites y produclos quimicos.

G4-EN28

Porcentaje de productos vendidos, y sus
materiales de embalaje, que son recuperados al
final de su vida atil, por categorias de productos.

Al tratarse de una empresa de |

servicios, no se ponen en el
mercado materiales de embalaje
para sus actividades que deban

ser recuperados

G4-EN29

Valor monetario de las multas significativas y
nimero de sanciones no monetarias por
incumplimiento de la legislacion y de Ia
normativa ambiental.

No se han recibido ningln tipo de
multas 0 sanciones por

incumplimiento de Ja nommativa

ambiental
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Se ha realizado una evaluacion de

| Impactos  ambientales  significativos  del | aspectos  ambientales como |

G4-EN30 materiales ufilizados para las actividades de Ja |

|

| | transporte de productos y ofros bienes y | consecuencia de los requisitos del
| - .

‘ sistema de gestion ambiental 1SO

| organizacion, asi como del transporte de
! personal.

|

| 14001 y no tenemos unos
{ |
i impactos ambientales

I significativos al respecto.

Durante el 2015 se ha llevado a

cabo un proyecto de ahorro y

ieﬁciencia energética para la

i | renovacion de los equipos de
Desglose de los gastos y las inversiones | = )
G4-EN31 | climatizacién, suponiendo una

ambientales . . -
inversion de 137.907,64 €. Dicha

inversién ha sido aprobada y parte

f- de ella subvencionada por el
INEGA de la Xunta de Galicia.

100% de proveedores son

-

. Porcentaje de nuevos proveedores que se
| examinaron en funcion de criterios ambientales

G4-EN32 evaluados en funcion de su

comportamiento ambiental

T 0 impactos

‘ Se ha evaluado a todos los

Hmpacfos ambientales negafivos significativos, | proveedores en funcion de su
G4-EN33 . reales y potenciales, en la cadena de suministro | comportamiento ambiental. No se

y medidas al respecto han identificado proveedores con
impactos ambientales
significativos.
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0 reclamaciones. |
Nuamero de reclamaciones ambientales que se | Durante el periodo de andlisis de
G4-EN34 | han presentado, abordado y resuelto mediante | esta memoria no se han
mecanismos formales de reclamacion presentado o resuelto ninguna
reclamacion ambiental
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3.4.- PRINCIPIOS ANTICORRUPCION

" PRINCIPIO 10 Las empresas deben trabajar en contra de la corrupcion en todas sus formas,
| incluidas la extorsion y el soborno,

La empresa cuenta con una politica de RSE aprobada por Direccién, en la que se hace mencion de

rechiazo a toda forma de corrupcion, extorsion y blanqueo de capitales.

El riesgo en cuanto a corrupcion es muy bajo, aun asi se ha decidido fa elaboracion de un codigo de

conducta tanto para personal de fa empresa como proveedores.

Acciones desarrolladas:

- Se ha impartido formacion en RSE al personal

Objelivos:
- Elaboracién de un cédigo de conducta inlerno y el codigo de conducta para los proveedores.

Indicadores:

| . .
Porcentaje y namero fotal de centros en los que se | No se han identificado en la

mn
5 T
o
(g}
()]
=
0
E
o
Q
] G4-S03 ha evaluado los riesgos relacionados con la | empresa riesgos relacionados
[} corrupcion y riesgos significativos detectados con {a corrupcion.
o
. X
o .
I Todo el personal ha sido
B i formado e informado de las
& G4-SO4 | Politicas y procedimientos de comunicacion y | politicas de la empresa
= ' capacitacion sobre la lucha contra la corrupcion. respecto de la RSE y la lucha
L contra la corrupcion, asi
% como el codigo ético en vigor.
=
G4-SO5 Casos confirmados de corrupcion y medidas | No ha habido incidentes de |
adoptadas corrupcion
La empresa no realiza
: . aportaciones financieras ni de
G4-S06 V,alarrn;fe! J.'as contribuciones politicas, por pais y ningln tipo a partidos politicos

ni a ofro tipo de instituciones
relacionadas.
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COMERCIAL MALASA S.L.U

Calle Cuesta de la Tapia, 42 — Bajo _
15679 El Temple — Cambre (LA CORUNA)

Teléfono: 981 662 887

hitp://www.grupomalasa.com/
D. ANTONIO PEREZ PATINO
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