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Guadalajara, Jalisco; México

30 de noviembre de 2016

Estimados representantes del Pacto Mundial,

Estancia 25 Arquitectos, ha iniciado una etapa de cambio donde estamos comprometidos
con la responsabilidad social en el impacto de nuestras actividades; en este tenor una de nuestras
prioridades es la contribucidn al logro de los 10 principios del Pacto, para lo cual hemos realizado
diversas actividades en nuestra gestion del trabajo.

El enfoque de esta nueva etapa representa para nuestra empresa la transicion a un modelo
incluyente y comprometido con su entorno desde nuestros colaboradores hacia con nuestros
clientes basado en nuestros valores y planteamiento estratégico, para comunicar nuestra propuesta

de valor como una directriz que marque nuestros trabajos:

Disefiar y Construir espacios arquitectonicos conceptualizando las necesidades del cliente para
desarrollar un entorno que integre mediante la calidad en los acabados del proyecto una

personalizacion integral de la identidad del cliente.

Reiterando nuestro compromiso anexo al presente nuestra comunicacion sobre el progreso 2016

con la firme consigna de seguir trabajando para contribuir a cumplimiento de lo pactado.

Cordial Saludo,
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Nuestros Valores

Actuar con Probidad, haciendo las cosas correctamente siempre
HONESTIDAD buscando el bien comin, siendo sinceros y sensatos en todo
momento

Implica un compromiso con los demas, con nuestros clientes y
EMPUIJE ] nuestros colaboradores; es el buscar el como si, en un cambio
continuo para ser mejores

Disefiamos y construimos espacios dignos y con valor agregado,
buscando en los pequenos detalles las grandes satisfacciones

[ CALIDAD }

Buscamos la superacion constante en nuestros trabajos; cada
[ ARROIJO J proyecto es distinto, un nuevo reto que culmina con un
verdadero gracias por parte del cliente

Nuestros clientes y colaboradores son personas con suefios e
intereses, tomamos eso como personal para que en nuestros
trabajos siempre este presente la humanidad de los proyectos
que cumplan con un sueiio del cliente; que cada trabajo invite a
la superacién profesional y personal de nuestros colaboradores

FACTOR
HUMANO
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Somos un equipo de profesionales de la
construccion que ayuda a hacer realidad las
ideas de wun espacio, disefando vy
construyendo con calidad y armonia cada
proyecto que se nos encomiende como si
fuera propio.

Mision

Vision

Ser un referente en la arquitectura de
calidad a nivel nacional, ofertando un
servicio de diseno y edificacion que vincule
la personalizacion de las ideas de nuestros
clientes
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Se elaboré descripcion de puestos para
cada una de las areas de la organizacién.

Normas Laborales

1. DESCRIPCION DE PUESTO

Instrucciones Para responder este cuestionario al menos deberan participar el jefe
inmedialo y la persona que ocupa el puesto. La informacion debera reflejar el puesto
gue en |a practica opera Si desconoce alguna informacion. por favor indiquelo asi.

1. Informacion general del puesto

Nombre

Del puesio en la practica. Director General

Puesto al que reporta
Nombre y puesto del jefe
inmediato
P que le rep Sub - Ing. Adolfo Estrelia
dissctamants Administracion; Lic. Blanca Valdovinos
Construccion. Martha Contreras
Fonva de conlraleciin X Nomina  Lista de raya O Honoranos
Nivel salanal - $15.000 a $30.000
Objetivo Actua como representanie legal de la empresa, fija las politicas operativas.

administrativas y de cabdad en base a los parametros fiyados por la organizacion.
responsable ante los acconistas e inversionistas. por los resultados de las operaciones y
el desempefio organizacional. junto con sus principales colaboradores. planea. dinge y
controla las ivid: de la empi . Ejerce dad funcional sobre el resto de
cargos ejecutivos, y op les, Actua como soporte de la organizacion
a nivel general. es decir a nivel conceptual y de manejo de cada area funcional. asi como

ELIMINAR

Toda forma de
trabajo forzoso

Practicas que
eliminen
cualquier tipo de
discriminacion




Se elaboré un manual de procedimientos Practicas que

de las dreas y sus interacciones. eliminen \
cualquier tipo de

Normas Laborales X
discriminacion J
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. RESPE 1
Se elaboro reglamento interno de trabajo. ot ;
!

Y apoyar la
Derechos Humanos proteccién de los
DDHH

ASEGURAR

Normas Laborales
La no

participacion de

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO la empresa en

El presente reglamento intero de trabajo prescrito por la empresa Estancia 25 violaciones a los

Arquitecto. De acuerdo a lo dispuesto por los articulos 422, 423. 424, 425 y demas DDHH
relativos de Ia ley federal del trabajo. que elaboran por una parte el Arquitecto Luis

Alberio Meza Ramos en lo sucesivo el patron. con domicilioc en Reforma #1714, col
Ladron de Guevara, de la ciudad de Guadalajara. Jalisco dedicado a la construccion

y por la otra, en representacion de los trabajadores APOYAR
Este reglamento hace parte de los contratos individuales de trabajo. celebrados o
que se celebren con todos los trabajadores, salvo estipulaciones en contrario, que sin La libertad de
embargo solo pueden ser favorables al trabajador Asociacion
Capitulo |
Ambito de Aplicacion

1.- Estan sujetos al presente Reglamento, todas las personas que desempefien

cualquier trabajo subordinado a favor de la empresa

2.- El presente Reglamento es de observancia obligatoria tanto para la empresa

como para los trabajadores a su servicio incluyendo. desde luego. a todos los

trabajadores gue ingresen con posterioridad a la fecha de deposito del mismo.

3.- El personal de la empresa esta obligado a cumplir también con las disposiciones Practicas que

de orden tecnico y administrativo que dicte la misma. las cuales les seran dadas a _
eliminen

cualquier tipo de b 4

conocer a traveés de los medios adecuados para el caso.

4 - Este reglamento incluye a todas las sucursales propiedad del patron y las que en

lo futuro se llegaren a crear discriminacion
Capitulo Il

Organizacion del Personal

4 - Los trabajadores se clasifican de acuerdo a la duracion del contrato en:
Trabajadores permanentes. aquéllos cuya relacion de trabajo tiene caracter de
tiempo indeterminado conforme al contrato colectivo o individual de trabajo
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Q Se agrego a la firma del correo electrénico,

leyenda con enfoque preventivo. Enfoque
preventivo que
Medio Ambiente favorezca el

medio ambiente




Se realiz6 un diagndstico del clima laboral. Pragticas que 5\

eliminen

cualquier tipo de

Normas Laborales

discriminacion

El proposito de esta encuesta es garantizar que la empresa Estancia 25 Arquitecto se
beneficie con sus opiniones. aportes y sugerencias. Los resultados obtenidos seran
utilizados para desarrollar planes de accion. con el fin de ofrecer mejoras a las politicas.
practicas y procedimientos de la organizacion.

For favor responda el cuestionano individuaimente. No incluya su nombre, a8 menos que asi o desee.

Los resultados seran revisados y tabulados por Desarrolloc Organizacional y la
informacion recopilada sera manejada con total confidencialidad y objetividad. A la vez
los resultados obtenidos se divulgaran con cada una de las areas involucradas para ser
analizadas y sugerir planes de accion.

1.- Menos de 1 afo

2.- De 1 a2 afos
3.- De 3 a 4 afios

4 - 5 afios en adelante
1.- Masculino
2.- Femenino

Las siguientes preguntas requieren que usted aporte sus opiniones, actitudes y
sentimientos respecto a la empresa Estancia 25 Arquitecto y su area de trabajo.



Se elabor¢ politicas de rechazo al trabajo
infantil.

Todo tipo de
trabajo infantil

Normas Laborales

POLITICAS AL TRABAJO INFANTIL

1. Queda prohibido el trabajo a menores de 12 afios, no pueden ser
empleados en trabajos subterraneos de minas, ni en general trabajar en
labores peligrosas, insalubres o que requieran grandes esfuerzos.

2. Jornadas maximas de 6 horas para menores entre 12 y 16 afios de edad,
bajo la autorizacion de los padres de familia o tutor del menor en
documento firmado como responsable.

3. Prohibido las labores insalubres o peligrosa.

4. Prohibido al trabajada extraordinario o nocturno para mencres de edad.

5. Realizar los servicios de conformidad con las normas internacionales de
trabajo incluyendo al trabajo forzoso u obligatorio y la negacion del trabajo
infantil.



Anticorrupcion

COMBATIR

Se elabord politicas de anticorrupcién. .,
La corrupcion en

todas sus formas

POLITICAS DE ANTICORRUPCION

1.

No dar sobornos como parte de un contrato a funcionarios publicos o
empleados de |a parte contratante.

No utilizar intermediarios. como agentes subconfratistas. consultores o
cuaiquier otro tercero, para ocultar pagos a funcionarios publicos,
familiares. amigos o asociados de negocios.

Asegurar que los pagos realizados a cualquier representante de Estancia
25 Arquitectos. sean solamente una remuneracion por servicios prestados

legitimamente.

. Esta prohibido dar y/o recibir cualquier pago indebido o deshonesto, que

sea contrario a derechos o a las buenas costumbres, para obtener alguna
influencia en la iniciacion o conservacion de una relacion de negocios.

De conformidad con la legislacion aplicable, esta prohibido dar sobornos,
incentivos, pagos, regalos o actividades de esparcimiento, directa o
indirectamente. a funcionarios gubernamentales, contactos. empresas,
proveedores, clientes, organismos o instituciones. para influir o premiar
indebidamente un acto o decision. en beneficio de |a empresa.
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