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we support  MPR Iletisim Danismanhigi A.S., Kiiresel ilkeler Sozlesmesi'nde belirtilen
maddeler dogrultusunda yonetimin her asamasinda bu maddelere uygun hareket ettigini,
uygulayicisi ve takipgisi oldugunu taahhiit eder.

Raporda Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi (Global Compact) maddelerine bagli
kalinarak sirket icinde 2008 yilindan 2014 yilina kadar yapilan calismalardan ve 2015 yili icin
belirledigi hedeflerden s6z etmektedir. Sirdirebilirlik calismalarini gerek is silireclerimize
yansitmak, gerekse calisan, misteri ve tedarikcilerimize benimsetmek hedeflerimiz
arasindadir. Raporumuza www.mpr.com.tr web sitemizden pdf formatinda ulasilabilir.

KURMESEL ILKELER 5007 LESMES]

Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi
MPR, 2008 yilinda insan haklar, calisma standartlari, gevre, yolsuzlukla miicadele alanlarinda

sozlesme ilkelerini benimseme, destekleme ve hayata gegirme taahhlidiinde bulundu. 2010
yilindan giiniimiize calismalarini seffaf bir sekilde kiiresel agda paylasiyor.

ADMRESE EREMIE

MPR Iletisim Danismanhgi A.S.

Adres : Tekstilkent Koza Plaza
B Blok K. 11 D. 38
34235 Esenler-istanbul

Tel : +90 (212) 438 63 50 pbx
Faks : +90 (212) 438 63 53
Web Sitesi : Www.mpr.com.tr

E-mail : info@mpr.com.tr
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Kiresel Ilkeler Sézlesmesini 29 Mayis 2008'de
imzalayarak gonilli olarak kendimizi evrensel kurallarla
bagladik. MPR’I Sdzlesme'nin ulusal ve uluslararasi
organlarinin denetimine actik.

Bu siire icinde calisanlarimiza, topluma ve gevreye saygi gostermek gibi soyut algilanabilecek
tutumlarin aslinda olclilebilir ve gelistirilebilir stiregler olduklarini gérdiik. Bu sézlesmenin,
sirketimize daha fazla disiplin, seffaflik, calisma barigi, gevre ve topluma daha fazla duyarlilik
kazandirdidina memnuniyetle tanik oldum.

Sirdirilebilirlik Raporu'nda da goriilecegdi gibi, sirketimize ait diizenli olarak kayit altina
alinan verilerde, pozitif yonde ilerlemeler saglandidini ifade etmek isterim.

2008-2016 vyillari arasinda grubumuzun tim birimleri sdzlesmenin surdirilebilirlik ilkesini
gozeterek ve 6zenli bir yaklasimla sdzlesme sartlarina sadik kalarak, raporun hazirlanmasina
katkida bulundular. Bundan sonraki yillarda da bu ilk calismamizdan daha dikkatli ve daha
verimli bir yol kat edecedimizden eminim.

Ekonomi hayatinin aktorlerini insani, duyarli ve surddrulebilir bir yasam goriisiine uyum
saglama konusunda O6zendirici bir girisim olan Global Compact'in getirdigi 6z-disiplin
anlayisinin ayni zamanda isletmelerin ticari basarilarina da katkida bulunduguna yirekten
inanryorum.

Saygilarimla,

Meral Sacgkan
Ajans Baskani



MPR iiye olduktan sonra sirkete sagladig: faydalar;
MPR, sirket icinde,

e Sirdurulebilirlik etik, cevre, GC toplantilarina katilim vizyonunu desteklemeye devam
ediyor.

e Taahhtlerinin degerini yikseltiyor.

e Sirketin risklerini ve firsatlarini saptama gabalarini destekliyor.

e Kurumun dederlerini ve sirdirdlebilirlik konusunda vyapilan calismalari tim
calisanlariyla diizenli paylagiimasini ve 6grenilmesini tesvik ediyor.

e Kurum ici sireclerin ilerlemesini tesvik ediyor ve gostergeleri kullanarak gergeklesen
eylemlerin 6lclilmesini takip ediyor.

e (Calsanlann ilgili olduklari sosyal sorunlar ve ¢6zim icin yaptiklar katkilara agikhk

getiriyor.
e (Calisanlan daha saglikh yasam icin diizenli egzersiz yapmalari konusunda tesvik
ediyor.
e Sirket calisanlarinin kultdr, sanat
aktivitelerine katiimlarini ve
birbirleriyle  paylasmalarini  tegvik
ediyor.
MPR, sirket disinda,

e KiS'ye etkin katlimi sadliyor ve sirketin katliminin bir iletisim calismasi olarak
gorilmesini engelliyor.

e Sdrdurulebilir bir vizyon, strateji ve planlama uygulamasinin acgikga ifade edilmesi
nedeniyle paydas iligkilerini diizenliyor.

e Saglanan isbirligiyle paydaslar icin dnemli bilgiler sagliyor.

e Sosyal sorumlu yatinm fonlari ve olasi indekslere katilimi saglyor.

e Migterilerine cevreye duyarli projeler sunarak, uygulanmasi konusunda destek
veriyor.

e Ulkemizin kaynaklarini verimli kullanarak, ihtiyaca uygun ¢oziimler konusunda hem
danismanlik hizmeti verdigi muisterilere hem de tedarikgilerine 6neriler sunuyor ve
tesvik ediyor.

e Tedarikgiler, faaliyet alanlarinda Global Compact kurallarina (yolsuzluk, risvet, cocuk
isci, cevre duyarlihg vb. konularda) uygun hareket etmeleri igin yonlendiriliyor.




Vizyonumuz
Halkla iligkiler alaninda, musteri hedefleriyle ayni paralelde, akilli, yaratici ve yenilikgi
¢oziimler sunabilen "6ncu" halkla iligkiler sirketi olmaktir.

Misyonumuz

Is ortaklanimizin is hedeflerini gerceklestirmelerine destek vermek, Tiirkiye'de halkla iligkiler
sektdrini herkesin gurur duyacagi bir noktaya tasimak, hizmet verdigimiz sirketlere deger
katmak, bu degerlerin farkina variimasini saglamak.

Degerlerimiz

Is ortakhigi: Miisterilerimize deger yaratabilecegimiz is ortaklarimiz olarak bakariz.

Baghhik: Karsilikli saygi, agiklik, cesitlilik ve bitiinlik kavramlarinin yer aldigi bir ortamda
ekip calismasi yapariz.

Bilgi birikimi: Her gecen glin misterilerimiz ve sosyal paydaslarina yonelik bilgi birikimimizi
genisletmeye caligiriz.

Insiyatif alma & proaktiflik: Miisterilerimize ve MPR'ye yarar saglamak icin gerektiginde
inisiyatif kullanip, proaktif oluruz.

Sertifikalarimiz

Sekiz kategoriden olusan (Liderlik ve Iletisim, Is Planlamasi, Is Siireclerinin lyilestirilmesi,
Mali Sistemler, Kampanya Yonetimi, Miisteri Memnuniyeti, Is Gelistirme, Insan Kaynaklari
Yonetimi, ayrica opsiyonel olarak Uluslararasi Yeterlilik) Uluslararasi “ICCO Consultancy
Management Standart” denetiminden 5. kez basariyla gectik.

Manifestomuz
Biz ne yapiyoruz?

Hepimiz her gin rakiplerimizden daha iyi bir performans gdstermek icin galisiyoruz. Her giin
yeniden...

Degisim cok hizli. Islerimizi diin yaptiimiz gibi yapmamiz miimkiin degil.
Kurumlar paydaslan tarafindan daha samimi, seffaf ve giivenilir bir ortak olarak
algilanmali, markalar tlketicileriyle her zamankinden ¢ok diyalog ve etkilesim icinde

olmalilar. Sadece dijital bir déniisiim yasamiyoruz. Iletisimin mecrasi ve felsefesi de degisti.

MPR’de yaptigimiz isin temeli; toplumu ve degisimi anlamak, isin 6ziini kagirmadan bilgi
coklugundan yorgun diisms kitlelere yalin mesajlarla tekrar tekrar ulasmak...
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Musterilerimize is hedefleri dogrultusunda etkin stratejilerle entegre iletisim ¢oziimleri
sunuyor, markanin sesi oluyor ve gercek zamanl iletisimle fark yaratiyoruz. Ayrica hizmet
verdigimiz markalarin tiiketicilerine ilham verecek fikirleri bulmak icin daha g¢ok
calistyoruz.

Entelektiiel sermayesi giiglii bir ekibimiz var. Gengleri ana yoldan saptirmayan deneyimli
bir ekip ve zamanin ruhunu okuyan, dijital diinyaya dogmus yaratici genglerle iki kusak bir
aradayiz. Yani PR ve dijital bizim ana isimiz.

Etkinlik konusundaki uzmanh@imizin yani sira ¢ozim ortagi olarak calistigimiz yaratici
ajansimiz ile medya planlama, satin alma sirketlerimizin yeterlilikleri konusunda eminiz.
Iletisimin PR, Digital, Creative ve Event disiplinlerini tek bir stratejide bir araya getiriyor,
size entegre iletisim géziimleriyle geliyoruz.

Akli, yaraticligi ve yetenedi zamanin ruhuyla uyum iginde kullanmayi bilen bir ekip olarak
donlisimu takip eden degil, yaratanlar olarak buradayiz...

Meral Sacgkan
Ajans Bagkani & CEO
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ODULLERIMiz

Ambalaj Sanayicileri Dernegi, “Peynirler Ambalaja Girmeli”

2016 TUHID Altin Pusula, Giindem Ydnetimi Kategorisi

McDonald’s, “Seni Senden Alan Lezzet”

2016 Effie Awards, Restoranlar Kategorisi, Bronz Effie Odiilii (Katkida bulunan ajans MPR)
Dariissafaka Cemiyeti, “Olmasa da Olur "

2016 Effie Awards, Sivil Toplum Kuruluslari Kategorisi, Altin Effie Odiilii (Katkida bulunan ajans
MPR)

Akyiirek Pazarlama, Café Breno, “Sonunda Hak Ettiginiz Kahve”

2015 Effie Awards, Bilyiiklere Kafa Tutanlar Kategorisi, Altin Effie Odiilii (Katkida bulunan ajans)
Akyiirek Pazarlama, Café Breno, “Sonunda Hak Ettiginiz Kahve”

2015 Effie Awards, Icecek Kategorisi, Bronz Effie Odiilii (Katkida bulunan ajans)

McDonald’s, Acih Tavuk Klasik “"Benim Acim Bana Yeter” Kampanyasi Projesi

2015 Effie Awards, Zincir Madaza ve Zincir Restoranlar kategorisi, Bronz Effie 6dili (Katkida
bulunan ajans)

Tiirkiye Is Bankasi, Is Bankasi Maximum Kartlar Miizekart Projesi

2013 IPRA Golden World Awards, Yeni Hizmet Lansmani, Altin Kiire Odiilii

Tiirkiye Is Bankasi, Kumbara Fonu Kampanyasi Projesi

2013 Stevie Awards, Tilketici Pazarlamasi, Yilin En 1yi Iletisim ve PR Kampanyasi, Giimiis Odiil
Tiirkiye Is Bankasi, Karneni Goster Kitabini Al Projesi

2013 Stevie Awards, Avrupa Bolgesi'nde Yilin Sosyal Sorumluluk Kampanyasi, Bronz Odiil
Tiirkiye Is Bankasi, Sanat Eserleri Konservasyonu ve Restorasyonu Laboratuar
2013 TUHID Altin Pusula, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Kiiltiir ve Sanat Kategorisi

Tiirkiye Is Bankasi, 81 Ilden 81 Ogrenci Projesi

2012 The Stevie Awards, IBA International Business Awards, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Altin
Oduli

Tiirkiye Is Bankasi, is'le Bulusmalar Projesi

2012 The Stevie Awards, IBA International Business Awards, En Iyi PR Kampanyasi-Proje
Yiritme, Bronz Odiili

Tiirkiye Is Bankasi, 81 Ilde 81 Orman Projesi

2012 TUHID Altin Pusula, Jiri Ozel Odiilii

Tiirkiye Is Bankasi, 81 Ilde 81 Orman Projesi

2012 League of American Communications Professional LCC (LACP) Impact Awards, En lyi
Cevresel Sosyal Sorumluluk

Tiirkiye Is Bankasi, Karneni Goster Kitabini Al Projesi

2012 League of American Communications Professional LCC (LACP) Impact Awards, En Iyi Sosyal
Sorumluluk

Tiirkiye Is Bankasi, 81 Ilde 81 Orman Projesi

2011 The Stevie Awards, IBA International Business Awards, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Onur
Oduli

Tiirkiye Is Bankasi, 81 Ilden 81 Ogrenci Projesi

2011 TUHID Altin Pusula, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Egitim Kategorisi




Tiirkiye Is Bankasi, Karneni Goster Kitabini Al Projesi

2010 The Stevie Awards, IBA International Business Awards, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Onur
Odiili

Tiirkiye Is Bankasi, Tiirkiye Satranc Federasyonu Sponsorlugu
2010 TUHID Altin Pusula, Egitim Sponsorluk

Efes Pilsen, Dogu Anadolu Turizm Gelistirme Projesi (Datur)
2010 The Stevie Awards, IBA International Business Awards, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Onur
Odiili

2010 TUHID Altin Pusula, Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Tiirkiye Is Bankasi, 81 Ilde 81 Orman Projesi

2010 TUHID Altin Pusula, Kurumsal Sosyal Sorumluluk

2010 PR News, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Onur Oduilii
Eczacibagsi-Solo Kisisel Hijyen Egitim Projesi

2009 PR News, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Onur Oduilii

2009 IPRA Golden World Awards, Kurumsal Sorumluluk

2009 United Nations Award, Siireklilik Onur Odiilii

Tiirk Ekonomi Bankasi, IK ve Kivilcim Portali Projesi

2008 TUHID Altin Pusula, I Iletisim Odiili

Tiirk Ekonomi Bankasi, Iller icin Gelecek Stratejileri Projesi
2008 TUHID Altin Pusula, Giindem Yénetimi Odiilii

Pegasus Havayollan Pazarlama Iletisimi Calismalari Projesi
2007 TUHID Altin Pusula, Pazarlama letisimi Od(ilii

McDonald’s Saghkli ve Dengeli Yasam Calismalan Projesi
2007 TUHID Altin Pusula Ozel Odiilii

Eczacibasi-Solo Ilkogretim Okullar Hijyen Egitimi Projesi
2006 World Business Awards, UNDP Uluslararasi Ozel Sektér Odiili
2005 TUHID Altin Pusula, Ozel Odiili

Bat Imbat Dergisi

2004 TUHID Altin Pusula, Kurum ici Iletisim Oduili

McDonald’s Cocuk Vakfi

2004 Platin Dergisi, Sosyal Sorumluluk Odiilii

Ronald McDonald’s Cocuk Kuliibii

2002 TUHID Altin Pusula, Pazarlama Yonelimli Halkla iliskiler Odiilii
2002 Best Bets Awards “Growth-Biiyiime” kategorisinde Birincilik Odiilii
Eczacibasi-Solo Ilkogretim Okullar Hijyen Egitimi Projesi
2002 IPRA, Birlesmis Milletler Ozel Odiilii

McDonald’s Cocuk Vakfi

2002 TUHID Altin Pusula, Sivil Toplum Kurulusu Odiilii

Aygaz Ev Kazalarina Karsi Uyariyor Projesi

2001 TUHID Altin Pusula, Sosyal Sorumluluk Odiilii
Eczacibasi-Solo Enfeksiyon Hastaliklarina Dikkat Projesi
2001 TUHID Altin Pusula, Toplumsal ligkiler Odiilii




MPR Calisan Memnuniyet Anketi

Her yil periyodik olarak tim calisanlari kapsayan anket 79 soru, 9 kategori ve 23 alt
kategoriden olusur. isim veriimeden analiz edilir, tiim anket sonuclar calisanlarla paylasilir.
Memnuniyetsizlikler degerlendirilip gereken maddeler (zerinde ¢dziimler Uretilir. Konu idari
isler departmani/insan kaynaklar tarafindan takip edilir ve sonrasi iyilestirmeye alinir. 2015
yilinda toplam galisan sayisi 22 olup, 19 kisinin katiimiyla dederlendirilme yapilmis ve katiim
orani %83 olarak belirlenmistir.

2009-2015 yillan verilerine gore asagida gorildiga gibidir.

Ucretlendirme
Calisma Ortami
Takim Ruhu
Performans Yonetimi
Liderlik 201

Personel Gelisimi

m201
Musteri Memnuniyeti 4

Ortak Degerler 201

Vizyon / Misyon

Calisma Kosullan

Gorev tanimlarinin ve galisma ana kurallarinin yer aldigi *MPR Anayasas!” kitapgigi géreve
yeni baglayan tiim calisanlarla acik ve net bir sekilde paylasiimaktadir. Ayrica basvurmak
istedikleri her an calisanin ulasabilecegi yerdedir.

Galisanlar arasinda ayrimcilik séz konusu degildir.

Galisanlarin gerek is giivenligi gerekse saglik

sorunlan Tirkiye'de gegerli olan is hukuk kurallarina gore yiritilmektedir. Kanunlarda
yapilan son diizenlemelere gore; plazada hastalik durumlarinda acil miidahale edebilecek bir
doktor, hemsire ve ayrica glivenlik konularinda tam destek verecek is giivenlik uzmanlari
bulundurulmaktadir. Ayrica MPR’nin de s6zlesmeli is glvenlik uzmani bulunmaktadir.

MPR’nin genel politikasi icinde; personel her konuda bilgilendiriliyor, yonlendiriliyor. Tim
sorunlarin paylasildigi ve ¢dzim arandigi toplantilar diizenleniyor ve sonuca ulastirimaya
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caligiyor. Is sireclerini iyilestirmek konusunda; hem calisanlar hem de
sirket surdirilebilirligi agisindan onlemler alinmasi ve karara baglanmasi
6nem kazaniyor.

2014-2015 yillarinda basaril olan ve is hedefini tutturan kidemli marka
yoneticisi misteri direktorliigiine, kidemli igerik ve medya danismani igerik
ve medya direktorliigiine terfi etmistir.

Ayrica 2015 yilinda indesign programi, yeni teknolojilerin kullanimi, telefon,
bilgisayar, ipad tablet, enerji tasarruflu fotokopi makinasi, faks, scanner ve
server kapasitesinin artirilmasi gibi... is akisini daha da iyilestiren gerekli

Onlemler alindi.

Sosyal Yardimlar

- Calisanlar sirket politikasi kapsaminda; karlilikla dogru orantili olarak tger aylk
dénemlerde prim sistemi ile ddillendirme

- Calisanlar arasinda tasarruf bilincini artirmak amaciyla katki payinin %
50 oraninda “Grup Bireysel Emeklilik” plani dahilinde katki m
saglamaktadir.

- Evlenen calisanlara yardim ve evlilik izni, cocuk sahibi olan c¢alisanlara yardim ve izin,
yakinini kaybeden calisanlara izin ve destek

- Terfi alanlar, basaril calisanlar ve yeni misteri kazanimlarinda kutlamalar
- Yemek ve yol yardimi

FAMILY FRIENDLY COMPANY

=

Tihu'n
1Hn

olmak hedefimizi yakaladik. Daha huzurlu, mutlu, Gretken, birlik, beraberlik icinde bir yapi

olustu ve devam ediyor.

Cocugu olan calisanlara daha esnek calisma kosullari, ailenin dahil oldugu 6zel ve acil

durumlarda destek vb.

. Sirket calisanlarinin daha mutlu ve huzurlu bir ortamda calisabilmeleri igin yapilan
oryantasyon aktiviteleri: sene basinda yapilan kick-off, yilbasi yemegi, dogum glinleri,
kadinlar giind, sirket yil dénim( kutlamalari.

. Calisanlarin birbirleriyle daha uyumlu ve saglikli galisabilmeleri igin yapilan kurum igi

aktiviteler: Her ay yapilan ev yemekleri giinii, her ay yapilan beraber spor yapma etkinligi,

her ay yapilan ve birikimlerin paylasildidi kiltiir etkinligi; ve bu etkinliklerin daha etkili olmasi
icin davet edilen onur konuklari, aile Gyeleri, ilham veren konusmacilar...

Yemek, sosyallik, onur konugu, egzersiz giini... gibi.

- Calisanlar icin temel ihtiyaclar 6n planda tutulmakta, erkek ve kadin arasinda ayni ise ayni

saat Ucreti uygulanmaktadir

MPR, calisanlari spor yapmalari konusunda desteklemektedir. Diizenli

olarak haftada bir giin belirlenen bir 6dlen arasinda yuriyisler m

planlanmaktadir. MPR, calisanlarin bos zamanlarinda kendilerini gelistirebilmeleri igin

kitlphanesinde; is, is gelisimi (pazarlama, iletisim, reklamailik, dijital) sanat-kdlttir-tarih, ani,
gezi, kisisel gelisim konularini iceren toplam 570 adet kitap mevcuttur, her giin tim ulusal
gazeteler, ihtiyac durumunda ve mesleki glincel kitaplar ve dergiler alinmaya devam ediyor.
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Insan Haklan/1Is Etigi/IDA Etik Kurallan

“Insan Haklar Beyannamesi ve IDA Meslek Ahlak Ilkeleri” MPR'de
goreve baslayan her calisanla ilk glin paylasiir ve imzalatiir. MPR
kitliphanesinde ilan panosunda da bulunmaktadir. Ayrica zaman
zaman hatirlatma yapilir.

Cevre, Is Saghg, Is Giivenligi Politikasi

MPR is ortami temiz, dizenli, aydinlik, huzurlu ve ferahtir. MPR'de burokrasiden uzak
kiltirimiz ile yenilikgilik ve girisimciligi destekleriz. Son teknoloji ve yontemlerin kullanildig
dinamik bir ortam mevcuttur.

Is Saghgi ve Giivenligi Yonetmeligi kapsaminda isyerinde is saghigi ve giivenliginin saglanmasi
icin gerekli her turlii 6nlem alinarak, arag ve geregleri eksiksiz bulundurup, personelin de bu
Onlemlere uymasi saglanmaktadir. Eksikliklerin tespit edilip tamamlanabilmesi igin; personelin
de igyerinde alinan is saghdi ve givenligi onlemlerine uyup uyulmadidi denetlenmekte,
alinmasi gereken tedbirler, yasal hak ve sorumluluklarla ilgili bilgilendirme amach egitimler
verilmektedir.

MPR biinyesinde; saglk konusunda acil durumlarda midahale edecek, saglik egitimi almis bir
galisanimiz, plaza kapsaminda bir doktor, hemsire ve olasi durumlar igin bulundurulan
ambulans mevcuttur. Tim is kazalarninin ortaya cikisi ile ilgili gereken hassasiyeti gdstererek,
zayIf noktalari saglamlastirmak hijyen konularina azami dikkat géstermek taahhtlerimiz
igindedir.

Is giivenligi ile ilgili sertifika egitimi, tim calisanlara mevzuat degisikligine gére her yil

uygulanmasi planlaniyor.
Koza Plaza Acll Durum Eylem Plam hazriabiimigtic,

Acil Durum Eylem Plam dogrultusunda olugturulan acil durum ekiplerinin acil
durum miidahale yéntemlerinin etkinligi, ekipler arasi koordinasyon ve gorev
dafilimimin uyguniuguna ybonellk dederlendirme yapiimasi amaa lle Yangin
Tatbikan gergeklestirilmistir.

A Blok teras yvangin kulesine yangin kagis kapis: aglmigtic.

MPR’de ise baslayan her bir kigiye ig sirecleriyle ilgili bir hafta sureli
oryantasyon programi uygulaniyor, bu program iginde Global

Compact'in ilkeleri ve galismalar da yer almaktadir. LY R

MPR, giindem vyaratabilmenin kosulunun sektori iyi takip &= | '

etmek oldugunun bilincindedir. MPR, mudsterisinin faaliyet !

alaninda kendisini en az onun kadar bilgili olmak zorunda T -

hisseder, bu nedenle calisanlarini arastirmaci 6zelliklere sahip

olanlar arasindan seger.

MPR, halkla iliskiler konusundaki tecrlbesini, bilgi birikimini birlikte calistigi sirketlerle
paylasirken ayni zamanda onlarin tecriibelerinden ders cikarir ve birikimine dahil eder.
Hizmet verdigi sirketlerin krizlerinden, halka arzlarindan, basarlarindan, yeniliklerinden
bugiine dek bircok sey 6grenen MPR, siirekli 6grenen organizasyon olmakla éviinir ve bu
sayede siirekli kendini gelistirme imkani bulur.

12

¥
t

HE I O

HEN N Y



MPR, yaratic ve yeniliki fikirlere sahip bir ekibi olmakla 6viindigu kadar, akilci ve is
sonuclarina katki yapan projeler sunuyor olmayi da énemser. Yaratia fikirlerin kaynaginda
gok arastirma yattiginin farkinda olan MPR, miisterilerinin is hedeflerini gergeklestirecek
projeleri Uretebilmek igin calismanin yani sira en az “is ortag1” kadar sektdrdeki gelismelerden
haberdar olmay, sektért tanimayi ve sirekli bilgisini tazelemeyi bir gérev sayar.

MPR, vyalnizca misterilerinin tecriibelerinden 6grenmekle kalmaz, tedarikgilerinden, is
ortaklarindan, kurum igi editim programindan ve yakindan takip ettigi dinyadaki
gelismelerden de bilgi dagarcigini genigletir.

Bu dogdrultuda MPR, her Cuma sabahi farkli alan ve konularda verdigi dizenli egitimlerle
calisanlarinin ufkunu agmaya ve birikimlerini giiclendirmeye devam etmektedir.

Sirket ici egitimlere biiylik 6nem veren MPR y0Onetimi, calisanlarini diri tutmak, yenilige acik
kilmak ve bilgi-beceri donanimini glglendirmek icin egditim calismalarini  araliksiz
surdiirmektedir. Bu egitimler icin hem alaninda uzman kisilere, hem ekip igerisinden isimlere
hem de diinyadan o6rneklere basvurulmakta ve onlar da birikim ve deneyimlerini MPR
calisanlari ile paylasmaktadir.

Cahlisanlara Verilen Sertifika Egitimi

Calisanlar, sektoriin ihtiyag duydugu konularda sertifika programlarina génderip, daha
sonrasinda MPR'nin Cuma giinleri yapilan egitim programinda 6grendiklerini diger galisanlarla
paylasmasi 6nem verilen konulardan biridir. Egitime en gok katilan calisanlarimiza da
motivasyon 6dill uygulamamiz 2014’de de devam etti ve sonraki senelerde de devam
edecektir.

Her yil Universitelerin 3. ve 4. sinif 6grencilerinden stajyerler aliyoruz. Onlara, staj
déneminde; bir PR sirketinin nasil galistigini, siireglerini gdstermek amagl sirket igi

Pre— ==w=w7 oryantasyon programina dahil ediyor, pratik uygulamalar yaptirip, proje

& NE! sunmalarini istiyoruz.

MPR yo6netimi, Cannes Young Lions Uluslararasi Reklam Festivali'nde PR
kategorisinde Tirkiye elemelerine MPR'nin Geng Aslanlari Asli Meci ve
Can Sackan katilmasi konusunda cesaretlendirildi. Kendilerine verilen
briefte yer alan Tirkiye'nin 2030°da karsilasacagi su sorununa “drop a
donation” adl dijital PR kampanyasiyla ¢dziim getirdiler. WWF'in verdigi briefte amag;
Tirkiye'nin 2030'da karsilasacadi su sorununa dikkat cekmek ve insanlari bugiinden harekete
gegirmekti. MPR’'nin Yarigma jurisinin “gok biiyiik ve ¢ok o6zgiin bir fikir”, “diinya
Olceginde cogaltilabilecek bir fikir” olarak tanimladigi “Drop a Donation Projesi” Tirkiye
ikincisi oldu.
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Olglimleri, donemsel performans dederlendirmeleri ve etkinlik

Musteri memnuniyeti
Olglilmekte ve bunlar personel performansina

performans degerlendirmeleri ile
yansitiimaktadir.

Yillara Gore Calisan Egitim Cizelgesi

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
MPR igi 22 28 32 27 21 26 20 22
MPR disi 6 3 4 6 6 6 2 4
Yillara Gore Stajyer Alim Cizelgesi
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
22 28 24 10 10 8 9 8

&

-!.Ert"ﬁrg Esenler Belediyesi'nin Geri Doniisiim Projesi

Esenler Belediyesi'nin topladidi organik atik, ambalaj atigi, kadit...gibi benzeri atiklarin geri
donlisimiine destek verilmeye, sonrasinda elde edilen defterleri ilk Ogretim ve lise
ogrencilerine Ucretsiz dagitiimaya devam ediyor. Bir iletisim sirketi olmasi nedeni ile glinlik
gazetelerin hepsi, haftalik ve aylik dergilerle MPR de geri donlstm igin destek veriyor.

E0
.l-r Tirkiye'de kullanilan pillerde de geri donlisim saglanmasi konusunda CEVKO'nun
2012 yiinda bagslatugi kampanyaya MPR calisanlari da katiimaya devam ederek plaza

kapsaminda Esenler belediyesine teslim ediliyor.
)

.4

ari

- Kizilay’in baslatmis oldugu “Kan Badisi Hayat Kurtarir” kampanyasi kapsaminda
baslatilan ve her sene belli araliklarla MPR'nin de bulundudu plazaya gelen gezici ekip kanali

ile ortalama 4 kisi kan bagisinda bulunuyor.
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2014 ve sonraki yillar icin Projemiz/Hedefimiz

MPR calisanlari, 2014 yilinda kitap okumay tesvik
amagcl, Dizce"deki Beykdy ilkokuluna, kiglik 6lgekli bir kitliphane kurdu. Mart ayinda 80
adet kitap hediye edildi. Bundan bdyle diizenli araliklarla kitap destedi verilemeye devam
ediliyor. 2014 yilinda 100 adet, 2015 yilinda 50 adet gonderildi. 2015 yilinda Anadolu
yakasinda oturan calisanlarimiz Kalamis Parkinda gerceklesen “Ben biraktim. Siz de
birakin” kitap toplama kampanyasina kitap badisinda bulundu. Yani sira belediye
kiitiphanelerine de kitap hediye ediliyor ve edilmeye de devam edecek.

Diizce Beykoy Ilkokulu Kitap Bagisi

E 2014 100
2015 100

2016 50
2016 -2017 hedef 100

Calisanlarnmizdan Sosyal Sorumluluk Kapsaminda Uye oldugu Dernekler
Calisanlarimiz arasinda; Greenpeace, Greenpeace-Akdeniz, Baba Beni Okula Gonder,
Kardesini Seg, TYSD (Tirk Yardim Sevenler Dernegi), TEGV (Tirkiye Egitim Gondllileri
Vakfi), UNICEF, WWF (World Wide Fund for Nature) TEMA, HAYTAP (Hayvan Severler
Dernegi), LOSEV, Turmepa, Baska Bir Okul Miimkiin dernek/vakiflari iiyelikleri mevcuttur.
GOnullu olarak gerek maddi, gerekse manevi destek vermektedirler. Ayrica bir galisanimiz,
sosyal sorumluluk kapsaminda isaret dili egitimi veriyor.

Tema Vakfi“nin agag dikme projesine katki ve gelecek kusak icin yasanilir bir diinya birakmak
igin calisanlarimizin gogu yakinlarinin dogum giinlerinde hediye yerine agag dikmeyi tercih
ediyor. Her sene en azindan 50 agag dikimi igin hedef koyduk ve uygulamaya basladik. Ayrica
Anadolu Dagcilik Klubi (ANADAK)In olusturdugu ormana calisanlarimiz destek verdi ve
hedefi yikseltmeye calisiyoruz. Gerek direkt bagis seklinde gerekse SMS yolu ile UNICEF ve
LOSEV“e de bu anlamda destek veriliyor.

Ayrica arkadaslarimizin baslattigi Mus, Van, Agri, Urfa, Sirnak, Diyarbakar...
gibi dogu bdlgesi ilkokul 6grencilerine kitap, defter, kirtasiye ve kis donemi
icin giysi destegi saglaniyor. 2016 yilinda baslatilan bu destek ile 186
Ogrenciye ulasildi ve ayrica ihtiyag sahibi 6grenciler icin okul midirlerinden
bilgi bekleniyor.
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iki blok halinde olan 35’er katli plaza kapsaminda da asansérlerin ekranlarinda dénen cevreye
karsi duyarlih@ artiran, egitici, bilgilendirici, kiltiirel gorintiler paylasiimasi ve bu konuda
duyarllik kazandiriimasi icin 6neride bulunuldu, yavas yavas baslayan bilgilendirme, yayginlik
kazanmaya bagsladi. Plaza kapsaminda her kata kagit toplama kutular konuldu, diger atiklar
icinde sepere edilmis bolmelerde birikim saglaniyor ve ayrnistinilarak, ilgili geri donisime
gonderiliyor.

Enerji Tasarrufu Amach Calismalar
Elektrik Tasarrufu

Akkor lamba yerine, enerji tasarruflu lamba kullanimi devam ediyor.

Gereksiz lambalar ve bulunulan mekandan ayrilirken lambalar kapatiliyor

Prizlerde gereksiz aygit bulundurulmuyor.

Uzun slire disarida olanlar ve 6gle yemegi icin disari ¢ikan elemanlar bilgisayarlarini
kapatiyor, gereksiz yere sarj aletleri prizde birakilmiyor.

Bulasik makinesi tam doldurulmadan calistiriimiyor.

Elektrikli aletler gereksiz kullaniimiyor.

Aydinlatmay artirabilmek amaci ile agik renk boya kullanildi.

Elektrik diigmelerinin stline “séndiir” ibaresi konuldu.

Tim elektrikli aletlerimizin bircogu eneriji tasarrufludur.

Koza Plaza kapsaminda her iki blogun her kattaki lavabo Usti lambalar LED lambalar
ile degistirildi.

2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015 yillan
Elektrik Tiiketim Verileri

Not: 2010 yilinda yeni ofisimize taginmamiz nedeni ile 1sitma ve sogutma sistemleri elektrikle
calistigi igin tablomuzda elektrik sarfiyatinda artis gorilmektedir.
Dogal gaz yerine ofisin biitiin ihtiyaglari igin elektrik kullanmaktadir
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Su Tasarrufu
e Musluklarda el yikanirken sensir (akilli musluk) sistemi ile hareket ediliyor.
e Bulagiklar bulagik makinesinde ve tam doldurularak yikaniyor.
e Su sizintilari, bozuk musluklar var ise hemen tamiri yoluna gidiliyor.
e Sirket arabalari firca, bez ve kova ile az miktarda su ile yikaniyor.

2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015
Su Tiiketim Verileri

Kagit ve Atik Tiiketimi

e Sirket ici ve disi raporlar, sunumlar, tamimler, bilgilendirme vs. konulari kadit sarfiyatini
Oonlemek amaci ile cokga e-mail yolu yapilmakta, misterileri ve tedarikcilerimizi de bu
konuda bilgilendirmeye calisiyoruz.

e Gereksiz cikislar yapildiysa ciltlenip, not defteri olarak kullaniliyor.

2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015
Kagit Tiiketim Verileri

b |

Atik Tiiketimi

Atiklari en aza indirgemek tiim calisanlarimizin 6zellikle dikkat ettigi bir konudur. 2013
yilina gore %13 atik tasarrufu saglanmistir.
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Elektrik, Su, Kagit Kullanim

Gosterge ve Hedeflerimiz

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 (2013 | 2014 | 2015 Eylem Hedefler
1 m2lik sirket [5,962 6,418 [6,455 [7,349 [7,614 7,537 [7,251 8,600 [2014'iin 2015'e [Sonraki yillar icin
Elektrik alanina diisen oraninnda kullanimda % 10-
aylik Kw/saat %16,56 civari |20 disus
miktari ylkselme olmus. |saglayabilmek
1 m2'lik sirket 0,1862 [0,181 0,09 0,009 10,009 0,007 |0,006 0,0074 [2014'un 2015'e [Sonraki yillar igin
alanina diisen oranina kullanimda % 10-
Su aylik m3 su bakildidinda 20 dlsis
miktari %15 oraninda  [saglayabilmek
lyikselme olmus
Sayfa olarak  [16,655 |13,76 [10,19 9,842 8,834 8,249 |7,255 5,926  [2014'Un 2015'ye [Sonraki yillar igin
tiketilen aylik oranina kullanimda % 10-
kadgit miktari bakildiginda % |20 digus
22,42 civarinda |saglayabilmek
tasarruf
saglanmistir
Kagit Donlstime 118 kg 620 529 385 350 310 287 2014'Gn 2015'e |Sonraki yillar igin
gonderilen oraninda %8 % 10-20 disis

kadit, mukavva
miktar (kg)

dusls
saglanmistir.
[Topladiklarimiz
belediyeye
donisiim igin

birakilmistir,

saglamayabilmek

¥* Miisterilerimizin %860"1 aylik faaliyet raporlarini mail ortaminda almak istiyorlar. Soft copy olarak gonderimler igin miisterilerimiz ve

tedarikgilerimiz tesvik edilmeye devam ediyor**

***Yeni ofise tasinmamiz nedeni ile 1sitma ve sogutma sistemleri elektrikle calistigi icin artis goriilmektedir. Dogal gaz yerine elektrik kullamimi

artmistir. *** Ayrica plazada sirket ve dolayisiyla insan sayisi arttigi icin su sarfiyatinda da biraz artis goriilmektedir. ***

Cevre ve Toplum

e Calisanlarla Global Compact konusunda toplantilar yapiyor, ilkeler hatirlatiyor ve nasil
ilerleme kaydedilebilir konusunda calisma ekibi ile projeler Uretilmeye calsiliyor.

¢ Genel 1sitma sistemlerinin kullanilmasina 6zen gosteriliyor.

o Kadit, kapak, pet sise, naylon poset, cam gibi geri doniisimi olabilecek malzemeler; 2009
yilindan sonra sirketin bagli oldugu ilce belediyelerine geri dénlisiime gonderiliyor.

e Isi kaybini 6nlemek, tasarruf saglamak amaci ile sirkette cift cam sistemi mevcuttur.

e Calisanlarimiz, kendi 6zel araglari ile degil, toplu tagima araglari ile yolculuk etmeye tesvik
ediliyor.

e Yirlyerek ulasiimasi gereken yerlere araba ile gitmeme duyarlihgi 6n plana alindi.

¢ Cenaze merasimlerinde dogal cicek yerine, Tiirk Egitim Vakfi ve Dariissafaka'ya egitime
katki amaciyla bagis yapilmaktadir. Yani sira Milliyet Gazetesi'nin baglatmis oldugu “Baba
Beni Okula Gonder” kampanyasi ile iki gocuk, 2007 yilindan giiniimiize CYDD (Caddas
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Yasami Destekleme Dernegdi)’'nin “TEB'in Egitimli Kizlan” kampanyasi ile iki gocuk lise egitimini
bitirdiler ve calisanlarimizdan “Kardesini Sec¢” kampanyasi kapsaminda iki gocuk lise
ogrenimini bitirdi, 2015 yilinda Universiteye basladilar ve egitimleri igin hala destek veriliyor)
MPR, toplam 6 gocudun editimine destek veriyor.

Bes calisanmiz Anadolu Dadclik Hatra Ormani'na
galisanlarimiz, Tema Vakfi kanali ile Kuzey Cumhuriyeti Hatira Ormanina 100 fidan ve
Balikesir Karacam Hatira Ormanina da 20 adet fidan ile agaclandirmaya destek verdi. Ik okul
egitiminin baslamasi ile birlikte Dogu’daki okul miduirleri ile baglanti kurularak, 6grencilere
giysi, kitap, defter dagitiminda destek verildi.

MPR, Ekonomi Gazetecileri Dernegi'nin gevre ile ilgili farkindaligi artirmak ve iklim
degisikligine dikkat cekmek amaciyla 2007 yilinda baslattigi Kiresel Isinma Kurultayi
kapsaminda “Diinya Icin Bir saat Karanliktayiz” etkinligine elektrikleri kapatarak destek verdi.

[ MOSTERILERIMIZLE OLAN (LisKILERIMIZ

Misterilerle olan iliskilerimiz; duristliik, prensip, sayginlk, seffaflik ve is ahlakina ve
IDA/ICCO meslek etik kurallarina dayali olarak siirdiiriilmektedir. Misteri memnuniyeti
disinda; daha iyi hizmet vermek, calisma sartlarini birlikte iyilestirmek, daha yaratici olmak
amagcl goérismeler yapiliyor. Gene calisma kapsamimiz iginde; “Misteri Memnuniyeti” anket
formu paylasiliyor ve kendileri ile koordineli iyilestirme konulari gorisuliyor ve iyilestirmeler
yapihyor.

Sosyal Sorumluluk Projeleri

Bix
tuvalet kagid
Seullanrz ¢

T°%  Ipek Kagit/Eczacibas

= === Turkiye’nin UNDP'den &diil alan ve 12 yildir devam eden ilk Tirk kurumsal

sosyal sorumluluk projesi olan ve MPR koordinasyonunda, hizmet verdigimiz

miisterilerden Ipek Kagit/Eczacibas’'nin sorumlulugunda, proje egitim sorumlularimiz

“TIkdgretim Okullari Kisisel Hijyen Egitimi Projesi” kapsaminda Milli E§itim Bakanligi izniyle 62
ilde, 8112 okulda, 6.208.000 6grenciye ulasilarak, hijyen egitimi verildi.

W is Bankasi’'nin, 2007-2008 8grenim yilinda baslattigi “Karneni Goster,
ek g '-'-i"ll Kitabini Al” kampanyasi 2009 vyilindan 2014 yilina kadar MPR
koordinasyonunda devam eden bu proje kapsaminda KKTC ve Tlrkiye
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genelinde, 6grencilere 1 Milyon kitap dagitildi. Ayrica 2010, 2012 ve 2013 yillarinda gerek
yurtdisi, gerekse Tirkiye'de 6dil almis projedir.

IGDAS'In istanbul 1l Milli Egitim Midirligi'nin is birligi ile “Okul Bahceleri Erguvanla
Renkleniyor” projesi ile 3. ve 4. Sinif ilkdgretim okulu dgrencilerine gevrenin 6nemi, fidan
ekimi, erguvan adaci hakkinda bilgiler bir kitapgik halinde paylasiliyor.
2013 yilinda baglayan bu proje 2014, 2015 ve 2016 yilinda da devam
etti. Toplam 700°Un Gzerinde erguvan fidani dikildi.

= »
ﬂ“r"t‘r_";'q%é:~|1||ﬂf1‘1'T{F Kony_a_ Se_ker’in "Tlrkiye NUfl-,IS-LI _Kad?_r _Fidan" "projesi, %0_1_5 y|_I|
sonu itibariyle Konya Ovasi'nda iklimi degistirecek olcekte biyik bir

adaclandirma cgalismasi hayata gecirildi. Toprakla bulusan fidan sayisi 18.3 milyona ytikseldi.

MPR, Dariissafaka Egitim Kurumu’'nu desteklemek, egitime katki saglamak amaciyla
kuruma PR destegdi verilmektedir.

Dariissafaka Cemiyeti, “Iyilik Pesinde Kos” MPR calisanlari, Dariissafaka Cemiyeti'ne
destek vermek icin “lyilik Pesinde Kos” platformuna kayit yaptirarak 13 Kasim 2016'da 38.
Istanbul Maratonu'nda Dariissafaka, Adm Adim olusumuyla birlikte kosacak. Hedef; 48
ogrencinin 1 yillik egitim gideri olan 480.000 TL'nin bagis toplanmasi.

MPR, Baksi Kiiltiir ve Sanat Miizesi’'ne goniilli iletisim danismanligi hizmeti veriyor. Baksi
Miizesi Tirkiye'nin kuzey dodgusunda Bayburta 40 km mesafede, Bayraktar kdylinde bir
tepenin Uzerinde kurulmus 44 kisinin konaklayacag miizenin konukevi 17 odadan olusuyor
(Tas Odalar, Bayburt Evi ve Geng Odalar), ¢cok amach bir toplanti salonu, sanat atdlyeleri,
cafe-restoran ve seyir terasi bulunmaktadir. Birgok sanatginin eserleri sergileniyor.

Miize 2014 yilinda Avrupa Konseyi Yilin Miizesi Odiili’'nii kazand.

[ Yonetisin Kenusunda MPR nin Katkilarn ]

Global Compact logosu, gerek web sayfamizda, gerekse sirket evrakimizda kullanildi.

Global Compact'da Uye olduktan sonra, cevreye ¢ok daha bilingli yaklasarak, misteri ve
tedarikgilerimizle paylasip yayginlastirmaya, takip etmeye ve bu konuda bilinglendirmeye
devam ediyor.

Miisterilerimizden 2010 yilinda Dogtas, 2012 yilinda T. Is Bankasi Global Compact iyesi
olmustu.

Topluma Karsi Sorumluklar

Halkla iligkiler sektoriine pazarlama ydnelimli halkla iligkiler kavramini kazandiran ve bu
konuda duayen kabul edilen Thomas L. Harris'in “21.Ylizyllda Pazarlama Profesyonelinin El
Kitabi”ni MPR 15. yil dénimi nedeniyle Tirkceye kazandirdl. Bu kitap, 2009 yilinda Bilgi ve
Marmara Universitesi 6grencilerine, MPR calisanlarina, miisterilerimize, akademisyenlere ve
tedarikgilerimize mesleki bilgi edinilmesine katki amaciyla dagitildi. 2011, 2012, 2013, 2014
ve 2015 yilinda da géreve yeni baglayanlar, kazanilan yeni miisterilerimiz ve Bilgi Universitesi
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ogrencileriyle paylasildi ve paylasilimaya devam ediyor. 2009-2016 yillar arasinda Toplam 910
kitap dagitildi.

Yani sira Meral Sackan 1999 yilindan giiniimiize Bilgi Universitesinde “Marketing Public
Relations” dersi vermeye devam etmektedir. Haricen her sene tekrarlayacak olan Bilgi
Universitesi'nin “Ustalarla Bulusma” yiiksek lisans programi kapsaminda dgrenciler igin “Zarar
eden bir sirketin itibarindan bahsedilebilir mi?” konulu ders verdi.

Yeni Yiizyil Universitesi'nde “Marketing PR” ve “Halkla Iliskiler” kavramlar arasindaki
farklari anlatti ve deneyimlerini paylasti.

Bilgi Universitesi 6gretim  gorevlilerinden  birinin ~ Tiirkiye'de iletisim  danismanlari
uzmanliklarini nasil inga ediyor ve nasil sunuyorlar?" temali tezi igin destek verdi.

IAA Uluslararasi Reklamcilar Dernegi) ve Aydin Dodan Vakfi'nin her sene diizenledigi
Universitelerarasi iletisim Yarismasinda jiiri Giyesi olarak destek veren Meral Sackan, 2014,
2015 yillarinda da jiri Gyesi olarak gorev alarak, 6grencilerin yaratici calismalarina destek
verdi.

MediaCat'in 2012 yilindan glinimiize diizenledigi ve 2014 ve 2015 yili Felis PR ve Dijital
Medya yaraticilk yarismasinda da juri Uyesi, 2016 yilinda da 21 kategoride 118 projenin
sunuldugu PR Bolimi juri bagkanligi gérevini stlendi.

2016 yilinda Azerbaycan is diinyasi profesyonellerine egitim programlarl — e . %o Sae
sunan Bakii Business Management School’da 40 kisiye halkla iliskiler egitimi

verdi, her yil devam edecek. ..-...-uq -
2015 vyiinda Koza Plaza kapsaminda tim girket — ssssmsamue
calisanlarina “Kriz Yénetimi ve Kriz Iletisimi” konulu

konferans verdi.
MPR'nin Mayis 2011 yil itibariyle baslattigi civar okullardan Esenler Amiral
Vehbi Diimer Anadolu Lisesi ve Esenler Tiirk Isve¢ Kardeslik Ilkokul
ogrencilerine 2012-2013-2014-2015-2016 yilinda da kitap hediye edildi, 2017 yil da
hedeflerimiz arasindadir.

Riisvet, Yolsuzluk

Sirket kararlarini alirken ve uygularken yasal sinirlar iginde kalarak, genel ahlak ilkelerine ve
degerlere uygun davranir; hukukun Gstiinligi, dogruluk, hesap verebilirlik ve seffaflik esastir.
Daha onceki yillarda uygulanan riisvet ve yolsuzlukla micadele programlarimiz gelistirilerek
daha iyi bir uygulayici olmak yéniinde yapilan calismalar sirdirilmektedir. Misterilerimizden
Boehringer Ingelheim, Socar Turkiye, KPMG ile “Yolsuzluk Karsiti Politikalar S6zlesmesi” hem
sirket olarak hem de grup galisanlari tarafindan imzalanmstir.

Is baslayan her calisanimiz Iletisim Danismanhdi Sirketleri Dernegi'nin (IDA) “Meslek Ahlaki
Ilkeleri® sdzlesmesini imzalar.

****Calisanlarin okumasi icin Insan Haklari Beyannamesi ortak alandadir.****

( INTERNET SITEMIZDE RAPORUN PAVLASIMI
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