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CAPÍTULO 1 

1.1 ACERCA DEL INFORME 

 

 

2015  

2014 

2013 

Este es el Cuarto Informe de Comunicación de 
Progreso del Pacto Global de las Naciones Unidas 
que presenta Oficaribe SAS. Vale la pena resaltar 
que este Reporte cubre el período comprendido 
entre los meses de octubre de 2015 a septiembre 
de 2016, el cual muestra los resultados y los 
avances presentados en las dimensiones social, 
laboral, ambiental y anticorrupción, siguiendo los 
lineamientos y prioridades establecidas por los 10 
principios pilares del Pacto Global. 
 
La información que se presenta a continuación en 
este Informe cubre la planta ubicada en la ciudad de 
Barranquilla, Colombia. 
 
Con la elaboración de este Informe se reitera el 
compromiso activo de la compañía en mostrar la 
gestión realizada en materia de sostenibilidad. 



  

 

 

 

1.2 Introducción Gestión Empresarial 

 

Oficaribe SAS fue fundada hace 18 años en la ciudad de 
Barranquilla, como una organización especializada en la 
comercialización y fabricación de mobiliario para oficinas y 
colectividad (colegios, universidades, hoteles, hospitales y 
centros de salud, restaurantes, bares, discotecas, estadios, etc.), 
con presencia en el mercado nacional e internacional, 
representando altos estándares de calidad y diseño.  
 
En tal sentido, nuestra línea de productos ha sido desarrollada 
pensando en los factores que deben ser considerados para 
asegurar un máximo rendimiento: 
 

 Innovación tecnológica en productos fabricados con los 
últimos avances de diseño y ergonomía que aporten a los 
usuarios de nuestros clientes la comodidad necesaria 
para maximizar la productividad de su gente. 

 Alta calidad en su manufactura, creando productos que 
optimicen la inversión, garantizando su durabilidad y fácil 
mantenimiento. 

 Máxima relación costo/beneficio, asegurando que 
nuestros productos son la mejor alternativa en función al 
presupuesto de inversión. 

 Diseño atractivo que cree ambiente satisfactorio y que 
aporte la imagen que la empresa necesita.  

 
Con un cubrimiento del 80% del mercado de la costa norte 
Coolmbiana, podemos decir que somos la empresa No. 1 
especializada en sillas del Caribe. El respaldo y acogida ha sido 
tan grande que además de comercializadora hoy somos parte de 
la micro industria en la fabricación y pintura de todas las partes 
metalmecánicas y tapicería las cuales complementamos con los 
plásticos de fabricación Italiana.  
 



  

 

 

 

1.3 Nuestra razón de ser - Misión 

Ser fabricantes y comercializadores de sillas para oficina y colectividad, así como prestadores de servicio en la parte de pintura 
electrostática; utilizando tecnología y materias primas de la mejor calidad, para satisfacer las necesidades de nuestros clientes. 
Contamos con personal calificado y comprometidos con la organización, contribuyendo con el desarrollo de la región y preservando 
el medio ambiente. 

 

 

•    Mantener y procurar 
por las mejores relaciones 
con el Estado, los 
proveedores y en general 
con la comunidad. 

• Satisfacer necesidades de 
nuestros clientes, 
ofreciendo productos de 
óptima calidad, con el 
mejor servicio, apoyados 
tecnología avanzada. 

•Hacer de Oficaribe SAS 
un buen negocio para 
beneficio de sus 
inversionistas, 
permitiendo así el 
progreso y desarrollo 
de la compañía. 

•Ofrecer oportunidades 
de empleo y desarrollo 
profesional a nuestros 
colaboradores 
manteniendo un clima 
laboral caracterizado 
por la excelencia, 
compañerismo y 
respeto. Hacia nuestros 

colaboradores 
Un buen 
negocio 

Hacia la 
comunidad 

Hacia nuestros 
clientes 



  

 

 

 

1.4 Hacia donde vamos- Visión 

Nos proyectamos a ser una organización que lidere los mercados de Centro América, El Caribe y la Región Norte de Colombia, 
aplicando para ello innovaciones en nuestros procesos productivos, optimizando la tecnología existente. 
 

 

 

Visión 

Eficiencia 

Crecimiento 
Personal 

Más clientes 

Productividad 



  

 

 

 

1.5 Organigrama 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

1.6 Valores 

 

Compromiso 

Productividad Integración 

Planeación Calidad 

Constancia Honestidad 

Servicio Creatividad 



  

 

Clientes 

Accionistas 

Comunidad Autoridades 

Trabajadores 

Proveedores 

 

 

1.7 Grupos de Interés 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



  

 

 

 

1.7 Política Corporativa de Responsabilidad Social 

 

Oficaribe SAS está comprometida, y trabaja de forma efectiva para mejorar la calidad de vida de su fuerza de trabajo, sus 
familias y su entorno. 
 
 
En este proceso de Responsabilidad Social se vinculan clientes, proveedores, empleados, autoridades y comunidad en 
general. El desarrollo social y sostenible es un concepto que caracteriza nuestra actividad industrial. 
 
 
Oficaribe SAS es una empresa que va más allá del compromiso con sus trabajadores y reconoce sus necesidades. Las 
acciones que evidencian el compromiso social están enfocadas hacia cinco áreas principales: social y derechos 
humanos, condiciones laborales, medio ambiente, lucha contra la corrupción y apoyo a las comunidades vulnerables. 
 
 
Oficaribe SAS busca promover la cultura del desarrollo sostenible como un estilo de vida, para garantizar la integridad de 
sus empleados, contratistas, proveedores y visitantes. 
 
 
 

 
HERNANDO REALES MARRIAGA 

Gerente General Oficaribe SAS 

 



  

 

CAPÍTULO 2 

Declaración de Compromiso con el Pacto Global de la ONU: Mensaje Gerente General. 

 

Participar en una iniciativa de carácter global, cuya filosofía y lineamientos tiene una relación tan cercana y estrecha con nuestra manera de entender el negocio, 
nos ha permitido encontrar como compañía otros espacios para interactuar con los diferentes grupos de interés, pero en especial con nuestros trabajadores y las 
comunidades más vulnerables. 
 
Esta cuarta entrega del informe COP del Pacto Global, destaca la indiscutible conexión que existe entre el bienestar de los trabajadores y los buenos resultados 
de los indicadores de gestión de la compañía. Hoy podemos mostrar con orgullo, acciones  y avances que respaldan ampliamente nuestro compromiso y 
completa comunión con los principios del Pacto Global, que públicamente declaramos respaldar y defender. El desarrollo de capacidades en áreas como los 
programas de bienestar, una política salarial justa y diferenciada, la gestión ambiental sostenible, la permanente actitud de escuchar y gestionar las principales 
necesidades del personal de Oficaribe SAS, la cultura de tolerancia y la no discriminación, entre otras, van muy de la mano y en completa armonía entre lo que 
pensamos y hacemos, al entender nuestra organización, no solo como un espacio para trabajar, sino también como un eje de desarrollo personal y profesional, 
para cada uno de nuestros colaboradores. 
 
Las Comunicaciones de Progreso sobre la implementación del Pacto Global de las Naciones Unidas, se han convertido en una oportunidad para hacer un balance 
sobre los aspectos de la compañía que han alcanzado una extraordinaria relevancia. Como una de las empresas más destacadas del sector de la manufactura 
mobiliaria, hemos entendido el impacto de nuestro negocio, no solamente encaminado al garantizar un producto idóneo para el mercado, sino también todo lo que 
implican y significan las complejas interacciones entre los procesos, el ambiente, el talento humano y la manera como Oficaribe SAS en sus operaciones busca el 
equilibrio y el cumplimiento de las expectativas de nuestros grupos de interés, en pro de generar mayor desarrollo sostenible. 
 
En cada uno de nuestros esfuerzos cotidianos, nos vemos alineados por completo con los pilares del Pacto Global y con el mandato de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible ODS´s (Agenda 2030), lo que nos hemos comprometido a defender y promover con convicción, y podemos decir hoy más que nunca que 
son manifestaciones de nuestra completa identidad y que la filosofía de tan importantes iniciativas hace parte de nosotros. 
 
Este espacio se queda corto para hablar de cada una de las actividades que enaltecen la familia Oficaribe SAS en el objetivo de tener trabajadores motivados y 
comprometidos, de todos ellos hemos aprendido lecciones de humanismo y reflexión que nos estimulan a expresar abiertamente, que es y será nuestro objetivo, 
promover más políticas para entender al trabajador y a las comunidades más allá de las fronteras de la empresa. 
 
Esta es nuestra manera de interpretar y honrar la palabra que una vez comprometimos ante el Secretario General de las Naciones Unidas, al decidir 
voluntariamente formar parte de este grupo de Empresas con visión de Desarrollo Integral. Los invitamos a compartir esta cuarta entrega del Informe COP, que es 
el reflejo de cómo nos vemos y del pensamiento que hemos adoptado en cada una de nuestras actuaciones frente a la sociedad. 
 

 
 

HERNANDO REALES MARRIAGA 
Gerente General Oficaribe SAS 



  

 

CAPÍTULO 3 

Dimensión Social y de Derechos 

 

 

  



  

 

 
 
 

 

Equipo Oficaribe “Orgullosamente Comprometido” 

 

 

 

 

Oficaribe SAS cuenta con profesionales y técnicos 
provenientes de reconocidos entes educativos de la 
ciudad de Barranquilla, que han complementado su 
formación a través de diferentes oportunidades de 
capacitación que brinda la empresa en ramas del 
conocimiento propias del proceso productivo. 
 
Esto ha hecho de nuestra compañía un lugar 
propicio para el desarrollo profesional. 
 

 Tenemos una planta de personal 
administrativo. 

 Planta de personal operativo. 
 Estudiantes en prácticas. 

 

Nuestro mayor orgullo es el Talento 

Humano que integra a Oficaribe, su 

exigencia y disciplina hacen que día a 

día nos esforcemos en ser mejores. 

 



  

 

 
 
 
 

Trabajadores Oficaribe SAS 

 

 

 

Avances relevantes a destacar: 
 

 Desde que se otorga la certificación a Oficaribe SAS en 
2012 como empresa miembro del Pacto Global de las 
Naciones Unidas, se duplica la planta de personal de 24 
a 50 trabajadores en 2016. 

 Oficaribe SAS busca la satisfacción de cada uno de sus 
trabajadores, y para ello realiza acciones que contribuyan 
a su calidad de vida, crecimiento profesional y un 
ambiente laboral cada día mejor. Para 2016, los contratos 
indefinidos en Oficaribe se incrementaron en un 38%. 

 Todos los empleados de Oficaribe SAS están contratados 
a  de manera formal a término indefinido y con todas las 
prestaciones sociales legales. 

 La edad del 60% de la planta de personal oscila entre los 
18 y 35 años, generando así mayores oportunidades para 
la fuerza laboral y población económicamente activa de 
las juventudes. 

 Conscientes de la importancia de promover la equidad de 
género, sea aumentado sustancialmente el número de 
mujeres vinculadas a la planta administrativa y operativa, 
cerrándose la brecha existente en años anteriores donde 
prevalecía el personal masculino. 
 

 



  

 

 
 
 
 

Estudiantes en Prácticas 

 

 

 
 
 

Durante el último año, Oficaribe SAS contó con una 
cuota reguladora de 7 aprendices del Servicio Nacional 
de Aprendizaje – SENA, vinculados bajo la modalidad 
de contrato de aprendizaje en un término de 6 meses. 
 
Es de resaltar que más de 25 estudiantes han realizado 
sus prácticas en nuestra compañía, en un período de 6 
años. 
 
Lo anterior nos ha llevado a  contribuir al crecimiento 
de los profesionales del mañana la compañía ofrece la 
oportunidad de realizar las prácticas en diferentes 
áreas del proceso, tanto en producción como a nivel 
administrativo. 
 



  

 

 
 
 
 
 

Iniciativas de Bienestar Laboral 

 

 

 
 

En el período comprendido entre octubre de 2015 y 
septiembre de 2016, Oficaribe SAS incrementó 
sustancialmente su porcentaje de inversión en Programas y 
Actividades orientadas al bienestar de los trabajadores y 
sus familias. 
 
Se destacan las siguientes actividades: 
 

 Actividades deportivas y recreativas. 
 Alimentación y nutrición. 
 Lúdicas. 
 Actividad de Navidad y fin de año. 
 Celebración de Amor y Amistad. 
 Cumpleaños. 
 Día de la Secretaria. 

 
Todas ellas con el propósito de tener un equipo motivado y 
comprometido. 



  

 

 
 
 
 

Política de Educación 

 

 

 

Oficaribe SAS tiene como política ofrecer programas de 
capacitación en áreas como: 
 

 Seguridad y salud en el trabajo. 
 Desarrollo personal. 
 Medio Ambiente. 
 Conocimientos técnicos de su labor. 

 
Permanentemente estamos realizando alianzas 
estratégicas con entidades educativas como el SENA 
que certifican la capacitación técnica y facilitan el 
acceso a los planes de formación. 
 
Durante el 2017, promoveremos de igual manera cupos 
para que nuestro equipo de trabajo mejoren sus perfiles 
personales y laborales. 
 



  

 

 
 
 
 

Trabajo con Comunidades Vulnerables 

 

 
 

 

Oficaribe SAS a lo largo de los últimos ha brindado apoyo y 
patrocinio a  diversas actividades de carácter social de la Policía 
Cívica con comunidades vulnerables (Adultos Mayores, Niños y 
Niñas, Personas en Situación de Discapacidad) que habitan en 
sectores marginados de Barranquilla y el Departamento del 
Atlántico. 
 
Por otra parte, nuestra empresa se ha interesado por promover 
de gran manera los proyectos educativos, cambiando paradigmas 
y eliminando totalmente el modelo de sillas que tradicionalmente 
se venía utilizando en las escuelas de Barranquilla, las cuales no 
eran nada propicias para la salud y capacidades de los niños.  
 
Oficaribe con un sentido social y sin ningún costo ha trabajado en 
nuevos diseños, así como reduciendo ostensiblemente los costos 
en proyectos de dotación para escuelas, ha contribuido a 
modificar totalmente las condiciones de comodidad y confort en 
los salones de clases, ofreciendo así silletería mucho más 
ergonómica y amigable con la salud y el bienestar de los 
estudiantes, garantizando así un mayor desempeño en sus 
labores académicas diariamente. 
 
Por último, es de resaltar el compromiso de Oficaribe SAS con la 
implementación del Programa 40.000 primeros empleos del 
Ministerio de Trabajo, mediante el cual contribuimos a la causa 
de apoyar la inserción y transición de los jóvenes entre 18 y 28 
años sin experiencia a la vida laboral. 

 



  

 

CAPÍTULO 4 

Dimensión Laboral 

 

  



  

 

 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

      

 

Oficaribe SAS dando cumplimiento a todas las 
disposiciones legales sobre Seguridad y Salud en el 
Trabajo (Ley 1562 de 2012), busca ofrecer espacios 
dignos y libres de riesgo mediante la utilización de 
herramientas e implementos de seguridad. 
 
Así mismo, a través de la Brigada de Emergencias y el 
Comité Paritario de Salud y Seguridad en el Trabajo – 
COPASST, Oficaribe velará por la seguridad y bienestar 
de cada uno de los trabajadores. 
 
Oficaribe también cuenta con servicio de asistencia 
médica permanente, reglamentos de higiene y 
seguridad, y procedimientos de trabajos especiales. 
 
Algunas iniciativas ejecutadas a destacar: 
 

 Desarrollo de la Semana de la Salud (julio 2016). 
 Constitución de cuerpo de Brigadistas. 
 Formulación del Política en Salud y Seguridad en 

el Trabajo. 
 Formulación del Reglamento de Higiene y 

Seguridad. 
 Formulación de la Política para la Prevención y 

Control al Consumo de Sustancias Psicoactivas 
(Alcohol y Drogas). 

 Constitución del Comité de Convivencia Laboral. 
 



  

 

 

Premio al Mérito Empresarial 2015 

 

Como gran logro a destacar en este período de implementación del Pacto Global, fue 

adjudicado a Oficaribe SAS el Premio al Mérito Empresarial 2015 en la categoría de “Mérito a 

la EmpresanIndustrial – Manufacturera PYME”, el cual es otorgado por la Universidad Simón 

Bolivar durante la Sexta Versión de entrega del citado premio en la Región Caribe. 

 

Dicho premio se otorga a las empresas que crecen, innovan, permanecen y enfrentan con 

eficacia los retos que implican los mercados y el mundo empresarial. 

  

 

 



  

 

CAPÍTULO 5 

Dimensión Ambiental 

 

   

   



  

 

 

 

Avances a Resaltar –Desarrollo Ambiental 

 

   

 

 

Oficaribe SAS ha adquirido y evidenciado la conciencia 
verde respecto a los problemas ambientales y la activa 
búsqueda para encontrar soluciones. Desde siempre hemos 
sido una empresa cumplidora del deber legal en cada uno de 
los aspectos que definen su actividad industrial, así como lo 
concerniente a las disposiciones normativas en materia 
ambiental.  
 
Reconocemos la importancia de la preservación y protección 
de los recursos naturales. Resulta fundamental incluir dentro 
de nuestra política ambiental los lineamientos para el 
consumo responsable de energía, papel y manejo integral de 
los residuos generados.  
 
En tal sentido, la empresa desarrolla iniciativas medio 
ambientales, así como la aplicación de normatividad 
ambiental vigente, velando por el desarrollo de una sociedad 
ambientalmente sostenible: 
 

 Sistema contra Incendios ahorrador de agua y 
químicos poco emisores. 

 Mecanismos de Producción más Limpia: Extractores 
de calor. 

 Protección del Recurso Hídrico, sanitarios 
ahorradores. 

 Mayor ahorro de energía eléctrica: luces led, aires 
acondicionados con tecnología, Inverter, más 
aprovechamiento de la iluminación solar en bodega. 

 Montacargas Eléctrico cero emisiones. 
 Desarrollo de Política de disposición de Residuos. 
 Construcción de nuevas oficinas y planta de 

producción, bajo estándares de desarrollo sostenible. 
 Estudios previos de instalación de Paneles Solares y 

sistema de generación de Energía Alternativa. 
 Utilización de productos químicos biodegradables en 

procesos de pintura. 

 



  

 

CAPÍTULO 5 

Dimensión Anticorrupción 

 

 



  

 

 

Avances a Resaltar –Lucha contra la Corrupción 

 

 

Hurto Simple o 
Calificado 

Lavado de 
Activos 

Daño o maltrato 
de la Carga 

Accidentalidad 

Infiltración de 
Información 
Confidencial 

En Oficaribe SAS consideramos la corrupción como un 
obstáculo para el desarrollo de nuestro trabajo, por lo que 
enfocamos nuestros esfuerzos en contar con una planta de 
colaboradores con importantes valores morales que les permita 
actuar con honestidad en congruencia con los principios del 
Pacto Global de las Naciones Unidas que hemos adoptado 
como propios. 
 
Para nuestra empresa es primordial desempeñar una gestión 
libre de prácticas ilícitas como lo son el tráfico de influencias, el 
enriquecimiento ilícito, el contrabando, el narcotráfico, el lavado 
de dinero, el terrorismo y otros delitos asociados. 
 
Oficaribe SAS siempre ha procurado que sus empleados 
conozcan, entiendan, cumplan las reglas y la regulación 
aplicable a su esfera de trabajo.  
 
Nuestra empresa ha desarrollado las siguientes buenas 
prácticas, a fin de promover la transparencia en las actividades 
que adelantamos, y sobre todo aportando para lograr la paz en 
nuestro país y marcar la diferencia bajo principios de ética: 
 

 Mapa de Riesgo por procesos y corrupción. 
 Relaciones con Autoridades y Gobierno en 

concordancia con Ley Aplicable. 
 Criterios de selección de Proveedores y ejecución de 

compras. 
 Trato equitativo y honesto con clientes, apegados a la 

normatividad interna. 
 Monitoreo a desarrollo de procesos a través de Sistema 

de Seguridad (Circuito cerrado de TV). 

 



  

 

CAPÍTULO 7 

Aplicación de un modelo de autoevaluación de los 10 principios del Pacto Global 

 

A través de un modelo que se fundamenta en la realización de 50 preguntas (Derechos Humanos 8, Condiciones Laborales 20, 

Medio Ambiente 7 y Lucha contra la Corrupción 5) se realiza la autoevaluación el día miércoles 11 de septiembre del presente año. 

Los resultados de la autoevaluación de la aplicación en Oficaribe SAS de los 10 principios del Pacto Global fueron los siguientes: 

   



  

 

 

 

COMPROMETIDOS CON LA GESTIÓN EMPRESARIAL 

SOSTENIBLE Y EL DESARROLLO SOCIAL  

 

 


