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I.- Declaración de Apoyo Continuo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 Nuestra Historia 

 

CLARVI® “Líderes en tratamiento de Agua” surge en respuesta a satisfacer la 

exigente demanda de estructuras a nivel empresarial que puedan agrupar 

personal y tecnología adecuados, con capacidad de adaptarse a las 

condiciones técnicas, económicas y sociales de nuestro medio, en cuanto 

a la oferta de productos y servicios de ingeniería que proporcionen solución 

a problemas y necesidades relacionadas con el tratamiento del agua y la 

conservación del ambiente. 

 

El grupo de empresas que formamos: CLARVI® "Líderes en tratamiento de 

agua" ha integrado un equipo de profesionistas y técnicos con experiencia 

principalmente en las áreas de Ingeniería: Química, Civil, Electromecánica, 

Sanitaria y Ambiental; Arquitectura, Sistemas, Administración y Finanzas, que 

nos han permitido crecer de manera sostenida en más de once ciudades 

de México. 

 



 

 

 

 

 

 

En CLARVI® "Líderes en tratamiento de agua", contamos con infraestructura 

de vanguardia y desarrollo de tecnología propia, que han sido claves para 

concretar alianzas y distribuciones exclusivas con compañías líderes en el 

mundo en tratamiento de Aguas. 

En todas las Unidades de Negocio de las empresas que conformamos 

CLARVI® "Líderes en tratamiento de agua", nos hemos comprometido en 

capacitar continuamente a todo nuestro personal y a dotarlo de las 

herramientas necesarias para que se encuentren en condiciones de ofrecer 

respuestas rápidas y de alto nivel técnico a las empresas que contraten 

nuestros servicios. 

 

En CLARVI® "Líderes en tratamiento de agua", día a día trabajamos para 

hacer crecer nuestro liderazgo, soportado por personas con calidad 

humana, que decidimos adoptar valores y trabajar con entusiasmo para 

contribuir con éxito al éxito de nuestros clientes. 

 

Se constituye como una sociedad anónima el día 31 de octubre de 1989, 

como Equipos y Productos Químicos del Noroeste S.A. de C.V., nombre que 

llevó por 17 años; buscando una oportunidad de negocio, con el fin de 

atender principalmente la demanda generada por la industria local 

iniciando operaciones con solo cinco empleados. 

 

Las necesidades de productos y servicios existentes en la región, se 

satisfacían a través de compañías ubicadas en la Ciudad de México, 

Guadalajara y Monterrey; por lo tanto había una falta de atención en 

tiempo y forma a las compañías locales. Es por ello que en ese periodo de 

tiempo los esfuerzos se enfocaron en dar a conocer a la empresa y en 

convencer al cliente que se les podía dar un servicio preferencial y de forma 

local. 

Gracias al enfoque de servicio y atención a clientes personalizado la 

empresa empezó a tener aceptación y a resolver situaciones 

satisfactoriamente, problemas que precisamente fueron originados por 

fallas de los proveedores foráneos. 

 



 

 

 

 

 

 

Se buscaron otras alternativas de mercado y como consecuencia de ello se 

encontró que la industria local, contaba con una planta de tratamiento de 

agua y en su mayoría potabilizadoras, que le permitían acondicionar el 

agua para sus servicios. 

 

En estas plantas se involucra la adición de productos químicos para llevar a 

cabo los procesos de clarificación y desinfección; utilizando para ello 

bombas especiales de importación, que en su mayoría no estaban 

funcionando bien por falta de servicio. Al no tener las refacciones de estos 

equipos en la región, se tenían que ordenar y esperar tiempos de entrega 

largos. Mientras tanto la potabilizadora trabajaba en forma deficiente. 

 

Esta necesidad motivó a la empresa a capacitar técnicos y conseguir 

distribuciones tales como “SIEMENS: U.S. Filter” (compañía líder en el mundo 

en tratamientos de agua). De esta forma se incorpora un departamento 

técnico que incluye equipos y refacciones para entrega inmediata. 

 

En ese tiempo surgen los brotes de cólera en diferentes estados del sur de 

México en el año de 1991, motivo por el cual se inició en México el Programa 

de Agua Limpia a nivel nacional y la empresa fue seleccionada para 

proveer sistemas de cloración en varios municipios del estado de Sinaloa 

(Escuinapa, Mazatlán, Guasave, Sinaloa de Leyva, el Fuerte y Choix). 

El Programa de Agua Limpia requería de un monitoreo continuo para la 

evaluación del proceso de desinfección. Es así que en 1991 nace la 

inquietud de que la empresa tenga su propio laboratorio para el análisis del 

agua y desde ese año hasta la fecha se ha estado realizando la inversión 

en instalaciones, equipo, material y recurso humano. 



 

 

 

 

 

 

En el 2007 cambia de nombre a CLARVI® "Líderes en tratamiento de agua". 

Aclarando que nuestra razón social para fines fiscales seguirá siendo la 

misma, donde ya cuenta con 212 colaboradores, trabajando en 9 sucursales 

alrededor de México: Durango Durango, Guadalajara Jalisco, Querétaro 

Querétaro,  Guamúchil Sinaloa, Guasave Sinaloa, Hermosillo Sonora, Los 

Mochis Sinaloa, Mazatlán Sinaloa y Mexicali B.C.N., teniendo filiales en 

Ciudad Obregón Sonora y Culiacán Sinaloa. 

 

 

 



 

 

 

 Filosofía Institucional  

 

 Nuestros Valores  

 

Optimismo

Fomentamos un ambiente 
de trabajo en equipo, con 

entusiasmo y actitud 
emprendedora.

Integridad

Honestidad y firmeza en 
nuestras acciones de 

manera congruente entre 
lo que pensamos, decimos 

y hacemos.

Salud

Adoptamos acciones 
encaminadas a contribuir a 

la salud física, mental y 
emocional de nuestros 

colaboradores.

Gratitud

Reconocemos y valoramos la 
generosidad de quien nos 
ayuda y correspondemos 

poniéndonos al servicio de 
los demás.

Liderazgo

Nos comprometemos a unir 
el talento y esfuerzo de 

nuestro equipo de trabajo, 
para buscar la excelencia en 
el desempeño de nuestras 

actividades.

Dedicación

El amor por mi trabajo me motiva 
a hacerlo cada día mejor y me 

complace que sea parte del éxito 
de nuestros clientes, de nuestro 
equipo y en consecuencia, el de 

nosotros mismos.

Responsabilidad

Asumimos las consecuencias 
de nuestras palabras, 
acciones, decisiones y 

compromisos contraídos.

Formar líderes profesionales, comprometidos y 
confiables en soluciones para el tratamiento del agua 

en general.

Ser una empresa con capital humano de excelencia, 
que sirva con liderazgo y calidad a la comunidad 

internacional en soluciones de tratamiento de agua, 
desarrollando proyectos innovadores y de alto 

impacto que permitan una rentabilidad creciente.



 

 

 

 Políticas  

 

 Giro de la Empresa  

 Compra-venta de productos químicos, material y equipo de 

laboratorio  e   industria en general. 

 Análisis físicos, químicos y bacteriológicos de aguas en general. 

 Realización de proyectos de ingeniería para el tratamiento de agua 

(plantas potabilizadoras, plantas purificadoras, plantas de 

tratamiento de aguas residuales, etc.) 

 Asesoría en selección, venta, instalación, calibración y 

mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de dosificación 

de productos químicos (sólidos, líquidos y gases). 

 Diseño, construcción de piscinas, equipos, accesorios y asesoría en 

la aplicación de productos químicos. 

 Transportación de productos químicos. 

“En CLARVI®, conocemos y 
valoramos la importancia del 

tratamiento del agua, es por ello 
que nos comprometemos a generar 

soluciones, desarrollando 
proyectos innovadores que 

contribuyan al cuidado del medio 
ambiente y de la seguridad de 

nuestros colaboradores y la 
comunidad como parte de nuestra 

Responsabilidad Social”

“CLARVI® se compromete a 
llevar a cabo de manera 

permanente capacitaciones, 
programas y eventos 

orientados al cumplimiento de 
nuestra responsabilidad 

trabajando en conjunto con 
nuestros grupos de interés”

“Equipos y Productos Químicos del 
Noroeste, S.A. de C.V., empresa 

dedicada a la distribución de equipos y 
productos químicos para el tratamiento 
de agua, consciente de que el recurso 

más valioso es su personal, está 
comprometida a proporcionarle un 

ambiente de trabajo seguro y saludable 
que garantice su integridad física, 

desarrollando y aplicando programas de 
Seguridad e Higiene, que fomenten una 

cultura de prevención de riesgos, 
eliminación de condiciones inseguras y 
cuidado del medio ambiente, además 

de cumplir estrictamente con la 
normatividad vigente”

Para nosotros es de suma 
importancia desarrollar los 

canales posibles que alienten y 
faciliten la participación para 
una comunicación abierta, es 
importante que cuando surja 
alguna duda o tengas algún 

problema puedas acercarte con 
nosotros y así analizaremos la 

situación  para lograr resolver tu 
inquietud. Queremos que 

sientas confianza y sepas que 
tus problemas nos interesan.



 

 

 

 

 

 

Inyección 
Química y 

desinfección 

Laboratorios de 
Análisis de Agua

Piscinas 

Potabilización Productos 
Químicos 

Purificación

Saneamiento

   

 



 

 

 

Inyección Química y Desinfección 
Nuestro Interés es atender y solucionar las necesidades de
nuestros clientes; ofreciendo un producto y/o desarrollando un
servicio de alta calidad, ofreciendo precios competitivos;
logrando así la confianza del cliente en el consumo de nuestros
productos ofrecemos:

|Sistemas de Cierre Automático de Contenedores de Gas Cloro

|Sistemas Scrubber para la Neutralización de Fugas de Gas
Cloro

|Sistemas de Medición y Control en el Consumo de Productos
Químicos

|Equipos de Seguridad

|Dosificadores de Gases, Líquidos y Sólidos.

|Analizadores y Controladores

Tiene como objetivo realizar las pruebas de laboratorio, bajo el
soporte de un sistema de Gestión de Calidad, el cual establece
los requisitos generales para la competencia en la realización de
ensayos aplicados en la rama de agua, incluido el muestreo.

Nuestro laboratorio cumple los requisitos de la norma mexicana
NMX-EC-17025-IMNC-2006 y la internacional ISO/IEC 17025:2005,
por lo que todas nuestras actividades son vigiladas y evaluadas
por la Entidad Mexicana de Acreditación (EMA) y la Comisión
Nacional del Agua (CONAGUA), ya que contamos con el
reconocimiento de ambas, ACREDITACIÓN y APROBACIÓN,
respectivamente.

Nos especializamos en el análisis de agua en cualquiera de sus
tipos, siendo los más representativos: Aguas residuales, Potables,
Purificadas, Hielo, Superficiales y Pozos.

En CLARVI® nos encargamos de proporcionar todos los
equipos necesarios para el mantenimiento de piscinas y
ofrecemos asesoría en conjunto con los insumos requeridos.

Ofrecemos el mejor producto y la más alta gama en
equipamiento para piscinas, supervisando y optimizando
los recursos (energía eléctrica, productos químicos,
mantenimiento, etc.)



 

 

 

Ofrecemos soluciones para el acondicionamiento del agua 
desde su estado natural (río, lagos, lagunas, pozos, etc.), 
hasta cumplir las condiciones en las que es útil desde el punto 
de vista industrial, agropecuario, alimenticio o directamente 
para uso y consumo humano, de acuerdo a la normatividad 
vigente (NOM-127-SSA1-1994), con infraestructura de 
vanguardia y tecnología propia.

Somos especialistas en el diseño, planeación, fabricación, 
supervisión y mantenimiento de plantas potabilizadoras para 
diferentes capacidades de flujo que van desde 3,500 litros 
por día hasta flujos municipales.

Contamos con una amplia gama de productos químicos, 
material y equipos para laboratorio, utilizados en la industria 
minera, alimenticia, agrícola, acuícola, escuelas, etc.

Es un proceso mediante el cual se modifican las condiciones 
fisicoquímicas a partir del agua potable, para que cumpla 
con la NOM-201-SSA1-2002.

Para lograr un grado de pureza confiable, es necesario 
contar con un sistema de filtración para sólidos suspendidos y 
disueltos, además, debemos considerar como uno de los 
elementos principales la inhibición bacteriana a través de 
rayos ultravioleta y/o generador de ozono.

En CLARVI® ofrecemos el diseño, suministro y mantenimiento 
de sistemas de purificación de agua: (Ósmosis Inversa, Ozono, 
Luz Ultravioleta, Suavizadores, Filtros de Arena Sílica, Lecho 
Profundo, Carbón Activado, Zeolita, etc.). Orientado hacia el 
sector Minero, Industrial, Agrícola, Comercial y Doméstico.

Ofrecemos soluciones en el tratamiento de aguas residuales, de 
acuerdo a necesidades específicas de tratamiento, ya sea para 
cumplimiento de normas ecológicas o bien para ahorro de 
agua al reutilizarla  en servicios de riego de jardines y áreas 
verdes.



 

 

 

   

 Productos industriales de alta calidad.

Productos industriales de tipo alimenticio.

Reactivos químicos.

Cristalería y Plásticos.

Medios de cultivo.

Transportación especializada de productos 
químicos.

Venta, reparación y mantenimiento de 
equipos para laboratorio.



 

 

II.-Aplicación y Resultados del Pacto 

Mundial 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMPROMISO

SISTEMAS

En Clarvi® nos comprometemos a mejorar nuestra relación con la 

sociedad, devolviendo un poco de lo que esta nos aporta como 

agradecimiento, por lo que día a día trabajamos para que así sea posible 

realizando programas a favor de nuestros derechos humanos.  

 

 Política de Inclusión Laboral.(1) 

 Código de conducta de Clarvi®.(2) 

 Ley de Integración Social de Personas con Discapacidad.(3) 

 Ley General de Inclusión de Personas con Discapacidad.(4) 

 Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminación.(5) 

 

 

 

 



 

 

 

                                                        

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ACTIVIDADES

Se llevaron a cabo diversas actividades para cumplir con nuestra labor de 

protección a los derechos humanos de nuestros colaboradores, las cuales son: 

 Se eligió a  los responsables de darle seguimiento al conjunto de 

acciones de mejora en el respeto a los derechos humanos, 

estableciendo alianzas, acuerdos y convenios que permitan mejores 

prácticas y medidas concretas de contratación e inclusión.  

 Desarrollar estrategias de sensibilización social que eliminen las 

barreras de acceso al mundo laboral de las Personas en Situación de 

Vulnerabilidad.  

 Desarrollar estrategias productivas que consideren las capacidades y 

necesidades de las Personas en Situación de Vulnerabilidad, que 

permitan la generación de ingresos autónomos.  

 Facilitar el acceso efectivo de las Personas en Situación de 

Vulnerabilidad a programas de orientación técnica y vocacional, 

servicios de colocación y formación profesional y continua.  

 Promover y desarrollar mecanismos inclusivos de selección y 

contratación, así como de continuidad y promoción en el trabajo.  

 Fomentar la medición, evaluación y reconocimiento de los estados 

efectivos de inclusión laboral.  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

2015-2016 2016-2017 

Colaboración entre las áreas para 

mejorar las prácticas y medidas de 

inclusión de las personas en situación 

de vulnerabilidad y se llevó a cabo el 

proceso de Certificación de Empresa 

Incluyente. 

 

 

 

 

 

 

A partir del mes de Septiembre 

estamos a la espera de obtener los 

resultados acerca del distintivo 

Empresa Incluyente, con la finalidad de 

reconocer nuestra responsabilidad 

social manifestada en la generación 

de oportunidades de trabajo de las 

personas. 

 

 

Se realizó una campaña de promoción 

de la inclusión laboral en donde se 

mostró hincapié en sensibilizar a todo el 

personal sobre eliminar los límites 

impuestos a las personas al entrar al 

mundo laboral. 

 

Se entregaron folletos a todo el 

personal y se colocaron en puntos 

estratégicos de la empresa con la 

finalidad de que la divulgación y 

conciencia  tuviera un mejor resultado. 

 

 

 

 

 

RESULTADOS



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  

 

  

 

Código de Conducta de Clarvi®.(2) 

 

COMPROMISO

SISTEMAS

En CLARVI® nos comprometemos a llevar a cabo acciones que nos permiten 

proteger los derechos humanos de todos nuestros colaboradores y grupos de 

interés tales como clientes, proveedores, comunidad, competidores, etc. Por lo 

que nuestro código de conducta es un requisito que todas nuestras sucursales, 

filiales, proveedores y contratistas deben seguir. 

    Consideramos nuestra responsabilidad de fomentar el bien actuar de 

nuestros colaboradores, clientes y proveedores por lo que nuestras 

políticas, programas y Código de Conducta tienen un carácter de alta 

importancia y cumplimiento absoluto. 

 

 

  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Gráfico de resultados de Empresa Socialmente Responsable 

 

ACTIVIDADES

Obtuvimos el Distintivo Empresa Socialmente Responsable 2016 el cual 

reconoce nuestro interés y compromiso al tomar acciones que fomentan 

una armonía, bienestar y calidad de vida en todos nuestros 

colaboradores y grupos de interés en los ámbitos de Ética Empresarial, 

Vinculación con la Comunidad, Calidad de Vida y Cuidado y 

Preservación del Medioambiente. 

 

 

  

 

 



 

 

 

 

 

  Gráfico de resultados proporcionados por el CEMEFI (Centro Mexicano para la 

Filantropía) 

Como podemos observar nuestra empresa es reconocida a través de ESR® 2016 

como una empresa que representa una alta Calidad de vida para nuestros 

colaboradores en la empresa. Ya que éste ámbito está  relacionado con el 

compromiso y acciones de la empresa encaminadas a potenciar el desarrollo de 

sus colaboradores, en un entorno laboral que propicie su empoderamiento y la 

calidad de vida. 

 

 

  

 

 



 

 

Gráfico de Grupos de Relación Beneficiados por Programas realizados por CLARVI® 

(emitido por CEMEFI) 

 



 

 

Compartimos nuestro 

código de conducta con 

clientes y proveedores. 

Nos guiamos con nuestro código de 

conducta con la finalidad de alinear los 

aspectos de responsabilidad social, misión, 

visión, valores y código de comportamiento. 

Lo cual nos conduce con los mismos 

principios. 

 

Realizamos 

contrataciones basadas 

en la no Discriminación de 

Religión, Raza, Sexo y 

Capacidades Diferentes. 

Seguimos contratando a nuestro personal 

basándonos en la No Discriminación además 

de que las personas contratadas son tratadas 

de forma igualitaria y lograron  incorporarse 

satisfactoriamente a nuestra institución. 

Realizamos 

capacitaciones en la 

NOM 017 referente al uso 

y clasificación del equipo 

de protección personal.

Llevamos a cabo el procedimiento para 

obtener el distintivo de Empresa Incluyente, el 

cual tiene como finalidad acreditar nuestro 

centro de trabajo en acciones y políticas de 

inclusión laboral para personas en situación 

de vulnerabilidad. Realizando actividades 

que garanticen a éstas personas la igualdad 

de condiciones y de trato en el acceso en 

nuestra empresa. 

RESULTADOS

Cada año mejoramos nuestras prácticas para representar una empresa 

de calidad que aporte beneficios tanto a  nuestros empleados como al 

entorno mediante las acciones que forman parte de nuestra operación, 

teniendo como resultado una marcada diferencia en nuestra institución. 

Es por ello que hemos decidido adoptar una actitud de responsabilidad 

con la sociedad. 

 

  

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

COMPROMISO

SISTEMAS

En CLARVI® contamos con una política de puertas abiertas en donde las 

necesidades de los trabajadores pueden ser expuestas y escuchadas por 

sus líderes de área, para garantizar que el trabajador esté expuesto a 

condiciones laborales congruentes y que sus percepciones estén 

evaluadas en base a sus responsabilidades y condiciones de trabajo 

particulares. En base a esto manejamos una encuesta de Clima Laboral 

con la finalidad de mejorar las condiciones en que se desempeña el 

trabajo de los colaboradores, así como también fomentar su desarrollo, 

bienestar y satisfacción dentro de nuestra empresa. 

 

 

En CLARVI® se cuenta con políticas claras en donde se valoran 

objetivamente y sin distinciones particulares todas las peticiones que 

generen los colaboradores.  

Mediante el estudio de Clima Laboral, se lleva a cabo un proceso con el 

fin mejorar las condiciones en las que el colaborador desempeña su 

trabajo, fomenta su desarrollo, bienestar y satisfacción en la empresa.  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESULTADOS

 Se lleva a cabo la implementación  de encuestas a todo el personal. 

 

 La encuesta consta de preguntas y respuestas establecidas, así como un 

espacio libre para cualquier comentario, sugerencia, petición o 

recomendación hacia las mejoras de condiciones laborales. 

 

 

 

 

 Gráfico de datos generales: género. 

 Gráfico de datos generales: estado civil 

 Gráfico de datos generales: antigüedad. 

 Gráfico de factores evaluados. 

 

 

 

ACTIVIDADES



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMPROMISO

SISTEMAS

 Reglamento Interno de Trabajo.(6): 

CLARVI® cuenta con su Reglamento Interno de Trabajo registrado 

ante la Secretaria de Trabajo y Previsión Social y la Junta de 

Conciliación y Arbitraje, dicho RIT está difundido con todos los 

colaboradores y se fomenta como parte de nuestro compromiso el 

aplicarlo continuamente en las acciones diarias. 

 Proceso de Inducción al personal de nuevo ingreso.(7) 

 Código de Conducta.(8) 

 

 

 

 

 

CLARVI® comprometido con los derechos humanos y laborales de todos sus 

colaboradores y demás grupos de interés, no aprueba ni tolera los trabajos 

forzados, el maltrato físico ni cualquier otra forma de comportamiento en el 

que haya malos tratos, tanto si están dirigidos a empleados como a aquellas 

personas con las que realizamos negocios. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES

 Proceso de Inducción  

Se llevan a cabo las actividades plasmadas en el Procedimiento de 

Inducción al Personal de Nuevo Ingreso. 

 Entrega de Reglamento Interno de Trabajo. 

Se da a conocer el reglamento Interno de Trabajo al personal 

 Entrega de Código de Conducta 

Se da a conocer el Código de Conducta al personal. 

 Capacitación STPS de acorde a la NOM 006.(9) si aplica. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Para CLARVI® es de suma importancia que todo el personal de la empresa  

conozca el Reglamento Interno de Trabajo por lo cual se toman medidas 

para que esto se lleve  a cabo, principalmente en el Proceso de Inducción 

dicho RIT se lee, se analiza para despejar dudas y se entrega una copia al 

personal. 

 Se crea un mejor ambiente de trabajo y se llevan a cabo las actividades 

de operación conforme al Código de Conducta logrando que nuestros 

colaboradores adopten medidas de responsabilidad social y guíen su 

comportamiento por el camino de las prácticas éticas y legales 

establecidas en dicho código. 

 Se llevan a cabo exámenes periódicos para llevar un control de salud de 

todos nuestros trabajadores. 

 

RESULTADOS



 

 

 

 

 

 En la siguiente tabla se observan los exámenes médicos periódicos que 

se practican a nuestros colaboradores. 

 

 

 

 

 

ÁREA
TOTAL DE 

EMPLEADOS
EXAMENES MÉDICOS

TALLER DE SOLDADURA 21
PRUEBAS DE ESPIROMETRIA Y 

SELLADO CORRECTO DE EQUIPO

ALMACEN Y ENTREGAS 10
PRUEBAS DE ESPIROMETRIA Y 

SELLADO CORRECTO DE EQUIPO

PERSONAL DE MATTO. A HUERTA 4
PRUEBAS DE ESPIROMETRIA Y 

SELLADO CORRECTO DE EQUIPO

BRIGADA DE PRODUCTO QUIMICO 3
PRUEBAS DE ESPIROMETRIA Y 

SELLADO CORRECTO DE EQUIPO

OTRAS ÁREAS 174 GENERALES

TOTAL DE PERSONAL  PARA PRUEBAS 38

TOTAL DE PERSONAL  EN GENERAL 38



 

 

 

 

  

 

 

 

CLARVI® se declara en contra del trabajo infantil, la explotación y 

cualquier otra forma inaceptable hacia nuestros colaboradores, 

contamos con una política de derechos laborales donde se menciona el 

respeto hacia nuestros colaboradores. 

 

COMPROMISO

SISTEMAS

 Política de Derechos Laborales  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Edades                                  Hombres                                 Mujeres 

Menores de 18 0 0 

18- 20 2 1 

21- 30 
67 34 

31- 40 
33 28 

41- 50 
28 10 

51- 60 
5 4 

Total 
135 77 

Total de colaboradores 212 

Edad Promedio 33 

Moda 25 

Mediana 31 

ACTIVIDADES

Como parte de nuestro compromiso se lleva un control del total de 

colaboradores y sus respectivas edades con el objetivo de cumplir con la 

política de derechos humanos. 

 

 



 

 

 

 

Gráfica de Resultados por Edades de todos los Empleados de CLARVI® 

 

 

Gráfica de Resultados por Género de todos los Empleados de CLARVI® 

 

 

 

 

 

RESULTADOS



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMPROMISO

SISTEMAS

Clarvi®, consciente  de que el recurso más valioso es su personal, está 

comprometida a asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades 

de las personas en situación de vulnerabilidad, con el fin de obtener su 

plena inclusión laboral, asegurando el disfrute de sus derechos y 

eliminando cualquier forma de discriminación. 

 

 Política de Inclusión Laboral.(10) 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES

 Se realizaron trabajos de adaptación de lugares de trabajo para 

personas con discapacidad, lo cual consistió en llevar a cabo mejoras 

a distintos lugares de nuestras instalaciones: 

 Baño  

 Oficinas 

 Accesos a las instalaciones de la empresa 

 



 

 

 

 

 

 

 

Evidencia de las mejoras realizadas: 

 

RESULTADOS



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMPROMISO

SISTEMAS

En Clarvi sabemos lo importante que es el cuidado y preservación de 

nuestro planeta, por lo que nos comprometemos a reducir al mínimo el 

impacto de nuestras operaciones en el medio ambiente controlando la 

generación de contaminantes nocivos para nuestro ecosistema. 

 

 

Las pilas y baterías son dispositivos de uso común que nos son de gran utilidad 

en nuestras operaciones, sin embargo, los componentes con los cuales son 

fabricadas representan una fuente de contaminación muy grave cuando son 

desechadas de manera inapropiada. Para prevenir que estos dispositivos 

lleguen a contaminar el medio ambiente, en Clarvi nos encargamos de que 

las pilas y baterías lleguen a un sitio de disposición final apropiado por medio 

de un programa de recolección. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES

RESULTADOS

En cada una de las áreas de la empresa se colocó un contenedor de acopio, 

donde cualquiera de nuestros colaboradores y grupos de interés pueden 

depositar sus pilas y baterías. 

Sumado a esto, se tuvo una plática con nuestros colaboradores para 

informarles de las consecuencias que conlleva el mal manejo de pilas y 

baterías para el medio ambiente, así como una difusión de carteles con dicha 

información a disposición de cualquier interesado en conocer más sobre el 

tema. 

 

 

 

Hemos recolectado en 6 meses aproximadamente más de mil pilas, entre las 

que se encuentran algunas pilas de mercurio por lo que han salvado miles de 

litros de agua de la contaminación.  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMPROMISO

SISTEMAS

Una de las prioridades de Clarvi es proteger a sus colaboradores a lo largo 

de su jornada laboral brindándoles el equipo de protección personal 

necesario. No obstante, este equipo tiene una vida útil, y al término de dicho 

periodo deja de cumplir con su función, por lo que tiene que descartarse. 

Como sabemos que estos equipos tienen un costo elevado de fabricación, 

y su reciclado no suele ser rentable, quedan abandonados, por lo cual nos 

comprometemos a buscar alternativas al descarte de los equipos de 

protección. 

 

 

 Vale de entrega de EPP.(11) 

 Política de entrega de zapatos.(12) 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES

Cuando un trabajador llega al  área de Seguridad Industrial a hacer la 

reposición de un equipo de protección personal este tiene que entregar un 

vale (imagen 1) y entregar el equipo viejo para que la solicitud se lleve a cabo. 

Dependiendo el objeto que se entregué, el personal del área de Seguridad 

aplicará las medidas correspondientes. 

Tratándose de EPP que se contamina con productos químicos peligrosos, se 

llevarán al almacén de residuos peligrosos para que una empresa certificada 

se encargue de estos. 

En caso de que el equipo a reponerse sean cascos, estos se destinarán para 

el área de pared eco ambiental, en la cual se les utilizarán como maceteros 

y se les colocarán plantas, cada uno de los cascos se asignarán a un 

empleado que se hará responsable de estar regando la maceta. 

Al ser zapatos los que serán repuestos, de acuerdo a la política de entrega de 

zapatos, deberán de ser dados al área de Seguridad Industrial, los que ya 

están deteriorados para hacer cambio por los nuevos, esto con el fin de 

reutilizarlos en un jardín eco ambiental, en el que se utilizarán los zapatos que 

ya están muy deteriorados para decorar la empresa con plantas de ornato. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 Pared eco ambiental con todos los cascos en mal estado. 

 

 Proyecto de Jardín eco ambiental que se realizará con todos los 

zapatos que se han desechado.  

 

 

 

 

 

 

RESULTADOS



 

 

 

 

 

 

COMPROMISO

SISTEMAS

En CLARVI®  estamos comprometidos con promover entre nuestros 

colaboradores y grupos de interés una mayor responsabilidad medio 

ambiental implementando en nuestros proyectos tecnologías respetuosas del 

medio ambiente, en respuesta al apoyo de la Declaración de Río sobre el 

Medioambiente y Desarrollo. 

 

 

Para mejorar el impacto que nuestra empresa implica en el medio ambiente, 

se llevan a cabo distintas actividades que buscan la mejora continua. Es por 

ello que  trabajamos en adoptar mayores prácticas que fortalezcan nuestro 

compromiso de responsabilidad social. A partir de Julio de 2016 se implementó 

la aplicación de nuestro Proceso de Registro y Control de Control de 

Combustible.(13) con el cual buscamos generar un menor consumo de 

combustible lo que implica una menor contaminación y preservación del 

medio ambiente. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Con la inversión del sistema INSITE y estar monitoreando los tractocamiones 

hemos podido reducir el consumo de diesel, aumentando el rendimiento de 

los tractocamiones, lo cual nos permite quemar menos combustible y así 

evitar el efecto invernadero.  

La herramienta adquirida se empezó a usar desde el mes de julio del 

presente año, aplicando un proceso de medición de los litros cargados a las 

unidades y los kilómetros que recorren cada una de nuestras unidades. 

 

 

ACTIVIDADES

RESULTADOS

A partir de Julio de 2016 se implementó la aplicación de nuestro Proceso de 

Registro y Control de Control de Combustible.(13), lo cual consiste en que el 

responsable de registro y control de combustible realice las actividades 

descritas en el proceso.  

 

 



 

 

 



 

 

SISTEMAS

  

  

 

 

 

 

 

En CLARVI® nos comprometemos  en adoptar  programas 

para implementar y respaldar acciones en la lucha contra 

la corrupción y lo hacemos extensivo a nuestro grupo de 

interés y cadena de suministro. 

COMPROMISO

     En CLARVI® se establecen lineamientos para combatir la corrupción, es por 

ello que contamos con leyes, normas y regulaciones que establecen el 

comportamiento de nuestros colaboradores llevando a cabo prácticas 

anticorrupción.  

 

 Política de honradez y legalidad comercial.(14) 

 

 Ley contra el soborno y la corrupción .(15) 

 Declaratoria anticorrupción. 

 Código de conducta .(16) 

 Política de compras.(17) 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Circular enviada a todo el personal de 

Grupo CLARVI®.(14) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES

 Difusión de valores. 

 Transacciones comerciales de manera honrada bajo los lineamientos 

apegados a la legalidad. 

 Tratamiento a los incidentes, enfocado a nuestro procedimiento de 

anticorrupción. 

 

     Como resultado de la implementación de diversos sistemas anticorrupción 

nos regimos por la política de compras la cual norma los criterios y lineamientos 

a seguir en la realización de compras de productos y/o servicios necesarios en 

la operación cumpliendo con lo establecido en dichos sistemas. Asimismo con 

las especificaciones, estándares de calidad, tiempos de entrega y la mayor 

rentabilidad para la empresa bajo el procedimiento de la cotización de tres 

proveedores como mínimo. 

 

RESULTADOS

Al aplicar la política de compras nuestro compromiso de No Conflicto de 

Intereses de acorde con el Código de Ética de Clarvi® y las constantes revisiones 

y auditorías a los procesos nos permite garantizar un buen control y uso de los 

recursos. 

 



 

 

 

 
 

OFICINAS CENTRALES 

Alfonso Cano #516, 

Fraccionamiento El 

Parque, C.P. 81259. Los 

Mochis, Sinaloa, México. 

(668) 8-12-88-99 con 20 

Líneas 

mochis@clarvi.com 

PLANTA ZONA INDUSTRIAL 

Carretera Internacional 

No. 15, Km. 199+200, 

Zona Industrial. Los 

Mochis, Sinaloa, México. 

(668) 8-12-88-99 con 20 

Líneas 

mochis@clarvi.com 
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