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Carta de compromiso con la ONU 
 

 



 

 

Información General 
 

Empresa:  

Obras y Proyectos Los Reyes, S.A de C.V. 

Dirección:  

Calle Isla Arosa 2778  

Teléfono:  

52 (33) 3646 0761 

E-mail:  

obrasyproyectoslosreyes@hotmail.com 

Pág. Web:  

http://constructoralosreyes.wix.com/opresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. de empleados:  

Diez 

Departamentos: 

Dirección 
Subdirección 
Administración y, 
Servicios generales 
 

Sector: 

Construcción 

Actividad principal: 

Ejecución de obra civil y construcción 

Contacto: 

Rubí Polanco 
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Nuestra Organización 
 

Obras y Proyectos Los Reyes, S.A. de C.V. es una empresa dedicada a la construcción 

creada en el año de 1996 por el Ingeniero Cesáreo Delgadillo Martínez. 

Tras 20 años dentro del ramo constructor contamos con el personal altamente capacitado y el 

material de calidad para la realización de obras. 

El nombre Obras y Proyectos Los 

Reyes S.A. de C.V.es atribuido a  

un pueblo llamado “Los Reyes”, 

que se encuentra ubicado en el 

estado de Michoacán.  

El último reconocimiento 

adquirido fue por haberse 

incorporado al Pacto Mundial de 

la ONU en Agosto del 2015 

buscando ser una Empresa 

Socialmente Responsable. El 

Pacto Mundial es una oportunidad para promover la coherencia de las políticas y prácticas de 

las empresas y organizaciones mexicanas con los valores y objetivos éticos universalmente 

consensuados e internacionalmente aplicables.  

Tras haberse incorporado al Pacto Mundial de la ONU, se realizó un convenio con la 

Universidad Tecnológica de Jalisco, en donde se aceptan becarios de dicha institución para 

ayudarlos en su formación académica. 

Cualquier tipo de información, así como la de su obtención es resguardada por la empresa. 
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Filosofía Organizacional 
 

Misión 

Atender con satisfacción las necesidades de construcción y prestar un excelente servicio para 

el mejoramiento del bienestar social. Al mismo tiempo comprometernos con el medio 

ambiente y seguir construyendo una Empresa de alta eficiencia, que trabaje con los más altos 

estándares de calidad, además generar beneficios que alcancen no solo a los que laboramos 

en la empresa, sino también al desarrollo social y geográfico en el que se desarrollan nuestras 

actividades. 

Visión 

Ser una Empresa Socialmente Responsable, reconocida y líder en construcciones, en donde 

se desarrollen y entreguen productos de calidad. Expandir nuestra misión a todo lo ancho y 

largo del país, y demostrar nuestra filosofía en cada obra que realizamos. Ser siempre fieles a 

nuestro lema “un compromiso con la excelencia”. 

Valores 

 Disciplina: Es un valor fundamental en el proceso formativo de cada persona este 

elemento nos desarrolla como seres cívicos y lo podremos reflejar en nuestra vida 

profesional y personal. 

 

 Trabajo en Equipo: Se trata de conseguir objetivos compartidos, y que cada miembro 

del equipo aporte sus ideas y proporcione soluciones a las dificultades del equipo. 

 

 Innovación: Buscar constantemente los procesos con el fin de mejorar cada día. 

 

 Responsabilidad Social: Realizar con calidad nuestro trabajo, y cumplir las 

expectativas de nuestros clientes y proveedores, contribuir al cuidado del medio 

ambiente, estar conectados y participando en la comunidad donde nos desarrollamos.
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                  Domicilio 

 

Calle Isla Arosa 2778  

Colonia: Villa Vicente 

Guerrero  

Código Postal: 44987 

Guadalajara, Jalisco. 

 

Ubicación Geográfica 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Trabajando por los Derechos 

Humanos 



 

PRIMER INFORME DEL PACTO MUNDIAL DE LA ONU 

OBRAS Y PROYECTOS LOS REYES, S.A. DE C.V. 

 

 

 

I. Apoyar y respetar la protección de los derechos Humanos 

 

Tenemos la responsabilidad y el compromiso de proteger los derechos humanos tanto en lugar de 

trabajo como en los lugares que se ejerce su influencia, desarrollando un sistema administrativo 

basado en la salud y la seguridad, así como mejorando las condiciones laborales para que los 

trabajadores tengan un espacio digno y seguro. 

Acción: Sabemos que las actividades diarias de la Empresa son importantes para el crecimiento y 

funcionamiento de esta, por lo que gratificamos el buen desempeño de nuestros empleados. 

Método: Actividades fuera de la Empresa, esto con la intención de mejorar la calidad de vida y un 

mejor clima laboral de nuestros empleados. 

Evidencia:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Compromiso: Elaboración de encuestas por el auxiliar administrativo basadas en información 

acerca de los derechos humanos a fin de concientizar a los empleados. (Estas serán contestadas 

por el personal que labora dentro de las oficinas).  
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II. No ser cómplice de abusos de los derechos 

 
 
Contamos con la iniciativa de evitar cualquier abuso a los derechos humanos ya que estamos 

dispuestos a utilizar los recursos necesarios para llevarlo a cabo. 

Acción: Hemos creado relaciones duraderas con nuestros proveedores y clientes debido a que 

somos una empresa honesta. 

Método: Estamos al pendiente de las necesidades requeridas por nuestras cadenas de valor. 

Evidencia:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Compromiso: Seguir con nuestros proveedores habituales para cualquier tipo de mercancía, pago u 

otra condición. Todo documento tendrá que tener copia y firma de quien recibió para evitar 

cualquier abuso hacia los derechos humanos.   



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Por los Derechos Laborales 
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III. Apoyar los principios de la libertad de asociación y el derecho a la 

negociación colectiva 

 
Acción: Tenemos un Sindicato para evitar los problemas ocasionados en la obra civil. 

Método: Adhesión a un sindicato para evitar futuros problemas. 

Evidencia:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Compromiso: Cuantificar los gastos que la empresa ha realizado de los periodos en que se 

esté trabajando en obra civil. 
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IV. Eliminar el trabajo forzado y obligatorio 

 
 
Evitamos cualquier trabajo forzoso a los empleados 

de la empresa. El trabajo debe realizarse 

libremente sin amenazas. 

Acción: Contamos con un contrato establecido 

por la empresa y un manual de descripción y perfil 

de puesto que brinda a cada empleado sus 

actividades a realizar. 

Método: Se delegaron funciones a cada 

empleado para el buen desempeño de la 

Empresa. 

Evidencia: Cada empleado cuenta con su propio 

expediente por lo que ahí también encontramos 

su descriptivo de puesto con nombre y firma. 

Compromiso: Realizar encuestas en las cuales podamos encontrar resultados de estabilidad 

en el puesto. 

Seguir capacitando a nuestro personal para la calidad de sus actividades.  
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V. Abolir cualquier forma de trabajo infantil 

 
Promulguemos la protección del trabajo infantil con acciones que ayuden a que los niños y 

adolescentes se desarrollen en un buen ambiente, seguro y con bienestar. 

Acción: Obras y Proyectos Los Reyes, S.A. de C.V. no contrata a menores de edad.  

En su debido caso, solo se contratarán menores de edad si los padres o tutores firman un 

acuerdo en donde se de autorización propia. 

Método: Sensibilizando los riesgos y cuestiones que se pueden ocasionar. 

Evidencia:  

 

 

 

 

 

Compromiso: Difundir por nuestra página web a nuestras cadenas de valor la “No 

contratación de menores de edad” acerca del riesgo que puede ocasionar el tener niños 

y/o adolescentes trabajando a temprana edad. 

“Erradicar el trabajo infantil”. 

  

Política 

La Empresa Obras y Proyectos los Reyes, S.A. de C.V. no contratará menores de edad. 
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VI. Eliminar la discriminación en materia de empleo y ocupación 

 
Sabemos que la desigualdad juega un papel importante en la sociedad por lo que 

apoyamos y brindamos la igualdad de derechos y oportunidades de manera más justa a 

nuestros empleados. 

Acción: Nos vemos preocupados por la igual de oportunidades en materia del empleo por lo 

que creamos instalaciones adecuadas para los empleados. 

Método: Se crearon espacios con una adecuada iluminación que permiten a nuestros 

empleados sentirse cómodos y así impulsar la productividad y el rendimiento personal. 

Evidencia:  

 

 

 

 

 

 

 

 

Compromiso: Estamos satisfechos con el equipo de trabajo que contamos en Obras y 

Proyectos Los Reyes, S.A. de C.V. por lo que esperamos seguir contando por cuarta vez con el 

mismo personal administrativo. 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En protección del Medio ambiente 
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VII. Apoyar el enfoque preventivo frente a los retos medioambientales 

 
Los problemas medio ambientales cada vez más van avanzando, por lo que tenemos que 

hacer conciencia ambiental acerca de aquellos impactos negativos que provocan la 

degradación del entorno en el que vivimos. 

Acción: Al finalizar la obra llevamos la chatarra a vender, por consecutivo así también 

ayudamos a los trabajadores repartiendo lo obtenido entre todos los colaboradores. 

Mientras tanto, el escombro va a un tiradero autorizado por las dependencias del Estado. 

Método: El personal que se encuentra en obra se encarga de recolectar todo el escombro y 

toda la chatarra para evitar contaminación. 

Evidencia: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Compromiso: Seguir minimizando los riesgos medioambientales de manera que se 

cuantificará la chatarra vendida.  
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VIII. Promover mayor responsabilidad medioambiental 

 
Implementamos día con día acciones que nos ayudan a promover la responsabilidad 

medioambiental y así concientizar a la humanidad y sus futuras generaciones. 

Acción: Se implementó 

la separación de basura. 

Método: Se informó a 

cada uno de los 

empleados  acerca de 

la importancia del 

reciclado. 

Evidencia: Cada 

empleado firmo de 

enterado al finalizar la 

plática. 

Compromiso:  

Implementarlo con los botes de basura y realizar trípticos con información sobre el 

medioambiente, esto con la finalidad de concientizar tanto a nuestros empleados como a 

nuestras cadenas de valor de la importancia  que genera el reciclaje. 
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IX. Alentar el desarrollo y la difusión de tecnologías respetuosas del medio 

ambiente 

 
Trabajamos en reducir los impactos que son causados en el medio ambiente para hacer uso 

eficiente de la energía. 

Acción: Ningún aparato es prendido si no se requiere su función. Al finalizar las labores de 

oficina los empleados tienen la obligación de desconectar computadoras. 

Se colocaron en las oficinas lámparas ahorradoras para disminuir el consumo de energía. 

Método: Los empleados firmaron de conformidad en el Reglamento Interior de Trabajo (RIT) 

Evidencia:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Compromiso: Se realizará un análisis de los estados de cuenta por la Comisión Federal de 

Electricidad mostrando los resultados graficados para el próximo año del periodo Enero - 

Diciembre. 



 

 

 

 

Lucha contra la corrupción 
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X. Actuar contra todas las formas de corrupción, incluyendo la extorsión y el 

soborno 

 
 Acción: Control de gastos del transporte de la Empresa Obras y Proyectos Los Reyes, S.A. de 

C.V. 

Método: No existía un control por lo que la Empresa se vio en la necesidad de establecer un 

sistema el cual evitara las fugas de recursos. 

Evidencia:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Compromiso: Realizar un análisis previo y cuantificar mensualmente los ahorros de gasolina.
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En defensa de los Derechos humanos, Derechos laborales, Medio ambiente y la lucha 

anticorrupción Obras y Proyectos Los Reyes, S.A. de C.V.  comparte su Primer Informe 

Anual al Pacto Mundial de la ONU. 

Para cualquier comentario estamos a sus órdenes en: 

obrasyproyectoslosreyes@hotmail.com 

 

 


