
INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2015 
Zona Franca Santander S.A. 

//////////////////////// Impacto económico 

//////////////////////// 

Impacto ambiental 

Promovemos una política interna de desarrollo 

sostenible en el parque con el objetivo de 

consolidar una comunidad de negocios 

consciente de su impacto ambiental y de la 

responsabilidad tanto individual como colectiva 

por desarrollar las operaciones propias del 

negocio bajo una línea de sostenibilidad.  

//////////////////////// 

¡ Zona Franca Santander 

S.A. comprometida con la 

prevención del cambio 

climático! 

Formamos parte del selecto grupo de 10 empresas en Santander 

en medir voluntariamente su huella de carbono, en el marco del 

programa “Mecanismo para la Mitigación Voluntaria de 

Emisiones de Gases Efecto Invernadero para Colombia”,  

iniciativa pionera en el país promovida por la Fundación Natura y 

la Corporación Ambiental Empresarial con el apoyo del BID 

//////////////////////// 

La comunidad de empresas instaladas en Zona Franca 

Santander ha contribuido considerablemente a la creación 

de empleo en el Área metropolitana de Bucaramanga.  

USD $ 33 MM  

Exportaciones de bienes y servicios en los 

últimos 3 años 

21 
Usuarios 

calificados 
A 31 Dic/15 

COP$ 106.000 

MM 
Invertidos  

en el desarrollo del parque desde  

la declaratoria en nov 2009 

● 40 empresas operando al 

interior del parque 

● Tres plataformas de operación: 

Servicios Globales, Logística y 

Manufactura de alto valor agregado 

● 2 empresas de capital 

extranjero instaladas. 

● > COP$ 950 MM en 

obligaciones tributarias atendidas 

en 2015. 

 

 

ZFS aporta al fortalecimiento e incremento del 

tejido empresarial en la región como 

mecanismo sostenible para generar 

oportunidades de desarrollo económico, social 

y ambiental. 

Empresa especializada en la operación, 

administración y comercialización de 

Zonas Francas en Colombia. 

Para mayor información sobre este informe remitirse al correo electrónico: comunicaciones@zonafrancasantander.com 

La organización, no ajena a las dinámicas actuales y consciente de su rol en la sociedad, ha asimilado en su gestión los 

objetivos de desarrollo sostenible promulgados por la Organización de las Naciones Unidas en la agenda 2030. 

 
El presente informe de sostenibilidad se rige bajo los principios del pacto global y los objetivos de desarrollo sostenible   

A través de estos esfuerzos la organización contribuye con los objetivos No. 8 y 9 de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible de las Naciones Unidas 

USD 91 MM  
En operaciones durante 2015 

La política interna de sostenibilidad ambiental de  ZFS y la 

aplicación de sus diferentes programas contribuyen a alcanzar 

los objetivos objetivo No. 6, 11, 12 y 13 de los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas 

 
 

38,5 t de residuos sólidos 

generados en el parque 

16% 

2014 

20% 

2015 
Incrementamos el % de 

aprovechamiento 

Indicador Carga  2015 
Compromiso ante 

Autoridad Ambiental 

DBO5 0,58 Kg DBO5/ día < 8 Kg DBO5/ día 

SST 0,56 Kg DBO5/ día < 6 Kg DBO5/ día 

Gestión de residuos sólidos 

Gestión de vertimientos 

Logramos indicadores considerablemente por debajo 

del compromiso con la autoridad ambiental:  

Agua vertida a la quebrada Aranzoque con la menor 

carga contaminante. 

Línea base de emisión de gases efecto invernadero: 

 254,39 ton CO2 /año 

Impacto social 

169 315 

1.070 

1.630 
1.841 
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Zona Franca Santander S.A.  
Usuario operador de Zona Franca 

Promovemos alianzas e iniciativas de impacto regional que 

propenden por el desarrollo colectivo de Santander 

Agencia de Promoción de 

inversión Regional 

Proyecto enmarcado en el Diamante 

Caribe y Santanderes, iniciativa 

promovida por Findeter, con el apoyo 

de la Fundación Metropolí y 

Fundación Microsoft. 

Empleos generados 

Al cierre de 2015 se generaban 1.841 empleos, 30% de los 

cuales eran habitantes de Floridablanca, Municipio que 

alberga a Zona Franca Santander 

 

Zona Franca Santander S.A. Usuario Operador, genera 25 

empleos, 30% de los cuales el 60 son mujeres y 40% 

hombres.  

A través de estos logros e iniciativas la Comunidad de empresas ZFS y el Usuario operador contribuyen a 

alcanzar los objetivos No. 5, 8, 17 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas 


