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Apie imone

Imoné jsteigta 1973 m. balandZio 1 d., juridinis statusas UZdaroji akciné bendrove ,, Utenos
vandenys” suteiktas 2003 m. kovo 26 d. Imonés jstatinis kapitalas padalintas j dalis,

vadinamas akcijomis. Visos bendroveés akcijos priklauso Utenos rajono savivaldybei.

UAB , Utenos vandenys” pagrindiné veikla - geriamo vandens gavyba, gerinimas ir
centralizuotas tiekimas vartotojams, nuoteky surinkimas ir igvalymas. Siai veiklai vykdyti
imonei 2015-05-15 Valstybiné kainy ir energetikos komisija iSdavé Geriamojo vandens ir
nuoteky tvarkymo veiklos licencija Nr. L7-GVTNT-13 (zitr. 1 pav.). Atsizvelgiant i suteikta
veiklos licencija, Utenos rajono savivaldybeés tarybos 2015-08-27 sprendimu Nr. TS-228
UAB ,Utenos vandenys” paskirta vieSuoju geriamojo vandens tiekéju ir nuoteky

tvarkytoju Utenos rajono savivaldybés vieSojo geriamojo vandens tiekimo teritorijoje.

UAB , Utenos vandenys” paskirtis yra uztikrinti patikimas ir kokybiskas vandens tiekimo
ir nuoteky tvarkymo paslaugas vartotojui maziausiomis islaidomis, darant maZziausia
poveiki aplinkai. Jmoné teikia paslaugas, vadovaudamasi visuotinumo, testinumo,

paslaugy kokybés, prieinamumo ir vartotojy apsaugos principais.

2015 metais UAB ,, Utenos vandenys” eksploatavo Utenos miesto ir 32 Utenos rajono kaimo

gyvenamosios teritorijos vandentvarkos tkius.

Bendrove vandentiekio ir nuoteky tkius eksploatavo Utenos mieste, Lelitiny, Saldutiskio,
Sudeikiy, UZpaliy, Tauragny ir Vyzuony su Plausy kaimu miesteliuose, Antalges,

Azuolijos, Jasoniy, Kirdeikiy, Packeny ir Siaudiniy kaimuose.

Tik vandentiekio tkius eksploatavo Daugailiy, Kuktiskiy miesteliuose bei Antandrajos,
Azugiriy, Biliakiemio, Jotauciy, Juknény, Kanitny, Klykiy ir Vilkablauzdés, Medeniy,
Pakalniy, Radeikiy, Seles, Sirutéeny, Vaikutény, Velbiskiy ir Viluc¢iy kaimuose, naujai

pastatytus vandentiekio tinklus Kaimyny kaimo ir Siaudiniy kaimo Senojo Kaimo gatvés.



VALSTYBINE KAINU IR ENERGETIKOS KONTROLES KOMISIJA

GERIAMOJO VANDENS TIEKIMO IR NUOTEKU TVARKYMO VEIKLOS
LICENCIJA

Nr. L7-GVTNT-13

Vadovaujantis Lictuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
jstatyma 9 straipsnio | dalies 7 punktun, Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
licencijavimo taisykliy, patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. sausio 29 d.
nutarimu Nr. 89 ,Dél Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo licencijavimo taisykliy
patvirtinimo®, 3 punktu bei Valstybinés kainy ir energetikos Kkontrolés Kkomisijos
2015 m. geguzés 15 d. nutarimu Nr, 03-318,

UAB ,,Utenos vandenys*
(Imonés kodas 183633981, Naujasodzio k., 28113 Utenos r.)

(toliau vadinama — Licencijos turétojas) i3duota Geriamojo vandens tickimo ir nuoteky tvarkymeo
veiklos licencija (toliau vadinama — Licencija) suteikia teise verstis geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo veikla Utenos mieste, Daugailiy, Kuktiskiy, Leliiny. Saldutiskio, Sudeikiy,
Tauragny, Uzpaliy ir VyZuony miesteliuose, Gedimino, Grybeliy, Joneliskiy, Kauliniskio, Kloviniy,
Mockény, Nemeikséiy, Padbuozeés, Saltupio, Vyzuoneliy, Daugailiy, Antandrajos, Juknény,
Radeikiy, Kuktiskiy, Buitiny, Leliiny, Zvyrinkos, Antalgés, AZugiriu, AZuolijos, Jasoniy,
Pakalniy, Kudrés, Vieteikiy, Velbidkiy, AZudélés, Bulinskiy, DryZiy, Trinkuny, Kirdeikiy,
Sudeikiy, Kamisaraukos, Sirutény, Garneliy, Noleny, Tauragny, Klykiy, Vilkablauzdés, Sélés,
Jotaudiy, Medeniy, Vijeikiy, Packény, Kovynes, Sabaldausky, Vaikutény, Deguiy, Digifiny,
Uzpaliy, Kaimyny, Kanitky, Vilugiy, Armoniskio, PlauSy, Siaudiniy, Kalickiy keimuose, Saltupio
ir VyZuony viensédziuose, esandiuose Utenos rajono savivaldybéje.

Licencijos turétojas privalo laikytis Europos Sajungos teises akty, Lietuvos Respublikos

geriamojo vandens tiekimo ir nuoteku tvarkymo jstatymo. kity istatymy ir teisés aktu,
reglamentuojanciy licencijuojama energetikos veikla.

I3davimo data 2015-05-15

Komisijos pirmini Inga Zilien¢

1 pav. Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky kontrolés tvarkymo veiklos licencija



2015 metais bendrove eksploatavo:

> 33 vandenviete, kuriy bendri istekliai 18864 m3/d;

» 29 vandens nugelezinimo jrenginius: Utenos mieste, Daugailiy, Kuktiskiy, Lelitny,
Saldutiskio, Sudeikiy, Tauragny, UZzpaliy miesteliuose, Antalgés, Antandrajos,
Azugiriy, Azuolijos, Biliakiemio, Jotauciy, Juknény, Kaimyny, Kanitky, Kirdeikiy,
Packeny, Pakalniy, Plausy, Radeikiy, Seélés, Sirutény, giaudiniud Siaudiniq Senojo
Kaimo gatvés, Vaikutény, Velbiskiy ir Vilu¢iy kaimuose, kuriy bendras pajégumas
15672 m3/d;

> 69 artezinius grezinius;

» 2 vandens rezervuarus;

» 23 vandens bokstus;

» 337,6 km vandentiekio tinkly;

»  218,9 km nuoteky tinkly;

= 58 nuoteky siurblines;

» 13 nuoteky valykly: Utenos mieste, Lelitny, Saldutiskio, Sudeikiy, Tauragny, UZpaliy,
Vyzuony ir miesteliuose, Antalgés, AZuolijos, Jasoniy, Kirdeikiy, Packény ir éiaudiniq

kaimuose, kuriy bendras pajégumas 18883 m3/d.

2015 mety pabaigoje Salto geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugomis
Utenos aglomeracijoje naudojosi: Utenos mieste apie 26,8 tukst. gyventojuy (apie 99 % nuo
statistinio gyventoju skaiciaus) bei miesto jmonés ir organizacijos; Utenos priemiescio

kaimuose apie 0,7 takst. gyventojy (apie 69,8 % nuo statistinio gyventojy skaiciaus).

UAB ,Utenos vandenys” aptarnaujamose kaimo vietovése Salto geriamojo vandens
tiekimo paslaugomis naudojosi apie 54 tukst. gyventojy (apie 69,8 % nuo statistinio
gyventoju skaiciaus tose vietovese) ir apie 1,9 tukst. gyventoju naudojosi nuoteky

tvarkymo paslaugomis (apie 24,6 % nuo statistinio gyventojy skaiciaus tose vietovése).

Per 2015 metus visiems vartotojams parduota 2052 ttukst. m3 vandens ir 2202 ttkst. m3

pasalinta nuoteky.

Nuo 2011 m. geguzés 25 d. UAB ,Utenos vandenys” yra Jungtiniy Tauty Pasaulinio

susitarimo (angl. Global Compact) naré. Pasaulinio susitarimo tikslas - skatinti jmones veikti
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atsakingai: nedaryti Zalos aplinkai, bendruomenei, kitiems verslams ir bendromis
pastangomis su Jungtiném Tautom, valdZios institucijomis ir nevyriausybinémis
organizacijomis dalyvauti socialiniy ir aplinkos apsaugos problemu sprendime, prisideti

prie visuomenés raidos ir ekonomikos augimo.

Vadovo zodis

UAB ,,Utenos vandenys” vizija yra tapti visame Utenos mieste ir rajone veikiancia,
visuomenés poreikius ir interesus atitinkancia imone, uZtikrinancia nepertraukiamga,
ilgalaikj techniniu ir ekonominiu pozitriu vartotojams prieinamy gyvybiskai butiny

geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy teikima, kurioje gera dirbti.

Imone veiklos vykdymui pasitelkia gamtinius resursus - pozeminj vandenj, taip pat
energijos Saltinius, technologijas bei kitas medziagas ir zaliavas, darancias reiksminga

poveiki aplinkai.

UAB , Utenos vandenys” principiné veiklos nuostata remiasi neigiamo poveikio aplinkai
mazinimu, naudojant modernias, energija taupancias ir tarS§g mazinancias technologijas,
atnaujinant vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktirg, laikantis teisiniy
reikalavimy bei skatinant jvairias aplinkosaugines bei socialines iniciatyvas ir diegiant

priemones.

[sipareigojame wuztikrinti nustatytus paslauguy kokybes, aplinkosaugos ir sveikatos
apsaugos reikalavimus bei veikloje, vadovautis 10 Pasaulinio susitarimo principais visuose

imones funkciniuose lygmenyse.

Sioje socialinés atsakomybes paZangos ataskaitoje pristatome savo veiklas, pasiekimus bei
planus, igyvendinant Pasaulinio susitarimo 10 principy, kurie apima Zmogaus ir
darbuotojy teises, aplinkos apsauga, kova su korupcija bei jsipareigojame ju laikytis ir
ateityje.

UAB , Utenos vandenys” direktorius

Adolfas Jursys



Zmogaus teisés

1 principas: Siekiama, kad verslo organizacijos remty ir gerbty tarptauting Zmogaus teisiy
apsauga savo jtakos sferoje.

2 principas: UZtikrinty, kad jos pacios neprisidéty prie Zmogaus teisiy pazeidimuy.

Kaip igyvendiname $iuos principus

UAB ,Utenos vandenys” veikla - geriamojo vandens gavyba, gerinima ir tiekima bei
nuoteky surinkimg ir valyma - vykdo nepaZeisdama Visuotinéje Zmogaus teisiy
deklaracijoje numatyty Zmogaus teisiy.

Imonéje dirba darbuotojai bei paslaugos teikiamos abonentams, priskiriamiems prie
pazeidziamy visuomeneés grupiy.

UAB ,, Utenos vandenys” veikla vykdo remiantis Europos Sajungos reikalavimais, Lietuvos
Respublikos teisés aktais, uZsienio valstybiy bei panasia veikla vykdanciy organizacijy
gergja patirtimi.

UAB ,Utenos vandenys” jgyvendinama darbuotojy saugos ir sveikatos bei gaisrinés
saugos uztikrinimo sistemos, laikantis Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir
sveikatos jstatymo ir kity darbo saugos ir sveikatos, gaisrinés saugos teisés akty
reikalavimy, atsizvelgdama j profesine rizika ir pavoju darbuotojy saugai ir sveikatai,
technologijos galimybes, finansinius, veiklos reikalavimus. [moneé, kaip darbdavys,
igyvendina priemones uZtikrinant darbuotojy sauga ir sveikata. Konkretts reikalavimai
iSdestyti darbuotojy pareigybiy aprasymuose, instrukcijose vykdomi darbuotojy
instruktavimai ir mokymai.

Imones veikla - geriamojo vandens gavyba, gerinimas ir tiekimas bei nuoteky surinkimas
ir valymas - uztikrina Utenos rajono gyventojuy bei veikianc¢iy imoniy teise i kokybiska bei
teisinius reikalavimus tenkinantj geriamagji vandenj bei tinkama ir aplinkos netersiantj
nuoteky surinkima.

UAB ,Utenos vandenys” bendradarbiauja su Utenos rajono savivaldybe bei kitomis
valstybinémis, vieSosiomis bei priva¢iomis organizacijomis, vietos bendruomene, derina su

jais reiksmingus veiklos, technologinius ar infrastruktiiros pasikeitimus.




Miisy pasiekimai

Siekiant uztikrinti, kad darbuotojy kvalifikacija ir kompetencijos atitikty atliekamo darbo
pobtudi, bendrovéje kiekvienais metais yra organizuojami jvairts mokymai. 2015 m. 33
darbuotojai apmokyti darby saugos klausimais, jvairiuose seminaruose kvalifikacija kéle

52 darbuotojai.

Siekiant uztikrinti, kad darbuotojy kvalifikacija ir kompetencijos atitikty atliekamo darbo
pobtdi, bendrovéje kiekvienais metais yra organizuojami jvairts mokymai. 2015 m. Sesi
darbuotojai apmokyti ir atestuoti darbuotojy saugos ir sveikatos klausimais, 11 darbuotojy
peratestuoti periodiskai, 1 darbuotojas apmokytas pagal atsakingy uZz civiline sauga

mokymo programa.

Siekiant geriau pasiruosti ekstremaliy jvykiy atvejams, 2015 m. gruodzio ménesj kartu su
Utenos rajono savivaldybe buvo surengtos civilinés saugos funkcinés pratybos, tema
»Vandentiekio tinkly avarija Dauniskio mikrorajone”. Bendroves darbuotoju saugos ir
sveikatos specialisté dalyvavo Utenos apskrities darbuotojuy saugos ir sveikatos komisijos

darbe ir Darbo gin¢y komisijos posédZziuose prie Valstybinés Darbo inspekcijos.

2015 m. nepavyko iSvengti nelaimingy atsitikimy darbe. UAB ,Utenos vandenys” jvyko
vienas lengvas nelaimingas atsitikimas, kurio tyrimo metu nustatyta, kad darbuotojas
pazeideé teisés akty reikalavimus. Panasiems jvykiams iSvengti ateityje, buvo parengtas

prevenciniy priemoniy planas ir jis jvykdytas.

2015 m. 12 darbuotojy dalyvavo jvairiuose tobulinimosi seminaruose, taip pat 17
darbuotojy buvo apmokyti ir atestuoti pagal profesinio mokymo, profesinio darbuotojy

saugos ir sveikatos mokymo programas.

2015 m. darbuotojai buvo mokomi ir jmoneés viduje. 117 darbuotoju apmokyti pagal
Civilinés saugos mokymo programa, 106 darbuotojai - pagal Darbuotojuy mokymo

gaisrinés saugos klausimais programa.



2015 m. buvo suorganizuoti Svieciamieji renginiai:

+ Suorganizuotos 5 Sviet¢jisko pobudZzio ekskursijos Utenos miesto mokykly
moksleiviams ir Utenos kolegijos studentams. Moksleiviai ir studentai buvo
supazindinti su jmonés istorija, vandens gavybos, gerinimo bei tiekimo procesu,
nuoteky surinkimo ir valymo procesu, geriamojo vandens kokybés rodikliais ju
nustatymo buidais, geriamojo vandens naudojimu.

+ Bendrovés atstovas dalyvavo Vaiky darzelyje ,Sauluté” Zemeés dienos pamingjime,
kuriame pasakojo apie geriamojo vandens keliag Utenos mieste, apie vandens nauda

vaikams ir visai Zmonijai.

Parengti 4 straipsniai apie UAB , Utenos vandenys” veiklg, tiekiamo vartotojams vandens
kokybe, vartojimo ypatumus, pletra, prisijungimo prie vandens ir nuoteky tinkly
galimybes bei tvarka. Straipsniai atspausdinti vietinéje spaudoje ,Utenos, diena” bei

Utenos apskrities zinios.

UAB , Utenos vandenys” bendradarbiavo su Vilniaus Gedimino technikos universitetu
(VGTU), Vilniaus universitetu (VU), Lietuvos Zemés ikio universitetu (LZUU), Kauno
technologijos universitetu (KTU), Utenos kolegija, vykdant mokslinius tyrimus susijusius
su nuoteky valymu, dumblo apdorojimu, bei organizuojant studenty praktiky atlikima 19

studentams.

Misy planai kitiems metams

UAB “Utenos vandenys” numato vykdyti darbuotoju mokymus darby saugos ir sveikatos
klausimais, toliau organizuoti $viediamuosius renginius darbuotojams ir klientams,
atgaivinti tradicija organizuoti darbuotojy bei jyu Seimos nariy neformalius laisvalaikio
renginius ar pramogas, siekiant stiprinti komandine jmoneés darbuotojy dvasia bei sudaryti
galimybes atsiskleisti kitiems darbuotojy igidziams ar talentams.

Imoné numato skleisti bei jgyvendinti Zmogaus teisiy nepaZeidZiancia veikla nuo
strateginio iki operatyvinio lygmens. Darbuotojai, tiesiogiai bendraujantys su abonentais,
tiekéju ar kity organizacijy atstovais, bus skatinami elgtis etiSkai ir gerbti Zmones,
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neatsizvelgiant i ju lyti, kalba, religija, politinius rysius, pilietybe, amziy, i8simokslinima,

sveikata ir Seimine padét;.

Darbuotojuy teisés

3 principas: Siekiama, kad verslo organizacijos remty asociacijy laisve ir pripazinty teise i
veiksmingas bendras derybas;

4 principas: Siekiama panaikinti bet kokj privalomajj ar priverstinj darba;
5 principas: Siekiama panaikinti vaiky darba;

6 principas: Siekiama panaikinti diskriminacijq, susijusia su idarbinimu ir profesija.

Kaip igyvendiname $iuos principus

UAB ,Utenos vandenys” dirba aukstos kvalifikacijos specialistai ir kiti darbuotojai, i$
kuriy net 64 % jmongje dirba daugiau kaip 15 mety. Darbuotojy vidutinis amzius - 52
metai.

Imonéje darbo valandos, darbo grafiky sudarymas ir kitos salygos yra nustatytos , Darbo
tvarkos taisyklése”, su kuriomis supazindinti visi dirbantys darbuotojai.

Technologiniy procesy modernizavimas, naujy diegimas leidZia optimizuoti darbuotoju
skaiciy, sumazinti neigiamo poveikio darbuotojy saugai ir sveikatai rizika.

Imonéje nuolat vykdomi esamy bei naujai priimty darbuotojy instruktavimai bei mokymai
darbuotojy saugos ir sveikatos, profesinémis ir technologinémis temomis, kvalifikacijos
tobulinimas iSorés mokymo organizacijose bei sudarant galimybes mokytis darbo vietoje.
Imonéje nuo 1973 m. veikia darbuotojy profesiné sajunga, suteikianti darbuotojams
galimybes ir teises pasirasyti kolektyvine sutartj bei ginti savo teisétus interesus.
Kolektyviné sutartis atnaujinama kas 4 metai, o esant poreikiui koreguojama. Kolektyvine
sutartis buvo koreguotas ataskaitiniais metais, jtraukiant profkomiteto, atstovaujancio
profsajungos narius, pasitlytas nuostatas.

Potencialtis bei esami darbuotojai néra diskriminuojami rases, religijos ar kitu pagrindu.
Imoné yra linkusi darbuotojams mokéti tokius atlyginimus, kurie uZtikrinty padorig

gyvenimo kokybe. Vidutinis ménesinis atlyginimas yra didesnis nei Salies statistinis
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vidutinis atlyginimas. Darbuotojai turi galimybe gauti vienkartine socialine pasalpa.
Informacija apie darbuotoju darbo uZmokestj yra nuolat vieSsinama UAB ,Utenos

vandeny” internetinéje svetainéje.

Misy pasiekimai

UAB , Utenos vandenys” dirba 129 darbuotojai. Ataskaitiniais metais darbuotojy skaicius
mazai keitési. Islaikomi aukstos kvalifikacijos ir kompetencijos darbuotojai.

Visi specialistai, privalantys atestuotis, sekmingai jvykdeé kvalifikacinius reikalavimus bei
buvo atestuoti.

2015 m. jmoné néra sulaukusi skundy dél darbuotojy ar kity zmoniy grupiy darbo,
profesiniy, ekonominiy, pilietiniy, socialiniy ar kulttriniy teisiy ir/ar interesuy pazeidimu.
Siais metais jmonéje nebuvo jdarbinti asmenys, jaunesni nei 18 mety amZiaus. Jmonéje
darbuotojai nedirba darbo, kuris galéjo buti iSreikalautas prievarta, grasinant
nuobaudomis ar nesutinkant savo valia.

2015 m. atlikta jmoneés darbuotojy apklausa, siekiant jvertinti ju pasitenkinima darbu bei

darbo aplinka. Tyrimas atskleidé darbo aplinkos ir salygu gerinimo sritis.

Misy planai kitiems metams

Imonés vadovybeé skatins visy lygiu darbuotoju jsitraukima j imonés veiklos tobulinima,
jtraukiant j reikSmingy sprendimy priémima, skatinant teikti pasialymus ar skundus,
uztikrinant informacijos sklaida bei komunikacija.

Didelis démesys bus skiriamas socialiniy, aplinkosauginiy bei kokybiniy reikalavimy ir
principy jgyvendinimui kasdieninéje jmones veikloje.

Numatyta atlikti darbuotojy apklausa, siekiant jvertinti jy pasitenkinimag darbu bei darbo
aplinka.

Toliau laikytis Darbuotojy teisés srities nuostaty.
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Aplinkos apsauga

7 principas: Siekiama, kad verslo organizacijos remty prevencines programas,
uztikrinancias aplinkos apsauga;

8 principas: Imtysi iniciatyvy aplinkosauginei atsakomybei didinti;

9 principas: Skatinty aplinkai palankiy technologijy vystimasi ir paplitima.

Kaip jgyvendiname Siuos principus
UAB , Utenos vandenys” veikla yra tiesiogiai susijusi su poveikiu aplinkai ir gamtai, todél

aplinkosaugos sritis yra labai svarbi. Jmonés veiklg grieztai reglamentuoja Lietuvos

Respublikos teisés aktai, standartai bei kiti reikalavimai.

Imonés darbuotojai siekia saugoti aplinkg, tausoti gamtinius isteklius, savo veikla
nepazeisti aplinkos kokybés normatyvy ir standarty. UAB , Utenos vandenys” stengiasi
rupintis aplinkos apsauga kasdieninéje veikloje, pradedant nuo smulkmeny. Darbuotojai
skatinami taupiai naudoti elektros energija, vandenj, kurg, kanceliarines ar darbo

priemones.

Imoné nuolat kontroliuoja j atvirus vandens telkinius iSleidZiamy iSvalyty nuoteky
kokybe, todél vykdo abonenty - pramonés jmoniy - padidintos tar$os nuoteky, leidziamy
i nuoteky tinklus, uzterstumo kontrole. Nuoteky valymo jrenginiuose susidares dumblas
utilizuojamas vadovaujantis “Nuoteky dumblo naudojimo treSimui bei rekultivavimui

reikalavimais” LAND 20-2005 nustatyta tvarka.

Imonés vykdoma veikla, naudojant modernias, energija taupancias ir tar§q maZinancias
technologijas, nukreipta galimo neigiamo poveikio aplinkai sumazinimui.

Imoné daug démesio skiria vandentiekio ir nuoteky tinkly pletrai bei renovacijai,
prisijungimo prie vandentiekio ir nuoteky tinkly salygu gyventojams gerinimui, kaimo

gyventojams tiekiamo vandens kokybés gerinimui.

12




Technologiniy procesy modernizavimas, naujy diegimas leidzia sumazinti neigiamo
poveikio aplinkai rizika. Pagal finansines galimybes jmoné siekia atnaujinti vandens
gavybos, tiekimo ir nuoteky surinkimo ir valymo infrastruktira bei technologinius
jrenginius. UAB ,Utenos vandenys” kartu su aukstosiomis mokyklomis vykdydama

mokslinius tyrimus, siekia diegti technologines naujoves, tobulinti esamus procesus.

Technologiniuose procesuose bei kitoje veikloje siekia naudoti aplinkai maZiausiai
kenksmingas medziagas, zaliavas, surinkti susidariusias atliekas bei perduoti jas

utilizavimui ar antriniam perdirbimui.

Siekiant mazinti CO kiekio iS$metima, ataskaitiniais metais atnaujintas automobiliy parkas,
jsigijo 8 naujus automobilius, reguliariai atliekamas techninis aptarnavimas bei priezitra.
Nuoteky valykloje susidares dumblas padomas metatankuose. Sio proceso metu
iSsiskirusios biodujos naudojamos elektros ir $iluminés energijos gamybai. ISgaunama
energija panaudojama valyklos reikméms.

Imoné yra pasiragiusi laisvanoriska ,Zaliaji protokola”, kuriuo jsipareigoja prisidéti prie
»Zalesnio” pasaulio - pritaria energijos tausojimo idéjoms, skatinan¢ioms racionaly

elektros energijos vartojimga ir siekia jas taikyti praktikoje.

Misy pasiekimai

2015 metais jmoné 0,5 mIn. € nuosavy lésy investavo i ilgalaikio turto atstatyma ir
jsigijima: 159 tukst. € vandentiekio ir nuoteky tinklams, II vandens pakélimo stoties stogo
remontui (42 tukst. €), Azuolijos kaimo valymo jrenginiy rekonstrukcijai (53 tikst. €),
susidévéjusios vandentiekio ir nuoteky tkiy jrangai (siurbliams, centriftigai, maisyklei ir
kt. - 117 takst. €). Buvo jsigyta 4 transporto priemonés (66 tukst. €), automatinés -
elektrinés, kompiuterinés, programinés jrangos (33 tiukst. €), mechaninés - remonto,

pagalbinés tarnybos jrangos (8 ttkst. €), vandens apskaitos skaitikliy (10 ttakst. €).

Gerindama paslaugy prieinamumga ir kokybe, bendrové investuoja nuosavas léSas i
vandentiekio ir nuoteky tinkly renovacija, statyba, sudarydama patogesnes salygas
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gyventoju prisijungimui prie tinkly, jrengimy modernizacija ir atnaujinima. Siekdama
gyventojams sudaryti palankias prisijungimo salygas prie centralizuoty tinkly, pastatyty
ankstesniais desimtmeciais, bendrové pastaté vandentiekio ir nuoteky tinkly uz 49,92
tikst. €. Rangovas UAB ,Siauliy plentas” pagal rangos sutartj Nr. D-143/2015/D-
187/2015 ataskaitiniais metais pastaté 650,85 m vandentiekio ir 370,05 m nuoteky tinkly iki
privacios nuosavybés Zemés sklypy ribos. Vandentiekio ir nuoteky tinklai pastatyti Utenos
mieste K. Donelai¢io, Kupiskio, Pakalnes, Rasos, Silo, Taikos gatvése ir vandentiekio
tinklai Siaudiniy kaime Senojo kaimo gatvéje. Prie vandentiekio tinkly sudaryta galimybe

prijungti 17 busty ir prie nuoteky tinkly 12 basty.

Dél nekokybisky nuoteky tinkly Utenos miesto Taikos gatvéje pasitaikydavo dazni
vamzdyno uZsikimgimai, Ausros gatvéje — stebima gruntinio vandens infiltracija. Siose
vietose rangovas UAB ,Siauliy plentas” atstaté 173 m nuoteky tinkly, atlikty darby verte
19,0 takst. €.

Igyvendinus projekta ,Vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktaros plétra
Utenos rajone (Sudeikiuose, Tauragnuose, Utenoje, Uzpaliuose, Vyzuonose)” Sudeikiy,
Uzpaliy, VyZuony, Tauragny miesteliy vartotojus, prisijungusius prie senos

vandentvarkos infrastruktiiros, teko perjungti prie naujai pastatytos infrastruktiros.

Ataskaitiniais metais pagrindinis démesys buvo skiriamas ES finansavimo ir
administravimo 2010-02-07 sutarties Nr.VP3-3.1-AM-01-V-02-075 projekty jgyvendinimui.
Viso projekto jgyvendinimui panaudota ES ir valstybés biudZeto 11,2 mIn. € ir 0, 8 mIn. €

imones lésy. Darbai pagal projekta baigti 2015-10-30.

Pagal 8ig finansavimo sutartj 2015 metais buvo jvykdytos trys pagrindinés rangos sutartys:

» rangos sutartis , Tauragny, Utenos, Sudeikiy, UZpaliy VyZuony vandentiekio ir nuoteky
tinkly plétra® Nr. S6-47//2012/D-40 pasirasyta 2012-07-23 Utenos rajono

savivaldybés administracijos ir UAB ,Utenos vandenys” su rangovu jungtines
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veiklos dalyviu AB ,Utenos melioracija” - UAB ,Alsuva” - UAB ,Statva” - UAB

»~Sweco hidroprojektas”. Sutarties kaina - 9,16 miIn. €.

» rangos sutartis Nr. S6-37, pasirasyta 2014-07-10, , Vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
infrastruktiros plétra Utenos rajone (Sudeikiuose, Tauragnuose, Utenoje, UZpaliuose,

VyzZuonose)” papildomiems darbams. Sutarties kaina - 609,4 ttukst. €.

» rangos sutartis ,Nuoteky valykly Tauragnuose, Sudeikiuose, VyZuonose statyba ir
UzZpaliy nuoteky valyklos rekonstrukcija”, Nr. S6-20, pasirasyta 2013-05-17 Utenos
rajono savivaldybés administracijos ir UAB ,Utenos vandenys” su rangovu
jungtinés veiklos dalyviu UAB ,Grundolita” - AB , August ir Ko”. Sutarties kaina -
2,08 min. €.

Pagal ES finansavimo ir administravimo 2010-02-07 sutartj Nr.VP3-3.1-AM-01-V-02-075

pastatyta:
Nuoteka tirkda; Nuoteky
Eil Nr. Objektas Val?dent.leklo uoteky tinklal, m Nuot.ekg Valvyklos
tinklai, m siurblinés | nasumas
viso | i8ju sleginiai m3/d, GE
1 Grybeliai 1008,49 | 1440,58 507,57 1
2 | Siline 903,75 | 1104,54 488,79 2
3 Draugystés sodai 2689,66 | 2533,82 333,69 1
4 Kloviniai 3391,94 | 4318,95 11,6 -
5 Jovaro sodai 3216,39 | 3483,32 1053,82 1
6 Silelio sodai 1711,11 | 2015,08 552,5 2
7 Sudeikiai 6783,77 | 7727,90 1885,13 2 90, 500
8 VyZzuonos 9558,13 | 9510,16 1264,17 4 90, 605
9 Uzpaliai 11325,5 | 13021,72 2813,12 3 150, 700
10 Tauragnai 1546,32 | 9350,53 1763,82 5 90, 522
11 Atkociskes* 1179,5* | 1524,86* 452,00* 1*
Viso 43314,56 | 56031,46 11126,21 22

* — Atkociskiy vandentiekio ir nuoteky tinklai, siurbliné pastatyti 2014 m.
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Pagal projekto dali ,Nuoteky valykly statyba Tauragnuose, Sudeikiuose, VyZuonose,
Uzpaliy nuoteky valyklos rekonstrukcija” 2015 metais atlikti paleidimo-derinimo darbai ir
pradétos eksploatuoti naujai pastatytos nuoteky valyklos Sudeikiuose, Tauragnuose,

VyZzuonose ir rekonstruota Uzpaliy nuoteky valykla.

2 pav. Tauragny miestelio nuoteky

siurbliné Nr. 1 ir nuoteky valyklos siurbliné

UAB , Utenos vandenys” palengvindama vartotojy prisijungima prie vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo infrastruktiiros pastatytos projekto metu ir siekdama FAS sutartyje
numatyti Stebésenos rodikliy pasiekimo, vykdé veiksmus:

@ Atliko gyventojy prijungimo prie vandentiekio jvady ir nuoteky iSvady darby
poreikio apklausa.

@ Surinko prasymus del prisijungimo salygy isdavimo i$ gyventojy, kurie neturi
galimybes atvykti j UAB ,, Utenos vandenys”.

@ Gyventojams, neturintiems galimybés atvykti i UAB ,Utenos vandenys”,
prisijjungimo prie vandentiekio ir/arba nuoteky tinkly techninés salygos pateikiamos
senitinijoms.

UAB ,, Utenos vandenys” vykdé akcija, kurios metu:

@ Sialée atlikti vandentiekio jvady ir nuoteky iSvady pastatymo darbus.
Gyventojams vandentiekio jvadus ir nuoteky iSvadus pasistaciusiems arba statantiems
samdant rangovus/savo jégomis geodezines nuotraukas nemokamai atliko UAB ,Utenos

vandenys”.
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@® UAB ,, Utenos vandenys” ir rangovai UAB ,Siling” ir , Nerutis” 275 vandentiekio
abonentams ir 215 nuoteky abonenty pastaté arba senus tinklus perjungé prie naujai pastatyty
tinkly.

Gyventojams, savo jégomis pasistacius vandentiekio tinklus, vandentiekio

vamzdyno hidraulinj bandyma atliko UAB , Utenos vandenys”.

Gyventojy jungimosi prie naujai pastatyty tinkly rezultatai 2015-12-31.

Sudaryta sutarciy Prisijungusi
Q u basty, %
Isduota = 2o £ S o
Eil. . oouela 1 3o | g E|dEE
Objektas | prisijungimo | 2 & | & 5. | & & 5 | ...

Nr. salygy S % E 2|2 S Viso
AR N V.| N
= = g5

-

1 | Grybeliai 25 0 1 19 20 | 50 53

2 | Siline 6 0 0 5 5 | 36 | 36

3 | Draugystes 33 0 0 24 | 24 | 85 | @

sodai

4 | Kloviniai 30 0 2 24 26 50 53

5 | Jovaro sodai 108 0 7 78 86 54 59

6 | Silelio sodai 45 0 1 34 35 45 46
7 | Sudeikiai 132 15 0 127 142 | 92 82

8 | Vyzuonos 171 4 1 164 169 | 58 57

9 | Uzpaliai 208 22 5 167 194 | 57 57

10 | Tauragnai 183 0 133 21 154 | 75 58

11 | Atkocigkes 15 0 0 8 8 67 67

Viso 956 41 150 671 862 | 61 60

Nuo 2012 mety rugpjucio 23 d. bendroves valdymas grindziamas jdiegta kokybeés ir
aplinkosaugos vadybos sistema pagal LST EN ISO 9001:2005 ir LST EN ISO 14001:2008

standarty reikalavimus.

Ataskaitiniais metais pasibaigé vadybos sertifikaty, liudijanc¢iy, kad jmoneé atitinka
vadybos sistemos standartus ISO 14001:2004 bei ISO 9001:2008, galiojimo terminas. Todél

bendroves veikla auditavo Integruotos vadybos sistemos iSorés auditas. Audito ataskaitos
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iSvadose pazymeéta, kad tikslai, rodikliai ir programos susietos su praktiniais, aktualiais
veiklos klausimais, atskiry padaliniy veiklos matavimas ir stebéjimas yra sistemingas.

Neatitik¢iy nenustatyta.

UAB , Utenos vandenys” pripazinta atitinkanti vadybos sistemos ISO 1400:2004 bei ISO
9001:2008 standarty nuostatas, iSduoti tai patvirtinantys sertifikatai, galiojantys iki 2018 m.
rugpjucio 23 d. Tai jpareigoja bendrove savo veikloje siekti nuolatinio aplinkos apsaugos

veiksmingumo ir teikiamy paslaugy gerinimo.

Vadybos sistemy priezitirg bei nuolatinj tobulinimg uZztikrina 6 apmokyti imonés vidaus
auditoriai, paskirti jmonés direktoriaus jsakymu, atliekantys vidaus auditus jmones

padaliniuose.

Vadovaujantis vykdomuy standarty dokumentacija, ataskaitiniais metais atliktas vidaus
auditas, kurio metu patikrinti bendrovés padaliniai ir jy veikla. Vidaus audity metu
uzfiksuotos neatitiktys bei pastabos buvo iSanalizuotos ir trakumai pasSalinti, taip

uztikrinant vykstanciy procesy nuolatinj gerinima.

Vykdant ,Zemés gelmiy jstatyma” (Zin., 1995, Nr. 63-1582 su vélesniais pakeitimais)
Lietuvos geologijos tarnybai prie Aplinkos ministerijos paruosta paraiska gauti leidimui
pozeminio vandens iSgavimui eksploatuojamose vandenvietése. Lietuvos geologijos
tarnyba 2015-11-04 isdave leidima Nr. PV-15-14 ,Naudoti Zemés gelmiy isteklius (iSskyrus
angliavandenilius) ir ertmes” (Zr. 4 pav.), vandenvieciy, esanc¢iy Utenos rajono teritorijoje,

pagal pridedamas naudojimo sutarciy salygas.

Aplinkos apsaugos agenttara 2010-10-12 UAB , Utenos vandenys” Nuoteky laboratorijai
isdavé leidimg Nr. 1AT-238 atlikti matavimus ir tyrimus nustatytiems tyrimams. 2015-12-
10 atliktas planinis nuoteky laboratorijos patikrinimas, turimo leidimo galiojimas pratestas,
iSplec¢iant nustatomy parametry spektra. Ataskaitiniais metais paruosti ir pateikti

Nacionaliniam maisto ir veterinarijos rizikos vertinimo institutui paraiskos dokumentai
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geriamojo vandens laboratorijos atestacijai gauti, suteikianciai teise atlikti cheminius ir

mikrobiologinius geriamojo vandens tyrimus.

Ataskaitiniais metais vyko planinis nuoteky laboratorijos patikrinimas, kurio metu
nuoteky laboratorijai pratestas turimo leidimo galiojimas, iSplec¢iant nustatomy parametry

spektra.

UAB ,Utenos vandenys” yra prisijungusi prie ES fonduy léSy naudojimo skaidrumo
iniciatyvos ,Jonvabaliai”. UzpildZius deklaracijas ir pateikus informacija apie jgyvendintus
projektus, uz rezultatus jmonei suteikti penki jonvabalio Zenklai - skaidrumo iniciatyvos
simboliai. Skaidrumas atsiranda tuomet, kai visa aktuali informacija yra prieinama ir
suprantama visuomenei, kai atvirai skelbiama informacija apie veikla ir prisiimami
jsipareigojimai atsiskaityti visuomenei. Skaidrumo iniciatyva ,Jonvabaliai” - tai pagalba

projekty vykdytojams, siekiantiems didesnio skaidrumo ES fondy lésy naudojimo srityje.

Misy planai kitiems metams

Siekiant jgyvendinti LR Geriamo vandens ir nuoteky tvarkymo jstatymo nuostata dél
gyventojy apriapinimo vandentvarkos paslaugomis, jau ankstesniais metais buvo pradéta

ruostis naujam 2014-2020 mety finansavimo ES léSomis laikotarpiui.

Ataskaitiniais metais, LR Aplinkos ministrui patvirtinus 2014-2020 mety ES struktariniy
fondy investicijy veiksmuy programos 5 prioriteto , Aplinkosauga, gamtos istekliy darnus
naudojimas ir prisitaikymas prie klimato kaitos” 05.3.2-APVA-R-014 priemoneés
"Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy renovavimas ir plétra, imoniy
valdymo tobulinimas" projekty finansavimo salyguy aprasa Nr. 1, buvo ruosiamas
investicinis projektas bei projektiniai pasitilymai projektui , Vandens tiekimo ir nuoteky

tvarkymo infrastruktiiros plétra Utenos rajone (Jasoniy k.).

Siekiant jgyvendinti Projekta ,Utenos dumblo apdorojimo jrenginiy statyba”, kuriam dar

2007-2013 mety laikotarpiu pagal 2007-2013 mety Sanglaudos skatinimo veiksmy
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programos ,, VP3-3.1-AM-01-V priemonés , Vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sistemy
renovavimas ir plétra” veikla ,Dumblo tvarkymo infrastruktiiros karimas” buvo paskirtas,
bet dél uzsitesusiy teisminiy ginc¢y, nutrauktas finansavimas, ataskaitiniais metais buvo

siekiama finansavimo i§ 2014-2020 laikotarpio.

Ataskaitiniais metais buvo patvirtintas 2014-2020 mety ES struktiriniy fondy investicijy
veiksmy programos 5 prioriteto ,Aplinkosauga, gamtos istekliy darnus naudojimas ir
prisitaikymas prie klimato kaitos” 05.3.2-APVA-V-013 priemonés "Geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo tkio gerinimas projekty finansavimo salygy aprasas Nr. 2,

pagal kurj buvo vykdomi paruosiamieji darbai, tikintis finansavimo minétam projektui.

Ivykdzius viesaji pirkima, buvo sudaryta projekto ,, Utenos dumblo apdorojimo jrenginiy
statyba” administravimo, konsultavimo, vieSinimo, paraiskos ES paramai gauti
parengimo, PAV procediiry atlikimo ir techninés priezitiros paslaugy atlikimo sutartis Nr.
D-86/2015 su UAB ,Sweco Lietuva”. Vadovaujantis ankstesniais metais, parengta , Utenos
miesto nuoteky dumblo apdorojimo jrenginiy technologijos pagrindimo studija” bei
studijoje pagrista dumblo tvarkymo alternatyva, ataskaitiniais metais buvo atliktas
poveikio aplinkai ir visuomenés sveikatai vertinimas, parengti pirkimo dokumentai (jsk.

techniniy specifikaciju) pagal FIDIC ,Geltona knyga”“.

Einamaisiais metais buvo sudaryta paslaugy teikimo sutartis Nr. D-6/2016 investicinio
projekto ,Utenos dumblo apdorojimo jrenginiy statyba” parengimui. Paruostas
investicinis projektas bei projektinis pasitilymas , Utenos dumblo apdorojimo jrenginiy
statyba” (projekto verté apie 12657,0 tukst. €), kurie vadovaujantis Valstybés projekty
atrankos tvarkos aprasu, buvo pateikti Aplinkos ministerijai pagal 05.3.2-APVA-V-013
priemone ,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo gerinimas”. Gavus

finansavima bus toliau tesiami projekto jgyvendinimo darbai.

Imoné sieks mazinti neigiama poveikj aplinkai, valdyti daroma poveikj bei tenkinti

abonenty poreikius bei ltukescius.
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Imoné sieks skatinti abonentus atsisakyti popieriniy sgskaity, pereinant prie skaitmeniniy,
siunciamy elektroniniu pastu, tuo siekiant mazinti popieriaus, spausdinimo priemoniy bei
energijos sanaudas.

2016 metais svarbiausia uzduotis lieka siekti naujy ES fondy paramos 1ésy vandentiekio ir
nuoteky tinkly plétrai gyvenvietése nuo 200 iki 500 gyventojy, renovuoti vandentiekio ir
nuoteky tinklus, gyventojams sudaryti patogesne prisijungimo prie tinkly galimybe, siekti,

kad sios paslaugos bty kokybiskos ir prieinamos kuo didesniam gyventojy skaiciui.

Utenos rajono savivaldybeés taryba 2016 m. sausio 28 d. sprendimu Nr. TS-4 nusprendé
pritarti paraiskos teikimui i§ ES struktariniy fondy 1ésy bendrai finansuojamam projektui
»Vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastrukttiros plétra Utenos rajone (Jasoniy k.)
bei jpareigojo UAB "Utenos vandenys" vykdyti visas su Siuo projekto jgyvendinimu
susijusias veiklas. Preliminari projekto verté 2,75 mln. € Gavus finansavimg, bus
atliekamos techninés proceduiros projekto parengimui ir jgyvendinimui.

2016 biudZetiniais metais jmonés reikméms reikalingy darby, prekiy ir paslaugy plane
investicijoms ir ilgalaikio turto atstatymui numatoma panaudoti apie 17824,1 tukst. €

jmonés lésy.

Gyventojams gerinant prisijungimo prie vandentiekio ir nuoteky tinkly salygas, imoné
planuoja skirti 140,8 tukst. €. Utenos mieste projektuojamas naujas kelias - Vaizganto
gatvés tesinys. Po statoma gatve atsiduria seni, i pramonés rajona einantys magistraliniai
vandentiekio tinklai ir nuoteky kolektorius. Deél uZsitesusiy teisminiy ginc¢y tarp konkurse
dalyvaujanc¢iy rangovy, einamaisiais metais planuojama Siuos tinklus renovuoti uz 434,4

takst. €.

Pastovaus ir tolygaus geriamojo vandens tiekimo Kaliekiy ir Kuktiskiy vandenvietese

uztikrinimui, numatoma isgreZzti po grezinj. Numatytos léSos apie 100 tikst. €.

Numatoma atnaujinti Siaudiniy kaimo nuoteky valyklg, renovuoti senus nuoteky tinklus

ir papildomai pastatyti nuoteky tinkly, naujy vartotojy prijungimui. Cia numatoma
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investuoti apie 160,0 tukst. €. Utenos miesto pagrindinéje nuoteky siurblinéje, nuoteky
siurblinéje Nr.2, Packény kaimo nuoteky siurblinéje numatoma pakeisti susidévéjusius

siurblius. Numatomos islaidos 148,5 tukst. €.

Likusiomis léSomis bus perkami vandens apskaitos skaitikliai, Suliniy liukai, automobilinis
kuras, jrangos atsarginés dalys, remontinés medziagos ir kt. Dalis 1ésy bus skiriama
darbuotojy sveikatos ir saugos reikmeéms, specialiesiems dumblo ir vandens tyrimams,
darbo jrangos nuomai, inZineriniy topografiniy nuotrauky atlikimui, nekilnojamo turto

jteisinimui ir kt.

2016 metais, kaip ir ankstesniais metais, iSlieka naujy vartotoju skatinimas jungtis prie
jvairias pléetros etapais pastatyty centralizuoty vandentiekio ir nuoteky tinkly, toliau siekti
naujy ES fondy paramos 1ésy, siekti, kad vandentvarkos paslaugos buty kokybiskos ir
prieinamos kuo didesniam gyventoju skaic¢iui. Bendroveés viduje darba organizuoti

vadovaujantis integruotos vadybos sistemos standartais.

Kova su korupcija

10 principas: Verslo organizacijos turi kovoti pries visas korupcijos formas (tame tarpe
papirkingjima ir ky$ininkavima)

Kaip jgyvendiname $iuos principus

UAB ,Utenos vandenys” laikosi Lietuvos Respublikos teisés akty bei sgZiningo verslo

principy.

Prekiy, paslaugy ar darby pirkimai vykdomi vadovaujantis Lietuvos Respublikos Viesuyju
pirkimy jstatymuy bei jmonéje patvirtinta VieSyjy pirkimy tvarka. VieSieji pirkimai
vykdomi laikantis lygiateisiSkumo, nediskriminavimo, abipusio pripaZinimo,
proporcingumo, skaidrumo principy ir konfidencialumo reikalavimy. Dalyvaujantys
Siuose procesuose atsakingi asmenys pasiraso nesaliskumo deklaracijas ir konfidencialumo

pasizadéjimus.
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Imoné palaiko principa kovoti prie§ bet kokios formos korupcija, kysSininkavima bei
papirkingjimg, asmeninés naudos siekimg naudojantis tarnybine padétimi, interesy

konfliktus.

UAB , Utenos vandenys” darbuotojai laikosi komerciniy paslap¢iy naudojimo, saugojimo
ir atskleidimo reikalavimy. Imonéje uZtikrinama asmens duomeny apsauga, diegiant
informacines technologijas bei nusimatant kitas saugos priemones. Direktoriaus jsakymu

patvirtinta Nenumatyty situacijy valdymo grupe.

Misy pasiekimai

Ataskaitiniais metais jmonéje, vidaus audity metu, buvo patikrinta kaip testinai
igyvendinama jmonés korupcijos prevencijos programa. Atlikto audito metu nustatyta,
kad korupciniy apraisky tiek jmonés viduje, tiek i§ iSorés nebuvo gauta, todél nebuvo

poreikio rengti naujos korupcijos prevencijos programos.

2015 metais naujai priimti darbuotojai, kurie tiesiogiai dirba su konfidencialia informacija,
supazindinami su UAB ,Utenos vandenys” asmens duomeny saugos nuostatais ir

informacinés sistemos duomeny saugos nuostaty reikalavimais.

Siekiant tinkamai jgyvendinti su asmens ir informacine duomeny sauga susijusias
nuostatas, bendrovéje 2015 metais buvo perziareti ir pakoreguoti UAB ,, Utenos vandenys”

asmens duomenuy saugos ir informacinés sistemos duomenuy saugos nuostaty reikalavimai.

Misy planai kitiems metams

2016 metais pagal poreikij (po vidaus ir iSorés audity pateikty pastaby) kurti nauja jmones
korupcijos prevencijos programa, kurioje turéty biti akcentuojamas bendradarbiavimas su
Utenos rajono savivaldybe ir kitomis institucijomis korupcijos prevencijos klausimais.

2016 metais planuojama parengti priemones, kuriomis bus siekiama dar efektyviau

uztikrinti asmens duomeny sauga bendrovéje.
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