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RAPORUN KAPSAMI

Bu rapor MLS Holding’in 24.05.2013 tarihinde imzaladi§i Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi
prensiplerinin uygulamasina yoénelik c¢alismalari hakkinda paydaslarinin bilgilendiriimesi igin

yayinlanan 2014 yili ilerleme Bildirimi dir.

01.01.2014-31.12.2014 tarihleri arasindaki verilere, faaliyetlere ve projelere yer verilmistir.

MLS HOLDING HAKKINDA

1992 yilinda sadece bir mimessillik olarak kurulan sirketimiz, zaman igerisinde gerek is yapis felsefesi
ve ideolojisi gerekse stratejik olarak dogru yonetiimesi neticesinde buglinlere gelmistir. 1992 yilinda
limanlara yedek parga ve servis hizmeti vermek suretiyle hayata gézlerini agan MLS Holding, bugln
Shell firmasinin Avrupa’daki en blylk madeni yag distribltéri ve ayni zamanda 50 den fazla Ulkede
limanlara muhendislik, servis, yedek parca ve makine tedariki saglayan kendi sektoérinin lideri

konumundadir.
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MPS KURULDU. 2007 POWER PLUS iLK BAYi TOPLANTISI YAPILDI.
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KURESEL iLKELER SOZLESMESI

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi, siirekli rekabet igindeki is diinyasinda ortak bir kalkinma
kaltird olusturmak Uzere evrensel ilkeler dneren yenilik¢i bir kurumsal sorumluluk yaklagimidir.
Vizyonu, “sirdiirilebilir ve kapsaml kiiresel ekonomi” olan Sézlesme ’ye taraf olmak tamamen

gonullulik esasina dayanmaktadir.

Bu kapsamda, insan haklari, ¢galisma kosullari, gevre koruma ve yolsuzlukla micadele basliklarinda

10 temel prensip belirlenmigtir.

Kuresel ilkeler S6zlesmesinin igerigi ve maddeleri sunlardir:

insan Haklari

ilke 1: Is diinyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve haklara saygi duymali.

ilke 2: Is diinyasi, insan haklari ihlallerinin sug ortagi olmamali.

Caligma Standartlan

ilke 3: is diinyasi, calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgirligini desteklemeli.
ilke 4: Zorla ve zorunlu isci galistirma uygulamasina son verilmeli.

ilke 5: Her tiirlii gocuk isci calistirimasina son verilmeli.

ilke 6: Ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli.

Cevre
ilke 7: Is diinyasi, gevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklagimlari desteklemeli.
ilke 8: Cevresel sorumlulugu arttiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma destek vermeli.

ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli.

Yolsuzlukla Miicadele

ilke 10: is diinyasi, riisvet ve harag dahil her tiirlii yolsuzlukla savasmali.
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BASKANIN MESAJI

Degerli Paydaslarimiz,

MLS Holding olarak tim sirketlerimiz ve ¢alisanlarimizia
birlikte “Tiirkiye’nin diinyada daha da saygin bir
konuma gelmesine katkida bulunmak” olarak
belirledigimiz ideolojimizi hep hatirnmizda tutarak, her
zorlandigimizda tekrar tekrar birbirimize hatirlatarak bir
seneyi daha tamamladik. Ozellikle belirtmek isterim ki,
béyle bir ideolojiyi yapilandirmak ve gerceklestirmek hi¢ de
kolay olmuyor. Global dengenin politik ve ekonomik farkli
bilegenlerle belirlendigi bir dbnemde 6zellikle limancilik gibi
cok ozellikli ve gelismekte olan bir sektérde bu ideolojiye
sahip c¢ikmak ve gerceklestirmek icin calismak keyifli
oldugu kadar zorlayici da oluyor zaman zaman. Bu yolda
emin adimlarla ve hizla ilerlerken en 6nemli yardimcimiz
sdrddrdlebilirlik faaliyetlerimiz oldu ve olmaya da devam

ediyor.

Bir sirketin, (llkenin ve hatta neslin sdirekliligi ancak

degerlerini, varliklarini ve kaynaklarini israftan kaginarak korumasiyla dogru orantilidir.

MLS Holding’in bugtin global ¢ergevede elde ettigi bagarilarin temelinde verdigi hizmetin kalitesi, is

yapis bicimi, glivenilirligi ve sdrddriilebilirlige verdigi deger ve bu ydnde yaptigi calismalar yatmaktadir.

25 yil gibi kisa bir siire iginde limancilik sektériinde sadece Tiirkiye'de degil tim diinyada bliyik liman
zincirlerinin onayli tedarikgisi olmak, kendi hizmet alaninda akla gelen ilk sirketler arasinda bulunmak

gibi bliytik bir basariyi bir Tiirk Sirketi olarak gerceklestirmenin hakli gururunu yasiyoruz.
isimizi en iyi sekilde icra ederken bir yandan da degerlerimize de sahip ¢ikmayi unutmuyoruz.

MLS Holding olarak 2014 yilinda en biyiik degerlerimizden biri olan ¢alisanlarimiza yénelik bagarili
projeler yiiriittiik. Ozetlemek gerekirse, is giivenligi ve is sagligi konusunda 6zellikle yaptigimiz isin de
risklerini gbz éntinde bulundurarak detayli sekilde inceledik ve gerekli énlemler ve egditimler alarak,
aldirarak bilinci yiikseltip bunun bir hayat felsefesi haline gelmesine destek verdik. Ozellikle is hayatina
blylik katma deger yaratan kadin calisanlarimizi tesvik edecek bircok yenilik getirdik. Kadinlarin ig
hayatinda daha fazla yer alabilmesini 6zendirecek uygulamalar getirdik. Kadin calisan oranimizi
artirirken diger yandan bagimsiz ybnetim kurulu Uyelerimizin arasinda kadin yoéneticilerimizin
bulunmasi igin galismalar yaptik. Ozellikle kadin galisanlarin is hayatinda daha fazla yer almasini
saglayacak calistay, seminer ve benzer etkinliklerde aktif gérev aldik ve almaya da devam edecegiz.
Kadinlarin is hayatina blylk bir arti deger yarattigini biliyor ve bunu tim paydaglarimizla birlikte

cevremize de yaymaya 6zen gésteriyoruz.
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2013 yilinda “ilk sene olmasinin vermis oldugu bazi acemilikler olsa dahi 2013 yilinda
“Siirdiiriilebilirlik” kavraminin MLS Holding biinyesinde éziimsenerek yer edinmesini saglayan
tiim ekip arkadaslarima tesekkiir eder, bundan sonrasi i¢cin konulan hedeflerin her sene daha
zorlu olanlariyla yer degistirerek basarinin daim olacagi inancimi da paylagsmak isterim”
demistim, bugiin 2014 yilinda yapilanlara bakiyor ve tiim ekip arkadaslarimin konuyu en az benim
hissettigim derinlikte hissederek sahiplendigini ve sdrddrilebilirlik ilkelerine ydnelik calismalari

hayatinin bir pargasi olarak gérddigiind anliyorum.

2014 senesinde temelleri atilan ancak tamamlanmasi 2015 ve 2016 yilinda olacak birgok sistemsel
gelisim ve projenin de siirdliriilebilirlik yolunda MLS Holding’e biyiik ivmeler kazandiracagi kanaatini
tasiyarak, hep birlikte daha giizel yarinlara ydriiyebilmeyi umuyor ve tiim paydaglarimiza bu

cercevede gosterdikleri 6zen ve hassasiyet igin tekrar tesekkir ediyorum.

Saygilarimla,

Mehmet Sami Ozdemir
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SIRKET PROFILI

Vizyonumuz;
Sirketin kalici basarisi igin; topluma ve etik degerlere dGnem veren, daima basariyi hedefleyen, deger
katan, degisime acik kalifiye personel glicinu yaratarak, sirketin rekabet dizeyini en Ust seviyeye

cikartmak ve surekliligi saglayarak uygun bir is glicinun ilk tercihi olmaktir.

Misyonumuz;

Rekabet ortaminda farki yaratanin insan oldugu bilincinden hareket ederek, tium calisanlarin optimal
performans dizeyine ulastiriimasi, sirkete bagliliginin arttinimasini ve caliganlar arasi igbirliginin
gelistiriimesini, sirket ¢alisanlarinin, sirket ortak hedefleri etrafinda birlestirmeyi ve bdylece rekabet

glcimizia arttirmayi hedefleriz.

ideolojimiz;

is yapma seklimizle Tiirkiye’nin diinyada saygin bir konuma gelmesine katkida bulunmak.

Hedefimiz;

Global ve Cok Kulturli Dinyada Daha Sayin ve Kalici Sirketler Kurmak.

Bizi biz yapan degerlerimiz;

Kanunlar ve ticari ahlak kurallari gergevesinde is yapmak, Gelisime agik olmak, Rekabetgi
olmak.

is Yapma Metotlarimiz;

e Bizim icin her misterinin degerli oldugunu biliriz.

e Miisterimizin ihtiyaglarini dogru anlariz ve onun memnuniyetine énem veririz.
¢ Misterimize sahip ¢gikmazsak bagska birisinin ona sahip gikacagini biliriz.

e lIgimizin detaylarini iyi biliriz.

e Attigimiz her adimda séziimiiziin eriyiz.

e simizi disiplin kiiltiirii icinde yapariz.

MLS HOLDING BM KURESEL ILKELER SOZLESMESI ILERLEME RAPORU 2014



¢ Mitevazi ancak profesyonel ve kararl bir sekilde amagclarimizin pesinden kosariz.

e Para kazanmanin 6tesinde yaptigimiz ise deger katariz.

o Sirketimizin sayginlidina zarar vermedigi stirece hata yapmaktan ¢ekinmeyiz ancak hatayi
dogruyu bulmak i¢in kullaniriz.

¢ Yarinimizi nasil bugiinden daha iyi yapariz diye sorariz.

¢ Dengeli biiyliimek gerektigine inaniriz.

e s yaparken ve’nin birlestiren giiciinii veya’'nin eleyici tarafina tercih ederiz.

e Calisanlarimiz ve musterilerimizle glivene dayali ve uzun vadeli iligkiler kurmayi hedefleriz.

o Sirket kultirimUzi benimseyecek, ona sahip ¢ikacak ve sirketimize deger katacak dogru
insanlari bulur, egitir ve onlarin sirketimizde uzun yillar mutlu bir sekilde ¢alismasi igin gayret
gOsteririz.

e Calisanlarimizin iglerini kolaylastiracak, musgterilerimizin memnuniyetini arttiracak dogru
teknolojiyi kullaniriz.

¢ Kazancimizin bir béliimiinii faaliyet gosterdigimiz tlkenin sosyal konularina ayiririz.

INSAN HAKLARI

Sirket olarak insan haklarina duyulmasi gereken saygiyl yaptigimiz her iste 6n planda tutariz ve her
tarld ayrimciligin karsisindayiz. Caligsanlarimiz, tedarikgilerimiz veya paydasglarimizla kurdugumuz
iliskilerde buna dikkat ederiz. Farkliliklarin sirketlere katkisi oldugunu disinar, bu farkliliklarin bize glg

kattigina inaniriz.

MLS Holding A.S. ve grubu oldugumuz bitun sirketlerimiz de is streglerimizin her asamasinda gerek
calisanlarimiz, gerek tedarikgilerimiz, gerekse butin paydaslarimizda dil, din, etnik kdken, irk, cinsiyet,
politik gorus ve diger her turli ayrimi gézetmeden hareket ederiz. Firsat esitligi her zaman 6n planda

tutariz.

insan Kaynaklari politikamizin temel felsefesi esitlik ve adalet lzerine kuruludur. Her ne farklilikta
olursa olsun dogru kisiyi istihdam etmek ve bunu gerceklestirirken de firsat esitligi ile hareket ederiz.

ise alim sureglerimizde, yayinladigimiz ilanlarda higbir sekilde yas, cinsiyet vb. hususlarda ayrimciliga
sebep olacak kriterlere yer vermeyiz. Seffaf ve herkese firsat esitligi ilkesiyle se¢gme ve yerlestirme
surecini gergeklestiririz.
insan Kaynaklari Politikamiz;

e Dogru insani dogru iste istihdam etmektir.

e Organizasyonlarimizda, her gérevin kesin ve acik tanimi yapilmasinin yaninda, gorevi yerine

getirecek personeli de yetkinlik ve niteliklerine gdre tespit ederek en iyiye ulasmaktir.
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o Personel; egditimi, bilgisi, tecriibe ve yetenekleri él¢isinde, grubun tim imkanlarindan adil ve
objektif él¢llere gbre yararlandirilir.

e lslerde hizlilik ve verimliligi saglamak igin sirket ici iletisime gereken dnem verilir.

e TUm calisanlardan gelen 6neri, gorus ve fikirler dikkatli bir sekilde izlenir ve degerlendirilir.

e Egitimin, her kademedeki personel igin verimliligi ve motivasyonu arttirici bir faktér olduguna
inanilir.

e Her personelin 6zlik haklarinin kullaniimasini garanti altina alir.

o Adil, glvenli ve saglikh bir galisma ortami taahhit eder.

http://www.mlsholding.com.tr/ikpolitika.html

“insan Haklari Onurlu, Esit ve Ozgiir Yasamaktir.” Bu sdzi her firsatta ulasabildigimiz her kesime

hatirlatmaktan gurur duyariz.

HONORABLE, EQUAL
AND FREE LIVING IS

GZGUR YASAMAKTIR

10 Aralik Diinya insan Haklari Giinii

n‘mlsho!cﬁng

n
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Gunluk uygulamalarimizla sosyal farkindahgi gelistirir ve tesvik ederiz. Mis Holding ve tim grubu

oldugu sirketlerde kartvizitleriniz Braille Alfabesi kullanmaktadir.

GUNLUK UYGULAMALARIMIZLA
SOSYAL FARKINDALIGI GELISTiRIiR
VE TESViK EDERiZ. MLS HOLDING
FIRMALARI KARTVIZIiTLERINDE
“BRAILLE ALFABESI”

KULLANILMAKTADIR.

WE DEVELOP AND STIMULATE

“, misholding

Calisanlarimiza, tedarikgilerimize ve paydaslarimiza duyduumuz sayginin yani sira sirketimize
basvuran adaylarimiza da bizim igin ¢ok degerlidir. 2014 yilinda sirketimize bagvuran adaylarin
tamamina zamaninda geribildirim yaptigimiz i¢in Kariyer net tarafindan insana Saygi Odiiliinii aimaya
hak kazandik.

|
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MLS Holding olarak, zor kosullarda ve imkansizliklarla egitim gérmeye gayret eden ¢ocuklara mumkuin
oldugu kadar esit firsatlar saglayacak yénde sosyal sorumluluk projeleri gergeklestiriyoruz. Yarinlarin

cocuklarin gbzlerinde sakl olduguna inanarak yarinin ingasinda bu sorumlulugu paylasiyoruz.

sy |

ry KOCAEL! - GEBZE 5 4
Wy OZEL EGITIM UYGULAMA MERKEZI (1.1 KADEME )
.17 VEOZEL EGITIM i$ UYGULAMA MERKEZI ( OKULU )

i

2014 — Gebze Ozel Egitim Uygulama Merkezi ( Uygulama Atélyeleri yapildi.)

INSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARIMIZ

SEGME VE YERLESTIRME

Mis Holding ve grubu olan sirketlerimize gelen tim basvurular titizlikle inceleriz ve pozisyona uygun

olan basvurulari ise alim surecine dahil ederiz.

vy

Sirketimizde ise alim sureci, “firsat esitligi” esasina dayanir ve pozisyon bazinda yer alan kriterlere
gére yuritiriz. ise alim siirecinde temel amacimiz, kurumumuzun deger, vizyon ve stratejileri
dogrultusunda, dogru ise dogru adayi segmek, pozisyonun gerektirdigi yetkinliklere ve yeterliliklere

sahip adaylari sirketimiz binyesine dahil etmektir.

Slrecimiz, basvurularin incelenmesi, mulakat ve degerlendirme sireci, pozisyona gore envanter ve
sinav ile ilerlemekte ve olumlu olan adaylar igin referans kontroli sonrasi is  teklifi ile

sonuglandiriimaktadir.

Sirketimize yapilan tim basvurulan gizlilik ilkesi kapsaminda, adalet ve firsat esitligi gozetilerek

degerlendiririz.
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EGITIM

Yapilan islerde verimliligi ve motivasyonu arttirici faktér olarak egitimin her kademedeki personel igin
gerekli ve yararl oldugu inanci, hayat boyu 6grenme ve gelisme felsefemizle personellerimizin egitim

ve gelisim ihtiyaclarini asagidaki kriterler dogrultusunda belirleriz.

o Holding ve Sirket Stratejileri
e Pozisyonun Gerektirdigi Teknik ve Davranissal Yetkinlikler
e  Gelisim Yonetimi Sistemi Sonuglar

e Rotasyon, Terfi ve Atamalar
UCRETLENDIRME VE EK MENFAATLER

Ucretlendirme sisteminde adaleti saglayabilmek amaciyla benimsedigimiz NENOCSO felsefesiyle tiim
islerin kurum hedeflerine ulasiimasina olan katki ve sorumluluk seviyelerine ve belirlenmis standart
faktorlere gore degerlendirimesi gergeklestirilir. Ucret yonetiminin temel ilkesi, is degerlendirme
sonuglari, sirket disi—ici Ucret dengelerini baz alan adil ve rekabetgi UGcret politikalariyla, performansi

ayristirip édullendirerek galisanlarin toplam gelir paketlerinin yénetilimesidir.

NENOCSO

Japonca kdkin temeli anlamina gelen Ne No Cso Sistemi 2007 yilinda kurulmustur. MLS Holding'in

calisma esaslarini belirleyen sisteme verdigimiz isimdir.
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Ne No Cso, Japonca kokin temeli yani Holding'imizin calisma esaslarini belirleyen "anayasa"
anlamina gelmekle beraber, aslinda daha ¢ok galisan kisinin daha ¢ok kazandigi adaletli bir sistemi de

sembolize etmektedir.

Ek menfaatlerimiz;

Ozel Saglik Sigortasi : Deneme siiresini tamamlayan her galisanimiza, Ozel Grup Saglik Sigortasi
yapilmaktadir.

Ferdi Kaza Sigortasi: Sirketimizde tim galigsanlarimiza kendilerini ve ailelerini teminat altina alan ferdi
kaza sigortasi yapilmaktadir.

Ulasim Hizmeti: Personellerin ise gelis ve gidislerinde ulasim hizmeti sirket tarafindan
saglanmaktadir. Bu durum isin geregine ve lokasyonlara gore degisiklik gésterebilir.

Yemek Hizmeti: Sirketimizde galisanlarimiza yemekhanede bu hizmet veriimektedir. Yemekhanesi
bulunmayan bdlgelerde personellerimize yemek ¢eki verilmektedir.

Sosyal Etkinlikler : Sirketimizde calisanlarimizin birlikteligini saglama, ayni hedef ve ortak degerler
etrafinda birleserek bir butlinin pargasi olma bilincinin yerlestiriimesi amaciyla gesitli sosyal etkinlikler
ve aktiviteler gerceklestiriimektedir. Ayrica her sene dizenli olarak yilbasi ve sirketimizin kurulus

yildénima gesitli etkinlikler ile tim ¢alisanlarimizla beraber kutlanmaktadir.

CALISMA STANDARTLARI

MLS Holding ¢aliganlarinin, saglikli, gtivenli ve keyifle ¢alismasi i¢in gerekli ortami olusturmaya 6zen

gOsteririz. Calisma alanlari disinda keyifli vakit gegirebilecekleri oyun alanlarimizda mevcuttur.

"
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Sirketimizde cgalisanlarin sendikalasma ve toplu mizakere 6zgurligu icin higbir engel yoktur.
Calisanlarimiz bu konuda 6zgur iradelerini kullanmaktadir.

MiIs Holding ve grup sirketlerinde c¢ocuk isci calistinimasi kesinlikle yasaktir. Tedarikgi ve
paydaslarimizda da bu konudaki tavrimiz nettir.

is Sagligi ve Giivenligi

MLS Holding ve grup sirketlerimizde galisanlarimizin, taseronlarimizin saglik ve guvenligi igcin gerekli
ortami saglamak ve gerekli denetimleri gerceklestirmek icin her turli g¢abayi sarf etmekten gurur
duymaktadir. Bu galismalari yUritmek Uzere kurulmus olan is guivenligi risk kurulumuz her ay dizenli

olarak toplanarak gerekli tedbirleri almakta ve bu konuda titiz galismalar yurttmektedir.

Acil durum planlarimiz sirketimizde goérlrtn yerlere asilmistir. Acil durum ekiplerimiz gerek aldig
egitimler gerekse vyapilan tatbikatlarla goérevlerini en iyi sekilde gergeklestirmek konusunda
uzmanlasmislardir.

is saghigi ve givenligi konusunda 2014 yilinda hayata gegirdigimiz baslica ¢calismalar asagidaki gibidir;

o Bilgilendirme seminerleri, ( Hayat kurtarici dnlemler, hayatimizin igindeki ilkyardim....)
o Sirket icinde belirli bélgelerde Acil Durum Kutulari
e lletisim agdi : Dogal afet veya acil durumda hayata gegen haberlesme agi.

e s glvenligi kurallar gérselleri

YANGIN

EMERGENCY BOX

ACIL DURUM
KUTUSU

|
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SAGLIGINIZ iciN ERGONOMIK
BiR OTURUS TERCIiH EDINIZz.

PREFER AN ERGONOMIC
SITTING FOR YOUR HEALTH

Monitor uzaklgi 50-65 cm olmalidir
Monitor distance must be 50-65 cm

| Bakis acisi 15-20 derece oimalidir
| View angle must be 15-20 degrees

Masaytiksekligi 65 -70Nem olmararr
Table height must be 65=70cm

Dirsek acis1 90 -100 derece olmalidir
Elbow angle must be 90 -100 degrees
Knee angle must be 90 degreese

Otugma yuksekligi 38-55 cm olmalidir
SittingiReIghidmustioe 38-55 cm

Sirti bele uygun ve esnek bir ergonomik sandalyeye oturma||y|2§
Ergonomic backed and flexible chair must be used for sitting

“‘ mlsholding
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CEVRE

Mils Holding olarak cevreye kargi sorumlulugumuzun bilincindeyiz ve bu konuda destekleyici
galismalar gergeklestiririz.
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Cevre Yaklasimi

MLS Holding olarak bir sonraki nesillere saglikli ve yasanabilir bir dinya birakmay! hedefleriz ve
bunun icin tim faaliyetlerimizde ¢evre dostu Uriin ve teknolojileri kullaniriz.

Bu sebeple;

e Enerji kaynaklarinin verimli kullanimi igin gerekli bilinglendirme ¢alismalari yapariz.

o Atiklar gevreye zarar vermeyecek sekilde ayristir ve dodru bir atik yonetimini tercih ederiz.
Atiklarimiz atik toplama alaninda ayristinlir ve ilgili kurumlara teslim ederiz.

Atik Piller ve Akuler
Geri Donigtme!
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Sirket icerisinde evlilik, dogum vb... gibi 6zel giinlerde ¢evreci bir yaklasimda bulunularak Tema vakfi

araciligiyla fidan bagisi yapariz.

YOLSUZLUKLA MUCADELE

Mis Holding olarak seffaflik ve hesap verilebilirik yonetim anlayisini benimsiyor, sirketimizde ve
paydaglarimizla olan iligkilerimizde buna dikkat ediyoruz. Holding olarak sirket icinde ve diginda
yarattGgumaz her turll faaliyette yolsuzluk ve risvet ile micadele konusunda gerekli hassasiyetleri

gOsteriyoruz. Bu dogrultuda;

o Belgesiz ticareti faaliyetlerde bulunmayiz.

o Sirketimiz yasal is faaliyetlerini yariten musteri ve tedarikgilerle is birligi kurariz.

e Sirket biinyesinde yer alan i¢ Denetim departmani, belirli dénemlerde sirketin tim
departmanlarini denetleyerek, belirtilen prosedurlere uygun davranilip davraniimadigini
hazirladidi rapor ile Yonetim Kurulu’na sunar.

o Sirketin kamuya sunacagi bilgileri seffaf ve dogru olarak zamaninda paylagiriz.

e Hazirlanan her tirli mali tablo, rapor veya kayit ulusal ve uluslararasi muhasebe ilkelerine

uyumludur.
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