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MENSAJE DE LA DIRECCIÓN 
En las Barrancas Bermejas, la tierra descubierta por el Con-

quistador Gonzalo Jiménez de Quesada, nació La Funda-

ción Ecopetrol para el Desarrollo del Magdalena Medio-

Fundesmag, con la enorme convicción sobre el papel que 

debía cumplir en la promoción del desarrollo humano, so-

cial y económico de las comunidades del Magdalena medio 

Colombiano, labor que viene realizando desde su creación 

hace 29 años. 

 

FUNDESMAG, como organización que ha compartido los 

logros, las dificultades y las responsabilidades que enfren-

tan quienes asumen el compromiso de acompañar las ta-

reas que demanda el desarrollo de la región, es un socio 

estratégico en la alianza tripartita conformada por entes 

territoriales, sector privado y por supuesto comunidades.   

 

En desarrollo de diferentes programas y proyectos, alinea-

dos con los planes de desarrollo y en el marco de la políti-

ca de gestión social de nuestro socio fundador Ecopetrol, a 

través de actos transparentes, éticos y responsables, cons-

truimos confianza y contribuimos a generar cambios positi-

vos en la región, aportando en la reducción de brechas en-

tre el crecimiento de las empresas y el desarrollo sostenible 

de sus comunidades. 

 

En este informe compartiremos con ustedes nuestras metas a 

mediano y largo plazo en cada uno de nuestros ejes de 

acción: Educación y Cultura, Democracia y Ciudadanía, Sos-

tenibilidad ambiental, Competitividad Regional, Microfinan-

zas para el Desarrollo Local y Desempeño Social. 

 

Encontrarán igualmente, qué estamos haciendo para garan-

tizar el bienestar y las condiciones laborales adecuadas 

para nuestros colaboradores, así como las acciones para 

impactar de manera positiva en nuestras comunidades y 

aliados. 

“En Fundesmag, actuar de 
manera sostenible              
se convirtió en un  imperativo 
que guía nuestra acción”.    

Elsy Isabel Machacado Sarmiento 
Directora Ejecutiva 
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En éste periodo 2013-2015 aumentamos nuestra 

participación en Gerencia de Proyectos para el 

desarrollo local y regional, la alfabetización digital 

y la colocación de recursos de crédito, que contri-

buyen al mejoramiento de las condiciones de vida 

de las personas. 

  

En nuestra familia Fundesmag, estamos comprometi-

dos con el respeto y promoción de los Derechos Hu-

manos, el cumplimiento de las disposiciones legales 

vigentes, la prevención de riesgos, la promoción de 

la salud e integridad física; generamos ambientes 

de trabajo seguros y productivos y continuaremos 

aportando en la formación y desarrollo de nuestro 

talento humano y con las actividades de bienestar 

y salud para nuestros colaboradores y sus familias; 

igualmente Prevenimos los impactos ambientales 

negativos de nuestras actividades y de nuestros 

contratistas y proveedores, sumando todo esto al 

ejercicio sostenible de nuestra actividad social y 

económica. 

Avanzaremos durante el siguiente trienio, en los 

siguientes retos:  

 

 Fortalecimiento Estratégico y Financiero. 

 Microfinanzas para el desarrollo local, gene-

rando y fortaleciendo las capacidades geren-

ciales de los empresarios clientes de crédito.  

 Articulación y gestión de nuevas Alianzas con 

entidades afines, para extender a nuestras co-

munidades y proveedores buenas prácticas de 

desarrollo sostenible.  

 Apropiación y aplicación de las mejores prácti-

cas empresariales, para mejorar el indicador 

de supervivencia de empresas después de los 

tres primeros años.  

 Actualización del Mapa de riesgos, en conso-

nancia con el entorno cambiante de nuestra re-

gión y país. 

 

 

En Mayo de 2014, fue aceptada la adhesión de FUNDESMAG, al Pacto Global de las Naciones Unidas.  
Ésta adhesión voluntaria, nos permite alinear nuestras estrategias para mejorar y promover acciones 
en derechos humanos, trabajo digno, protección al medio ambiente y lucha anticorrupción, por lo cual 
presentamos nuestro primer informe de sostenibilidad en concordancia con los principios rectores del 
pacto global.  

MENSAJE DE LA DIRECCIÓN 
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| Perfil de la memoria 

4| INFORME DE SOSTENIBILIDAD  2013 -   2015 



Perfil fundacional 

Estructura Organizacional 

Gobierno Corporativo 

Sistemas de Gestión 

Alianzas Estratégicas 

Nuestros logros 

Nuestros grupos de interés 

Indicadores económicos 

Prácticas Laborales y trabajo digno 

Gestión Social  

Índice de contenido GRI G4. 

Alineados con los diez principios del Pacto Global, ratificando nuestro compromiso con el medio ambiente y el 
desarrollo social y económico de la región, presentamos nuestro primer informe de sostenibilidad, con el    
propósito de compartir con nuestros grupos de interés toda la información relevante sobre nuestra fundación, 
así como los principales resultados económicos, y sociales obtenidos en el periodo 2013 – 2015 teniendo en 
cuenta algunos de los contenidos básicos, de acuerdo a la metodología G4 del Global Reporting Initiative 
(GRI),  contemplados en la . 
 
En este sentido, cada dos años presentaremos a nuestros grupos de interés y comunidad en general los infor-
mes de sostenibilidad. Cualquier inquietud u observación frente al contenido y veracidad de la información 

¿Quiénes somos? 

Desempeño Económico 

Desempeño Social 

Desempeño Ambiental 

Cuadro de Indicadores 

Prácticas Ambientales a nivel administrativo. 

Proyectos Ambientales 

Campaña Institucional 
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Nuestra fundación, la Fundación Ecopetrol para el Desarrollo del Magdalena Medio - FUNDESMAG, nace 
en 1986 por voluntad de aportes de su socio fundador  Ecopetrol, como una entidad sin ánimo de lucro, 
organizada bajo las leyes colombianas de derecho privado, abierta a la comunidad y orientada a la    
promoción del desarrollo social y económico de la región y el país. 

Nuestra historia 

En Alianza con la Fun-
dación Carvajal, inicia-
mos el proceso de ca-
pacitación en materia 
de metodologías de 
Formación, que le ayu-
darían a ofrecer el ser-
vicio de Formación Em-
presarial.  

Iniciamos la consolidación 
de Empresas Asociativas 
en empresas de transpor-
te, fábrica de escobas, 
fábrica de bloques, des-
pulpadora de frutas, fá-
brica maderera, entre 
otras, en 9 Municipios.  

Emprendemos el 
programa de Economías 
Primarias con la adopción 
de las metodologías 
concebidas por la 
Fundación Oleoductos de 
Colombia y la Fundación 
Golfo de Morrosquillo. 

Nueva Dirección y reestruc-
turación de Fundesmag. Se 

trazó un nuevo plantea-
miento estratégico median-
te la implementación de un 
nuevo plan de mercadeo, 

que permitió establecer 
nuevas alianzas con la Ad-

ministración Municipal,  

Cavipetrol y Ecopetrol.  

Traslado de la oficina a 
nuestra sede propia en el 
Barrio el Recreo. Nace el 

programa parejas         

solidarias. 

Implementación del Plan Estratégico y el     

Tablero Balanceado de Gestión.  

Se presentaron e implementaron proyectos con 
Fedemol (fortalecimiento a panaderías), con 
Ecopetrol (acueducto Veredal, El Centro),   
Empresarios de servicios, (Besote, la Mata, 
Pelaya, Yondó, Orito, Cubara, Samore,    

Guaduas). 

Diplomado empresarios de servicios en       
Barrancabermeja. Con La Alcaldía de Barran-

cabermeja y Ecopetrol. 

Plan de Choques al desempleo.  

Con Organización Internacional para Migra-
ciones y Servicio Jesuitas a Refugiados aten-

ción a desplazados.  

Con Fomypime, ACCI y Laboratorio de Paz 
atención a subsectores. Con Cavipetrol, Alcal-
día de Saravena Apoyo a la Creación de Em-

presas.  

Comienza una nueva expansión de la mano con 
nuevos procesos en educación, administración de 
programas y proyectos, ambientales y de    com-

petitividad regional. 

La Cira Infantas y la secretaría de Educación Municipal, 
con el apoyo logístico y administrativo de FUNDESMAG, 

pone en marcha “A Crecer”, un programa socialmente 
responsable, orientado a alfabetizar y brindar educación 
básica primaria a la población más necesitada y con al-

tos índices de analfabetismo.    

Ejecutamos el programa “Sexualidad con Sentido 
porque Tengo un Proyecto de Vida” mediante un 
acuerdo de colaboración con Ecopetrol S.A, benefi-
ciando a las comunidades del área de influencia de 

la Superintendencia del Río. 

| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 

1990 
Ofrecimos el programa 
Empresarios de Servicios 
dirigido a contratistas de 
Ecopetrol, con la metodo-
logía y asesoramiento de 
la Fundación Carvajal, la 
Universidad de los Andes 
y la Universidad        
Javeriana. 

1989 1991 

1993 

1996 

1998 

2000 

2010 

2006 

2007 
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Trabajamos solidaria y participativamente para propiciar el desarrollo 
social y económico del Magdalena Medio a través de procesos de for-
mación integral, gestión social y empresarial, centrando nuestra acción 
en el mejoramiento de la calidad de vida de nuestros clientes. 

Nuestra Misión 

Ser reconocida en el 2018 como la institución líder en promoción e im-
plementación de servicios que promuevan el bienestar humano y social 
en la región, con un talento humano competitivo, creativo y responsable, 
que orientan su actuación hacia la excelencia. 

Nuestra Visión 
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HUMANO 
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DESARROLLO 
HUMANO 
HECHO  
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Solidaridad:  
Promover la colaboración de talentos perso-

nales y experiencia profesional, para apoyar el 
crecimiento de la empresa y sus integrantes. 

 

Respeto:  
Reconocer y aceptar las diferencias para lo-

grar un intercambio de ideas y convivencia en 
un ambiente de armonía. 

 

Honestidad:  
Lograr el ejercicio de la verdad en cada uno 

de nuestros actos y práctica profesional, mos-
trando coherencia y respeto a la comunidad. 

 

Responsabilidad:  
Tomar decisiones morales o racionales que res-

pondan por el comportamiento propio. 
 

Integridad:  
Ser congruentes entre lo que hacemos y pensa-

mos. 
 

Transparencia:  
Actuar de manera visible, clara y abierta. 
 

Lealtad:  
Ser fieles a los principios que nos unen como 

grupo. 
 

Compromiso:  
Ser colaboradores y tener actitud de servicio 

y cooperación. 

Trabajo en Equipo:  
Es un valor, que permite direccionar a los traba-
jadores en consolidarse en un equipo de trabajo 
de alto rendimiento en donde cada integrante 
es pieza fundamental en la consecución de su 
desarrollo personal e institucional. 
 

Comunicación Efectiva:  
El desarrollo de excelentes canales de comuni-
cación y la búsqueda de la multifuncionalidad 
de la misma que facilita realización de activida-
des y procesos, la creación de un verdadero 
trabajo en equipo y un clima organizacional 
equilibrado. 
 

Calidad:  
Todos nuestros productos y servicios –sean inter-
nos o externos – son siempre merecedores de 
una valoración excelente por parte de su desti-
natario. 
 

Servicio:  
Disponibilidad para atender necesidades de 

nuestras partes interesadas.  
 

Orientación a Resultados:  
El actuar diario de los miembros de la orga-

nización está permanentemente inspirado en el 
logro de los objetivos y metas, como condición 
necesaria para asegurar la sostenibilidad, creci-
miento y competitividad de la Institución.  

| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 

Nuestros Valores 

1 

2 

3 

Los siguientes valores son compromisos éticos 
nuestra fundación  y constituyen la base de nues-
tra política de Responsabilidad Social Empresa-
rial, debido a que hacen parte de la cultura de 
la compañía donde entendemos, que lo que está 
en juego es la permanencia de la vida y la espe-
cie sobre el planeta. 

Nuestros Principios 

4 

5 

6 

7 

8 
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En Fundesmag trabajamos tres líneas de 
servicio: Crédito y Cartera, Programas y 
Proyectos y Desarrollo Social y Empresa-
rial. A través de ellas, apoyamos proyec-
tos productivos de comunidades rurales y 
urbanas del Magdalena Medio, fortale-
ciendo su actividad económica, su capaci-
dad de autogestión, sostenibilidad y los 
lazos de solidaridad para mejorar sus 
ingresos y lograr su bienestar social. 

 

Además, administramos programas y 
proyectos de desarrollo socioeconómico y 
ambiental con los más altos estándares 
de calidad, seguridad, salud ocupacional 
y la preservación del medio ambiente, 
implementando la estrategia de educa-
ción ambiental como base en el sosteni-
miento del mismo.  
 
 
 
 

Dentro de nuestros servicios está el de 
facilitar el crédito para inversión rural y 
urbana, la formación, capacitación y ase-
soría empresarial, con énfasis en el desa-
rrollo humano y comunitario que facilita 
la participación social y la inclusión de 
estas comunidades en la economía regio-
nal y nacional. 

 

Así mismo, administramos y operamos 
recursos provenientes de convenios y con-
tratos con entidades públicas y privadas, 
nacionales y extranjeras, cuyo objeto 
contribuye al desarrollo socioeconómico 
de las comunidades de su área de in-
fluencia. 

| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 

NUESTROS SERVICIOS 
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| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 

Adoptamos de nuestro socio fundador, Ecopetrol, cuatro ejes de acción los cuales son pilares              
fundamentales para el desarrollo, progreso y mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de 
la región: competitividad regional, educación y cultura, democracia y ciudadanía y sostenibilidad       
ambiental. 

EJES DE ACCIÓN 
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Mantenimiento de vías en Cimitarra, Santander. 

Entrega de dotación Escolar, escuelas de Cantagallo, 

Sur de Bolívar. 

Entrega de paneles solares a comunidad de la vereda                       

El Limoncito (Cimitarra, Santander). 

II Foro Regional de Regalías “Inversión con sentido 

social” (2015). 

Promovemos la educación para la      
conservación y promoción de los recursos       
naturales y participamos en proyectos de 
recuperación, compensación y mitigación 

de impactos ambientales.  

Ejecutamos programas, proyectos y          
actividades que generan ingresos,          
ocupaciones y empleos; encaminados a la 
promoción, creación y sostenibilidad de las 

empresas de la región.  

Fortalecemos las capacidades de liderazgo,   
participación y organización de las comunidades 

de base, para generar capital social.  

Aportamos al crecimiento integral del ser      
humano ejecutando proyectos de inversión social, 
que   influyen positivamente en la vida de los 
grupos interven idos mejorando sus               

oportunidades presentes y futuras.  



En FUNDESMAG propiciamos el desarrollo humano, la 
iniciativa empresarial y la generación de ingresos a tra-
vés de la gestión de microcrédito, la formación y aseso-
ría social y empresarial y la administración de progra-
mas y proyectos de desarrollo socio económico y am-
biental.  
  
Conscientes de la importancia de la calidad, la seguri-
dad, la salud ocupacional y la preservación del medio 
ambiente, nos comprometemos con un Sistema Integrado 
de Gestión que permite satisfacer las necesidades y ex-
pectativas de nuestros clientes, cumpliendo los requisitos  
legales y de otra índole, aplicables a la naturaleza de 
los riesgos e impactos ambientales de nuestra organiza-
ción, indispensables para la generación de ambientes 
de trabajo sanos y seguros que prevengan lesiones y 
enfermedades profesionales  y la contaminación am-
biental, buscando crecimiento y fortalecimiento organi-
zacional como entidad de amplio sentido social. 

POLÍTICA  
  INTEGRAL 

| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 

POLÍTICA  
  INTEGRAL 
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Cumplimos veintinueve años trabajando 
por la promoción del desarrollo social y 
económico de nuestra región y país, lo 
cual hemos logrado a través de un    
excelente servicio de atención al público 
y a nuestros clientes en cada una de 
nuestras oficinas en los departamentos 
en los que estamos presentes. 
 
Durante este periodo, hicimos presencia 
a través de proyectos específicos en  
ocho departamentos del país:          
Santander,   Antioquia, Cesar, Bolívar, 
Magdalena, Cundinamarca y Boyacá. 
Poseemos seis oficinas y nuestra sede 
principal está ubicada en la carrera 27 
# 44 – 41 en el municipio de             
Barrancabermeja. 

NUESTRA  
  COBERTURA 

6 oficinas 
Sede principal en Barrancabermeja. 
Sucursales:  Sabana de Torres, Aguachica, Yondó, Puerto Wilches, El Centro. 



ASAMBLEA GENERAL 

JUNTA DIRECTIVA 

DIRECTORA EJECUTIVA 

REVISORÍA FISCAL 

AUDITOR INTERNO 
ASESOR JURÍDICO 

SUBDIRECTORA TÉCNICA 
DE PROGRAMAS Y PRO-

YECTOS 

COORDINADOR DE 
DESARROLLO SOCIAL 

Y EMPRESARIAL 

COORDINADORA 
DE CRÉDITO Y 

CARTERA 

COORDINADORA 
ADMINISTRATIVA 
Y DEL TALENTO 

HUMANO 

LÍDER CONTABLE Y 

FINANCIERA                        

| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 

ORGANIGRAMA 
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GOBIERNO 
    CORPORATIVO 
GOBIERNO 
    CORPORATIVO 

El gobierno corporativo es quien toma responsable y 
estratégicamente las decisiones que se reflejan en 
toda la organización, para promover el uso eficiente 
de los recursos y de esta manera alcanzar nuestros 
objetivos empresariales impactando positivamente 
en los ámbitos sociales, económicos y ambientales. 
 
Nuestro buen gobierno corporativo es la base para 
transmitir confianza y seguridad tanto a nuestros 
clientes, proveedores, como a la comunidad, en    
general. De esta forma, nuestro gobierno corporati-
vo está conformado por los siguientes órganos: un 
organismo de dirección, conformado por la      
Asamblea General y la Junta Directiva; un           
organismo de administración, representado por la 
Dirección Ejecutiva ; y un organismo de    control, 
ejercido por la Revisoría Fiscal o Auditores de la   
fundación.   

Asamblea General: es nuestro máximo órgano 
de gobierno, está integrada por tres (3)      
funcionarios de Ecopetrol (como socio 
fundador) desde ahí se aprueban nuestras  
políticas generales que guían nuestro que    

hacer cada periodo.  

 
Junta Directiva: está integrada por tres (3) 
miembros mediante representación personal y 
dos (2) suplentes por un periodo de dos años, 
elegidos por los miembros de la asamblea  
general. La Junta Directiva se reúne, por lo  
menos, cada tres (3) meses o cada vez que sea 
convocada por el Presidente, Director Ejecutivo, 

la mayoría de sus miembros o el Revisor fiscal. 

 
Dirección Ejecutiva: la directora ejecutiva como 
representante legal de la fundación, gestiona 
el cumplimiento de las metas y objetivos de la 
empresa acorde a los lineamientos dados por 
la junta directiva,  gerencia y toma las        
decisiones que orienten a la sustentabilidad de 
la fundación. 
 
Actualmente nuestra Directora Ejecutiva es la 
Economista Elsy Isabel Machacado Sarmiento. 
 
Comité Gerencial: éste órgano es el encargado 
de hacerle seguimiento y control al             
cumplimiento del Plan Táctico y de todos los 
procesos de FUNDESMAG y reflejarlo en el 
Tablero Balanceado de Gestión. Se celebra 
dos (2) veces al mes, lo componen la Directora 
Ejecutiva,  la Subdirectora Técnica  Programas 
y Proyectos, Coordinador de Desarrollo Social 
y Empresarial, Coordinador de Crédito y      
Cartera, Coordinación Administrativa y del  
Talento Humano y la líder Contable y         

financiera.  

| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 

Equipo gerencial en aniversario número 29, 
Fundesmag 
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| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 
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En Fundesmag trabajamos en contra de la corrupción en 
todas sus formas. Conscientes de la importancia de que 
las organizaciones, sean públicas o privadas, se unan al 
Estado y a la sociedad civil en la lucha contra este      
fenómeno que afecta a todos los sectores de nuestra  
sociedad. Por ello, para garantizar nuestra excelente 
gestión, de forma ética, transparente y dentro del marco 
de lo legal, contamos con un Manual de ética y buen    
gobierno, así como un Manual de lavado de activos, que 
aplican todos los niveles de nuestra organización.   
 
Todo esto para hacer frente a la corrupción y poder 
adoptar las medidas necesarias que permitan dar   
cuenta que nuestra gestión está alineada con el principio 
10 del Pacto Global. 

GOBIERNO 
    CORPORATIVO 
GOBIERNO 
    CORPORATIVO 

En la Fundación Ecopetrol para el Desarrollo del     
Magdalena Medio somos conscientes de las              
responsabilidades que tenemos frente al Estado        
colombiano, la industria  microfinanciera y la    sociedad 
en general. Por ello, nos hemos comprometido a luchar 
de manera permanente, por definir e implementar un 
conjunto de principios éticos de comportamiento por 
parte de las instituciones reguladas y no reguladas,  
vinculadas a la actividad microfinanciera en Colombia, 
bajo el estricto respeto por la ley. 
 
El clima ético institucional en todos los niveles, es vital 
para el bienestar del mercado y por consiguiente para 
la sociedad en general, clarificando las relaciones, 
orientadas a crear un entorno de respeto y honestidad 
entre competidores, propiciando interacciones armónicas 
y equitativas de quienes son nuestra razón de ser,     
logrando que prime el interés general y el de los    
clientes, sobre el particular. 
 
En este código se dictan las normas de comportamiento 
frente a cinco ejes fundamentales: el Estado, nuestros 
clientes, la competencia, nuestro personal, nuestra      
fundación. Estas aplican a todos los miembros de la    
Junta Directiva de Fundesmag, la Dirección ejecutiva, 
revisoría fiscal, Asesores, empleados en general,       
contratistas, proveedores y clientes que se vinculen con 

la fundación.  

Manual de Ética y Buen Gobierno 

Manual de Lavado de Activos 

En él se definen y establecen las normas y          
procedimientos que nuestra fundación deberá     
aplicar con clientes y la totalidad de nuestro       
personal, desde la Dirección Ejecutiva, Subdirectores 
y Coordinadores de área, con relación a la         

prevención de lavado o blanqueo de activos. 

Auditoría con Planet Rating 

Principio 10  
"Las empresas deben trabajar contra la corrupción en todas sus formas, 
incluidas extorsión y soborno". 



| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 
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CORPORATIVO 

CORPORATIVO 
El plan prospectivo es una herramienta 
estratégica que nos permite gestionar 
de manera eficaz y eficiente el 
desempeño de nuestra fundación. Así, 
nos posibilita hacer una proyección a 
futuro, para alcanzar y mantenernos 
en los más altos estándares de      
competitividad a nivel local, regional y 
nacional. Este proceso interno, nos   
encamina al mejoramiento de las 
prácticas organizacionales y a la vez 
contribuye a nuestra sostenibilidad. 

PLAN  
  PROSPECTIVO 

Desde 2006 nos pusimos en la tarea de certificarnos en las normas NTC ISO; así obtuvimos la           
certificación ISO 9001 versión 2008 de calidad, la cual hemos venido renovando cada año. Ésta nos 
acredita a nivel internacional como una empresa con un Sistema de Gestión efectivo que nos permite 
administrar y mejorar la calidad de nuestros servicios.  
 
Con el propósito de seguir en el  camino del mejoramiento continuo en el 2011 nos certificamos en la 
implementación de la norma OHSAS 18001 y a partir del 2012 nos hemos certificado integralmente 
en las normas ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 Y OHSAS 18001:2007, siempre proyectándonos   
hacia  la calidad de nuestros procesos para la prestación de servicios en pro del bienestar y desarrollo 

de las comunidades en el Magdalena Medio.  

BRINDAMOS 
   SERVICIOS DE CALIDAD 
BRINDAMOS 
   SERVICIOS DE CALIDAD 



DESARROLLO 
HUMANO 
HECHO  
EMPRESA 

DESARROLLO 
HUMANO 
HECHO  
EMPRESA 



Yolanda Meza, 
Empresaria Plaza de Mercado Barrancabermeja 
Cliente de microcrédito  y beneficiaria de 
Capacitación y Asesoría. 



| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 

ALIANZAS 
     ESTRATÉGICAS 

Conscientes de que el camino se sigue mejor cuando 
tenemos aliados, en Fundesmag pertenecemos a las 
siguientes redes:  
 

Consejo Superior de pequeña y mediana      
empresa. 
 

Somos una fundación socialmente responsable y 
en ese sentido, con la firme intención de          
convertirnos en líderes estratégicos y ejemplo en 
el Magdalena Medio nos adherimos a Pacto   
Global de las Naciones Unidas, desde mayo de 
2014.  

INICIATIVAS 
     EXTERNAS 

Firma documento de Adhesión a Pacto Global,  
Noviembre de 2013 
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Contamos con los más altos estándares de   
calidad, estamos certificados por reconocidas 
entidades a nivel mundial que nos acreditan 
como una empresa competitiva y altamente 
confiable.  
 

En Fundesmag, hemos alcanzado las siguientes 
certificaciones y acreditaciones:  

NUESTROS LOGROS       

1. Certificación ISO 9001:2008 Sistema 
de Gestión de la Calidad. 

 

2. Certificación ISO 14001: 2004 en Sistema 
de Gestión Ambiental. 
 

3. Certificación ISO 18OO1:2007 en         
Seguridad y Salud Ocupacional. 
 

4. Calificación NORSOK S-006 en Gestión 
Ambiental y Salud Ocupacional.  
 

5. Certificación de Transparencia 2009: 4 
Diamantes del Mix Market. 
 

6. Certificación MF TRANSPARENCY 2011. 
 

7. Calificación Institucional Smart Girafe – 
Planet Rating 2013 C++ 
 

8. Acreditación como Centro de Certificación 
con estándar ICDL. 
 

9. Designados, ante el Consejo Superior de 
la Micro y pequeña Empresa, por el Min. de 
Industria. 
 

10. Acreditación Formación empresarial a 
través de la metodología Diálogo de      
Gestiones. 
 

11. Premio a la Excelencia Educativa 2015 
categoría formación para el trabajo. 

http://www.emprender.com.co/
http://www.asomicrofinanzas.com.co/
http://www.mftransparency.org/
https://www.accion.org/es
http://ongporlatransparencia.org.co/
http://ccong.org.co/ccong/
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FUNDESMAG 

| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 

NUESTROS  
     GRUPOS DE INTERÉS 

Contamos con canales directos de            
comunicación con nuestros grupos de interés 
con el objetivo de responder y atender a 
cada una de sus necesidades de manera           
oportuna y de esta forma construir            
relaciones sólidas y estratégicas, basadas 

en la transparencia y el compromiso mutuo. 

Canal de comunicación Grupo de interés Periodicidad 
Comité Gerencial Funcionarios, Cliente Aliado Mensual 

Asamblea Cliente Aliado Anual 

Reuniones sistemáticas Funcionarios Mensual 

Jornadas de relacionamiento Proveedores Anual 

Página Web Todos Quincenal 

Redes Sociales Todos Constante 

Buzón de Sugerencias Todos Constante 

Línea atención al cliente Todos Constante 

Correo electrónico Todos Constante 

Muestras empresariales Cliente externo, Comunidad general, 
Proveedores. 

Anual 

Boletín Interno Fundesmag BIF Funcionarios Mensual 

Boletín Externo ‘En Contacto’ Cliente externo, Comunidad general, 
Proveedores. 

Trimestral 
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COMUNICACIÓN 
      BIDIRECCIONAL 



2015 

Las compras a proveedores locales tienen una importancia es-
tratégica para nosotros ya que juegan un papel clave, siendo 
éstos participes del crecimiento de la economía Local.   Por ello, 
uno de nuestros objetivos de la política de compras locales es 
permitir el acceso de proveedores a nuestra cadena de suminis-
tros.      
 
El manual del procedimiento de compras nos permite tener unos 
lineamientos claros, objetivos y transparentes para nuestros pro-
veedores, buscando su participación equitativa en los procesos, 
de acuerdo a sus líneas de servicios o productos. 
 
Para garantizarle a nuestros clientes aliados una excelente cali-
dad en todas las obras, entrega de dotaciones y otros servicios 
los cuales adquirimos a través de nuestros proveedores, en Fun-
desmag los calificamos de acuerdo a:  
 

Servicio y producto integral (calidad, seguridad,  
salud en el trabajo y ambiente). 

 

Cumplimento en los tiempos de entrega. 
 

Cumplimiento en calidad. 
 

Servicio durante y posventa. 

| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 

RELACIÓN CON 
     NUESTROS PROVEEDORES 

1 
2 

3 

4 
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En ese acercamiento con nuestros proveedores, en el 2015 realizamos la 
primera Jornada de Relacionamiento con Proveedores Fundesmag en la cual 
dimos a conocer nuestras políticas de contratación y nuestra empresa, con el 
propósito de establecer un canal directo de comunicación y estrechar lazos. 
 
Durante la jornada comunicamos a nuestros proveedores cómo incorporamos 
los diez principios del Pacto Global en nuestras políticas y modelo de ges-
tión. Así mismo, los invitamos a incluir en sus prácticas empresariales los diez 
principios del pacto global, enfocados en cuatro áreas: derechos humanos, 
medio ambiente, estándares laborales y anti-corrupción. Esto como parte de 
nuestro compromiso con el Pacto Global. 

| Perfil Fundacional 
¿QUIÉNES SOMOS? 

I Jornada de Relacionamiento con Proveedores Fundesmag,  Auditorio Fundesmag. 

RELACIONAMIENTO  
  CON PROVEEDORES  

22| INFORME DE SOSTENIBILIDAD  2013 -   2015 



DESEMPEÑO 
ECONÓMICO 
DESEMPEÑO 
ECONÓMIC0 
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| Nuestras Finanzas 
DESEMPEÑO ECONÓMICO 

A 31 de diciembre del año 2015 Fundesmag, regis-
tra  disminución  de saldos en comparación con el 
ejercicio contable del año 2014.  En    activos del 
(11%), y en pasivos el (46%).      

     
El principal activo de la fundación  son sus  cuentas por cobrar 
(M$3047) las cuales equivalen al 52% del activo total 
(M$5841).  Desde el año 2014, la fundación fortaleció la    
gestión de cobro con nuevas estrategias de   recuperación de 
cartera clientes, hecho que se refleja en el incremento de      
inversiones (188%) y la disminución en obligaciones financieras  
(100%); la cartera clientes clasificada tendió al deterioro, por 
lo que se  incrementó la provisión de cartera  en un 24%.   
 
En la estructura de los Pasivos, como ya se enuncio  hubo      
disminución en un 46%, pasando de M$1635 en el 2014 a 
M$880 en el 2015  
 
resultado principalmente del pago anticipado de las           
obligaciones financieras con abonos de M$426, equivalente al 
100%, disminución   cuentas por pagar M$104 (44%).  Esto   
denota  disminución en  el nivel de endeudamiento total del 
25% en el año 2014  al  14% en el 2015.     
 
Con relación al Patrimonio, se observa un ligero    incremento 
del 1% gracias a los  excedentes netos acumulados  al cierre 
del ejercicio de 2015  por valor de M$92. 

BALANCE 
     GENERAL 
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Histórico Patrimonio 



| Nuestras Finanzas 
DESEMPEÑO ECONÓMICO 

La fundación planeo de forma estratégica la operación, 
lo cual le permitió amortizar las obligaciones           
financieras afianzando nexos con la banca, disminuir sus 
gastos, aportar a los procesos de planeación           
proyectados con sus aliados económicos los cuales se 
enfocan hacia   nuevas metas en el incremento de     
recursos propios y la consolidación de micro finanzas 
sanas que impacten positivamente a sus clientes. 
 
Los Ingresos disminuyen 30%, los Gastos 31% y los  
Excedentes 3%, respectivamente. 

ESTADO DE 
    RESULTADOS 
ESTADO DE 
    RESULTADOS 
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DESEMPEÑO 
       SOCIAL 



|Nuestro Talento Humano  
DESEMPEÑO SOCIAL 

Nuestra política de Talento Humano se basa en incorporar personas en las diversas áreas de la              
organización, partiendo de un proceso de selección objetivo, en el cual son tenidos en cuenta factores como 
educación, formación, habilidades y experiencia laboral que permitan garantizar competencias para los 
cargos; rechazando cualquier tipo de discriminación por género, raza, religión, posición política u otra     
característica que vulnere la diversidad y la igualdad de los D.D.H.H.  
 
Estamos comprometidos en proporcionar un desarrollo profesional dentro de la Fundación siendo conscientes 
que el Talento Humano forma parte clave de nuestra estrategia empresarial hacia el éxito. 
 
Es así como nuestro objetivo es establecer los mecanismos que permitan unificar y agilizar los trámites para 
reclutar, seleccionar, contratar, mantener y mejorar las competencias y dar de alta en el sistema integral de 
administración de personal, tomando como elementos fundamentales las competencias definidas a través de 
los Estándares de Liderazgo, de tal forma que todos los perfiles profesionales de la fundación comparten 

esas competencias. 

Normas Laborales: 
 Principio 5 “Las empresas deben apoyar la erradicación del trabajo infantil” 
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En Fundesmag contamos con un equipo humano       
capacitado, competente y comprometido con la       
calidad en la prestación de nuestros servicios en la 
región del Magdalena Medio y el país, durante el 
2015 estuvo conformado por 114 personas con       
diferentes niveles de educación. El 50% de nuestro 
personal es profesional con nivel de formación       
universitario,  seguido de un 31% cuyo nivel de      
formación es técnica o tecnológica, un 17% son   
bachilleres, mientras que un 4% son especialistas. 
 
En 2013 y 2014  gran parte del personal era       
profesional universitario con un 46% y 43%,     
seguido del personal con formación técnica o    
tecnológica con un 29% y 27% respectivamente 
siendo esto una tendencia por la misma labor    
institucional. 

Equipo Fundacional 

Durante el 2013 con la ejecución de un         
importante contrato de compensación ambiental 
que desarrollamos para nuestro aliado        
Ecopetrol, ampliamos nuestra nómina y         
generamos mayores oportunidades de empleo 
en la región. 
 
Además, con el programa de Formación para el 
Futuro, se hizo la vinculación de personal a    
través de contratos de prestación de servicios, 
con el fin de formar en competencias laborales 
en áreas de la industria con normas              
internacionales a las comunidades. Esto originó 
la vinculación de profesionales especialistas. 

*Estos valores corresponden al personal que fluctuó de 

acuerdo a las necesidades de contratación durante el 

transcurso de los años reportados. 

DESCRIPCIÓN 

AÑO 

2013 2014 2015 

Número Total 
de  empleados 

247 128 114 



Las modalidades de contratos que se adelantan en la 
fundación son: contrato a término fijo inferior a un año, 
superior a un año, a tres años, contrato a término      
indefinido, contrato por obra o labor contratada y    
contrato de prestación de servicios. Adicionalmente, en 
cumplimiento de la ley 789 de 2002 hemos vinculado a 
nuestro talento humano aprendices Sena y también, 
practicantes universitarios. 

Equipo Fundesmag en la celebración de los 28 años de la 

Fundación 

En 2013, 2014 y 2015, el contrato a término fijo, en 
sus diferentes modalidades, representa el tipo de    
vinculación laboral con mayores porcentajes en nuestra 
fundación 53%, 57% y 59% respectivamente, seguido 
de la contratación por prestación de servicios  32%, 
24% y 17%. En cuanto al personal indefinido en la 
fundación, éste se ha mantenido.  
 
Cabe resaltar que los picos en el número del personal 
por contrato fijo y prestación de servicios en los años 
2013 y 2014 fueron debido al contrato de tipo         
ambiental y el programa de formación para el futuro 
(el cual requería una especificidad en el nivel de     
especialización para la proyección de formación     
internacional). 
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 En 2013, el 59% de nuestros funcionarios 
eran mujeres, en 2014 y 2015 esta cifra se ha 
ido reduciendo en un 55% hasta un 53%,  
mientras que el masculino pasó de un 40% en 
el 2013 a un 47% en el 2015, reflejándose 
una  tendencia en aumento de vinculación   
masculina en nuestra fundación.  
 
Así mismo, en nuestro talento humano existe un 
amplio rango de edades: en el año 2013 el 
36% de la población estaba concentrada en 
un rango entre los 31 y 40 años, en el año 
2014 esta cifra alcanzó un 40% y de igual 
forma, en el 2015 el 39% de nuestra         
población sigue concentrada en un rango   
entre los 31 y 40 años.  
 
La segunda concentración de edades en los 
trabajadores en el periodo de esta memoria 
es el personal entre los 18 a 30 años. En 
Fundesmag, estamos comprometidos con la 
erradicación del trabajo infantil.  

Equipo Fundesmag en la campaña Siembra un árbol, 

siembra un pez 



|Nuestro Talento Humano  
DESEMPEÑO SOCIAL 

Comité de Convivencia Laboral, 2014. 

En FUNDESMAG denunciamos cualquier tipo de acoso hacia los empleados en su ambiente  
laboral. Además de tener las contingencias para tratar los temas de acoso en cualquier sitio 
como se requiera por ley, nos esforzamos por incrementar la conciencia entre los empleados, 
especialmente a la dirección, a expresar sensibilidad y atención frente al tema. Es por ello, 
que contamos con el Comité de Convivencia Laboral, cuya finalidad es contribuir con           
mecanismos alternativos a los establecidos en los demás reglamentos de nuestra Fundación en 
la prevención y solución de las situaciones causadas por conductas de acoso laboral de los  
trabajadores al interior de la organización.  
 
Dicho Comité  procura generar una conciencia colectiva conviviente entre nuestra comunidad 
laboral, con el fin de promover el trabajo en condiciones dignas y justas, la armonía y el buen 
ambiente ocupacional para todo nuestro talento humano, protegiendo la intimidad, la honra, 
la salud mental y la  libertad de éste. 

ACOSO 
     LABORAL 

En Fundesmag contamos con el Copasst, cuya función 
principal es hacer seguimiento al desarrollo del Sistema 
de Gestión de la seguridad y salud en el trabajo. Esto, 
cumpliendo con lo establecido por la ley y trabajando 
en conjunto con el Sistema de Gestión Integrado. El CO-
PASST fue renovado en el año de 2014 con vigencia en 
el 2016 para sus miembros. 
 
El Copasst participa en actividades de promoción y 
prevención de enfermedades asociadas al trabajo, de 
acuerdo a los diagnósticos arrojados por los exámenes 
médicos. En concordancia con estas actividades, desde 
el año 2012 se planea y desarrolla anualmente el    
cronograma de la Semanassta (Semana de la          
Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiental), en la cual 
se realizan capacitaciones, charlas y actividades en la 
línea de salud laboral, seguridad y la línea ambiental, 
contando con la participación activa de todos los em-
pleados.   

Salud y Seguridad 
     En el Trabajo 

Elecciones Copasst 2014—2016 
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|Nuestro Talento Humano  
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FUNDESMAG asumimos la relevancia de la    
remuneración directa de nuestros colaboradores, 
teniendo en cuenta la contribución de las       
personas en sus puestos de trabajo y los salarios 
del mercado, sin distingo de género. 
 
Desde el año 2011 la fundación ha hecho      
esfuerzos por mantener salarios justos y de 
acuerdo a lo decretado por el Gobierno       
nacional. Para el 2015, al personal que de    
vengaba hasta dos SMLV se le aumentó sobre la 
base del 4.5 %, es decir, por encima del IPC y 
para quienes devengan más de dos SMLV el  
aumento estuvo de acuerdo al IPC.   
 
Con esto, en Fundesmag demostramos nuestro 
compromiso con el trabajo digno, bien           
remunerado, respetando los derechos humanos, 
los principios de Pacto Global y cumpliendo con 

lo establecido por la ley.  

ESCALAS SALARIALES 

Con el programa Cultura Organizacional         
establecemos actividades de bienestar social, 
cumpliendo cabalmente con los beneficios sociales 
de ley. Además de esto en Fundesmag se     
desarrollan actividades que buscan integrar a las 
familias de nuestros empleados con la entidad
(familia-empresa), celebraciones especiales que 
además de generar espacios de integración,    
pretende un mejor clima laboral y por ende    
mayor sentido de pertenencia, igualmente  se 
desarrolla un plan de incentivos que contribuye 
con el funcionamiento exitoso de la organización. 

BIENESTAR 
INSTITUCIONAL  

Novenas navideñas 2014, empleados Fundesmag. 

Integración familia-empresa jornada navideña  hijos de 

empleados 

Integración empleados fin de año 2013 



Estamos orientados a impulsar el potencial y la mejora del desempeño de    
nuestros colaboradores. Para ello, somos promotores de una constante           
motivación, ofreciendo el mejor ambiente de trabajo, satisfaciendo las          
expectativas y a su vez las necesidades profesionales y personales de nuestros 
empleados. 
 
La capacitación es el factor clave para que las personas obtengan el desarrollo 
personal deseado, por eso nuestro plan de formación busca en los empleados 
fortalecer sus competencias y facilitarles un mayor    desarrollo personal y    
profesional, dando acceso a las herramientas necesarias que permitan su      
correcto desempeño. 
 
A partir del 2014 hemos establecido alianzas con instituciones públicas y      
privadas, para realizar capacitaciones al personal. Para el periodo 2013 – 
2015 se capacitó a nuestro personal en temas como salud laboral, finanzas,       
contabilidad, servicio al cliente, liderazgo, sistemas de gestión, derecho laboral, 
Derechos Humanos, gestión documental, entre otros temas importantes para el 
crecimiento profesional y el fortalecimiento de nuestra empresa. 
 
Dentro de estas capacitaciones destacamos las siguientes: 

  
Pasantía Responsabilidad Social – 2013. Centro Vincular                   
Responsabilidad Social y Desarrollo Sostenible, Pontificia Universidad 
Católica de Valparaiso,   Chile. 
 
Sembrar para mitigar huella de carbono 2013. Red Pacto Global       
Colombia. 
 
IV, V y VI Congreso Nacional de Asomicrofinanzas "El Rol de las           
Microfinanzas para el Post Conflicto”. 2013, 2014, 2015.                  
Asomicrofinanzas. 
 
Alternativas para la viabilidad socioambiental y la sensibilización      
ambiental de grandes proyectos mineroenergéticos – 2015. COCME, 

Colombia. 

CAPACITACIÓN,  
PROMOCIÓN Y DESARROLLO 

|Nuestro Talento Humano  
DESEMPEÑO SOCIAL 
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1. 

2. 

3. 

4. 
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En Fundesmag tenemos un Plan de 
Incentivos con el fin de motivar a 
nuestros empleados para que su 
desempeño sea mayor en las   
act iv idades que real izan ,         
fortaleciendo la identidad y el 
sentido de pertenencia hacia la 
fundación. 
  
Están establecidos dentro del plan 
de incentivos diferentes líneas en 
donde se hace el reconocimiento a 
la productividad, a la vez que se 
busca mantener el mejor potencial 
humano disponible dentro de la 
fundación: 
 
Actividades socioculturales y      
recreativas: para todo nuestro 
personal, tanto de nómina como 
prestador de servicios, celebramos 
el día de la familia, amor y amis-
tad, cumpleaños, hacemos una  
integración de fin de año que  
incluye anchetas navideñas y rifas 
de premios. De esta forma,      
fortalecemos las relaciones entre 
nuestros funcionarios  y el clima 
organizacional. 
 
Incentivos para transporte: los  
beneficiarios de esta ayuda son 
algunos coordinadores de       
convenios que requieren movilidad 
constante para el desarrollo de 
sus funciones. 

Patrocinios para actividades    
deportivas: apoyamos  a nuestros 
empleados quienes hacen parte 
de los equipos de fútbol, mini tejo 
(femenino) y voleibol de la      
fundación, representando a    
nuestra entidad  campeonatos  
inter-empresas, organizados por 
la Caja de Compensación        
Familiar. 
 
Empleado del semestre: es un  
premio por productividad, en el 
cual se benefician dos (2)         
trabajadores con premiación final 
en diciembre. 
 
Campaña médico preventivo: se 
realiza el tamizaje para todo el 
personal, durante la semana de 
salud ocupacional y la gestión  
ambiental. 
 
Bono por eventos especiales: como 
mat r imon io ,  g raduac iones ,        
nacimiento del hijo, graduación 
del empleado en programas de 
pregrado o posgrado. 
 
Premio s  FUNDESMAG: 
anualmente premiamos a 
nuestros empleados en las 
siguientes categorías:      no-

vato del año, mejor compañero, 
comprometido con la salud      
ocupacional, comprometido con el 
medio ambiente, colmena o    
equipo de trabajo del año,     
premio a la superación y por el 
sendero a la calidad. 
 
Prima extralegal (de fin de año): 
llamada así hasta el 2014, a  
partir del 2015 cambió su nombre 
a bono de productividad. 
 
Póliza de vida: los beneficiarios 
son el personal indefinido. 
 
Permisos con goce de sueldo para 
a t e n d e r  c o m p r o m i s o s  y            
contingencias personales: entre 
ellas, las nupcias del empleado y 
graduaciones. 
 
Pasantías y capacitaciones dentro 
y fuera del país para fortalecer 
competencias. 

|Nuestro Talento Humano  
DESEMPEÑO SOCIAL 

BENEFICIOS 

Premios Fundesmag 2013: 

empleado del año. 

Jornada lúdica—olimpiadas 

Fundesmag 2015. 

Jornada tamizaje, Semanassta 2015. 



| Gestión Social  
DESEMPEÑO SOCIAL 
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En FUNDESMAG promovemos el desarrollo social en el         
Magdalena Medio, a través del área de Desarrollo Social y   
Empresarial  y de la mano de aliados presentes en la región;  
formulamos, ejecutamos y acompañamos a las comunidades en el 
desarrollo de proyectos que propendan por la generación de 
ingresos a partir del aprovechamiento de los recursos naturales 
disponibles en la zona. 
 
Fortalecemos las capacidades existentes en las comunidades   
mediante procesos de formación orientados a la potencializar 
aspectos de autogestión y empoderamiento. Contribuimos a    
fortalecer las capacidades sociales existentes en las zonas,     
mediante procesos de formación y acompañamiento empresarial 
y técnico. Cada uno de esos principios permite que las       comu-
nidades fortalezcan las redes y alianzas sociales que existen en 
la región.  
   
Para el desarrollo de los diferentes proyectos, el área de    
Desarrollo Social, enmarca su accionar en las líneas de          
EDUCACION Y CULTURA, COMPETITIVIDAD REGIONAL y       
DEMOCRACIA Y CIUDADANÍA, cuyos objetivos se describen a 
continuación: 

EDUCACIÓN Y  
 FORMACIÓN 

EDUCACIÓN Y  
 FORMACIÓN 



|  Gestión Social  
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EDUCACIÓN Y CULTURA 
La línea de Educación y Cultura tiene como objetivo 
que los grupos intervenidos mejoren sus capacidades 
y nivel de competencia en pro de generar        
oportunidades presentes y futuras en el mercado 
local.  
 
Con base en esta visión, desde el 2013 al 2015 se 
han ejecutado proyectos orientados a: Desarrollo del 
talento humano en Barrancabermeja,  Formación y 
asesoría empresarial  a empresarios de crédito y 
cartera, en alianza con el Ministerio de Educación ha 
ejecutado convenios que contribuyen a mejorar la 
calidad de la educación a nivel nacional con    
Acuerdos de Cooperación.  A su vez, se propende 
por el cumplimiento de los principios voluntarios y 
derechos humanos en el Magdalena Medio de     
empresas aliadas a Ecopetrol S.A y se ha           
contribuido a la disminución del alfabetismo en los 
municipios de Cantagallo, Puerto Wilches, Yondó y 
Barrancabermeja (corregimientos del Centro, La   
Fortuna y el Llanito). 

Resultados relevantes de los procesos adelantados 
 

Formación y asesoría empresarial: 
 
Los proyectos de  formación y asesoría empresarial  
se llevan a cabo con el fin fortalecer a los          
microempresarios en temáticas administrativas  que 
contribuyan al crecimiento y sostenibilidad del    
negocio. Un aspecto relevante del proceso, es que 
las temáticas a desarrollar, son ajustadas a las   
necesidades que se identifiquen en cada negocio, 
esto a fin de brindar herramientas de solución ante 
las diferentes problemáticas que los clientes estén 
afrontando. Desde el año 2013 a junio de 2015 se 
han realizado 989 capacitaciones y 1379 asesorías 
a clientes de crédito y cartera. 
 
A través del convenio de Gestión laboral entre  
Ecopetrol, el municipio de Barrancabermeja y    
Fundesmag, contribuimos  con el acceso a las    
oportunidades laborales de la población de       
Barrancabermeja a partir del desarrollo del       

Talento Humano. 

 
Dentro de los logros más significativos para       
Fundesmag como operador, están  la formación y 
certificación de  1467 personas en competencias de 

conducción, servicios generales, inglés, construcción,   
Alfabetización digital, Autocad y trabajo seguro en  
alturas. Asegurando la transparencia e inclusión,   
para un mayor  crecimiento económico, mejores              
oportunidades laborales  que genere prosperidad 
para la población de Barrancabermeja . 

 

Mejoramiento de infraestructura: 
 

A través del Acuerdo de cooperación entre Ecopetrol, 
el Ministerio de Educación y Fundesmag, cuyo objetivo 
fue  contribuir con la política de mejoramiento de la 
calidad de la educación, apoyando el desarrollo del 
Plan      Nacional de Lectura y Escritura para la edu-
cación   preescolar, básica y media, a través de la 
dotación de materiales de lectura y escritura y de la 
formación de mediadores (educadores, estudiantes, 
padres de       familia)”. 
 
Se dotaron de mobiliario a 30 Instituciones Educativas 
para el mejoramiento de la biblioteca escolar. El       
impacto de este proyecto es el mejoramiento de la     
calidad educativa de 25200 estudiantes de        
preescolar, básica y media en el país. 
 
Además, se hizo embellecimiento de 10 canchas y     
parques infantiles biosaludables en Municipios del   
Magdalena Medio. 

Parque  Biosaludable, Cimitarra—Santander (2015) 
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Alfabetización digital: 
 
Con el fin de que los estudiantes pudieran acceder a 
la información y al conocimiento de las herramientas 
digitales, promoviendo el desarrollo y la inclusión  
social de instituciones educativas y sectores donde es 
limitado este tipo de formación, se llevaron a cabo 
procesos de Alfabetización Digital  en TICS a 1.088 
estudiantes en 7 municipios del Magdalena Medio  
(Simacota, Landázuri, Puerto Wilches, Puerto Boyacá, 
Puerto Parra, La Gloria y Barrancabermeja),         
Restauranteros y estudiantes del Corregimiento el 
Centro. A su vez, esto buscó contribuir en la           
disminución de la brecha digital en medios de        
tecnología y comunicación en los municipios del    
Magdalena Medio. 
 
Un aspecto relevante del proceso, es que las        
temáticas a desarrollar, son ajustadas a las          
necesidades que se identifiquen en cada negocio, 
esto a fin de brindar herramientas de solución ante 
las diferentes problemáticas que los clientes estén 
afrontando. 

Semilla del Perdón y Cosecha de Paz: 
 
Gracias a este convenio, por medio de un ejercicio de 
participación ciudadana se sensibilizaron y           
capacitaron para el postconflicto a 5.000 personas 
en eventos de Semilla del Perdón y Cosecha de la 
Paz en municipios de Yondó y Barrancabermeja.  En 
uno de los alcances de este convenio de apoyo     
logístico e institucional se desarrollaron las charlas de 
Jaime Jaramillo, más conocido como ‘Papá Jaime’  y 
otras actividades  que estaban orientadas a mejorar 
el nivel de relacionamiento de Ecopetrol con sus    
comunidades. 

De igual manera, se buscó aminorar un poco el     
impacto negativo en todas esas familias que, de    
forma directa o indirecta, se vieron afectadas por el 
conflicto armado que se desarrolló en el Magdalena 
Medio, en el cual se llevaba un mensaje               
esperanzador y trasformador buscando sanar      
heridas del alma. 

Programa Ciudadano Digital, Adulto Mayor (2014) 

Capacitación en prevención del riesgo: 

 

Debido a que Ecopetrol, Regional Magdalena Medio, 
tiene su infraestructura de operaciones en esta zona, 
se capacitaron a los principales colegios en preven-
ción de riesgo y se diseñaron planes escolares de tal 
manera que en un caso de emergencia ya sea por la 
industria petrolera o por un desastre natural puedan 
tomar las medidas necesarias que permitan minimizar 
el impacto de este evento, buscando preservar la vi-

da todo la comunidad educativa.  

 

Formación deportiva: 
 

La educación ha sido definida como el programa 
"marca" del contrato de colaboración empresarial La 
Cira Infantas, en donde Ecopetrol S.A. y Occidental 
Andina han creído que sólo mediante el desarrollo 
del ser humano de las comunidades vecinas, se logra 
el desarrollo de la industria en condiciones favora-
bles.  
 
Es así como Fundesmag con sus aliados estratégicos  
ha sido el operador desde el año 2007              
desarrollando programas que van desde la          
alfabetización del 100% de la comunidad del      
corregimiento el centro en Barrancabermeja , hasta 
los apoyos  para la educación técnica, tecnológica y 
profesional;  programas diseñados para aproximar 
las familias al proyecto, a través de los niños y   
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aportar al cambio generacional pues sólo mediante 
esfuerzos con la población infantil y jóvenes podemos 
generar lazos positivos de la comunidad vecina con 
Ecopetrol y sus proyectos.  
 
Por ello desde la línea de Educación y Cultura se 
adelantan los diferentes programas para que buscan 
mitigar los impactos que se generen en la comunidad. 
Dentro de los programas del convenio se destaca el 
de las Escuelas de Formación Deportiva la cual    
cuenta con 196 niños y jóvenes del corregimiento el 
Centro que pertenecen a las disciplinas de natación, 
tenis, golf, taekwondo, softball. De este proceso los 
estudiantes de Taekwondo han participado en     
competencias departamentales y nacionales logrando 
obtener 21 medallas de oro, 2 de plata y 2 de   
bronce. 
 
De tal manera los programas impactan a la          
favorabilidad del proyecto que permiten mejorar los 
relacionamientos con el mismo y por ende aportan al 
proyecto de vida de niños, jóvenes y adultos del    
corregimiento el Centro creando hábitos de vida   
saludable con principios de preservación ambiental y 
seguridad industrial. 

COMPETITIVIDAD REGIONAL 
En la línea de Competitividad Regional, tenemos   
como objetivo propender por la generación de    
ingresos, ocupaciones y empleos encaminados a la 
creación, fortalecimiento y sostenibilidad de las    
empresas en la región, fomentar  el espíritu          
empresarial a través de la formalización de         
empresas; acompañar a las comunidades en la    
ejecución de proyectos productivos de origen,     
agrícola, pecuario y agroindustrial.   
 
Desde el 2013 hemos ejecutado proyectos        
orientados a fortalecer el talento humano de        
Barrancabermeja, en pro de mejorar la calidad de 
los trabajadores vinculados a la industria petrolera, 
apoyar los procesos institucionales en materia       
logística adelantados por Ecopetrol en diferentes  
entes territoriales del Magdalena Medio, apoyar el 
sistema de gestión laboral que contribuya al acceso 
de oportunidades laborales de la población en    
Barrancabermeja.  
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Resultados relevantes de los procesos adelantados 
 
3867 personas formadas y certificadas en NCCER 
(Centro Nacional de Educación de Investigación de la 
Construcción- en Estados Unidos) en especialidades  
de Tubería, Pailería, Construcción, Calderas, Electrici-
dad, Pintura, Soldadura, Manejo de maquinaria pe-
sada, ente otras. 
 
Como resultado del proceso, en la actualidad el 
45% del personal vinculado en la Gerencia de la 
Refinería de Barrancabermeja - GRB, cuenta al me-
nos con un nivel de aprobación en la NCCER, el 11% 
se encuentra vinculado en la refinería de Cartagena 
y el 3% en otros proyectos de la región, a su vez 
hay trabajadores certificados desempeñándose en 
Cartagena y Rubiales y fuera del país en Guatema-
la, República Dominicana y Perú.  

Graduación NCCER, Alianza para el Desarrollo del 

Talento Humano, (2015). 

En diciembre de 2015 obtuvimos el primer 
puesto en la categoría ‘Educación para 
el trabajo y el desarrollo’, en los     

Premios a la Excelencia Educativa impulsado 
por el Gran Acuerdo Social y el Modelo      

Educativo Integral, gracias al modelo de formación 
Talento Clase Mundo, ejecutado con recursos de      

Ecopetrol y en alianza con el SENA desde el año 2011. 
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Desde esta óptica de Democracia y Ciudadanía tiene 
como objetivo fortalecer las capacidades de          
liderazgo, participación y organización de las        
comunidades u organizaciones de base en aras de 
generar capital social. En este sentido, se ejecutan 
programas orientados a la disminución de la violencia, 
resolución pacífica de conflictos y se promueven las 
prácticas de tolerancia y participación ciudadana en 
procesos de veedurías.  
 
Es así como, desde el 2013 a la fecha, se ha          
ejecutado el proceso del Comité de Seguimiento a la 
Inversión de Regalías – CSIR en el Magdalena Medio.  
 
Comité de Seguimiento a la Inversión de Regalías – CSIR 
Magdalena Medio 
 
El CSIR Magdalena Medio, es una instancia de       
participación ciudadana de coordinación de la       
sociedad civil, el sector público y privado que tiene 

como objeto el análisis, seguimiento y evaluación a 
la inversión de los recursos de regalías, de manera tal 
que se garantice su eficiente utilización según los    
programas y proyectos prioritarios requeridos por el 
colectivo social en el marco de los planes de        
desarrollo de las entidades territoriales en donde se 
tiene incidencia. 
 
Desde la constitución del Comité en 2010,            
FUNDESMAG ha ejercido la Secretaría Técnica. Con el 
CSIR y ha procurado por el cumplimiento en la        
formación y creación  de veedurías en los municipios 
intervenidos del Magdalena Medio.  
 
 

Resultados relevantes de los      procesos adelantados 
 
Constitución de 19 veedurías ciudadanas en los muni-
cipios de Barrancabermeja, Cimitarra, Puerto Wil-
ches, Sabana de Torres y San Vicente de Chucuri en 
el Departamento de Santander, Cantagallo en Bolí-
var, Puerto Boyacá en Boyacá y Yondó en Antioquia, 
las cuales fueron capacitadas en ejercicios de partici-
pación ciudadana y control social a la inversión con 
recursos de Regalías,  lo que les permitió hacer segui-
miento a 19 proyectos por valor de $ 32.843 millo-

n e s de pesos. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desarrollo de 2 Seminarios Taller en “Formulación 
de Proyectos MGA” para Funcionarios Públicos de los 
8 municipios petroleros del Magdalena Medio, con el 
fin de mejorar sus capacidades en la formulación y    
evaluación de los proyectos en las diferentes secreta-
rías de planeación municipal. 
 

Desarrollo de 2 Seminarios Taller, en “Manejo de la 
Información asociada al SGR” para comunicadores 
sociales de la región, con la intención de que conozcan 
el Sistema y pueden divulgar noticias con propiedad. 
 

Desarrollo de 2 Diplomados en “Control Fiscal      
Participativo con énfasis en Regalías” dirigido a    
miembros del CSIR y veedurías ciudadanas,           
permitiéndoles realizar seguimiento a la gestión     
pública de los entes territoriales. 
 

Eventos de Socialización en los 8 Municipios que    
conforman el Comité de seguimiento a la inversión de 
Regalías. 
 

Presentación desde el Observatorio de Regalías, 4 
Informes sobre la Aplicación del Sistema General de 
Regalías – SGR, durante la vigencia del mismo, lo que 
permitió dar a conocer a la sociedad civil de la región 
como se han ejecutado los recursos en los municipios y 
la región. 
 

Desarrollo de 2 Foros Regionales en Regalías,    
permitiendo que la comunidad en general se capaci-
tará en la normatividad, aplicabilidad y seguimiento 
a las  Regalías. 

CIUDADANÍA Y DEMOCRACIA 
  
MUNICIPIO 

No. DE 
VEEDU-
RIAS 

Cantagallo 2 

Sabana de Torres 3 

San Vicente de Chucuri 3 

Barrancabermeja 3 

Yondó 3 

Puerto Wilches 2 

Puerto Boyacá 2 

Cimitarra 1 

TOTAL 19 
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Desarrollo de Audiencias Públicas, en  los municipios de Barrancabermeja, Cimita-

rra, Puerto Wilches, Sabana de Torres y San Vicente de Chucuri en el Departamento 
de Santander, Cantagallo en Bolivar, Pto Boyacá en Boyacá y Yondó en Antioquia, 
permitiendo la Rendición de cuentas sobre la aplicabilidad de los recursos de      
Regalías en estos municipios. 
 

Planeación y ejecución de estrategia de comunicaciones, respaldada con la pági-
na web del CSIR, las redes sociales y revistas virtuales bimensuales permitiendo que 
las      comunidades conozcan muchos más sobre el accionar del CSIR y la ejecución 
de   Regalías en la Región. 
 

Taller con el PNUD (Programa de las naciones unidas para el desarrollo –
Colombia), con la intención de revisar   estructura, historia, acciones, procedimientos, 
logros del Comité que le permita, al PNUD en convenio con Ecopetrol, definir el per-
fil del CSIR Magdalena Medio en aras de establecer sus nuevos respaldos. 
 
El proceso adelantado por el Comité de seguimiento a la inversión de Regalías – 
CSIR Magdalena Medio, contribuyó a la apropiación y empoderamiento de los    
ciudadanos en la construcción colectiva de lo público. Así mismo, posibilitó que los 
participantes se informaran   acerca de las problemáticas  sociales de su municipio 
para ejercer vigilancia en la gestión pública.  
 
Finalmente, permitió construir dinámicas sociales más participativas e incluyentes que 
la vigilancia y buen  manejo de los recursos locales a  través de procesos de      
preparación y empoderamiento para el ejercicio del control social y en general en 
la planeación y desarrollo territorial. 

Taller en formulación de proyectos según MGA, dirigido 

a funcionarios públicos y líderes sociales(2015). 
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MICROFINANZAS PARA 
 EL DESARROLLO LOCAL 

MICROFINANZAS PARA 
 EL DESARROLLO LOCAL 

En FUNDESMAG, tenemos una meta clara    orientada a la 
satisfacción de nuestros clientes, la cual no solo limita su 
accionar al acceso a  créditos como respuesta a soluciones 
de los    empresarios, ésta va  más allá: guiando,      
acompañando y formando ese empresario con el fin de 
fortalecerlo cada vez más, buscando con su crecimiento 
humano, también su fortalecimiento empresarial, llegando 
siempre con productos y servicios de acuerdo a las        

necesidades y características  de una forma    responsable. 

Generamos apalancamiento financiero de forma interna en las            
comunidades, creando oportunidades de obtención de crédito rápido, 
ágil, oportuno y sin discriminación de género.  
 
Nuestros microcréditos están encaminados a fortalecer la microempresa en 
los sectores rural y urbano, facilitando también el acceso al conocimiento y 
a la educación financiera para el desarrollo de capacidades que        
contribuyan al mejoramiento de la visión emprendedora. 
 
De esta manera, fortalecemos el empoderamiento, autoestima               
empresarial, solidaridad, disciplina y capacidad de trabajo entre las    
personas que componen los grupos de ahorro y microcrédito. Además,   
garantizamos la educación financiera, la cultura del ahorro y voluntad de 
pago de los participantes, como base de desarrollo, creando conocimiento 
con bases económicas y sociales. 
 
Con nuestras líneas de crédito propiciamos el manejo responsable del   
crédito y microseguros a través de la solidaridad, como herramienta para 
combatir la pobreza, promoviendo de esta forma, el emprendimiento   
humano, el fomento del espíritu empresarial, así como la creación y      
formalización de empresas a través de la capacitación, asesorías y      
formación empresarial.   
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La equidad en el acceso a los microcréditos sin discriminación de sexo 
ratifica nuestro compromiso con el cumplimiento de los principios del 
Pacto Global. La igualdad género en el acceso a créditos, permite 
generar desarrollo social y económico, debido a la importancia del 
rol que desempeñan las mujeres en nuestra sociedad y en la         
economía regional y nacional. En el 2013, el 63% de los beneficiarios 
de microcréditos en nuestra fundación, fueron mujeres, mientras que un 
37% fueron hombres, en 2014 se evidenció un crecimiento del 2% en 
la participación de las mujeres, con un 65%. Para el año 2015 el 
60% de nuestros clientes son mujeres.  
 
Al igual que en la zona urbana, facilitamos el acceso al sector finan-
ciero a la población de la zona rural a través de microcréditos, para 
las actividades comerciales, de servicios, producción y agropecuarias, 
con el fin de promover el desarrollo económico. Esto, buscando el    
fortalecimiento económico, apoyando los proyectos productivos y la 
labor de nuestros agricultores en estas zonas de la región. 

 
Lo anterior, se ve reflejado en un aumento porcentual en un 5% a   
corte de diciembre de 2015 con relación al año 2013 en la coloca-
ción de créditos en el sector rural. 

Igualdad de oportunidades para todos 
Microcréditos colocados por género 

Microcréditos colocados por sector 

Cliente de Microcrédito de Aguachica y beneficiario de Asesorías y Capacitaciones. 
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La mayor participación de microcréditos por actividad económica en 2013 y 2014 corresponde 
al sector servicios, con un 56% y 46%. Para el año, se presenta un aumento porcentual mayor al 
50% en el sector comercio, esto es de un 28% en 2013 a un 33% en 2014 y a junio de 2015 pa-
sa a ser la mayor participación con un 57%, desplazando en un segundo lugar al sector servicio 
con una diferencia de 32 puntos. 
 
Los sectores agropecuario y de producción, tuvieron una participación de 16%, 21% y 18% res-
pectivamente en 2013, 2014 y 2015.  

Colocación 2013 

Colocación 2014 
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Microcréditos colocados por sector económico 

Colocación 2015 
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| Desarrollo Social y comunitario 

Articulados con nuestro socio fundador,         
Ecopetrol, hemos suscrito diferentes convenios 
para beneficiar a las comunidades en su área 
de influencia en el Magdalena Medio, buscando 
mejorar sus condiciones socio-económicas y su 
calidad de vida.  

 
 
 

Más de 1400 familias son las beneficiarias de uno 
de los proyectos de mayor impacto emprendidos 
por Ecopetrol y Fundesmag, en asocio con las al-
caldías de los municipios de Yondó (Antioquia), 
Cantagallo (Bolívar), Puerto Wilches y Barranca-
bermeja (Santander). 
 
El objeto de este proyecto es el de masificar el 
servicio de gas natural a través de redes domici-
liarias, construcción, operación, mantenimiento y 
comercialización de los sistemas de redes de distri-
bución de gas natural domiciliario, lo que permitió 
disminuir los riesgos toxicológicos en estas familias 
generados por las emisiones de medios convencio-
nales como la leña, el carbón y de gas combustible 
no regulado. 
 

 

 
 
Ahora las familias cuentan con el servicio de gas 
de manera continua en sus hogares para las labo-
res domésticas sin exponerse también a los riesgos 
que implican las conexiones ilícitas y otras formas 
de cocinar de manera tradicional.   
 
Además, cabe resaltar que durante la ejecución 
del proyecto se contribuyó a la generación de em-
pleo para aproximadamente 80 familias de las 
regiones de impacto del mismo, entre las que se 
destacan vigías HSE, Oficiales y Obreros para las 
actividades de excavación y compactación. 
 
Este proyecto, de igual forma, impacta positiva-
mente el medio ambiente; esto teniendo en cuenta 
que la comunidad, al tener el abastecimiento de 
gas natural, deja de intervenir los ecosistemas de 
bosques (que son los que nos proporcionan oxí-
geno). Así, logramos disminuir la tala indiscrimina-
da para el uso de leña y la contaminación del aire 
con (CO2) por parte de dichas comunidades, al 
utilizarlo para cubrir las necesidades energéticas 
que contribuyen al calentamiento del planeta. 
 
En este sentido, el impacto ambiental generado 
por este proyecto se puede medir en: 
 
- Mitigación de las emisiones fugitivas genera-
das por las conexiones ilícitas. 
- Reducción de la desforestación por uso de le-
ña para cocina tradicional. 
- Reducción de las emisiones de efecto inverna-
dero. 

Una apuesta por la calidad de vida 

Quema de gas, Proyecto de gasificación, Vereda 

SANTA Teresa. 
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Para nuestra Fundación es muy importante impactar positivamente las comunidades donde tenemos nuestra 
área de influencia, por ello, realizamos actividades que promueven el bienestar común en espacios      
propicios para hacer contacto directo entre las comunidades y nuestro talento humano. De esta forma,  
fortalecemos lazos, estrechamos relaciones y construimos tejido social.  
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Plan Padrino 
Diciembre es un mes especial para compartir alegría 
y dar amor a nuestros seres queridos y en especial, 
a quienes más lo necesitan. Por ello, desde el año 
2013 llevamos a cabo el Plan Padrino: este consiste 
en apadrinar a un niño de escasos recursos          
entregándole un obsequio para alegrar su navidad. 
En esta actividad no solo obsequiamos un detalle de 
corazón, sino que compartimos un momento de     
recreación y esparcimiento con los niños.  

Voluntariado navideño (2013) 

Jornada de limpieza de sitios insignia de                

Barrancabermeja: 
 
Creemos que nuestro municipio merece respuestas de 
sus ciudadanos, por esta razón Fundesmag con el 
compromiso de nuestros funcionarios lideramos jorna-
das de limpieza y ornamentación de sitios insignias 
de municipio de Barrancabermeja, es así como hemos 
contribuido a la  limpieza del malecón del Cristo Pe-
trolero, donando un día de su trabajo, realizando 
actividades como barrido, recolección y clasificación 
de las basuras.  Además de la limpieza manual, se 
realizó limpieza mecánica con guadañadora a lo 
largo del sector por parte de personal capacitado. 
De esta manera contribuimos en el embellecimiento 
de nuestro municipio. 
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Malecón del Cristo Petrolero, jornada de limpieza. 

VOLUNTARIADOS FUNDESMAG 



Involucrar a nuestros empleados en causas sociales sin ánimo de lucro,            
promoviendo el sentido humano, a través de actividades que además de         
beneficiar a las comunidades, fortalezcan el trabajo en equipo, el  sentido de 
pertenencia y compromiso con la fundación, hacen parte de nuestra política de 
Responsabilidad Social Empresarial. 
 
En Fundesmag desarrollamos jornadas de voluntariado en las cuales nuestros   
empleados dedican su tiempo y aportan sus capacidades y esfuerzos para dar y 
entregar a quienes más lo necesitan, alineados a nuestra cultura y valores      
organizacionales. 
 
En 2015 realizamos una jornada lúdica y compartir con los niños de la fundación 
tejedores de sueños. Esta fundación, ubicada en el barrio Las Granjas, en la    
comuna 6, acoge a niños de escasos recursos de los barrios el Boston, el Danubio 
y del sector nororiental del municipio de Barrancabermeja. Durante la jornada 
de voluntariado, se compartió con los niños un refrigerio y se hicieron actividades 
lúdicas, en las que se pasó un momento agradable, con muchas risas y trabajo en 
equipo. 

DESEMPEÑO SOCIAL 
| Desarrollo Social y comunitario 

Voluntariado Fundación  

  Tejedores de Sueños 
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|  Desarrollo Social y comunitario 
DESEMPEÑO SOCIAL 
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Hemos patrocinado con dotación de uniformes al grupo de Baloncesto 
en Silla de Ruedas del municipio, Los de Barrancabermeja – L.D.B.  
Apoyando a esta población en condición de discapacidad con elemen-
tos necesarios para la práctica de este deporte.   

             DONACIONES                                 
DONACIONES 



Trabajamos solidaria y participativamente para propiciar el desarrollo 
social y económico del Magdalena Medio a través de procesos de for-
mación integral, gestión social y empresarial, centrando nuestra acción 
en el mejoramiento de la calidad de vida de nuestros clientes. 

Nuestra Misión 

Trabajamos solidaria y participativamente para propiciar el desarrollo 
social y económico del Magdalena Medio a través de procesos de for-
mación integral, gestión social y empresarial, centrando nuestra acción 
en el mejoramiento de la calidad de vida de nuestros clientes. 



Promovemos la conservación y promoción de los recursos 

naturales, participando en proyectos de recuperación, 

compensación y mitigación de impactos ambientales. 

SOSTENIBILIDAD  
      AMBIENTAL 



| Practicas a nivel Administrativo 
SOTENIBILIDAD AMBIENTAL 

PRÁCTICAS  
  AMBIENTALES 
      A NIVEL  
  ADMINISTRATIVO 

Hemos desarrollado campañas institucionales para 
reducción de consumo de agua y energía, la campaña 
de las 3 R’s para el uso de papel divulgadas a través 
de las charlas del Sistema Integrado de Gestión y de 
nuestros medios institucionales, cuyos resultados se ven 
reflejado en los indicadores. 
 
De igual forma, nos hemos vinculado a diferentes    
programas de posconsumo colectivo como la campaña 
Pilas con el ambiente para la recolección de pilas   
usadas, Cierra el ciclo ¡tu mejor acción es la devolución! 
para la recolección de los residuos de los productos 
para el control de moscos, zancudos, cucarachas entre 

otros insectos. 

CAMPAÑAS  
     AMBIENTALES 

En Fundesmag nos comprometemos con las      
generaciones futuras por medio de prácticas   
encaminadas a la preservación del medio       
ambiente, la reducción del impacto ambiental y 
el cumplimiento legal exigido por el ministerio del 
medio ambiente y desarrollo sostenible. Para ello 
realizamos las siguientes actividades              
contempladas dentro de nuestro manual de RSE: 
 
Aplicación de la teoría de las 5 “s”, técnica      
japonesa con una metodología que hace énfasis 
en ciertos comportamientos que permiten un     
ambiente de trabajo limpio, ordenado y       
agradable. 
 

Cuidado de los recursos naturales y el hábitat 
que nos rodea. 
 

Reducción del consumo de papel, agua y       
energía. 
 

Incluimos en nuestras prácticas institucionales 
la cultura del ahorro del agua, a través de       
campañas para sensibilizar a nuestros            
funcionarios y clientes en el consumo responsable 
de este preciado líquido. 
 

Creación de la cultura del reciclaje, mediante 
campañas y políticas de uso racional de los    
recursos que eviten el derroche y minimicen los 
problemas de basura e impacto ambiental. 
 

Los beneficios que las prácticas de RSE tienen 
para el medio ambiente son: la toma de          
conciencia de los impactos ambientales y la    
reducción de los niveles de contaminación de la 
empresa. 
 

La implementación de estas actividades nos   
arrojan los siguientes resultados en el periodo de 
este informe de sostenibilidad:  
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Consumo de agua 
 y papel 

| Prácticas a nivel Administrativo 
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 
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Desde el año 2013 al 2015  hemos reducido en un 
75% el consumo de agua en la fundación gracias a la 
implementación de campañas de  ahorro y consumo 
razonable de este líquido vital, dirigido a funcionarios 
y a las personas que visitan nuestras instalaciones.  
 
De igual forma, hemos disminuido el uso de papel en un 
30% gracias a la campaña de las 3 R’s (Recicla,      
Reduce y Reutiliza). Nuestro talento humano se ha    
concientizado sobre la importancia de la reutilización 
del papel y así mismo, en reemplazar los documentos 
impresos por documentos digitales a través del correo 
institucional para reducir el uso del mismo. Lo que se 
traduce en un aumento del 28% del papel reciclado en 
la fundación. 

Papel Reciclado 

Papel Común 

Consumo de energía 

Del 2013 al 2015 tuvimos una reducción en el consumo 
de energía eléctrica del 17%, es decir, de  11820 
Kw/H que generó una disminución económica en el  
pago del servicio de $ 801.928 de pesos.  

 

Es importante destacar que en  la fundación contamos 
con una cultura de reducción de los gases de efecto 
invernadero con la inclusión de nuevas tecnologías 
(Aires acondicionados IINVERTER) amigables con el  

medio ambiente, con gas  biodegradable. 



PROYECTOS  
  AMBIENTALES 
PROYECTOS  
  AMBIENTALES 

| Proyectos 

Nuestra Fundación se ha afianzado como un gran 
aliado con Ecopetrol S.A. y otras empresas del   
sector minero energético para la ejecución de las 
obligaciones impuestas por las autoridades       
ambientales a nivel nacional y regional, producto 
de su actividad, en donde no solo se ha cumplido 
con la obligación, sino que, a través de los       
proyectos implementados por la Fundación, se ha 
contribuido a la sensibilización de la sociedad con 
su realidad ambiental.  
 
Estamos especializados en el diseño, consultoría, 
asesoría, planificación y ejecución de proyectos 
para el desarrollo sostenible dentro de un enfoque 
integral, contando para ello con profesionales   
idóneos con énfasis en Gestión Ambiental y       
Forestal. 
 
Entre los Proyectos ambientales desarrollados    
encontramos convenios para la compensación    
forestal e inversión ambiental del 1% de los     
proyectos exploratorios de la Región del Bajo y 
Medio Magdalena: 

SOTENIBILIDAD AMBIENTAL 



| Proyectos 
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 
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Entre el 2008 y 2015, se realizaron reforesta-
ciones sembrando especies forestales como Ocobo, 
Igua, Cedro, Matarraton, Nogal, Nacedero, Saman, 
Aliso, Acacia. Con esto se hizo un gran aporte en la 
recuperación ambiental, igualmente se dictaron    
capacitaciones ambientales a los beneficiarios    
dueños de predios, fomentando una conciencia    
ambiental para el cuidado y mantenimiento de las 
zonas recuperadas. Además, se realizó la         
construcción de baterías sanitarias mejorando la 
calidad de vida de las familias beneficiadas. 
 

Con recursos de Ecopetrol, realizamos           
mantenimiento para compensación forestal en los 
pozos Lisama Este 2P, Túpale 1, Lisama 170 y 168, 
Llanitos 125, 126, 129, 131, 132, 134, Estación de 
recolección Tesoro y pozo Tesoro 48, entre otras. 
Así, como el establecimiento y mantenimiento de 
más de 60 hectáreas en bosques de especies       
nativas y de más de 2.800 árboles de especies   
nativas, tipo protector y frutales en la región del 

bajo y medio Magdalena. 

 
Desde 2009, con este proyecto se logró el      

establecimiento y desarrollo de estrategias        
basadas en la educación ambiental que permitieron 
el reconocimiento del entorno natural, promoviendo 
la conservación de las fuentes hídricas y afianzando 
la relación entre la comunidad educativa (docentes 
y estudiantes) - padres de familia y el entorno     
natural del área de influencia directa del prospecto 

exploratorio Retorno.  

 
Igualmente, en el año 2010 apoyamos a       

Ecopetrol a dar cumplimiento con los compromisos 
de compensación forestal en las zonas de influencia 
en la región del Bajo y Medio Magdalena como 
Poliducto Pozos Galán, Poliducto Oriente, Líneas, 
Variantes, Estaciones, Muelles y Tanques. 
 

Es así, como se subsanan los impactos causados 
por la remoción de la cobertura vegetal, por la       
afectación paisajística y por el cambio  del uso del 
suelo, con la implementación de un programa de 
compensación forestal, mediante reforestación con 
especies nativas; por cada hectárea intervenida se 
sembró una hectárea, es decir 15,12 hectáreas.  
 
 

El mantenimiento se efectuó durante un período de 
12 meses. De igual forma  se sembraron 118      
árboles de la especie Mango (Mangífera indica), en 
áreas públicas (calles, parques, canchas deportivas) 
del municipio de Lurúaco, preferencialmente en la 
zona de influencia del proyecto y se realizaron 
mantenimientos durante 4 meses. 
 

Se desarrolló un programa de recuperación en 
nacimientos, riberas de drenajes naturales y      
quebradas desprovistas de vegetación, en el área 
de influencia del proyecto, zona protectora de las 
fuentes hídricas que por allí fluyen, previa         
concertación con la autoridad competente, con la 
reforestación de dos (2) hectáreas de bosque     
protector. Además, se realizó la siembra de más de 
catorce mil árboles entre especies nativas de la   
región, frutales y ornamentales, a las cuales se les 
hizo mantenimiento general para garantizar su   
supervivencia. 
 
Finalmente, se establecieron y aislaron 125,3 hectá-
reas de plantaciones forestales protectoras Como 
medida de compensación forestal con       especies 
como Nauno (Peudosamanea guachapele), aro 
(Trichanthera gigantea), Móncoro (Cordia     geras-
canthus), acacia (Acacia mangium) y guayacán ro-
sado (Tabebuia rosea), con su respectivo       mante-
nimiento por el término de tres años. 
 

Durante 2013 y 2014 se enmarcó en el       
compromiso liderado por el gobierno nacional de    
Colombia de cerrar la brecha de desigualdad e 
inequidad     existente entre clases sociales según la 
cual, en   Colombia, “cerca de 1 millón de familias 
carecen del servicio de energía eléctrica” en el     
sector rural al igual que el 30% de las instituciones 
educativas del país.  
 
En este escenario, los alumnos de las escuelas rurales 
no pueden participar de procesos incluyentes y 
equitativos en el sistema educativo que permitan 
cerrar la enorme brecha que existe entre los       
estratos socio económicos altos y bajos. Estos niños y 
jóvenes que asisten a instituciones educativas sin   
fluido eléctrico, no podían disfrutar  de las ventajas 
de la nueva sociedad del conocimiento, viéndose 
cada vez más limitado su aprendizaje. 
 
 

LOGROS 



Por esta razón, se incursionó en una estrategia 
para llevar soluciones de energía alternativa 
que, además de favorecer la preservación del 
medio ambiente, es de bajo costo y asegura en 
gran parte la sostenibilidad de la inversión en 
el tiempo. 
 
Incluyendo componentes de suma importancia, 
como la dotación de equipos de cómputo y    
formación para los estudiantes en TIC, lo que 
permitió incluir las herramientas de medios y 
nuevas tecnologías entregadas por el proyecto 
dentro del acto pedagógico de enseñanza – 
aprendizaje. Lo anterior,  con el fin de mejorar 
la calidad de la educación en escuelas El      
Limoncito y Filo de Chontarales en el municipio 
de Cimitarra, Santander, ubicadas en la zona 
de influencia de la Vicepresidencia de      
Transporte de Ecopetrol S.A.  
 
En el 2013 y 2014 se capacitaron a las comuni-
dades del área de influencia de los campos de 
la Superintendencia de operaciones del Río  - 
SOR (Casabe y Yarigui en el municipio de    
Cantagallo), en aspectos relacionados con el 
manejo y conservación del  medio ambiente. 

Como parte de la misión educativa se           
generaron espacios a través de los cuales se 
incentivaron a las personas a participar   
proactivamente en la conservación del medio 
ambiente y a aprender a definir un           
aprovechamiento de los recursos sin perjuicio de 
medioambiente, direccionando una convivencia 
en armonía con el medio que les rodea.  
 
De igual manera, Ecopetrol dentro del PMA   
establece dentro de sus alcances el apoyo y la 
sensibilización frente a estos temas, razón por 
la cual es de gran importancia para la         
Superintendencia el jalonamiento de programas 
enmarcados en la Cultura Ambiental y el      
cuidado de especies.  
 
Con base en ello, desarrollamos charlas,       
talleres, conferencias y campañas educativas en 
el área de influencia inmediata, así como      
material educativo, que permitieron educar y 
sensibilizar a la población acerca de temas   
ambientales. 

| Proyectos 
SOTENIBILIDAD AMBIENTAL 
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Principio 8 
 
 “Las empresas deben fomentar las 
iniciativas que promuevan una mayor 
responsabilidad ambiental” 



 

Proyecto ambiental,  
Zona La Cascajera Barrancabermeja. 
30 Ha. de Caucho y Forestales 
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SEMBRAMOS 
VIDA 

Comprometidos con la preservación del medio ambiente, en Fundes-

mag desarrollamos la campaña “Siembra un árbol y un pez” duran-

te dos jornadas, la primera en octubre de 2012 y la segunda en 

enero de 2013.  

 

Esta campaña que se realizó con gran éxito en las instalaciones de 

la Piscícola San Silvestre en Barrancabermeja, contó con la partici-

pación de nuestros funcionarios, personal de la piscícola y colegios 

de comunidad aledaña. 

 

550 plántulas de diferentes especies nativas, entre ellas el nauno y 

50 mil dedinos de bocachico fueron sembrados en la ciénaga San 

Silvestre durante la jornada. Nuestros funcionarios donaron un día 

laboral para contribuir al cuidado del medio ambiente, en la cual 

cada uno realizó una siembra significativa tanto de árboles como de 

dedinos. 
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| Actividades de Involucramiento 
INVOLUCRAMIENTO 

ACTIVIDADES DE 
    INVOLUCRAMIENTO 
ACTIVIDADES DE 
    INVOLUCRAMIENTO 

ACTIVIDADES SUGERIDAS 
 

Atraer nuevos participantes al Pacto    
Mundial de Naciones Unidas a través de sus 
esfuerzos de difusión y sensibilización. 
 

Organizar para sus miembros: eventos de 
diálogo y aprendizaje, talleres y              
capacitaciones sobre el Pacto Mundial y   
temas específicos relevantes para la         
sostenibilidad corporativa. 
 

Involucrar a sus miembros en esfuerzos de 
acción colectiva sobre temas relacionados con 
el Pacto Mundial. Como preámbulo a nuestra adhesión a la    

iniciativa de Pacto Global, realizamos las    

siguientes actividades de involucramiento: 

En mayo de 2013 se realizó un taller con el 
fin capacitar e involucrar a nuestro talento 
humano, de todos los niveles, en los         
antecedentes, principios, instrumentos,     
procedimientos y reglas de Pacto Global.  
 
Esto, además incluyó un ejercicio de         
autodiagnóstico para finalmente formular un 
plan de gestión para el periodo 2013-
2014 en el cual se reflejaron las            
actividades encaminadas a cumplir con 
nuestro compromiso con Pacto Global. 

Taller de Adhesión 

Ejercicio de sensibilización Pacto Global con personal de 

Fundesmag 
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| Actividades de Involucramiento 
INVOLUCRAMIENTO 
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En junio de 2014 llevamos a cabo en alianza con 
la Defensoría del Pueblo un Seminario en D.D.H.H., 
con el fin de capacitar sobre la Incidencia de los 
Derechos Humanos en la legislación laboral a 

nuestro personal. 

Seminario en D.D.H.H. 

El evento contó con la participación de más de 500 personas provenientes de diferentes         
ciudades del país e invitados internacionales logrando generar un espacio de interacción para 
poner al alcance de todos los participantes un conocimiento de primer nivel y práctico sobre la 
Responsabilidad Social Empresarial y el Emprendimiento, en el marco de la Ética, Innovación y 
Sostenibilidad, con el ánimo de que las empresas visualizaran, identificaran y adoptaran la RSE 
como un complemento innovador en su desarrollo y el de las comunidades de su influencia. 
 
En esta oportunidad contamos  con ponentes de talla  nacional : Inés Elvira Andrade 
(Coordinadora Estándares Sociales y Relacionamiento Internacional del Cerrejón), Gonzalo    
Gallo González (Escritor y motivador), Víctor Hugo Malagón (Gerente de RSE de la ANDI), Erick 
Pichot Restrepo (Director del Centro de Pensamiento RS y Sostenibilidad) e internacionales    
provenientes de España Juan Pedro Galiano subdirector de reputación corporativa Adif),  por 
Chile Pablo Prussing (Jefe relaciones internacionales Chile-compra), Inglaterra Wayne Visser
( Académico y conferencista de las empresas de RS y creación de valor) y por México el       
exmandatario Vicente Fox Quesada quienes compartieron a los participantes ponencias        
magistrales que permitieron evidenciar qué tan socialmente responsables son las empresas hoy 
día. 

III FORO INTERNACIONAL DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y EMPRENDIMIENTO 2013 

En el marco de la “Ética, Innovación y 
Sostenibilidad”. 



| Actividades de Involucramiento 
INVOLUCRAMIENTO 
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Ex presidente  Vicente Fox IV Foro 
Internacional de RSE e Innovación   

Internacional 2013.  

 Muestra empresarial en el marco del 
IV Foro Internacional de RSE e       

Innovación 2013  

 Instalación IV Foro Internacional de 

RSE e Innovación 2013  



CUADRO DE INDICADORES 

CONTENIDOS BÁSICOS GENERALES 

Indicador Descripción Principio Página 

Estrategia y análisis 

G4 -1 Declaración del responsable principal de las decisiones de la organización (la persona 
que ocupe el cargo de director ejecutivo, presidente o similar) sobre la relevancia de la 
sostenibilidad para la organización y la estrategia de esta con miras a abordar dicha 
cuestión. 

1,8,9,10 2,3 

Perfil de la organización 

G4 -3 Nombre de la organización. 
   6 

G4 -4 Marcas, productos y servicios más importantes de la organización.    9,10 

G4 -5 Lugar donde se encuentra la sede de la organización.    11 

G4 -7 Naturaleza del régimen de propiedad y su forma jurídica    6 

G4 -8 Mercados a los que se sirve. 
  11  

G4 -9 Escala de la organización. (número de empleados; número 
de operaciones; ventas netas o ingresos netos; capitalización, desglosada en términos de 
deuda y patrimonio; y cantidad de productos o servicios que se ofrecen) 

   24 

G4 -10 a. Número de empleados por contrato laboral y sexo. 
b. Número de empleados fijos por tipo de contrato y sexo. 
f. Comunique todo cambio significativo en el número de trabajadores. 

6 28-31  

G4 -15 Cartas, principios u otras iniciativas externas de carácter económico, ambiental y social 
que la organización suscribe o ha adoptado.    18 

G4 -16 Elabore una lista con las asociaciones (por ejemplo, las asociaciones industriales) y las 
organizaciones de promoción nacional o internacional a las que la organización pertene-
ce. 

  18  

Aspectos materiales y cobertura 

G4 -18 a. Describa el proceso que se ha seguido para determinar el contenido de la memoria y 
la cobertura de cada aspecto.   5  

Participación de los grupos de interés 

G4 -24 Lista de los grupos de interés vinculados a la organización.    20 

G4 -26 Enfoque de la organización sobre la participación de los grupos 
de interés, incluida la frecuencia con que se colabora con los distintos tipos y grupos de 
partes interesadas, o si la participación de un grupo se realizó específicamente en el 
proceso de elaboración de la memoria. 

  21,22  

Perfil de la memoria 

G4 -28 Periodo objeto de la memoria.   5  

G4 -29 Fecha de la última memoria N/A N/A 

G4 -30 Ciclo de presentación de memorias.   5  

G4 -31 Facilite un punto de contacto para solventar las dudas que puedan surgir sobre el conte-
nido de la memoria.   5 

G4 -32 a. Indique qué opción «de conformidad» con la Guía ha elegido la organización. 
b. Facilite el Índice de GRI de la opción elegida (véanse los cuadros a continuación).   5  

Gobierno 

G4 -34 Describa la estructura de gobierno de la organización, sin olvidar los comités del órgano 
superior de gobierno. Indique qué comités son responsables de la toma de decisiones 
sobre cuestiones económicas, ambientales y sociales. 

10  13 

Ética e integridad 

G4 -56 Valores, principios, estándares y normas de la organización, tales como códigos de con-
ducta o códigos éticos. 10 8,14  
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CUADRO DE INDICADORES 

CATEGORÍA ECONOMÍA 

Indicador Descripción Principio Página 

Desempeño Económico 

G4 –EC4 Valor económico directo generado y distribuido.    24,25 

G4 –EC3 Ayudas económicas otorgadas por entes del gobierno. N/A N/A 

Aspecto: Prácticas de adquisición 

GA –EC9 9 Porcentaje del gasto en lugares con operaciones significativas que corresponde a 
proveedores locales    22 

CATEGORÍA MEDIO AMBIENTE 

Indicador Descripción Principio Página 

Aspecto Energía 

G4 –EN3 Consumo energético interno. 7,8 53  

G4 –EC6 Reducción del consumo energético. 7,8 53  

Aspecto Agua 

G4 –EN8 Captación total de agua según la fuente. 7,8  53 

Aspecto Biodiversidad 

G4 –EN13 

Hábitats protegidos o restaurados. 7 

 54-56 
*Corresponde a 

los convenios 
suscritos con 

nuestros clientes 
Aliados 

(Ecopetrol) 
Aspectos Productos y Servicios 

G4 –EN27 Grado de mitigación del impacto ambiental de los productos y servicios. 7, 8 54-56  
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CUADRO DE INDICADORES 

CATEGORÍA DESEMPEÑO SOCIAL 

Subcategoría: Prácticas laborales y trabajo digno 

Indicador Descripción Principio Página 

Aspecto Empleo 

G4 –LA1 Número total y tasa de contrataciones y rotación media de empleados, desglosados 
por grupo etario, sexo y región 5 28,29  

G4 –LA2 
Prestaciones sociales para los empleados con jornada completa, que no se ofrecen a 
los empleados temporales o de media jornada, desglosado por ubicaciones significati-
vas de actividad. 

  33  

Aspecto Salud y seguridad en el trabajo 

G4 –LA5 
Porcentaje de trabajadores que está representado en comités formales de seguridad 
y salud conjuntos para dirección y empleados, establecidos para ayudar a controlar y 
asesorar sobre programas de seguridad y salud laboral. 

   30 

Aspecto Capacitación y Educación 

G4 –LA10 
Programas de gestión de habilidades y formación continua que fomentan la emplea-
bilidad de los trabajadores y les ayudan a gestionar el final de sus carreras profesio-
nales. 

  32  

Aspecto Diversidad e igualdad de oportunidades 

G4 –LA12 Composición de los órganos de gobierno y desglose de la plantilla por categoría 
profesional y sexo, edad, pertenencia a minorías y otros indicadores de diversidad. 1,4,5,6  13 

Subcategoría: Sociedad 

Aspecto Comunidades locales 

G4 –SO1 Porcentaje de operaciones donde se han implantado programas de desarrollo, eva-
luaciones de impactos y participación de la comunidad local. 1 

34-37 
*Procesos de 

educación y 
formación realiza-

dos a través de 
convenios, que 

generan desarro-
llo en las comuni-

dades de la 
región. 

Aspecto Lucha contra la corrupción 

G4 –SO4 Políticas y procedimientos de comunicación y capacitación sobre la lucha contra la 
corrupción. 10  14 
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