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GUERIND CASAS

México, Ciudad de México a 05 de mayo de 2016

H.E. Ban Ki-moon
Secretario General
Naciones Unidas
New York, NY 10017
USA

A nuestres grupos de interés

Me complace confirmar que Gudifio Casas, S.C. reafuma su apoyo a los Diez
Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en materia de Derechos
Humanos, Trabajo, Medio Ambiente y Lucha contra la Cormupcion.

En esta Comunicacién de Progreso anual, que cubre el periodo de 10 de mayo de
2015 a 13 de mayo de 2016, describimos nuestras acciones para mejorar
continuamente la Infegracidn del Pacto Mundial y sus principios en nuestra
estrategia de negocios, cultura y cperaciones diarias, Hemos decidido apoyar al
Pacto Mundial porque nos mueve la sehdardad y & sustontabilidad no solo de
nuestra empresa, sino de nuestras comunidades.

También nos comprometemos a compartir esta informacion con nuestros grupos
de interés via nuestros principales canales de comunicacién

Jursprudencia No, 13 Col. Copleo Univerudad, Deleg. Copoacon CF 04360, Mencao DF Tel {55) 56%9-5593
WIRW QEASECREOS com M



GUDINO CASAS Business Advisors

Somos una Consultora de Negocios fundada en el afio 2006 por el Contador
Publico Certificado y especialista en impuestos Guillermo Gudifio, una empresa
multidisciplinaria, enfocada a la prestacion de servicios profesionales en

consultoria de negocios de alto valor agregado.

Los servicios que ofrecemos estan basados en la profesionalizacion de nuestro
equipo de trabajo, la innovacién y las mejores practicas de negocio, lo que nos ha
permitido atender a clientes nacionales e

internacionales.

En GUDINO CASAS Business Advisors
tenemos el compromiso con nuestros
clientes de alcanzar su éxito; gestionandolo
con lealtad y transparencia, propiciando
oportunidades para el crecimiento vy
desarrollo de cada negocio. El éxito y
experiencia que hemos logrado alcanzar
conjuntamente con nuestros clientes nos
permite tener bases mas sélidas para
garantizar que podemos ser el mejor aliado

de negocio.

En GUDINO CASAS Business Advisors
estamos convencidos que los diez principios que conforman este Pacto Mundial
aplicados en las areas de Derechos Humanos, Estdndares Laborales, Medio
Ambiente y Anticorrupcion, son claves en el desarrollo diario de la consultoria de
negocios, es por ello que, desde que nos adherimos al Pacto, hemos adoptado
estos principios como propios, encontrado un mayor sentido de compromiso social
en nuestros servicios, honrando asi nuestros valores y actividades cada dia. En

4



A Sl VTET AT PR, VAN L5 LI .:f"z

, LR ‘uo\u-- er ‘~A~ﬂ
S e e T .

ese sentido, hemos logrado mantenernos actualizados e innovar procedimientos
para una mejor funcion interna. Este afio nos complace presentar nuestra filosofia
empresarial con cambios realizados para describir de la mejor manera quiénes

somos Yy hacia donde vamos, quedando de la siguiente manera:

MISION

Ser un aliado estratégico que proporcione a nuestros clientes servicios

profesionales personalizados que generen valor agregado.

VISION

Ser una consultoria de negocios internacional que, a través de las mejores

practicas, alcance la satisfaccion total de sus clientes.

NUESTROS VALORES

- /

HONESTIDAD

RESPONSABILIDAD

1

CONFIABILIDAD

SEGURIDAD \

Eg— Nuestros colaboradores han sido

formados con la cultura Gudifio Casas

. Business Advisors, promoviendo asi la
MEJORES practica de estos valores en todo lo que
PRACTICAS  hacemos.
_ v' /




Responsabilidad

Honestidad

Nos centramos en el cumplimiento de
Fomentamos la integridad y la transparencia |4 politicas y metas establecidas

en todos nuestros servicios, comportandonos  \1adimos y reconocemos las
con sinceridad y coherencia, respetando 10s . hsecuencias de nuestro actuar, y que
valores de justicia y verdad. nuestras acciones se lleven a cabo con

plena conciencia y libertad.

Confiabilidad Seqguridad

Actuamos de manera adecuada en una La ausencia de riesgo en el resultado
determinada situacién y pensamiento. La de nuestro trabajo y la confianza de
lealtad hacia nuestros comparfieros de nuestros clientes, se fomenta a partir
trabajo, clientes, inversionistas y socios de un adecuado seguimiento de
comerciales, es un valor que fomentamos en  nuestro método de trabajo.

nuestro diario hacer.

Mejores practicas

Nuestro trabajo se basa en la cultura de
formacién constante y documentacion
del correcto uso y resguardo de
informacion. Estandarizar todos los
procesos que generan valor, es un
método esencial que nos permite ser

mas competitivos.
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Nuestros servicios

Desarrollo
de
negocios

Auditoria

GUDINO CASAS

Talento
humano

En Gudifio Casas Business Advisors, hemos tomado acciones necesarias
reafirmando nuestro compromiso e integrandolo en el presente informe de
sustentabilidad que desde hace dos afios publicamos de forma voluntaria, de esta
manera damos a conocer que en Gudifio Casas estamos comprometidos con
nuestra sociedad y los beneficios generados al entorno en el que desarrollamos

nuestra actividad laboral.
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Apertura oficinas en la ciudad de Queretaro

En diciembre del

2015, iniciamos
operaciones en
nuestras nuevas

oficinas ubicadas en
Av. Fray Luis de Leon
8051 V8, Oficina 12,
Centro  Sur, C.P.
76090, con el objetivo

de estar presentes en
el mercado local para atender clientes que se encuentran en la region
metropolitana del Bajio, y aprovechar las oportunidades de negocio en el mercado

del corredor industrial.
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Nuestro equipo

Legal

RH

Auditoria
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Las empresas deben
apoyar y respetar la
proteccion de los
derechos humanos
L

A 1 fundamentales
C P I T U L O reconocidos
universalmente dentro de

DereChOS humanos su ambito de influencia.

Principios Pacto Mundial

Las empresas deben

asegurarse de no actuar
En Gudifio Casas Business Advisor procuramos por los derechos de sus FEiereeslE-a =

violaciones de los

trabajadores, brindando oportunidades de crecimiento y desarrollo FERISINSEERENEE
profesional en todos los niveles de la consultoria.

El 21 de Septiembre de 2015 se integré a nuestro equipo de trabajado
como socio al area de Recursos humanos el Lic. Alberto Rendén Casas,

implementando mejoras en el departamento.

Se realiza dos veces al afio una evaluacion de
desempefio para medicion de objetivos personales y

Para nosotros profesionales, brindando asi la oportunidad de
El respeto de la ., . . . :
promocion, aumento de salario y mejor calidad de vida.
proteccion de los "
En Gudifio Casas se recompensa el esfuerzo, la
derechos es una practica L ] ]
dedicacion de su equipo de trabajo y el desarrollo de
al interior de nuestro N ) ) o
_ habilidades profesionales promoviendo la capacitacion,
centro de trabajo, razon L » o )
motivacion, remuneracion y crecimiento profesional.
por la cual aseguramos )
También contamos con un programa de préstamos
€n todos NUEestros o
, para empleados; cuando un colaborador solicita un
procesos internos No ser _ _
S préstamo para poder cubrir alguna eventualidad
complices de la
y personal, puede acercarse al éarea de recursos
vulneracion de estos

humanos y solicitarlo. La ventaja que se les ofrece es
derechos.

la flexibilidad de pago via némina. El tiempo maximo

para cubrir la deuda es de 6 meses.

11
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Estrategia de Comunicacion Interna
Ha sido determinante un espacio de comunicacion donde los empleados se

puedan mantener actualizados e informados. La comunicacion interna ha
mejorado significativamente en comparacion con afios anteriores con el fin de
brindar informacion clara y oportuna, asi como del aseguramiento de procesos
como prestadores de servicios de excelencia y calidad. La firma ha determinado
varios canales de comunicacion para impulsar las actividades que conllevan al

logro de nuestros objetivos, tales como:

Rediserfo de la
pagina web

Newsletter
interno

Boletines y
comunicados

Rediseno de la pagina Web

A finales del 2015 se coloco dentro de nuestros objetivos el redisefio de nuestra

‘ LY CASAS

T T

12
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pagina web, a fin de renovar la comunicacion hacia nuestros clientes, brindandoles

asi una péagina mas dinamica con informacion relevante y de actualidad de la

firma. Ademas se contrataron los servicios de una empresa especializada en

comunicacion estratégica, la cual se encarga de evaluar y proporcionar las

herramientas correctivas para el mejoramiento de nuestra comunicacion interna y

externa y en ese sentido lograr consolidar la imagen corporativa de la firma.

Boletines y comunicados

A través de esta herramienta estratégica,

nuestros clientes,

partes interesadas, encuentran un canal de
informacion de los cambios, renovaciones y
actualizaciones en el ambito laboral, legal, fiscal

contable y auditoria aplicada en la pequenfia,

mediana y grande empresa.

En comparacion al afio anterior nuestro equipo

emiti6é el doble de comunicados.

May. 14 — Abr. 15 | May. 15 — Abril. 16

21 44

Newsletter
A principios de este afio pusimos en

marcha el “Newsletter”, un canal de
comunicacién estratégico que se publica
de manera mensual contando con 4
publicaciones hasta el momento, con el fin
de mantener informado a nuestro equipo
de trabajo sobre los logros alcanzados y
los acontecimientos relevantes de la firma.
Un canal que ademas permite reconocer

el esfuerzo de los colaboradores y sobre

13

colaboradores y demas

Boletin Informativo

C enero 2016

Este holetin conBene informacin redaconads con b comunicacids
empresanial y Ly actividades desarrolladas por GUOINO CASAS
Burunec Advruw

Nosio obpetive &4 Jograt un a0 de reflewsin ¢ INformacis
0erca O Ly (i tendencias vy novedades en of mevcado de L

COmURtona de NePOCios y of mundo sagresarial



todo fortalecer la sinergia en las distintas lineas de negocios.

El'Newsletter” difunde informacion de las noticias de actualidad que acontecen a
la firma, ademé&s contiene articulos de interés sobre temas especializados,
tendencias, proximas actividades y eventos realizados para todos los que forman

parte de esta organizacion.

Actividades para la salud (Promoviendo el Deporte)
Sabemos que es fundamental promover una vida activa y saludable en el ambito

empresarial, por este motivo Gudifio
Casas Business Advisors tiene como
objetivo mejorar la salud de sus
colaboradores fomentando el deporte.
Es por esto que anualmente invertimos
en actividades deportivas para reforzar
lazos entre nuestros colaboradores. Este
afio nos hemos inscrito a la Liga de

futbol de la Casa Popular AC, un torneo

que comprende 34 partidos, llevandose

a cabo un juego por semana.
Atencion clientes Pro-bono.

. 5 P
Para algunos de nuestros clientes, se ofrecen en forma "

Jn\Woleront

gratuita, servicios de asesoria, contabilidad, legales,

fiscales y administrativos que se prestan particularmente a  Cueremes verte volar

instituciones de beneficencia, que no podrian costear dichos

servicios.
BLACKSMITH
Clientes como: INSTITUTE
e Mano amiga, Mano anciana, |.A.P. -
2@

e Blacksmith Institute e —

a Mano Anciana, LAP."

14
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e Todos Somos Mariposas A.C.

Donaciones

Proyecto “Llevando ayuda a
quien mas lo necesita”

Anualmente realizamos diversas donaciones
como parte de nuestro programa de inversion

social en apoyo a nuestra sociedad.

Hogar Infanti Maria de Jesus Romero
Rodriguez, I.A.P., es wuna institucion de
asistencia privada que brinda apoyo a nifas

de escasos recursos O en situacion de

pobreza extrema. El objetivo de este lugar es
ofrecer un ambiente familiar, célido y acogedor

para las nifias que alberga.

El dia 12 de Febrero del presente afio, se llevd a cabo la entrega de la recolecta
generada por el equipo
Gudifio Casas Business
Advisors en las
instalaciones de la casa
hogar en donde se realiz6
un convivio con las niflas y

el personal administrativo.

La recolecta logré juntar la
valiosa cantidad de mas
de 150 articulos de

15
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primera necesidad, como alimentos, articulos de limpieza e higiene personal.

Proyecto “Dia del nifio”

Convencidos de que pequefias acciones pueden marcar grandes diferencias, el
pasado 29 de abril organizamos un festejo del dia del nifio en Hogar Infantil Maria
de Jesus Romero Rodriguez, I.A.P. En esta ocasion lo recolectado fueron articulos

de belleza, para el cabello, de fantasia y escolares.

16
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Principios Pacto Mundial

CAPITULO 2

PRACTICAS LABORALES

ML
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Gudifio Casas Business Advisors tiene el compromiso de promover entre
sus colaboradores oportunidades de desarrollo, comunicacion de puertas
abiertas y respeto, ofreciéndoles un “Excelente lugar para trabajar’ a

través de nuestra cultura de Honestidad, Confiabilidad, Responsabilidad,

Seguridad y Mejores précticas.

Contratacion de empleados “Primer empleo”

Las empresas deben
apoyar la libertad de
asociacion y =]
reconocimiento  efectivo
del derecho a Ia
negociacion colectiva.

Las empresas deben
apoyar la eliminacion de
toda forma de trabajo
forzoso o realizado bajo
coaccion..

En el afio 2015, Gudifio Casas Business Advisors implementd el programa de

becarios “ Primer empleo” con el fin de formar e integrar a los jovenes en el mundo

laboral dandoles la oportunidad de adquirir

aprendizaje,

experiencia y

conocimiento desde nuestras cinco areas de servicios, ofreciendo asi la

oportunidad de desarrollar y perfeccionar sus habilidades y conocimientos

profesionales.

18

2015

6 Becarios

2016

9 Becarios




Cabe mencionar que en Gudifio Casas no se permite laborar a menores de 18

afos. Para el reclutamiento y seleccion de nuestros candidatos, realizamos un

andlisis detallado de su perfil, asi como de sus
referencias familiares y laborales. EI criterio de
contratacion se basa en la capacidad y aptitud de cada

uno y lo mas importante es que no se discrimina a nadie.

Desarrollo Profesional
Todos nuestros colaboradores tienen la misma

oportunidad de desarrollarse y superarse internamente
dentro de la firma, para esto contamos con programas

de capacitacion y promocion por medio de evaluaciones

Nuestro resultado

Este ano en
comparacion con el
anterior las inasistencias
de nuestros
colaboradores bajaron

un 8%.

cada seis meses, lo anterior con la finalidad de propiciar oportunidades de

crecimiento y que las vacantes sean cubiertas preferiblemente por personal

cualificado para el puesto.

37

Profesionistas

9

Becarios

Para nosotros el objetivo principal es que cada dia mas empleados estén bien

preparados para desarrollar sus funciones, especialmente en la actualizacion de

19
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informacion en temas de contabilidad, fiscal, auditoria y legal. Lo anterior con el

objetivo de ofrecer un servicio de calidad y excelencia a nuestros clientes.

Los empleados de tiempo completo deben recibir como minimo tres horas de
capacitacion mensual. Estas horas de capacitacion se reciben fuera del horario de
trabajo, en casos de capacitacién externa se recibe dentro del horario laboral, por

tanto estas horas son remuneradas.

Instructores Internos: Todos los programas de capacitacion de personal son
internos. Para ello en el despacho Gudifio Casas Business Advisors, selecciona
entre sus colaboradores a un grupo de personas que demuestran capacidad y

dedicacioén para ensefar y formar a otros.

20



Actividades de integracion

Con el objetivo de mantener actividades
gue ayuden a la integracion,
interrelacion y comunicacion de
nuestros colaboradores, durante el afio

celebramos diversas actividades:

e Fiesta de fin de afo

e Reuniones varias

Horarios Flexibles
En apoyo a nuestros colaboradores para que puedan llegar mas temprano a sus

hogares y poder convivir con sus familias o amigos, contamos con los siguientes
horarios:

21
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Horario especial
- Permiso para estudiar
- Apoyo por distacia

Horarios de verano
- Viernes medio tiempo

Horario de maternidad

Horario de becarios
- Horario de 8:30 a 3:00

Home Office

- Apoyo a economia
- Cuidando el medio ambiente

Cabe mencionar que otorgamos dias libres en situaciones de:

a) Cumpleafios
b) Matrimonios
c) Decesos familiares

22
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Principios Pacto Mundial

Equidad de género

Gudifio Casas Business Advisors manifiesta su firme rechazo a cualquier

. Las empresas deben
conducta de acoso sexual y/o preferencias sexuales. A efectos de FEFIEEEREE
efectiva  del trabajo

prevenir situaciones de discriminacion, bullying o cualquier indole; cabe [EeiEs

mencionar que se emplean medidas necesarias para evitar este tipo de
conductas. Las empresas deben

;- . . apoyar la eliminacion de
En el apartado 10 de nuestro codigo de ética y conducta se menciona SR

que, en caso de comportamiento ilegal o anti-ético por parte de algin FEUEERALSIECELE
trabajador, esta deberd ser informada a la direccion para tomar las

medidas pertinentes de acuerdo a la falta realizada.

“Estamos
convencidos”

Empleados

Gudino Casas Business
Advisors proporciona a sus
colaboradores la mejora de
las condiciones de trabajo y
aumenta su nivel de
proteccion de la seguridad y
salud.

Hombres

2014 2015

18 Hombres | 17 mujeres 25 hombres |21 mujeres

23



Sistemas de vigilancia

Gudifio Casas Business Advisors actualmente cuenta con sistema de vigilancia en
los distintos departamentos para la seguridad de las instalaciones y de nuestro

equipo de trabajo.

El objetivo de este sistema es identificar,

evaluar, prevenir, intervenir y monitorear los )
_ _ ) ) Nuestro compromiso
posibles riesgos o factores de inseguridad que

. Garantizar la seguridad y la
se puedan presentar en el lugar de trabajo, d Y

: . . salud de nuestros
nuestro fin es proporcionar un ambiente laboral

colaboradores, manteniendo un
adecuado y seguro donde puedan desarrollar

- . . buen ambiente de trabajo que
sus actividades con total ausencia de riesgos.

apoye al bienestar laboral.

Vigilancia epidemioldgica

En Gudifio Casas Business Advisors nos sumamos a las indicaciones de salud en

el trabajo, emitidas por el Gobierno de la Ciudad de México.

Con el reciente brote de Influenza, implementamos como medida adicional permitir
la inasistencia de aquellos colaboradores que manifestaron signos de la

enfermedad, esto nos ayudo a:

Atencion medica oportuna

Saludable ambiente de trabajo

g /cncon mecica oportuna
g o°uceble smbiente de trabajo

24



Adicional a lo anterior se tomaron medidas estratégicas para evitar el contagio

como son comunicados internos, ademéas de tener en forma permanente gel

antibacterial y cubrebocas.

Salud y seguridad

Gudifio Casas Business Advisors considera
que todo colaborador tiene derecho a
desempeiar sus actividades en un entorno
seguro y saludable. En ese sentido, otorgamos
todas las facilidades necesarias para que

nuestros colaboradores puedan acudir a la

institucion de salud de su
preferencia para atenderse de
cualquier enfermedad o]

padecimiento.

En el afio 2015 y durante el primer
trimestre del 2016 no hemos tenido

ningun accidente laboral.

Se ha potenciado la formacion

interna de los colaboradores sobre el nivel de prevencion de riesgos laborales, con

la finalidad de minimizar los accidentes
laborales y mejorar la formacién de los
trabajadores en materia de seguridad

laboral.

De esta manera, el 22 de agosto del
2015 se realiz6 la capacitacion de
“Primeros auxilios” por medio de la

empresa CISPE (Capacitacion vy

25




Adiestramiento de Alto Impacto) especializada en la materia.

Se realizan revisiones periodicas en nuestras
instalaciones en las que se promueve acciones
correctivas y preventivas para la seguridad del

trabajador.

Cada 6 meses se realizan simulacros de
sismos e incendios asi como el conmemorativo
de 1985 realizado en el mes de septiembre,
para que nuestros colaboradores puedan
identificar la ruta de evacuacion de las
instalaciones y el punto de reunion. También,
identificar riesgos en el centro de trabajo y asi
mejorar la salud por medio de adecuadas
acciones en situaciones de prevencion,
cumpliendo con las leyes y regulaciones que
establece la Secretaria del Trabajo y Prevision

Social para los centros de trabajo.

26

Gudiino Casas Business

Advisors

Como empresa socialmente
responsable da cumplimiento al
articulo 132 de la Ley Federal del
trabajo en cuanto a instalar y
operar sus oficinas en las que se
ejecutan las labores, de acuerdo
con las disposiciones establecidas
en el reglamento y las normas
oficiales mexicanas en materia de
seguridad, salud y medio
ambiente de trabajo, a efecto de
prevenir accidentes y
enfermedades laborales. Ademas
de adoptar las medidas
preventivas y correctivas que

determine la autoridad laboral.
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Principios Pacto Mundial

Las empresas deben
apoyar los métodos

CAP iTU LO 3 zrs;/()ebr:tei\r/:;con respecto
Principios Ambientales

ambientales;

Las empresas deben
" ] ) ) adoptar iniciativas para
En Gudifio Casas Business Advisors estamos comprometidos en la Bt

. . . . . . responsabilidad
implementacion de estrategias integradas con nuestro equipo de trabajo I

para el uso eficiente de los recursos naturales y compra de insumos con
conciencia, siendo esta una estrategia de ahorro para la firma. Nos
comprometemos a revisar de manera constante nuestros impactos
negativos al medio ambiente. Quienes trabajamos en Gudifio casas,
fomentamos comportamientos ambientales correctos, cumpliendo y haciendo
cumplir las normas, politicas y procedimientos de preservacion del medio

ambiente establecidos por la firma.

Un ejemplo claro de nuestros logros en este afio, es la diminucion considerable de
la compra de insumos, principalmente las hojas de papel, de esta manera
aprovechamos al maximo nuestro recurso y evitamos el desperdicio. Dentro de las
instalaciones se encuentra
la sefalizacion
correspondiente para
generar en nuestro equipo
de trabajo una conciencia

ambiental.

Se separan los residuos por
tipo (organica e inorgéanica)

y se colocan en

contenedores distintos.
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Ahorro de energia

Cabe mencionar que nuestro equipo de trabajo crecié considerablemente a
comparacion del afio anterior, por lo que seguimos trabajando para obtener
resultados en el ahorro de energia como lo muestran nuestros recibos de luz a

comparacion del 2015. Hemos trabajado para reducir el consumo al maximo y

para este afio tenemos como proyecto implementar

varias acciones estratégicas para poder alcanzar

En Gudiiio Casas nuestro objetivo.

Estamos comprometidos a

. ‘ Dentro de nuestros proyectos para este afio esta
mitigar el impacto

o o realizar el cambio a focos ahorradores y se
ecologico, optimizando el

. implementar4 colocar letreros donde se solicita
uso del agua, reduciendo

. apagar las luces, equipos eléctricos y electronicos
reciclando desechos, bag quip y

o gue no se estén usando para fomentar el ahorro de
nuestro objetivo interno es

. - energia.
continuar revisandolos y

reducirlos cada vez mas.

Toksl ¥ e dal ponada tagtamca

Townl m pimgor dol penodo facturado

$2,677.00
mﬁl SLBLENINS SETEATA ¥ SIETE PESOS 00V100

$2,240.00

0% NE JSDENTOS COUTRTA PSS D00 VL)

Niimero de servicio

967 590 900 034

Facha imite de pago

16 NOV 2015

Numara de sendioio

967 590 900 034

Facha lmite de pago

14 MAR 2016

Se da mantenimiento perioddico a los vehiculos de la empresa para cumplir con las

normas de emisiones de gases de combustién.

Comunicados internos

Les pedimos su apoyo para ulilizar lo menos posible agua ya que el nivel
en los tinacos esta muy bajo debido a que no esta entrando agua

Por favor después de ulilizar los bafos revisen que queden bien cerradas las llaves

28

Muchas gracias
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Hemos observado un increments on ¢l consumne de hojss de papel y ds Gner de iss Mpresomn por o que soCHe SU COOPEMOEN Pars ouidsar esios

recursos y uliicados de forma eficenta

Jna de iss meddas Que sRlamot 10MBNGO &1 NOMLIE COMO responsabie a Ceserde SAnchel Dara ¢l CONST Se o804 reCunos, & se encargaers de
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Programa ahorro de papel
A finales del 2014 se puso en marcha una serie de estrategias para ahorrar y
optimizar nuestros insumos, uno de ellos la reduccion en la compra de papel.

A comparacion del afio 2015 disminuy6 el uso de paquetes de hojas por mes,
realizando un andlisis se logré reducir un 27.94% en tres meses iniciando este

afno.

2015 | 2016

OCTUBRE 25 Pagq. ENERO 18 Paq.

NOVIEMBRE 22 Paq. FEBRERO 13 Paq.

DICIEMBRE 21 Paq. MARZO 18 Paq.
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Principios Pacto Mundial

Acciones Anticorrupcion

En Gudifio Casas Business Advisors

Combatir los casos de soborno estamos comprometldos en promover

La firma mantiene una relacion muy una cultura de transparencia e
cercana con los clientes y empleados para
evitar cualquier incidente de esta

naturaleza. eliminaciéon de la corrupcion, es parte

integridad para el combate vy

PIAEN T NDDAAS F0r D soe
A T P

Las empresas deben

trabajar contra la
corrupcion en todas sus
formas, incluyendo la
extorsion y el soborno.

de nuestra responsabilidad y sabemos
gue con nuestros valores empresariales y fuerza de voluntad podemos

hacer y marcar la diferencia.

Codigo de ética y conducta

El compromiso de Gudifio Casas es conducir la firma con altos estandares éticos
en las relaciones con sus trabajadores, clientes, proveedores y la comunidad. Se
tiene presente la proteccion y respeto de los Derechos Humanos con un actuar

responsable en nuestras acciones diarias.

Como parte del actuar en nuestra firma se tiene establecidos lineamientos de
conducta ética para su equipo de trabajo. Estos lineamientos se encuentran
decretados en nuestro Cédigo de Etica y conducta misma que establece el modelo
de comportamiento, principios basicos para conducir a su equipo de trabajo y a la
vez fija las pautas basicas que deben seguir en el desempefio de sus funciones.
Lo anterior, con el fin de que nuestra firma opere bajo estandares que promuevan
conductas honestas, éticas y que ayuden a prevenir y eliminar conflictos de interés
en el desempefio de su ambito laboral.
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Cabe mencionar que el cddigo de ética es conocido por todo nuestro equipo de
trabajo y al ser parte de Gudifio Casas, S.C. cada trabajador firma de enterado y

se compromete a dar cumplimiento puntual a lo establecido.

POLITICAS DE CONDUCTA GUDINO CASAS BUSINESS ADVISORS

Actuar con integridad,
independencia, imparcialidad,
honestidad y lealtad en todas

nuestras relaciones de trabajo, de
negocio y ante la sociedad.

Nos abstenemos de utilizar
nuestro cargo para obtener Somos congruentes con lo que
beneficios personales y/o para decimos y hacemos, nos

beneficiar o perjudicar a terceros, conducimos con equidad y
evitando entrar en conflicto con justicia en todos nuestros actos.
los intereses del despacho.
. . - \J Cumplir nuestro compromiso de
Garantizar la confidencialidad -
X L proporcionar la plena
de toda la informacién que . L. .
) B satisfaccidn de nuestros clientes
proporcione el cliente y que . o
L en relacién con la fiabilidad en la
generamos durante el servicio. o =
realizacion de nuestros servicios.

Mantener y exigir una conducta

ética y respetuosa en nuestras Respetar a las personas, los
relaciones con directores, valores, la comunidad, el medio
colaboradores, clientes, ambiente vy los intereses del

proveedores, competidores y despacho.

autoridades.
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El area de Aviso de privacidad

Recursos En

Gudifio Casas mantenemos relaciones honestas,

Humanos constructivas y profesionales con nuestros empleados,

Es la encargada de proveedores y clientes. Rechazamos cualquier tipo de

revisar y resolver practica impropia que interfiera en la honesta competencia,
denuncias y guejas .
que se puedan rechazando en todos los casos la practica del soborno.

presentar en los

equipos de trabajo  En Gudifilo Casas reconocemos el valor confidencial de la

dando una solucion
precisa y efectiva.

informacién proporcionada por nuestros clientes por tal

motivo cada empleado es responsable de conservar,

proteger y manejar adecuadamente los datos, evitando asi

cualquier tipo de filtracion.

A continuacion citamos algunas acciones puestas en marcha para la proteccion de

SO DT MINRCOAD OF SUDING (ASAR LI Y

MO DA, L DE

LMoY
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informacion de nuestros clientes:

El material generado por el servicio
prestado en Gudifio Casas Business
Advisors compartido por nuestros
clientes tales como proyectos,
revisiones, mejoras, procedimientos o
propuestas, forman parte del
patrimonio intelectual de la firma por
lo que se realiza su reguardo dentro

de las oficinas.



Politica Anticorrupcion y Antisoborno

En materia de control de la corrupcién, nuestra firma tiene explicito nuestro
desacuerdo a obtener mayores ingresos por medio

de practicas que atenten contra la éticay el

Nuestro Compromiso
Se manifiesta de manera

cumplimiento de la legalidad.
Todos nuestros colaboradores son informados al explicita en nuestra politica
respecto y firman de estar de acuerdo y llevarlo a Anticorrupcion y soborno,
cabo puntualmente. Se prohibe pagar, ofrecer o damos cabal cumplimiento
autorizar pagar directa e indirectamente, cualquier alas normas establecidas.
cosa de valor a cualquier funcionario de gobierno ,

partido politico, candidato o a cualquiera actuando a nombre de una organizacion
publica internacional a efecto de obtener o asegurar un negocio, enviar negocios a
alguna persona o para obtener una ventaja de negocios indebida.
Especificamente, los elementos de pagos indebidos conforme a esta politica son;
el ofrecer, prometer o autorizar cualquier pago ya sea dinero o cualquier objeto de
valor, directa o indirectamente a cualquier funcionario de gobierno, en forma

corrupta con el propdsito de:

e Obtener o retener cualquier negocio
e Enviar negocio a una persona

e Obtener una ventaja de negocios indebida

También se menciona la prohibicién de falsificacion sobre libros o registros
contables, de esta manera evitamos ocultar sobornos 0 pagos indebidos

incurriendo en practicas contables fraudulentas.
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En Gudifio Casas Business Advisors, reafirmamos nuestro compromiso con
acciones de mejora continua para el cuidado de nuestro medio ambiente y nuestra
sociedad.

Tras adherirnos al pacto mundial desde mayo 2014, nuestro objetivo es
implementar estrategias medibles en apoyo a los 10 principios del pacto mundial,
estamos conscientes de las necesidades y de la importancia de seguir trabajando

para beneficio de nuestra comunidad y nuestro planeta.

Asi pues, nuestra incorporacion al pacto mundial ha sido y seguira siendo un reto
para nosotros con expectativas de mejora continua y cambio de habitos para

generar una cultura solidaria en Gudifio Casas.
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