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Presidente
PACTO MUNDIAL
¢/ Nufiez de Balboa, 1186, 5° pl., 27
28006-Madrid
Barcelona, 10 de Mayo 2016

Estimados Sres.,

Un aiio mds, os escribo con el objetivo de mostraros el interés de Mullor,SA en
continuar formando parte del compromiso de implementacion de los Diez Principios del
Pacto Mundial en toda nuestra actividad y estrategia.

Para nuestra empresa, estos Diez Principios suponen un reto constante, asi como un
interesante marco de referencia para ir avanzando.

Estos dltimos afios nuestros esfuerzos se han canalizado sobre todo en el fomento de la
Responsabilidad Medieambiental, manteniendo nuestro certificado Iso 14001, este
ltimo afio nuestra colaboracién se ha hecho mds estrecha con Organismos que apoyan
a personas con peligro de exclusién social.

Uno de nuestros objetivos principales es reducir el impacto medioambiental,
continuando con nuestro objetivo de productos que no daiian el Medicambiente y
concentrados minimizando los residuos pldsticos , asi como la reduccién de consumo de
carburantes por vehiculo, mejorando los trayectos de ruta de nuestros vehiculos.

El cumplimiento de este compromiso no podria ser si no fuera gracias a la implicacién
de nuestros empleados, asf como la progresiva sensibilidad que nuestros clientes estdn
mostrando hacia estos temas.

Nuestros empleados son una pieza clave de nuestra Responsabilidad Corporativa por
esta razén Mullor, SA considera importante mantenerles informados a través de una
comunicacién interna dindmica y bidireccional, realizar formaciones, gestionar su
talento mediante la puesta en marcha de nuestras Evaluaciones de Desempeiio y seguir
garantizando la legalidad, la no discriminacion, la competitividad y la equidad, son
bases de nuestra politica de contratacién.

Por otro lado, nuestra politica también se fundamenta en el compromiso y respeto a los
derechos humanos reflejados en los Principios Uno, dos, cuatro, cinco y Seis. Por esta
razén la Compaiiia estd totalmente implicada con Responsabilidad Social Corporativa
a través de la colaboracién con Organizaciones sin animo de lucro para ayudar a
personas con peligro de exclusién social. (formacién y contratacién de personas en
riesgo de exclusién.).

Mullor es empresa colaboradora del “’Programa Incorpora’”’.

Nuestro objetivo es avanzar en el desarrollo de nuestro negocio de forma sostenible e
innovadora para adaptarnos de forma eficiente a las nuevas demandas .



Tenemos el firme convencimiento que el camino para ser lideres en sostenibilidad all{
donde operamos es la innovacién, por ello la formacién y biisqueda de nuevas
tecnologias de limpieza es uno de los puntos estratégicos y principales de la Compaiiia.

Estos dltimos afios Mullor,SA ha incluido la Responsabilidad Corporativa en todo
nuestro negocio, convirtiéndola en un valor afiadido que nos permile seguir creciendo e
innovando, teniendo siempre en cuenta los valores de respeto y ética con la sociedad y
el medio ambiente.

La Responsabilidad Corporativa es un camino largo y pilar fundamental de nuestra
Compaiifa, desde Mullor seguimos creyendo en este compromiso, no como una niera
obligacién, sino como una gran oportunidad.

Muchas gracias.

Atentamente,
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08029 Barcelona



