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Carta de Renovacién del Compromiso con el Pacto Mundial

Cornella de Llobregat (Barcelona), 19 de Abril de 2016

Mediante la presente carta manifestamos, en base a nuestro compromiso suscrito con el Pacto
Mundial cuando Maderas del Alto Urgel, S.A. se adhirié al mismo, nuestra renovacién del
compromiso con el Pacto Mundial, asi como continuar realizando actividades que apoyen a los
Diez Principios Bdsicos.

Como consecuencia de nuestro compromiso, hemos emitido nuestro primer Informe de
Progreso referente a las actividades realizadas durante el ejercicio 2015, donde se recoge
nuestra labor como empresa en los dmbitos de los Diez Principios Bdsicos.

Durante el presente ejercicio, los esfuerzos de Maderas del Alto Urgel, S.A. seguiran orientados
a seguir potenciando los Diez Principios Bdsicos y mas concretamente los principios de Derechos
Humanos, Lucha contra la Corrupcién, Normas Laborales y Medio Ambiente.

Los dirigentes de Maderas de Alto Urgel, S.A. tenemos la conviccion que la renovacién de
nuestro compromiso con el Pacto Mundial redundard en una mayor satisfaccién de nuestros

grupos de interés.

Atentamente,

Jordi Cerdanya Roca
Director General
Maderas del Alto Urgel, S.A.

MADERAS DEL ALTO URGEL, S.A. REGISTRO MERCANTIL DE BARCELONA, HOJA Ne 7689, FOLIO 38, TOMO 1187, LIBRO 652, SECCION 22 - C.I.F. A-08132656
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|NFORMAC|ON GENERAL Comercio y distribucion

) Actividad, principales marcas, productos y/o servicios
Nombre Completo (Razon Social)

Distribucion de materiales para la construccion y

Maderas del Alto Urgel, S.A. carpinterfa\n

Tipo de empresa Ventas / Ingresos

PYME

30.000.000 €
Blrgen Seleccionar los Grupos de Interés mas significativos:
(Los Grupos de Interés configuran su Informe de
Localidad Clientes, Empleados, Proveedores, Medioambiente
Cornella de Llobregat Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los
Grupos de Interés
Provincia
Los criterios se han basado principalmente en el
Barcelona

impacto que tienen los grupos de interés en la

] ’ actividad econémica y estratégica de la organizacion.
Comunidad Auténoma

Paises en los que esta presente tu negocio o tiene

Catalufa produccion

Direccién Web Espafia

WWW.mausa.es Alcance del Informe de Progreso (Paises sobre los cuales
_ - la empresa reporta informacion en el Informe de

Nombre del maximo cargo ejecutivo Progreso) y sus posibles limitaciones, si existen

Jordi Cerdanya Roca Maderas del Alto Urgel, S.A centra su actividad

econdmica en Espafia, por lo que el alcance de
Persona de contacto

informacion del Informe de Progreso se centra

‘ B Unicamente en este pais.

Josep Pulido Gutiérrez

¢Como ha establecido la materialidad o definidos los
asuntos mas significativos a incluir en el Informe de

Progreso?

NUmero de empleados directos

125

Se han basado en aquellos asuntos que tienen un

Sector impacto mas significativo respecto a la actividad

econdmica y estratégica de la organizacion, asi como
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aquellos que pueden ofrecer ventajas competitivas en
el sector de nuestra actividad.

Como se esta difundiendo el Informe de Progreso

Actualmente este es nuestro primer Informe de
Progreso. Nuestra intencion es publicarlo en la pagina
Web de la compafiia, en la Intranet de nuestra
organizacion y comunicarlo a nuestros clientes 'y
proveedores mas relevantes.

Periodo cubierto por la informacion contenida en la
memoria

afo calendario
Ciclo de presentacién del Informe de Progreso
anual

¢Su entidad tiene actividades en paises en vias de
desarrollo?

No

¢Su entidad tiene proveedores en paises en vias de
desarrollo?

No

¢Su entidad tiene un alto impacto medioambiental?
No

ESTRATEGIAY GOBIERNO

Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los
Grupos de Interés en su estrategia y en sus procesos de
decision

En la reunién anual del comité de direccién se
analizan las sugerencias o propuestas mas relevantes
de los grupos de interés. El objetivo principal es
decidir cuales de ellas son interesantes o pueden

aportar mejoras a la organizacién y alinearlas con las
estrategias y procesos empresariales.

Indique la naturaleza juridica de la entidad, detallando su
organigrama

Comercio al por mayor de madera, materiales de
construccion y aparatos sanitarios. La sociedad tiene
como objeto la comercializacién, transformacién,
distribucién, suministro, transporte, instalacion,
colocaciény arrendamiento de toda clase de
maquinaria, herramientas, utensilios, equipos,
aparatos, articulos y productos relacionados con la
industria de la madera, construccion, ferreteria,
ceramica, carpinteria y ebanisteria, asi como la
prestacion de servicios accesorios o complementarios
a dichas actividades.

Indique si la junta directiva mide el progreso en la
implantacion de Los 10 Principios mediante indicadores

Actualmente éste es nuestro primer Informe de
progreso. A partir de este afio 2016, en la reunion
anual del comité de direccion, se incluird un punto
especifico de seguimiento mediante indicadores en el
progreso de los 10 Principios.

Indique la estructura de gobierno y quién o quiénes a
nivel directivo llevan a cabo los procesos de decision y
buen gobierno para la implantacion de la RSE en linea
con los Principios del Pacto Mundial e indique si el
presidente del maximo érgano de gobierno ocupa
también un cargo ejecutivo.

El gobierno corporativo de nuestra organizacion se
basa en tres aspectos principales: Responsabilidad,
Independenciay Transparencia. La estructura de
gobierno esta formada por: Director General - Comité
de direccion El cargo de presidente esta asignado a
Direccién General que ocupa un cargo ejecutivo en la
estructura de gobierno.

Organigrama
Descargar elemento adjunto
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MAS INFORMACION
OBJETIVOS Y TEMATICAS DE
NACIONES UNIDAS

Direccién Web

Wwww.mausa.es
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METODOLOGIA
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El presente Informe de Progreso estd basado en la
metodologia de reporting por grupos de interés. El
concepto de grupo de interés es clave a la hora de
entender la RSE. La complejidad y el dinamismo del
contexto empresarial actual ha hecho necesario
adquirir un compromiso soélido con los distintos
grupos de interés, afectados directa o indirectamente
por la misién empresarial.

Identificar los grupos de interés, y cuales son sus
expectativas, son aspectos que facilitan la
implantacién integral de la RSE en el seno de cualquier
organizacion. Esto permitira a las entidades anticipar
posibles riesgos u oportunidades y establecer
politicas, acciones, herramientas e indicadores de
seguimiento como los que se recogen en el presente
informe.

La entidad que ha elaborado el siguiente Informe de
Progreso ha desarrollado los siguientes pasos:

1. Seleccionar los grupos de interés mas relevantes
de su entidad.

2. ldentificar los desafios mas significativos para los
grupos de interés seleccionados

3. Neutralizar estos riesgos o materializar las
oportunidades con el establecimiento de:

Politicas: documentos formales plasmados por
escrito que definen los valores y comunicaciones de la

entidad detectados en la identificacion de desafios.

Acciones/Proyectos: las acciones ayudan a la entidad
a dar forma a las politicas desarrolladas y minimizar
los riesgos detectados. Las acciones deben estar
planificadas en el tiempo y disefiadas en base al grupo

deinterés al que van dirigidas.

Herramientas de seguimiento: evaluacién y control
de los resultados obtenidos de las acciones
implementadas. Proporcionan las herramientas para
controlar el cumplimiento de las politicas y ayuda a
detectar fallos en el sistema de gestion para su

posterior mejora.

Indicadores de seguimiento: datos cualitativos para
medir el grado de implantacion de las ideas (politicas,

acciones/proyectos y herramientas de seguimiento).

El Informe de Progreso esta planteado en términos de
medicion del progreso: no se trata de que se cumpla al
100% el primer ano, el objetivo es ir progresando. El
Informe de Progreso, es por tanto una demostracion
importante por parte de los firmantes del compromiso

adquirido con el Pacto Mundial y sus Principios.
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ANALISIS
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DERECHOS HUMANOS NORMAS LABORALES MEDIOAMBIENTE ANTICORRUPCION

11 5 5 2

Desafios u Oportunidades Desafios u Oportunidades Desafios u Oportunidades Desafios u Oportunidades
contemplados contemplados contemplados contemplados

CANTIDAD DE POLITICAS APLICADAS:

Politicas Clientes: 10
. Empleados: 13
apllcada.sporgrupos S
de intereés Accionistas: 0
Administracién: 0
" Clientes Comunidad: 0
® Empleados Medio ambiente: 4

¥ Proveedores

B Accionistas

B Administracion

CANTIDAD DE EMPRESAS EN TU SECTOR

143
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CLIENTES

GRUPO DE INTERES




Blanqueo o lavado de dinero
MAUSA esta en contra de cualquier tipo de accion
empresarial que se relacione con blanqueo o
lavado de dinero.

Comunicacion Internay Externa - Accion / Proyecto
Indicadores Relacionados

0

Observaciones Genéricas

Comentarios

La empresa mediante comunicados reafirma la
responsabilidad que tiene el personal de la empresa
en la lucha contra el blanqueo de capitales. El objeto
principal es concienciar al personal de nuestra
organizacion que esta lucha fortalece la economiay
los mercados impidiendo la competencia desleal.
Objetivos

Etiquetado e informacién
transparente al cliente

Canales de Comunicacion - Accion / Proyecto
Indicadores Relacionados

0

Observaciones Genéricas

Comentarios

Los productos disponen identificaciones claras, fichas
técnicas, certificaciones y ampliacién de la
descripciones con el objeto de tener disponible la
maxima informacién de referencia a disposicién del
cliente y de nuestros empleados para conseguir una
atencion eficiente y clara.

Objetivos

Satisfaccion del cliente

MAUSA asume que la satisfacciéon del CLIENTE es
un punto fundamental para seguir siendo lider en
su sector y orienta sus accionesy
comportamientos para hacerlo realizable.
Destacamos lo siguientes:

-VOLUNTAD DE SERVICIO como sistema de
trabajo.

- IMPORTANCIA DE LAS PERSONAS, siendo
conscientes que su crecimiento personal y
profesional es la mejor garantia en nuestro éxito
sostenido futuro.

- CAPACIDAD INNOVADORA, HONESTIDAD Y
CLARIDAD de nuestras actuacionesy la
IMPLICACION de nuestros empleados.

- CUMPLIMIENTO de todas las especificaciones,
normasy requisitos legales.

- Conseguir la PLENA SATISFACCION de nuestros
CLIENTES, ofreciendo unos productos y servicios
que satisfagan sus expectativas.

- CONTROLAR sistematicamente todos los
FACTORES RELEVANTES de los que depende la
CALIDAD de nuestros productos y servicios.

Actualmente se dispone de informacién general
para realzar seguimientos de la evaluacién de la
satisfaccion de los clientes mediante indicadores.

Politica de Calidad - Politica

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

Dentro del proyecto de certificacién ISO9001, que se
ha comenzado el 2015, se ha definido y validado el
documento de Politica de la Calidad del Sistema de
Gestion de la Calidad para la organizacion.
Objetivos

Durante este afio 2016 y principios de 2017 MAUSA
trabajara para implementar el Sistema de Gestién de
la Calidad y obtener el certificado 1SO9001.
Descargar documento adjunto
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Nivel de servicio al cliente - Indicador de Seguimiento
Indicadores Relacionados

0

Comentarios

Se dispone de nivel de servicio de cliente basado en
devoluciones de productos y conformidad en tiempo
del servicio de transporte.

Objetivos

Tratamiento optimo de las bases
de datos de clientes (LOPD)

La empresa tiene registradas en la AGPD todas las
bases de datos que contienen informacién
sensible de nuestros clientes, asi como los
sistemas de video-vigilancia, ofreciendo las
posibilidades ARCO a nuestros clientes.

Proteccién y confidencialidad de datos - Politica
Indicadores Relacionados

0

Comentarios

MAUSA ha definido un documento de seguridad LOPD
con el objeto de implantar la normativa de seguridad
de acceso a datos personales. Este documento es de
obligado cumplimiento para el personal con acceso a
los datos automatizados de caracter personaly a los
sistemas de informacion.

Objetivos

Descargar documento adjunto

Protocolo de Cambio de Contrasefias - Accion /
Proyecto

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

En el ambito del documento de seguridad de la LOPD,
se ha definido el procedimiento PPDO1: Procedimiento
de asignacion, distribucion y almacenamiento de
contrasefas. Este procedimiento describe el Objeto,
Ambito, Sistematica (asignacién, distribucién,
almacenamiento, control acceso no autorizado) y
responsabilidades.

Objetivos

Relaciéon duradera con los
clientes

Para MAUSA es primordial fomentar una relacion
duradera con nuestros clientes. Con este objetivo,
los esfuerzos de la organizacion se centran en
suministrar a nuestros clientes de manera eficaz,
generando valory servicios para ellos y
facilitando el acceso a todo tipo de materiales,
herramientas y servicios relacionados, para la
Construcciény la Carpinteria, con una clara
ORIENTACION AL CLIENTE, satisfaciendo de forma
rentable para la empresa, las NECESIDADES de
nuestros CLIENTES actuales y potenciales e
incrementando de esta forma el volumen, el valor
y la expansion de la compaiia.

Normativa Vigente - Politica

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

La empresa ha creado un manual de atencion al
cliente con el objetivo de informar, comunicary
concienciar sobre los comportamientos que se deben
seguir por nuestros empleados en las relaciones
comerciales y en concreto con nuestros clientes.
Objetivos

Fomentar la calidad en la
entidad a todos los niveles

Con el objetivo de obtener la implicacion y
complicidad de la calidad en los procesos, asi
como implantar un sistema de mejora continua
en la organizaciéon, MAUSA decidio en 2015
comenzar un proyecto de certificacion en ISO
9001 que tiene previsto finalizar el primer
trimestre de 2017.
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Politica de Calidad - Politica

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

La empresa ha iniciado un proyecto de certificacion
ISO9001 que tiene previsto finalizar el primer trimestre
de 2017.

Objetivos

Descargar documento adjunto

Sistemas de Gestion de Calidad - Accion / Proyecto
Indicadores Relacionados

0

Observaciones Genéricas

Comentarios

La empresa hainiciado en 2015 un proyecto de
certificacion 1ISO9001. MAUSA esta definiendo el
Sistema de Gestion de la Calidad que incluye: - Alcance
del Sistema de Gestion de la Calidad - Exclusiones -
Procedimientos establecidos y documentados que
cumplen con los requerimientos de la Norma ISO
9001:2008. - Interaccién de los procesos.

Objetivos
Tenerimplantado en 2017 el Sistema de Gestidn de la
Calidad y disponer del certificado 1SO9001.

Accesibilidad de los productos y
servicios

Creacidén de una nueva Pagina Web - Accién /
Proyecto

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

La empresa ha realizado mejoras en la pagina Web
durante el ejercicio 2015 para dotarla de busquedas de
productos mas eficientes e incorporar catalogos de
tarifas y fichas técnicas. Adicionalmente se esta
llevando a cabo mejoras en la pagina web para
adaptarla a los dispositivos moviles.

Objetivos
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GRUPO DE INTERES

EMPLEADOS




Formacion como medio para
mejorar la profesionalidad de
los empleados

La empresa facilita formacion sobre las
novedades en los productos ofrecidos a los
clientes.

Conciliacion familiar y laboral

MAUSA facilita que los trabajadores puedan
realizar pequenas variaciones en su horario para
poder acompanar en cuestiones médicas a
familiares directos o a reuniones escolares, con
independencia del género.

Formacién - Accién / Proyecto

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

La Empresa facilita formacion sobre les novedades en
producto y servicio que van apareciendo en el sector.
Durante 2015, se ha iniciado la sistematizacion de la
formacion mediante planes de formacidén que mejoren
la capacitacion de los empleados.

Objetivos

Discriminacion por raza
Actualmente nuestro personal que gestiona los
procesos de seleccion tiene en cuenta que ha de
aplicar una conducta encaminada a no utilizar
ningun mecanismo relacionado con la
discriminacion por raza.

Comunicacion Internay Externa - Accion / Proyecto
Indicadores Relacionados

0

Observaciones Genéricas

Comentarios

Se estan definiendo las menciones y procedimientos
para incluir explicitamente en los procesos internos y
externos que la empresa aboga por la NO
discriminacion en cuestion de raza.

Objetivos

Teletrabajo - Accion / Proyecto

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

MAUSA dispone de un portal de acceso para
empleados que ofrece la posibilidad de conectarse a
los Sistemas de Informacion de manera seguray
realizar las tareas comerciales. Estas conexiones se
utilizan principalmente por el equipo directivo y
comercial.

Objetivos

Medidas de conciliacion (Horario flexible,
teletrabajo, etc.) - Accién / Proyecto

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

MAUSA facilita que sus empleados, con independencia
del género, la posibilidad de realizar pequenas
variaciones en el horario con el objeto de acompafar a
las visitas médicas de sus hijos o a las reuniones
escolares La Empresa dispone de cuatro dias de
vacaciones anuales que permiten coger por facciones
de dia con el objeto de facilitar la conciliacion de la
vida laboral y familiar. La Empresa permite modificar
el horario durante un periodo de seis meses para
adaptarse a necesidades familiares puntuales.
Objetivos

Porcentaje de empleados sobre el total que disfrutan
de las medidas de conciliacion (Flexibilidad horaria
%, Jornada reducida %, Teletrabajo %, Flexibilidad
en los dias de vacaciones o dias de permiso %,Otros
(especificar) %) - Indicador de Seguimiento
Indicadores Relacionados

0

Comentarios

La empresa dispone de un sistema informatizado para
la gestion de RR.HH que ofrece diferentes controles y
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valoraciones sobre los datos de nuestros empleados,
guardando la maxima privacidad de la informacion.
Objetivos

Buen ambiente laboral

La empresa promueve un clima laboral basado en
el trabajo en equipo, la autonomiay la capacidad
de decision en las tareas dentro de las
posibilidades de cada puesto de trabajo y la
estabilidad laboral.

Reuniones de equipo - Accién / Proyecto
Indicadores Relacionados

0

Comentarios

La Empresa promueve un clima laboral basado en el
trabajo en equipo, la autonomiay la capacidad de
decision en les tareas dentro de las posibilidades de
cada puesto de trabajo y la estabilidad laboral.
Objetivos

Discriminacion por edad
Actualmente nuestros procesos de seleccion no
incluyen especificamente que no se tengan en
cuenta aspectos discriminatorios por edad.

Comunicacion Internay Externa - Accion / Proyecto
Indicadores Relacionados

0

Observaciones Genéricas

Comentarios

Se estan definiendo las menciones y procedimientos
para incluir explicitamente en los procesos internos y
externos que la empresa aboga por la NO
discriminacion en cuestion de edad.

Objetivos

Igualdad de género

Velamos para cumplir con la normativa laboral en
materia de igualdad de género. Las trabajadoras 'y
trabajadores de empresa pueden acudir a todas
aquellas pruebas médicas y cursos necesarios
previos a la maternidad.

Medidas de Género - Accién / Proyecto

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

La empresa facilita que los padres puedan disponer de
los dias de paternidad que marca la normativa en
aquellas fechas que sean mas convenientes,
conjuntamente con las vacaciones. Los trabajadores y
trabajadoras pueden solicitar reducciones de jornada
para Guarda Legal de menores sin tener en cuenta el
género en el horario de su eleccion, siempre que no
suponga un perjuicio grave para la actividad de la
empresa.

Objetivos

Insercion de personas con
discapacidad (LISMI)

MAUSA vela por el cumplimento de la normativa
de integracion de persones discapacitadas.

Proyecto de Cumplimiento de la Ley LISMI - Politica
Indicadores Relacionados

0

Comentarios

MAUSA, mediante su gestién de personal, asegura que
un 2% de les vacantes estén reservadas a personas
con una discapacidad reconocida superior al 33%.
Objetivos
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Accidentes laborales

La siniestralidad laboral es uno de los puntos de
mejora continua para la organizacion.

politica.
Objetivos

Descargar documento adjunto

Formacién - Accién / Proyecto

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

En el afo 2015 se ha realizado un analisis de los
accidentes producidos y se estan implantando
medidas formativas para concienciar a todos los
estamentos de la empresa.

Objetivos

Salud y sequridad en el lugar de
trabajo

La Empresa esta trabajando activamente para
mejorar la Seguridad en los puestos de trabajo.
Durante el ano 2015 se ha creado el
Departamento de Gestion de PRL con el objetivo
de mejorar la Integracion de la Prevencion
Laboral en la Empresa.

PRL - Politica

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

La empresa ha incorporado en el 2015 una persona
responsable en PRL con el objetivo de potenciar la
formacion e informacién, promovery dinamizar la
implantacién en las acciones preventivas, asi como
transmitir a nuestros agentes principales la politica

Comunicacion Interna y Externa - Accion / Proyecto
Indicadores Relacionados

0

Observaciones Genéricas

Comentarios

La empresa ha incorporado en el 2015 una persona
responsable en PRL con el objetivo de potenciar la
formacion e informacién, promovery dinamizar la
implantacién en las acciones preventivas, asi como
transmitir a nuestros agentes principales la presente
politica.

Objetivos

Impulsar la sensibilizacion en
materia medioambiental

La Empresa se compromete en la promocion de
una gestion forestal ambientalmente apropiada,
socialmente beneficiosay econdmicamente
viable de los bosques.

Informacion/ sensibilizacién medioambiental -
Accion / Proyecto

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

Teniendo en cuenta eta implicacién y concienciacion,
MAUSA ha renovado en el afio 2015 la certificacion
FSC.

Objetivos
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Crear relaciones estables con
los proveedores

MAUSA considera a sus proveedores como
agentes colaboradores principales para su
actividad economica. La empresa esta
implementando la certificacion 1ISO9001 y como
procedimientos adicionales esta definiendo los
procedimientos de compras y seguimiento de
proveedores para garantizar la homogeneidad de
las evaluaciones y seguimiento, asi como
potenciar las relaciones colaborativas y confianza
a largo plazo.

colaborativas y confianza a largo plazo.

Objetivos

Sistemas de Gestién de Calidad - Accion / Proyecto
Indicadores Relacionados

0

Observaciones Genéricas

Comentarios

La empresa estd implementando la certificacion
IS09001 y esta definiendo los procedimientos de
comprasy seguimiento de proveedores para
garantizar la homogeneidad de las evaluaciones y
seguimiento, asi como potenciar las relaciones

Contratar a proveedores que
cumplan con criterios de RSE

Actualmente la empresa no incorpora en sus
criterios de seleccion de proveedores criterios
RSE. Es una cuestion que se debe proponer a los
directores de compras y definir para MAUSA los
criterios fundamentales de exigencia RSE.

Crear Sistema de Clasificacion Proveedores - Accion
/ Proyecto

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

Dentro del proyecto de certificacién 1SO9001, se
incluye como punto adicional a tener en cuentaen la
seleccién de proveedores, los criterios fundamentales
de exigencia RSE.

Objetivos
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Identificacion de los aspectos
ambientales del entorno donde
opera

Durante el ano 2015 hemos contado con
proveedores que gestionan los residuos
generados por nuestra organizacion.

Recogida de residuos - Accion / Proyecto
Indicadores Relacionados

0

Observaciones Genéricas

Comentarios

Durante el ejercicio 2015 hemos contado con
proveedores que se encargan de los residuos que
genera la madera, papel y toners.

Objetivos

Uso de nuevas tecnologias
respetuosas con el
medioambiente

La empresa esta concienciada del beneficio que
pueden aportar las nuevas tecnologias
respetuosas con el medioambiente a la
organizacion. Esta vision ha revertido en la
inclusion de tecnologias LED.

Desconocimiento del impacto
ambiental de la entidad

La empresa no dispone de ningun estudio donde
se analice el impacto que nuestra actividad
economica tiene sobre el medio ambiente.

Nombrar un Responsable de Medioambiente - Accidn
/ Proyecto

Indicadores Relacionados

0

Comentarios

La empresa ha incorporado un responsable de PRL
que entre sus responsabilidades incluye la gestion del
impacto medioambiental. Durante el presente
ejercicio se iniciara les acciones necesarias para
comenzar el proyecto de certificacion de la ISO 14001
Objetivos

Uso de nuevas tecnologias para el ahorro de recursos:
Bombillas bajo consumo, sistemas de reduccion de
agua, videoconferencia, impresoras y ordenadores de
bajo consumo - Accion / Proyecto

Indicadores Relacionados

0

Observaciones Genéricas

Comentarios

MAUSA ha llevado a cabo un estudio sobre la
aplicacion de la tecnologia LED en sus centros.

Este estudio ha revertido unos resultados positivos
por lo que la empresa esta procediendo a introducir
esta tecnologia en todos sus centros.

Objetivos

Optimizar el uso de papel en la
entidad

La empresa ha implementado varios proyectos en
2015 con el objetivo de optimizar el uso de papel
en la organizacion.

Conjunto de buenas précticas para reducir el
consumo de papel - Accién / Proyecto
Indicadores Relacionados

0
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Comentarios

MAUSA ha implantado en 2015 dos proyectos
principales orientados a reducir y racionalizar el
consumo de papel en la organizacion:

- Facturacion electrénica: actualmente el 12% de
nuestras facturas ya se generan en formato
electronico.

- Instalacion de impresoras grupales: se han reducido
el nimero de impresoras locales realizando una
consolidacién en impresoras departamentales con el
objetivo de reducir el consumo eléctrico, de papel e

impacto medioambiental.
Objetivos
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