General
Periodo cubierto por su Comunicacion de Progreso (COP)

De: I_2016 J A: 2017 |

Declaracion de apoyo continuo realizada por el Director Ejecutivo de la empresa

Incluya una declaracion del director ejecutivo de su compahia que exprese el apoyo continuo al Pacto Mundial y a
la renovacion del compromiso constante de su compafia con la iniciativa y sus principios. {Incluya el nombre y el
titulo del director ejecutivo al final de la declaracién).

DR. ELOY DE MELENDRE
PRESIDENTE CEAS-TNTERNACIONAT.

Ejemplos (haga clic a continuacion para ver ejemplos de declaraciones)



Principios de derechos humanos

Principic 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccidon de los derechos humanos fundamentales
reconocidos universalmente, dentro de su ambito de influencia.

Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de gue sus empresas no son coémplices de la vulneracion de los
derechos hurnanas, (Para mas informacién sobre los principios, haga clic agui}

Valoracian, palitica y objetivos

Descripcion de la relevancia de los derechos humanos dentro de la compafiia (valoracidn de riesgos de los
derechos humanas). Descripcién de politicas, compromisos pdblicos v ohjetivos de |a empresa en los derechos
humanos.

La politica de la compafiia por escrite sobre el respeto por los derechos humanos y la prevencion de
posibles abusos (por ejemplo, en el cédigo de conducta) mantensmos un CODIDO DE ETICA al respects,

Ejemplos

. Referencia a (declaracidn en apoyo de) la Declaracion Universal de Derechos Humanos u otros estandares
internacionalas

. La politica de la compafila por escrite sobre el respeto por los derechos humanos y la prevencion de
posibles abusos (por ejernplo, en €l cédigo de conducta)

* La politica que requiera que los socios empresariales v los proveedores se adhisran a los principios de los
derechos humanos

. Valoracién de los riesgos relacionados a los derechas humanos v el Impacto en el sector comercial y en los

paisas en los que operan (ver el Informe de Valoracidn de Rissgos en www.humanrightsbusiness.org)
* Objetivos especificos en el drea de los derechos humanos para el afio que entra
Implementacién

Una descripcion de las medidas concretas gque se toman para implemantar las politicas de derechos humanos,
reducir |os riesgos de |os derechos humanaos y responder a las infracciones de derechos humanas.

Caja d= sugarancias, cantro de llamadas o macanismo d e reclamaciones

E[emplos

* Caja de sugarancias, centro de llamadas o macanismo de reclamaciones

* Elevar |la conciencia o entrenar a los empleados acerca de los derechos humanos

. Consultar con laz partes interesadas y afectadas

. Asignacion de responsabilidades para la proteccion de los derechos humanos dentro de su compafiia
. Politicas y procedimientos de recursos humanos en apoyo de los derechos humanos

Medician de resultados
Descripcion de come la compafiia supervisa y evalda el rendimiento.

Revision periddica de los resultados por parte de los maximos mandatarios

Ejemplos

. Progreso especifico gue se ha conseguido en el drea de derechos humanos en el dltime periode de
documentacidn

. Informacion sobre camo su compafiia lleva los incidentes cuando surge una infraccidn de derechos
hurmanos

. Invastigaciones, casos legales, sentencias, multas v otros eventos relevantes relacionados a los derechos
humanos

. Revision periddica de los resultados por parte de los maximos mandatarios

. Auditorias extarnas sobre el rendimients en torne a los derechos humanos




Principios laborales

Frincipio 3: Las emprasas deben apoyar la libertad de Asociacién y el reconocimiento efactivo del derecho a la
negociacion colectiva.

Principio 4: Las Empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.
Principio 5: Las Empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacidn en el empleo y ocupacidn,
{Para mas informacién sebre los principias, haga clic agui)

Valoracién, politica y objetivos

Descripcion de la relavancia de los derechos laborales para la compafiia (riesgos v oportunidades relacionados a los
derechos laborales). Descripcion de las politicas impresas, los compromisos pdblicos y los objetivos de la empresa
en torno a los derechos labarales.

Politicas por ascrito que expresen clarameante los derechos y las responsabllidadas de los empleados v su
compansacion y bansficios

Ejemplos

. Referencia a las Convenciones Centrales de OIT u ofros instrumentaos internacionales

. Politicas impresas de la compafiia para respetar la libertad de asociacion vy el derecho a negociar precios
de forma colectiva, y la eliminacién de los trabajos forzosos, la explotacidn de menores v la discriminacian
laboral

. Politicas por ascrito gue expresen claramente los derechos y las responsabllidadas de los empleados y su
compansaclon y baneficios

. La politica que requiera a los asociados y proveedoras comerciales a adherirse a los principlos laborales

* Waloracidn de los riesgos laborales dentro del sector comercial y los paises en los que operan

* Objetivos especificos en el drea de |os derechos laborales para el afio que enftra

Implementacién
Descripcion de las medidas especificas que toma su compafiia para implemeantar las politicas laborales, reducir los
rizsgos laborales y responder a las infraccionas.

Caja de sugeranclas, cantro de llamadas o macanismo de reclamaciones

E[emplos

* Caja de sugerancias, cantro de llamadas o macanismo de reclamaciones

. Elavar la conciencia ¢ la capacitacion de los empleados en el entorno de derechos laborales y politicas

. Describir cdmo se garantiza la salud y la seguridad de todos los empleados

. Describir cémo evita su compariia la discriminacion de todos los tipos v garantiza una paga comparable
por un trabajo comparable

. Consultar con empleados y otras partes interesadas

. Asignacion de responsabilidades para la proteccidn de los derechos laborales dentro de su organizacion

. Politicas y procedimientos de derechos humanos para apoyar los principios laborales

. Participacion en acuerdsas de magnitud internacional y en otros acuerdos con sindicatos de trabajadores

Medicion de resultados
Descripcion de ¢coma la compafiia supervisa v evalda el rendimients.

Investigacionas, casos legales, sentencias, multas y otros eventos relevantas relacionados al wraba)o

Ejemplos

. Datos demograficos de los altos cargos y empleados por factores de diversidad {por ejemple, sexo, etnia,
edad)

. Describir cdme trata su compafiia los casos de infraccién de los principios laborales

. Investigaciones, casos legales, sentencias, multas y otros eventos relevantes relacionados al trabajo

. Revisign periddica de los resultados por parte de los maximos mandatarics

. Progreso especifico gue se ha conseguido en ef drea de trabajo en el dlitime periodo de docurnentacién

. Auditorias externas {por ejemple, SA 8000)




Principios medicambientales

Frincipio 7: Las Empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente.

Principio 8: Las empresas deben formentar las iniciativas gue promuevan una mayor responsabilidad ambiental.
Principio 9: Las Empresas deben favorecer el desarrollo y la difusién de las tecnologias respetuosas con el medio
arnbiente, (Para mas informacion sobre los principios, haga clic aqui)

Valoracién, politica y objetivos
Descripcion de lo relevante que es |a proteccion medicambiental para la compafiia {como riesgos para el medio
ambiente y oportunidades). Descripcion de politicas, compromisos publicos v objetivos de la compafia por la
proteceidn del madio ambianta.

Evaluar el efectc medicambiental y el impacto que tiene su compafia

Ejemplas

. Evaluar el efecte medicambizntal y el impactoe que tiene su compafiia

. La politica impresa de |la compafiia sobre ternas relacionados al medio ambiente, incluida la prevencidn v
la gestién de los riesgos medicambientales

* La politica gue requlera a los asociados y provesdores comerciales a adherirse a los principios
medicambientales

. Describir los objetivas espaclficos en el drea de medio ambiente para el afio que entra

Implementacién
Descripcion de las medidas espacificas para Implemeantar politicas medioambientales, reducir rissgos
medioamblentalas y responder a incidantes.

Elevar |a conclencla o la capacitacién de los empleados en la proteccidn del medio amblents

Ejernplos

. Elevar la conciencla o la capacitacién de los empleados en la proteceidn del medio amblents

* Iniciativas y programas para reducir la basura {por ejemplo, mediante reciclaje} v el consumo de recursos
{energla, combustible, agua, electricidad, papel, embalzje, etc.}

. Actividades dirigidas a mejorar la eficiencia energética de productos, sarvicios y procesos

* Desarrollo y difusidn de tecnologlas respetuosas con el madio ambiente

. Concientizar a los proveedores al pedir que aporten datos medicambientales sobre sus productos

. Sisterna de gestidén medicambiental con objetivos v procedimientos para evaluar el progress, minimizar el
impacte negative y transferir las buenas practicas

. Asignacion de responsabilidades para la proteccidn del medic ambiente dentro de su compafiia

Medician de resultados
Descripcion de come la compafiia supervisa v evalla el rendimients hacia el medic ambiante.

Revisiaon perigdica de los resultados por parte de los maximos mandatarios

Ejemplos

. Informacion sobre cdmeo su cormpafiia lleva los incidentes

. Investizgaciones, casos legales, sentencias, multas y otros eventos relevantes relacionados al medic
ambienta

. Progreso especifico que hacen an &l drea de proteccidn del medio ambiente durante el Jitimo periodo de
documentacidn

. Revisign periddica de los resultados por parte de los maximos mandatarios

. Auditorias externas sobre el rendimients medicambiental




Principios de anticorrupcién
Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de |a corrupcion en todas sus formas, incluidas la extorsion y
el sgborng. (Para mas informacion scbre los principios, haga clic agui)

Valoracian, politica y objetivos
Descripcion de la relevancia de |a anficormupcidn dentre de la compafila [valoracion de riesgos de la
anticorrupcian), Descripcion de politicas, compromisos publicos v objetivos de la empresa en la anticorrupcisn.

Referencia a {o declaracion en apoyo porh la Convencidn contra la Corrupcién de la ONMU y otros
instrurmentos internacicnales

Ejamplos

. Valoracion de los riesgos de corrupcion y seborno en el sector comercial de la compafia v en los paises
donde opera

. Politica impresa de la compafiia de tolerancia cers hacia la corrupcion, €l soborno y la extorsién

. Referencia a (o declaracidon en apoyo por) la Convencidén contra la Corrupcidn de la ONU y ofros
instrurmnentos internacionales

. Protocolo para guiar al personal en situaciones en las gue se enfrenten a casos de extorsion vy soborng

. La pelitica que requiera a los asociados y proveedores comerciales a adherirse a les principios de
anticorrupeidn

. Objetivos aspecificos an el drea de la anticorrupcldn para el afio que entra

Implementacion

Descripeidn de las medidas espacificas para Implementar politicas anticorrupcidn, reducir los riesgos de
anticerrupeidn v responder a Incidentes.

Caja de sugarencias, centro de llamadas o macanismo de reclamaciones

Ejermnplos
. Caja d= sugarenclas, centro de llamadas o macanismo de reclamaciones
* Elevar la conclencia o la capacitacién de los empleados en cuanto a las politicas de la compafila sobre

anticorrupcidn y extorsion [por ejemplo, mediante el envio de Informacion, por internet, mediante
comunicacidn interna)

. fsignacion de responsabllidades para la lucha contra la corrupcion dentro de su compafiia
* Participacidn en Iniciativas y otras medidas colectivas dantro del sector &n torno a |1a lucha contra la
COFFUpCiGn

Medicion de resultados
Descripcion de come supervisa y evalua la compafiia el rendimiente en la lucha contra la corrupcion,

Investigacionas, casos legales, sentencias, multas y otros eventos relevantes relacionados a la corrupcian
y al sgborno

Ejemnplos

. Informacion sobre codmo trata su compania con los casos de corrupcion

. Auditorias internas para garantizar la consistencia con el compromise de lucha contra |la corrupcion,
incluida la revision regular por parte de los maximos mandatarios

. Investigaciones, casos legales, sentencias, multas v otros eventos relevantes relacionados 2 la corrupcian
y al sobarno

. Progreso especifico que se ha conseguido en el drea de la anticorrupcion en el Qitimo periodo de

documentacian
. Auditorias externas sobre programas de lucha contra la corrupcién






