PACTO GLOBAL DAS NAGOES UNIDAS

Comunicacdo de Progresso

Fortaleza, 11 de margo 2016.

Mensagem do Presidente

Quando fui apresentado ao Pacto Global me impressionou o0s valores fundamentais
que o constituem e a diversidade de empresas que ja os adotaram. A Unimed
Fortaleza, uma cooperativa médica que preza e investe na transparéncia e
humanizacio como valores importantissimos para todos os nossos clientes, externos e
internos, nio poderia estar de fora.

Nossa diretoria assumiu a gestdo da Unimed Fortaleza em fevereiro de 2014, e, desde
entio, comeg¢amos uma reestruturagao profunda em nossa cooperativa com o
compromisso de fortalecermos os nossos valores e crengas. Neste processo, ficou
claro que para alcangarmos nossos objetivos era de fundamental importancia
investirmos em talentos que ja estavam conosco, escolhidos por suas aptiddes
técnicas, habilidades e competéncias, e investimos em uma gestdo que prima pelo
compromisso de levar nossa empresa a um novo patamar, sendo reconhecida por sua
exceléncia, orientada para a satisfagdo e valorizagio de clientes e cooperados.

Em 2015, redesenhamos nossa drea de sustentabilidade e governanga corporativa e a
conectamos a Presidéncia. Inovamos e investimos em ferramentas de gestdo que
possibilitaram gerar nosso Relatdrio de Gestdo no formato GRI. Aderimos ao Programa
de Integridade do Instituto Ethos, em parceria com a Unimed Brasil, e fortalecemos o
nosso braco social empresarial com o Instituto Unimed Fortaleza.

Mesmo emn tempos de crise nacional, fechamos o ano de 2015 com superavit e nossas
expectativas sdo animadoras para consolidagao de uma gestdo mais fortalecida e
transparente.

£ com esse espirito de inovagdo e responsabilidade que temos a certeza de estarmos

trilhando um caminho onde. odemosr\gn\ntr{buir por um mundo cada vez melhor.
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Dr. Jodo Candido de Souza Borges

Presidente da Unimed Fortaleza




