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Nuestra slogan corporativo “¡Vive Mejor tu Vida!” es un 
maravilloso desafío que nos invita, de manera personal y como 
equipo, ha aportar con pequeñas acciones para contribuir en el 
mejoramiento de nuestra nano-sociedad y así mismo de nuestro 
mundo personal, familiar, laboral y social. 
 
Somos conscientes que una de las mejores maneras de aportar 
positivamente a nuestro mundo es a través de cumplir y 
promulgar los Derechos Humanos y actuamos en coherencia con 
ellos. _La ciudadanía corporativa responsable, el altruismo y la 
consciencia global forman parte de nuestros valores y por ello 
venimos trabajando en actividades de servicio a la comunidad 
desde hace mas de 10 años. 
 
Nos complace  nuevamente compartir este comunicado de 
progreso COP 2015 con nuestros grupos de interés, agradeciendo 
de antemano a todos los voluntarios del equipo de Coaching Sin 
Fronteras que contribuyeron de manera significativa en las 
labores sociales realizadas, en la comprensión del ser humano y 
el amor expresado a las comunidades que intervenimos en 
Ecuador, República Dominicana y Colombia. a A través de la 
Corporación Consciencia Global seguimos apoyando programas 
de prevención  de la violencia intrafamiliar y el abuso sexual. Y 
desde Eiconex International seguimos en nuestra labor de formar 
mejores líderes organizacionales y sociales a través del Coaching 
Ontológico. 
   
En Eiconex International reafirmamos nuestro apoyo y 
compromiso al Pacto Global de las Naciones Unidas y a sus diez 
principios. Seguiremos trabajando en mejorar las acciones hasta 
ahora realizadas en los cuatro ejes temáticos de Derechos 
Humanos, Medio Ambiente, Es tándares Laborales y 
Anticorrupción, y trabajaremos en los ODS en busca de dejarle 
¡un hermoso mundo a las nuevas generaciones! 
     
 
 
 
 
  

Declaración de Apoyo 

NUESTRO COMPROMISO CON LOS DERECHOS HUMANOS 

 
 

Cordialmente, 
 
 
 

SANDRA ROZO 
President & Coach 

EICONEX INTERNATIONAL 
29 de enero de 2016 
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Somos una empresa constituida hace 10 años y medio, con sede principal en Colombia y con 

representación en 9 países de América. Nos  dedicamos a la consultoría en alta gerencia y a la 

Formación Gerencial a través de nuestra Escuela Internacional de Coaching, orientada a facilitar 

procesos de transformación organizacional y personal, que le permita a las organizaciones, a los equipos 

de trabajo y al individuo, desarrollar competencias desde el ser, en los entornos laboral, profesional, 

personal y social, incrementando los niveles de productividad, rentabilidad y satisfacción organizacional. 

Contamos con un equipo de trabajo multidisciplinario, profesional, con experiencia nacional e 

internacional y con un alto nivel de desarrollo en competencias del ser y el saber hacer.  

 

Somos innovadores en conceptos, estilos gerenciales y de coaching y nos destacamos por contribuir al 

crecimiento personal de nuestros stakeholders y por formar profesionalmente a Coaches Ontólogicos 

Personales, Empresariales y Master en la comunidad Hispanoparlante. Nuestros valores corporativos 

forman parte del estilo de vida de cada uno de nuestros colaboradores (empleados, coaches, docentes, 

consultores y facilitadores)._________________________________________ 

  

 
GRADUANDOS GYE 2015 GRADUANDOS UIO 2015 GRADUANDOS BOG 2015 
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Desarrollar talentos y transformar personas y organizaciones a 
través del desarrollo de competencias del ser y del saber hacer,  
que permitan la potencialización de habilidades que impacten 
positivamente  sus vidas, las de sus familias y  organizaciones . En 
el año 2.020 tendremos representación en todos los países de 
Latinoamérica. 

Servir, transformar e inspirar  a personas, organizaciones y 
comunidades con calidad humana y metodologías prácticas y 
poderosas, a través de nuestra red internacional de coaches 
profesionales altamente calificados. 

•   Responsabilidad incondicional 
•   Humildad Ontológica 
•   Negociación Constructiva 
•   Integridad Esencial 
•   Comunicación Auténtica 
•   Coordinación Impecable 
•   Maestría Emocional 
•   Ciudadanía Corporativa Responsable 

VISIÓN 

MISIÓN 

VALORES 



Principio 1:   
Quien eres y lo que representas es tan importante como lo que vendes 
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Principio 2:  
Invertir en la realización del personal es esencial en un desempeño superior 

 
Principio 3:  
La relaciones son los motores de éxito. 

 
Principio 4:  
La visión, la evolución y la transformación impulsan el crecimiento a largo plazo. 

 
Principio 5:  
La transformación organizacional comienza en la cumbre. 

 

Principio 6:  

El sentido de propiedad compartido para una riqueza en común 

 

 

 
Principio 7:  
Las alianzas fortalecen. 

Los principios corporativos de Eiconex International, son fundamentales en nuestro negocio. A 
continuación compartimos los siete principios que rigen nuestra empresa:  



A C O A C H I N G S I N F R O N T E R A S L ATA M 

(Latinoamérica), nuestro programa sin ánimo de 

lucro, apoyamos en el 2015  a diferentes 

c o m u n i d a d e s e n E c u a d o r, R e p ú b l i c a 

Dominicana y Colombia. 
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Ecuador: Apoyamos a través del taller “La Familia Feliz” a 420 

campesinos de la región de Bucay, productores de maiz, que 

venden su producto Pronaca.  

 

Ecuador: Apoyamos a Cáritas International con presencia en la 

Parroquia de Iñaquito, en Quito, a través un taller llamado “Apoyo al 

Apoyo” dirigido a 20 educadoras de la parroquia.  

 

Ecuador: Tambien apoyamos a 70 mujeres con tallleres y sesiones de 

coaching individuales realizadas a la comunidad beneficiada de los 

programas de Cáritas en la parroquia de Iñaquito a través de 

sesiones individuales de coaching y del taller “El Arte de Valorarte”. 
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Algunos talleres y actividades de 
Coaching Sin Fronteras realizadas 

a la comunidad: 

Ecuador: Se apoyo a todo el personal de una empresa de prefabricados en 
la ciudad de Quito a traves de talleres y de sesiones individuales de 
coaching. 
 
Ecuador: Se realizo una labor social en el albergue ASONIC, hogar de paso 
de niños y personas enfermas de cancer.  
 
Colombia: Se realizaron sesiones de coching dirigidas a personas de la 
comunidad cristiana de San Antero, Córdoba. 
 
Colombia: Se realizaron campañas de prevención del abuso sexual a través 
de sustancias psicoactivas y de prevención de la violencia intrafamiliar a 
dirigidas a 20 empresas y 10 instituciones educativas. 
 
República Dominicana: Se realizo taller de capacitación a todo el personal 
del centro de buceo del Club Med. 
 
En total se apoyaron alrededor de 950 personas en el año 2015.  
 
¡GRACIAS DE CORAZÓN A TODOS NUESTROS VOLUNTARIOS DE CSF! 



Labor de 
coaching de 
nuestros alumnos  
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Nos	sen'mos	muy	orgullosos	nuestros	Coaches	Ontologicos	Corpora'vos,	Personales	y	de	
Negocios	que	se	formaron	en	nuestra	escuela	de	coaching	en	el	año	2015.	Nuestra	alegría	
surge	por	la	calidad	de	la	formación	que	impar'mos,	pero	principalmente	por	la	labor	social	
que	nuestros	alumnos	realizan	a	través	de	sus	sesiones	de	coaching.	Cada	alumno	nuestro	
realiza	un	promedio	de	25	sesiones	de	coaching	individual.			En	el	año	2015	formamos	a	125	
coaches	ontologicos,	quienes	realizaron	un	total	de	3.122	sesiones	de	coaching	individual,	
además	realizaron	un	total	de	514	talleres	de	réplica	de	coaching	a	equipos	de	trabajo	de	
diversas	organizaciones	en	las	que	laboran	y	a	grupos	de	amigos.	
	
¡GRACIAS	COACHES	ONTOLÓGICOS	POR	SU	LABOR	SOCIAL!	
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GRI	 ASUNTO	 ACCIONES	 INDICADOR	 RETOS	

HU	1.A	 SALUD	Y	SEGURIDAD		
GRI:	HU.1	/PRINCIPIO	1	

Garan'zamos	a	todos	nuestros	empleados,	facilitadores,	coaches,	y	docentes	externos,	un	trabajo	
seguro,	conveniente	e	higiénico.	 	La	salud	y	el	bienestar	Tsico	 ,	mental	y	emocional,	 	priman	por	
encima	de	cualquier	situación.	 	 	Nuestra	empresa	se	caracteriza	por	cumplir	con	los	estándares	de	
las	normas	de	seguridad	para	empresas	de	servicios.	
	

Nivel	de	saOsfacción	
seguridad	laboral:	

	
	

Con'nuar	 con	 la	 una	 campaña	 e	
capacitación	 virtual	 periódica	 sobre	
temas	 de	 	 mejoramiento	 de	 la	 salud	 y	
seguridad	de	los	nuestra	gente.	

HU	1.B	 SALUD	Y	SEGURIDAD		
GRI:	HU.1	/PRINCIPIO		1	

Por	ser	nuestra	empresa	una	compañía	de	consultoría	 los	niveles	de	riesgo	son	 los	más	bajos.	No	
obstante	 todos	 los	 empleados	 y	 colaboradores	 externos	 siempre	 cuentan	 con	 los	 equipos,	 el	
entrenamiento	y	la		protección	necesaria	para	el	desempeño	de	ac'vidades	indoor	y	outdoor	

Nivel	de	seguridad	en	
acOvidades	laborales:	

La	 seguridad	 es	 fundamental	 para	
nuestros	empleados,	así	que	seguiremos	
velando	 	 por	 la	 seguridad	 de	 nuestro	
equipo	de	trabajo.	

HU	2.A	 HORARIOS,	SALARIOS	Y	
AUSENCIAS	
GRI:	HU.2	/PRINCIPIO		1	

La	 calidad	de	vida	de	nuestros	empleados	es	un	 tema	primordial	que	 cuidamos	 constantemente.	
Consideramos	que	si	tenemos	gente	con	calidad	de	vida	laboral	tendremos	empleados	felices;	 	por	
eso	 las	 jornadas	 de	 trabajo	 por	 semana	 son	 	 máximo	 de	 40	 horas.	 Ningún	 empleado	 se	 puede	
quedar	a	trabajar	mas	horas	de	su	jornada	laboral.	

Horas	extras	laboradas:	 La	 calidad	 de	 vida	 laboral	 es	 nuestra	
prioridad,	 por	 lo	 tanto	 seguiremos	
respetando	el	'empo	 	laboral	de	nuestra	
gente.	

HU	2.B	 HORARIOS,	SALARIOS	Y	
AUSENCIAS	
GRI:	HU.2	/PRINCIPIO		1	

La	sa'sfacción	en	el	salario	es	un	tema	importante	para	nosotros,	y	buscamos	que	los	salarios	sean	
justos;	por	 tal	 razón	 	ningún	empleado	devenga	el	 salario	mínimo	sino	que	 la	base	 salarial	es	un		
12%	más	alta	del	SMLMV	para	los	salarios	más	bajos.		
	

SaOsfacción	salarial:	 Les	 seguiremos	 brindando	 a	 nuestros	
empleados	 salar ios	 extras	 como	
bonificaciones	 por	 cumplimiento	 de	
resultados	y	en	fechas	especiales.	

HU	2.C	 HORARIOS,	SALARIOS	Y	
AUSENCIAS	
GRI:	HU.2	/PRINCIPIO		1	

Todos	nuestros	empleados	disfrutan	de	sus	vacaciones	pagadas,	así	mismo	se	les	concede	siempre	
que	 los	necesitan	permisos	por	enfermedad	o	citas	al	medico.	De	 igual	manera	cualquier	'po	de	
permiso	requerido	por	nuestros	empleados	como	calamidad	domés'ca	u	otros	les	es	concedido.		
	

Disfrute	de	vacaciones:	 Seguiremos	 incen'vando	 a	 nuestros	
empleados	 con	 2	 días	 	 adicionales	
pagados	 por	 la	 empresa	 adicionales	 de	
vacaciones	+	el	día	del	cumpleaños.		

HU	3.A	 TRATO	JUSTO	
GRI:	HU.3	/PRINCIPIO		1	
	

El	respeto		autén'co	por	cada		uno	de	nuestros	empleados	y	colaboradores	,	es	la	piedra	angular	de	
nuestras	relaciones	y	de		nuestra	cultura	empresarial	;	por	tal	razón	abolimos	todo	'po	de	acciones	
que	vulneren	este	principio.	
	

	
No	hay	

	indicador	

Seguir	 trabajando	 en	 nuestros	 valores	
corpora'vos	que	nos	han	permi'do	una	
cultura	 de	 respeto	 y	 un	 clima	 laboral	
excelente.	

HU	3.B	 TRATO	JUSTO	
GRI:	HU.3	/PRINCIPIO		1	

La	privacidad	de	la	información	y	de	la	vida	de	nuestra	gente,	es	respetada	permanentemente.	
	

No	hay		
Indicador	

	

No	 se	permi'rá	ningún	'po	de	 sobware	
que	 vulnere	 la	 privacidad	 de	 la	
información	personal.	

HU	3.C	 TRATO	JUSTO	
GRI:	HU.3	/PRINCIPIO		1	
	

A	pesar	de	que	en	Eiconex	se	fomenta	constantemente	 	el	trabajo	en	equipo,	el	compañerismo,	y	
las	 buenas	 relaciones	 interpersonales,	 	 tenemos	 una	 encuesta	 sobre	 quejas	 y	 reclamos	 	 donde	
buscamos	que	se	expongan	sus	inconformidades.	
	
	

Nivel	de	solución	a	
quejas	y	reclamos:	

	

Seguiremos	trabajando	en	los	círculos	de	
mejora	 y	 los	 diálogos	 de	 grupo,	 para	
seguir	 mejorando	 como	 individuos	 y	
como	equipo.	

												EJE	TEMÁTICO:		
										DERECHOS	HUMANOS	

100% 100% 

2014 2015 

100% 100% 

2014 2015 

0% 0% 

2014 2015 

100% 100% 

2014 2015 

100% 100% 

2014 2015 

100% 100% 

2014 2015 
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GRI	 ASUNTO	 ACCIONES	 INDICADOR	 RETOS	

HU	4.A	 IMPACTO	EN	LA	COMUNIDAD	
GRI:	HU.4	/PRINCIPIOS	
1	Y	2	

Como	empresa	 de	 	 formación	 y	 consultoría	 para	 nosotros	 es	muy	 importante	medir	 a	 través	 de	
nuestras	 encuestas	 el	 impacto	 de	 la	 formación	 y	 como	 esta	 les	 servirá	 	 a	 los	 alumnos	 y/o	
par'cipantes	 	para	desarrollar	 competencias	 	blandas	en	busca	de	contribuir	a	mejorar	 su	micro	
sociedad	(familia,	empresa	y	comunidad		relacional).			Así	mismo	lo	hacemos	con	labores	sociales	de	
Coaching	 Sin	 Fronteras.	 Desde	 el	 medio	 ambiente	 no	 manejamos	 indicadores	 debido	 a	 nuestra	
ac'vidad	económica.		
	

Nivel	de	saOsfacción	e	
impacto		social:	

	
	

Con'nuaremos	 trabajando	en	aportarles	
a	nuestros	alumnos,	clientes	,	empleados	
y	 comunidad	 herramientas	 que	 les	
permitan	mejorar	como	seres	humanos	y	
por	ende	impactar	en	su	nanosociedad.	

HU	4.B	 IMPACTO	EN	LA	COMUNIDAD	
GRI:	HU.4	/PRINCIPIOS		
1	Y	2	

Cuando	alquilamos	 	una	propiedad	para	nuestras	sedes,	así	mismo	cuando	 	realizamos	eventos	en	
diversas	 ciudades	 de	 La'noamérica,	 siempre	 nos	 aseguramos	 	 que	 los	 proveedores	 de	 dichos	
servicios	 	sean	empresas	socialmente	responsables,	 	que	no	afecten	ningún	'po	de	comunidad	 	y	
que	tengan		normas	de	regulación	de	cuidado	del	medio	ambiente,	de	seguridad	,	normas	ISO	y	de	
manejo	de	desechos.		
	

Nivel	de	saOsfacción	
servicio	lugar	evento:	

Con'nuaremos	 eligiendo	 hoteles	 5	
estrellas	 para	 la	 realización	 de	 nuestros	
eventos.	

HU	4.C	 IMPACTO	EN	LA	COMUNIDAD	
GRI:	HU.4	/PRINCIPIOS		
1	Y	2	

En	 Eiconex	 Interna'onal	 promulgamos	 a	 través	 de	 conversatorios	 	 y	 de	 nuestros	 programas	
Coaching	Sin	Fronteras	y	de	la	Corporación	Consciencia	Global,	el	derecho	a	la	vida,	a	la	libertad		a	la	
seguridad,	el	respeto	 	 	por	el	otro	y	 	por	uno	 	mismo,	 	la	libre	 	opinión	y	expresión,	la	igualdad,	la	
equidad	y		la	inclusión.	

	
No	hay	

	indicador	

Seguir	 despertando	 la	 consciencia	 del	
respeto	a	los	derechos	humanos.	Por	eso	
en	cada	taller	a	clientes	les	invitaremos	a	
trabajar	por	los	mismos.	

HU	5.A	 MANEJO	DE	PRODUCTO	
GRI:	HU.5	/PRINCIPIOS		
1	Y	2	

Al	 ofrecer	 un	 	 servicios	 medimos	 el	 nivel	 de	 sa'sfacción	 a	 través	 de	 encuestas.,	 con	 el	 fin	 de	
hacernos	cargos	de	cualquier	insa'sfacción	que	pueda	poseer	un	cliente	y	de		esta	maneja	mejorar.	
Siempre	 hemos	 estado	 abiertos	 a	 escuchar	 sugerencias	 de	 mejora.	 De	 igual	 maneja	 generamos	
conversatorios	 con	 nuestro	 equipo	 de	 trabajo	 para	 retroalimentarlos	 aspectos	 que	 podemos	
mejorar		en	nuestra	labor	co'diana.	
	

Nivel	e	insaOsfacción	de	
clientes:	

Deseamos	 que	 el	 nivel	 de	 insa'sfacción	
siga	 siendo	 cero.	 Seguiremos	 evaluando	
como	 mejorar	 que	 los	 clientes	 estén	
sa'sfechos.	

HU	6.A	 RIESGO	PAÍS	
GRI:	HU.6	/PRINCIPIOS		
1	Y	2	

Cada	país	posee	una	dinámica	diferente	de	vulneración	a	los	derechos	humanos.		Nosotros,	a	través	
del	Consciencia	Global	nos	hemos	enfocado	en	trabajar	en	la	prevención	de	la	violencia	intrafamiliar	
en	Colombia	 	especialmente	a	través	de	 	la	campaña	“el	silencio	es	su	mejor	arma.	¡Denuncia!”	 	 	y	
también	 trabajamos	en	 la	prevención	del	 abuso	 sexual	 en	personas	 incapaces	de	 resis'r	 	 (abuso	
sexual	 donde	 los	 vic'marios	 usan	 sustancias	 psicoac'vas),	 la	 campaña	 	 se	 llama“	 Rumbea	 y	 no	
sueltes	tu	vaso”.			Difundimos	estas	campañas	a	través	de		conferencias	gratuitas	de	prevención	.	
	

No.	de	conferencias	
dictadas:	

Nuestro	reto	es	incrementar	en	un	30%%	
el	numero	de	conferencias	de	prevención	
de	 la	 violencia	 intrafamiliar	 y	 del	 abuso	
sexual.		

HU	7.A	 PROVEEDORES	
GRI:	HU.7	/PRINCIPIO		2	
	

Todos	nuestros	proveedores	son	tratados	con	respeto,	equidad		y	dignidad.	Nuestras	adquisiciones	
están	 fundamentadas	 en	 criterios	 técnicos,	 profesionales	 y	 é'cos,	 dentro	 de	 procesos	
preestablecidos	que	garan'cen	transparencia	y	la	promoción	de	la	concurrencia	de	una	pluralidad	
de	 proveedores	 de	 bienes	 y	 servicios,	 cuyas	 caracterís'cas	 y	 condiciones	 se	 ajusten	 a	 las	
necesidades	y	requerimientos	de		Eiconex	Interna'onal.	

	
No	hay	

	indicador	

Trabajaremos	 en	 seguir	 generando	
procesos	 legí'mos,	 respetuosos	 y	
transparentes	 	 de	 selección	 de	
proveedores	respetando	sus	derechos.	

												EJE	TEMÁTICO:		
										DERECHOS	HUMANOS	

98% 99% 

2014 2015 

92% 94% 

2014 2015 

0% 0% 

2014 2015 
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2014 2015 
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GRI	 ASUNTO	 ACCIONES	 INDICADOR	 RETOS	

LA	1.A	 SINDICATOS	
GRI:	LA.1	/PRINCIPIO	3	

En	Eiconex	Interna'onal	reconocemos	los	derechos	que	poseen	nuestros	trabajadores	en	cuanto	a	
la	libertad	de	asociación	y	de	negociación	colec'va.	
	

	
	

No	aplica		

Seguir	 generando	 condiciones	 laborales	
dignas	 y	 de	 sa'sfacción	 nuestros	
empleados,	 respetando	 siempre	 	 la	
libertad	 de	 asociación	 	 y	 negociación	
colec'va.	

LA.2.B	 SINDICATOS	
GRI:	LA.1	/PRINCIPIO	3	

En	 Eiconex	 Interna'onal	 permi'remos	 a	 nuestros	 empleados	 reunirse	 independientemente	 para	
hablar	sobre	problemas	del	trabajo,	donde	podrán	hacer	usop	de	las	instalaciones	de	la	empresa	o	
en	cualquier	otro	lugar	que	ellos	consideren	per'nente.	

	
No	aplica		

Nuestro	empleados	directos	e	 indirectos	
siempre	 tendrán	 la	 libertad	 de	 expresar	
sus	opiniones	ante	 las	direc'vas	o	entre	
ellos.	

LA.2.A	 TRABAJO	FORZOSO	
GRI:	LA.2	/PRINCIPIO		4	

En	 Eiconex	 Interna'onal	 promulgamos	 a	 través	 de	 conversatorios	 	 y	 de	 nuestros	 programas	
Coaching	Sin	Fronteras	y	de	la	Corporación	Consciencia	Global,	el	derecho	a	la	vida,	a	la	libertad		a	la	
seguridad,	el	respeto	 	 	por	el	otro	y	 	por	uno	 	mismo,	 	la	libre	 	opinión	y	expresión,	la	igualdad,	la	
equidad	 y	 	 la	 inclusión.	 Prohibimos	 el	 abuso	 Tsico	 y	 mental	 de	 los	 empleados	 como	 medida	
disciplinaria,	y	prohibimos	el	uso	de	todas	las	formas	de	mano	de	obra	forzada. 		
	

	
	

No	aplica		

Seguiremos	trabajando	en	una	cultura	de	
respeto,	 de	 trabajo	 digno	 	 prohibiendo	
cualquier	'po	de	trabajo	forzoso.	

LA.3.A	 TRABAJO	INFANTIL	
GRI:	LA.3	/PRINCIPIO	5	

En	Eiconex	cumplimos	 	con	los	estándares	de	edad	mínima	para	laboral	en	cada	uno	de	los	países	
donde	 se	 'enen	 sedes	 o	 representación.	 	 No	 	 estamos	 de	 acuerdo	 con	 el	 trabajo	 infan'l.	 	 Nos	
regulamos	por	las	leyes	de	cada	país,	además	por	lo	expresado	por	la	Organización	Internacional	del	
Trabajo	-	OIT.	

	
	

No	aplica		

Ningún	 proveedor	 nuestro	 	 podrá	
emplear	a	ninguna	persona	menor	de	18	
años.	 Si	 la	 ley	 local	 establece	 una	 edad	
mínima	 inferior,	 pero	 que	 está	 de	
acuerdo	 con	 las	 excepciones	 de	 los	
países	 en	 desarrollo	 en	 virtud	 del	
Convenio	 138	 de	 la	 Organización	
Internacional	 del	 Trabajo,	 se	 aplicará	 la	
edad	inferior.		

LA.4.A	 NO	DISCRIMINACIÓN	
GRI:	LA.4	/PRINCIPIO	6	

En	 Eiconex	 Interna'onal	 promovemos	 	 los	 estándares	 ambientales	 internacionales	 en	 nuestras	
interacciones	con	proveedores	y	con	nuestros	socios	de	negocio	y	empresas	aliadas.	

	
	

No	aplica		

Con'nuaremos	 con	 la	 promoción	 de	
d i chos	 e s t ánda re s	 amb ien ta l e s	
internacionales,	 teniendo	 en	 cuenta	 las	
leyes	que	los	regulan.	

LA.5.A	 PROVEEDORES	
GRI:	LA.45/PRINCIPIO	6	

Todos	nuestros	proveedores	son	tratados	con	respeto,	equidad		y	dignidad.	Nuestras	adquisiciones	
están	 fundamentadas	 en	 criterios	 técnicos,	 profesionales	 y	 é'cos,	 dentro	 de	 procesos	
preestablecidos	que	garan'cen	transparencia	y	la	promoción	de	la	concurrencia	de	una	pluralidad	
de	 proveedores	 de	 bienes	 y	 servicios,	 cuyas	 caracterís'cas	 y	 condiciones	 se	 ajusten	 a	 las	
necesidades	y	requerimientos	de		Eiconex	Interna'onal.	

	
No	aplica		

Trabajaremos	 en	 con'nuar	 generando	
procesos	 legí'mos,	 respetuosos	 y	
transparentes	 	 de	 selección	 de	
proveedores	respetando	sus	derechos.	
	

												EJE	TEMÁTICO:		
										PRÁCTICAS	LABORALES	



ACCIONES E INDICADORES  

    CAPÍTULO 2: LOS 4 EJES TEMÁTICOS DEL PACTO GLOBAL 

GRI	 ASUNTO	 ACCIONES	 INDICADOR	 RETOS	

EN	1.A	 CUMPLIMIENTO	Y	GESTIÓN	
GRI:	LA.1	/PRINCIPIOS	
7,	8	Y	9	

En	 Eiconex	 Interna'onal	 	 estamos	 convencidos	 de	 nuestra	 responsabilidad	 en	 el	 cuidado	 con	 el	
medio	ambiente.		Contribuimos	a		la	generación	de	un	ambiente	sano,			así	mismo		trabajamos	por	
garan'zar	el	desarrollo	sostenible	de	nuestra	empresa.	
	

	
	

No	aplica		

Nuestro	 reto	 es	 generar	 los	 resultados	
deseados	 desde	 los	 3	 ámbitos	 de	 la	
sostenibilidad:	 económica,	 social	 y	
ambiental.	

EN.1.B	 CUMPLIMIENTO	Y	GESTIÓN	
GRI:	LA.1	/PRINCIPIOS	
7,	8	Y	9	

A	pesar	de	que	nuestra	empresa	es	de	servicios,		procuramos	estar		al	cuidado	del	medio	ambiente	
a	través	del	ahorro	de	energía,	reciclamiento	de	l	papel,		consciencia	ambiental,	entre	otros.			

	
No	aplica		

Realizaremos	una	alianza	con	un	cliente	o	
proveedor	 para	 generar	 un	 proyecto	 de	
sostenibilidad	 de	 alto	 impacto	 social,	
ambiental	y	económico.	

EN.1.C	 CUMPLIMIENTO	Y	GESTIÓN	
GRI:	LA.1	/PRINCIPIOS	
7,	8	Y	9	

Nuestra	 empresa	 genera	 muy	 poco	 impacto	 	 ambiental	 desde	 nuestros	 servicios,	 sin	 embargo	
procuramos		reducir	la	can'dad	de	papel		u'lizado	para	la	impresión	de	cuadernillos	y	de	libros		que	
forman	parte	del	uso	co'diano	de	los	programas	y	talleres	de	formación.	

	
	

No	aplica		

Reduciremos	en	un	20%	el	uso	el	papel.	

EN.1.D	 CUMPLIMIENTO	Y	GESTIÓN	
GRI:	LA.1	/PRINCIPIOS	
7,	8	Y	9	

En	Eiconex	 	Interna'onal	tenemos	un	manual	de	seguridad	 	a	disposición	de	todos	los	empleados,	
para	el	manejo	e	diversas	emergencias;.	

	
	

No	aplica		

Brindar	 a	 los	 empleados	 directos	 e	
indirectos	capacitaciones	en	emergencias	
de	seguridad	y	ambiental	

EN.1.E	 CUMPLIMIENTO	Y	GESTIÓN	
GRI:	LA.1	/PRINCIPIOS	
7,	8	Y	9	

En	 Eiconex	 Interna'onal	 estamos	 comprome'dos	 con	 la	 Declaración	 Universal	 de	 los	 Derechos	
Humanos	 y	 por	 el	 respeto	 a	 todo	 'po	 de	 relaciones	 personales	 y	 profesionales	 derivados	 de	 la	
actuación	de	nuestra	empresa,	comportamiento	que	no	puede	dar	cabida	a	discriminación	alguna	
por	mo'vo	de	 origen,	 raza,	 sexo,	 idioma,	 religión,	 opinión,	 condición	 económica	 o	 de	 cualquiera	
otra	índole.	
	

	
	

No	aplica		

Promulgaremos	 en	 algunos	 bole'nes	
empresariales	 dirigidos	 a	 clientes,	
p r o v e e d o r e s	 y	 am i g o s ,	 l a	 n o	
discriminación	laboral.	

EN.2.A	 PRECAUCIÓN	
GRI:	EN.2	/PRINCIPIO	7	

En	 Eiconex	 Interna'onal	 	 apoyamos	 la	 prevención	 al	medio	 ambiente	 y	 la	 asumimos	 como	 una	
responsabilidad	 corpora'va	 y	 personal	 en	 la	 que	debemos	de	 trabajar	 día	 a	 día,	 no	 solamente	 a	
nivel	laboral	sino	en	nuestro	diario	vivir.	

	
	

No	aplica		

Se	 realizarán	 campañas	 internas	 y	
externas	 de	 sensibi l ización	 a	 la	
prevención	del	medio	ambiente	a	 través	
de	la	Corporación	Consciencia	Global.	

EN.3.A	 RESPONSABILIDAD	Y	
DESEMPEÑO	
GRI:	EN.3	/PRINCIPIO	8	
	

Si	 bien	no	 somos	una	empresa	de	producción	procuramos	 cuidar	 el	medio	 ambiente	 a	 través	de	
reducir	 el	 consumo	 de	 energía	 y	 no	 generamos	 emisiones	 de	 gases	 que	 produzcan	 	 efecto	
invernadero.	

	
No	aplica		

	

Reduciremos	 el	 consumo	 de	 energía	 en	
un	 5%,	 sin	 dejar	 de	 cumplir	 con	 las	
necesidades	 energé'cas	 que	 posean	 los	
empleados	

EN.3.B	 RESPONSABILIDAD	Y	
DESEMPEÑO	
GRI:	EN.3	/PRINCIPIO	8	

En	Eiconex	Interna'onal		hacemos	un	uso	adecuado	el	agua,	sin	malgastarla.		 No	aplica		 Con'nuaremos	 realizando	 un	 uso	
consciente	del	agua.	

												EJE	TEMÁTICO:		
										MEDIO	AMBIENTE	



ACCIONES E INDICADORES  

    CAPÍTULO 2: LOS 4 EJES TEMÁTICOS DEL PACTO GLOBAL 

GRI	 ASUNTO	 ACCIONES	 INDICADOR	 RETOS	

EN	3.C	 RESPONSABILIDAD	Y	
DESEMPEÑO	
GRI:	EN.3	/PRINCIPIO	8	

En	Eiconex	Interna'onal		reducimos	la	descarga	de	aguas	residuales,	dentro		de	los	parámetros	que	
manejamos	 como	 empresa	 de	 servicios.,	 a	 través	 del	 uso	 de	 tanques	 de	 sanitario	 	 de	 menor	
can'dad	de	litros.		
	

	
	

No	aplica		

Con'nuar	 con	 el	 uso	 de	 tanques	 de	
aguas	 residuales	 de	 menor	 can'dad	 de	
litros	de	agua.	

EN.3.D	 RESPONSABILIDAD	Y	
DESEMPEÑO	
GRI:	EN.3	/PRINCIPIO	8	

Como	 empresa	 de	 servicios	 ,	 los	 desperdicios	 	 que	 se	 generan	 fruto	 de	 la	 operación	 son	 	 de		
principalmente	de	papel.		El	papel	que	se	daña	es	usado	para	el	reciclaje.		

.	
No	aplica		

Tomaremos	 una	 mayor	 consciencia	 de	
reducir	la	can'dad	de	papel	a	imprimir	y	
seguiremos	reciclando.	

EN.3.E	 RESPONSABILIDAD	Y	
DESEMPEÑO	
GRI:	EN.3	/PRINCIPIO	8	

	
Nuestra	empresa	no	genera	emisiones	de	gases.	

	
No	aplica		

	
No	aplica	

EN.3.F	 RESPONSABILIDAD	Y	
DESEMPEÑO	
GRI:	EN.3	/PRINCIPIO	8	

	
Como	empresa	de	servicios	 los	niveles	de	ruido,	olor,	 luz	y	vibraciones	en	el	entorno	circundante	
son	casi	nulos.		

	
No	aplica		

	
No	aplica.	

EN.3.G	 RESPONSABILIDAD	Y	
DESEMPEÑO	
GRI:	EN.3	/PRINCIPIO	8	

	
Nuestra	empresa	no	hace	uso	de	químicos	ni	de	otras	sustancias	peligrosas	

	
No	aplica		

	
No	aplica.	

EN.3.H	 RESPONSABILIDAD	Y	
DESEMPEÑO	
GRI:	EN.3	/PRINCIPIO	8	

	
Nuestra	empresa	es	de	servicios,	por	lo	tanto	no		contamina	el	suelos	ni	el	agua	en	el	si'o	ni	en	los		
alrededores.	
	

	
No	aplica		

	
No	aplica.	

EN.3.I	 RESPONSABILIDAD	Y	
DESEMPEÑO	
GRI:	EN.3	/PRINCIPIO	8	
	

	
En	nuestra	ac'vidad	económica	no	desempeñamos	ninguna	ac'vidad	que	afecte	la	biodiversidad	

	
No	aplica		

	

	
No	aplica.	
	

EN.3.H	 RESPONSABILIDAD	Y	
DESEMPEÑO	
GRI:	EN.3	/PRINCIPIO	8	

	
Aseguramos	que		usamos	los	recursos	naturales	de	manera	sostenible	

	
No	aplica		

Con'nuaremos	 usando	 los	 recursos	
naturales	de	manera	sostenible.	

EN.4.A	 TECNOLOGÍA	
GRI:	EN.4	/PRINCIPIO	9	
	

En	eiconex	alentamos	el	uso	de	 tecnologías	amigables	con	el	medio	ambiente,	en	 los	equipos	de	
oficina	,	aparatos	eléctricos	y	electrónicos	que	poseemos.		

	
No	aplica		

	

Los	 equipos,	 electrodomés'cos	 que	 se	
compren	 deberán	 ser	 amigables	 con	 el	
medio	 ambiente	 y	 economizadores	 	 de	
energía.	

												EJE	TEMÁTICO:		
										MEDIO	AMBIENTE	



ACCIONES E INDICADORES  

    CAPÍTULO 2: LOS 4 EJES TEMÁTICOS DEL PACTO GLOBAL 

GRI	 ASUNTO	 ACCIONES	 INDICADOR	 RETOS	

AC	1.A	 AMBIENTE	ANTICORRUPCIÓN	
GRI:	AC.1	/PRINCIPIO	10	

Todo		empleado	y	socio	de	Eiconex	Interna'onal	deberá	cumplir	con	las	polí'cas	an'corrupción	que	
posee	 la	 empresa,	 tales	 como:	 Prohibición	 explícita	 de	 dar	 y	 recibir	 sobornos;	 compromiso	 de	
cumplir	 todas	 las	 leyes	 y	 normas	 de	 los	 países	 en	 los	 que	 desarrollamos	 nuestras	 operaciones;	
transparencia	 de	 cualquier	 'po	 de	 operación	 interna	 o	 externa,	 	 cumplimiento	 de	 las	 polí'cas	
dirigidas	 a	 los	 grupos	 de	 interés	 y	 cadenas	 de	 suministro	 (proveedores,	 subcontra'stas,	 entre	
otros).	

	
	

No	aplica		

Con'nuaremos	 siendo	muy	explícitos	en	
el	 cumplimiento	 de	 las	 polí'cas	
an'corrupción	de	la	empresa.	

AC	1.B	 AMBIENTE	ANTICORRUPCIÓN	
GRI:	AC.1	/PRINCIPIO	10	

Cuando	 se	 realicen	 negocios	 no	 se	 permi'rá	 ningún	 'po	 de	 situación	 que	 genere	 riesgo	 de	
corrupción.	

	
No	aplica		

Con'nuaremos	 siendo	muy	explícitos	en	
el	 cumplimiento	 de	 las	 polí'cas	
an'corrupción	de	la	empresa.	

AC	1.C	 AMBIENTE	ANTICORRUPCIÓN	
GRI	AC.1	/PRINCIPIO	10	

Todos	los	empleados	directos	e	indirectos	'enen	conocimiento	de	las	polí'cas	an'corrupción		de	la	
empresa.	

	
No	aplica		

Brindaremos	 una	 capacitación	 anual	 a	
todos	los	empleados	directos	e	indirectos	
sobre	las	polí'cas	an'corrupción.		

AC	2.A	 POLÍTICAS	Y	
PROCEDIMIENTOS	
GRI:	AC.2	/PRINCIPIO	10	

A	 través	 del	 Código	 	 de	 É'ca	 y	 Gobernabilidad	 	 	 se	 prohíbe	 	 el	 comportamiento	 corrupto	 de	
empleados	y	socios	de	la	empresa.		

	
No	aplica		

Con'nuar	 con	 el	 cumplimiento	 de	 	 las	
normas	 an'corrupción	 de	 nuestro	
Código		de	É'ca	y	Gobernabilidad.	

AC	2.B	 POLÍTICAS	Y	
PROCEDIMIENTOS	
GRI:	AC.2	/PRINCIPIO	10	

Todos	los	procedimientos	contables,	financieros	y	comerciales		de	Eiconex	Internacional		se	realizan	
de	manera	 	legal	 	y	en	cumplimiento	con	las	leyes	que	rigen	cada	país	donde	se	ofrecen	nuestros	
servicios.		

	
No	aplica		

Con'nuar	 con	 el	 cumplimiento	 de	 	 las	
normas	 an'corrupción	 de	 nuestro	
Código		de	É'ca	y	Gobernabilidad		

AC	3.A	 TERCERAS	PARTES	
GRI:	AC.3	/PRINCIPIO	10	

Todos	los	empleados	directos	e	indirectos	'enen	conocimiento	de	las	polí'cas	an'corrupción		de	la	
empresa.	
	

	
No	aplica		

Brindaremos	 una	 capacitación	 anual	 a	
todos	los	empleados	directos	e	indirectos	
sobre	las	polí'cas	an'corrupción.		

AC	3.B	 TERCERAS	PARTES	
GRI:	AC.3	/PRINCIPIO	10	
	

Todo	 'po	 de	 negociación	 	 (tanto	 	 por	 parte	 de	 clientes	 como	 de	 proveedores),	 se	 rige	 por	 las	
polí'cas	an'corrupción	de		nuestra	empresa.	

	
No	aplica		

	

Enviaremos	un	bolern	anual	 	a	todos	los	
proveedores,	socios	y	clientes	de	Eiconex	
Interna'onal	 sobre	 	 nuestras	 polí'cas	
an'corrupción.		

AC	4.A	 ACCIONES	CONJUNTAS	
GRI:	AC.4	/PRINCIPIO	10	

En	 la	actualidad	no	realizamos	 	acciones	conjuntas	con	otros	 	actores	para	 involucrar	y	promover	
inicia'vas	an'corrupción.	

	
No	aplica		

Realizaremos	 acciones	 conjuntas	 con	
algunos	 de	 nuestros	 clientes	 para	
involucrar	 y	 promover	 inicia'vas	
an'corrupción.	

												EJE	TEMÁTICO:		
										ANTICORRUPCIÓN	
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