TURSAB

TORKIYE SEYAHAT ACENTALARI BiRLiGi
ASSOCIATION OF TURKISH TRAVEL AGENCIES

Genel Merkez istanbul, 29 .01.2016
TR/BU/DG/ D038

KURESEL iLKELER sézussmesi TURSAB 2013-2015 iLERLEME RAPORU
Degerli Paydaslarimiz,

Turizm, dinyanin en hizli gelisen sektorlerinden biri konumunda bulunmaktadir.
1950’li yillarda yalnizca 25 milyon seviyesinde olan uluslararasi seyahat eden kisi sayisi,
Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti verilerine gére 2015 yili sonunda 1 milyar 184
milyon sayismna ulasmis durumdadir. Dinya genelindeki yurtici seyahatlerin sayisinin
ise 6-7 milyarlik bir biytklige ulastigi belirtiimektedir. Yakaladigl bliylime hizi ve
olusturdugu ekonomik potansiyel ile diinyanin en 6nemli sektorlerinden biri konumuna
ylkselen turizmdeki bu bas dondurici gelisim, elbette ki bu alanda faaliyet gésteren

aktorlerin de gorev ve sorumlulukiarini ayni derecede arttirmig durumdadir.

Kuruldugu 1972 yihndan bu yana Tiirk turizminin adeta lokomotifi konumunda bulunan
Tiirkiye Seyahat Aentalari Birligi { TURSAB ) olarak bu sorumluluk bilinci ile Birlesmis
Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ni imzalamis bulunmaktayiz. Kiiresel ilkeler
S6zlesmesi dogrultusunda hazirladigimiz ilerleme Raporu’nu sizlerle paylagmanin

mutlulugunu yasiyoruz.

iceriginde Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi'nden kaynaklanan gérev ve

sorumiuluklarimiza dair calismalara yer verilen ilerleme RaporUmuzda, hayata

@ Dikilitas Mah. Asik Kerem Sk. No: 40 Besiktas 34349 [STANBUL Ly
NN Tel: 0212 259 84 04 [pbx) Faks: 0212 259 06 56 / 236 3978 P Ek .
et Web: www.lursab.org.tr / E-posta: tursab@tursab.org.tr par 17&




TURSAB

TURKIYE SEYAHAT ACENTALAR! BiRLIGI
ASSOCIATION OF TURKISH TRAVEL AGENCIES

gecirdigimiz projelere dair ayrintilan bulabileceksiniz. Ancak TURSAB olarak bu raporda
dile getirilen ¢ahsmalarin ¢ok daha &tesinde, Birlesmis Milletler Kiresel itkeler
Sézlesmesi’ni imzalamakla, gerek insan haklarinin, calisan haklarinin, gerekse de
cevrenin korunmasina onem verdigimizi ve yolsuzlukla miicadeleye dair dnemli bir

vizyon sahibi oldugumuzu bir kez daha belirtmek istiyorum.

Birlesmis Milletler Kiuresel filkeler Sozlesmesi'nden kaynaklanan gorev ve
sorumluluklanmizi simdiye kadar oldugu gibi bundan sonra da yerine getirecegiz.
Turizmi; dogaya saygil bir yaklagimla stirdiirtlebilirlik cercevesi igerisinde blyilitmeye
ve gelistirmeye devam ederek gelecek kusaklara daha yaganabilir bir dinya birakma
hedefiyle calisacagiz.

Saygilarimla.

TURKIYE SEYAHAT ACENTALARI BiRLIGI
(TURSAB!
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2013-2015 RAPORLAMA DONEMI iGINDE TURSAB’IN KURESEL iLKELER SOZLESMESI
iLKELERI KAPSAMINDAKI FAALIYETLERI

TURSAB HAKKINDA

Tiirkive Seyahat Acentalan Birligi (TURSAB), 28 Eylul 1972 tarihinde ylrlrlige giren
1618 Sayill "Seyahat Acentalari ve Seyahat Acentalan Birligi Kanunu" uyarinca
kurulmus olan kamu kurumu niteligini haiz bir meslek birligidir. TURSAB’in temel amaci,
seyahat acentaligl mesieginin ve faaliyet alaninin temelini olusturan turizm sektériniin
gelisimine katkida bulunmaktir. 1618 Sayili Yasa’nin “ Amag ve Kurulus” baslikit 32.
Maddesi’ne gére “Seyahat acentalan, seyahat acentaligl mesleginin yurt ekonomisi ve
turizmine uygun surette gelismesini saglayict tedbirleri almak ve mesleki ahlak ve
tesantidi korumak amaciyla Seyahat Acentalari Birligi adi altinda tuzel kisiligi haiz bir

birlik kurarlar. Seyahat acentalarinin bu birlige tye olmalari zorunludur.”

Yine ayni yasanin “Birligin Gorevleri” baslikli 33. Maddesi'nde “Seyahat Acentalari
Birligi'nin gorevi, pazar arastirmalari ve seyahat acentalign konusunda incelemeler
yapmak, birlik Uyeleri arasindaki haksiz rekabetin &nlenmesi hususunda gerekli
tedbirler almak, seyahat acentalari personelinin yetistirilmesi igin kurslar ve seminerler
diizenlemek, Bakanlik¢a istendiginde gorus bildirmek, uluslararasi kurufuslarda seyahat
acentalarini temsil etmek, bu kanunda ve 34 Unci maddenin son fikrasinda bahsedilen
yonetmelikte belirtilen diger gbrevleri ifa etmektir. “ dlizenlemesi bulunmaktadir.

1618 Sayili Kanun’un belirledigi yetkiler cercevesinde meslek disiplininin saglanmasi,
meslegin gelisimine iliskin faaliyetler, seyahat acentalarinin karsilastiklar sorunlarin
coziimii ydniinde yapilan calismalar, TURSAB'in hizmet alant icinde yer alan énemli

islevier arasindadir.
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Turizm sektorimiizde yaganan gelismeler ve karsilagilan soruniara iliskin tm konulart
ilgili mercilerin dikkatine sunmak, bu konuda kamuoyunu bilgilendirmek de TURSAB’IN
temel amaglari arasinda yer almaktadir.

Bu amaglarnnl gergeklestirebilmek icin, kamu ve Hzel sektor turizm kurumlariyla
ortaklasa calismalar yapan TURSAB, turizm politikalarinin gelistiriimesinde de 6nemli
gorevler ustlenir. TURSAB, | cevresel, tarihi ve insani degerlerin korunmast Ve
geligtirilmesi gibi turizmi yakindan ilgilendiren konularda, bir sivil birlik olarak yol
gosterici ve baski grubu olma ozelligi de tasimaktadir.

TURSAB’In caligmalar arasinda uluslararast iliskiler ve gorev kapsami i¢inde yarttilen
tanitim faaliyetleri snemli bir yer almaktadir. TURSAB, Dlinya Turizm Orgiti (UNWTO),
Uluslararast Seyahat Acentalar Birlikleri Federasyonu (UFTAA), Avrupa Birligi icindeki
Seyahat Acentalarive Tur Operatorleri Birlikleri Grubu (ECTAA) gibi ulustararast onemli
kuruluslarin Qyesidir.

TURSAB, diger Ulkelerin muadil organizasyonlari, tur operatorieri, seyahat acentalar
birlik, federasyon gibi orglitleri lle ikili ve ¢ok tarafh iliskilerin gelistirilmesi yontinde de
faaliyetier ya ritmektedir.

Turizm sektdrini de ilgilendiren her platform ve konuda aktif olarak gorev alan ve s0z
sahibi olan meslek birligi, yaptg diizenli toplanti, egitim, caligma, calistay ve
faaliyetlerle turizm sektéri calisanlarinmm istihdaminin saglanarak Ulke ekonomisine
katki saglanmasinda encliliik etmektedir. TURSAB, turizm sektord paydaglarinin
ekonomik, sosyal ve ﬂkri aligveriglerde bulunmalarina, onlarin sektorel sorunlarina
yonelik ¢oziim aramalarina yardimct olmakta, sektordeki gelisme ve degisimlere paralel
olarak gerekli adimlar atmaktadir.

TURSAB faaliyetlerinde makro diizeyde diger ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluglar
ile isbirligi icerisinde hareket etmeye V€ karar alma sirecine katilmaya o©zen

'gbstérirken, mikro diizeyde ise Tirkiye genelinde 39 adet Bolgesel Yurutme Kurulu ile
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bolgelerin  sorunlarini daha etkin sekilde degerlendirerek ¢6zim olusturmayi
saglamaktadir. Daha &nce 21 olan Bdlgesel Yiriitme Kurulu sayimiz son dénemde,
daha hizli ve etkin hizmet sunulabilmesi amaciyla 81 ilde 39’a gikanlmistir. Yine,
kanundan dogan gorev ve yetkilerini kullanirken sektor ile ilgili her turli arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini, bijnyesinde barindirdig 15 adet Komite ile ylrGtmektedir.
Yine TURSAB, 1618 Sayili Yasa’'da belirtilen gorevleri arasinda bulunmasi nedeniyle,
meslegin ahlak ve tesanidini korumak amaciyla 03.12.1995 tarihinde “TURSAB
Seyahat Acentaligl Meslek ilkeleri’ni hazirlamugtir.

TURSAB, 16.11.2012 tarihinden bu yana Un Global Compact imzacilari arasindadir.

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’ne Yasam Veren On ilke:

insan Haklari

ilke 1: is dlinyasy, ilan edilmig insan haklarint desteklemeli ve haklara saygl duymall.
ilke 2: is dinyasi, insan haklari ihlalierinin sug ortagi olmamalt.

Caligma Standartlari _

ilke 3: Is dinyasi, g¢alisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere ozglrltiglini
destekiemeli.

itke 4: Zorla ve zorunlu isci calistirma uygulamasina son verilmeli.

ilke 5: Her tirlii cocuk is¢i calistirimasina son verilmeli.

ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrmciliga son verilmeli.

Cevre

ifke 7: is diinyasi, cevre sorunlarina kargt ihtiyati yaklagimiar desteklemeli.

ilke 8: Cevresel sorumlutugu arttiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma destek vermeli.
ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlagmasini desteklemeli.
Yolsuzlukla Micadele

ilke 10: is diinyast, riigvet ve harag dahil her tirl yolsuzlukla savasmal.
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FAALIYETLERIMIZ

Kiiresel likeler sozlegmesi ilkeleri'nden wyolsuziuklia Miicadele” konulu itke agagida
yer almaktadir.

ilke 10: is diinyast, rugvetve harag dahil her turlii yolsuziukla savagmall.

Bu ilke kagsammda yapilan faaliyetlerimiz asagida sunulmaktadir:

1-) TURSAB TATIL MELEGI: Teknolojik gelisimin hizlt artisi, tiketicilerin bilgiye
elektronik yol ile ulagim kolayhgi ve ahiskanhgt Birligimizi pzellikle internet tizerinden
yapian belgesiz faaliyetlerde seyahat acentalanimizin hak ve menfaatlerinin korunmasi
amaciyla onlem almaya sevk etmistir. Bu kapsamdaki acil onlem ve ¢dzlimlerin

yaptimasl gerektiginden Birligimizce Tiirsab Tatil Melegi Projesi geligtirilmistir.

TURSAB TATIL MELEGI, dzellikle internet iizerinden seyahat acentahg! Uriinlerini satin
alan tlketicileri kacak acentalardan korumak igin hazirladigimiz bir &nlem sistemidir.
Bu sayede tiketici, igletme belgesine sahip yasal yﬂkumlﬂlﬁk!erini yerine getiren
seyahat acentalarindan hizmeti satin alacak ve boylelikle stkea yasadiklar
magduriyetlerin dnine gegilmis olacaktir. Tuketici, TURSAB Tatil Melegi kullanimi ile
kendisini korudugu kadar seyahat acentalarina karst haksiz rekabet olugturan kagak
faaliyetlerin engellenmesi yoniinde de cok dnemli bir adim atmis olacaktir.

Rirligimiz, TURSAB Tatil Melegi'ni, tiim Glke capinda, geleneksel ve dijital yollaria yogun
bir sekilde tanitimini gergekle§tirmektedir. Olusturulan kamuoyu ile TURSAB TATIL
MELEGI kullanimi yayg|n1a§t1r|larak ve hoylece yetkisiz kisi veya kuruluslarin internet
tizerinden seyahat acentaligy Grinl pazarlamasinin ve satisinin éndne gegilmektedir.
Uyelerimizin, gerek TURSAB Tatil Melegi logosu gerekse kare kod uygulamasinl

dncelikle web sitelerinde kullaniminin saglanmasl, logoyu sosyal medya kanallan ile
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paylagim sitelerinde hizla uygulayarak, TURSAB TATIL MELEGI algisinin en kisa zamanda

yerlestirilmeye calistirlmasi onem arz etmektedir.

TURSAB Tatil Melegi ne ige yarar?

* jnternet Uzerinden hizmetv'satm almak isteyen tlketici, TORSAB Tatil Melegi
tizerindeki logoya tikladiginda, onayl acenta sertifikasina erisir ve hizmeti, seyahat
acentasindan satin aldigina emin olur.

* Tiiketici, hizmeti seyahat acentasindan satin almakla koruma altinda oldugunu
hisseder.

* Bakanligin denetimi ve Meslek Birligi TURSAB'In gdzetimi altinda faaliyet gosteren
seyahat acentalarnnin kurumsal kimlik ile givenceli bir hizmet sundugunu gosterir.
Kagak seyahat acentaligl faaliyetinden korur. Dolayisiyla, isletme belgesi olmaksizin
seyahat acentaligi faaliyeti gergeklestiren kisi ve/veya kuruluslarin vergisel anlamda
hukuka aykir faaliyetleri engellenmek suretiyle yolsuzluk ile micadele edilmektedir.
Yine, kacak faaliyetler ile vergisel anlamda sorumluluklarini yerine getirmeyen ve lye
seyahat acentalan aleyhine haksiz rekabet gerceklegtiren Kisi ve kurulustara karst 1l
Kiltir ve Turizm Madarlikleri ile birlikte denetim cahismalart ve hukuki islemler
gergeklestiriimektedir.

21. dénem igerisinde;

- Gerceklestirilen igletme belgesiz ( kagak) faaliyet yol/ara¢ denetim sayimiz: 5471 olup
bu denetimler sonucunda tespit edilen kacak sayist 871'dir.

-Kacak faaliyetlerde bulunan isyerlerine yonelik denetim sayst 1991 olup, bu
denetimlerde tespit edilen kagak sayis 836'dir.

-internet Gzerinden gergeklestirilen kacak faaliyetlere iligkin denetim sayisiise 629'dur.
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2-) 08.10.2015 tarihinde T.C. Kiltir ve Turizm Bakanhgi Yatinm ve isletmeler Genel
Midarlagt  énciiligiinde gerceklestirilen “Turizmde Kayitdigihgm Onlenmesi
Calistayi”’na Birligimiz de etkin bir sekilde istirak etmis ve ¢6zim siirecine katilarak .
yolsuzluk ve kayitdisihgin snlenmesi ile miicadelenin etkin gerceklestiriimesi amaclyla
gorislerimiz calistay haricinde ayrica 25.11.2015 tarihinde T.C. Kiltdr ve Turizm

Bakanhgl Yatirim ve isletmeler Genel Mudurlagl’ ne yazih olarak iletilmistir.

3-) 30.11.2015 tarihinde T.C. Maliye Bakanlig Gelir idaresi Baskanhgl dnctiltiginde
gerceklestirilen “Turizm Sektérinde kayrtdisihk” konulu calistaya Birlik olarak katilim
saglanmis ve Calistay’da sifahi olarak ilettigimiz goriiglerin yanisira yazili olarak da
gorislerimiz 15.01.2016 tarihinde Maliye Bakanhgl Gelir idaresi Baskanhgi'na
gonderilmistir.

4-) Haksiz rekabete neden. olan uluslararasi online internet sitelerinin 10. Kalkinma

Plant cergevesinde kayrtdisihigin dnlenmest kapsamina alinmasin sagladik.

Kiiresel ilkeler Sozlesmesi ilkeleri’nden “Caliyma standartlar” konulu ilkeler agagida
yer almaktadir.

Caligma Standartlar

iilke 3: is diinyasi, g¢ahsanlarn sendikalagma ve toplu miizakere dzglrligind
desteklemeli.

ilke 4: Zorla ve zorunlu isci alistirma uygulamasina son verilmeli.

ilke S: Her tiirlii cocuk iggi calistinimasina son verilmeli.

ilke 6: ise alim ve ige yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli.

Bu ilkeler kapsaminda ozellikle sektor cahisanlarnin epitimi_ile ilgili olarak yapilan

faaliyetlerimiz asagida sunulmaktadir:
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Birligimiz gerek calisanlari gerekse Uye seyahat acentasl sahibi ve ¢alisanlarinin mesleki
gelisimine dnem vermekte olup bu kapsamda yapilan galigmalar asagida
belirtilmektedir.

1-) TURSAB AKADEMiI: Tirkiye'de turizmi sekillendiren ve gelistiren bir meslek birligi
olarak TURSAB'in temel misyonlarindan biri, turizmin daha nitelikli bir hizmet alani
haline gelmesini saglamak ve bunun icin gesitli calismalar yapmaktir. Bu amacla, yillarin
getirdigi tecribemizi bir akademide birlestirip bu birikimi tim {iye acentalarimiz ile
paylasmayt hedefledigimiz TURSAB AKADEMI kurulmugtur

“Turizm Profesyonelleri igin Mesleki Egitimler”in verildigi bir yapi olan TURSA

Akademi’de turizme deger katmak isteyen tim acentalar icin cesitli iceriklerde

egitimler organize edilmesi planlanmaktadir.

Sektore adaptasyon egitimlerinin verildigi TURSAB Akademi'de turizmin daha fazla
profesyonellesmesi ve bunun acenta tarafinda pozitif bir karsiliga donmesi icin

caligmalar yapiimaktadir.

2-) TURSAB SINAV VE BELGELENDIRME MERKEZI:

Seyahat acentalarinda gahgan ve calismak isteyen personelin mesleki yeterlilik belgesi
alabilmesi amaciyla TURSAB Yonetim Kurulu karan ile 24 Temmuz 2013'te TURSAB
Sinav ve Belgelendirme Merkezi’nin kurulmasi kararn verilmis ve merkez Ankara’da
faaliyetlerine baglamigtir.

TURSAB Sinav ve Belgelendirme Merkezi, TS EN ISO/1EC 17024’e gdre akredite olmay!

ve Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan Sinav ve Belgelendirme Kurulusu olarak
yetkilendiriimeyi amaclamakta, bunun icin de hizia akreditasyon caligmalarini

ylritmektedir.
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Halen, TORSAB Sinav Ve Belgelendirme Merkezi'nde soru bankast olugturma
caligmalari, performansa dayali sinaviarda kullaniimak uzere yazilim hazirlanmasl
caligmalarl stirdiiriiimektedir.

Seyahat Acentas! ydneticisi taslak mesleki yeterliiié;i pilot sinavi 07.01.2014'te yapiimig,
Baskan Bagaran Ulusoy pilot sinava giren seyahat acentast yoneticisi ve yonetic
adaylarina Mesleki Yeterlilik Bélgesi’nin dpnemini vurgulamigtir.

seyahat Acentast ydneticisi ve adaylarni mesleki yeterlilik pitot performans sinavinda
deneyimli seyahat acentasl sahibive yénetici\eri deéeriendirmstin

Teorik ve performansa dayalt olarak yapilan sinavin sonuglart, seyahat Acentasl
yoneticisi taslak mesleki yeterliliéinin uygun oldugunu gdstermis, yuriirlige girmesi

amaciyla da Mesleki yeterlilik Kurumu'na iletilmistir.

3-}1618 Sayili YasaVve buyasaya bagh Seyahat Acentalar! yénetmeligi'nde de belirtildigi
tizere, Enformasyon memurlugu bagar belgesi ve enformasyon memuriugu yabanci dil
bagari belgesi sinavlart ile bu sinaviara iliskin kurslar her yil TURSAB tarafindan

d'uzen\enmektedir.

4-) Galigma hayatini diizenleyen ulusal yasalar ile uluslararasi diizenlemeler her zaman
caliganiar lehine yorumlanarak u\/gu\anmaktadlr. is saghgs ve glivenhigi ite ilgili tim

yasal dijzenlemelere dygun hareket edilmektedir.

5-) Galigma hayall acisindan gahsanlarda kadin-erkek esitligine azami oOzen

g‘osterilmekte olup esit ise esit icret uygulamalart destek\enmektedir.

6-) OZEL TURSAB ANKARA ANADOLU OTELCiLIK VE TURIZM MESLEK LiSESH

faaliyetlerine devam etmektedir.
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Turizm sektoranin gereksinim duydugu nitelikli personel, turizm meslek liselerini
Turkiye genelinde ya\/gmlag.tlrarak sektore kazandirmak igin caligtyoruz. Bu amacla yola
ctkarak 2005 yilinda kurdugumuz Oze! TURSAB Ankara Anadolu Otelcilik ve Turizm
Meslek Lisesi’'nde segkin eéitmen\erle, gintimiz teknolojisini mimkin olan en ust

seviyede kullanarak, 6érenciierimizi en iyi sekilde yetistirmeyi hedefliyoruz.

7-) TURSAB da gocuk isGi t;ahstnrllmamakta olup Birligimizce cocuk isGi caliginimamas!
konusunda hassasiyet gbsterilmektedir. Yine, Seyahat Acentalart y3netmeligi'nin 34,
Maddesi'nde de belirtildigi izere Birligimiz ayesi seyahat acentalarnin sahiplerinin 18
yasgindan buylk olmast sarti aranmaktadir. Aynl yénetmeiiéin 42. Maddesi'nde
belirtildigi Uzere Birlik Uyesi seyahat acentasinda cahgacak transfer elemanlarinin
kriterleri arasinda da 18 yasindan blyitk olma kurali yer almaktadir. Uye seyahat
acentast sahibi veya caligani olarak bagvuruda bulunan kisilere TORSABR kimlik karti

verilmekte olup, 18 yagin altindaki kimseye bu kart verilmemektedir.

8-} Hem TURSAB biinyesinde hem de Birlik tiyesi seyahat acentalarinda farkh dil, din,
irk ve milliyetierde caligan istihdam edilmekte olup bu hususta herhangi bir ayirnm

yapn\mamaktadw.

Kiiresel llkeler sozlesmesi jlkeleri’nden 4jnsan Haklart” konulu ilkeler asagida yer
almaktadir.

insan Haklari

ilke 1: is dinyast, ilan edilmis insan haklarini desteklemelive haklara sayg! duymali.

ilke 2: is diinyas, insan haklan ihlallerinin su¢ ortagi olmamalt.

Bu ilkeler ka saminda ozellikle sos al sorumiuluk i i ile ilgili k yapilan

etlerimiz a agida yer almaktadir:

faaliy sagiday

Da 3 ‘
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1-) Tim paydaslarla evrensel insan haklari gergevesiﬁde iliskiler gelistirmeye devam
etmek, gerek is siireclerinde gerekse kamu kurumu niteliginde meslek birligi olmanin
getirdigi biling ilé, etnik kdken, dil, din, ik, cinsiyet ve simifsal ayrimeilik gozetmemek
amaglarimiz arasinda yer almaktadir. Turizm, ulke ekonomisine yaptigt katkinin
yaninda insanlarin ve toplumlarin farkh Ulke halklarmin birbirini tanimasinda,
kaynagmasinda ve evrensel anlamda diyaloglarin kurularak barsin tesisinde ve insan
haklarinin ve dzgurlklerin geliserek ivilestirilmesi, yerlegmesi ve uygulanmasinda en
etkin arac oldugundan, bittincil kalkinma, ilerleme ve insan mutlujugununve refahinin

.saglanmasina direkt katki saglamaktadir. Bu amacla, paydaglar ile ulusal ve uluslararasi

kurum ve kuruluslar ile isbirligi icerisinde hareket edilmektedir.

2-) 23 Ekim 2013 ginl Turkiye insan Haklart Kurumu vénetim Kurulu Uyelerinden
olusan bir heyet Birlik Merkezimizi ziyaret ederek, Yonetim Kurulu Bagkani Bagaran

Ulusoy ile bir gorusme yapmiglardir.

3-) 20 Nisan 2015 tarihinde; “1000 Cocuga Eglenerek Ogrenme Firsati Taninmast
Konulu Sosyal Sorumluluk Projesi” imza toreni gerceklestirildi.

_ -Birligimiz ve istanbul Milli Egitim Mudariaga ile isbirligi icerisinde, 4 — 14 yag arasi
cocuklara gelecekte segmeyi arzuladiklari meslekleri eglenerek dgrenme deneyimi
sunan dinyanin ilk uluslararasi temali parki KidZania’ da; imkani olmayan 1000 cocuga
eglenerek ogrenme firsati tanmmasi konulu sosyal sorumluluk projesi imza toreni
gergeklestirilmistir.
istanbu!’» da = bulunan ilce  Milli Egitim mMiduritkleri vasitastyla

gergekle§tirilecek projenin tanitimi tdrenine Baskan Basaran Ulusoy katilmistir.

Esentepe, Villa Cad. No: 7 Esentepe - Sisli 34394 ISTANBUL RUN. o
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4-) T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg tarafindan “Engelli Kisilerin Kiiltiir ve Turizm

Faaliyetlerine Katihm Haklary” ile ilgili bir ¢alistay diizenlendi.

T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgl Engelli ve Yash Hizmetleri Genel MUdurligi

tarafindan; 24-25 Subat 2015 tarihleri arasinda Ankara Limak Ambassadore

Hotel’de Engellilerin Haklarina iliskin S6zlesmenin Uygulanma ve izlenme Kapasitesinin

Desteklenmesi Projesi kapsaminda gerc;ek_le§tirilen cahstaya Birlik olarak katilim

saglanmistir.

5-) Diinya Engelliler Vakfi ve Diinya Engelliler Birligi DEB tarafindan; 17 Mayis 2014
" Cumartesi giini istanbul WOW Hotel & Convention Center'da “Erigilebilir Engelsiz

Turizm Sempozyumu” gergeklegtirilmistir. S5z konusu sempozyuma Birligimiz katilim

gerceklestirmistir.

6-) Miize ve drenyerlerinde Braille alfabesi ile gérme engelliler igin miize bilgi broglr
hazirlanmstir.

[sitme engelliler i¢in isaret dilinde tanitim tabletleri yapiimistir ve isaret dilinde rehber
bulundurulmaktadir: Engelliler igin de ticretsiz muze kart verilmektedir.

7-) TURSAB istiraklerinden olan vakfimiz({ TURSAV ) ve Birligimiz tarafindan Darllaceze

ile isbirligi icerisinde ¢alismalar yaptimaktadir.

Kiiresel ilkeler Sozlesmesi ilkeleri’'nden “cevre” konulu ilkeler agagidayer almaktadur.
ilke 7: is diinyas!, gevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklagimlan desteklemeli.

ilke 8: Cevresel sorumlulugu arttiracak her tiirlii faaliyete ve oluguma destek vermeli.
i|ke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlagmasini desteklemeli.

Bu ilkeler kapsaminda yapilan faaliyetlerimiz asagida yer almaktadir:

Dikilitas Mah. Astk Kerem Sk, No: 40 Besiktas 34349 ISTANBUL \ky—
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1-) Birligimiz ve ANFAS isbirliginde 14-16 Kasim 2013 tarihlerinde 5. Uluslararasi Saghk
Turizmi Fuari (HETEX) ve Doga, Macera, Sporve Alternatif Turizm Fuar (ATEX) Antalya
Expo Center’'da diizenlendi.

Fuar; Turkiye'den ve diinyadan alternatif turizm sektord mensuplarmin bir araya
geldigi; profesyonel ikili is 'gér(j§me|erinin saglandigl, uluslararas konferanslar ve
atdlye calismalarin organize edildigi profesyonel bir platform yaratarak karsihikln is
birliginin ve ARGE faaliyetlerinin gelistirilmesi konusunda destek olmak amacilyla
Tirkiye'nin sahip oldugu doga, kiltiir ve tarih vartikiarinin tiim dunya tarafindan
bilinmesine ve Tiirkiye'nin cazip alternatif turizm merkezlerinden bir tanesi olmast

idealine katkida bulunmay! amaglanmaktadir.

2-) T.C. Orman ve 5u isleri Bakan!igt Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Midurligi ve
TURSAB isbirligi ile; 22-23 Mayis 2014 tarihleri arasinda Kocaeli Kartepe Green Park

Otel’de “Biyolojik Cesitlilik ve Doga Turizmi Sempozyumu” gergeklestirildi.

3-) 29 Arahk 2014 tarihinde Osmaniye ili'nin Doga Turizmi zenginliklerini ve
potansiyelini degerlendirmek amaciyla T.C. Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi, Osmaniye
Kiltar ve il Turizm Midirligi, T.C. Orman ve Su isleri Bakanligi Osmaniye Sube
Mudurliigli ve Osmaniye Korkut Ata Universitesi isbirligi ile “Doga Turizmi Paneli”

diizenlenmistir. S6z konusu panele Birlik olarak katihm gergeklestirilmistir.

4-) Turizm igletmelerinde Yapisal Olmayan Tehlikelerin Azaltilmast (YOTA) Egitim
Seminérimiz Gerceklestirildi

2 Mayis 2014 tarihinde, istanbul Uluslararast Litfi Kirdar Kongre ve Sergi
Sarayl’'nda; [stanbul Pera Guzel Sanatlar Kiltiir, Sanat ve Dayanisma Dernegi, TURSAB

ve T.C. Bogazigi Universitesi Kandilli Rasathanesi ve Deprem Aragtirma Enstitls

\@} @ 3 Dikilitas Mah. Asik Kerem Sk, No: 40 Besikias 34349 iSTANBUL \
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ortakliginda, istanbul Kalkinma Ajansi’nin 2012 yili gagrisi olan “pfetlere Hazirhk Mali
Destek Programt” kapsaminda desteklenen “Turizm isletmelerinde Yapisal Olmayan
Tehlikelerin Azaltilmasi(YOTA) Egitmen Egitimi” etkinligi gergek[e§tiriimi§tir.

Turizm  odakli isletmelerde yapisal olmayan elemanlann  depreme karsi
diizenlenebilmesi, ilgili tum sektorlerin depreme hazirlik konusunda ihtiyag ve
beklentilerinin anlasiimasi, deprem ve depremden korunma konusunda bir farkindalik

yaratiimast amaciyla diizenlenen etkinlikte, agihis konugmasini TURSAB Yénetim Kurulu

Baskani Bagaran Ulusoy gerceklestirmistir.

5-) 11 Ocak 2016 tarihinde TUSIAD ve Sabanct Universitesi Istanbul Uluslararasi Enerji

ve iklim Merkezi (IICEC) isbirligi ile Sabanct Center’'da gerceklestirilen “ paris iklim

7irvesi Ardindan Diinya Enerji ve iklim Gorinimi “ toplantisina Birlik olarak katihm

gerceklestirilmigtir.

6-) Daha yaganabilir bir diinya icin “Kuresel Isinma Kurultayl”nin Ekonomi Gazetecileri
dernegi ve TURSAB isbirligi ile yapilmasi karari alindi. Bu amacla; Ekonomi Gazetecileri
Dernegi tarafindan, Birligimiz destegi ile 16 Eylul 2015 tarihinde Odakule’de istanbul
Sanayi Odasi Meclis salonu’nda, VII. Kiresel Isinma Kuruitayi gergeklestirilmistir.

Global dunyanin &nemli éncelikleri arasinda yer alan cevre ve kiiresel isinma
sorunlarinin, kamuoyunun destegini alarak ¢éziimine katkl saglamak ve farkindalik
yaratmak amaciyla diizenlenen Ktiresel Isinma Kurultay’'na; merkezi ve yerel
yénetimler, kamu ve dzel sektdr kuruluglar, tiniversiteler, sivil toplum orgitlerinin
dnde gelen temsilcileri konugmaci ve dinleyici olarak katilim saglamistir. Bu yilki
Kurultay'da 'Yagamina Sahip Cik! - Enerjini Gelecege Harca" temas! islenmis olup

TURSAB olarak aktif katihm saglanmustir.
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s YPPS

S5z konusu Kurultay sonrasinda hazirlanan sonug bildirgesi yayinlanmis olup agagidaki
linkten sonug bildirgesine ulagiiabilecektir.

http://www.tursab.org.tr[tr/tursabdan—haberler[kisikurum—haberleri/sektorel—

haberler@zd—vii—kuresel-isinma—kurultayi-sonuc-bildirg@ 13578.htm!

7-) 25 — 26 Haziran 2013 tarihlerinde Hzyegin Universitesi tarafindan, Karadeniz
Havzasinda Cevre Koruma ve surdirulebilir Kalkinma icin Endustriyel Ortak Yagsam
SymNet Projesinin Kapanig Konferanst ve Karadeniz Endistriyel ishirligi Platformunun

Lansmani gergek1e§tiri1mi§tir. S3z konusu Kapanis Konferansi ve Lansman kapsaminda

26 Haziran 2013 tarihinde TURSAB katilim gdstermistir.

8-) Cevre dostu teknolojilerin geligmesini ve yayginlagmasinl desteklemek amaciyla
TURSAB 2016 yihinin baginda tasindig yeni binasinda elektrik tasarrufu uygulamalari,
cevresel atiklarn geri donisimuni saglayacak tedbirlerin alinmasi konusunda
caligmalar yapmaktadir.

Ozellikle calisanlarin gereksiz kagt israfi yapmamasi adina bilgisayar dokiiman yonetim
sistemi kurulumu gerceklegtirilmistir. Dolayistyla evraklarn basiimas! yerine digital
ortamda saklanmas saglanarak cevrenin korunmasl saglanmistir.

Faks ve fotokopilerde kullanilan kagitlarl tekrar degerlendirmeyi stirdtrdik.

Diger atiklarda oldugu gibi dijital atiklarta ilgili olarak da hassasiyet gosterilmekte,

iletisimin daha saghkl islemesi saglanmaktadir.

9-) Dogal kaynaklarin strdiiralebilir  kullaniimasi ve yonetimi desteklenmekte,

caliganlarin cevre, saghk, teknik emniyet konularindaki egitimlerinin surekliligi

saglanmaktadir.
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10-) TEMA Vakfi ile isbirligi icerisinde kiiresel istnma sorunu basta olmak lizere her tiirlii

¢evresel sorunun ¢dziimiinde isbirligi icerisinde hareket edilmektedir.

11-) DENIZTEMIZ DERNEGI TURMEPA ile Birlik olarak cevre sorunlarinin ¢6zimiinde
isbirligi icerisinde caligmalar yiritiilmektedir. Birligimiz Baskant Basaran ULUSOY,
DENIZTEMIZ DERNEGI TURMEPA’nin da yénetim kurulu iiyesi olarak calismalara istirak

- etmektedir.
TURKIYE SEYAHAT ACENTALAR! BiRLIiGi

N

5 LUSOY

Bagkan

(TURSAB)
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