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UNGC 지지선언문 

       현대상선은 1976년 3척의 유조선으로 시작해 수많은 시련을 이겨내고 현재 130여 척의 최첨단 선박과 방대한  

       글로벌 네트워크 및 물류시설, 해운업계를 선도하는 IT시스템, 숙련된 인력을 바탕으로 최고의 수송서비스를  

       제공하는 세계적인 종합해운물류기업입니다.  

 

       현대상선은 창립 이래 주요 국가 전략 물자 및 수출입물품을 수송해오며 우리나라 해운산업은 물론 국가경제의  

       대동맥으로서의 역할을 충실히 해오고 있습니다.  또한 사회적, 환경적 차원에서도 솔선수범하는 현대상선으로  

       거듭나 언제나 신뢰와 사랑을 받는 기업으로 자리매김하고자 노력하고 있습니다. 

 

       2014년 유엔글로벌 콤팩트 가입을 계기로 인권, 노동, 환경, 반부패의 4대 분야 10대 원칙을 자발적으로  

       준수하고자  모든 임직원들이 함께 노력해왔으며, 앞으로도 지속 가능한 성장 및 인류공동번영을 위한  

       문제해결에 최선을 다하고자 합니다. 

 

       본 UNGC 이행보고서 (UN Global Compact Communication On Progress)는 2015년 활동 내용 및 성과를  

       담고 있으며, 매년 이행보고서를 작성하여 10대원칙의 추진의지와 활동상황을 이해관계자와 공유함으로써 

       이행성과를 높여 나가겠습니다. 
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현대상선 기업개요 

130여 척의 최첨단 선박, 전 세계를 거미줄처럼 연결하는 항로망, 다양한 물류시설,  

해운업계를 선도하는 IT시스템, 숙련된 해운전문인력을 바탕으로 최고의 수송 서비스를 

제공하는 종합해운 물류기업입니다. 

최고의 수송서비스를  
제공하는 

종합해운 물류 기업 

1976년 유조선 3척의 운항을 시작으로, 벌크선, 광탄선, 컨테이너선, LNG선, 특수제품선 

등 신사업에 적극 진출하여 경쟁력을 강화해 왔습니다. 그 결과 다각화된 사업영역을 

영위하며, 특정 분야의 시황 변동에도 안정적인 수익을 창출할 수 있는 사업 구조를  

확보하고 있습니다. 

다양한 선박으로 
다양한 수송 서비스 제공 

방대한 글로벌 네트워크, 최고의 해운전문 인력의 숙련된 선박운영과 정확한 시황예측, 

한 차원 높은 글로벌 IT시스템을 바탕으로 국경 없는 치열한 경쟁이 벌어지고 있는 해

운업계에서 세계 최고 수준의 경쟁력을 자랑하고 있습니다. 

세계 최고 수준의 경쟁력 

각종 수출입 제품은 물론, 원유, 석탄, 철광석, 각종 특수화물 등 국가전략물자를 수송하여 

국가경제의 대동맥 역할을 수행하며, 연간 80억 달러 이상의 외화를 벌어들이는 국민  

기업입니다. 

국가 경쟁력 대동맥,  
무역전쟁시대의  
첨병역할 수행 

. 
세계 최고의  

종합물류기업 지향 

지속적인 선대 확장, 전세계 주요 거점에 터미널과 내륙물류 시설 확보, 고객중심의  

IT시스템 개발 등에 적극 투자하여 「주주에게 희망을, 고객에게 만족을, 사원에게 긍지를 

주는」 세계 최고의 종합 물류 기업으로 성장할 것입니다. 
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현대상선 경영이념 

♠ Mission 
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현대상선 경영이념 

♠ Vision 
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현대상선 History 

1976  아세아 상선㈜로 설립하여 유조선(VLCC) 3척으로 운항을 개시함 

1983  현대상선주식회사로 상호 변경  

1985  극동/미주간 컨테이너 선단 운항 개시 

1990  국내최초 LNG선 운항선사로 선정됨 

1994  제 18회 해운의 날 ‘우수경영탑’ 수상 

1996  세계해운업계 최초로 ISO 14001 인증 획득 (환경경영선포식) 

1997  제 2회 바다의 날, ‘금탑산업훈장’ 수상 

1998  금강산 관광선 운항 개시 

2000  제 5회 바다의 날, ‘금탑산업훈장’ 수상 

2000  국내 해운업계 최초 매출 5조원 돌파 

2005  국내 최초 8,600TEU급 4척, 4,700TEU급 5척 등 9척 동시 발주 

2005  TNWA 및 Grand Alliance 전격 제휴 

2008  국내 최대 8,600TEU급 컨테이너선 ‘현대브레이브’호 인수 

2008  新 조직문화 4T 선포 

2010  ‘부산 신항 터미널’ 개장 

2012  세계 최대 해운동맹 ‘G6’ 출범 및 서비스 확대 

2013  CDP로부터 해운업계 최초 3년 연속으로 운송부문 ‘탄소경영 산업리더’상 수상 

2014  '기후변화 대응 우수기업(Carbon Management Sector Winners)' 4년 연속 선정   
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UN Global Compact  분야별 10대 원칙  

 원칙 1 : 기업은 국제적으로 선언된 인권 보호를 지지하고 존중해야 한다. 

 원칙 2 : 기업은 인권 침해에 연루되지 않도록 적극 노력한다. 

 원칙 3 : 기업은 결사의 자유와 단체교섭의 권리를 보장해야 한다. 

 원칙 4 : 기업은 모든 형태의 강제노동을 배제하여야 한다. 

 원칙 5 : 기업은 아동노동을 효과적으로 폐지하여야 한다. 

 원칙 6 : 기업은 고용 및 업무에 있어서 차별을 금지해야 한다. 

 원칙 7 : 기업은 환경문제에 대한 예방적 접근을 지지하여야 한다. 

 원칙 8 : 기업은 환경에 대한 책임강화에 솔선하여야 한다. 

 원칙 9 : 기업은 환경친화적인 기술의 개발과 확산을 장려하여야 한다. 

 원칙 10 : 기업은 부당취득 및 뇌물 등 모든 형태의 부패를 근절하기 위해 노력해야 한다. 

노동 

인권 

반부패 

환경 

 유엔글로벌콤팩트 10대원칙 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [인권] 

당사는 여성 가족부 주체 ‘여성인재활용과 양성평등 실천TF’ 활동의 일환으로 다음과 같이 협조 및 실천하고 있으며 

2014년 및 2015년 우수실천 사례로 채택됨. 

 

1. 육아휴직 활용 확대 

   -  추진배경 : 현업 팀 해당인원 육아휴직 기간 동안 업무공백 부담감 호소 분위기 감지  

   -  실천방안 : 육아휴직자 대체인력 충원 프로세스 재확립 

   -  실천효과 : 육아휴직 일수 연평균 116일 증가 (243 → 359일) 

 

2. 여성관리자 경력개발 제도 마련 

   -  추진배경 : 여성인력 입사증대 및 승진연한 도래에 따른 여성관리자 증가 예상 

   -  실천방안 : 교육강화제도 및 직무순환을 통한 육성 

   -  실천효과 : 여성 초급관리자 능력 배양 및 여성관리자 육성에 대한 임직원 공감대 형성 

 

3. 실시현황 및 계획 

  -  연중수시 

 

 여성 가족부 AA (Affirmative Action) 활동  
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [인권] 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [인권] 

구 분 내 용 비 고 

위 치 현대그룹빌딩 동관 2층   

설 치 2010년 3월 ~   

이용대상자 임산부 및 유아 자녀를 둔 여성 임직원   

시 설 수유기, 간이 침대, 냉장고, 쇼파 등   

기 타  보건복지부 산하 인구보건복지협회 주관 모유 수유 우수 증진기관 선정   

 모성보호실 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [인권] 

구 분 내 용 비 고 

임직원 건강검진  임원 : 매년 / 회사 지정 기관 또는 그외 기관 자율 선택   

   35세 이상 직원 : 매년 / 회사 지정 기관   

   35세 미만 직원 : 격년 / 회사 지정 기관   

가족 건강검진  목적 : 임직원 애사심 고취 및 만족도 제고   

   대상 : 임직원 직계존비속, 배우자, 배우자 부모 中 1명   

   예산 : 사내근로복지기금   

   시기 : 격년 실시   

   장소 : 회사 지정 병원 (검진항목 : 기본검진 + 선택검진)   

 임직원 및 가족 건강검진 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [노동] 

당사는 ‘근로자참여 및 협력증진에 관한 법률’에 의거 회사발전협의회 운영 

 

1. 실시 목적 

  : 근로자와 사용자 쌍방 참여/협력을 통한 노사공동의 이익을 증진 

 

2. 활동 내용 

  : 분기별, 회사발전협의회 소집 후 노사공동의 이익을 위한 회의 실시 

  -  경영실적 보고 및 향후 전망 

  -  직원반응 청취 

  -  주요 제안사항 및 기타 제안사항 등 

 

3. 협의회 구성원 

  : 사용자 위원 4명, 근로자 위원 4명 

 

4. 실시현황 및 계획 

 - [완료] 3월 6일, 6월 5일  

 - [예정] 9월, 12월 

 

 회사발전 협의회 운영 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [노동] 

구 분 내 용 비 고 

명 칭  KT – 현대상선 어린이집  2014년 3월 부 

소재지  서울 종로구 연건동 128-9 KT 혜화 빌딩   

정원 및 면적  35명 (225㎡) (당사 이용 정원은 총 정원의 50% 이내) 

보육시간  07:30 ~ 20:00 

 직장어린이집 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [노동] 

구 분 내 용 비 고 

유아교육비  대상 : 초등학교 취학 1년 전 자녀를 둔 임직원   

   지원기간 : 1년 (해당년 3월 ~ 익년 2월)   

   지원금액 : 10만원   

자녀학자금  대상 : 중학교 이상 (대학원 이상 제외) 취학 자녀를 둔 임직원   

(국내 근무 임직원)  지원금액 : 수업료 항목 실지 전액 지원   

자녀학자금  대상 : 유치원 ~ 대학교 (대학원 이상 제외) 취학 자녀를 둔 임직원   

(해외 근무 임직원)  지원금액 :   

      초중고 : 입학금 50% / 수업료 70%  지원 (수업료 U$ 10,000 한도, 한도 초과분   

      50% 추가 지원)   

      대학교 : 입학금 및 수업료 100% 지원 (연세대 / 고려대 동일계열 등록금   

      평균액 한도)   

      유치원 : 50% (연 U$ 4,800 한도)   

 자녀교육지원 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [노동] 

구 분 내 용 비 고 

가입목적  각종 질병 및 사고로부터 근로자의 안정적 생활 보장  2007년 11월 부 

가입대상  국내 육,해상 임원(선,기관장) 및 직원   

보험기간  1년 (매년 계약 갱신, 2007년 최초가입)   

보험사  현대해상 / 한화생명 분할가입   

보험금  보험사 담당자를 통한 개인별 신청    

지원내용  사망(재해 / 질병) : 5천만원   

   상해 / 재해 후유장애 : 5천만원   

   암진단 : 5백만원 ~ 3천만원 암 종류에 따라 상이 

 단체상해보험 가입 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [환경] 

친환경 
정책 

현대상선은 대기해양오염을 방지하고, 유해물질 배출을 최소화함과 함께, 재활용 활동 증진 및  
유유출 방지 등을 위한 친환경 정책을 수립하여 유지하고 있습니다.  

 친환경 정책 

회사 절차 이행 

법규정 준수 적절한 투자 

심사 및 평가 교육과 훈련 

기술연구개발 캠페인 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [환경] 

 주요 환경 이슈 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [환경] 

•  친환경적인 연료 사용 확대를 통한 황산화물 배출 감소 

•  신형 엔진 탑재를 통한 질산화물 배출 감소 

•  오존파괴물질이 포함된 냉매 사용 규제 강화 

•  외래생물 전파 방지위한 친환경 평형수 처리장치 장착 

•  정박중 육상전력 사용을 통한 지역사회 매연 피해 감소(캘리포니아)  
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 환경오염물질 배출 감소 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [환경] 

•  국내외 환경규제에 선행하여 온실가스 감축 실현 

•  자체적인 온실가스 관리시스템 구축(2010년) 

•  지속적인 에너지효율 개선을 통한 에너지사용관리 

•  국가 R&D 참여를 통한 기술집약화 도모 

•  대외 기관과의 연대를 통한 저탄소 녹색성장 실현 

•  2020년까지 운송단위당(TEU-KM) 배출량 50% 감소(기준 2008년) 

(단위: CO2 Ton) 

 온실가스 배출저감 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [환경] 

선체 저항 감소 

엔진효율개선 

운항관리 

슬러지 / 윤활유 관리 

① Hull Optimization 

② Bow modification 

③ Hull/Propeller cleaning 

④ Coating 

⑤ Micro bubbles  

① EN-FINER 

② Homogenizer 

③ ALPHA Lubricator 

④ Fuel additives 

① Weather Routing 

② Trim Optimization 

③ Performance 

monitoring system  

대체연료 

① WHRS 

② Hybrid Shaft Generator 

③ AMP 

④ LNG Fuel 

⑤ Fuel cell 

① M/E De-rating 

② Electronic Engine 

③ M/E Slide V/V 

④ Variable Turbine Area 

⑤ Exhaust Gas Bypass 

⑥ T/C Cut off  

기타 

① LED light 

② Electric Power Optimization 

③ Auto Central cooling 

④ Wind Kyte 

추진효율 개선 

① Pre-swirl Stator 

② Mewis Duct 

③ Propeller Boss 

Cap Fin 

④ Contra rotating 

Propeller 

⑤ Costa Bulb. 

⑥ Optimized rudder 

⑦ Rudder fins 

 친환경 선박기술 적용 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [환경] 

상세 
선종 

연료절감 
컨테이너 탱커 벌크 

선체 저항 개선 

Hull Cleaning/Blasting  ● ● ● 1~3% 

Propeller polishing  ● ● ● 1~3% 

Paint ● ○ ● 3~5% 

추진 효율 개선 

PBCF  ● 3~5% 

Twisted leading edge rudder ● 1~3% 

Mewis duct ○ ○ 5% 

엔진 효율 개선 
VID(Variable Ignition Distributor)  ● 6% 

M/E Slide valve ● ○ ● 1.5% 

슬러지 관리 
Homogenizer ● 1% 

NEFTECH WFE system  ○ 10% 

운항 관리 

ECOS(Energy Consumption Optimizer System)  ○ ● 5% 

SSS(Super Slow Steaming) ○ 25~40% 

Guideline ● ● ● - 

윤활유 관리 
ALPHA Lubricator ● 10~30% 

EXXONMOBIL Cyl. Oil FROP ● 1~5% 

선체 개조 M/E T/C Cut-off  
Blind Type ● 2~3% 

Slow Steaming Kit ○ 1~5% 

http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=0oHoPhGE4_vJwM&tbnid=_IDNplZdsbXXzM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.skipsrevyen.no/artikler/artiklr-5-2010/135558.html&ei=-UpjUZP0MIaCiQe_74HICQ&psig=AFQjCNHIh1qpep9ktob7EE8_HqwxbBXfXg&ust=1365548143536670
http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=GdCidicysrIvJM&tbnid=aDeGgbfpTNYUiM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.oocl.com/schi/pressandmedia/photogallery/environmentalcare/Pages/environmentalcare.aspx?print=true&ei=Fm1jUZ27ApGWiQeZpYD4CA&psig=AFQjCNE-94fipUX91w2M445Dg0DzzPkqPQ&ust=1365556880788657
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [환경] 

•  현재 선박 운항상태의 적정성 여부를 판단하고 최적의 운항조건을 도출하여 선박관리 

•  선박 연료효율에 관한 운항정보를 실시간으로 수집하고 각종 에너지절감설비 검증 가능 

•  선박 운항에 영향을 미치는 기상요소를 Normalization하여 선박의 순효율 측정 가능 

•  트림 최적화, 최적항로 설정 등의 기능 보완 예정 

•  개발기간 : 2010년~2013년 

•  개발비 : 15억원 

•  29척에 장착완료 

 Energy Efficiency Monitoring System 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [환경] 

 자발적 이니셔티브 

친환경선박 지정 

탄소정보공개 
프로젝트 

에너지경영시스템 
도입 

대외 친환경 
프로그램 참여 

•  기후변화에 따른 기업의 기회 및 위기요인을 매년 보고 

•  CDP KOREA로부터 탄소관리리더상 매년 수상(2011년 이후) 

•  에너지효율향상 활동 추진을 위하여 자발적으로 도입(2015년 3월)  

•  한국선급으로부터 인증서 획득 

•  한국선급 친환경선박 최초 지정(2012년 8월) 

•  현재 4척의 선박 지정됨 

•  Environmental Ship Index : 매 분기 선박 환경실적을 보고. 인센티브 수혜 

•  Clean Shipping Index : 스웨덴계 프로그램. 모든 운항선박을 보고. 3자 검증 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [환경] 

 자발적 이니셔티브 

Clean Cargo  

Working Group 

World Shipping  

Council 

Partnership 

정부 R&D 수행 

•  2001년에 설립된 선사 협의체로써, 무역 뿐만 아니라 환경, 안전 및 고객에 대한 정책
을 수립하고 대응 업무를 수행 중 

•  당사는 환경분과위원회에 참여함으로써 해양환경보호에 이바지함 

•  세계 일류 파트너들과 기술협력 MOU 체결(대우조선해양, WNI, 한국선급 등) 
•  그외 다양한 우수 기술 보유 집단과 협력을 통하여 지속적인 기술적 개선 도모 

•  해상운송으로 인한 환경측면을 매년 분석하고 환경보호 실천 
•  20개 선사와 23개 화주로 구성된 협력체. 당사 매년 3자 검증자료 제출 

•  녹색선박 TCS 개발(2011년 10월~2017년 5월) 
•  선박생애주기 선박이력관리시스템 개발(2011년 6월~2015년 5월) 
•  선속동력해석기법 개발(2014년 6월~2019년 5월) 
•  4S 다중매체 선박모니터링 및 안전운항 지원 시스템 개발(2014년 12월~2017년 11월) 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [반부패] 

현대상선은 2007년 윤리경영 전담 조직을 신설하면서 윤리헌장, 윤리규범, 임직원 실천지침으로 구성된 윤리강령을 
제정해 윤리경영의 제도적 인프라를 구축했습니다. 
 
윤리강령은 윤리경영의 원칙과 방향을 제시하고 전 임직원이 윤리적으로 업무를 수행할 수 있도록 구체적인  
판단 근거를 제시하고 있으며, 해외 현지직원들을 대상으로 세계 각국의 영업환경에서 통용될 수 있는 영문  
윤리강령(Code of Ethics)도 별도로 운영하고 있습니다. 
 
매년 바뀐 법령이나 상황에 맞춰 강령 내용의 타당성을 검토하고 있으며, 필요 시 개정 작업을 실시해 보다  
효과적인 규범과 지침을 유지할 수 있도록 노력하고 있습니다.  
 
윤리강령과 더불어 일상적 업무환경에서 윤리경영을 제대로 실천하고 있는지 스스로 점검할 수 있도록 5가지 질문
으로 구성된 자율진단서도 마련하여 임직원들이 윤리/반부패 활동을 적극적으로 실천할 수 있도록 제반 환경을  
마련하고 있습니다. 

[자율진단서 항목] 
 
  1. 내가 하고 있는 일이 회사 제반 규정과 윤리강령에 위배되지 않는가? 
 
  2. 나는 업무시간 및 업무권한을 회사를 위해 사용하고 있는가? 
 
  3. 이 일로 인해 부당한 이익이나 손해를 보는 사람은 없는가? 
 
  4. 나는 지금 하는 행동이 공개되어도 부끄럽지 않은가? 
 
  5. 내가 한 일이 시간이 지나도 옳았다고 생각할 수 있는가? 
 

 윤리강령 제정 및 개정/배포 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [반부패] 

윤리강령에 규정된 반부패 활동을 더욱 적극적으로 준수하기 위해 2013년 부패방지지침을 별도로 마련해  
전 임직원을 대상으로 배포했습니다. 
 
현대상선의 부패방지지침은 국내법 뿐 아니라 미국의 FCPA(The Foreign Corrupt Practices Act) 및 영국의 Bribery 
Act 등 글로벌 반부패 법령을 기반으로 각종 부패 행위를 금지하는 내용을 담고 있으며, 각국의 부패방지법을  
준수하고 전 세계 어느 곳에서나 합법적이고 윤리적인 기업 활동을 수행하도록 안내하고 있습니다. 부패방지지침은 
국문과 영문으로 제작되어 국내외 전 임직원들이 참고할 수 있도록 했습니다. 
 
부패방지지침의 내용은 정기적으로 적정성 여부를 검토하고 있으며, 최근 한층 강화된 국내 뇌물방지법의 개정  
내용을 근거로 2015년 1월 부로 부패방지지침도 급행료 면책 규정을 삭제하는 등 엄격한 기준에 맞춰 운영하고  
있습니다. 

▶부패방지지침 (국문) ▶부패방지지침 (영문) 

 부패방지지침 제정 및 개정/배포 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [반부패] 

전 임직원이 부패 방지를 포함한 회사의 윤리경영 방침을 이해하고 준수
하도록 하기 위해 다양한 관련 교육을 실시하고 있습니다. 현대상선의 
직원들은 입사 시 입문교육을 통해 윤리경영의 개념과 필요성에 대해 이
해하고 회사의 윤리규범 및 관련 정책을 숙지합니다.       

2015년에는 신입사원을 대상으로 한 윤리경영 입문 교육을 
진행했으며, 전 임직원을 대상으로 e-mail과 인트라넷 등을 통
한 교육을 실시했습니다.  
 
전체 임직원을 대상으로 한 교육 콘텐츠는 내부감사 시 지적
된 윤리경영/반부패 규정 위반 주요 사례를 중심으로 제작했
으며, 실제 사례 공유를  
통해 임직원들이 회사의 윤리 규정을 보다 효과적으로 이해하
고 향후  
유사 위반 상황을 예방할 수 있도록 내용을 구성했습니다.  

[ 임직원 교육 콘텐츠 화면 ] 

 임직원 교육 진행 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [반부패] 

현대상선은 전 임직원이 연 1회 정기적인 윤리경영 준수 서약을 함으로써 회사 윤리강령의 기본 원칙을 이해하고 
윤리경영 실천 의지를 다지고 있습니다. 2015년 1월 국내 근무 중인 임직원 및 해외 주재원, 선박에서 근무하는  
해상직원들을 대상으로 전자서명을 통한 윤리경영 준수 서약을 시행했으며, 11월에는 해외 현지법인의 외국인  
직원들도 같은 방식으로 준수 서약에 참여 했습니다.  
 
임직원들은 서약서에 서명함으로써 회사의 윤리강령을 준수하고 어떠한 부패 행위도 하지 않겠다는 의지를  
표명하고 있습니다. 2015년에는 98%의 임직원(한국 국적 직원 기준)이 서명에 자발적으로 참여했습니다. 

[ 준수서약서 화면 – 국내용 ] [ 준수서약서 화면 – 해외용 ] 

 윤리경영 준수 서약 시행 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [반부패] 

 
현대상선은 이해관계자로부터 금품을 수수하는 행위를 전면 금지하고 있습니다. 설/추석 등 명절에는 관례상  
거래처로부터 금품을 받을 가능성이 높아지는 만큼, ‘명절 선물 안 받기’를 실시해 임직원들의 주의를 환기하고  
있습니다. 
 
2015년에는 설과 추석 기간(예정)에 앞서 전 임직원을 대상으로 선물/금품 수수 금지 지침을 안내하고 실천을 
독려했습니다. 회사의 선물 수수 금지 취지를 담은 대표이사 명의 서신을 협력업체 대상으로 발송해 금품 수수를  
사전에 차단하는 한편, 부득이하게 받은 품목은 즉시 반송 처리하도록 했습니다. 앞으로도 협력업체와의 투명한  
거래 문화 정착을 위해 명절 기간에 맞춰 ‘선물 안 받기’를 지속적으로 실시할 예정입니다. 
 

 [ ’명절 선물 안 받기’ 인트라넷 배너 화면 ] 

 ‘명절 선물 안 받기’ 실시 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [반부패] 

전 임직원을 대상으로 윤리경영의 필요성을 알리는 정기 홍보 캠페인을 연 1회 실시함으로써, 윤리경영에 대한  
임직원 관심을 환기하고 공감대를 형성하고 있습니다.   
 
2015년에는 정기 감사 주요 내용 중 윤리경영/반부패 관련 사항을 교육자료로 제작하여 공유하는 한편, 회사의 
윤리정책을 주제로 한 윤리경영 퀴즈 진행, 윤리경영/반부패 실천 장려를 위한 홍보물 배포 등의 프로그램을 
진행했습니다. 
   
 
향후에도 임직원들이 윤리경영의 필요성에 자연스럽게 공감할 수 있도록 친근한 콘텐츠로 구성된 윤리경영 실천  
캠페인을 정기적으로 추진할 예정입니다.   
 
 
 
 
 

 윤리경영 실천 캠페인 실시 

[ 윤리경영 퀴즈 ] [ 홍보물 배포] 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [반부패] 

현대상선은 2008년부터 윤리경영 홈페이지(ethics.hmm21.com)를 별도로 개설해 운영하고 있습니다. 임직원들은  
홈페이지를 통해 윤리경영의 개념과 필요성, 회사가 추진 중인 윤리경영 활동, 다양한 관련 사례 등을 접할 수  
있습니다. 홈페이지 내에는 내부제보 및 상담시스템인 ‘사이버 제보실’을 함께 운영하며 윤리경영 강화를 꾀하고  
의견 수렴 창구로 활용하고 있습니다. 
 
‘사이버제보실’ 에서는 임직원의 부정/비리, 부당한 거래로 인한 불이익/피해, 회사 내 개선이 필요한 사항에 대한  
제안 등을 접수받고 있습니다. 내부 직원 뿐 아니라 고객, 협력회사 직원, 기타 일반인 등 누구나 제보를 접수할 수  
있으며, 익명으로도 제보가 가능합니다.  
 
제보자는 ‘사이버제보실’ 외에도 담당자 e-mail, 우편, 전화 등 다양한 방법으로 제보할 수 있습니다. 제보 내용을  
포함해 제보자에 관련된 모든 사항은 제보자 보호 원칙에 따라 철저히 비밀로 지켜집니다. 제보가 접수되면 즉시  
사실관계 파악 등 조사를 시작해 적절한 조치를 취하고 있으며, 제보 처리 결과는 제보자에게 공지됩니다. 
   
 
 
 
 
 

[ 윤리경영 홈페이지 화면 ] 

 윤리경영 홈페이지 및 사이버제보실 운영  
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [반부패] 

현대상선은 각종 부정/부패 리스크에 선제적으로 대응하기 위해 부정위험 상시 모니터링('FRM', Fraud Risk 
Management) 시스템을 구축하여 2015년 7월 1일 정식으로 오픈했습니다.  
 
이에 따라 비용 관리 및 구매, 영업 등 다양한 업무 영역에서 부정/부패 발생 가능성이 있거나 관리가 소홀할 수  
있는 항목들을 선별해 시스템 상에서 상시적으로 모니터링이 가능하도록 적용을 완료했습니다. 모니터링 담당자는 
항목별로 설정된 Daily/Weekly/Monthly 주기에 따라 시스템 상 위험 신호가 도출된 사항을 분석하여 조치하게  
됩니다. 
 
앞으로 상시모니터링 시스템을 통해 부정위험을 신속하게 파악하는 한편, 지속적인 리스크 통제 및 업무 프로세스 
개선을 통해 부정위험을 효율적으로 관리한다는 방침입니다.   
 
 
 
 
 

[ 상시모니터링 시스템 화면 ] 

 부정위험 상시모니터링 시스템 개설 



HYUNDAI MERCHANT MARINE Co.,Ltd. 34 

UNGC 10대 원칙 이행내용 [반부패] 

현대상선은 매년 임직원들의 윤리경영 관련 인식도를 조사하여 윤리경영/반부패 정책 수립에 본 내용을 반영하고 
있습니다. 
  
최근 3년간(2012년~2014년) 조사에서 임직원들은 윤리경영의 필요성에 대해 높은 인식도를 유지하고 있는 것으로 
나타났습니다. 지난 3년간 평균 90% 이상의 임직원들이 ‘윤리경영의 필요성에 대해 긍정적으로 인식하고 있다’고 
답했으며, '윤리경영에 대한 직원들의 공감대가 형성되어 있다’는 답변도 80% 이상의 비율을 3년 연속으로 
유지했습니다. 
 
앞으로도 임직원들이 회사의 윤리경영 방침과 반부패 정책의 필요성에 공감하고 적극적인 실천 의지를 유지할 수 
있도록 다양한 교육 및 홍보 활동을 전개할 예정입니다.   
 
 
 
 
 

 윤리경영 인식도 조사 



HYUNDAI MERCHANT MARINE Co.,Ltd. 35 

UNGC 10대 원칙 이행내용 [사회공헌] 

당사는 유앤글로벌컴팩트 10개 원칙 준수의 일환으로 다양한 사회공헌 활동을 연간(연중 상시, 월별, 분기별 등) 실천 중. 

• 프로그램 : 사랑의 빵 만들기, 사랑의 티셔츠 만들기, 인사동에서 북촌까지-환경정비, 나는 파티쉐, 재능기부,  

              신생아 모자뜨기,  밥퍼, 라파엘의 집, 사랑의 가구만들기, 어린이상선 체험학교, 명절맞이 시설방문 등  

• 참여대상 : 당사 임직원 (연간 1회 의무참석) 및 가족동반 가능 

• 세부 프로그램 소개 다음 참조 

 

 사회 공헌 활동 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [사회공헌] 

1. 내용 : 직접 만든 빵을 지역아동센터 및 사회복지시설에 지원하는 프로그 

2. 장소 : 서울시 종로구 숭인동  

3. 협의기관  : 대한적십자사, 종로/중구 희망나눔봉사센터 

4. 실시현황 및 계획 : [완료] 2월11일, 3월11일, 5월20일, 7월8일 / [예정] 9월23일, 11월4일 

 사랑의 빵 만들기 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [사회공헌] 

 

1. 내용 : 캐릭터 도안에 맞춰 직접 큐빅을 수놓은 티셔츠를 해외 빈곤아동에게 기부하는 봉사활동  

2. 장소 : 본사 소강당 

3. 협의기관  : 함께하는 사랑밭 

4. 실시현황 및 계획 : [완료] 2월25일, 4월8일, 6월10일 / [예정] 11월11일 

 

 사랑의 티셔츠 만들기 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [사회공헌] 

 

1. 내용 : 노숙자, 독거노인 등 소외계층 식사 제공 

2. 장소 : 서울시 동대문구 답십리  

3. 협의기관  : 다일복지재단 밥퍼나눔운동본부 

4. 실시현황 및 계획 : [완료] 3월20일, 4월17일, 5월15일 / [예정] 9월18일, 10월23일, 11월20일 

 

 밥퍼 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [사회공헌] 

1. 내용 : 인사동에서 북촌까지 주요 관광지 일대를 돌며 더러워진 환경을 정비하는 활동  

2. 장소 : 서울 인사동 ~ 북촌  

3. 협의기관  : 종로구 자원봉사센터 

4. 실시현황 및 계획 : [완료] 4월23일 

 

 인사동에서 북촌까지 - 환경정비 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [사회공헌] 

1. 내용 : 임직원 가족들이 참여하여 저소득 거주환경 개선을 위해 직접 가구를 만들어 전달하는 활동 

2.장소 : 서울시 동작구 여의방대로 44길 47  

협의기관  : 대방종합사회복지관 

실시현황 및 계획 : [완료] 5월16일 

 

 가구 만들기 



HYUNDAI MERCHANT MARINE Co.,Ltd. 41 

UNGC 10대 원칙 이행내용 [사회공헌] 

1. 내용 : 임직원 가족들 참여하여 직접 만든 빵을 지역아동센터 및 복지시설에 지원하는 프로그램 

2. 장소 : 서울시 종로구 숭인동 

3. 협의기관  : 대한적십자사 종로/중구 희망나눔 봉사센터  

4. 실시현황 및 계획 : [완료] 5월30일 

 사랑의 파티쉐 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [사회공헌] 

신생아 모자뜨기 

1. 내용 : 직접 모자를 떠서 저체온증으로 사망하는 극빈국 영유아들에게 기부하는 활동   

2. 협의기관  : 세이브더칠드런 

3. 실시현황 및 계획 : 상시 

재능기부 

1. 내용 : 문화/예술, 멘토링, 스포츠, 교육/학습 등 분야별 재능기부 

2. 협의기관 : 각종 사회 복지시설  

3. 실시현황 및 계획 : 상시 

명절맞이 시설방문 

1. 내용 : 명절을 맞이하여 외로운 이웃을 위해 시설을 방문하여 위로하고 말벗이 되는 활동 

2. 협의기관  : 각종 사회 복지시설  

3. 실시현황 및 계획 : 연 2회 

라파엘의 집 

1. 내용 : 중증의 장애를 가진 20여명의 아동들이 거주하는 시설에서 봉사하는 활동  

2. 장소 및 협의기관 : 서울시 종로구 제부동 / 라파엘의 집 

3. 실시현황 및 계획 : [예정] 10월13일 
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UNGC 10대 원칙 이행내용 [사회공헌] 

구 분 내 용 비 고 

제주 법환마을  목적 : 2005년 해양수산부, 100사 100어촌 자매결연 추진   

   현황 : 2005년 10월 7일 제주 법환 마을과 자매결연   

   내용 : 농수산물 당사 직원 직접 판매 주선   

전남 덕흥마을  목적 : 2007년 농촌사랑범국민운동본부, 1사 1촌 자매결연 추진   

   현황 : 2007년 7월 4일 전남 덕흥 마을과 자매결연   

   내용 : 농수산물 당사 직원 직접 판매 주선   

 자매마을 
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COP Information 

 활동 기간 : 2014년 1월~2014년 12월 

 보고서 작성 : 전략총괄 / 경영전략팀            

           dh.baek@hmm21.com 

               hrpark@hmm21.com 

                     smkim@hmm21.com 
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