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Avances 2015



Desarrollo del Modelo de 
Responsabilidad Social



Perfil de la organización:



Nuestras Unidades de Negocio:



Nos adherimos al Paco Mundial desde diciembre del 2014

Derechos Humanos
Principio Nº 1. Apoyar y respetar la protección de los derechos humanos.
Principio Nº 2. No ser cómplice de abusos de los derechos.
Ámbito Laboral
Principio Nº 3. Apoyar los principios de la libertad de asociación y sindical y el derecho a la 
negociación colectiva.
Principio Nº 4. Eliminar el trabajo forzoso y obligatorio.
Principio Nº 5. Abolir cualquier forma de trabajo infantil.
Principio Nº 6. Eliminar la discriminación en materia de empleo y ocupación.
Medio Ambiente
Principio Nº 7. Las empresas deberán mantener un enfoque preventivo que favorezca el 
medio ambiente.
Principio Nº 8. Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor 
responsabilidad ambiental.
Principio Nº 9. Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusión de las tecnologías 
respetuosas con el medio ambiente.
Anti – Corrupción
Principio Nº 10. Las empresas e instituciones deberán trabajar contra la corrupción en 
todas sus formas, incluidos extorsión y soborno.



Enfoque de la Alta Dirección y Principios:
En Bexel Internacional nos comprometemos a ser Socialmente Responsables, teniendo
como Nuestro principal objetivo establecer programas, políticas y estrategias que
favorezcan el desarrollo humano, el beneficiar a nuestros colaboradores, su familia, al
medio ambiente y grupos de interés; Para lograr el éxito con este compromiso,
declaramos cumplir con cabalidad las responsabilidades legales Vigentes que le
correspondan como:

 Leyes y Normativas Financieras y Tributarias
 Legislación Laboral
 Legislación Medioambiental
Sabemos que todo esto forma parte de una gestión Responsable que integra todos los
elementos importantes de RSE.



Fundamento:
Bexel declara que la responsabilidad Social es un manera natural de proceder
coherentemente con sus acciones y que el beneficio que se obtiene impacta en todos los
ejes centrales de la Organización.

Además de realizar el autodiagnóstico de ESR, este año de manera voluntaria Bexel decide
adherirse al Pacto Mundial (ONU), con el fin de ser una empresa que busca promover e
impulsar los 10 principios Universales en materia de Derechos Humanos, trabajo,
medioambiente y anticorrupción, ante la continua ausencia de valores e igualdad en el
mundo; buscamos generar un compromiso Sostenible.

Modelo de Responsabilidad Social

Nuestros grupos de Interés:
 Etica y Gobierno Corporativo
 Comunidades y Proveedores
 Medio Ambiente
 Colaboradores y Familia

Canales de Comunicación:
 COE
 Línea 01800eticabx
 eticayconducta@bexel.com.mx
 Intermediario Social en Plantas

Cumplimiento de Legislaciones vigentes (dictamen con terceros y apoyo con asesores).

Diagnóstico situacional, acercamiento con comunidades, reingeniería de procesos de 
compras.

Participación en programas focalizados (energía, combustible), talleres, comité de 
TCNA.

Políticas y programas de beneficios que impactan a ambas partes.

mailto:eticayconducta@bexel.com.mx
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Acciones 2015 a favor de los 
Objetivos 



Reconocimientos:
Desde el 2009 y por quinto año consecutivo Bexel recibió el distintivo de Empresa
Socialmente Responsable que el Centro Mexicano para la Filantropía y AliaRSE otorgan a
empresas que cumplen con una serie de estándares de Responsabilidad Social en nuestro
país, dicho reconocimiento es un orgullo para la empresa pues además de agregar
Rentabilidad y valor a nuestra marca, lo acredita frente a los colaboradores.

Organizaciones con las cuales trabajamos:

CERESO CHIHUAHUA
Verde manta



Para Bexel es fundamental realizar acciones que impacten y sean un ejemplo hacia otras organizaciones.

• En Bexel declaramos que los derechos universales se respetan y son aplicados de manera indistinta a 
nuestros grupos de interés. 

• En Bexel estamos en contra de la Discriminación, contratación y explotación infantil. 
• A través de convenios con distintas escuelas a nivel nacional (Tec Milenio, Universidad del Valle de 

México, Harmon Hall, Universidad del Norte) se ofrecieron becas a los colaboradores y sus familias 
hasta un 40 % de descuento.

• En Bexel apoyamos la educación y este año se otorgo la oportunidad de que 5 colaboradores 
terminaran sus estudios de preparatoria abierta por medio de Ceneval.

• Se realizaron durante este año 2 campañas de vacunación  a nivel nacional en todas las plantas. 
Vacunas: tétano, influenza alianza con IMSS) cantidad de colaboradores beneficiados 200.

• Se realizaron campañas de atención preventiva PrevenIMSS (examen de azúcar, colesterol, anti 
parásitos). Tuvimos un total de 150 colaboradores beneficiados.

• Se realizaron capacitaciones a los colaboradores de las plantas sobre equipo de construcción, 
indicador 5 trabajadores por planta, tenemos 5 plantas en total son 25 colaboradores capacitados.

• Se realizaron capacitaciones por medio de un asesor en Seguridad y Protección a los colaboradores 
que operan montacargas y suplentes, se les entrego licencia. En total fueron 18 colaboradores.

• Se realizaron programas de Seguridad para prevenir riesgos en el trabajo, porcentaje de disminución 
de riesgos en un 85%, impulsando la cultura de seguridad entre los colaboradores y Proveedores, 250 
colaboradores y 30 proveedores (fleteros y otros) participaron en el programa.

• Se realizó programa de Alimentación Bexel saludable a nivel nacional donde se llevaron a cabo 
conferencias, asesoría nutricional, fomentar el practicar algún deporte y se otorgaron artículos 
promocionales indicador 300 colaboradores participaron en este programa.

• Se realizó una campaña en alianza con la Cruz Rosa, donde se otorga una cantidad por cada saco 
comprado en tiendas HD cantidad recaudada $149,130.00



Para Bexel es fundamental realizar acciones que impacten y sean un ejemplo hacia otras organizaciones.

• Se otorgó un apoyo educativo a los colaboradores que tienen hijos en Kínder, Primaria, Secundaria y 
Preparatoria.

• Se otorgó un apoyo educativo a comunidad desfavorecida en Monterrey, se otorgaron 120 mochilas 
con un kit básico de útiles escolares a niños y adolecentes entre 6 años y 15 años. Horas de 
Voluntariado  de 60 hrs

• Se realizó el evento del día del niño en comunidad desfavorecida en Monterrey, niños festejados 100, 
horas de voluntariado  75 hrs

• Se realizó un diagnóstico de identificación de comunidades inmediatas a la operación con la 
finalidad de establecer un programa de “Bx Vecino” se esta construyendo, pero si se ha apoyado a 
municipios en festividades religiosas y culturales. Apoyo otorgado en dinero $ 5,000.00

• Se realizó campaña a nivel nacional para fomentar la acción cívica entre los colaboradores, se otorgo 
un artículo promocional (mouse pad) esto con la finalidad de fomentar el libre albedrio para hacer 
valer su derecho de votación en la nación.

• Se realizan cada año eventos de integración entre los colaboradores como Concursos del día del 
padre, día de la madre, disfraces. En total participan 50 colaboradores.

• Se realizó campaña para la cruz Roja entre los colaboradores para aportación, alcancías recaudadas 3.
• Se está construyendo el programa de Comunidades ya se tienen identificadas 2 escuelas en las cuales 

se va hacer el siguiente año: voluntariado, capacitación técnica y autoempleo, mejoras en las 
escuelas.

• Se está participando en el comité de ISO 20400 en Compras sustentables de ISO Internacional.
• Se realizó programa de ahorro de energía en plantas buscando tecnologías alternas para 

aprovechamiento. Ahorro en $ 700,000 pesos en lo que va del año en 3 plantas. El año que viene 
continuamos con buscar otra alternativas que sean amigables con el medio ambiente.

• Se realizó venta de equipo descontinuado además de reciclar tarimas, cantidad de tarimas anual 300 
piezas. Venta de equipo $150,000 pesos



Comunidad – estrategia de programas
Revisando las propuestas del comité y con Dirección Adjunta, la estrategia de negocio se
enfoco a 2 dimensiones:

1.- Escuela Digna 2.- Vivienda Digna-

Modelo de Responsabilidad Social



Código de Ética

 Campaña reforzamiento de valores,
Misión, Visión, Alineación con
Proveedores

 Comunicación interna y externa,
anticorrupción

 Fotonovelas, tableros, notibx

Indicadores

 Resultados económicos
 Resultados ambientales
 Resultados sociales
 Evaluación de los costos vs estrategias de
la compañía
 Numero de Campañas de Comunicación,
Medio internos y externos

Informe de Anual ESR

 Es el resultado de las acciones en el se plasman los
resultados anuales del desempeño económico, social y
medioambiental de las actividades de BX en ESR
 Se envía a CEMEFI- ONU
 Presentación Interna (colaboradores) y Externa
(Proveedores y grupos de Interés)

Políticas y Objetivos

 Declaración de Política de ESR y Manual de Atención
Comunitaria

 Principios de ESR
 Formalidad al sistema de gestión con apoyo de área de
MYP

 Involucramiento y sensibilización de todas las áreas
 Campaña de comunicación estratégica

Herramientas de Apoyo en la gestión de ESR
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Evidencia gráfica



Publicidad en tienda HD
Zona Occ-Bajío

Acueducto.  Tlaquepaque.  Colima.  



Activaciones

• HD Saltillo

• HD Acapulco 

Papagay



Apoyo Educativo:

Cruz Roja:

Clima Laboral:



Gracias


