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PRESENTACION DE LA COMPANIA

Desde 1993, se inicia operaciones en Industrias Fibraforte SA, con la puesta en marcha de una
moderna planta ubicada en la ciudad de Lima, con la producciéon de coberturas livianas para la
construccion. Desde entonces el objetivo fue siempre brindar al mercado de la construccién, una

solucion de vanguardia que contenga significativas ventajas respecto a las soluciones tradicionales.

A partir de 1995, Industrias Fibraforte, S.A. fue la primera Empresa a nivel nacional en lanzar al
mercado planchas traslucidas en PP, las cuales son ideales para iluminar todo tipo de ambiente,

sea doméstico o industrial, siendo su principal caracteristica el ahorro de energia.

El afio 2002 marca otro hito importante en la historia de Fibraforte pues se pone en marcha la
magquina de termoformado, donde ademas de fabricar las cumbreras correspondientes a los techos
tradicionales, se empieza se empieza a producir la Teja Fibraforte, versiéon industrial y moderna de

la tradicional teja de barro del ande peruano.

El liderazgo de Fibraforte en los Ultimos afios, el crecimiento permanente del sector de construccion
y la solidez de la economia peruana fueron los atractivos para que Elementia de México, consorcio
gue agrupa a empresas del sector construccién, industrial en infraestructura en dicho pais y en
América Latina adquiera en julio del 2010 a Industrias Fibraforte S.A. con lo que se pasa a formar

parte de uno de los grupos mas importantes en los sectores indicados.

En el afio 2011 se inici6 el proceso de implementaciéon de la Norma ISO 9001:2008 cuyo alcance
involucra la Fabricacion y Comercializacién de Coberturas Livianas para la Construccion, en la
Planta de Cubiertas desde entonces la compafiia ha mantenido vigente el Certificado de Gestion de
la Calidad con base en dicha Norma Internacional asi como su compromiso de producir con los

mayores estdndares de calidad y servicio al cliente.

En agosto del 2012 el Ministerio de la Produccion a través del CITE LOGISTICA (Centro de
Innovacién Tecnolégica en Logistica) otorga a la compafiia el certificado por la participacién en el
programa 5S-Kaizen implementado en las areas de almacén, produccién, mantenimiento (Planta

Lima) y Produccion de Peletizado (Planta reciclado).

Desde principios del afio 2012 Industrias Fibraforte realizo las coordinacion para inscribirse al Pacto
Global, se realizaron las capacitaciones y charlas informativas a todo el personal dando a conocer
cada uno de los principios comprendidos en los cuatro grandes bloques que los agrupan como son
Derechos Humanos, Estandares laborales, Medio Ambiente y Anticorrupcion, a finales del 2013

Industrias Fibraforte emite su primer informe de comunicacién del progreso.

Finalmente, Elementia y todas las empresas del grupo forman parte del Proyecto Hydros una
iniciativa mundial que busca motivar actitudes positivas enfocandose en la concientizacion,

preservacion y sustentabilidad del agua.
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DECLARACION DEL COMPROMISO GERENCIAL

INDUSTRIAS FIBRAFORTES S.A.
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En cumplimiento con nuestro compromiso, manifestamos nuestro apoyo decido al Pacto Global de

Naciones Unidas y sus diez principios en nuestra segunda Comunicacion de Progreso.

Los intereses sociales y medioambientales que se impulsan en estos principios, no son ajenos a

nuestro actuar empresarial por 20 afios,

los cuales hemos asumido con una postura de

transparencia y respeto por cada uno de ellos, involucrandolos en los programas y resultados de

nuestra organizacion.

Es por esto que reiteramos nuestra mas profunda convicciéon por todos los propésitos del Pacto

Global y sus Diez Principios, impulsaremos de manera continuada su aplicacién, no sélo en la

Empresa, sino también, en todos los espacios en los que interactuamos con nuestras partes

interesadas.

Aldo Giuffra M.
Gerente General
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PRINCIPIO N° 1. LAS EMPRESAS DEBEN
APOYAR Y RESPETAR LA PROTECCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS FUNDAMENTALES
RECONOCIDOS UNIVERSALMENTE, DENTRO DE
SU AMBITO DE INFLUENCIA.

Industrias Fibraforte S.A. ha expresado por medio de
su Politica de Gestién Integral cumplir con los
compromisos adquiridos por la organizacién con las
partes interesadas, por lo que esta realizando las
acciones e implementando programas y controles que
asi se requieran, en el ambito y medio en el que
desarrolla sus actividades la empresa.

DECLARACION
UNIVERSAL DE LOS
DERECHOS

HUMANOS

El 10 de diciembre de 1848, en
Parfs, los 58 pafses que para
entonces conformaban las
aciones Unidas proclamaron la
sal de los

s (DUDH),

0 articulos los

politicos,

S y culturales

Qelementla

ELEMENTIA esta cormprornetida a hocer de la Resporoatalidad Social Empresarial, patte de
3 estrategia, cultum y ol dia 2 da de La emnpresa dumnte of desarmollo de sus actividades
Indstricles por [0 que hace paterte suU Grmxomsd e cenplimento plero con los
enurcados estabiecdos en la DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANGS

Se tiene establecidas politicas y procedimientos, en
las cuales se tiene en cuenta el compromiso con el
respeto de los derechos humanos, contamos con:
Reglamento Interno de Trabajo, Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Cddigo de
Conducta, Procedimientos de Contrataciéon de
Personal, Programa de Induccion, Capacitacion,
Adiestramiento y Desarrollo, Participacion de los
trabajadores en el Comité Paritario, entre otros.

S~ Fibrarorte
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Nuestro reglamento interno de trabajo, esta
desarrollado bajo los lineamientos establecidos en
el Decreto Supremo N° 039-91-TR; y ha sido
aprobado por el Ministerio de Trabajo de Peru.

Politica de Derechos Humanos publicada en la
intranet, www.netelementia.com

foharePoint B Mrzm Leon Chavez - 83

Politicas de Derechos Humanos

>Policas e Derechos Humancs >areo Generdd

1.1.0bjefivo
Maroo General

Para Bamen o respen d s e urmanos e un vl impichy copraliv que s despliea en 1o prchca enpresard, st

Gnmica otema oomo en sy esfra de nfuencia.

| ] ; &Cvy
tenga presencia.

Actividades emprendidas:

Cada afio se establece un Plan de Capacitacion
gue cuenta con un presupuesto asignado por areas
y controlado en su cumplimiento por medio de
indicadores de gestion. Asi mismo anualmente se
realiza la evaluacién de competencias de todo el
personal que es una de las fuentes de informacion
gue alimenta el Plan general de capacitacion.
Permanentemente se publica en nuestros murales
informativos, correos masivos para apoyar la
difusiébn de noticias sobre los beneficios del
personal como subsidios, seguridad social,
normatividad, licencias, vacaciones, entre otros.

Mural informativo a disposicién del personal en
planta.

-
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En las reuniones de 5S, se revisan temas referentes a
entorno laboral, ambiente de trabajo, seguridad
ocupacional. Se cuenta con buzones de sugerencias
para recibir las necesidades de nuestros
colaboradores.

Mural de 5's y buzén de sugerencias

En la induccidon y re induccion del personal,
capacita respecto al Acoso y Cadigo de ética, donde
se han establecido los niveles de comunicacion y
atencion.

Cédigo de ética publicado en la intranet,
www.netelementia.com a disposicion de todos los
colaboradores.

Codigo de tica

>(odigo de Etica >Presentacin

it estindares de nkrcd | conduct M8 an Puesias relaciones con Nusshos Acckmatas, Coabardaes
Regrestntanes, Proveadores y Competdores, y con f Gobleno y of Piblco on Geserat. Cada uno do
205045 65 Tespansade e cornuar sasieweno esis elevaos estindares &0 idis ussias aciidades
comercaes darias.
Procedimientos de Cumplimientoy
Denincia Este Coigo de Eica (en adwarie, ol "Codgo’) ha sido adoptado por of Comté Directvo de Elementa y e
Elmensa cpen s
1.3 U V2, remover oy
Principios fticos
Conchsidn
umpir con esns estindares esper o e o o
um*w«mnwmmumnmwuﬂymnwmw
Iuletud © G ue puoda foner, 1o 580 & vavks de 1o inea directa 0 0 algunc de os dends mbloos de
comuncacin descrios & el Codgo
Uno de fos panapios eclres esiablacidos, nos kama 2 cad2 ¥ 6 Poscis 2 ‘cumpl penaments on s
abhgacionss ‘4812 scciedady ol medo amdients 0 o
umvwm Gracas por s compromiso de convRur o 3 rOKGos 3 mankener B B

fradoon de conducts #ca de Elementa y o contnuar krtaleonnd)  envadiable repeacn de honestdad ¢
Vesion Compet 6 Documenta e
0
Versibn Anterior el Documento Femundo R 7
Drecior General

Estmade Colaborad de Bemantis

y&wmmmmhpyvqmmmmm;wm Los seis vakores d¢
et compania son Exoserca, Rospeto, Congeamso,

Bl entomo comercal nanca ha 10 mds desalarte 0 complep, paricuaments para g compatia como
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El area de Recursos Humanos por medio de la
Asistenta Social, elabora y ejecuta planes vy
programas sociales (Charlas médicas nutricionales
y evaluaciones odontolégicas, oftalmolégicas entre
otras) orientados a brindar bienestar al personal,
considerando aspectos del desarrollo humano y la
salud a fin de contribuir con el bienestar y
satisfaccion a los trabajadores.

Campafias médicas

~ B

. % F'bvwkt CONVENIO CLINICA DE
{DraFarie 0JOS OPELUCE

Estimados colaboradores.

Nuestra empresa IFFSA pensando en ustedes, realizo un convenio al contado para
la atencién en salud oftaimolégica.

éComo accedo a la consulta?
Usted debe de indicar a RRHH la fecha de su atencidn, para realizar las
coordinaciones con la dinica Opeluce y validad el convenio.

éComo accedo a la campaiia gratuita?

Inscribirte  en RRHH para acceder a esta campaiia gratuita el dia 21/02/2015 para
descarte de enfermedades oculares.

Glinica de Ojos D°

Q@peluce
S.AC,

Av. Arequipa I88S - Lince www .opeluce com.pe
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CAMPANA DE VACUNACION CONTRA LA

HEPATITIS B

Amigos, los invitamos a participar de la campaiia de vacunacion contrala

Horario de vacunacién
Martes 17

Lugar: Salade Reuniones
8:00am a 1:30pm

Miércoles 18
Lugar : Sala de reuniones
7:00am a 12:30pm

Miércoles 18

Lugar : Planta Independencia/
Comedor

2:30pm a 03:30pm

Los esperamos

Hepatitis B

S~ Fibrararte

TECHOS

rarorte

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

La empresa por medio del area de seguridad, salud
y medio ambiente ha desarrollado acciones para
mejorar las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo. El comité de seguridad (dando
cumplimiento a la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo Ley 29783) debe hacer el seguimiento y
administrar las solicitudes de mejora.

Convocatoria elecciones del comité de Seguridad y
salud en el trabajo.

m \ RS
LOS HORARIOS PARA LAS ELECCIONES DE LOS NUEVOS
REPRESENTANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO '
SON LOS SIGUIENTES:
DIA DE LA ELECCION 22/09/2015
AREA HORA
PRODUCCION TURNO 3 DE 07:00 | A | 08:00
PRODUCCION TURNO VOLANTE DE 08:00 | A | 08:30
PRODUCCION TURNO 1 DE 08:30 | A | 09:00
LABORATORIO DE 09:00 | A | 09:30
PERSONAL ADMINISTRATIVO DE 09:30 11:00
ALAMACEN DE 11:00 | A | 11:30
MANTENIMIENTO DE 11:30 A | 12:00
DESPACHO DE 12:00 | A | 12:30
PRODUCCION TURNO 2 DE 15:30 | A | 16:00
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Todos nuestros colaboradores contratados y estables
en la organizacion cuentan con un seguro social y un
seguro complementario de riesgos segun la actividad
(Ley de Modernizacion en la Salud DS009-97-SA).

=

sersSal d
cupla@)nal

La salud ocupacional como una actividad multidisciplinaria
que promueve y protege 1a salud de los trabajadores , nosotros
debemos apoyar del sigulente modo: los dias 21,22,23 de abrll
debemos acudir en forma  ordenada, stiendo las siguientes
recomendaciones.

v Lacona del G anmterice al examen ocupacional
debe ser higera{ NO GRASAS ,NO AZUCAR)

Y Estar en ayunas pacs 103 exdmeces de sangre

LABORATORIO
ESPIROMETRIA
PSICOLOGIA
Lugar: comedor

EXAMEN CLINICOY TRIAJE
Lugar : sala de reuniones

OFTALMOLGIA
¥ RAYOS X
Lugar: Topico

AUDIOMETRIA
Lugar: oficina
de RR HH

El area de Recursos Humanos coordina la realizacion
de los examenes médicos pre ocupacional antes de
contratar a un colaborador, durante su permanencia
en la empresa y los post ocupacional previo a su
retiro.

Convocatoria para la realizacion de los examenes
médicos ocupacionales

EXAMENES OCUPACIONALES 2015

Los dias 21, 22 y 23 de abril se realizaran los
examenes médicos anuales, estos
procedimientos los ejecutaremos a fin de cuidar
y mantener la salud de nuestros colaboradores,
solicitamos a los jefes de area coordinar vy
comunicar a su personal, para llevar con éxito
esta actividad y dar cumplimiento a las normas
legales vigentes. 7T

Seremos atendidos desde las
7:15 am hasta las 4:00pm.

Oportunamente publicaremos los ambientes donde estaran
ubicados los consultorios, y el orden que tendremos para
atendernos.

Gracias.

{7 ibrarrte
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Al ingreso de todo nuevo personal se le hace
entrega de la cartilla informativa donde se enuncian
los 10 principios del Pacto Global.

PACTO GLOBAL

P Fibrarorte
Qulementia

\'4
@
P1: Las Empresas deben apoyar y respetar la protec-
cion de los derechos humanos fundamentales recono-

cidos universaimente, dentro de su ambito de influen-

cia

P2: Las Empresas deben asegurarse de que sus
no son i de la de los

derechos humanos.

P3: Las empresas deben apoyar la libertad de Asocia-
cion y el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva
P4: Las Empresas deben apoyar la eliminacion de

mnd.m L‘mm toda forma de trabajo forzoso o realizado bajp coac-
P5: Las Empresas deben apoyar la emradicacion del
trabajo infantil

P6: Las Empresas deben apoyar la abolicion de las
préacticas de on el empleo y

SRAL G
R 0

S %
)

J
S0y 4

s

> oy TECHOS
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PACTO GLOBAL
10 PRINCIPIOS

gz e

.
P7: Las Empresas deberan mantener un
enfoque preventivo que favorezca el medio
ambiente.

P8: Las empresas deben fomentar |as iniciati-
vas que p una mayor il
dad ambiental.

P9: Las Empresas deben favorecer el desa-
rrollo y la difusion de las tecnologias respetuo-
sas con el medio ambiente.

Medio Ambiente

Se realiza difusion de los principios del pacto global,
a través de cartillas informativas, banners vy
gigantografias colocados en las diversas areas para
conocimiento de todo el personal. Asi mismo
durante la etapa de induccion se proyecta el video
informativo acerca de los 10 Principios del Pacto
Global, Naciones Unidas.

P10: Las Empresas deben trabajar en contra
de la corrupcion en todas sus formas, inclui-
das la extorsion y el soborno.

zﬁiii ﬂ

)

g
g'\m
X
~
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Asurty:
Buenas tardes,
Como parte de la difusid det programa Pacto Global e [2 ONU, queremos compartires su nuevo sitio web que s2 enauenira disponible en www.unglobalcompact.org. Donde podrén
encontrar toda 2 informacidn referente a los empresas inscritas asi como los nformes y compromisas anuales.

‘hsi mismo recalcar que desds el afo 2012 Industrias Fibraforte 5.A participa del programa y para dar curplimiento a los requisitos del misma, anualmente se envi2 el documento

*Comunicacidn del progreso (COP)” dirigida a ONU-Pacto Globl referente 2 ls 10 principios en e ambito de los Derechos Humanos, Esténdares Labarales, Medio ambiente, Anticomupcide.

e United Nations
(/7 :

(WCESEUPACTONDMLIEUASNACONESUMMSY PAITCPACIY  TOMARACOMN  PARTCPARLOCADNENTE  EXPLOR NESTRA RBLIOTEEA
= R
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PRINCIPIO N° 2: LAS EMPRESAS DEBEN
ASEGURARSE DE NO SER COMPLICES DE LA
VULNERACION DE LOS DERECHOS HUMANOS.

Industrias Fibraforte S.A. reconoce los derechos de
las personas vinculadas con la empresa e identifica
sus capacidades para aplicarlos en el desarrollo de
sus labores.

Actividades emprendidas:

Se ha establecido el Procedimiento de Seleccion,
Evaluacion y Re-Evaluacion de Proveedores (LCO-
PR-0003) y el formato Registro Unico de
Proveedores de Bienes (LCO-FO-0025) tiene como
objetivo garantizar que dichos proveedores puedan
cumplir permanentemente con los requisitos
establecidos por Industrias Fibraforte S.A en
materias de calidad, seguridad y medio ambiente.

2 Corarorte PROCEDIMIENTO LCO-PR-0003
~ SELECCION, EVALUACION Y :
RE-EVALUACION DE PROVEEDORES
1. OBJETIVO

Establecer las directrices para seleccionar, evaluar, y reevaluar proveedores en
busca de garantizar que dichos proveedores puedan cumpiir permanentemente
con los requisitos establecidos por e Sistema de Gestion de Caidad de
Industrias Fibraforte S A

~

. ALCANCE

Este procedmiento es apiicable para los proveedores de benes y senvicios en
Industrias Fidraforte SA

=

. DEFINICIONES

31 Proveedor

Toda persona natural o juridica que suminisire producios (materiales, yio
materias primas) 0 Senvicios

3.2 Seleccion de Proveedores

Acto de escoger entre vanos, uno o mas de un Proveedor, el cual se levard a
cabo teniendo en cuenta los critenos establecidos y solo en los Casos que se
requiera hacer i INCOMPOracion de un NUevo proveedor

33 Evaluacién de proveedores
Metodologia apiicada para establecer el grado de cumplimiento del proveedor 3
los eriterios establecidos en el Formato “Evaluacion de Proveedores de bienes”
(LCO- FO-0026). La evaluacion se deberd hacer una vez por afio

34 Reevaluacion de proveedores

Es la evaluacion realizada a un proveedor que obtuvo una baja calficacion en la
evaluacion anual, y se le olorga un periodo de prueba para commegir sus
desviaciones

35 Ficha de Seguridad (MSDS)

La hoja de datos de segundad (MSDS) de una sustancia es un resumen, Cuyo
contenido hace referencia a las propiedades de peligrosidad y a las
consideraciones de seguridad que deben ser tenidas en cuenta para trabajar con
una sustancia quimica en especifica

El proceso de convocatoria y selecciébn de
trabajadores se realiza con base en los perfiles de
cargos, que describen la formacion, habilidades y
experiencia requerida para la realizacion del trabajo
a cumplir, con lo establecido se procede a su
contratacion sin distincion de género, edad, raza,
religion o condicién social.
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El ingreso a nuestra Planta de todo personal externo
como contratistas, que desarrollaran algun tipo de
trabajo en las instalaciones de la empresa, es
previamente verificado a través del requerimiento
obligatorio del Documento Nacional de Identidad,
Seguro complementario de trabajo de riesgo, Equipos
de proteccién personal de acuerdo al trabajo a
realizar.

La empresa cuenta con un buzén de sugerencias
para que el colaborador pueda realizar denuncias o
sugerencias que atenten contra los derechos
humanos entre otros.

B s
Recuerdaque '

Elementia ha puesto a tu disposicion el

Buzdn de sugerencias y denuncias, cuyo
objetivo es buscar la mejora continua de
nuestra empresa.

"elementia

Se reconocen sus logros personales y laborales y
aplica criterios de igualdad e imparcialidad en la
promocion, capacitacion y desarrollo del talento
humano.

Qelementia

Valoramos y reconocemos el
desarrollo continuo de nuestros
colaboradores, felicidades a
aquellos que recientemente
recibieron una promocion.
iMucho éxito en sus nuevas
funciones!

LLNvo

o fibrararte
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Anualmente se viene desarrollando la evaluacion
del desempefio de nuestros proveedores criticos,
segun el Procedimiento de Seleccion, Evaluacion y
Re-Evaluacion de Proveedores (LCO-PR-0003).

Formato de evaluacion de proveedores

‘ R ?-FlbrarurtE EVALUACION DE PROVEEDORES DE BIENES Y[y

SERVICIOS
Fagina 1de 1

Razan social proveador
Froducto / Se

v hasta
Facha da Focha da praxima aval luacicn
FRECUENCIA | SIEMPRE I CAST SIEMPRE I AVECES I NUNCA |

PUNTAJE | 25 [ 20 [ 15 [ [} |

A. CRITERIOS COMERCIALE S (30%)

RESULTADG

B. SISTEMAS DE GESTION (10%)
* (51) O “uuNEA" WO)

SO 9001 ntidad
o TETIECRE LN
TOSHAS

us para satos crisrias se asignara un

RESULTADG

S0 9007 6 1ene COntroies a8

et i CArtNIACIon 08 GesNGn AMBIGNtal (014001 & tal

coitain o S Geupactons GRS 18001
ﬂr‘i"l*ﬁﬂ i i

€. PRODUCTO (30%)

1002
ener la certifiacis

[ ASPECTOS A EVALUAR RESULTADO

o en las 7

v
Sl dsscargus?

[

D. SERVICIO (30%)

RESULTADG

CTOS A EVALUAR
da au chianta?

problemas en las eniregas
Cuanis con garantis sus protuctes vis sevicios oireeios?
Total

RESULTADOS OBTENIDOS

REGULAR WMALG
PUNTAJE BUENO RETIRAR PROVEEDOR)
| o ] 100 - 80 79 - 60 590

[ emservacionss:

EVALUADORES:

JEFE DE COMPRAS JEFATURA - CLIENTE INTERNO

“REGULAR"

Las evaluaciones de ios provesdores qu =
aencia con abrabacion 46 GAF

as “BUENO", 56 aval ente. Los que cayer:
e amania doapuos do 8 mases. Los proveedores con evah

lon “HALG". 56 reliran o va cosuta

En la orden de compra que se envia a los
proveedores y en la firma del correo corporativo se
incorporé un mensaje en el cual Fibraforte expreso
su apoyo al Pacto Global y sus principios.

Orden de compra donde se hace mencién a los
principios del Pacto Global

( TECH0S,  onsmans prsarons s, PEDIDO/EURCRASE ORDER | .
ol =
N N 70mS [as FacroRas / 2.0, woem| ¥

WS E SN 1N ALL T Iwons |DEreilS

ENTREGUESE A/CONSIGN T0

EAETIR CANTIORD ™ | DI DESRIRCIN
m QT T oMk DESRIFTIN

10,000) 5= fsss ANTI-OV 770 FLAKES

Sub-Total 83,400.00
ic] 0.00
Total &3,400.00

OCHENTA Y TRES MIL QUATROCIENTOS (DOLARES 00 /100 USD.
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PRINCIPIO N° 3: LAS EMPRESAS DEBEN
RESPETAR LA LIBERTAD DE ASOCIACION
SINDICAL Y RECONOCIMIENTO EFECTIVO DEL
DERECHO A LA NEGOCIACION COLECTIVA.

Industrias Fibraforte S.A. reconoce el derecho del
trabajador a reunirse y expresar libremente a los
representantes de la empresa sus problemas y
preocupaciones con respecto a las condiciones de
trabajo con el fin de alcanzar acuerdos conjuntamente
aceptados.

Actividades emprendidas:

Todo colaborador es contratado respetandose las
condiciones de la legislacion laboral vigente.

La empresa cuenta con un buzdén de sugerencias
para que el colaborador pueda realizar denuncias o
sugerencias, estamos comprometidos con la libertad
de expresion.

Difusién de los principios del pacto mundial y buzén de
sugerencias

AFOAMIS
RACIDNADIAL

s deben apoyar y respetar
de los derechos humanos
feconocidos

DERECHOS ente, dentro de su ambio de
HUMANOS ]

presas deben asegurarse de
que sus empresas no son complices de
a vulneracion de los derechos humanos,

empresas deben apoyar la
lbead  de  Asocacon y e
Teconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva

W gs Empresas deben apoyar la
eliminacion de loda forma de trabajo
o200 o realizado bajo coaccitn

Vias Emoresas deben apoyar la
eradicacion del trabajo infantl.

Vilas Empresas deben apoyar la
abolcen  de las  practicas de
discriminacion en el empleo y acupacion.

VllLas Empresas deberan mantener Un
enfoque preventvo que favorezca el
medio ambiente.

MEDIO MilLss empresas deben fomentar
AMBIENTE  [lssiatoaiion

P15 11:06

S5 Fibrararte

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

La empresa brinda facilidades para la libertad de
reunion con los trabajadores.

La empresa realiza promociones de sus
colaboradores basandose en el desemperio,
formacion, habilidades y competencias
desarrolladas por el colaborador.

‘ ¥ " Celementia |

Sistema de

Oportunidades
Internas.

s A
asdubeid £CIER
Araceli Aguilar Luis Emerson Eduardo Henry
Aguilar Calderon Martinez

Ing Lean Manufactus Operador De Produccion

ario Control Calidad

Araceli ingresé a la planta en  Lyis ingreso como Operario de  Eduardo ingreso  como
el afio 2012 en el puesto de produccién el 22.10.2010, Operario de Produccién el
capturista en el drea prensa antes de incorporarse a 26.10.2009, en septiembre
laminador, llevando ~entre Fibraforte contabacon 2 afios  del 2012, fue promovido a
otras oosas actividades de g experiencia como Auxiliar Operario  de Control de
control de inventario, v gperario de produccion en Calidad, antes de incorporarse
participd en 13 empresasindustriales. a Fibraforte contaba con més
implementacion del sistema de 3 afios de experiencia en
ATLAS, en 2014 comienza a Fipraforte, Perd. industrias  del rubro de
participar en actividades de plasticos; por su  buen
Lean Manufacturing con muy desempefic y  compromiso
buenos resultados lo que nuevamente ha sido

impulsa su promocion a esta prom ovido,
nueva posicion,

Nacobre, San Luis Potosi Fibraforte Pert.

El comité paritario de seguridad y salud en el
trabajo realiza reuniones mensuales en las
instalaciones de la empresa.
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PRINCIPIO N° 4: LAS EMPRESAS DEBEN
APOYAR LA ELIMINACION DE TODA FORMA DE
TRABAJO FORZOSO Y OBLIGATORIO.

Industrias Fibraforte S.A no acepta bajo ningun
pretexto el trabajo forzado o realizado bajo coaccion,
los trabajadores tienen una jornada laboral que
cumple con la legislacion vigente.

Actividades emprendidas:

Respecto a la vinculacién laboral del trabajador con la
empresa, queda constancia a través del contrato de
trabajo de acuerdo a la naturaleza del cargo se
establecen las condiciones, remuneracion, beneficios,
jornadas, programas sociales y seguridad social entre
otros dando cumplimiento a las exigencias laborales.

En el Reglamento Interno de trabajo se ha
establecido la Jornada de Horarios de Trabajo,
Régimen de descansos, Permisos y Licencias.

TECHOS

fibrarorte
Industrias Abraforte S.A.

Reglamento

En el proceso de induccion se comunica al trabajador
y se realiza la entrega de documentos tales como:
reglamento interno de trabajo, reglamento interno de
seguridad y salud en el trabajo, codigo de ética,
conflicto de intereses entre otros.

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Los colaboradores son evaluados anualmente y de
acuerdo los resultados obtenidos segun necesidad
se programa su capacitacion y entrenamiento al
cargo y al perfil establecido por la empresa.

Capacitacién del personal — Temas de Seguridad y
Salud en el trabajo

Capacitacion del personal — Calidad y Comercial

5% fibrararte
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Capacitacién del personal —=5’s
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APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Se cuenta con un buzon de sugerencias donde los
colaboradores pueden emitir sus opiniones, reclamos
y oportunidades de mejora para el buen desempefio
de nuestra organizacion. Adicionalmente el area de
recursos humanos cuenta con una Asistente Social
para atender las consultas o necesidades del
personal.

De acuerdo a la legislacién del pais, Industrias
Fibraforte debera brindar las facilidades del caso
ante la solicitud de inspeccién y/o visitas requeridas
por el Ministerio del Trabajo y Promocién del Empleo.

Zah PORTALde
@ /U OSERVICIOS

Direccién Corporativa de Tecnologias de la Informacién
Direccién Corporativa de Capital Humano

P 1[0\'\“5‘\.E '
£ it

_ Unespacio
disenado parati

ytuinformacion
mas importante

e Fclementia /O €
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PRINCIPIO N° 5: LAS EMPRSAS DEBEN
APOYAR LA ABOLICION EFECTIVA DEL
TRABAJO INFANTIL.

Industrias Fibraforte S.A. cumple con todas las
exigencias legales para la contratacién del personal y
estad en contra de cualquier forma de trabajo infantil y
explotacion de menores.

De acuerdo a los procedimientos y la legislacion
laboral, la edad minima de contratacién de personal
es de 18 afios.

Actividades emprendidas:

Para dar cumplimiento a este principio, la empresa
tiene establecido procedimientos para la seleccién y
contratacion de personal (LRH-PR-0014), formato
Ficha de Datos (LRH-FO-0053) y el Perfil de Cargo
(LRH-FO-0057). Un requisito principal que debe
acreditar todo postulante es el Documento Nacional
de Identidad que acredite su mayoria de edad.

Esta practica se hace extensiva a nuestros
proveedores y contratistas por medio de los controles
establecidos en los procedimientos para la seleccion
y evaluacion de proveedores.

Se realiza un control al ingreso (en porteria) de todo
personal externo que vaya a realizar algun tipo de
servicio en las instalaciones de Fibraforte debe
identificarse previamente mostrando su Documento
nacional de identidad.

Se hace de conocimiento de nuestros clientes y
proveedores que Fibraforte S.A apoya los principios
del pacto Global a su vez se contribuye a la difusion
de los mismos.

&0, TICHOS = =
’%QHhHFU[tE A aaet. iR N

£ woum0 2% P oo ey | FECER/DATE
o5 s 1S mas / 2.0, e O
WOST = WD TN AL TR Tworcys | ESeredils

[PRECTO ONTTARIC WL

Sub-Total 83, 400.00
In LX)
Total §3,400.00

OCEENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS |DOLARES 00 /100 USD.

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

PRINCIPIO N° 6: PROMOVER LA ELIMINACION
DE LA DISCRIMINACION EN MATERIA DE
EMPLEO Y OCUPACION.

En Industrias Fibraforte S.A se aplica criterios de
igualdad e imparcialidad en la contratacion,
promocion, capacitacion y desarrollo  del
colaborador dando cumplimiento estricto a la
normatividad legal vigente.

Actividades emprendidas:

La empresa tiene establecido mecanismos para la
difusién de la no discriminacion a través de diversos
medios de publicidad (banners, periédico mural,
cartillas, etc).

En esta Empresa
no se discrimina por motivos de:

condicién

Celementia

En esta Empresa

a

onhichhn
yacusl
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Se tienen programas de motivacion (por ejemplo:
concursos de dibujos, bono anual para (utiles
escolares, vales de consumo en supermercados
(Reconocimiento programa 5S), planes de salud,
celebracion del dia del trabajo, fiestas navidefias) con
alcance a todos los colaboradores de la empresa y
estos son difundidos por medio de correos masivos,
periédico mural.

Concurso de dibujos para los hijos de nuestros
colaboradores.

v
TECHOS

0o Hbrararte

BT NINOS ARTISTAS

CONCURSO DIBUJO

wvitamos a los hijos de nuestros
colaboradores (de 05 a 12 akos de
Edad) a participar del concurso de
Dibujo 2015.

Inscripeibn: Dpto. RR.HH.

Entrega de bonos de escolaridad para los hijos de los
colaboradores de Fibraforte.

T\@o o TECHOS
Eﬁi‘fﬂg@fﬂﬂj ESCOLARIDAD 2015
elementia :—',

Se comunica a todos los colaboradores que tienen hijos en
edad escolar (Inicial a Quinto de Secundaria) acercarse
para actualizar sus datos al drea de RRHH.

El personal debera sustentar con doc tos los datos de
sus menores hijos. (copia de ficha de matricula o copia de
constancia o copia de pagos actual).

De acuerdo a la norma vigente, el

menor al 31 de marzo del 2015, debe

tener 3 afos de edad cumplidos

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Se busca promover diversas actividades con el fin
de buscar la integracion y camaraderia de todos los
colaboradores sin distincién alguna.

Celebracién de Navidad con todos los colaboradores

Pégina 15 de 25

2 fibrararte

Una Empresa dec



APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Celebracion del dia del trabajador

Celebracién del dia del Padre

\\L
sl

i
|
|

=
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El proceso de Seleccion y Contratacion de Personal
se realiza convocatoria, reclutamiento, seleccion de
los candidatos con base en los perfiles de los cargos
que describen la formacion, habilidades y experiencia
requeridas para la realizacion del trabajo de cumplir
con lo establecido se procede a su contratacion sin
distincién de género, edad, raza, religién o condicién
social.

Se cuenta con un buzén de sugerencias donde los
colaboradores pueden emitir sus opiniones, reclamos
y oportunidades de mejora para el buen desempefio
de nuestra organizacion. Adicionalmente el area de
recursos humanos cuenta con una Asistente de
bienestar social para atender las consultas o
necesidades del personal.

Buzdén de sugerencias electrénico para comunicacion
directa con el corporativo en México.

e Solementia

Recuerdaque ...

Elementia ha puesto a tu disposicion el

Buzodn de sugerencias y denuncias, cuyo
objetivo es buscar la mejora continua de
nuestra empresa.

Buzon de sugerencias interno — colaboradores de
Fibraforte.

DERECHOS
HUMANOS

L=
AMBIENTE

pey
!

4

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Se incentiva el concurso interno de promociones.
(publicacion e invitacion directa al personal) surgida
la necesidad y que las competencias del candidato
concuerden con el perfil.

Se cuenta con la participacién de todos los
colaboradores en las actividades promovidas
(capacitacion, entrenamiento, festividades, entre
otros) por la empresa sin discriminacién alguna.

La empresa realiza las promociones de sus
colaboradores basandose en el desempefio,
formacion, habilidades y competencias
desarrolladas por el colaborador.

Celebracién de Navidad para los hijos de todos los
colaboradores de Fibraforte

Péagina 17 de 25
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Celebracion del dia de la mujer y de la madre en
Industrias Fibraforte

TECHOS

mFlhrarurt

— Qelementi

°elementi_a_
ngm iy 0 aé d duschibiv
0 0aby ij‘{w W/zgw d
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\)0“ CO@
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APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Q

Celebraciones de cumpleafios

1) 0
angs
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PRINCIPIO N° 7: APOYAR LA APLICACION DE
UN CRITERIO DE PRECAUCION RESPECTO DE
LOS PROBLEMAS AMBIENTALES.

Industrias Fibraforte S.A. ha expresado por medio de
su Politica de Gestion Integral su compromiso a
prevenir la contaminacion y proteger el medio
ambiente, mediante el control de los impactos
ambientales significativos.

Actividades emprendidas:

Desde el afio 2010 la empresa adopto la Politica
de Gestidn Integral por lo que a partir del afio 2011 ha
implementado controles de ingenieria para eliminar
y/o reducir los impactos ambientales originados por
su operacion.

En forma anual se realizan monitoreo de calidad de
aire y contaminacién sonora, iluminacion, tomando
acciones correctivas y/o preventivas segun los
resultados obtenidos.

Medicion de ruido ocupacional

5% fibrararte

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Se realizan capacitaciones y entrenamientos al
personal en diversos temas medio ambientales.

Capacitaciones del personal

Se tiene establecido indicadores medioambientales
como son: Evacuacion de residuos, uso de aguas,
consumo de energia.

La empresa tiene implementado el programa 5S,
lo cual a través de sus diversas fases contribuye a
la precaucién de los problemas medio ambientales.

Periédico mural de 5°s, publicacion de informacién de
las campafias de concientizacion.

Péagina 19 de 25
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PRINCIPIO N° 8: ADOPTAR INICIATIVAS PARA
PROMOVER UNA MAYOR RESPONSABILIDAD
AMBIENTAL.

Industrias Fibraforte S.A. esta comprometido a
preservar y mantener las condiciones del medio
ambiente donde realiza sus operaciones mejorando
sus procesos de produccion en forma permanente.

Actividades emprendidas:

Para la seleccion y/o evaluacion de desempefio de
proveedores se ha considerado en su evaluacion si
tiene una certificacion y/o homologacion de
certificados ambientales.

LCO-F0-0026
Version:
Fecha

= iiafDite | EVALUACION DE PROVEEDORES DE BIENES Y
. SERVICIOS

wHiTenie

4
27108/2013
Pagina 1de 1

Razon social proveedor.
Producto / Servicio:

Evaluacion desde:
Fecha de evaluacion

hasta:
Fecha de proxima evaluacion:

[FRECUENCIA]
[ PunTAE |

SIEMPRE T
5 |

CASISIEMPRE |
] |

AVECES |
15 |

A CRITERIOS COMERCIALES {30%)

ASPECTOS A EVALUAR

Recepcidn de documentos a tiempo y sin distrepancias.
Los términos de pago se acomodan a las poliicas de Fibraforte?

El precio &5 comptefitive con el mercado nacional
Cuenta con un drea de servicio al cliente y area comercial
Total

RESULTADO

B. SISTEMAS DE GESTION (10%)
*CONSIDERAR PARA ESTE CAMPO "SIEMPRE" (S1) O "NUNCA" (NO)
ASPECTOS A EVALUAR
Cuenta con certificados de Calidad IS0 9001 u otra entidad 7
Cuenta con certificados de Gestion Ambiental 150 14001 u otra enfidad certicadora 7

Cuenta con certificados en Salud Ocupacional OSHAS 18001 u otra entidad certificadora 7
Cuenta con certificacion BASC?

Total

de b anteri

Sidlp fene g . evalie b siguente teniends que para esios crieros s asignard
‘acuendo con la miormacidn obtenica previaments.

CONSIDERAR PARA ESTE CAMPO "SIEMPRE" (S1) O "NUNCA" (NO)

Se encuentra en proceso de obiener |3 certfiacion de Calidad 130 8001 o tiene controles de calidad
de producte?

Se encuentra en proceso de obtener |3 certifiacion de Gestion Ambiental 13014001 o tiene controles.
ambientales?

RESULTADO

Se encuenira en proceso de obtener |a certfiacion de Salud Ocupacional OSHAS 18001 o tiene la
empresa controles en Riesgos O i

Se encuenira en procesa de obiener |a cerifacian de Sequridad BASC o biene algin sistema de

control de seguridad?
Total

Anualmente por requerimiento del corporativo se
realiza una evaluacion considerando la exposicién a
los siguientes factores de contaminacion sonora,
material particulado e iluminacion, que son la linea
base para la mejora de nuestras condiciones
ambientales en el trabajo.

et
IEGRUS

57 fibrararte

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Medicién de monitoreo ambiental y de efluentes
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APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Se tiene implementado la zona de segregacion de
residuos solidos.

Estacion de Recoleccién de residuos solidos

Se continua con las capacitaciones al personal y la
comunidad sobre el proyecto Hydros, es una iniciativa
gue tiene como objetivo difundir y crear conciencia
acerca de los problemas relacionados con el agua y
los residuos de nuestros recursos naturales.

PROYECTO
www.proyectohydros.com @)

SEPTIEMBRE

ES EL MES AZUL, ES MES DE HYDROS,
ES MES DEL AGUA

¢Sablas que... desde hace siete anos el
Proyecto Hydros es una iniciativa del Grupo
Kaluz que busca concientizar y sensibilizar
acerca de la importancia del cuidado y uso
responsable del agua?

Durante el mes de septiembre, celebramos la labor
n las empresas del Grupo en torno al
0 Hydros y reafirmamos nuestro compromiso
ntinuar impulsando acciones a favor de este
valioso recurso natural indispensable para el
desarrollo y bienestar de nuestra sociedad y de las
futuras generaciones.

Péagina 21 de 25
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A través del corporativo se recibe publicidad sobre
campafias de ahorro de consumo de agua, energia y
optimizacion de recursos, de los cuales se enviaron
mensajes de sensibilizacion por correo electrénico y
se publicaron en los diferentes murales de la
empresa.

4 Aplica prcticas de reutilizacion del agua. 4 Riega las dreas verdes en tiempos cortos
y procura hacerlo muy temprano o por

4 Cierra la llave en el momento en que lanoche.
uses el jabon, el shampoo al afeitarte.
4 Usa tu propia taza, y evita usar vasos
4 Informa al drea de mantenimiento de tu desechables.
empresa /planta, si identificas alguna N
fuga de agua. 4 Sitienes jardin, siembra especies
autdctonas,que necesitan menos

¢Sabias que haciendo algunos
cambios puedes disminuir
el consumo de papel o reciclarlo?
L —

© Piensa dos veces antes de imprimir.

© Se requieren 10 litros de agua producir una hoja
de papel.

© Utiliza una servilleta menos en cada comida.
Cambia tus habitos y haz una diferencia

S~ Fibrarorte

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Sdeneta

rro en énérgia
terminal de computo

©Apaga la pantalla de tu monitor cuando te
ausentes mas de 10 minutos y la computadora
cuando sea mas de una hora

©Apaga la terminal de computo cuando vayas
a tomar tus alimentos
0 Ajusta el nivel del brillo de a pantalla de tu
monitor a nivel medio
©No dejes en “stand by" 0 de modo hibernacion
tu terminal de computo al finalizar tu jornada
laboral, los fines de semana, vacacioneso
cuando no la ocupes.

~'

~A'Qunas acciones que puedes -

,‘ﬁeaj?ﬁt para no utilizar papel

Slnera

arlo

Te invito a ser parte de una
Cultura de eficiencia
de uso del papel

Solo piensa
un momento...

iMenos papel,
mas arboles!
onsabllldad
* Recicla papel “utod

siempre que puedas.

Péagina 22 de 25

Qclementia



APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

PRINCIPIO N° 9: ALENTAR EL DESARROLLO Y
LA DIFUSION DE TECNOLOGIAS INOCUAS PARA
EL MEDIO AMBIENTE.

Industrias Fibraforte S.A. se compromete con la
prevencion en la contaminacion ambiental siendo una
de las empresas que realiza el reaprovechamiento de
residuos plasticos.

Actividades emprendidas:

Se cuenta con un Programa de Monitoreo que tiene
como objetivo evaluar los indices de las
concentraciones de los pardmetros ambientales

controlados tanto para calidad de aire, emisiones y Adicionalmente se instal6 una segunda cabina anti
ruidos generados por las actividades de la planta. sonora con el fin de mitigar el ruido que general el

molino de la peletizadora LDR.

Desde el afio 2010 Industrias Fibraforte ha adoptado
la Politica de Gestion Integral la cual promueve la
mejora continua de los procesos, actividades y
servicios lo que a partir del afio 2011 ha
implementado controles de ingenieria para eliminar
y/o reducir los impactos ambientales originados por
su operacion.

Instalaciéon de cabina anti sonora
Se disefi6 e instalo la cabina anti sonora con la

finalidad de controlar el ruido generado por los
ventiladores de enfriamiento de la maquina CSP.

51200 ACTUAL]

Instalacion de campana de aspiracion

Se disefid e instalo la campana de aspiracion de
gases de tal forma favorecer las operaciones vy
prevenir problemas respiratorios del personal
operario en la maquina MT.

mnmm ]

ABRICACION OE|
oUcTos

s
o Plon o Wi,
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APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

PRINCIPIO N° 10: LAS EMPRESAS DEBEN

ACTUAR CONTRA TODAS LAS FORMAS DE . s ge
:Ya conoces el Codigo
CORRUPCION, INCLUYENDO LA EXTORSION Y

EL SOBORNO. de Etica de Elementia?

Nuestro Cédigo de Etica fija normas sobre como debemos

Qelementia

Industrias Fibraforte S.A. tiene el compromiso de d dela OraahEaciin e ind
cumplir con las politicas emitidas por la Corporacion comportarngs entro de la Organizacion. Estos estan ares
Elementia con respecto a los conflictos de intereses y guian las acciones de todos los Colaboradores de cada pais en
cédigo de conducta. el que Elementia opera.

Actividades emprendidas:

De acuerdo a la politica corporativa, se tiene
implementado las exigencias a proveedores acorde
con los lineamientos de los procedimientos de
compras.

Difusién del cédigo de conducta y politica de conflicto
de interés, por medio de capacitaciones, peridédico
mural y en la induccién al personal nuevo.

_ _ ) Recuerd a Cada uno de nosotros es responsable de
Compromiso por parte de los trabajadores a través de cumplir con estas normas en todas nuestras
los documentos firmados en cumplimiento de la que... actividades diarias de negocios.
politica de conflicto de intereses.

Consiiltalo en el apartado de Politicas y Procedimientos de

Las 6rdenes de compra que se envia a los Intranet o da click aqui para entrar

proveedores tiene incorporado el mensaje donde
Fibraforte expresa su apoyo al Pacto Global y sus
principios. Recomendaciones de Seguridad Informatica

Por seguridad, actualiza tu contrasefia en Intranet Elﬂmﬂmla
For safety, change your password

Anualmente se actualiza la informacién de los
proveedores de acuerdo a lo solicitado en el
formato LCO-FO-0025 “Registro unico de
proveedores”. Mi cuenta

Para haoer el camblo, accede a la opcién de Mi cuenta
ol -y To rmake the change, access to the option Mi cuenta
Normas y principios que

dictanalaempresay a

sus colaboradores
&

Mi cuenta

el camino a seguir al

realizar
sus actividades diarias Contrasefia
En los campos Contrasefia, indica la nueva,
confirmala en el campo siguiente,

Conciencia | Almade la ST,
e m p re S a De esta manera, tu nueva contrasefia podrés usarla en el siguiente iniclo de sesidn,

From now on, you can use the new password in your next visit,

Lo que nos inspira a ser creativos, guia
Para Honestos nuestras actos y provoca el deseo de que
Eticos seamos reconocidos por inversionistas,

dlstlngmr clientesy enire nosotros como
NO Honestos

colaboradores.
actos NO Eticos
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APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Recomendaciones de seguridad elementia
para los usuarios de equipos de computo

Como usuarios de la informacion dentro de Elementia, debemos prevenir y mitigar el riesgo ante un posible
robo de identidad o de compartir informacion de carécter confidencial o que por su naturaleza es de uso
interno.

Para lograr lo anterior queremos, a través de este medio, concientizar a los usuarios de equipos de computo
para que siempre protejan los equipos de tecnologia (Computadoras, Tabletas, Celulares, Etcétera) ante

amenazas como virus, pérdida de informacion, acceso no autorizado a tus archivos, por nombrar algunas.

Por esta razon, te damos las siguientes recomendaciones para evitar cualquier incidente de esta indole:

Asegirate de defar bloqueadaty I 32 No ingreses a pginas o ligas

computadora cuando te levantes desconoddas contenidas en algin

detu lugar. correo electronico.

No abras comeas electrnicos e o, @ Mo descargues informacén e

remitentes que 10 CoNoCes 0 on sitos web poco confiables.

archivos adjuntos en formato ZIP

Generamente 5 comeo SPAM B (e tu onraseia de red,

(que puede afectar tumagquina. utlizando  ndmeros, letras y

) simbolos, prindpaimente.  Evita

S1 153 alguna heanienta de o A utzar datos personle e ficl

Mensjea_ isainea amo conodmiento camo tu nombre o
erfic antes de aceptar

Stpe, apelidfckade nacnient elc.

algin contacto y no redbas

informadon de desconoddos.

Si detectas algiin comportamiento extraiio en tu equipo de trabajo, repdrtalo a Help
Desk y solicita que sea revisado por personal especialista de soporte técnico.
iEstamos para ayudarte!

Cualquier duda o comentario escribe a: Help_Desk_Elementia@elementia.com

Resultado de Evaluacion Anual

“ .
- -
United Nations Global Compact Pacto Global
Modelo de Autoevaluacion

RESUMEN GERENCIAL

Desempefo en Desempefio en
Derechos Humanos Derechos Laborales
Desempefio General
de la Empresa Frente
al PACTO GLOBAL
63%
76%
73% 75%
Desempefio Medio Hipe o i
< Lucha Contra la
Ambiental =
Corrupcion
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