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天创数码集团企业简介： 

北京天创盛世数码科技有限公司（以下简称：天创数码集团或天创）创建于 1994 年，是国内

专业视听领域最具影响力的分销平台和整体系统解决方案的提供商与服务商。为教育、医疗、公检

法、文化创意和政商会议等领域用户提供包括系统设计与软件开发、产品销售、系统集成和运营服

务的整体解决方案。近年来又在教育应用领域着力发展，开发了基于云技术的教学平台。 

2015 年是天创数码集团成立的第 21 周年，我们在企业社会责任的道路上从未停止过前进的脚

步。2010 年天创数码集团加入联合国全球契约组织后，在遵守全球契约人权、劳工、环境和反腐败

等事项原则的基础上，正式提出在音视频工程中降低能耗，倡导使用低碳新能源、新技术。2014 年

年底-2015 年，是天创数码集团“全面升级”的一年。经历了 2014 年公司在经济发展上的短暂停

滞，2015 年我们重装出发。天创数码集团上半年进行了组织结构上的调整，各个部门、团队的重组，

快速渡过了磨合期，公司业务开始新一轮的增长。在业务发展不断前进的同时，公司在环境保护、

弱势群体关爱、教育支持等社会公益事业也并没有止步不前：天创今年在北京、上海、广州等地各

大高校开展了助学金项目；环境保护方面我们将“适用即可”（Less is More）的理念不断的延续

并推广，并参与到社会各组织发起的环境保护奖项的评比，让更多人认识、了解天创的环保理念；

我们今年还走进了上海曹杨阳光之家，与 NGO 携手为更多需要关爱的人送去我们的一份力量。 

天创数码集团作为中国专业音视频行业较有影响力的企业之一，我们将在音视频行业专注的走

下去，并将企业社会责任作为企业发展的重要战略组成部分，通过参与各项社会活动，营造有道德、

有爱心、有责任感的天创企业文化环境。 
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天创数码集团企业组织架构： 

天创数码集团有产品分销、系统集成、网络教育与运营服务三大业务平台，及天创中电、天道

启科、CAH、天创奥维、声视通、华控软件、银泰天创、广州天艺、ASCL 九家子公司，目前在北

京、上海、广州、成都、佛山、香港等地建立了分支机构。 
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天创数码集团的企业社会责任： 

天创数码集团成立多年来，一直将企业社会责任作为公司的发展战略的重要组成部分。不论是

经济责任、环保责任和社会责任，天创都不遗余力的贡献着自己的力量。同时，我们也将对员工的

责任作为企业社会责任的一部分，树立企业文化，搭建平台，让员工在天创谋求更好的发展。 

 

（一） 对经济的责任 

天创数码集团作为一家专业音视频行业的公司，其企业战略定位为：基于行业应用的专业音视

频产品与系统解决方案的供应商与服务商。公司的核心价值观为：诚信、专业、创新。作为一家企

业，我们时刻重视并履行着公司应尽的经济责任，本着对股东和投资人负责的原则，努力创造业绩。

同时公司的主要部门，例如：人事部/财务部/业务部门都建立了各自的风险管理制度和内置机制，

用于杜绝公司风险的发生。从公司成立至今，我司未发生员工腐败事件。同时，公司按时缴纳国家

规定的各种税费，及员工的个人所得税公司代缴代扣，并无偷税漏税情况。 

 

（二） 对环境的责任 

环境保护是我国多年提倡的一项大工程。天创作为民营企业，也早早的将环境保护作为企业责

任的主要内容之一进行发展。作为一家销售型公司，我司虽没有生产线投入对环境的污染，但代理

的电子产品的材料和元器件及使用中所消耗的能源和排放的二氧化碳，也会对环境产生影响。所以

我们力求从身边的小事做起，从日常业务做起，逐步影响行业内的一些志同道合的企业加入我们，

一同为环境保护做出自己的贡献。 

事件 1：“适用即可”在实际项目中的应用 
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天创重视技术的研发与创新，每年将一定比例的销售收入投入到音视频技术的研发，实现音视

频行业产品和服务以及解决方案的创新。通过音视频产品应用技术的创新，简化系统，将音视频系

统一体化、数字化，减少系统中过多硬件设备的使用和节约后续的使用成本，既避免设备和人员配

备的浪费，又便于用户操作使用。如山东省某人民检察院建立警示教育基地的项目中，天创运用了

结合行业特性的创新云技术大幅提升设备使用效率和用户体验，一方面通过系统布局的创新实现集

中控制和远程调控，通过云端实现警示教育和廉政教育展览内容的快速更新，为客户节约了后续设

备维护成本和时间成本，提升展示内容更新的时效性。此外，还通过 IPAD 实现对终端的每个展项

进行精细化控制，如定制专用播放器或更换片源等，全面实现自动化， 讲解员可同步兼顾讲解与设

备操控，避免设置多位工作人员，节约人力成本的同时增强客户对项目整体使用的效果和服务体验。 

天创在研发、选用环保材料的同时，也关注减少浪费和降低改造成本。如警示教育基地的项目

中，天创选用了低功耗的计算机和服务器，通过客观评估客户的实际需求来配置服务器的数量和网

络设备，避免设置过多的服务器导致设备的浪费以及投入利用率的降低。在番禺长隆欢乐世界扩声

系统改造工程中，考虑到原系统还有许多设备工作状态良好，在新系统的设计中，天创尽可能利用

原有的设备和线路，把旧设备融合到新系统中，重新优化系统，避免浪费，降低成本，提升客户满

意度。 

多年来，天创发挥音视频专业优势有效降低设备的重复建设，提升了设备的利用率，满足客户

的项目要求的同时降低成本投入。据不完全统计，到目前为止，天创以“适用即可”理念为基础的

工程项目近 4000 项，约节约 10％－15％的成本投入，在音视频设备领域将能源消耗限制在了最低，

并减少污染，更好地实现了节能环保。同时，“适用即可”理念让天创与客户建立了可持续发展和

互惠互利的关系，让天创在行业内树立了良好的口碑，并成为天创发展的软实力。 
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天创秉承着“适用即可”的理念在环保道路上不断前行和发展。2014 年，天创将这一低碳理念

又从音视频工程项目渗透到教育领域，在理论与践行的基础上，根据自身产品优势、特点， 聚焦教

育解决方案的实践，并提出“Better Education，Better Life”口号。首先，在研发与建设过程中，

我们均选用了绿色、环保的装饰材料，避免对环境的二次污染；其次，我们将理念付诸于实践，无

论是在项目设计还是实际操作中，都尽可能利用原有的设备和线路，把旧设备融合到新的架构之中，

构成全新系统，避免浪费，同时降低系统成本；第三，智云易学教学平台在课前、课中及课后的师

生交流中，最大程度的实现了无纸化教学，减少纸张需求，节省成本，也更加符合绿色环保理念；

第四，可以通过一个平台，达成老师与学生之间，老师与家长之间，老师与老师之间等多方交流，

减少重复劳动，节省了时间、空间，节约了资源。“Better Education，Better Life”，是“低碳

环保，绿色发展”的理念进一步践行，使天创的绿色行动又向前推进了一步。 

事件 2：天创数码集团荣获“中国绿色技术创新成果”奖 

2015 年 7 月 22 日，“生态文明·美丽家园” 2015 关注气候中国峰会在北京凯宾斯基饭店举

行。此次会议是由全球契约中国网络组织举办，十届全国政协副主席、中国企业联合会会长王忠禹，

联合国全球契约理事、全球契约中国网络轮值主席傅成玉，联合国秘书长气候变化首席顾问

Rae Kwon Chung，联合国全球契约组织副总干事 Gavin Power 等领导出席了此次会议。天创数码

集团作为 UNGC 会员单位出席了此次活动，并凭借“适用即可”的环保科技理念和行动，荣获了“中

国绿色技术创新成果”奖。 

作为 UNGC 的会员和中小企业的代表，天创多年来一直关注环保问题，探讨企业、社会、环境

可持续发展的模式，在专业音视频应用中提出了“适用即可”的理念，并长期在业务中实践，成功

的应用于“北京奥运会”、“上海世博会”、“广州亚运会”等项目。联合国全球契约理事、全球

契约中国网络轮值主席傅成玉在峰会中表示：要将环保付诸于行动，用行动的力量影响更多的企业
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和个人。天创数码集团正是这样一个一直用行动不断践行绿色发展理念的代表。此次荣获的“中国

绿色技术创新成果”奖是对“适用即可”理念的褒奖，也是对天创多年持续实践的鼓励。 

 

事件 3：天创集团周洲当选阿拉善 SEE 生态协会监事长，并捐种梭梭树累计 16000

棵 

2015 年 11 月 7 日，阿拉善 SEE 生态协会第六届管理团队换届选举在北京举行，天创数码集团

董事长周洲先生参与了此次竞选，并以高票当选阿拉善 SEE 第六届监事会监事长。 

阿拉善 SEE 生态协会最初成立是为了推动内蒙古阿拉善地区的沙漠化环境治理，经过 10 年的

发展，逐步开始广泛涉及和环保相关的各类项目的推广工作，目前是中国规模和影响力最大的企业

家环保组织。 

天创作为阿拉善 SEE 的发起单位之一和终身会员单位，多年来一直关注我国生态环境的保护工

作，积极参与各项环保行动，比如在 SEE 发起的在沙漠地区捐种梭梭树的行动中，累计捐种 16000
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棵。同时天创也结合自身业务，提出“适用即可”的环保理念，在企业内部员工之间推行的同时，

还将该理念应用于大量实际项目中，用实际行动促进专业音视频行业环保理念的推行。 

 

 

（三） 对社会的责任 

天创数码集团多年来一直持续关注教育行业的发展，并将“教育扶持”作为天创企业社会责任

（CSR）工作的三个核心领域之一。通过设立奖学金、助学金的方式，天创希望能够持续推动中国

的教育发展，帮助与鼓励更多的优秀学生和老师，培养更多优秀的行业人才。 

弱势群体关爱，也是天创 CSR 主要的工作核心之一，天创每年都会和这方面的 NGO 组织合作，

组织员工探访打工子弟学校、心智障碍/身体障碍者等群体，通过捐资捐物，组织他们外出参观，游

戏互动等形式传递着我们的爱心，希望通过我们的努力让他们感受到来自社会的关心。 

事件 1：天创奖学金奖教金十周年庆典在北京大学圆满举办 

2015 年 5 月 28 日，北京大学信息科学技术学院天创奖学金奖教金十周年庆典，暨 2013-2014

学年度天创奖学金颁奖会在北京大学逸夫楼举办。天创数码集团董事长周洲先生，天创数码集团总
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裁助理宋华女士代表天创公司出席了此次活动。出席活动的还有北京大学教育基金会张勇副秘书长、

北京大学信息科学技术学院黄如院长及其他多位学院领导。 

2015 年是天创在北大设立奖学金 10 周年，活动回顾了 2004 年天创奖学金成立至今的发展和

十年来天创及北大各自不同的成长变化。北大信息科学技术学院院长黄如表示，天创奖学金奖教金

十年的坚持对学院的学生发展起了重要的促进作用，同时感谢天创一如既往的支持，对十年来持续

不断的捐助表示感谢。天创数码集团董事长周洲回顾了十年来与北大信息科技学院建立的合作过程

和深厚友谊，并表示校企双方在持续合作的同时，还将创建更加多样化和深入性的合作模式。 

在为获奖的学生和老师颁奖后，双方还签署了新的合作协议，为下一个北大与天创的十年合作

开启了新篇章。 

 

事件 2：天创数码集团校企合作在上海大学和广州大学两校开展 

2015 年 5 月 15 日、6 月 11 日天创奖学金分别在上海大学和广州大学举行了颁奖典礼。天创

数码集团总裁助理宋华女士代表公司出席了两校颁奖典礼，并为获奖同学颁奖。上海大学影视艺术
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技术学院丁友东院长表示希望继续促进与天创数码集团的校企合作，加强学生在实践中的人才培养，

提高知识的运用能力。广州大学机械与电气工程学院党委副书记吴德伟也在也在致辞中表示，感谢

天创长期以来对学院的支持，并对获奖的同学提出了期望。 

为了使各高校同学能更好地将书本知识运用到实践中，通过实践促进学习，天创数码集团也和

学校一起不断探究新的校企合作方式。2014 年，天创发起在上海大学影视艺术技术学院中举办了“天

创杯”学科竞赛，最终共有 9 名同学的作品在竞赛中获奖。
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事件 3：“清凉一夏”——天创志愿者协会再次走进上海阳光之家 

阳光之家是国家拨款，专为 18 至 35 周岁为主的智障人士设立的，使其保持与社会的正常接触、

继续康复培训活动的日间托管机构。近年来，天创集团一直保持对其的长期关注，并持续进行着公

益行动。在了解到盛夏将至，上海曹杨街道阳光之家缺少电扇的情况后，天创志愿者们于 2015 年 5

月 15 日，携带 10 台崭新的电扇和满满的爱心再次来到了这里，与阳光之家的学员渡过了一个愉快

的上午。 

天创数码集团总裁助理宋华女士代表天创出席了捐赠仪式，并表示天创将会持续关注阳光之家

的发展，希望在即将到来的炎炎夏日给阳光之家的学员及老师们送去一丝清凉，也希望能用公司的

微薄之力帮助到更多需要关爱的人。 

除了电扇，天创志愿者还为阳光之家学员带来了精心准备的小礼物和讲述环保故事的动画片，

虽然他们有一些心智方面的障碍，但是并不妨碍他们对环保意识的理解和接受，观影过程中教室里

始终充满了欢声笑语。阳光之家学员流露出的天真和真诚也打动了到场的天创志愿者。在观影结束

后的游戏活动中，学员们很快和天创志愿者们打成了一片，活动现场开心而热烈。 
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（四） 对员工的责任 

事件 1：员工人权的维护——权利与义务并存 

天创数码集团员工手册参考了世界人权宣言，详细的表述了员工在职期间需遵循的公司各项规

章制度和公司给予员工的各项权利，以确保公司在有序成长的同时，也使其利益相关者的利益得以

保全。公司严格遵循国家劳动法规定，与员工签署劳动合同，并为其缴纳各项社会保险，保证员工

的劳动权益不受损害。同时，我们对于员工的发展也是极为重视，公司会为新员工组织入职培训，

并不定期安排员工相关业务培训，帮助员工不断提高和进步。公司还会定期组织员工运动会，团建

活动等，丰富员工的业余生活，增加员工之间的沟通交流，培养员工对企业文化的认可度和忠诚度。 

事件 2：“人人为我，我为人人”——天创互助基金成立 10 周年 

天创互助基金成立于 2005 年，捐资和捐助对象均为内部员工，旨在为处于困难中的员工提供

帮助。迄今为止已经伴随天创的成长走过 10 个年岁。10 年的陪伴使天创互助基金已不单纯是一个
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捐助资金的窗口，更是一个存放大家温情的平台，是生长于心的牵绊！天创互助基金的成立，在天

创员工之间形成了一种“人人为我，我为人人”的权利与义务。 

自 2005 年天创互助基金开设以来至今，目前受助人群达到近 300 名，共支出 30 余万元人民

币，受助人数逐年增长。天创通过互助基金的形式给予受助人群的不仅仅是资金上的支持，更是对

那些在生活中遇到困难的员工的一种精神上的慰藉，让大家感受到来自天创大家庭的温暖与扶持。 

 

 

 


