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Nosso crescimento é pelo trabalho,
e desta forma estamos todos os dias
Ampliando horizontes
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5] Para competir,
evoluir é essencial

A industria farmacéutica brasileira teve um ano historico
em 2014. Pela primeira vez, as empresas nacionais
superaram as multinacionais, totalizando 51% do mercado
no pais, de acordo com os dados da IMS Health, principal
auditoria do nosso setor. Para a Eurofarma, 2014 também
foi um ano muito bom, periodo no qual conquistamos
uma receita recorde de RS 2,6 bilhdes, 18% superior ao
ano anterior. As vendas liquidas da empresa somaram

RS 2,2 bilhdes e o nosso Ebitda ajustado chegou a cifra
de RS 504 milhdes. A margem Ebitda atingiu 23% sobre
as vendas liquidas e poderia ser ainda mais positiva e
comparada as melhores do setor, caso nao tivéssemos
cerca de 18% do faturamento da companhia oriundos

de atividades que ainda nao trazem o retorno esperado,
como, por exemplo, as operagdes internacionais.

Com uma visao que privilegia o médio e o longo prazo,
nossos projetos de expansao demandam tempo para
trazer os retornos esperados e esta € nossa grande
diferenca quando nos comparamos com concorrentes
diretos. Além disso, mantemos uma estrutura

executiva maior que o necessario para o nosso nivel

de faturamento, porém este grupo esta dimensionado
para fazer frente as metas de crescimento da empresa.
Sado escolhas relacionadas ao alto desempenho que
buscamos. Nos ultimos 12 anos, registramos um
crescimento médio de 18% ao ano, resultado muito
superior ao mercado e que colocou a Eurofarma em uma
posicao de destaque no cenario farmacéutico brasileiro.

Mantemos uma cultura empreendedora e a crenga
de que podemos ir mais longe. E este combustivel

que alimenta a nossa disposi¢cao de assumir riscos e de
reinvestir os recursos no proprio negocio. Durante a nossa
trajetoria, descobrimos que nao ha atalhos no caminho

do crescimento sustentavel. E, ainda, que o melhor
caminho para se colocar um projeto de pé é o trabalho.
Com disciplina, persisténcia e uma boa dose de frustragao
- afinal uma parte destes projetos ainda esta com
resultados abaixo do esperado — temos avang¢ado organica
e inorganicamente. O nosso ingresso em outros paises

é o maior exemplo do quanto estamos comprometidos
em tornar a Eurofarma uma grande empresa regional.

A despeito das dificuldades para nos estabelecermos

e crescermos em cada um desses locais, dos enormes
desafios para integrarmos as operagdes e implementarmos
a nossa cultura, este é o nosso maior projeto e cuidamos
dele da melhor maneira possivel porque seguimos
convencidos de que daf vird o nosso crescimento futuro.
Em 2014, o projeto de internacionalizagao teve sequéncia
com o inicio da operacdo comercial na Colébmbia, a
aquisicao da participagao do nosso sécio minoritario no
Chile e a compra de uma pequena participagdo na empresa
norte-americana Melinta Therapeutics.

Seguimos fiéis aos grandes objetivos que constam na
nossa Visdo para o horizonte 2015 e, no ultimo ano,
estabelecemos para 2020 quatro importantes metas

em diferentes frentes: a consolidagao da companhia na
América Latina; a orientagao para novos mercados globais;
o retorno do capital investido para financiar o crescimento;
e os investimentos em inovagao incremental e radical

para aumentar, cada vez mais, a parcela de produtos da
companhia com algum grau de diferenciacao.

“Para a Eurofarma, 2014 também
foi um ano muito bom, periodo
no qual conquistamos uma
receita recorde de RS 2,6 bilhoes,

18% superior ao ano anterior.”

Boa parte do crescimento organico das farmacéuticas
vem de novos produtos, o que os torna tao estratégicos
no Nosso negocio. Atualmente, temos no nosso pipeline
mais de 170 produtos que definirdo nosso futuro. Estamos
investindo em muitos projetos de inovagao incremental,
como novas associagdes e novas plataformas de
desenvolvimento. Sdo passos fundamentais para
chegarmos a tdo sonhada inovagao radical. A participagao
na Melinta é parte destes movimento. Especializada em
novos antibidticos, concede-nos a preferéncia de escolha
para a comercializagao dos produtos nos mercados
latino-americanos, e o grande valor dessa aquisicao

esta na oportunidade de aprendermos os passos de um
projeto inovador.

A Eurofarma nao é dependente de um produto especifico
para seus resultados. Nosso maior produto representa
aproximadamente 3% da receita da companhia. Essa baixa
concentracao de faturamento, positiva em qualquer setor
para a mitigagao de riscos, da-nos tranquilidade para
avangarmos em projetos mais longos e que demandam
maiores investimentos. Também temos a vantagem
enorme de atuar em um mercado altamente pulverizado.
Mesmo entre as maiores farmacéuticas do pais, nossa
participacao no Brasil é de pouco mais de 4%, e de

cerca de 3% na América Latina. Isto significa que ha um
mercado enorme ainda a ser conquistado. Olhando para
o futuro, nossos planos e estratégias sao claros, simples e
compartilhados com todos os colaboradores.

Nossa atuagao é baseada na transparéncia. No ultimo
ano, fomos uma das cinco empresas farmacéuticas

no mundo a publicar um relatério anual dentro das
ultimas diretrizes da Global Reporting Initiative
(GRI-G4). Um destaque importante dentro da nossa
governanga corporativa em 2014 foi a reorganizagao da
area de Compliance, que sob o nome de “Integridade
Corporativa” passou a englobar também atividades de
gestao de riscos e auditoria interna. Também criamos
uma area de Relagdes Institucionais para fortalecer
nosso relacionamento com o mercado, com as
entidades de classe e esferas governamentais, a fim

de ampliarmos as oportunidades de negocios. Nossa
atuagdo social, bastante consolidada no Brasil, continua
a beneficiar mais pessoas, ano apos ano, através dos
projetos do Instituto Eurofarma. Em 2014, foram mais
de 8.200 beneficiarios diretos, sempre tendo a educacao
transformadora como ferramenta. Na gestao ambiental,
os temas de agua e energia tiveram atengao especial em
2014 e foram priorizados na alocagao de investimentos
em novos projetos da area. O foco esta na ampliagdo do
reuso de agua e na geragao de energia renovavel.

Contamos com uma equipe motivada para atingir os
objetivos e com orgulho de trabalhar na companhia.
Nos ultimos 12 anos, a Eurofarma vem figurando entre
as melhores empresas para se trabalhar e, por diversas
vezes, foi reconhecida como a melhor do nosso setor.

E 0 que mostram também os resultados da pesquisa de
clima organizacional, sempre com indices de satisfacao
superiores a 90%. E desde o ultimo ano figuramos no
cobicado ranking de reconhecimento internacional, o
Great Place to Work. Nossa politica é a de recompensa
pelo mérito e é enorme a satisfagao de podermos
recompensar nossos colaboradores a altura de suas
contribui¢des. Em 2014, fizemos a maior distribuicao de
PPR (Programa de Participagao de Resultados) de nossa
historia. O valor é 20% superior ao ano anterior.

Agradeco a toda a equipe e aos parceiros o
engajamento e trabalho arduo em 2014, dedicagao

que nos possibilitou a conquista de resultados recordes
e que nos permite, desde sempre, um crescimento
consciente e sustentavel.

Maurizio Billi
Presidente da Eurofarma Laboratoérios S.A.

@ Apresentagao Sumario

(indice GRI

@ Busca p Zoom+

ﬁ Zoom-

Pagina Proxima Ir
anterior pagina Eﬁ: para

Imprimir c.l;fel; % Fechar



4 APRESENTACAO | EUROFARMA RA 2015

5 Cenario

No ultimo ano, o pais enfrentou estagnacao econémica,
com PIB (Produto Interno Bruto) de 0,2% no periodo.
Contudo, apesar de um cenario macroecondmico
desfavoravel, o setor farmacéutico acumulou taxa de
desenvolvimento de 13,5% em 2014. As boas praticas
de gestao permitiram a Eurofarma crescer
significativamente acima desse indice de mercado,
registrando crescimento de 18,0%.

A industria farmacéutica brasileira também teve um
ano historico. Pela primeira vez, as empresas nacionais
superaram as multinacionais, totalizando 51% do
mercado no pais.

As projegoes de crescimento da industria farmacéutica
no mercado global também sao promissoras. De
acordo com o IMS (Health Institute for Informatics), as
vendas devem ter taxas de crescimento entre 5% e 7%
mundialmente até 2018, acima do indice de 5,2 registrado
entre os anos de 2009 e 2013. Na area de Prescricao
Médica, do IMS também aponta que os gastos globais
devem atingir cerca de US 1,3 trilhdo até 2018, um
crescimento de 30% em relagao aos patamares atuais.

No ranking mundial do setor, o Brasil representa
atualmente a 62 economia, mas as projegoes do IMS
apontam que o pais ocupara a 42 posi¢ao nos proximos trés
anos, atras de Estados Unidos, China e Japao, superando
Alemanha e Franca. Nessa relacdao dos 20 maiores
mercados também entram trés paises Latino-Americanos -
Meéxico, Venezuela e Argentina.

EVOLUCAO DE DEMANDA

(REAIS - PRECOS PRATICADOS)  Fonte: IMS BRASIL
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UMA DAS

EMPRESAS
FARMACEUTICAS

em todo o mundo a publicar um
relatério anual dentro das ultimas
diretrizes da Global Reporting

Initiative (GRI-G4), a mais respeitada

metodologia do mercado.

Inicio da operacao comercial

na COLOMBIA e aquisicdo da
participagao do s6cio minoritario
no CHILE. Abertura de escritérios
na VENEZUELA, PARAGUAI e
EQUADOR para a submissao

de dossiés.

AQUISICAO de participacao
acionaria na empresa
norte-americana Melinta
Therapeutics e LICENCA para
comercializar medicamento
inovador no Brasil.

DISTRIBUIGAO DO
MAIOR PPR (Programa de
Participagao de Resultados)
da histéria da empresa,
cercade

O/ superior ao
O ano anterior.

x| Destaques Eurofarma 2014

AUMENTO da receita, geracao
de caixa e lucro liquido - todos
recordes para a companhia.

Conclusao do projeto de
Branding, que resultou na criagao
do NOVO POSICIONAMENTO
junto a marca -

“Ampliando Horizontes".

CONSTRUCAO DA NOVA

VISAO 2020

D IN

(1 ber

EPOCA
NEGOCIOS 360°:

Campea do setor
farmacéutico e entre
as 250 melhores
empresas.

GREAT PLACE TO

WORK:
entre as melhores
empresas do Brasil para

se trabalhar.

Prémios e Reconhecimentos

1000 MELHORES
DA DINHEIRO:

entre as melhores empresas do
setor em Responsabilidade Social,
Gestao de Recursos Humanos e
Governanga Corporativa.

1000

EDICAD 2014

1000 MAIORES DO
VALOR ECONOMICO:
22 posicao do setor
“Farmacéutico
e Cosmeéticos”
em Crescimento

Sustentavel.

PREMIO
SINDUSFARMA:
Troféu Exceléncia em
Gestao de Saude e
Seguranga.

- oa

TROFEU LUPA
DE OURO:

22 lugar na categoria
"Performance Empresarial”
do prémio do Grupo dos
Profissionais Executivos
do Mercado Farmacéutico.
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\\ As distancias no Acre sdo grandes e o acesso muitas vezes dificil, mas tenho todo o suporte da empresa para visitar
meédicos nos locais mais longinquos, como a cidade de Cruzeiro do Sul, ao noroeste, na fronteira com o Peru, na
qual durante alguns meses somente é possivel chegar de avido, por conta das chuvas. No extremo oposto, ao sul,
fronteira com a Bolivia, recentemente as enchentes destruiram também a cidade de Brasiléia, deixando-a quase
totalmente submersa pelas aguas. O municipio continuou a ser visitado pela Eurofarma, que ndo mede esforgos

para levar medicamentos aonde for necessario, seja de carro, avido ou barco. Vivo em Rio Branco, longe da matriz, M S t B t l. P d t
porém o apoio esta sempre presente para enfrentar os desafios de percorrer 3 mil km mensalmente. E isso que me agnun santana brustulin, Fropagandista no

faz realizar meu trabalho com alegria, com a satisfacao de fazer algo relevante.l’ Acre. Trabalha ha 5 anos na Eurofarma
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vl Perfil

Onde ha vontade, ha um caminho

Com 42 anos de existéncia e sede
administrativa em Sao Paulo,

a Eurofarma é hoje a primeira
multinacional farmacéutica com
capital 100% brasileiro. Desde sua
fundacao, a empresa é orientada
por uma visao empreendedora

e aberta a novos negodcios, que
incluem parcerias nacionais e
internacionais em diferentes
modelos de cooperagao, como
prestagao de servicos na area
produtiva, licencas, acordos

de distribuicao, joint ventures

e codesenvolvimento, entre
outros. Além da diversificagao
Nos negocios, a estratégia de
crescimento é amparada pelo
desenvolvimento farmacotécnico
e pela inovagao incremental

e radical.

Como um dos seus grandes
diferenciais, a Eurofarma dispde
da maior forga de propaganda
médica do Brasil, com mais de
2.100 colaboradores. A empresa
atua em todos os principais
segmentos farmacéuticos e tem
uma produgao anual superior

a 200 milhdes de unidades,
produtos que sao promovidos e
comercializados por meio de suas
unidades de negocios: Prescricao
Médica, Genéricos, Quadra
(Medicamentos Isentos de
Prescricao), Hospitalar, Licitacdes,
Oncologia, Servigos a Terceiros e
Veterinaria.

Além do Brasil, também

esta presente com operagao
propria na Argentina, Bolivia,
Chile, Coldmbia, Uruguai, Peru,
Guatemala e demais paises

da América Central como
Panama, Nicaragua, Honduras,
El Salvador, Costa Rica e
Republica Dominicana. Em 2014,
a exemplo do que fez no México,
a empresa abriu escritorios na
Venezuela, Paraguai e Equador,
para a submissao de dossiés. A
ideia é avancar neste processo
enquanto define seu modelo de
entrada nesses paises.

Em 2014, finalizou o processo
de revisao da sua Visao 2020,
que contempla o dinamismo
da companhia na expansao

de seus horizontes, buscando
oportunidades em mercados
globais e com foco na pesquisa
incremental e radical.
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Missao | Visao | Valores

Missao

Promover o acesso a saude e a qualidade

de vida com tratamentos a prego justo em
operagao rentavel que assegure o crescimento
sustentavel da empresa e o compartilhamento
do valor gerado com colaboradores e
sociedade.

Visao 2020

Consolidar as operacdes da América Latina e
expandir para os principais mercados globais,
buscando o reconhecimento de médicos e
comunidades, alavancados pelo lancamento de
novos produtos e com rentabilidade que permita o
crescimento sustentavel da companhia.

Valores

1. Agilidade: dinamismo e simplicidade fazem
parte do nosso DNA e, para nos mantermos
competitivos, estes atributos devem estar
presentes em todas as operagdes e processos da
companhia;

2. Comprometimento: a competéncia e o
comprometimento com a empresa propiciam a
valorizagao e o crescimento dos colaboradores.
Por isso, sempre que possivel, nossos talentos sao
prestigiados por meio de aproveitamento interno;

3. Desenvolvimento sustentavel: a boa gestao
dos recursos humanos, financeiros e naturais tem
como base o desenvolvimento dos colaboradores,
solidez financeira, praticas comerciais saudaveis

e acOes para a preservacado do meio ambiente,
pontos fundamentais para o equilibrio de nossas
operagoes;

4. Foco em Saude: o nosso modelo de negdcios
baseia-se na participagdo em todos os segmentos
farmacéuticos, através de UNEG, subsidiarias e
coligadas, mantendo permanente o didlogo, a
atracao e formalizagao de parcerias estratégicas;

5. Empreendedorismo: para nos anteciparmos

6. Etica: alinhado ao Codigo da companhia, leis
e requlamentagdes vigentes, o comportamento
dos nossos colaboradores é obrigatoriamente
pautado pela ética e transparéncia em todas as
acoes e operacdes realizadas na empresa e em
nome dela;

7. lgualdade (Diversidade): zelamos por um
ambiente favoravel e imparcial onde impera o
respeito. Para isso, estabelecemos compromissos
relacionados a diversidade, justica e igualdade nas
relagbes entre colaboradores e demais publicos;

8. Reinvestimento: com a crenca de que assumir riscos
é parte integrante da atividade empresarial dindmica

e bem-sucedida, a geragao de resultados positivos
promove o crescimento da organizagao por meio do
reinvestimento de recursos no préprio negocio;

9. Respeito: orgulhamo-nos de nossa trajetoria,
origens e capacidade de superacao. Nossa historia

é construida de forma a refletir o compromisso

com o crescimento de nossos colaboradores e com

o desenvolvimento dos paises em que atuamos,
mantendo respeito aos povos e culturas com os quais
nos relacionamos;

Grupo Eurofarma

O Grupo Eurofarma abrange

a Eurofarma Controladora
(Eurofarma Laboratorios S.A) e

a Eurofarma Consolidada, que
engloba os diferentes negocios da
companhia, como as joint ventures
e outras empresas do Grupo.

EUROFARMA
CONTROLADORA

Eurofarma Laboratérios S.A.

)

Eurofarma Laboratérios S.A.
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EUROFARMA CONSOLIDADA

Momenta

Inova

EUROFARMA EM NUMEROS

Presente em

15

paises

mem ] Fébricas

sendo

D

Colaboradores

5.937

Grupo Eurofarma

p

ao futuro, criarmos novas e melhores formas de 10. Resultado: reconhecemos as diferentes ;abr!fas no 4.674
conduzir a empresa em todas as areas, indo além contribui¢des para o alcance dos nossos objetivos e e Eurofarma Brasil
da inovagao inerente as atividades de P&D, nossas compartilhamos a riqueza gerada com colaboradores
liderancas estdo abertas ao “novo” e mantém o e sociedade, por meio de programas de meritocracia,
espirito vanguardista da companhia; ampliacao do acesso e investimentos sociais.
|
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Linha do tempo

Década de 70

1972 Fundagao da Billi Farmacéutica

1977 Terceirizagdo da producao do
Laboratoério Carlo Erba

1979 Aquisicao da sede da Unidade Campo
Belo (SP) e do Laboratério Inaf

Década de 80

1982 Aquisigao do ISA, 1° laboratorio
brasileiro a produzir penicilina

1987 Aquisicdao das marcas do
laboratoério Majer Meyer

Década de 90

1992 Aquisicdo da subsidiaria da Stanley Home do

Brasil (Unidade Interlagos II/SP)

1993 Criacao da marca Eurofarma

1995 Conclusao das obras da Unidade Freguesia do

O/SP e inicio das atividades da Euroglass

1997 Aquisicao da marca
Pearson e suas
instalacoes fabris “Te
(Rio de Janeiro)

1998 Aquisicao das !
marcas da Wyeth
(Amplacilina®, r /
Benzetacil®, ‘J ol
Pen-ve-Oral®,
Wycillin® Helmiben® |
e Rehidrat®)

Década de 2000 até 2014

2001 Entrada no mercado brasileiro
de genéricos

2002 Inicio das atividades de exportagao

2006 Criacao do Nucleo de Inovagao e
Fundacdo do Instituto Eurofarma

2006 Criagao e inicio das operagdes
da Magabi Pesquisas Clinicas e
Farmacéuticas Ltda.

2007 Inauguragao do 1° bloco produtivo
do Complexo de Itapevi. Deposito
da 12 patente Eurofarma.
Certificacao EMA (European
Medicines Agency) para a linha de
poOs-injetaveis cefalosporinicos

-~

2008 Deposito da 12 patente
internacional. Ingresso em
consorcio mundial para a
realizagdo de estudos clinicos no
pais para droga inovadora

2009 Aquisicdo da Quesada
Farmacéutica e criagdo da
Eurofarma Argentina. Lancamento
do 1° anticorpo monocional
(CIMAher®)

2010 Aquisicao dos Laboratorios Gautier
(Eurofarma Uruguay e Eurofarma
Bolivia) e Volta e Farmindustria
(Euromed Chile). Ingresso no
mercado de vacinas contra a febre
aftosa (Inova Biotecnologia)

-

il
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2011

2012

2013

2014

Criagdo do Conselho Consultivo.
Transformagao da razao social para S.A.
Criagdo da joint venture Supera com o
laboratério Cristalia

Criagao da Eurofarma Colémbia. Abertura
de escritérios no Paraguai, Equador e
México. Criacdo da Supera RX e da Orygen.
Reestruturacao da companhia visando a
promogao do crescimento

Criagdo da Momenta Farmacéutica.
Entrada da Eurofarma no Peru e Guatemala

Criacdo da assinatura da marca

“Ampliando horizontes”.

Aquisicao de participagao acionaria na
norte-americana Melinta Therapeutics.
Aquisicao de 100% das operacdes no Chile.
Parceria em inovagao com a coreana Dong-A

-
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Estrutura

Inaugurado em 2007, o Complexo
Industrial de Itapevi, a cerca de

40 km da cidade de Sao Paulo,
concentra 80% da producao da
companhia e é considerado um
dos mais avancados parques
farmacéuticos da América

Latina. Em 2014, chegaram ao
mercado os primeiros lotes de
medicamentos da multinacional
norte-americana Merck Sharp &
Dohme fabricados no Complexo,
resultado de parceria estabelecida
em 2011, que prevé a transferéncia
da producao de medicamentos
hormonais e ndo hormonais para
essa operagao.

Na capital paulista esta situada
a sede administrativa, no bairro
do Campo Belo, onde também

fica a produgao de liofilizados,
ainda nao transferida para Itapevi.
Em Interlagos esta a produgao de
ampolas e frascos de vidro, além
da sede da Supera RX. No mesmo
bairro, porém em outra sede, esta
localizado o Instituto Eurofarma.
Na Freguesia do O sao produzidos
antibidticos, penicilinicos,
cefalosporinicos e carbapenémicos.
Essa planta, adquirida na década
de 80, foi o bergo da produgao da
penicilina no Brasil. No local esta
a sede da Momenta, empresa
independente pertencente 100%

a Eurofarma.

Na cidade de Ribeirdo Preto, no
interior paulista, esta localizada
toda a producao de SPGV
(Solucdes Parenterais de Grande

Volume), que se situa na regiao
do aquifero Guarani, o que
possibilita 0 acesso a dgua de
excelente qualidade para a
produgao de soros. A capacidade
nominal desta planta é a

maior do pais, suportando 11
milhdes de unidades por més.
Em 2014, a Unidade atingiu
94,2% da meta estipulada em
unidades produzidas e atingiu
um expressivo aumento de
rentabilidade em relacao a 2013.

Boa parte da producao da area
veterinaria esta no Rio de Janeiro,
onde a empresa mantém uma
planta dedicada. E, em Juatuba,
Minas Gerais, esta a Inova com
foco exclusivamente na fabricacao
de vacinas para febre aftosa.

Expansao Internacional

Vamos trilhar novas
oportunidades

Em 2014, a Eurofarma iniciou sua
operagao comercial na Colémbia
para promocao e venda de
produtos proprios e fez a aquisicao
da participacao do sécio minoritario
no Chile. Na Venezuela, Paraguai

e Equador abriu escritorios para

a submissao de dossiés junto

aos orgaos reguladores locais.
Este mesmo modelo foi adotado
no México, 22 maior mercado
farmacéutico da regiao.

Atualmente, a empresa cobre 68,6%
do mercado latino-americano e
mantém a meta de atingir 90%

até o fim de 2015. Em dezembro

de 2014, adquiriu participacao
acionaria na empresa norte-
americana Melinta Therapeutics,
que concede os direitos de licenga
para comercializar medicamento
inovador no Brasil, além de
internalizar conhecimento e avancar
no modelo de pesquisa de novas
moléculas.

No ultimo ano, concluiu a
implantacao do software de
gestao SAP no Peru e Guatemala,
colocando todas as operagdes

COBERTURA DE MERCADO

A empresa cobre

68,6%

g

e

Colébmbia 3,99%

Perul1,73%

Bolivia 0, 47% %

Chile 2,61%

[ S

PARTICIPACAO NAS VENDAS DA EUROFARMA

do mercado latino-americano
e mantém a meta de

atingir 90% até o fim de 2015.

América Central 4,06%

i Brasil 44 62%

e’
Uruguai 0,60%

Argentina 10,47%

internacionais sob a mesma RS 89 8%
plataforma tecnoldgica. O (EURGFARMA + MOMENTA)
fortalecimento da infraestrutura, ® CHILE 2,8%
que-envolveu ainda compra de ® COLOMBIA 1,8%
equan’we'nto's, meL'horlas nos S RERL 16%
laboratorios, investimento em !
. . ~ o,
treinamentos e ampliagao dos AREENITRNA 1,5%
beneficios para colaboradores, ® URUGUAI 1,2%
permitiu dar continuidade ® AMERICA 1,0%
ao processo de integragao CENTRAL
de oper’agoes e crescimento ® BOLIVIA 0.1%
sustentavel.
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DESTAQUES DAS OPERACOES NA AMERICA LATINA

Argentina Bolivia
N2 de colaboradores 96 99 102 21 22
Forca de vendas 44 44 42 13 12 20
Portfolio — n® de SKUS 61 65 66 38 50 75

Faturamento bruto (RS) 26,6 milhdes 31,6 milhdes 38,6 milhdes 2,6 milhdes 3,0 milhdes 3,3 milhdes
Unidades

o 1.741.862 1.880.310 2.395.797 116.539 140.063 156.702
comercializadas
Market share 0,26% 0,26% 0,25% 0,37% 0,39% 0,44%
(em receituario)
Market share (em valor) 0,19 0,2 0,24 0,26 0,43 0,5
Posi¢ao no ranking de 49 49 47 31 31 29
receituario
Posicao no ranking geral 65 63 55 49 46 40

Os trés principais produtos na operacdo ARGENTINA: Esomax®| Urzac® | Cartan® e na BOLIVIA: Betistin® | Biperid® | Auration®

N¢ de colaboradores 302 318 361 110 111 159
Forca de vendas 22 23 28 - - 35
Portfélio — n® de SKUS 272 213 526 133 129 20
S S A A 36,3 46,3

Faturamento bruto (RS) 6,3 mithdes 73,7 milhdes  7L,9 milhdes 31,5 milhdes S S~
milhoes milhdes

Guatemala/Amerlca Central Peru

Forca de vendas 94 98 85 58 59 55

N2 de colaboradores

Portfélio — n® de SKUS 100 106 112 235 221 172

Faturamento bruto (RS) 10,4 milhdes 13,1 milhdes 25,7 milhdes 59,9 milhdes 54,1 milhdes 40,4 milhdes

Unidades 1.991.973 2.300.694 2.003.369 4597619 4337105  3.630.801
comercializadas

Market share 3,02% 2.8% 2,97% 0,89% 0,89% 0,89%
(em receituario)

Market share (em valor) 2,12 1,87 19 1,16 1,06 1,04
Posgace no ranking de 6 7 6 25 22 27
receituario

Posicdo no ranking geral 16 18 17 25 27 30

Os trés principais produtos na operagdo GUATEMALA: Neumonil® Iml x 100 ampolas |
Metiom h pylori® x 10" s | Metiom susp® e no PERU: Cefalogen® | Transamin® | Sulconar®

N9 de colaboradores

Unidade de exportacao

Além de operacdes em outros paises,

a Eurofarma conta com uma Unidade

de Negocios voltada as exportacdes de
medicamentos. Em 2014, a divisao registrou
um crescimento de 174% em vendas, em
Unidades 2852386 3181925 2979148 comparagdo ao ano de 2013. Com isso ficou

Forca de vendas 28 30 23
Portfolio — n® de SKUS 142 162 168

Faturamento bruto (RS) 26,7 milhées 31,0 milhdes 31,5 milhdes

t’:r':;dc?asuza das 24052 20378697  18.892.565  14.617481 16468198 13.981.057 comercializadas 5% acima da meta estabelecida para o ano.

Market share

s 3,07% 3,22 3,32

Market share 0,23% 0,46% 0,55% - - 0,2% (em receituario) 0
(em receituario) ] "

Market share (em valor) 2,8 2,93 3,28 Desempenho da unidade de exportagao
Market share (em valor) 0,11 01 0,1 - - 0,32%
Posicao no ranking de 35 36 36 - - 59 receituario 9 8 10
receituario
POSi(;éO no ranking geral 2 77 80 _ _ 93 POSigéO no ranking geral 13 11 7 Vendas (Rs) 1.797mil 2324 mil 2.728 mil
Os trés principais produtos na operacao CHILE: Mareamin® | Tambocor® | Bisopril® e na COLOMBIA: Scaflam® | Ainex® | Zintrepid® Os trés principais produtos na operagdo URUGUAL: Valsacor® | Talis® [Hepamida® Principais produtos em faturamento:

12 Meropenen | 22 Ceftriaxona | 32 Prednisona
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Controladas & Joint Ventures

Momenta

A Momenta Farmacéutica

uma operacao independente,
pertencente 100% a Eurofarma,
dedicada a produgao e
comercializagao de produtos de
marca e a prestacao de servicos

de produgao para a Eurofarma e
outros laboratorios farmacéuticos.
Com foco na area de Prescrigao
Médica, atua junto a diferentes
especialidades, com destaque para
a Psiquiatria, Ginecologia e Sistema
Respiratorio. E responsavel ainda
pela fabricacdo de toda a linha

de antibiodticos para a Eurofarma
(penicilinicos, cefalosporinicos e
carbapenémicos) em diferentes
formas farmacéuticas, para

uso humano e veterinario. Essa
operagao teve inicio em 2013 com a
transferéncia de parte do portfoélio
da Eurofarma para a nova empresa.

Magabi

A Magabi Pesquisas Clinicas

e Farmacéuticas é a empresa
responsavel pela analise de
amostras para estudos de
biodisponibilidade relativa e
bioequivaléncia, obrigatorios

para obtencao de registro de
medicamentos junto a Anvisa
(Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria). Em 2014, passou a
oferecer dois novos servicos na area
de analises farmacéuticas: testes
de validacao de limpeza residual

e estudos de estabilidade. Esta
adequacao atende as necessidades
do Grupo Eurofarma.

MOMENTA roto
UNIDADES COMERCIALIZADAS
QUANTIDADE Bl 2013

12.234.917 o G2
23.193.614

VENDAS
(R9)

/5.601.355

216.570.860

MAGABI

FATURAMENTO BRUTO
(RS)

4.302.260
3.258.342

4.318.490

FATURAMENTO LIQUIDO
(RS)

3.818.255
2.890.576
3.832.660

TOTAL DE AMOSTRAS FINALIZADAS
QUANTIDADE

46.929

INOVA BIOTECNOLOGIA

UNIDADES COMERCIALIZADAS
LOTES*

14

*Cada lote tem aproximadamente 3,5 milhdes de doses.

FATURAMENTO ANUAL
(RS)

36.600.000
47.600.000

58.300.000

SUPERA RX

UNIDADES COMERCIALIZADAS
(RS)

14.500.000
17.000.000

20.000.000

VENDA
(RS)

219.200.000
253.000.000

295.000.000

Inova

A Inova Biotecnologia foi criada a partir
de uma joint venture entre a Eurofarma,
que detém 50% da companhia, e o
grupo Hertape Saude Animal, para

a producao de vacinas contra febre
aftosa. A Inova concentra-se nas
atividades de produgao e controle de
qualidade, enquanto a comercializacao
das vacinas é feita diretamente

pela forca de vendas das empresas
acionistas. A empresa esta situada em
Juatuba (MG).

Supera RX

A Supera RX Medicamentos Ltda. é
resultado de uma joint venture formada
em 2012 pela Eurofarma, Cristalia

e Merck Sharp & Dohme (MSD). A
parceria é responsavel pela promogao,
distribuicao e marketing de produtos de
Prescricao Médica. Em 2014, a empresa
ampliou a equipe de propagandista e
cresceu 17% em sua receita.

Orygen

A Orygen Biotecnologia é uma joint
venture da Eurofarma, que detém
50% do capital da empresa, com

o laboratdrio Biolab. Com foco no
desenvolvimento e produgao de
medicamentos biossimilares de alto
custo para atendimento ao governo
brasileiro, esta operacao tem ainda
acordo de transferéncia de tecnologia
com um importante player mundial.
A expectativa da empresa é que os
primeiros biossimilares cheguem

ao mercado brasileiro nos proximos
dois anos.
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1 Portfolio

Sair na frente é uma grande vantagem

A Eurofarma € uma empresa diversificada e, por meio
de suas Unidades de Negocios, atua nos principais
segmentos farmacéuticos, como prescricao médica,
genéricos, medicamentos isentos de prescricao,
oncologia, hospitalar e veterinaria. Um dos principais
diferenciais da companhia é contar com a maior
forga de propaganda médica do pais, com mais de
2.100 colaboradores. Entre as classes terapéuticas
nas quais se destaca, podem-se citar os antibidticos,
os medicamentos para o sistema nervoso central e os
contraceptivos.

% SOBRE AS VENDAS CONSOLIDADAS

@ PRESCRICAO

@ HOSPITALAR

@ GENERICO

@ INTERNACIONAIS

@ QUADRA

@ LICITACOES

@ ONCOLOGIA

@ VETERINARIA

o SERVICOS A TERCEIROS

EUROGLASS

@ EXPORTACAO
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Prescricao Médica

Principal Unidade de Negodcios da Eurofarma e
responsavel por 46% do faturamento da empresa, a
divisdao em 2014 comercializou mais de

60,3 milhdes de unidades, atingindo RS 1,2 bilhdo em
vendas. O valor é 13% superior ao ano anterior.
Destaques

Tamisa® (contraceptivo)

Selene® (antiacnéico)

Pondera® (antidepressivo)

Langamentos em 2014:
Stub® (tratamento de
hiperplasia benigna)
Vartaz® (anti-hipertensivo)

Perivasc (doenga venosa cronica
e doenga hemorroidaria)

Antrofi (creme vaginal para mulheres no climatério)

Holmes H (anti-hipertensivo associado a diurético)

POSICAO NO RANKING DE LABORATORIOS

2012

3

MARKET SHARE (%)

44 Daiaimwy

2013

2014

2012
I 2013
B 2014

Quadra

Em 2014, a Eurofarma criou a Unidade de Negdcios
Quadra, uma divisao pensada no agrupamento

de todos os medicamentos isentos de prescricao,
cosméticos e alimentos que a empresa
disponibiliza ao mercado e que podem ser
adquiridos sem a formalizagao da receita médica.
No ultimo ano, foram comercializadas 6,4 milhdes
de unidades e as vendas desta divisdao somaram

RS 155,5 milhoes.

Langamentos em 2014
Aidé® (suplemento de vitamina D)

Nourkrin® (suplemento alimentar a base de peixe)

Siluette® (suplemento alimentar que auxilia na
manutencao do peso)

Nova Fibra® (mix de fibras)

POSICAO NO RANKING NACIONAL DE
MEDICAMENTOS POPULARES DE MARCA

64

MARKET SHARE (%)

0,35*

2012

2013

0,47

2014

* Percentual
levantado antes
da criagdo da
Unidade Quadra.

Anos anteriores podem ser alterados em fun¢ao de metodologias definidas por orgaos externos (IMS Health)

Oncologia

A Eurofarma tem um portfolio extenso e
diversificado na area de Oncologia. A aprovagao em,
2014, da Resolucao Normativa n°338 pela ANS, que
tornou obrigatdria a cobertura de 37 medicamentos
oncologicos orais para beneficiarios dos planos de
salde, teve um impacto positivo no desempenho
da Unidade, uma vez que quatro desses produtos
fazem parte do portfélio da empresa. No ultimo
ano, a Unidade teve um incremento de 28,7%

nas vendas, totalizando uma receita de RS 84,8
milhoes e atingindo a marca de 593 mil unidades
comercializadas, numero 19% superior ao
registrado em 2013.

Destaques
Mesilato de Imatinibe (inibidor de tirosina quinase)

Anastrozol (citostaticos antagonistas hormonais)

Acido Zoledrénico (bisfosfonatos, requladores do
calcio 6sse0)

POSICAO NO RANKING

2012
B 2013
B 2014

MARKET SHARE DE VENDAS
INSTITUCIONAIS (%)

1,76

—

2012 2013 2014

Genéricos

A Unidade de Genéricos registrou (em 2014)
crescimento de 26% nas vendas, somando

RS 271,1 milhdes em receita. O numero de

unidades comercializadas teve crescimento de

21%, contabilizando 57,8 milhdes, resultado que

lhe conferiu desempenho superior ao do mercado
brasileiro de genéricos. Um dos diferenciais da
Eurofarma é a sua capacidade de langar produtos no
mercado rapidamente, a frente da concorréncia.

Destaques

Cilostazol antiagregante plaquetario Losartana
Potassica (anti-hipertensivo)

Amoxicilina+Clavulanato (anti-infeccioso)

Lancamentos em 2014
Cloridrato de Tansulosina (suplemento de vitamina
D em gotas)

Olmesartana + hidroclorotiazida (anti-ipertensivo)

Promestrieno (atrofia vulvovaginal)

POSICAO NO RANKING DE GENERICOS

4
4

4

MARKET SHARE (%)

2012 2013 2014
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Hospitalar

A Eurofarma esta entre as principais liderancas

no setor hospitalar, com uma carteira de cerca de
1.500 hospitais ativos, aos quais a empresa presta
atendimento de forma direta. A Unidade comercializa
medicamentos e solugdes parenterais de grande
volume e, em 2014, atingiu a marca de 6 milhdes de
unidades comercializadas. O numero é 12% superior ao
registrado em 2013. Em 2014, a unidade comercializou
seus produtos para 1.809 estabelecimentos, entre
hospitais e distribuidores.

Destaques

Piperacilina + Tazobactam (penicilinas de amplo
espectro)

Soro Fisiologico
Polimixina
Langamentos em 2014

Eutramix (solucao de manutencgao para pacientes
no pré e pos-operatorio)

Hemolenta (solugao base para hemodialise continua)

POSICAO NO RANKING NACIONAL
DE VENDAS INSTITUCIONAIS

3

2012
B 2013
B 2014

MARKET SHARE DE VENDAS
INSTITUCIONAIS (%)
10
8
6
4
2
0

2012 2013 2014

Licitacoes

A area atende a instituigdes publicas de saude com
toda a linha de produtos da Eurofarma. Em 2014,
registrou faturamento 27% superior em relagao

ao ano anterior, somando uma receita de R$ 92,2
milhdes. O numero de unidades comercializadas
em 2014 aumentou 26%, atingindo 9,3 milhoes.

Destaques
Poliximina

Mesilato de Imatinibe

POSICAO NO RANKING NACIONAL
DE VENDAS INSTITUCIONAIS

18

23

20

MARKET SHARE DE VENDAS
INSTITUCIONAIS (%)

Veterinaria

A Unidade atua nas areas de animais de
grande porte e, mesmo com a estiagem que
afetou grande parte do pais no ultimo ano,

o desempenho da divisao foi positivo, com
faturamento de RS 57,7 milhdes. O grande
diferencial da atuagao da Eurofarma esta no
trabalho de aproximagao com o produtor,
semelhante a atividade de propaganda médica
realizada pela linha humana.

Destaques
Creolina® (desinfetante)
Newmast® (antimicrobiano/antimastitico)

Aminofort® (estimulador
hormonal natural)

POSICAO NO RANKING NACIONAL

17

22

18

MARKET SHARE DE VENDAS 2012
INSTITUCIONAIS (%) 2013
: I 2014
15
1,59
1
0,5

2012 2013 2014

Servicos a
Terceiros
Esta Unidade foca sua atuagao 120
na oferta de servigos para 100
outros laboratorios nacionais
e internacionais. No ultimo 80
ano, a Unidade atingiu a marca 60
de 21,5 milhoes de unidades 0
produzidas, crescimento de

20

13,5% sobre o ano anterior, com
vendas de RS 22,4 milhoes.

929

2012

QUANTIDADE DE
APRESENTACOES
COMERCIALIZADAS

TOTAL DE
LABORATORIOS PARA
OS QUAIS A EUROFARMA
COMERCIALIZA

30
20 22
10
0
2013 2014 2012 2013 2014

Versa Euroglass TOTAL DE LABORATORIOS
1 . - PARA OS QUAIS
0,97 Responsavel pela producao de frascos e COMERCIALIZA
ampolas de vidro, a Unidade atende a demanda
05 da Eurofarma e de terceiros. Em 2014, a receita 30
foi de RS 10,2 milhoes, valor 19% acima do 20 29
registrado no periodo anterior.
o 10
2012 2013 2014 o
2012 2013 2014
| i
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\\ Eu sempre vislumbrei a oportunidade de ter uma carreira internacional, vivenciar novas experiéncias,
e tive esta chance na Eurofarma. No Brasil, eu atuava como Gerente Regional de Vendas e isso ja era
bastante complexo, porém limitado a area comercial. Hoje, depois de ter trabalhado por 3 anos como
Gerente Geral na Bolivia, posso afirmar categoricamente que tenho um conhecimento muito mais
abrangente de todas as areas que compdem a empresa. Estou ha 1 més no Paraguai e aqui é tudo
diferente, novo mercado, novos desafios. Vejo a Eurofarma como uma empresa bastante dindmica com

rocessos, estratégias e politicas muito bem definidas. Sao fatores fundamentais que fazem a diferenga . .
P geeeh g ¢ Douglas Garcia Nieto, Gerente Geral Eurofarma

na implantagdo, divulgacéo e consolidagado dos nossos produtos nos paises onde atuamos.ll
Paraguai. Trabalha na Eurofarma ha 10 anos.
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Como parte do aprimoramento
da governanga corporativa, no
ultimo ano, foi criada a geréncia
de Integridade Corporativa,
englobando as areas de
Compliance, Gestao de Riscos

e Auditoria Interna. A area
reporta-se diretamente ao Comité
de Integridade e Etica, que, por sua
vez, responde ao presidente da
Eurofarma. O objetivo é assegurar
as melhores praticas do mercado
dentro da companhia.

A empresa também criou a area
de Relagoes Institucionais

para fortalecer a interlocugao
com diversos setores que
compdem o cenario de atuagao
da companhia, além de avaliagdes
de mercado para oportunidades
de negocios. Em oito meses

de atuacgao, foram realizadas

186 reunides de trabalho com

0s principais stakeholders da
companhia, incluindo 69 encontros
internacionais.

As liderangas da companhia
tiveram forte interagao com

o Conselho Consultivo,
composto por cinco profissionais
independentes, para auxilio nas
decisdes estratégicas. No ultimo
ano, também formou o Comité de
Governanca em Tecnologia da
Informagao.

Entre as iniciativas de destaque
para o aprimoramento da gestao

-

esta a terceirizagao do Data
Center, resultando em mais
seguranga e produtividade,
bem como os treinamentos
para o software de gestao SAP,
ministrados, inclusive, para
colaboradores das operagdes
internacionais.

Em 2014, foi concluido seu
projeto de Branding,
importante ferramenta de
alinhamento e integragao das
operacdes, que também reforca
seus valores e a sua cultura.

O processo resultou ainda na
criagdo de uma nova assinatura
junto a marca “Ampliando
horizontes’, o que reflete o
desejo da empresa de ir mais
longe.

O proposito de ampliar
horizontes sempre esteve em
sintonia com as orientacdes
estratégicas e com a recente

4] Governanca Corporativa

Ampliando horizontes

g

construgao da nova Visao
2020 estabelecida no
planejamento estratégico
da organizagao. Nela se
estabelecem os
objetivos-macro que serao
perseguidos ao longo

dos préximos 5 anos:
“Consolidar as operagdes da
América Latina e expandir
para os principais mercados
globais, buscando o
reconhecimento de médicos
e comunidades, alavancados
pelo langamento de

novos produtos e com
rentabilidade que permita o
crescimento sustentavel da
companhia”.
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Integridade Corporativa

Compliance, Gestao de Risco e Auditoria Interna

A nova geréncia de Integridade
Corporativa tem forte atuacao

na companhia ao coordenar os
processos de Compliance, Gestao
de Risco e Auditoria Interna. Em
conjunto com o Comité de Etica,
atua na solugao das ocorréncias
recebidas pelo canal de ouvidoria.
Temas criticos sao abordados
com prioridade, inclusive com
acesso rapido a Presidéncia e ao
Conselho Consultivo.

A equipe trabalha também

de forma preventiva, com
treinamento para os
colaboradores, reforgando o
Codigo de Etica e Conduta da
empresa e com a realizagao de
palestras sobre temas especificos,
por exemplo, a Lei Anticorrupgao
(Lein®©12.846, de 1° de agosto

de 2013).

Em 2014, foi realizado o
segundo treinamento sobre a
Lei Anticorrupgao (em conjunto
com um escritorio de advocacia)
direcionado a todas as areas
internas e distribuidores que
trabalham no segmento de
licitagdes. Os distribuidores
receberam informagdes sobre
as praticas de governanca e ética
adotadas pela Eurofarma, com
compromisso assinado para o
cumprimento das diretrizes.

O Codigo de Etica e Conduta da
Eurofarma esta disponivel no site
www.eurofarma.com.br

CASOS E MEDIDAS SOBRE VIOLACOES DE MAIOR RISCO

Numero de casos procedentes de violagao

Numero de casos de empregados demitidos por violagdo ao Codigo

9

NUmero de casos de rescisao de contratos comerciais em decorréncia
de violagoes relacionadas ao Cédigo e/ou Politicas vigentes

s 2013
I 2014
mm
NUmero de ocorréncias 252 184 -27
NUumero de ocorréncias 210 120 a3

encerradas

*A diferengca no numero de ocorréncias encerradas é devido a registros inadequados
no canal. Em 2013, foram registrados 42 e, em 2014, foram 64.

Ouvidoria Eurofarma — www.contatoseguro.com.br

Ouvidoria

Canal direto, independente e confidencial de comunicagao que
colaboradores, clientes ou fornecedores podem utilizar para expor
situagdes que apresentam algum comportamento suspeito de desvio
aos principios descritos no Codigo e Etica e Conduta da companbhia.

Conselho Consultivo

Criado em 2011 com o objetivo de apoiar e avaliar as decisdes estratégicas da empresa. E composto
por cinco membros independentes, que se relnem mensalmente:

Claudio Roberto Ely

E Engenheiro Civil formado
pela Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, com mais
de 40 anos de experiéncia

na lideranca de grandes
organizagoes. Esteve a frente
de empresas nos ramos
hidrelétrico e financeiro.
Acumula ampla experiéncia no
setor varejista farmacéutico.

Deborah Patricia Wright

Formada em Administragao
de Empresas pela EAESP-
FGV, com especializagao

em Marketing e Finangas,
acumulou solida experiéncia
em Marketing, Vendas e
Planejamento Estratégico
durante uma vivéncia de mais
de 25 anos na industria de bens
de consumo, varejo eletrénico
€ comunicagao.

Comites

Sua experiéncia profissional
também se estende a participagao
em Conselhos, sendo atualmente
membro de conselhos de
instituicoes ligadas a saude e
sustentabilidade.

Ernesto Pousada

Formado em Engenharia
Mecanica, com especializagao em
Administracao de Negodcios (USP),
atuou por 15 anos no setor
quimico na area internacional.
Ocupou varios cargos executivos

no Brasil, Estados Unidos e Europa.

Atualmente é responsavel pelas
areas industriais e de operacdes
em uma importante empresa no
ramo de papel e celulose.

Nelson Mussolini

Advogado, com mais de 30 anos de

experiéncia na industria farmacéutica.

Sua experiéncia vai além da
area juridica, incluindo finangas
e RH. Ja participou de
processos de fusao e sempre
manteve a atividade junto

as associacoes de classe.
Atualmente é presidente
executivo do Sindusfarma-
Sindicato da IndUstria de
Produtos Farmacéuticos no
Estado de Sao Paulo.

Plinio Villares Musetti

Formado em Engenharia
Civil e Administragao de
Empresas, esteve a frente de
companhias nos ramos de
elevadores e embalagens.
Atualmente, € membro de
conselhos consultivos e
administrativos nas areas de
elevadores, revestimentos
ceramicos e cosmeticos.

Desde 2005, a Eurofarma se apoia nos Comités Internos formados para auxiliar nos
processos de decisdo da companhia. Os comités atuantes sao:

« Comité Executivo
« Comité Cientifico

« Comité de Patrocinios
Culturais e Esportivos

« Comité de Responsabilidade

Social Corporativa

« Comité de Investimentos

« Comité de Planejamento

Estratégico

« Comité Ambiental e
de Aguas

« Comité de Etica

« Comité de Governanca de
Tecnologia da Informagao
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Relacao com o Poder Publico e
Entidades Representativas

A Eurofarma mantém constante
interlocugao com o poder publico,
visando garantir seus direitos,
solucionar problemas e oferecer
sugestoes e contribuicdes. No
Brasil, as principais interfaces com
6rgaos de governo e vinculados a
administragao publica sao:

e Ministérios: Salde; Ciéncia
e Tecnologia e Inovagao;
Desenvolvimento, IndUstria e
Comércio Exterior; Relagdes
Exteriores; Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento

* Anvisa
« Finep
« BNDES
e Apex
« ABDI

* Governo do Estado de Sao
Paulo e suas secretarias

e Cetesb
e Sabesp
« Fapesp

« Prefeitura do Municipio de
Sao Paulo e suas secretarias

« Prefeitura do Municipio de
Itapevi e suas secretarias

A Eurofarma também mantém
contatos com as entidades
requladoras sanitarias,
ministérios, embaixadas e demais
orgaos governamentais nos
paises onde atua.

O relacionamento institucional estende-se também as
associacoes, entidades representativas do setor e organismos
que tenham interfaces relevantes com as areas de atuagao da
empresa. Esse relacionamento é sempre pautado pela ética e
visa a discussao de problemas coletivos do setor farmacéutico,
solucao de problemas e deteccao de oportunidades. As
principais entidades brasileiras com as quais a Eurofarma se

relaciona sao:

e Sindusfarma
(Sindicato da Industria de
Produtos Farmacéuticos no
Estado de Sao Paulo)

e Grupo Farma Brasil

¢ Pr6Genéricos
(Associacao Brasileira das
Industrias de Medicamentos
Genéricos)

¢ Abiquifi
(Associagao Brasileira da
IndUstria Farmoquimica e de
Insumos Farmacéuticos)

¢ Abifina
(Associagao Brasileira
das Industrias de Quimica
Fina, Biotecnologia e suas
Especialidades)

e Abimip
(Associacao Brasileira da
IndUstria de Medicamentos
Isentos de Prescricao)

e Abrasp
(Associagao Brasileira de
Produtores de Solucdes
Parenterais)

e Sindan
(Sindicato Nacional da Industria
de Produtos para Saude
Animal)

e Abiad
(Associacao Brasileira da
Industria de Alimentos para
Fins Especiais e Congéneres)

« CNI
(Confederacao Nacional da
Industria)

Além dessas, a Eurofarma também é associada a outras entidades
representativas do setor nos paises onde atua.

Doacao partidaria

Dentro dos limites estabelecidos em lej, a
Eurofarma efetuou doagdes e contribuicdes para

campanhas eleitoraisem 2014.

Financiamento por partido

(eleicao para presidente)

PSB
PSDB
PT

Total

‘

384  250.000,00
30,8 200.000,00
30,8 200.000,00

100 650.000,00

Relagao com Clientes

PMDB 8.3

PSB
PSD 29

PSDB
PT 31
PTB

Total

Financiamento o%
por partido (total) :

200.000,00

250.000,00
70.000,00

850.000,00
750.000,00
300.000,00

2.420.000,00

A Eurofarma adota uma politica comercial transparente, de forma a promover a concorréncia honesta
e saudavel. Essa iniciativa esta alinhada aos valores da empresa e a sua missao de ampliar o acesso da
populagao em todo o pais a medicamentos com precos justos. Ao nao praticar promogoes agressivas
nem fomentar estoques elevados nos clientes, a Eurofarma contribui para que eles mantenham uma
operacao equilibrada, adequada a geracao de demanda, com uma politica de estoques inteligente e
que consolida uma relacao sustentavel em toda a cadeia produtiva.
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Relagao com
Fornecedores

A Eurofarma é considerada um
grande consumidor de materiais,
bens e servigos, atingindo
patamares anuais muito elevados
em volume de compras. Os
relacionamentos comerciais
mantidos com fornecedores sao
pautados pela ética, disseminando
os valores de respeito ao ambiente
socioecondmico. A empresa
realiza negocios globalmente,
relaciona-se com as mais diversas
nacionalidades e culturas e
constroi parcerias estratégicas de
longo prazo.

Os fornecedores e prestadores
de servigos assumem por escrito

Fornecedores da Eurofarma

Ativos (com movimentacao de compra no

ultimo ano)

Ativos produtivos (matérias-primas que

constam em listas técnicas)

Total geral

(%) de gastos com fornecedores locais

e importados

Local
Importagao

Total geral (%)

e a nao contratacao de mao

de obra infantil e/ou analoga a
escrava. Além do estrito respeito
as leis vigentes e normas da
OMC (Organizacao Mundial

do Coméricio), essas clausulas
sao padrao e acompanham os
contratos de prestacao firmados
pela Eurofarma. Com relagao

ao padrao de qualidade, os
fornecedores de matérias-primas,
insumos e embalagens sao
periodicamente auditados pela
area de Qualidade da Companhia.

Programa de
Monitoramento de
Fornecedores

Desenvolvido ha dois anos,
em parceria com a area de

3364 3424 165
197 200 156 167
3561 3624 342 332
' Indiretos/ Fornecedores qualificados
Diretos .
Servigos
36,97 37,35 8940 91,45
6303 6265 10,60 8,55
100 100 100 100

Suprimentos, o Programa

de Monitoramento do
Fornecedores da Eurofarma

atua em duas frentes principais:
envio e aceitacao da Politica de
Fornecedores e o preenchimento
do Formulario de Monitoramento
de Praticas. O formulario é
composto por 13 perguntas
binarias (sim/ndo) que visam
esclarecer o comportamento

e praticas das empresas nas
areas de responsabilidade social
e meio ambiente. A cadeia de
fornecedores da Eurofarma
inicialmente envolvida no
processo de monitoramento é
composta por 211 fornecedores,
sendo 70 internacionais (33%) e
141 nacionais (67%).

FORNECEDORES

19 s Db o J108

| 2013| 2014 2013|2014 [N
186 B =

Fornecedores desqualificados

3

Consumo de insumos (em milhdes de RS) 52,3 77 345,9 412
Consumo de embalagens em unidades 4
(em milhdes de unidades) 7647 86L6 B 2013
C d bal. de alumini - col
onsumo de embalagens de aluminio 2547 294
(em mil kg)
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Gestao de Pessoas

O prazer da conquista pelo mérito

A Eurofarma estabelece em seus
Valores a recompensa pelo mérito e
a contribuicao individual no processo
evolutivo da empresa. Em 2014,
como forma de reconhecimento, a
empresa fez uma distribuicao recorde
de PPR (Programa de Participacao

de Resultados) para todos os seus
colaboradores, com um indice 20%
superior ao ano anterior.

A area de Recursos Humanos definiu
um conjunto de iniciativas estratégicas
para a empresa ao conduzir um novo
processo de preparagao e formagao
de lideres, pensando no futuro da
organizagao. Dentro desse contexto, e
tendo em vista sua internacionalizagao,
a Eurofarma ampliou o projeto de
aproveitamento interno, alocando
colaboradores que deixaram o Brasil
para atuar nas operagoes internacionais.

Outro projeto de destaque da area
em 2014 foi o trabalho de revisao das
novas competéncias da companhia, o
que envolveu todo o corpo executivo
e servira de instrumento na avaliacao
de resultados. No ultimo ano,

cerca de 200 planos de agao foram
conduzidos pela area de Recursos

/—' 2013 RS 67,5 (milhses)

\_. 2014 RS 80,8 (milhées)

2013 2014
2,45% 2,03%

HORAS DE TREINAMENTO/ANO

. I 2013
I 2014

162.457

HORAS DE TREINAMENTO/ANO EM HORAS-HOMEM

23,5

Perfil do Publico Interno - Brasil

2013
Efetivo (CLT) 4560 4213
Estagiario interno 32 41
Expatriado 1 0
Temporario 8 45

Eurofarma - Colaboradores contemplados em acordo representam 98% do quadro
Momenta - Colaboradores contemplados em acordo representam 97% do quadro

Distribuicao dos Colaboradores por Categoria Funcional

2014
459 4672
11 52
0 0
1 46

2012 2013
Administrativo 739 767 762
Diretoria 18 23 22
Estagiarios 40 32 41
Forca de vendas 1747 1768 1586
Geréncia 333 351 321
Produgao 1496 1442 1351
Supervisor/Coordenador 137 155 163
Técnico 50 63 53
Total 4.560 4.601 4.299

Inclui também os Estagiarios e Temporarios

Distribuicao dos Colaboradores por Regiao

] o] o

31 793 3

2 24 4

11 52 62
182 1768 0
35 356 1
195 1546 7
10 173 12
5 58 -8
471 4.770 4

7

Humanos, prioritariamente com foco 2012 2013 2014

na motivagao, no desenvolvimento,

na atualizacdo de seus conhecimentos 34 Centro-Oeste 141 131 128 12 140

e na manutencao de um bom clima Nordeste 387 355 362 39 401 13

organizacional. A area também iniciou VAGAS COM APROVEITAMENTO INTERNO

aimplantacao de um projeto para (RECRUTAMENTO INTERNO E PROMOCOES) Norte 103 90 89 15 104 15

disseminar aos colaboradores 0 amplo Sudeste 3621 3699 3392 365 3757 2

conceito de qualidade de vida, em 533

seus diferentes aspectos. Em 2014, a Sul 357 326 328 40 368 13

Eurofarma passou a integrar o ranking 597 Total 4.609 4.601 4.299 471 4.770 4

Great Place to Work.

| i
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Diversidade

Em 2014, a Eurofarma continuou com atengao para o seu programa de

absorcao de portadores de necessidades especiais, que hoje contempla 180
Total Total q . . .
integrantes. Entre outros temas relacionados a diversidade, atualmente, a
118

Colaboradores por Regidao e Género

maioria dos cargos de chefia internos sao ocupados por 51,6% de mulheres.

Centro-Oeste 13 131 14 126 140
Nordeste 51 304 355 52 349 401
Norte 12 78 90 17 87 104 . .~ . . .
Divisao dos colaboradores da Eurofarma Brasil por Raca e Categoria Funcional
e il e e 0 el 4 e
Amarelos | Brancos | Pardos Total Amarelos Brancos Pardos Total
Total 1.522 3.079 4.601 1.626 3.144 4.770
Administrativo 14 634 95 18 767 11 665 87 23 786
Despesas com RH - Valores em RS (mil) Diretoria 1 21 0 1 23 1 22 0 1 24
2013 Tl Tt T Estagiarios 0 27 2 2 32 1 46 3 1 51
Eurofarma+
Eurofarma Momenta Total Forca de
Momenta vendas 2 1.659 92 14 1.768 2 1.650 96 18 1.766
Salarios 211123 258.645 27277 285922 35% Geréncia 1 335 1 1 351 1 340 13 1 355
Gratificagbes 199 1.047 130 1177 491% Producao 5 864 366 184  1.442 5 969 354 180  1.508
0 calin: o .
139 Salario 24.571 30.198 3.091 33.289 35% Supervisor/ > 135 14 4 155 3 151 16 3 173
Coordenador
Férias 32426 35.368 3.866 39.234 21% L
Técnico 0 45 8 10 63 0 42 7 9 58

Indenizagdes e o
avisos prévios 3131 3.904 864 4.768 52% Inclui também os Estagidrios e Temporarios. Exclui Aprendizes (67), Indigenas (2) e os Colaboradores cuja

raga nao foi informada (47)

Prémios a 56.648 67.530 7206 74.736 32%
funcionarios
Participa¢do nos 16,484 62247 6105 63352 47% Divisao dos colaboradores da Eurofarma Brasil por Género e Categoria Funcional
resultados
Administrativo Diretoria Estagiarios Produgao Técnico Total

Abonos 769 1655 175 1830 138% - TR
compulsérios

M Li 6,9% 1,7% 0,3% 0,3% 6,2% 19,1% 0,9% 30,5% 66%
Auxilios-doenca 162 242 10 252 55% asculine °

ici Feminino 9,8% 1,9% 0,2% 0,8% 1,3% 13,3% 0,3% 6,5% 34%

ﬁfff@g;gje 685 4 27 68 -90% 0

Total 16,6% 3,6% 0,5% 1,1% 7,5% 32,4% 1,2% 37,1% 100%
Salario-
maternidade 696 2376 38 2414 247% Inclui também os Estagidrios e Temporarios. Exclui Aprendizes (67), Indigenas (2) e os colabo-
(Lein®11.770) radores cuja raga ndo foi informada (47).
Contribuicdo 1175 603 70 673 -43%
sindical
Total 378.068 463.854 48.859 512.713 36%
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Beneficios concedidos aos
colaboradores da Eurofarma

Divisao dos colaboradores da Eurofarma Brasil por Faixa Etaria e Categoria Funcional

Entre 30
e 50 anos

Menos de
30 anos

Acima de
50 anos

Acimade

50 anos « Academia

Menos de
30 anos

Administrativo 26,15%
Diretoria 0%
Estagiarios 3,95%
Forca de 38.72%
vendas
Geréncia 117%
Producao 26,33%
Supervisor/ o
Coordenador 207%
Técnico 1,62%
Total geral 1.113
Total 25,5%

15,76%
0,20%
0%
45,52%
9,52%
24,32%
3,62%
1,06%
3.014
69,1%

Inclui também os Estagiarios e Temporarios.

23,73%
3,39%
0%
22,03%
12,71%
35,59%
2,12%
0,42%
236
5,4%

Ta)

31%
1%
31%
2%

2%
1.005
21,8%

1%
3.276
71,2%

10%
3%
0%

23%

11%

47%
5%
1%

320

6,9%

31%
0%

5%
28%
0%
32%
2%

2%
967
20,3%

13%
0%
0%

41%
9%

31%
4%

1%
3444
72,2%

24%
10%
47%
5%
1%
359
7,5%

» Alimentagao fracionada (gestantes)

» Ampliagao da licenga-maternidade

« Ampliacao da licenga-paternidade

« Aparelho de ultrassonografia + médico ginecologista
(Unidade Itapevi)

« Assisténcia funeral

« Assisténcia odontologica

« Beneficio para farmacia

« Campanha contra o desperdicio de alimentos

« Convénio com parques

« Creche

« Empréstimos

« Encontro de gestantes

« Espaco Ecuménico (Unidade Itapevi)

« Estacionamento

« Fisioterapia (Unidade Itapevi)

» Horario flexivel

« Nutrigao Sabor & Saude

« Pilates (Unidades Campo Belo e Itapevi)

« Programa para os Diabéticos

» Plano de saude

« Previdéncia privada

« Proafa (Programa de acompanhamento aos funcionarios
afastados por doenga/acidente de trabalho)

« Programa de Apoio a Amamentagao

« Programa Olhar Materno

« Programa Vida Nova, Nova Vida

» Quick Massage (Unidade Campo Belo e Itapevi)

« Reembolso de material escolar

» Restaurante

« Saidas antecipadas as sextas-feiras

« Sala de jogos (Unidade Itapevi)

«» Salao de beleza

« Seguro de vida

» Reembolso-creche

« Vale-alimentacao

Comunicacao
Interna

Semanalmente sao divulgados
comunicados sobre diversos assuntos,
por meio eletrébnico em murais
distribuidos em pontos estratégicos

das Unidades. A empresa também
publica mensalmente a revista bilingue
Panorama, distribuida aos colaboradores
do Brasil e das operagdes internacionais,
com informacgodes atualizadas sobre os
negocios e estratégias da Eurofarma.

O objetivo é contribuir para o
desenvolvimento da cultura corporativa
e informar sobre as metas, conquistas e
desafios da organizagao.
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Se da para melhorar, sempre melhoramos

As constantes melhorias
implantadas pela area operacional
para a integragao cada vez maior
entre equipes de planejamento,
producao, desenvolvimento e
comercial foram decisivas para a
conquista de bons resultados. Em
2014, a drea assumiu os tramites
de exportagdes, com redugao de
prazos e custos. Um destaque

é o inicio das exportacoes de
produtos oncoldgicos estéreis
para o Peru, apos inspegao e
aprovacao das Unidades Campo
Belo e Itapevi pelo Digemid,
6rgao requlador peruano
equivalente a Anvisa. A Eurofarma
também transferiu o escritério
de Shanghai, na China, para uma
localizagao dentro da free trade
zone da cidade, onde abriu uma
trade que possibilitara a compra
de materiais no mercado chinés
para exportacao ao Brasil e
demais paises onde a companhia
mantém empresas.

A area de Operagdes atuou

em 2014 com foco também

na reducao de custos, com a
adogao de diversas medidas que
resultaram em economia. Por
exemplo, de 2,4% na aquisicao de
materiais diretos, como matérias-
primas e embalagens, e 16%

com fretes. A area realizou uma
ampla revisao de indicadores
operacionais, que possibilitardo
controles mais assertivos.

O foco constante na exceléncia
operacional fez com que em

2014 apenas um produto fosse
recolhido no mercado por
suspeita de desvio técnico.

Iniciado em 2014, o projeto
Cumbre é uma aposta da
area de Operagoes para

o desenvolvimento da
produtividade, de forma a
integrar cada vez mais a cadeia
de suprimentos e produgao,
tendo em vista também o
abastecimento dos mercados
internacionais e atualizagao
das plantas.

Central de
Atendimento

A Central de Atendimento
Eurofarma é um canal de
comunicagao aberto para
consumidores, clientes
comerciais e profissionais
de saude de todo o pais.

Desempenho CAE - contatos

telefonicos, e-mail e chat

% Exceléncia Operacional

Anualmente, a empresa realiza
uma pesquisa de satisfacao

com o objetivo de avaliar o

nivel de servico e identificar
oportunidades para a melhoria.
Em 2014, os resultados
apontaram uma média de
satisfagcao dos clientes superior
a 90%. A pesquisa foi respondida
por 650 clientes, que pontuaram
o grau de satisfagao com
relagao a facilidade de contato,
atendimento e prazos para
resposta e/ou resolugao da
ocorréncia.

Criada em 1996, a Central
informa diariamente os

dados coletados ao Comité
Executivo da empresa para a
elaboragao de planos de agao
a fim de corrigir imperfeigdes
e identificar oportunidades de
melhoria. Em 2014, a area
teve, em média, 18.325
contatos mensais.

Tempo médio de espera (sequndos)

Chamadas abandonadas
(percentual)

Média mensal de contatos

por telefone 0800

Média mensal de contatos

por e-mail e chat

Média total de contatos

(inclui contatos que nao geram
novas ocorréncias)

4 4 4
3 3 3
10184 11329 10371
4724 5579 5.904

14908 16.908 18.325
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Seguranca no Espac¢o de Trabalho

A equipe de Seguranga do Trabalho,
inserida na Vice-Presidéncia de
Operacdes, mapeia e identifica,
regularmente, situagdes de risco.
Com base nos levantamentos
sao realizados controles
operacionais com o objetivo de
eliminar ou minimizar os desvios
e reduzir o risco de acidentes

na organizagao. As atividades

de Seguranga do Trabalho tém

Campo Belo

ACIDENTES
DO
TRABALHO

Qtde Empregados
(més de Dez)

Doengas

. . 5 0 1
ocupacionais
Dias perdidos devido o 0 0
a doengas
Acidentes com 10 6 o
afastamento
Acidentes sem 4 1 0
afastamento
Total de acidentes 14 7 0
Dias perdidos devido 388 140 0

a acidentes

Total de horas 691644 680508 144368

trabalhadas
Total de Auséncias
de qualquer 100.734 63.858 23.807
natureza
TL - Total de lesbes 4 8 o]
TDO - Total de

1 0 1
doengas
Numero de Obitos o 0 0

413 444 88 98 17 17 33 32

como base as normas técnicas
estabelecidas pelo Ministério do
Trabalho. A empresa também
possui sua propria Politica de
Seguranga do Trabalho e busca
conscientizar permanentemente
os colaboradores sobre os
riscos de algumas atividades,
utilizando a comunicacao

como ferramenta de educagao
e os técnicos de sequranca e

Biotecnologia Rio de Janeiro

0 [} o] 0 0
0 0 0 0 0
3 0 0 0 2
0 o 0 1 o
3 0 0 1 2
67 0 0 0 20

114.380 29973 28.255 52923 59746

8.001 2473 860 1573 2689
26 0] 0 3 33

¢} 0o 0 0] 0]

¢} 0o 0 0] 0o

513

representantes da Comissao Interna
de Prevencao de Acidentes (CIPA)
como multiplicadores. Regularmente
sao realizados treinamentos e
eventos internos sobre seguranca e
saude do trabalho. Em 2014, a Sipat
(Semana Interna de Prevengao de
Acidentes do Trabalho), teve como
tema “Seguranga se consegue com
atitude” e envolveu mais de 2.900
colaboradores.

Ribeirdo Preto Corporativo

3.011 3118 535 4097 4222

o 1 0 0 6 1

0 46 0 0 0 46
19 14 8 9 37 34
9 7 2 4 16 12
28 21 10 13 53 46
182 173 42 98 612 498

5742222 5232947 899281 820439 7560411 6.936.275

106.917 180.494 77.085 95.052 312589 390.954

1 2 0 10 -14 4
0 0 0 0 0 0
0 0 [¢] 0 0 0

Seguranc¢a do Produto

Além do atendimento a
regulamentagao vigente, a qualidade
dos processos produtivos é uma
preocupag¢aoc permanente da
Eurofarma, que esta sempre em busca
de novas tecnologias para aperfeigoar
a producao e elevar o nivel de
compliance dos processos e servigos.

O sistema SAP, plataforma tecnoldgica
de gestao da empresa, garante a
rastreabilidade e a sequranga das
informagdes do processo produtivo,
conforme resolucao da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (RDC
n® 17/2010). O sistema de Gestao
Eletrénica de Documentos (GED),
implantado em 2013, é o principal
sistema de gerenciamento dos
sistemas de qualidade, tendo dentro
do escopo: Desvios de Qualidade,
Controle de Mudanca e Auditorias
Internas de Qualidade. Sao avaliados
em saude e seguranga 28,4% dos
produtos.

Em termos de seguranga e
rastreabilidade de todos os resultados
analiticos do laboratério de controle
de qualidade, a companhia tem
implantado um dos sistemas mais
robustos de gerenciamento de

dados do laboratorio: Sistema LIMS
(Laboratory Intelligence Management
Systemn), no qual se rastreiam todos
os processos analiticos de controle de
qualidade, desde matérias-primas até
produtos acabados, passando pelo
gerenciamento de especificagdes,
planos de amostragem e metodologias
analiticas. A Eurofarma conta com um
sistema de qualidade robusto e que
atende aos requerimentos da RDC

17, garantindo a rastreabilidade dos
processos criticos de qualidade.

Certificacoes

A Eurofarma realiza esforcos e procura ir além das exigéncias locais,
buscando a adequagao de suas operagbes as normas mais exigentes
e restritivas, como dos Estados Unidos e Europa. O Complexo
Industrial de Itapevi, na Grande Sao Paulo, responsavel por mais

de 80% das operacodes fabris da empresa no Brasil, esta certificado
pela ISO 14001, atestando o respeito com o meio ambiente. Em
[tapevi, os processos produtivos foram mapeados em relagao ao seu
impacto ambiental. Dessa forma, a empresa avangou nos

planos para reduzir, sempre que possivel, o uso de recursos

naturais e a geragao de residuos perigosos, principal impacto na
atividade farmacéutica.

A empresa mantém rigido cumprimento as normas de Good
Manufacturing Practices (GMP), baseadas nas requlamentagoes
vigentes no pais, estabelecidas e fiscalizadas pela Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria (Anvisa). Obter certificagdes internacionais é
também um objetivo de capacitagao para atuar em novos mercados
e antecipar-se a futuras regulamentacées. Desde 2009, a Eurofarma
avangou nessa direcao, tornando-se integrante do grupo de
fornecedores da Organizacao Pan-americana de Saude (OPAS),
orgao ligado a Organizagao das Nagoes Unidas (ONU) cujo objetivo
é melhorar a qualidade de vida da populacao latino-americana.
Ainclusao permite a participagao em licitagdes internacionais
organizadas pela entidade.
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Inovacao

Investir no novo para oferecer algo realmente superior

Parcerias estabelecidas em

2014 possibilitarao a companhia
comercializar, vender e

distribuir medicamentos

NOVOS NO pais e permitiraoc o
acesso a metodologias, com
participagao em comités técnico-
cientificos, para ampliagao de
conhecimento. E o caso da
delafloxacina, quinolona em
fase de desenvolvimento clinico,
indicada para o tratamento de
infecgbes graves da pele, objeto
do contrato firmado com a norte-
americana Melinta Therapeutics.
Outro acordo nesse sentido foi
estabelecido com a Dong-A
Pharmaceutical, laboratério
lider no mercado sul-coreano

e que concede a Eurofarma

a licenca para comercializar,
com exclusividade no Brasil,

trés produtos inovadores
fabricados pelo laboratdrio,

INVESTIMENTOS +
EM PESQUISA

correspondem a 6% das vendas liquidas.

Pipeline: 176 projetos

[N

como o Zydena®, medicamento
oral patenteado indicado no
tratamento da disfuncao erétil.

Em 2014, somente no Brasil,
foram langados 15 produtos.

No mesmo ano, a area de
Inovagao submeteu a Anvisa

24 moléculas, correspondentes
a 39 dossiés, e obteve 22
aprovacdes de registros novos,
autorizados pela agéncia
reguladora e publicados no
Diario Oficial da Unido. Esses
resultados demonstram a
qualidade e agilidade presentes
em todas as etapas do processo
de desenvolvimento de
medicamentos. A Eurofarma
desfruta de reconhecimento

no mercado latino-americano
COMoO uma empresa estruturada
e preparada para disponibilizar,
com eficiéncia, novos produtos

DESENVOLVIMENTO +

para abastecer as necessidades
atuais e futuras das operacgoes.

As equipes da area de
Inovagao realizaram, ao longo
do ano, um amplo trabalho

de antecipagao as mudangas
requlatdrias, adequando
tecnicamente o portfolio da
companhia. A drea Médica
analisou 190 projetos em 2014,
avangando na consolidagao de
uma metodologia de trabalho
que privilegia a qualidade no
processo de inovagao, com
investimento em tecnologias

e recursos humanos, mas sem
perder a velocidade, reduzindo
a0 maximo as chances de erro
em todas as areas.

INOVACAO
(projetos radicais, incrementais e
desenvolvimento farmacotécnico)

Meta para 2020: 20 novos produtos por ano
(incluindo as operagoes internacionais)
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\\ Estou ha 15 anos na Eurofarma e, nesse periodo, o trabalho me agregou muita coisa boa, comprei minha casa
e cresci muito profissionalmente. Tinha pouca experiéncia na indUstria farmacéutica, entrei como auxiliar de
producao e fui sendo promovida até chegar ao ultimo nivel operacional. A empresa valoriza cada colaborador e
tem um compromisso muito sério, em todos esses anos nunca houve um unico dia de atraso no pagamento. Mas
um dos grandes valores para mim é a oportunidade que tive de ter outro filho, pelo fato de a empresa oferecer
uma creche; se nao fosse por ela, eu nao poderia realizar este sonho, pois nao teria com quem deixar a crianga.
Hoje, meu filho Pedro tem 4 anos e é um privilégio ir e voltar com ele no énibus fretado, cada crianga tem seu
proprio assento com cadeirinha especial, o conforto & muito bom, sem falar que posso vé-lo na hora do almogo.
Esse, para mim, é o beneficio numero lll

Delvacy Bispo dos Santos, Operadora de Maquinas no
Complexo Industrial de Itapevi. Trabalha na Eurofarma ha 15 anos
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~| Resultados Comerciais

Pensar grande e correr atras das coisas nos leva mais longe

2012 [N 2013 [ 2014 2012 [N 2013 [ 2014
RECEITA LIQUIDA ' .
(RS milhdes) E!\IDIVIDAMENTO BANCARIO EVOLUCAO DE DEMANDA
LIQUIDO/EBITDA AJUSTADO (REAIS - PRECOS PRATICADOS)
25,00% %
1.575,9 518 SS28%
3\; ; 20,00% 19,16%
i
o 15,00% o, 13,11%
(U] o 12,56A o 11,69%
y; 1,42 1000% 1037%
500%
0’88 .
0,00%
2012 2013 2014
LUCRO LIQUIDO Bl vercaco FUROTRMA s BRnsiL
(RS milhoes)
155,6
PN
: Participa¢cao da Eurofarma Pen %
2 (% do mercado total brasileiro) :
U
Receituario 3 4,41 4,40 4,40
Mercado de marca 5 3,10 3,19 0,18
LUCRO BRUTO Mercado de genéricos 4 7.39 8,93 1,54
(RS milhdes) ]
Veterinaria 18 1,04 1,32 0,28
105811 e Hospitalar 1 8,95 10,49 1,54
o
N
5 Oncologia 3 9,03 8,04 -0,99
<
(V)
LicitagOes 20 0,86 1,05 0,19
i
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A responsabilidade socioambiental
tem destaque no planejamento
estratégico da empresa, sendo um
dos principais pilares para atender
ao crescimento sustentavel. A area
segue com projetos vanguardistas
com foco em agua e energia,
temas de grande relevancia para a
sociedade, e avanga também em
melhorias nos ja existentes, como
0 coprocessamento de residuos
perigosos e o descarte correto de
medicamentos.

Para melhorar a gestao dos recursos

hidricos, a Eurofarma aprimorou
o programa de doacao de agua

de retso do Complexo Industrial
de Itapevi e aprovou projeto para

VOLUME TOTAL DE AGUA TRATADA E
REUTILIZADA (Mm3):

2012 2013

15.334 36.677

2lSustentabilidade

Crescer sempre, mas nunca a qualquer custo

implantacao de novo sistema de
reuso na planta de Ribeirao Preto,
onde ha maior consumo e descarte
de agua em fungao da produgao
de solugbes parenterais de grande
volume - SPGV. Este projeto
permitira o reaproveitamento, na
propria atividade fabril, de até 70%
do volume de agua atualmente
descartado.

A empresa também implantou,
em 2014, o projeto piloto de
energia fotovoltaica em Itapevi

e iniciou pesquisa, em parceria
com universidade, para a
descontaminagao de embalagens
primarias. Além disso, ampliou as
classes de produtos cujos residuos

2014

21.856

DESCARTE TOTAL DE AGUA (m2):

2012 2013

2014

96.712 90.324 64.855

CONSUMO DE AGUA (m2):

2013

368.460

2014

305.322

®

podem ser coprocessados,
reduzindo a participagao da
incineragao na destinacao final de
residuos perigosos.

Além do Plano Diretor de
Sustentabilidade, as agcdes

e projetos socioambientais

estdo em concordancia

com os compromissos de
desenvolvimento sustentavel e
diminuigao do impacto ambiental
estabelecidos pelas industrias
brasileiras durante encontro
realizado pela Confederacao
Nacional da Industria (CNI), na
Conferéncia Rio+20, em junho

de 2012. Grande parte dos
Compromissos que constam

no documento finalizado

pela CNI estdao na rotina da
companhia, entre eles o

descarte de medicamentos de
maneira adequada para evitar
contaminagao do solo e de lengois
freaticos com substancias nocivas.

y
Agua
A Eurofarma esta empenhada em
reduzir o consumo de &gua para
cada mil unidades produzidas
em suas plantas fabris, indicador
estabelecido para ponderar
o desempenho ambiental
da empresa. Em 2014, foram
consumidos 305.322 m® de agua
pela companhia. O volume total
de agua tratada e reutilizada pela
empresa ficou em 21.856 m3.
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Efluentes e
Residuos

Todo o processo de geracao

e destinacao final de residuos

é controlado e rastreado
internamente por sistema
informatizado, o que possibilita o
monitoramento e a identificacao
da origem e oportunidades para
reducao. Desde 2010, a empresa
realiza um trabalho educativo com
0s consumidores para o descarte
correto de medicamentos,
informando no interior das
embalagens de medicamentos

PESO TOTAL DE RESIDUOS
(TONELADAS)

3.404

2012
B 2013

RESIDUOS NAO PERIGOSOS . 2014

(KG)

2.750
2.306

meio de urnas instaladas nos
estabelecimentos, recebe esse
tipo de residuo domiciliar. A
parceria é tripartite e envolve
ainda a Secretaria de Servicos
de Sao Paulo e de outros
municipios no interior do
Estado. Cabe ao drgao publico
realizar a coleta nos pontos de
vendas e fazer a destinagao
final dos residuos. Em 2014,

o programa recolheu 48
toneladas de residuos solidos,
que foram encaminhados para
incineragao.

Para os residuos oriundos das
atividades internas, perdas na

ATERRO SANITARIO
(TONELADAS)

910

INCINERACAO
(TONELADAS)

156
210 2012

B 2013
que cartuchos e bulas dievem ser producao e obsolescéncia, a 204
e’ncamlnhados para 'rec’|c'lagem. 2.156 Eurofarma tem outras formas 48
Jaas embalagAens prlmarlag, de destinacao, pois trabalha
aquela]quue tém codntato dlrfeto na identificacio e separacio
Zom o farmaco, PZ em se(;. onte RESIDUOS PERIGOSOS do residuo por classe de COPROCESSAMENTO
gcontammagao © '”Sre lente (TONELADAS) risco. Com isso, uma grande (TONELADAS)
atlvg & por s.erem cc()jn5|der;idas parte dos residuos perigosos
residuos perigosos, devern ter segue para coprocessamento. 498
uma destinacao adequada. 654 Aproveitando a energia e o
Para possibilitar aos consumidores poder calorifico dos materiais, 544
a destinacao correta deste esses residuos abastecem
material, a empresa estabeleceu fornos de cimentos,
parceria com a rede de drogarias minimizando o impacto 509
do Grupo Pao de Acucar, que, por ambiental. Em 2014, foram
coprocessadas 509 toneladas )
de residuos. CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA (GJ/ANO):
RECICLAGEM (TON)
N Energia
A empresa implantou, em 2014, Ao 240- 160
o projeto piloto de energia
fotovoltaica no Complexo
Industrial de Itapevi.
2013
2012 2013 2014 1830718
1.840 1.682 1.537 2014 199 572
| i
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Emissoes

De forma pioneira no mercado farmacéutico,

a Eurofarma passou a fazer, em 2008, um
inventario sobre as emissdes de gases de

efeito estufa, com o objetivo de reduzir a
emissao de poluentes. Por ser uma das maiores
frotistas do pais, uma das medidas adotadas

foi o monitoramento de emissdes dos 2.500
veiculos da empresa. Desde entao, com a
criacao da Politica Corporativa para Consumo
de Combustiveis, a companhia determina a
priorizagao do uso de combustivel renovavel,

o etanol, no abastecimento de toda a frota.

Essa substituicao da gasolina pelo alcool gera
redugao direta da emissao de didxido de carbono,
poluente que é um dos causadores do efeito
estufa. Em 2014, o consumo de combustivel
renovavel representou 70% da frota.

Inventario de Emissoes de
GEE - Industrial

A Eurofarma é uma das poucas farmacéuticas

a desenvolver inventario sobre as emissdes

de gases de efeito estufa na area industrial.

O estudo, realizado conforme a metodologia

do GHG Protocol, chega ao volume estimado

de emissdes diretas e indiretas relacionadas

a0 processo produtivo. A partir dos resultados
dos inventarios das unidades fabris, a area de
Gestao Ambiental, em conjunto com as areas

de operagdes, desenvolve agdes para reduzir a
emissao dos gases de efeito estufa, seja por meio
da substituicdo por gases com menor impacto
ambiental ou mesmo da elaboracao de projetos e
intensificacao do uso de energias renovaveis.

Emissoes de gases de efeito estufa (GEE) pela frota de veiculos

76% 24% 76% 24% 74% 26%

Combustoes estacionarias — Escopo 1

Consumo de GLP 1577712 1688.018 0
Prescricao Consumo de GN 2982 3014 6.869
Genéricos 82% 18% 82% 18% 81% 19% Consumo de 6leo diesel 89 63 8
Hospitalar 79% 21% 79% 21% 73% 27% Energia elétrica - Escopo 2
Oncologia 81% 19% 81% 19% 82% 18% Consumo de energia elétrica 4474 4904 7515
oTC 93% 7% 93% 7% 89% 1% Outras Emissoes - Escopo 3
Veterinaria 84% 16% 84% 16% 79% 21% Disposicao em aterro 1.566 1187 60
% de consumo por tipo de combustivel 75% 25% 75% 25% 70% 30% Tratamento em incineragao 904 1197 721
Emissdes totais - toneladas CO2eq/ano 2.970 3.055 6.287 Tratamento em coprocessamento 2.870 3132 3.748
Redugao da emissao com a politica* 2806 5.062 3.957 Total de emissdes 1.590.597 1.701.515 19.521
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Instituto Eurofarma

8.215
|

pessoas impactadas

diretamente

a mais do que em 2013

Responsabilidade social é um
valor da companhia e, em

2014, a Eurofarma ampliou os
projetos sociais conduzidos

pelo Instituto Eurofarma, brago
estratégico de investimento social
da companhia, aumentando
também o nimero de
beneficiarios. No ultimo ano, as
agoes desenvolvidas impactaram
diretamente 8.215 pessoas, 12.5%,
a mais do que em 2013, e 0s
investimentos somaram cerca de
RS 8,3 milhdes em projetos de
educagao para criancas e jovens
prioritariamente.

Os principais programas geridos
pelo Instituto Eurofarma
sao focados em educagao

preparatorios e formacao de
educadores da rede publica
municipal. Entre os destaques,
esta a recente atuagao para
melhoria da qualidade
educacional e infraestrutura

de escolas publicas, por meio
da participagao na associagao
"Parceiros da Educagao’, em
que a Eurofarma apoia a
Escola Estadual Milton da Silva
Rodrigues, localizada no bairro
da Freguesia do O, em S&o
Paulo, e os novos cursos que
foram implantados na Unidade
Educacional do Instituto, como
lingua estrangeira e preparatorio
para as provas da Etec (Escola
Técnica Estadual) e do Enem

Investimento em Responsabilidade Social Corporativa (RSC)

s = L

7362428 8.023.277 9.266.756

*Os
investimentos
no Instituto
Eurfarma

complementar ao ensino Aumento percentual do investimento em RSC 10% 9% 15% compdem todo
3 Exame Nacional do Ensino o investimento
funqamentgl, educagdo ( . Investimento total no Instituto Eurofarma 6490.036 7215526 8376991 emRSC
profissionalizante para cursos Médio). o .
Aum(—E‘nto do lnvestlmento no Instituto Eurofarma em 7% 11% 16%
relagdo ao ano anterior
NUMERO DE PESSOAS ATENDIDAS DIRETAMENTE INVESTIMENTO TOTAL NO INSTITUTO EUROFARMA
9.000
5.000 9.000 o  *Nosanos de
135%
4.592 8.215 124% 8.376.991 2006 - 2007,
8.000 : 4.500 8.000 120% houve aumento
2000 4000 do nl'vvest/me'nlto
: 7.000 6.490.036 105% devido ao inicio do
2.981 3500 7.215.526 projeto “Matéria-
6.000 . 6.000 6.063.447 90% Prima /tapzeggg
3.000 . . nos anos
5.000 o - 2010 devido aos
2500 5000 75% projetos “Matéria-
4000 . Prima Sao Paulo”
2000 Nos anos 4000 60% e "Atelié Escola”
3000 2O = 2010, e, nos anos de
: 1500 houve aumento 3.000 45% 2010 - 2011
significativo nos devido a inclluséo
2.000 1000 atendimentos 2.000 Ev ey
500 deV(do a?s _ despesas da
Lenw 888 887 pliiies sl 1000 15%  Unidade
0 452 0 Prima Sao Paulo Educacional de
0 e "Atelié Escola” 0 0 S3o Paulo.
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
B Custo per capita/ano Bl  Atendidos nos projetos Il Instituto Eurofarma I Aumento do investimento em relacido ao ano anterior
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Todos os programas geridos pelo
Instituto Eurofarma tem como
premissa o mapeamento de
demandas da comunidade para
alinhar as necessidades ao tipo de
acao de melhoria proposta. Sao
realizadas avaliagoes periddicas
junto aos principais stakeholders,
reunides de governanca para
discussao de modelos com
parceiros técnicos (instituicoes

de educacao contratadas para

a gestao direta dos projetos) e
pesquisa junto aos usuarios para
identificar novas demandas,
expectativas e pontos de
melhoria.

Em 2014, implantou-se o
processo de avaliagao por meio
da contratagao de empresa
especializada, que contemplou
diagnostico das intervengoes
educacionais nos projetos

Matéria-Prima, avaliacdo dos
alunos quanto ao conhecimento
e adequacao para a série escolar
de portugués e matematica,
comparativo com grupo controle
de alunos da rede publica nao
participantes dos projetos e
elaboracao de propostas de
melhoria para os indicadores
apresentados.

Com base nesse estudo,

nova concorréncia técnica foi
estabelecida para os projetos
Matéria-Prima, com novas
metodologias educacionais

gue serao adotadas em 2015.

A expectativa é apresentar

a melhoria no desempenho

das criangas participantes dos
projetos em comparagao com o
grupo controle nas disciplinas de
portugués (oralidade e escrita) e
matematica (raciocinio logico).

Projetos em
Sao Paulo

Cursos preparatorios -
Enem e Etec (jovens)

Criado em 2013, é o primeiro
curso 100% desenvolvido pelo
Instituto Eurofarma, a partir

de metodologia prépria e
contratagao de educadores.

E direcionado aos estudantes

do 3¢ ano do ensino médio de
escolas publicas, ou ja formados,
e tem por objetivo resgatar
deficiéncias nas disciplinas de
lingua portuguesa e matematica,
melhorando a preparagao para

o0 Enem. Desde 2014, o curso
oferece também preparagao para
o ingresso nas Etecs. Os cursos
tiveram duracao de seis meses e
totalizaram 68 horas-aula, além
de uma turma intensiva de férias,
somando 320 inscritos nos dois
Cursos.

Cursos técnicos e
profissionalizantes (jovens)

Conect@ - O projeto Conect@

é voltado para o aprendizado da
informatica para fins profissionais
e é direcionado a jovens entre 14 e
18 anos. O curso tem duracao de
quatro meses, totalizando

102 horas. Em 2014 capacitou

50 jovens.

Centro Eurofarma de
Enfermagem

Tem por objetivo a formacao
profissionalizante de técnicos
de enfermagem, com parceria
pedagdgica do Senac e do

Hospital Albert Einstein. O curso
tem duracao de dois anos e meio
e é voltado aos jovens com idade
entre 17 e 29 anos que tenham
concluido o ensino médio. Todos
os custos relacionados ao curso
sao custeados pelo Instituto
Eurofarma, como uniformes,
lanches e vale-transporte. No total,
o projeto ja formou 247 técnicos
de enfermagem e mantém alto
grau de insercao no mercado de
trabalho: 85% dos participantes do
curso, considerando 12 meses apo6s
a formagao, estao atuando na area.

Outros Cursos - O Instituto
Eurofarma também oferece cursos
profissionalizantes de Auxiliar de
Escritorio, voltados para jovens
entre 14 e 18 anos, e Técnico
Administrativo, para jovens entre
15 e 18 anos. Ambos tém duragao
de quatro meses e, em 2014,
atenderam a 455 alunos.

Projetos educacionais
(publico-alvo: criangas)

Matéria-Prima SP - Inicialmente,
o curso oferecia atividades voltadas
a educagao complementar de
alunos com idade entre 7 e 13

anos e matriculados no ensino
fundamental em escolas das redes
municipal e estadual em Itapevi
(SP). O sucesso do programa fez
com que o Instituto ampliasse o
atendimento para os jovens que
estudam nas escolas municipais da
zona sul de Sao Paulo, atendendo
permanentemente a 240 criangas e
adolescentes. O curso € composto
por oficinas que abordam temas
como arte, musica, comunicagao,
meio ambiente e cidadania,
realizadas no contraturno escolar.

Atelié-Escola - Envolve
estudantes da rede publica de
ensino na regidao do bairro de
Santo Amaro e tem por objetivo
auxiliar no desenvolvimento
educacional, sendo realizado em
parceria com as escolas, nas quais
sdo realizadas as atividades. Em
2014, o projeto foi realizado em
oito escolas, atingindo mais de
2950 alunos.

Projetos em
ltapevi/SP

Projetos educacionais
(publico-alvo: professores
da rede publica)

Educar para Reciclar - O
programa capacita educadores

da rede municipal de ensino de
[tapevi, na Grande Sao Paulo, para
incluir o tema meio ambiente

na grade curricular do Ensino
Fundamental. E desenvolvido
em parceria com a Secretaria
Municipal de Educacao e
Cultura de Itapevi, por meio

da participacao das escolas
municipais, e com a Cooperativa
de Materiais Reciclaveis. As
escolas que participam do projeto
também passam a funcionar
como ponto de coleta seletiva

e todo o material arrecadado

¢ doado a cooperativa local.

O valor que a escola recebe
pela venda do material é pago
pelo Instituto Eurofarma, e

0Ss recursos sao aplicados na
montagem de bibliotecas,
melhorias na infraestrutura e
realizacao de cursos gratuitos.
Em 2014, participaram 40 escolas,
sendo 2 participantes (diretores,
coordenadores ou professores)
por escola, totalizando 80
atendimentos.
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Curso técnico e
profissionalizante
(publico-alvo: jovens)

Matéria-Prima 22 Geragao -
Neste programa, 0s Cursos sao
direcionados para jovens entre 14
e 18 anos, provenientes do projeto
Matéria-Prima, e focam a formagao
profissional, com duragao de dois
anos. As vagas excedentes que
nao sao preenchidas por alunos
oriundos do Instituto Eurofarma
sao disponibilizadas aos jovens da
comunidade.

Projeto educacional
(publico-alvo: criangas)

Matéria-Prima Itapevi — Seque a
mesma metodologia da unidade
de Sao Paulo. A unidade do
Matéria-Prima em Itapevi atende
permanentemente a 120 criangas.

Os projetos da Unidade
Educacional (cursos técnicos e
profissionalizantes de Sao Paulo,
para jovens) apresentaram indice
médio de satisfacao junto ao
publico atendido de 89,7%.

Os projetos das unidades do
Matéria-Prima apresentaram os
sequintes indices de satisfacao em
uma pesquisa promovida junto aos
pais dos alunos atendidos:

ltapevi: 100% | Sao Paulo: 93%.

MATERIA-PRIMA 22 GERACAO

(] jovens entre 14 e 18 anos
' FOCO EM FORMACAO

PROFISSIONAL

iNDICE DE SATISFACAO

PROJETO DA UNIDADE EDUCACIONAL

89,7%

Acoes de responsabilidade social

A area de Responsabilidade
Social promove ac¢des e
desenvolve projetos buscando
estabelecer uma relagao ética e
transparente da empresa com
todos os publicos com os quais
se relaciona, principalmente
comunidade, colaboradores e
fornecedores.

Publico interno

De Maos Dadas com a Escola:
O objetivo é reafirmar o
compromisso da Eurofarma com
o desenvolvimento sustentavel,
trabalhando iniciativas que
integram a educagao ambiental

iNDICE DE SATISFACAO
PROJETO MATERIA-PRIMA

100% 93%

Itapevi Sdo Paulo

e estimulo a matricula e a
frequéncia do aluno, por meio
da distribuigao gratuita de
material escolar e reembolsos
de livros e apostilas, adquiridos
COM 0S recursos provenientes
da venda do residuo reciclavel
gerado pela empresa. Nos dois
ultimos anos, com o recurso
obtido foi possivel financiar

os custos do projeto. A agao

é voltada para alunos entre

4 e 14 anos. Em 2014, foram
investidos RS 300 mil, entre
compra e distribuicao de
2.000 kits, e outros RS 250 mil
em reembolsos de materiais
escolares.

Voluntariado
Corporativo

Além das acdes sociais sob
gestao do Instituto Eurofarma, a
companhia também incentiva a
participagao dos colaboradores
em agoes de voluntariado. Em
2014, foram realizadas duas
acdes: o "Voluntario Profissdes” e
o "Corrente do Bem"”. O primeiro
projeto oferece um momento

de compartilhamento de
experiéncias profissionais entre
executivos da empresa e alunos
do Instituto Eurofarma. Muitas
vezes, o gestor atua como um
coaching dos jovens, ao longo

do ano, por meio de conversas e
conselhos trocados por e-mail. Ao
todo foram seis areas da empresa
que participaram dessa agao
voluntaria.

J& a campanha “Corrente do
Bem" ofereceu apoio financeiro

EVOLUCAO DAS INSCRICOES

Quantidade de inscritos

16

a projetos de cidadania - em
instituicoes filantropicas,
entidades ou organizacdes

nao governamentais — onde

os colaboradores Eurofarma
sao voluntarios. Os proprios
colaboradores inscrevem seus
projetos no Programa e o Comité
de Responsabilidade Social da
companhia, juntamente com

um membro independente do
Centro de Voluntariado de Séao
Paulo, faz a selegao das agoes
que receberao apoio. Em 2014,
os voluntarios que inscreveram
projetos ganharam seis pulseiras
com os dizeres "Corrente

do Bem’, com o objetivo de
entregar cinco delas para outros
colegas da empresa. Uma forma
de disseminar e incentivar o
trabalho voluntario.

Seis projetos foram selecionados
em 2014 e, ao longo dos anos, o

programa registrou evolug¢do no

numero de inscrigdes.

2012
B 2013
2014

6 selecionados

Valor destinado as organizacoes (RS mil)

3.000 3.500

3.500

Sociedade

Patrocinios & Eventos

A Eurofarma trabalha com

a meta de aplicar 100% dos
recursos provenientes de
incentivos fiscais no apoio

a programas culturais e
esportivos, como os da Lei
Rouanet, Proac e a Lei Federal
de Incentivo ao Esporte. A
empresa também realiza
patrocinios com recurso
proprio. Em ambos os casos, a
responsabilidade de alocacao
dos recursos é compartilhada
com o Comité de Patrocinios
da companhia. A area de
eventos é ainda responsavel
pelo gerenciamento de
confraternizagdes, como festa
junina e de final de ano, além
do atendimento as demandas
internas, para participacao em
congressos, feiras e encontros
cientificos, entre outros.

Em 2014, a empresa investiu
RS 2,7 milhdes em cultura,
beneficiando 8 projetos

por meio de aporte das Leis
Rouanet e Proac. Na area
esportiva, a Eurofarma
investiu RS 1,5 milhdo com leis
de incentivo e RS 8,1 milhdes
com recursos proprios em

10 projetos durante o ano

de 2014. Mais de 2,3 mil
criancas e jovens foram
beneficiados diretamente pelos
recursos das leis estadual do
esporte (PIE) e federal.
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Doac¢des de medicamentos

Mensalmente, a empresa disponibiliza para doagao
produtos que estao em perfeitas condicdes de consumo
mas que, nao serao comercializados devido ao prazo de
vencimento proximo. Com isso, beneficia organizagées que
prestam atendimento gratuito ao publico, especialmente a
populagao de menor renda. Para tanto,

é premissa a dispensacao dos produtos de forma gratuita,
sob supervisao e indicacao de um profissional

da saude devidamente credenciado no conselho regional,
e em tempo habil para consumo. Em 2014, essas

doacdes atingiram 148 mil unidades de medicamentos,
promovendo o acesso a 66 organizagoes sociais,
beneficiando milhares de pessoas.

Doacoes financeiras e doacdes de
ativos e equipamentos

A Eurofarma realiza doagbes para diversos publicos,
sempre visando fortalecer o investimento social privado e
promover o desenvolvimento de organizagdes sociais do
pais. Além das doagdes financeiras, também faz a doagao
de ativos (moveis e equipamentos que nao serao mais
utilizados pela empresa).

Renuncia Fiscal em
Responsabilidade
Social Corporativa

Estdo sob gestao da area de
responsabilidade social quatro leis

de apoio a projetos sociais através de
renuncia fiscal: Fumcad/FIA, Pronon,
Pronas e Fundo do ldoso, sendo as duas
ultimas leis implantadas a partir de 2014.
Por meio dessas novas oportunidades,

a Eurofarma pdde destinar 4% do seu
Imposto de Renda para fins sociais.

Em 2014, a Eurofarma apoiou duas
organizacoes por lei: FIA/Fumcad: Graacc
(Grupo de Apoio ao Adolescente e a
Crianga com Cancer) e Apae (Associagao
de Pais e Amigos dos Excepcionais); Lei
do Idoso: Hospital do Cancer de Barretos
e Fundo Municipal dos Direitos do Idoso
do municipio de Tenente Portela (RS);
Pronon: Hospital A.C. Camargo/SP e
Instituto Mario Penna/MG e Pronas:
Instituto Olga Kos/SP e CAIS/MG (Centro
de Atendimentos e Inclusao Social).

Casa de Apoio ao Hospital do Cancer de Barretos
Centro Comunitario Jardim Autédromo

Compra e doacdo de hand bike

Fundacao Abring

Graacc - McDia Feliz

Instituto Ethos - Patrocinio de Indicadores
Instituto Ingo Hoffmann

Prefeitura de Itapevi (iluminagdo e decoragao de Natal)

RS 8.712 RS 11334 RS 13.285
RS$ 15.500 R$ 18.000 RS 18.957
- - RS 25.650

RS 25.380 RS 24.597 RS 26.075
RS 229.950 RS 262.200 RS 327600
- - RS$ 15.000

R$ 18.000 RS 18.000 RS$ 38400
- - RS 8.661

14

12

10
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INVESTIMENTO SOCIAL PRIVADO (R$ MILHOES) x LUCRO LIQUIDO
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

M Leis de incentivo (Pronon, Pronas, FIA e Fundo do Idoso)
M Doagbes de Medicamentos
M Outras doagées

Programas corporativos + Instituto Eurofarma

— % do lucro aplicado em investimentos sociais

INVESTIMENTOS SOCIAIS POR MEIO DAS LEIS DE INCENTIVO

360.000

350.000
300.000 344.000
180.000
165.000
145.000
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1- Base de Calculo

2011 (R$ mil)

2012 (RS mil)

2013 (RS mil)

2014 (R$ mil)

Receita liquida (RL) 1331144 1.448.310 1,681,750 1950.775

Resultado operacional (RO) 36.264 177.955 241,755 257968

Folha de pagamento bruta (FPB) 458.420 338.072 456,575 501013
2 - Indicadores Sociais Internos (RS mil) % sobre FPB | % sobre RL | (RS mil) % sobre FPB % sobre RL (RS mil) % sobre FPB % sobre RL (RS mil) % sobre FPB % sobre RL
Alimentagao *! 17496 3,82% 1,31% 18.622 5,44% 1,80% 20,667 4.53% 1.23% 23.320 4,65% 1,20%
Encargos sociais compulsérios 127.240 27,76% 9,56% 145.645 42,57% 14,07% 86,984 19.05% 517% 111.379 22,23% 571%
Previdéncia privada 2.324 0,51% 0,17% 2102 0,61% 0,20% 2,277 0.50% 0.14% 3.819 0,76% 0,20%
Saude 23.081 5,03% 1,73% 27224 796% 2,63% 30,018 6.57% 178% 35.740 713% 1,83%
Seguranga e saude no trabalho *? 1814 0,40% 0,14% 2.581 0,75% 0,25% 3,168 0.69% 0.19% 1.986 0,40% 0,10%
Educacao 297 0,06% 0,02% 440.964 128,88% 42,59% 497 0.11% 0.03% 734 0,15% 0,04%
Cultura 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 0.00% 0.00% 0] 0,00% 0,00%
Capacitagdo e desenvolvimento profissional 4801 1,05% 0,36% 2400 0,70% 0,23% 4,712 1.03% 0.28% 4729 0,94% 0,24%
Creches ou auxilio-creche 807 0,18% 0,06% 854 0,25% 0,08% 468 0.10% 0.03% 605 0,12% 0,03%
Participagao nos lucros ou resultados 45.900 10,01% 3,45% 58.656 17,14% 5,67% 67,501 14.78% 4.01% 80.789 16,13% 4,14%
Outros ** 6.983 1,52% 0,52% 7.308 2,14% 0,71% 3,850 0.84% 0.23% 8.432 1,68% 0,43%
Total - Indicadores sociais internos 230.743 50,33% 17,33% 706.356 206,44% 68,23% 220,142 48.22% 13.09% 271533 54,20% 13,92%
3 - Indicadores Sociais Externos (RS mil) % sobre RO | % sobre RL [ (RS mil) % sobre RO % sobre RL (RS mil) % sobre RO % sobre RL (RS mil) % sobre RO % sobre RL
Educagao 5.864 1,28% 0,44% 6.212 2,95% 0,60% 6,818 2.82% 0.41% 7920 3,07% 0,41%
Cultura 1966 0,43% 0,15% 1708 0,81% 0,16% 2,690 111% 0.16% 2748 1,07% 0,14%
Saude e saneamento 320 0,07% 0,02% 281 0,13% 0,03% 1,091 0.45% 0.06% 1841 0,71% 0,09%
Esporte 8.647 1,89% 0,65% 9.032 4,28% 0,87% 10,186 4.21% 0.61% 9235 3,58% 0,47%
Combate a fome e seguranca alimentar 49 0,01% 0,00% 51 0,02% 0,00% 28 0.01% 0.00% 19 0,01% 0,00%
Outros 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 44 0.02% 0.00% 45 0,02% 0,00%
Total das contribuigdes para a sociedade 16.898 3,69% 1,27% 17284 8,19% 1,67% 20,857 8.63% 1.24% 21.808 8,45% 1,12%
Tributos (excluidos encargos sociais) 260.635 56,86% 19,58% 270376 128,19% 26,12% 372,205 153.96% 22.13% 404.890 156,95% 20,76%
Total - Indicadores sociais externos 277533 60,54% 20,85% 287.660 136,39% 27,79% -351,348 -145.33% -20.89% -383.082 -148,50% -19,64%
4 - Indicadores Ambientais (RS mil) % sobre RO | % sobre RL [ (RS mil) % sobre RO % sobre RL (RS mil) % sobre RO % sobre RL (RS mil) % sobre RO % sobre RL
g‘gjf;gjg;ozrf;args"a”ados com a produgao/ 3535 077% 027% 3012 1,43% 0,29% 3,266 135% 019% 3949 153% 0,20%
Investimentos em programas e/ou projetos externos 120 0,03% 0,01% 85 0,04% 0,01% 79 0.03% 0.00% 1014 0,39% 0,05%
Total dos investimentos em meio ambiente 3.655 0,80% 0,27% 3.097 1,47% 0,30% 3,345 1.38% 0.20% 4.963 1,92% 0,25%
Quanto ao estabelecimento de “metas anuais” para ( )cumpre ) nz_S\o ( )cumprede - ) () cumpre de ( ) ndo possui () cumpre de ( ) ndo possui
minimizar residuos. o consumo em geral na produ- de 0 a50% possul 0a50% () ndo possui metas 0a50% metas 0a50% metas
cdo/ operagdo e aumentar a eficacia na utilizacao de (X) cumpre Ene;acsum re (X) cumpre de 5(1 a)7c5u;'1pre de ()cumprede76 (X)cumprede () cumpre de (X) cumpre de
recursos naturais. a empresa de 76 a 100% desla 7§% 76 a100% ? a100% 51a75% 76 a 100% 51a75%
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5 - Indicadores do Corpo Funcional 2011 2012 2013 2014
N.? de empregados(as) ao final do periodo 4363 4.560 4,601 4770
N.2 de admissdes durante o periodo 847 912 702 762
N.? de empregados(as) terceirizados(as) 348 388 407 435
N.° de estagiarios(as) 44 40 32 52
N.? de empregados(as) acima de 45 anos 546 621 699 772
N.? de mulheres que trabalham na empresa (interno) 1106 1190 1183 1266
N.¢ de mulheres que trabalham na empresa (externo) 349 346 339 331

% de cargos de chefia ocupados por mulheres (interno) 27,65% 51,78% 49,65% 51,61%
% de cargos de chefia ocupados por mulheres (externo) 0,42% 0.85% 165% 1,65%
N.? de negros(as) que trabalham na empresa 793 852 823 732

% de cargos de chefia ocupados por negros(as) 4,16% 512% 6,04% 6,15%
N.2 de pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais 177 192 175 180

6 - Informagoes relevantes quanto ao

exercicio da cidadania empresarial

Relagao entre a maior e a menor remuneragao naempresa  77.30 773 76.2 75,3
Numero total de acidentes de trabalho 51 38 53 46
Os projetos sociais e émblentals desenvolvidos pela ( )direcio (X)d}re;ao () todos(as) ( direcio (x) direcao e geréncias () todos(as) () direcio (X )Adlr.egao e () todos(as) () direcio (x )Adlr.egao e () todos(as)
empresa foram definidos por: e geréncias empregados(as) empregados(as) geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
Os padrdes de seguranca e salubridade no ambiente de (X ) direcdo e () todos(as) () todos(as) + (x) diregéo e ) (x) diregéo e ge- () todos(as) : (x)direcéo e () todos(as) )
trabalho foram definidos por: geréncias empregados(as) Cipa geréncias () todos(as) empregados(as) () todos(as) + Cipa réncias empregados(as) () todos(as) + Cipa geréncias empregados(as) () todos(as) + Cipa
Quanto a liberdade sindical. ao direito de negociagao - (X)segue as ) ) - ) ' . ) ) :
) N P ( )ndose ( )incentivae ( )ndose ( )incentivae - (x) seque asnormas () incentiva e segue - (x)segueas ( )incentiva e seque
coletiva e a representagao interna dos(as) trabalhado- normas (x) seque as normas da OIT ( ) nédo se envolve ( ) nédo se envolve
envolve segue a OIT envolve segue a OIT da OIT aOoIT normas da OIT aoIT

res(as), a empresa: da OIT

A . . A () direcéoe (x) todos(as) - - . (x)todos(as) em- N ( )direcéoe (x) todos(as) s ( )diregaoe (x)todos(as)
A previdéncia privada contempla: ( )diregao geréncias empregados(as) ( )diregéo () diregéo e geréncias pregados(as) ( ) diregao geréncias empregados(as) () diregao geréncias ermpregados(as)

- - . N ( )direcédoe (x) todos(as) N N . (x) todos(as) — () diregéoe (x) todos(as) s ( )diregdoe (x)todos(as)
A participacdo nos lucros ou resultados contempla: ( )diregao geréncias empregados(as) () direcédo () direcéo e geréncias empregados(as) () direcéo geréncias empregados(as) () direcdo geréncias empregados(as)
Na selecao dos fornecedores, os mesmos padroes ( nsosio (X) s30 ( )ndosso ( ) nso sio conside- ( )nso sio
éticos e de responsabilidade social e ambiental considerados sugeridos () séo exigidos considerados (x) sdo sugeridos () sdo exigidos fados (X) sdo sugeridos () sao exigidos considerados (x) séo sugeridos () séo exigidos
adotados pela empresa:
Quanto a participacao de emp!’egados(as) em ( )nédose () apoia () organizara e ( )ndose (x) apoia ( ) organizara e ( ) n3o se envolve ( ) apoia _(X ) organizara e ( ) nso se envolve ( ) apoia (x ) organizara e
programas de trabalho voluntario, a empresa: envolve incentivara envolve incentivara incentivara incentivara
Numerq total de reclamagoes e criticas de Na empresa no Procon 1 na Justica 26 Na empresa 7654 no Procon1 na Justiga 15 Na empresa 5.676 no Procon O na Justica 2 Na empresa: 5.442 no Procon: 1 na Justiga: 7
consumidores(as): 6.994
% de reclamacoes e criticas atendidas ou solucionadas: 9l\l3ayempresa no Procon100%  na Justica 16.66% Na empresa 98%  no Procon 100 % na Justia 13.33% Na empresa 99,9%  no Procon 0% naJustica 0 % Na empresa: 99,2% no Procon: 1% na Justiga: 0%

Valor adicionado total a distribuir (RS mil):

Em 2011: 974.400

Em 2012:1.195.222

Em 2013:1.254.218

Em 2014: 1.368.350

"36% governo/47% colaboradores /0% acionistas/16%
terceiros 1% retido"

7 - Outras Informagbes I I I

"1 - No campo "Alimentagao’, foi estimado um valor reembolsado para os colaboradores que atuam externamente, 4 - Os investimentos incluem folha de pagamento da area de Gestdo Ambiental

considerando a politica vigente de reembolso, multiplicado pelo numero de colaboradores que atuam no campo e pelo 5 - 20% do valor total dos investimentos corresponde ao Projeto de Retiso de Aqua de Itapevi e foi desembolsado em 2009 e 2010. Como o
numero de dias Uteis trabalhados, exceto o periodo de férias. Projeto foi inaugurado em 2011. a empresaoptou por relatar tal investimento neste relatério.

2 - Investimentos em seguranga e saude do trabalho; levamos em consideragao os custos com os equipamentos de protecao 6 - Considera negros e pardos.

individual e a rede de incéndio - Itapevi.

3 - Os numeros se referem a soma dos valores dedicados a estacionamento, seguro de vida, vale-transporte, combustivel.

despesas de confraternizacao.

"34% governo /43% colaboradores /3% acionistas/ 10% terceiros /
10% retido"

"35% governo /44% colaboradores/

Distribuicdo do Valor Adicionado (DVA): 3% acionistas /8% terceiros/10% retido"

"32% governo /44% colaboradores /6% acionistas/ 11% terceiros/ 7% retido"
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Projecdes de baixo
desenvolvimento econémico para
o pais, alta da taxa de inflagao,
valorizagao do dolar frente ao real
e piora do indice de desemprego
em 2015, além de fatores como
o fim da desoneragao tributaria
na folha de pagamento, exigirao
que a Eurofarma continue com

o trabalho focado na ampliagao
da geragao de receitas e
participacao de mercado, que
permitam a manuten¢do do
desenvolvimento sustentavel.
Sera um ano de desafios, que
demandara um rigor ainda maior
no controle de despesas e na
racionalizacdo dos investimentos,
com comprometimento de toda
a equipe para a manutencao do
crescimento da companhia acima
dos indices de mercado.

O aproveitamento de todas as
ferramentas disponiveis para
reduzir despesas e potencializar
o retorno dos investimentos
sera uma importante meta

em 2015. Neste ano, os leildes
reversos entrardo na segunda
fase, para negociagao de pregos
e condigbes com servigos de
terceiros. O aprimoramento

da governanga corporativa da
Eurofarma é continuo e, neste
ano, esta em andamento o
trabalho de desenvolvimento
de acdes mais ativas na area de
compliance, gestao de riscos

e auditoria interna, bem como
de fortalecimento das relacdes

Perspectivas 2015

Nosso caminho é o crescimento pelo trabalho

institucionais, visando detectar
oportunidades de negdcios no
mercado global.

Um dos pilares estratégicos

da companhia, os projetos de
expansao internacional sequem
ambiciosos em 2015, mesmo diante
dos desafios macroecondmicos.

A perspectiva é crescer 25% em
faturamento nas operagoes internas
e conquistar a meta de cobrir 90%
do mercado latino-americano. A
previsao é que sejam lancados 98
produtos por essas operagoes e
realizado o registro de mais de 200
medicamentos na regido.

Nas acdes de Sustentabilidade,
outro pilar estratégico para o
negocio da companhia, os planos
sao de ampliacao e aprimoramento
dos projetos na gestao dos recursos
hidricos e energéticos. No Complexo
Industrial de Itapevi, o nUmero de
blocos com captagao e recuperacao
de agua pluvial de telhado devera
ser ampliado, bem como a doagao
de um volume 30% maior de agua
excedente para parceiros publicos

e privados. Também deve ser
implantado em 2015, para melhoria
da qualidade da agua de reuso,

um sistema fisico-quimico na
estagdo de tratamento de efluentes,
além de apresentacao de projeto
para implantacao do sistema
complementar (ultrafiltracao/
osmose reversa) para atendimento
integral dos parametros de retiso
do efluente, por exemplo, para

uso em atividades de suporte a
operacao industrial. Na planta de
Ribeirao Preto, o maior desafio
é aimplantagao do sistema de
reaproveitamento de agua no
proprio processo produtivo.

A area Operacional fortalecera

o projeto Cumbre, iniciado em
2014 para trazer flexibilidade e
melhorar a capacidade produtiva
da companhia, por meio de
maior integragao na cadeia de
suprimentos e produgao. Na

area de Inovacao, o ano sera de
muito trabalho para garantir a

sua produtividade e 0 avanco nos
planos de produzir dossiés cada
vez mais robustos. Os trabalhos da
area sequem focados no modelo
de desenvolvimento proprio,
transformando as estratégias

em planos taticos, visando o
langamento de medicamentos de
inovagao incremental e radical.

Em 2015, a area de Recursos
Humanos conduzira uma nova
pesquisa interna de clima
(realizada a cada dois anos)

e continuara com o trabalho
estratégico para auxiliar no
desenvolvimento, por meio do
projeto de plano sucessorio, em
todas as areas e o alinhamento
das praticas e politicas da empresa
nas operagoes internacionais, de
forma que todas compartilhem
a cultura e atuem dentro dos
padroes requeridos

de compliance.
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G D esem p en h O E con 6 M | CcO Valorizamos as conquistas, mas sabemos que podemos ir mais longe

] J DEMONSTRACOES DE RESULTADOS PARA Em 2014, a Eurofarma teve um desempenho
EUROFARMA LABORATORIOS S.A. - CNPJ/MF n? 61.190.096/0001-92 - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS OS EXERCICIOS FINDOS financeiro muito bom, com destaque para o
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2014 E DE 2013 aumento da receita, geragao de caixa e lucro
Controladora Consolidado Controladora Consolidado (Em milhares de Reals) I,l’quldo - tOdOS recordes para a Companhia_
Ativo 31/12/2014 31/12/'2'013 31/12/2014 31/12/'2.013 Passivo e Patriménio Liquido 31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013 Controladora Consolidado A Receita Liquida Consolidada de RS 2,19
(Reclassificado) (Reclassificado) 31/12/2014 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2013 gy = . o
Circulante Circulante - - bilhées representou crescimento de 17%
Caixa e equivalentes Fornecedores 67.801 74.587 94.495 98.345 (Reclaseificado) (Reclassificado) [ 3 2 O ]_3 O t d t A
de caixa 87.453 54.674 109.354 85.032 Eoréstimos o fanciament 230'776 280'492 270'366 340‘636 Receita 1950775 1681750 2186.650 1876.463 emrelacaca - Lutro destaque € para
mprestimos e fnanciamentos .. K .. . ~ . . .
Contas a receber de . ’ . M La705 24500 s re oo a Geragao Bruta de Caixa (Ebitda Ajustado)
clientes 215249 192.952 276.773 240.676 rrendamento mercanti - . . :
Custo dos produtos vendidos (653.463) (531.788) (671.946) (604.056) H = H 0,
Estoques 266.557 222.833 338.221 284.031 Salérios, provisdes e de RS 504 milhdes, um crescimento de 24%
contribui¢des sociais 61.331 32.696 74.213 43153 Lucro bruto 1.297.312 1.149.962 1.514.704 1.272.407 ~ . . .
Instrumentos financeiros 20,007 53.741 20,007 53.741 em relagao a 2013. O Lucro Liquido totalizou
o o Despesas de vendas (634.304) (581.436) (776.797) (661.614) 3 - . ,
Ativo fiscal corrente 33.285 58.339 47117 66.529 Irrencpoc;rs‘tec:s e contribui¢des a 14331 19099 4547 23170 RS 18 3 mi Lh Oes, 15% su pe rior ao pe ri Od Ie)
Outras contas a receber 21082 18699 23453 34.879 Imposto de renda e contribuicio Despesas administrativas (244.157) (206.526) (304.276) (258.675) anterior. A Reducao do Endividamento
T?'allgo e 652.633 601.238 823.925 764.888 sodala pagar A i A 7 ario liqui 3 Vi iqui
circulante - - - - Parcelamento Especial - PAES 1142 2062 1142 2062 bartcipacio dos bancario liquido (relagao Divida Liquida/
Participagao d laborad colaboradores nos resultados (63.726) (53.004) (70.583) (58.321) I I A i
Realizavel a longo prazo nz; ngjlgtzzo;s corsboracores 74.368 61.595 83.593 69.450 o i 1887 — 32096 25,305 E b Itd a AJ u Sta d O) teve d ecrescimo d ¢ 1142 em
Ativo fiscal corrente 6309 3139 8795 3159 Dividendos a pagar 47796 67508 47.803 67.804 utras receitas : : . : 2013 para 0,88 em 2014.
Depésitos para recursos 12.924 25577 12.950 25.627 Outras contas a pagar 76.438 56.236 73.988 61.252 Outras despesas (68818) (2722 (69:198) (12.808)
Adiantamento para . ’
futuro aumento de Total do passivo circulante 592.692 618.775 691.978 732.582 Resultado de equivaléncia AS em p resas Inc lu 1 d as Nas
capital 28.387 22513 4,091 R patrimonial 777) (12.098) 11.467 6.963 D - Fi ; .
?:ggﬂ;‘j;em Garantia 4.400 7474 4501 7474 Empréstimos e financiamentos 242183 330.672 273.747 332973 emon;tragoes Inanceiras sao
Outras contas.a receber ) - o 3990 Arrendamento mercantil 11557 16,808 16.281 17863 Resultadaantes das receitas as sequintes:
52.020 61.435 31118 40.250 Passivo fiscal diferido 55.230 53.678 52.805 49.685 liquidas e impostos 316.417 306.687 338.315 313.349 4
Parcelamento Especial - PAES 4378 5168 4378 5168 Receitas financeiras 13133 38475 13019 39.997 Eurofarma A rgentina S.A.
|nvestimentos 513.024 509.309 26.041 20.818 Despesas financeiras (43.357) (46.237) (52.734) (52.065) E u rofa rma CO L(") m b | a S A S
|mobilizado 743.825 702.622 852.782 800.771 Provisgo para contingéncias 60.733 54.992 61558 55439 Variacdes monetarias e .
Intangivel 48.942 55.564 411575 431815 Contas a pagar investimento 46 46 2516 64 cambiais, liquidas (28.225) (57.170) (33.098) (60.169) Eurofarma de Mexico S de RL de CV
Passivo a descoberto 26.969 21.876 23.866 20.785 Receitas (despesas)
Total do ativo ndo financeiras liquidas (58.449) (64.932) (71.913) (72.237) E u rOfa rma Eq ua d or
circulante 1.357.811 1.328.930 1.321.516 1.293.654 Total do passivo ndo circulante 401.096 483.240 435.151 481.977 E f P S A
urotarma raragua AL
Lucro antes do imposto de g y
Patriménio liquido renda e contribuigio social 257.968 241755 266.402 241112 E u I’Ofa rma Pe ru
Capital social 844.007 627.007 844.007 627.007
Reserva de lucros 171378 195.898 171378 195.898 Imposto de renda e Eurofarma Uruguay S.A.
Ajustes acumulados de contribui¢do social corrente (70.869) (44.168) (80.214) (45.386)
conversio 92.869 5.248 9.869 5248 Eurofarma Venezuela Casa Representacion CA.
Agio em transagdes de capital Imposto de renda e . B
entre acionistas (8.598) - (8.598) - contribuigao social diferido (1552) (36.823) (3.120) (36.978) Incrementha PD&I Pesquisa, Desenvolvimento
Acoes em tesouraria - - 215 - e Inovacao Farmacos e Medicamentos Ltda.
Patriménio liquido atribuivel aos Lucro liquido do exercicio 185.547 160.764 183.068 158.748
lad 1.016.656 828.153 1.018.831 828.153 . .
controladores Laboratorio Laprin S.A.
52:;‘2?:32?;9 nao . } (519) 15.830 Resultado atribuido para L. L.
Laboratoérios Eurofarma Bolivia S.A.
Total do patriménio liquido 1.016.656 828.153 1.018.312 843.983 Acionistas
lad 185.547 160.764 185.547 160.764 - .
controtadores Laboratorios Euromed Chile S A
Acionistas ndo
Total do ativo 2.010.444 1930168  2.145.441 2.058.542 Totald i trimani trolad - - 2479 2,016 ALt
li::idoo passivo ¢ patrimonte 2.010.444 1.930.168 2.145.441 2.058.542 controradores @479) @01 Momenta Farmacéutica Ltda.
Themaxis Limitada Colémbia

Glaucia Cristina Sartori Coliath - Contador CRC 1SP 159.824/0-1
As Demonstragdes Financeiras completas encontram-se disponiveis na sede da Eurofarma Laboratérios S.A.
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G4-18 | G4-22 | G4-24 | G4-25 | G4-26 | G4-27 | G4-28 | G4-29 | G4-30 | G4-32 | G4-ECL| G4-EC4

Valor Econémico Gerado e Distribuido 1242511
Distribuicao

Receitas 1575.892
Recursos Humanos 554.714
Juros/Aluguéis 132.027
Impostos 400.147
Dividendos 77448
Retencao 79952
Participacdo de ndo controladores -1.777

1.388.047 1613.341
1.876.463 2.186.650
634.984 748.078
135176 109.976
459139 572.219
38.182 44068
122.582 141.479
-2.016 -2479

No ambito federal, a Eurofarma Laboratorios recebeu como incentivo governamental a
desoneracao da folha de pagamento das industrias farmacéuticas, medida que tem como
objetivo ampliar a competitividade da industria nacional, além de estimular a formalizacao
do mercado de trabalho; adicionalmente foram recebidos os incentivos a inovacgao
tecnologica da Lei do Bem (Lei n°11.196), que oferece incentivos fiscais as pessoas juridicas
que realizarem pesquisas e desenvolvimento e inovacao tecnologica.

O relatorio Eurofarma é elaborado
anualmente (G4-30) e foi
desenvolvido de acordo com as
diretrizes da GRI-G4. O periodo
coberto por este relatério é de 1° de
janeiro a 31 de dezembro de 2014.
(G4-28). O relatdrio de 2013 foi
langado em julho, (G4-29) e utilizou
o modelo GRI-G4, de acordo com
o nivel Essencial da diretriz, sendo
submetido a verificagao externa,
realizada pela KPMG.

Neste ano houve uma reflexao
sobre o processo de engajamento
dos stakeholders e matriz de
materialidade realizados no relato
anterior. Os topicos materiais
foram mantidos, pois os
resultados mostraram que nao
houve variagdes entre um ano

e outro. (G4-32).

O processo utilizado para a
identificacao dos temas relevantes
de Sustentabilidade da Eurofarma
(G4-18) esta descrito abaixo.

Riscos e Oportunidades para
a Sustentabilidade de todas as
organizagoes

Riscos e Oportunidades para
a Sustentabilidade do setor
farmacéutico

Analise dos impactos frente a
Sustentabilidade

Mapeamento e engajamento
dos Stakeholders

Matriz de Materialidade

@ Parametros do relatorio

Mapeamento e Engajamento

dos Stakeholders

O levantamento dos stakeholders
para a construgao do relatorio

de sustentabilidade é revisado
anualmente (G4-26) e é sempre
elaborado em conjunto com a
Diretoria Executiva.

Todos os anos sao levados em
consideragao os dados historicos
de engajamento anteriores,
(G4-25) identificando os sequintes
grupos de stakeholders:

(G4-24) Colaborador, Parceiro,
Fornecedor de Servigo,
Fornecedor de Produto, Governo
e agéncias reguladoras, Clientes,
Comunidade, Universidade, Midia
e Terceiro setor.

O engajamento foi feito, em 2013,
por meio de pesquisa eletrénica
com todos os grupos (G4-26).

Os principais temas mencionados
pelos stakeholders foram:
(G4-27) Clientes: Desempenho
Econdmico, efluentes e residuos,
Saude e Seguranca no trabalho,
treinamento e educacao, ndao
discriminacgao, Trabalho infantil,
Praticas de seqguranga, Corrupcao
e concorréncia desleal, saude e
seguranga do cliente.

Colaborador: Desempenho
Econdmico, Participagao no
Mercado, Materiais, energia, agua,
efluentes e residuos, Relagao
entre trabalhadores e governanca,
Saude e seguranga no trabalho,
Treinamento e Educacao,
Diversidade e igualdade de

do cliente, Seguranga do Produto e
normas éticas.

Parceiro: desempenho econémico,
participagao no mercado, energia,
agua, saude e seguranga no
trabalho, treinamento e educacao,
trabalho infantil, corrupgao, saude e
seguranca do cliente, conformidade
do produto e seguranca do produto.

Governo: participagao no percado,
praticas de compras, energia, agua,
biodiversidade, produtos e seus
impactos ambientais, geragao de
emprego, treinamento e educacao,
Igualdade de oportunidades,
critérios de direitos humanos no
processo de compra, praticas de
seguranga, corrupgao, politicas
publicas, concorréncia desleal,
conformidade, saude e seguranga
do paciente, comunicacoes

de marketing, normas éticas,
medicamentos similares e
medicamentos falsificados.

Fornecedor: desempenho
econdmico, participagao no
mercado, materiais, efluentes

e residuos, saude e seguranca

no trabalho, trabalho infantil,
trabalho forgado ou analogo ao
escravo, concorréncia desleal,
corrupgao, salde e seguranga do
cliente, conformidade do produto,
seguranca do produto e

normas éticas.

Comunidade: participagao
no mercado, materiais,

Eurofarma oportunidades, Praticas de energia, efluentes e residuos,
Seguranga, Comunidades locais, conformidade ambiental, satde
Corrupgao, Satide e seguranca e seguranca no trabalho, ndo
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G4-19 ] G4-20| G4-21| G4-33

discriminacao, corrupcao, politicas
publicas, conformidade do

V4

ndice GRI

produto, seguranga do produto, ESTRATEGIA E ANALISE PAGINA
biosseguranga e normas éticas. Apresente uma declaracdo do principal tomador de decisdo da organizagédo (p. ex.: diretor-presidente,
G4-1 presidente do conselho de administragdo ou cargo equivalente) sobre a relevancia da sustentabilidade para 3
Universidade: desempenho @ a organizagao e sua estratégia de sustentabilidade. i
econdmico, participagdo no Q 6 PERFIL ORGANIZACIONAL . PAGINA
Ly E G4-3 Relate o nome da organizagéao. 7
mercado, pratica de compra, ° . ,

o 1d <= G4-4 Relate as principais marcas, produtos e servigos. 13,14,15
materiars, Sa_u € & seguranca no~ g G4-5 Relate a localizagao da sede da organizagao. 10
trabalho, treinamento e educagao, ,,‘! Relate o numero de paises nos quais a organiza¢do opera e nome dos paises nos quais as suas principais
corrupgao, salde e seguranga “ 2 9 1 17 43 G4-6 operacoes estao localizadas ou que sdo especialmente relevantes para os tépicos de sustentabilidade 10
do cliente 8 abordados no relatorio.

t‘! G4-7 Relate a natureza da propriedade e forma juridica da organizagao. 7
Midia: desempenho econémico, g Ga-8 Relate os mercados em que a organizagao atua (com discriminagao geografica, setores abrangidos e tipos 10111213
energia, 4qua, efluentes e residuos, @ de clientes e beneficiarios). T
saude e seguranga no trabalho, e 4 | 5 | 46 649 Ezf:eerz f;:fdiaeor;gizzjj‘i:' 21
avaliagao de praticas trabalhistas i . ke
do f d balho infantil 3 Numero total de operagées 7
© fornecedor, trabalho lh antil, Q Vendas liquidas (para organizagdes do setor privado) ou receita liquida (para organizagdes do setor publico) 39
trabalho forgado, comunidades, E Capitalizagao total discriminada em termos de divida e patrimonio liquido (para organizagdes do 39
corrupcao, salde e seguranca o . bi . L. setor privado)
do cliente, rotulagem dos Impactos Economicos, Ambientais e Sociais Quantidade de produtos ou servigos prestados 10,11,12,13,14
; R Relate o numero total de empregados, discriminados por contrato de trabalho e género.
medicamentos, biosseguranca. : Preg crimninacos pe : g : 212223
G4-10 Relate o numero total de empregados proprios, discriminados por tipo de emprego e género.
Terceiro Setor: desempenho o . Relate a forca de trabalho total, discriminada por regido e género.
. . _p Os temas materiais identificados se refere a todas as ) ' Ll : L :
econOmico, participagaoc no . . . G4-11 Relate o percentual do total de empregados cobertos por acordos de negociagao coletiva. 22
. . unidades de negocio da EUROFARMA no Brasil _ .
mercado, material, agua, energia, - G4-12 Descreva a cadeia de fornecedores da organizagao. 20
emissoes efluentes e residuos (G4-20) (G4-21) sao: (G4-19) Relate quaisquer mudangas significativas ocorridas no decorrer do periodo coberto pelo relatério em rela-
' . ! ¢do ao porte, estrutura, participagdo acionaria ou cadeia de fornecedores da organizagao, inclusive:
produtos e seus impactos o . . L
) ) o ) . Mudangas na localizagao ou nas operagdes da organizagao, como abertura, fechamento ou ampliacao de
ambientais, avaliagao ambiental Desempenho econdmico cuqy Instalacoes o1
do fornecedor, empregos, o B Mudangas na estrutura do capital social e de outras atividades de formagdo, manutencao ou alteracdo de '
satde e seguranca no trabalho Participagao no mercado capital (para organizagdes do setor privado)
. - Mudangas na localizacao de fornecedores, na estrutura da cadeia de fornecedores ou nas relagdes com
treinamento e~educagao’ Igua[dade - Materiais (orlgem e USO) fornecedores, inclusive no seu processo de selecao e exclusao
de remuneragao entre homens G4-14 Relate se e como a organizagao adota a abordagem ou principio da precaugao. 18
e mulheres, critérios de direitos - Energia GA-15 Liste as cartas, principios ou outras iniciativas desenvolvidas externamente de carater econdmico, ambiental g o)
humanos no processo de compra, - A e social que a organizagao subscreve ou endossa. !
= . L ~ . . ua ) . - o . . - . - : ) : ) )
nao discriminacao, trabalho infantil, g Ca-16 Liste a participagdo em as;ocqgges (p. ex.: associagdes setoriais) e organizagdes nacionais ou internacionais 19
trabalho f d N . de defesa em que a organizagao:
rabato fortado ou anatado ao Efluentes e residuos
escravo, praticas de seguranca, , Ga-17 Liste todas as entidades incluidas nas demonstracées financeiras consolidadas ou documentos equivalentes 39
corrupcao, salde e seguranca Saude e seguranca no trabalho da organizagso.
i i , . G4-18 Explique o processo adotado para definir o contetido do relatorio e os limites dos Aspectos. 40
do cliente, biosseguranca, - Saude e seguranca do cliente , e N . -
biotecnologia, normas éticas G4-19 Liste todos os Aspectos materiais identificados no processo de definigdo do conteudo do relatorio. 41
medicamentos similares - Seguranca do produto G4-20 Para cada Aspecto material, relate o Limite do Aspecto dentro da organizagao, da seguinte maneira: 41
’ G4-21 Para cada Aspecto material, relate seu limite fora da organizacdo, da seguinte maneira: 41
Normas éticas Ga-22 Relate o efeito de quaisquer reformulacées de informacgdes fornecidas em relatérios anteriores e as razées 20
para essas reformulagdes.
Este relatdrio de sustentabilidade foi verificado
pela empresa de auditoria KPMG (G4-33)
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Relate alteragdes significativas em relagdo a periodos cobertos por relatérios anteriores em Escopo e Limites

G4-23 do Aspecto. Nao Houve
ENGAJAMENTODOSSTAKEHOLDERS ———loianA
G4-24 Apresente uma lista de grupos de stakeholders engajados pela organizagdo. 40
G4-25 Relate a base usada para a identificacao e selecdo de stakeholders para engajamento. 40
Relate a abordagem adotada pela organiza¢do para engajar stakeholders, inclusive a frequéncia do seu
G4-26 engajamento discriminada por tipo e grupo, com uma indicagcao de que algum engajamento foi 40

especificamente promovido como parte do processo de preparagdo do relatorio.
Relate os principais tépicos e preocupagdes levantadas durante o engajamento de stakeholders e as medidas

G4-27 adotadas pela organizacdo para abordar esses topicos e preocupagdes, inclusive no processo de relata-las. Relate 40
os grupos de stakeholders que levantaram cada uma das questdes e preocupagdes mencionadas.

PERFIL DO RELATORIO | PAGINA |

G4-28 Periodo coberto pelo relatério (p. ex.: ano fiscal ou civil) para as informagdes apresentadas. 40

G4-29 Data do relatério anterior mais recente (se houver). 40

G4-30 Ciclo de emissao de relatérios (anual, bienal, etc.). 40

G4-31 Informe o ponto de contato para perguntas sobre o relatério ou seu contetddo. 42

G4-32 Relate a opc¢ao “de acordo” escolhida pela organizacgao. 40

G4-33 Retlate a politica e pratica corrente adotadas pela organizagao para submeter o relatério a uma verificagao a
externa.

GOVERNANCA PAGINA
ESTRUTURA DE GOVERNANGA E SUA COMPOSIGCAO

Relate a estrutura de governanca da organizagao, incluindo os comités do mais alto 6rgao de governanca.
G4-34 Identifique quaisquer comités responsaveis pelo assessoramento do conselho na tomada de decisdes que 17,18
possuam impactos econémicos, ambientais e sociais.

ETICA E INTEGRIDADE | PAGINA |

G4-56 Descreva os valores, principios, padroes e normas de comportamento da organizacdo, como codigos de 8
conduta e de ética.

iNDICE DE PADROES ESPECIFICOS INDICADOR GRI | pagina |

Aspectos Materiais Pagina G4-EC1 40

G4-EC4 40

Desempenho Econémico 39e40 G4-EN1 20

Presenca no Mercado 8el0 GA-EN3 30

G4-EN8 29

Materiais 20 G4-EN10 29

. G4-EN15 31

Energia 30 G4-EN16 31

Agua 59 G4-EN17 31

G4-EN22 29

Efluentes e Residuos 30 G4-EN23 30

G4-LA2 23

Saude e Seguranga no Trabalho 25 G4-LAG 25
Saude e Seguranga do Cliente 24 G4-LAL2 2122

G4-S01 32

Seguranga do Produto 25 G4-S0O5 18

. G4-PR1 25

Normas Eticas 18

G4-PR5 24

G4-EC9 20

G4-S06 19

Relatorio de Asseguracao
Limitada dos Auditores Independentes

Aos Diretores da Eurofarma Laboratorios S.A. Sdo Paulo - SP

Introducao

Fomos contratados pela Eurofarma Laboratorios

S.A. ("Companhia”) com o objetivo de aplicar
procedimentos de asseguragao limitada sobre as
informagodes de sustentabilidade divulgadas no
Relatorio de Sustentabilidade 2014 da Eurofarma
Laboratorios S.A, relativas ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2014.

Responsabilidades da administragao da
Companhia

A administragao da Eurofarma Laboratoérios S.A.

é responsavel pela elaboragao e apresentagao de
forma adequada das informagdes de sustentabilidade
divulgadas no Relatorio de Sustentabilidade

2014 de acordo com as Diretrizes para Relato de
Sustentabilidade da Global Reporting Initiative -

GRI (GRI-G4), e com os controles internos que

ela determinou como necessarios para permitir a
elaboragao dessas informacgdes livres de distorgao
relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro.

Responsabilidade dos auditores
independentes

Nossa responsabilidade é expressar conclusao

sobre as informagdes divulgadas no Relatorio de
Sustentabilidade 2014, com base no trabalho de
asseguragao limitada conduzido de acordo com o
Comunicado Técnico (CT) 07/2012, aprovado pelo
Conselho Federal de Contabilidade e elaborado
tomando por base a NBC TO 3000 (Trabalhos de
Asseguragao Diferente de Auditoria e Revisao), emitida
pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, que é
equivalente a norma internacional ISAE 3000, emitida
pela Federacao Internacional de Contadores, aplicaveis
as informacgodes ndo financeiras histdricas. Essas
normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas,
incluindo requisitos de independéncia e que o trabalho

seja executado com o objetivo de obter seguranga
limitada de que as informacdes divulgadas no
Relatorio de Sustentabilidade 2014 da Eurofarma
Laboratoérios S.A, tomadas em conjunto, estao livres
de distorgbes relevantes.

Um trabalho de asseguragao limitada conduzido de
acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 3000) consiste
principalmente de indagag¢des a administracao

da Eurofarma Laboratérios S.A e outros
profissionais da Companhia que estao envolvidos
na elaborac¢ao das informagdes constantes no
Relatorio de Sustentabilidade 2014, assim como
pela aplicagao de procedimentos analiticos para
obter evidéncias que nos possibilitermn concluir

na forma de asseguragao limitada sobre as
informacgoes de sustentabilidade tomadas em
conjunto. Um trabalho de asseguragao limitada
requer, também, a execugao de procedimentos
adicionais, quando o auditor independente toma
conhecimento de assuntos que o levem a acreditar
que as informagodes divulgadas no Relatdrio de
Sustentabilidade 2014, tomadas em conjunto,
podem apresentar distorcdes relevantes.

Os procedimentos selecionados basearam-se
na nossa compreensao dos aspectos relativos

a compilagao, materialidade e apresentagao

das informagodes constantes no Relatorio de
Sustentabilidade 2014 e de outras circunstancias
do trabalho e da nossa consideragao sobre areas
e sobre 0s processos associados as informagoes
materiais de sustentabilidade divulgadas onde
distor¢des relevantes poderiam existir. Os
procedimentos compreenderam:

(@) Planejamento dos trabalhos, considerando

a materialidade dos aspectos e topicos para as
atividades e operagdes da Eurofarma Laboratoérios
S.A, arelevancia das informagoes divulgadas, o
volume de informagdes quantitativas e qualitativas e
os sistemas operacionais e de controles internos que
serviram de base para a elaboracao das informacdes
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de sustentabilidade constantes no Relatorio de
Sustentabilidade 2014 da Eurofarma Laboratorios S.A;;

(b) Entendimento da metodologia de calculos e dos
procedimentos para a compilagao dos indicadores
por meio de entrevistas com os gestores responsaveis
pela elaboracado das informacoes;

(c) Entendimento do processo de reporte e forma de
gestao dos aspectos materiais e dos indicadores de
desempenho;

(d) Aplicagao de procedimentos analiticos sobre
as informagodes quantitativas e indagagdes sobre
as informagodes qualitativas e sua correlacao
com os indicadores divulgados no Relatério de
Sustentabilidade 2014;

(e) Analise de evidéncias que suportam as
informagbes quantitativas e qualitativas divulgadas no
Relatorio de Sustentabilidade 2014;

() Analise dos processos para a elaboragao do Relatoério
de Sustentabilidade 2014 e da sua estrutura e conteudo,
com base nos Principios de Contetido e Qualidade das
Diretrizes para Relato de Sustentabilidade da Global
Reporting Initiative - GRI (GRI-G4);

(g) Visitas aos escritérios da Eurofarma Laboratorios S.A.
para aplicagao dos procedimentos (b), (0, (d), (e) e (f);

(h) Confronto dos indicadores de natureza financeira
com as demonstracdes financeiras e/ou registros
contabeis; e

Acreditamos que as informacdes, as evidéncias e 0s
resultados obtidos em nosso trabalho sao suficientes
e apropriados para fundamentar nossa conclusao na
forma limitada.

Alcance e limitacoes

OOs procedimentos aplicados em um trabalho de
asseguracao limitada sao substancialmente menos
extensos do que aqueles aplicados em um trabalho
de asseguracao razoavel. Consequentemente, ndo
nos possibilitam obter sequranga de que tomamos
conhecimento de todos os assuntos que seriam

identificados em um trabalho de asseguracao
razoavel, que tem por objetivo emitir uma opiniao.
Caso tivéssemos executado um trabalho de
asseguracao razoavel, poderiamos ter identificado
outros assuntos e eventuais distorgdes que podem
existir nas informacgdes constantes no Relatdério de
Sustentabilidade 2014.

Os dados nao financeiros estao sujeitos a mais
limitagdes inerentes do que os dados financeiros, dada
a natureza e a diversidade dos métodos utilizados
para determinar, calcular ou estimar esses dados.
Interpretacdes qualitativas de materialidade, relevancia
e precisao dos dados estao sujeitos a pressupostos
individuais e a julgamentos. Adicionalmente, nao
realizamos qualquer trabalho em dados informados
para os periodos anteriores, para a avaliacao da
adequacgao das suas politicas, praticas e desempenho em
sustentabilidade, nem em relacao a proje¢oes futuras.

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados, descritos
neste relatério, nada chegou ao nosso conhecimento
que nos leve a acreditar que as informacdes constantes
no Relatdrio de Sustentabilidade 2014 da Eurofarma
Laboratoérios S A, ndo foram compiladas, em todos

0s aspectos relevantes, de acordo com as Diretrizes
para Relato de Sustentabilidade da Global Reporting
Initiative - GRI (GRI-G4), e com os registros e arquivos
que serviram de base para a sua preparagao.

Sao Paulo, 29 de maio de 2015

KPMG Auditores Independentes
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