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1. MENSAGEM
DO FUNDADOR

Tenho o prazer de confirmar que a Okena, reafirma o seu
apoio aos Dez Principios do Pacto Global das Nacdes Uni-
das nas areas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente
e Combate a Corrupcao. Nesta comunicacao anual sobre os
progressos, descrevemos algumas de nossas acoes para me-
Ihorar continuamente a integracao do Pacto Global e seus
principios a nossa estratégia de negocios, incluindo a nossa

cultura organizacional e as nossas operacoes e rotinas diarias.

RICARDO GLASS
Fundador Okena
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2. DIREITOS HUMANOS

stamos comprometidos com o cumprimen-

to da Declaracdao Universal dos Direitos Hu-

manos da ONU, dentro de nossa esfera de
influéncia. Fazemos isso estabelecendo igualdade
de oportunidades para todos os colaboradores de
todos os niveis, diretos e indiretos, independente
da racga, cor, sexo, identidade sexual, etnia, religiao,
nacionalidade, estado civil ou quaisquer outras
caracteristicas que tornam as pessoas Unicas ou
minorias. Mobilizando-nos para criar um ambien-
te de trabalho agradavel, seguro, protegido e aco-
Ihedor.

Ndo nos associaremos nem apoiaremos qualquer
forma de trabalho forcado ou infantil. Ou seja, ja-
mais contrataremos qualquer ser humano com
idade inferior a idade minima permitida por lei,
bem como jamais criaremos condi¢cdes de traba-
Iho inadequadas a realizacao e desenvolvimento
de qualquer individuo.

Respeitamos o direito de liberdade de associagao
dos nossos funcionarios, considerando o desenvol-
vimento humano como investimento essencial ao
futuro da sociedade, apoiando também o desen-
volvimento nas areas humanas, técnicas, sociais,

ambientais, psico-sociais, psico-emocionais e es-
pirituais para além das nossas demandas.

Informamos aos nossos parceiros, fornecedores
e clientes o nosso empenho e apoio aos direitos
humanos. Internamente, conscientizamos infor-
malmente os nossos colaboradores diretos no que
diz respeito a esses compromissos, citando entre
outros o art. 1° da Declaracao Universal dos Direi-
tos Humanos, a qual preconiza que todos os seres
humanos sao livres e iguais em dignidade e direi-
tos e dotados de razao e de consciéncia, devem
agir uns para com os outros em espirito de frater-
nidade.

A fim de evitar a violagao dos direitos humanos
em nosso local de trabalho, conversamos e ex-
plicamos aos nossos colaboradores quais sao os
direitos deles e dos outros seres humanos com
guem se relacionam e atribuimos responsabilida-
des visando a protecao desses direitos dentro da
nossa organizagao.

Esses valores estao representados no Codigo de
Conduta da Okena, documento este apresentado
a todos os colaboradores e stakeholders.

okena
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2. DIREITOS HUMANOS

2.2.SISTEMA B

Pensamos nos negdcios com muito mais
consciéncia do nosso propdsito com o
mundo, e isso é considerado desde os
servicos que prestamos até a escolha de
fornecedores mais conscientes. Tudo isso
com uma diretriz gerencial baseada na
colaboragao. Entdo durante o processo
de certificacdo, além de precisarmos ter
um modelo de negdcio com enfoque
socioambiental, somos analisados nas
dimensbes: governanga corporativa e
democracia, critérios de transparéncia,
praticas trabalhistas, praticas com a co-
munidade (fornecedores, clientes, con-
corréncia, comunidades do entorno, go-
vernos locais, etc.), praticas com o meio
ambiente.

Esta certificacao é fornecida pela ONG
B-Lab, que possuiu uma equipe multidis-
ciplinar com membros provenientes dos
mais diversos setores, publicos e privados.

A GENTE MEDE,
REPORTA E AGE
NAQUILO QUE
IMPORTA!

Conheca mais sobre o Sistema B,
representantes do B-Lab na AL:
www.sistemab.org.br

A avaliagdo do Sistema B é feita atra-
vés do BIA-B Impact Assessment, que é
um questiondrio abrangente que busca
avaliar as organizacdes de uma maneira
mais holistica e transparente. De forma
a garantir um olhar, nao apenas para de-
terminada area da empresa ou linha de
produto, mas para o modelo de gestao e
de negdcios, bem como sua atuagao res-
ponsavel para com todos os stakeholders,
gue sao ou podem ser potencialmente
afetadas pelas suas atividades.

Com a nota do questionadrio consegui-
mos avaliar e mensurar nossa evolugao
naquilo que realmente importa! E assim,
tracarmos estratégias visando uma me-
Ihor pontuacdo, e consequentemente
um maior impacto social e/ou ambiental.
We measure what matters!

THE CHANGE

Certificada”®

Pontuacao
media

Ambiente

Funcionarios==

Clientes
Comunidade™
Governanca
Pontuac¢ao B Geral




2. DIREITOS HUMANOS

203.
HOKENAEXPERIENCE

Esse programa é voltado para SERVIR aos nossos stakeholders. Ele redne
diversas acdes promovidas pela organizacao que visam fazer a vida das
pessoas que se relacionam com a gente cada vez melhor.

Tem como objetivo fazer com que a experiéncia de todos os stakeholders
com a Okena seja incrivel e transformadora, através de um conjunto de
acoes objetivas com cada um dos publicos. Promovendo o empodera-

mento com o propdsito de inspirar e principalmente realizar transforma-
coes pessoais, sociais e ambientais.

Desejamos contribuir de forma tangivel e objetiva para o desenvolvimen-
to de todos nossos stakeholders. Promovendo a reflexao, a mudanca de
habitos e o empoderamento para a criagao de uma agenda positiva com
gquem mais importa pra gente.

Esse programa tem uma grande abrangéncia e permeia todas as areas
(internas e externas) da Okena. E por isso pode, inclusive, fazer uso de
acoes e/ou atividades que estimulam o melhor uso dos “recursos” dispo-
niveis (tempo, dinheiro, naturais, etc.). Apesar de abranger muitas areas,
o #okenaexperience tem hoje um escopo bem definido com iniciativas
descritas abaixo, porém a ideia € que o Programa seja perene, pois reflete
o todo e qualquer valor da Okena.




2.3. HOKENAEXPERIENCE
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O Programa Voluntariado funcionara da seguinte forma:

2.3.1. PROGRAMA VOLUNTARIADO

Primeiramente, sera realizada a convocacao dos colaboradores
a participarem ativamente da constru¢cao do programa, sem-
pre com foco na comunidade e inscricao dos projetos, e conta-
to com instituicoes sugeridas.

A Okena desenvolveu o seu programa de voluntariado em parce-
ria com o Atados, onde entendemos o nosso papel como agentes

transformadores, seja como empresa ou individuos. Todos os projetos serao entao analisados, e apos a selecao, se-
rao promovidos e executados com a equipe do Atados. Saiba
Acreditamos que o voluntariado cria valor compartilhado, permi- mais sobre o Atados em: www.atados.org.br.

tindo o desenvolvimento humano, maior colaboragao, inovagao,
criatividade, novas vivéncias e um espaco de troca e experiéncia.

A primeira agao sera realizada em novembro de 2015 e o programa
tera continuidade ao longo de 2016, conforme cronograma abaixo:

1910 26/10 03/11 09/11 16/M
Criagcao da Comunicacao
Apresentacao do Programa

Apoio na Elaboracao dos Projetos

Criacao dos Critérios de Selecao

Analise dos Projetos
Organizacao da Acao Pontual

Dia da 1° Acao




2.3. #OKENAEXPERIENCE

2.3.2. DIA DE DOAR

Participamos desse movimento anual, onde para cada real doado pelo
colaborador, a Okena doa outro real. O Dia de Doar acontece anualmen-
te no dia 2 de Dezembro para promover a cultura de doagao. A institui-
cao escolhida em 2014 foi a ONG Prato Cheio. A Associacdo Prato Cheio,
esta alinhada com os Oito Objetivos do Milénio, e além de identificar os
pontos de desperdicio de alimentos, promove a sensibilizacao sobre o
desperdicio, ajuda 52 instituicdes beneficentes em Sdo Paulo, e também
ensina a pescar, através de suas oficinas culinarias.

W@
okena
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= diadedoar
1 dedezembro

Veja por quanto tempo sua doacgao alimenta
4 pessoas com 3 refeicoes

RS 20 RS 40

1 més 2 meses

RS 80

4 meses

360 pratos cheios 720 pratos cheios 1440 pratos cheios

A doacao da OKENA e seus colaboradores, contribuiu com:

1729 2%2%
1727290 ¢%
2729 2%2%

11.520 refeicdes Cerca de 3840 pessoas
com 3 refeicoes.

A mensuracao do impacto dessa acao é feita direta pela instituicao Prato
Cheio, como podemos ver na imagem acima.



2.3. #HOKENAEXPERIENCE

2.3.3. SELO
SOCIAL ITAPEVI

O Selo Social do Instituto Abacai € um projeto de mobilizacao,
organizacao e desenvolvimento socioterritorial que envolve em-
presas, 6rgaos publicos e entidades, com objetivo de promover o
desenvolvimento social, assumindo o compromisso de contribuir
com os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio - ODM, criados
pela Organizagao das Nagdes Unidas - ONU.

Os ODM sdo um conjunto de metas pactuadas pelos governos dos
191 paises-membros da ONU, incluindo o Brasil, com a finalidade
de contribuir para a solu¢dao dos maiores desafios da humanidade.

Os seus objetivos e suas respectivas metas sao:

! Reducao da Pobreza Melhorar a saude materna
Atingir o ensino Combater o HIV/AIDS, a
basico universal malaria e outras doencas
Igualdade entre os Garantir a
sexos e a autonomia sustentabilidade
das mulheres ambiental

4 . . Estabelecer uma
Reduzir a mortalidade } .
na infancia Parceria Mundial para

o Desenvolvimento



2.3. #OKENAEXPERIENCE

Sdo considerados para efeito de certificagao para obtencao
do Selo Social, projetos ja executados ou novos, Nos quais o
participante tenha realizado investimentos e obtido impac-
to social entre os meses de outubro de 2014 e julho de 2015,
periodo do primeiro ciclo do Selo Social.

Poderao receber o Selo Social organizagdes inscritas no
prazo e que cumprirem os seguintes critérios:

@ Ter regularidade fiscal Municipal, Estadual e Federal;
@ |nscrever os projetos no portal do Selo Social;

PY Preencher a Declaragcao do Relatorio Social dos pro-
jetos inscritos no portal do Selo Social;

o -Realizar investimentos para cumprimento dos ODM
na cidade;

PY Obter e declarar os Impactos Sociais internos e ex-
ternos,com resultados quantitativos e/ou qualitativos;

PY Participar em no minimo 70% (setenta por cento) das
formacoes oferecidas pela organizacao executora;

12

okena

A avaliacdo dos projetos, relatdrios, declaragdes e
impactos sociais foi realizado pelo conselho do Selo
Social, com apoio da organizagao executora.

A certificacao € o reconhecimento publico de que
a Okena durante o ciclo contribuiu para o desenvol-
vimento social da cidade e auxiliou o municipio de
Itapevi no cumprimento dos Objetivos de Desenvol-
vimento do Milénio, durante o ciclo mencionado, por
meio da execucao de um ou mais projetos, garantin-
do investimento e geragao de impactos sociais.

O projeto Junte Oleo foi o projeto destacado pela
Okena, durante esse ciclo, para o cumprimento dos
ODM no municipio de Itapevi, o qual detalharemos
a seguir.
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2.3. HOKENAEXPERIENCE “&
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O Ponto de Mudanca é o nome da iniciativa que en-

2.3.3. PONTO globa todas as agdes concretas que causam impactos
positivos no meio ambiente, na sociedade e principal-

DE M U N DAN A mente na vida das pessoas, sendo este modelo replica-
9 vel a todos os interessados (familia, clientes, fornecedo-

I res e parceiros) com capacidade real de transformagao.

2.53.5.1. HORTA
VERTICAL

Realizamos junto a ONG Oito Elementos, a Oficina Horta
Ecoldgica. Foi um trabalho de sensibilizacdao e produti-
vidade, através de uma palestra para os colaboradores,
gue explicava a situagcao ambiental do planeta, do Brasil
e de nossa regiao, além da sinergia com as politicas da
Okena. Os temas abordados na palestra foram: seguran-
ca alimentar, modelos agricolas e alimentagdo organica.
Foi instalada uma horta vertical em pallets que nao mais
seriam usados pela empresa, e além da participacao na
oficina, os colaboradores levaram para suas casas uma
horta feita em garrafa PET.




2.3. #OKENAEXPERIENCE

2.3.3.2. JUNTE OLEO

Instalamos em nossa planta um ponto de coleta de 6leo de
cozinha em troca de sabao ecoldgico para a comunidade do
entorno e para os colaboradores da Okena.

De Agosto /2014 a Outubro /2015

O projeto ja recolheu

litros de 6leo
gue poderiam contaminar cerca de

95.748.085

litros de agua
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2.3.3.3. COLETOR DE PILHAS E BATERIA

Instalamos coletores de pilhas e baterias, na planta industrial em ltapevi, e
outro no escritério em Sao Paulo, na Vila Madalena. As pilhas e baterias co-
letadas sao levadas para locais especializados e certificados para o destino
ambientalmente correto.

2.3.3.4. CISTERNA

Instalamos uma cisterna para armazenamento de dgua de chuva. A cisterna
foi construida com material reutilizado, e a agua captada é utilizada para
lavagem de pisos da area externa e caminhoes.

Até o final de 2015 instalaremos mais uma cisterna area do nosso labora-
torio, e a dgua captada sera utilizada para lavagem de pisos e vidrarias do

laboratorio.

okena
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3. TRABALHO

<€),

PRINCIPIO 3

As empresas devem defender a liberdade de
associacao e o reconhecimento efetivo do
direito a negociacao coletiva

PRINCIPIO 5

A erradicacao do trabalho infantil

PRINCIPIO 4

A eliminacao de todas as formas de
trabalho forcado ou compulsério

3 2

PRINCIPIO 6

A eliminacao da discriminacao
Nno emprego e ocupacao



d

Buscamos como resultado o trabalho realizador feito com
luz e paixao. E entendemos que a Okena seja uma oportuni-
dade de engajamento e atuacao naquilo que € importante
para cada individuo. Integrando propodsito e bem-estar ma-
terial, psicologico e espiritual. Bem como autoconhecimen-
to e desenvolvimento. Entendemos também, que os direitos
trabalhistas sao importantes e devem ser apoiados pela or-
ganizagao, apoiamos também a liberdade de associagcao e o
reconhecimento efetivo do direito a negociagao coletiva e eli-
minamos todas as formas de trabalho forcado e compulsério,
como também da discriminacao com relagao a emprego e
profissao.

Esforcamos-nos para manter um ambiente de trabalho que
promova o bem estar, o enriquecimento pessoal, intelectual,
social, profissional e espiritual de todos.



3. TRABALHO

3.1. POLITICA DE BENEFICIOS

IGUALITARIOS

Temos uma politica de oferecer beneficios a TODOS os
colaboradores sem distingao de cargo.

Todos osfuncionarios témdireito aos beneficios
de vale refeicao, vale transporte, plano de
saude e plano de academia.



3. TRABALHO &

3.2. FORMAGCAO okena
3.1.1. GYMPASS

O Gympass, nosso plano de academia, permite que todos os 3.2.1. MINDFULNESS

funcionarios utilizem academias ou escolas de exercicios espe- Oferecemos a todos colaboradores, um workshop, sobre Meditacdao
cializadas com desconto. Esse beneficio permite que cada fun- Mindfulness.
cionario se preocupe com sua saude e tenha as ferramentas ne-

= . . ) N ‘Mindfulness’, “Atengao Plena” em portugués, € um termo que pode
cessarias para uma vida mais saudavel e equilibrada.

designar um estado mental, um conjunto de técnicas ou exercicios
mentais, programas estruturados de treinamento, ou ainda um con-
ceito da psicologia.

NO iﬂ |,Cio degte ano O estado mental de "Mindfulness” pode ser induzido ao focarmos
. ~ o nossa atencao intencionalmente na experiéncia direta do momento
t| N ha MOS uMma adesao de 18 A) presente, numa atitude aberta e nao-julgadora. Trata-se de parar e

estar presente.

de nosso quadro de funcionarios,
e até o mes de outubro
este NUMero cresceu para

Para a Okena, desenvolver as habilidades pessoais € muito importan-
te, pois queremos que nossa experiéncia aqui seja transformadora.




3. TRABALHO

okena
3.2.2. THE SCHOOL OF LIFE

A The School of Life se dedica a desenvolver inteligéncia emocio-
nal e a explorar as questdes fundamentais da vida em torno de
temas como trabalho, amor, sociedade, familia, cultura e, princi-
palmente, o auto-conhecimento, oferecendo uma variedade de
cursos, programas e oficinas.

Segundo a The School of Life,

L€ \océ serd desafiado a pensar profunda-
mente sobre questdoes que realmente
te importam em um espaco para dividir
0S seus pensamentos, ideias e experiéen-
cias com outros individuos curiosos e de
mente aberta” ))

Nos disponibilizamos para os nossos colaboradores a participagao no
curso de Mindfulness, com Stephen Little na The School of Life, porque
acreditamos incentivar praticas que visem o autoconhecimento e auto-
desenvolvimento (corpo, mente e espirito), pois para desenvolver a possi-
bilidade de viver sem causar 6nus ao outro, primeiro temos de ser capazes
de nao causar danos a nés mesmos.




3. TRABALHO &
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3.2.3. CAPITALISMO CONSCIENTE

O Instituto Capitalismo Consciente Brasil foi fundado em 2013 e é o representante
brasileiro do movimento que nasceu nos Estados Unidos - Conscious Capitalism,
para incentivar, inspirar e ajudar empresarios, empreendedores e lideres a aplica-
rem os principios do Capitalismo Consciente em suas organizagoes.

Os colaboradores Okena participaram no dia 20 de agosto de 2015 da 1° Edicao do
Evento Capitalismo Consciente Brasil - Propdsito e Orientagdo para Stakeholder,
realizado pelo Instituto Capitalismo Consciente Brasil.

CAPITALISMO

CONSCIENTE®
BRASIL

O evento contou com a presencga internacional de Raj Sisodia, cofundador e co-
presidente do Conscious Capitalism Inc. e coautor de Capitalismo Consciente:
Como Libertar o Espirito Herdico dos Negdcios.

O nosso fundador, Ricardo Class, € um dos fundadores e membro do conselho
do Instituto Capitalismo Consciente Brasil e foi um dos palestrantes do evento do
workshop.




3. TRABALHO
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happiness

3.5. PESQUISA DE
FELICIDADE NO TRABALHO

Usamos ferramentas online, como a Happiness
Works da Delivering Happiness, para que cada
colaborador mega seu proprio nivel de felicida-
de no trabalho e possa desencadear suas po-
tencialidades e ficam livres para compartilhar
Oou Nao, o resultado com a empresa.

Temos o interesse genuino de saber o que deve-
mos fazer para que cada um seja cada dia mais
feliz e acreditamos que pessoas que verdadeira-
mente gostam do que fazem, sdo mais felizes e
mais comprometidas.

Acompanharemos e avaliaremos o comporta-
mento dos nossos colaboradores, garantindo

proporcionar um ambiente em que as normas
estabelecidas em comum acordo sejam atendi-
das e os desejos dos individuos sejam expressos
e sempre que possivel correspondidos.

Além disso, ano passado (2014) contratamos a
consultoria Noetd para realizar uma avaliagao
geral do clima da empresa. Em 2015 demos
continuidade no trabalho, para determinarmos
as acoes a serem realizadas de modo a melho-
rarmos o nivel de satisfacdo dos colaboradores
da nossa organizagao, e entendermos Nossos
processos, Nosso papel como empresa B e como
isso se revela na pratica do dia a dia na Okena.



Esse trabalho resultou em um documento, onde compreendemos
e expressamos a empresa que queremos que a Okena seja. Valo-
rizamos o propodsito da Okena que é “ter em sua atividade princi-
pal uma contribuicao efetiva para o desenvolvimento das pessoas,
para a transformacao da sociedade e do ambiente, contribuindo
para uma economia circular”.

Desse documento podemos destacar
os seguintes pontos:

Estamos comprometidos com relagcdes que geram valor com-
partilhado e impactos positivos para a sociedade e o ambiente;

Buscamos uma relacao colaborativa e verdadeira com nosso
cliente;

Compreendemos a colaboracao e a interdependéncia como
valores fundamentais na relacao entre as pessoas;

Queremos que a Okena, através da postura de cada individuo,
seja um espaco de realizacao, que fomente e ajude as pessoas
na conquista da autonomia e da iniciativa no desempenho de
seu papel humano;

Fomentamos a busca pelo autoconhecimento, desenvolvimen-
to pessoal e despertar da consciéncia;




3. TRABALHO

3.4. AVALIACAO
360°

Com o objetivo de apoiar o desenvolvi-
mento e o desempenho gerencial, a Oke-
na realizou uma avaliacdo 360° que é um
instrumento que contribui de maneira sig-
nificativa para o desenvolvimento de com-
peténcias e comportamentos demandados
pela organizacao.

Trata-se de um processo em que os partici-
pantes avaliados recebem feedback estru-
turado de seu superior, pares e subordina-
dos, fazendo também uma autoavaliacao.

]
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A avaliacdo 360° foi conduzida de maneira
andénima, proporcionando assim um fee-
dback mais honesto e transparente.

20 colaboradores Okena realizaram a ava-
liacao 360° onde cada um teve a apresen-
tacao dos resultados individualmente.

A avaliacao sera aplicada
a cada seis meses.
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3.5. MANUAL DO COLABORADOR

Criamos um procedimento com o objetivo de definir a metodologia
para determinacao e atualizacao das responsabilidades, autoridades e
competéncias da equipe de trabalho da Okena visando sua identifi-
cacao e organizacao dentro da estrutura administrativa, assim como a
determinacao dos documentos necessarios e informacodes basicas que
0s novos colaboradores deverao receber quando sao contratados.

A area de Administracao de Pessoal e o SGI sao os responsaveis pelos
processos de contratagao, integragao, conscientizagao e treinamentos.

Todos os colaboradores e terceiros que atuam na Okena sdao conscien-
tizados por meio de cursos, palestras, treinamentos, dialogos, apresen-
tacoes, reunides, entre outros meios, referente a importancia de estar
em conformidade com a Politica Ambiental e de seguranca e saude
ocupacional da Okena, com o Cédigo de Conduta Etica da Okena e
com todos os requisitos do SGl.

Na Okena, incentivamos a contratacao de profissionais da comunidade
local de modo a estimular a economia da regidao e garantir uma melhor
qualidade de vida ao colaborador.

Um kit de boas vindas € montado para cada novo colaborador.

Esse kit devera conter os documentos basicos de informagao, como por
exemplo, Cédigo de Conduta Etica, nossas Politicas Ambientais e Ocu-
pacionais, mapas de evacuacao, os contratos necessarios, informagoes
sobre alimentacao e um mapa da regiao com informacgodes Uteis, etc.

No evento de integracao serao passadas para cada colaborador(a), to-
das as informacodes indispensaveis para sua integracao, bem como uma
apresentacao da empresa, informacodes sobre meio ambiente, seguran-
ca do trabalho e ferramentas internas de trabalho, alem dos procedi-
mentos relativos a cada atividade a ser realizada.



PRINCIPIO.7

As empresas devem apoiar uma
abordagem preventiva sobre os
desafios ambientais
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P4 PRIN/CIPIO 8
Desenvol;ler iniciativas a

fim de promover maior
responsabilidade ambiental

~~~~~~
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PRINCIPIO 9

Incentivar o desenvolvimento
e a difusao de tecnologias
ambientalmente sustentaveis
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4.1. 1SO 14001

Nossa atividade é extremamente conectada com o Meio Am-
biente. Elegemos as normas 1SO14001 visando garantir maior
seguranca no nosso Sistema De Gestao Ambiental.

Realizamos treinamentos anuais com os nossos colaboradores
divulgando a nossa Politica Ambiental, além dos objetivos e
procedimentos a serem aplicados internamente. Conscientiza-
mMos acerca da importancia da tematica ambiental e esclarece-
mos os impactos causados pelos individuos e organizacdes. E as
consequéncias se 0 nosso negocio for mal operado.

Temos metas quantitativas a serem atingidas anualmente,
como redugao do consumo de agua e de energia elétrica. E,
para esse ano, estamos implantando o projeto #LixoZero, para
encontrarmos novas utilidades para todo o lixo gerado na em-
presa, e claro, também buscando reduzir a sua geragao.
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4.2. INDICADOR
AMBIENTAL

4.2.1. CONTROLE DE CONSUMO
DE ENERGIA ELETRICA

Para conseguirmos ter uma visao mais clara de nosso consumo, criamos um
indicador com base nos dados que recebemos na conta de energia elétrica.
Conforme podemos observar no grafico abaixo, controlamos o consumo de
energia elétrica nos horarios de ponta, fora de ponta e de madrugada.

Com este indicador podemos evidenciar momentos de pico e analisar a sua
causa raiz e nos planejar com ac¢des que reduzam esse consumo. Por exem-
plo, estamos desligando nossos aparelhos de maior consumo no horario de
ponta e ja obtivemos resultados expressivos.

Com o objetivo de diminuir nosso consumo de energia
elétrica, estamos trocando nossas lampadas convencio-
nais de iluminacao para lampadas LED. Existem hoje na
Okena 271 pontos de luz, nos quais 75 sao refletores, des-
ses refletores 30 sdao LED. Assim, aproximadamente 12%
dos pontos de luz hoje sao LED, e temos o objetivo de
aumentar este numero no préximo ano.

Consumo de Energia Elétrica
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s Consumo/h Ponta Consumo/h Fora de Ponta

s CoNsumo/h Madrugada == Demanda Medida Fora de Ponta
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4.5. TIME SHOWER

Ampulheta personalizada que controla o

tempo do banho em 4 minutos
|

DISTRIBUIMOS 350 x xx
TIME SHOWERS [l

para que as pessoas possam controlar e reduzir

o tempo no banho para & MINUTOS. @

Um banho com duracao de 10 MINUTOS

gasta uma média de 96 LITROS Q Q Q
e 35.045 litros /ano

Ja um banho com duragao de 4 MINUTOS

gasta uma média de 45 LITROS Q
I 16.425 litros / ano

Mais de 50% DE ECONOMIA.

Parceria com a Bazza Producoes.

66,5mMm

)
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. 19,5mm , Ventosa plastica

para fixacao

1509
il -porunidade

Produto importado sem similar no Brasil.
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4.4. SITE SUSTENTAVEL

Compensacao de Carbono

p— 2 31.61; M
O consumo de energia € uma das maiores fontes de emissdes de gases kg

de efeito estufa. E 14.000.000 de toneladas de CO? sdo emitidas no Brasil ARVOR Es

anualmente. Para absorver este volume de CO2 seria necessario o plan-

tio de 886.075.950 arvores (‘estimativa da biomassa e carbono em areas PLANTADAS N EUTRALIZADO

restauradas com plantio de esséncias nativas”, METRVM 05/11/2009).
Os DATA CENTERS representam uma grande parcela do consumo de

energia, e todo website emite CO? por estar hospedado em um servidor
gue armazena informacdes em um DATA CENTER.

A Site Sustentavel calculou a emissao de CO2 através

do numero de pageviews do site da Okena e realizou o
plantio de arvores para compensar a emissao.

Todas as arvores plantadas pelo Site Sustentavel para neutralizar nos-
sas emissoes de CO2 sdo espécies nativas de mata atlantica em areas
de preservacao permanente (APPs), nas quais nao € tomado espaco de
areas produtivas e ainda sao reflorestadas areas protegidas por lei de
qualquer possivel desmatamento. Alem disso, € utilizada mao de obra
local para também gerar um impacto social na regiao.

Para garantir que as arvores irdo sobreviver e gerar o impacto esperado é
feita uma auditoria peridodica por um engenheiro florestal, o que garan-
te um impacto definitivo na recuperacao de um dos principais biomas
brasileiros.




4.5. FOLDER

Grafica

Visando a reducdao do impacto ambiental,
nossos folders institucionais sao imMpressos
na D'lippi, que possui certificacao FSC (Forest
Stewardship Council). Onde o papel é produzi-
do a partir de fontes responsaveis.

A D'lippi tem parceria com ONGs ligadas ao
plantio de arvores e, assim, compensa a emis-
sao de gases oriundos da atividade da empresa.
Além da compensacao de carbono, faz uso de
tinta de soja, ou seja, seus impressos sao reco-
nhecidos pela American Soybean Association e

fazem utilizagcao de chapas “verdes” no proces-
so de impressao.

Cada tonelada de papel na D’'lippi, € compen-
sada por 7 arvores. A Okena produziu um ma-
terial de folders graficos onde o consumo total
foi de 154kg, ou seja, foram compensados 1,085
arvores.

Como a D’lippi atua com cotas, a fracao da Oke-
na foi complementada com a impressao de ou-

tra empresa.
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PRINCIPIO 10

As empresas devem combater a

corrupcao em todas as suas formas,

inclusive extorsao e propina

okena



5. CONTRA A CORRUPG

Apoiamos a Convencao da ONU Contra a Corrupgao, assumin-
do o compromisso publico e voluntario, perante o governo e
a sociedade. Temos absoluta ojeriza a corrupcao, seja ela em
qualquer nivel. Jamais receberemos ou pagaremos propina
em troca de favores ou favorecimentos. Seja nas relacdes co-
merciais com clientes e fornecedores, seja nas relacdes com
as diferentes instancias do poder publico.

Promovemos boas praticas em nossa equipe e incentivamos
0S NOssOs parceiros de negocios e fornecedores que adotem
os principios de anticorrupcao incluindo qualquer forma de
suborno ou extorsao.

Adotamos medidas continuas para prevenir e combater a cor-
rupcao dentro da organizacao, em favor da ética nos negocios.




5. CONTRA A CORRUPCAO

51.CARTA  _
ANTICORRUPCAO

Trata-se de uma chamada a ag¢do que foi encaminhada
para o Secretéario Geral das Nacdes Unidas, Ban Ki-Moon,

para destacar as continuas iniciativas do setor privado e da
Okena em trabalhar com outros interessados importantes

na luta contra a corrupgao.

‘A Chamada a acao é um apelo feito pelo setor
privado aos governos, incentivando-os a promo-
ver medidas anticorrupcao e implementar politi-
cas correlatas para estabelecer sistemas de boa
governanca. A Chamada a acao incentiva os go-
vernos a enfatizar as medidas anticorrupgao e a
boa governanga como pilares fundamentais para
uma economia global inclusiva e sustentavel.”



UNITED NATIONS @ NATIONS UNIES

POSTAL ADDRESS —— ADRESSE POSTALE: UNITED NATIONS, N.Y. 10017
EMAlIL GLDEALCOMPA\:T‘@UH CORG TEL: +1 2192 963 1480
EXECUTIVE OFFICE OF ThHg SECHE'I'AR!‘~G£NEII&L
CABINET py SECRETAIRE GENERAL

15 January 2015

Dear Mr. Ricardo Glass,

Thank you for signing the Call to Action: Anti-Corruption and the Globa| Development Agendq,
Your company’'s support underscores ¥Your commitment ang efforts to integrate anti-corruption
into your business strategies and Operations, As a signatory to the Call to Action, your
Organization is Joining the more than 250 tompanies and investors that are in support of effective
Eovernance and anti-corruption measures for a sustainable and inclusive gloha] economy,

The Call to Actipn will be forwarded 1o (7 Secretary-General Ban Ki-Moon 1o highlight the
private sector's continuing work with other stakeholders in the fight against corruption. In
addition, the Cajf ¢ Action will be presented to UN Permanent Ambassadors to bring its appeals
to the attention of Governments,

Yours since rely,

#

Georg Kell

Executive Director
UN Global Comuact

&



> i

CAPITALISMO

CONSCIENTE®
BRASIL

®

Certificada® FAZEMOS PARTE DO MOVIMENTO
|



