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Por Denise Turco

Quando 1incorporada corretamente aos negocios, sustentabilidade
corporativa traz ganhos que se multiplicam nos aspectos
economico, social, ambiental e de imagem

A crise hidrica, o aumento das tarifas de energia, a indis-
ponibilidade de determinadas matérias-primas e a necessi-
dade de reciclagem colocam a sustentabilidade na pauta do
governo, da populacdo e das empresas com cada vez mais
forga. No melo corporativo, as boas praticas nessa drea ga-
nharam status de estratégia, comecando na presidéncia e se
espalhando entre todos os colaboradores.

Assim, coleta seletiva, assistencialismo, economia de
recursos naturais, entre outras acdes representam apenas
uma fragdo do que é possivel fazer em termos de sustenta-
bilidade. Cada vez mais as empresas criam estratégias que
se conectem ao seu core business e sejam capazes de atrair
ivestidores. Isso se fortaleceu ainda mais nos ultimos anos,
com o Indice Dow Jones de Sustentabilidade, indicador
de performance financeira de companhias que adotam as
melhores praticas de sustentabilidade em ambito mundial.
Criado em 1999, o indice disponibiliza a lista de empresas
de capital aberto que aderem as causas sociais e ambientais,
identificando seus resultados e classificando-as como sus-
tentaveis ou nao.

Mas, além da questdo financeira, nas ultimas décadas, a
sustentabilidade tem sido discutida sob diferentes pontos de
vista, em ambito local ou global, pautada ora pelo governo,
ora sociedade, ora pelas organizacdes. S6 para citar al-
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" Gestdo sustentavel reduz custos e contribui
para a reteng¢do de talentos
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ios da empresa, de acordo
esquisa “O Estado da Gestao
Sustentabilidade no Brasil”, rea-
ada pelo Nucleo de Sustentabilidade
Fundacao Dom Cabral (FDC) em
)14. Segundo o estudo, a adogéo desses
onceitos ¢ uma prioridade para 92% das
ompanhias consultadas. Colaboradores
e fornecedores tém sido vistos como os
stakeholders mais influentes nas ativi-
dades das empresas e com papel cen-
tral nas politicas de sustentabilidade. A
pesquisa também revela que a principal
motivacao para 91% das empresas ado-
tarem a sustentabilidade é a percepgao
de sua contribuicdo para a melhoria da
reputacao e imagerm.

“As empresas brasileiras compre-
endem, cada vez mais, o conceito da
sustentabilidade e comecam a buscar
referéncias para atuar em prol disso em
contextos diversos. Os avancos podem,
portanto, ser interpretados como um
reflexo do préprio amadurecimento
da sociedade e de suas expectativas
perante as empresas”, afirma a profes-
sora do Nucleo de Sustentabilidade da
FDC, Flavia Alvim.

Mas ainda ha espaco para avangos no
que diz respeito a metas, diretrizes e pro-
gramas que permitam a gestao interna do
tema de forma mais estratégica. Segundo

o

Flavia, “um aspecto relevante é que as
empresas tém percebido a importancia
deiralém dalegislacao, e o papel da lide-
ranca é fundamental nesse sentido”.

O estudo mostra, ainda, que ha uma
distancia entre discurso e prética, na me-
dida em que as empresas compreendem
que a sustentabilidade deve contemplar
atividades que geram resultados aos
stakeholders, porém elas nao aplicam,
efetivamente, os pressupostos da susten-
tabilidade nos negécios.

A amostra da pesquisa realizada
em 2014 envolveu 602 entrevistados,
representando mais de 400 empresas.
A metodologia utilizada foi elabo-
rada pelo Boston College Center of
Corporate Citizenship (BCCCC), dos
Estados Unidos, que realiza, desde
2002, um estudo similar. Desde 2012,
o Nucleo de Sustentabilidade da FDC
realiza esse levantamento bianu—al
com o objetivo de tragar um panorama
do processo de gestdo sustentavel nas
empresas brasileiras.

Q

ciedade, promova o bem-estar dos cola-
boradores, contribua para a preservacao
do meio ambiente e também identifique
oportunidades de geragdo de vantagem
competitiva. Algumas empresas com
perfil mais transformador percebem,
ainda, que podem criar novos mercados
ou desencadear mudancas sociais pro-
fundas”, projeta Flavia Alvim.

No entanto, a grande dificuldade é
traduzir o que €, de fato, sustentabili-
dade para cada negécio. “Antes as em-
presas estavam mais preocupadas em
promover a¢des de assistencialismo, vo-
luntariado e medidas ambientais, como
compensacdo de emissdo de carbono.
Tudo isso é valido, mas agora é o mo-
mento delas se questionarem se essas
inciativas 1soladas tém efeito e estdo

VISAO ESTRATEGICA

A gestdo sustentavel é aquela que se
preocupa com os impactos da empresa
de uma forma ampliada, atenta aos di-
versos stakeholders com os quais ela se
relaciona e, a0 mesmo tempo, ajuda a
alcancar bons resultados para o negécio.

“Se concebida de maneira estratégica,
a sustentabilidade permite que a em-
presa seja consclente de seu papel na so-

guns exemplos, as discussoes e acordos mundiais, como o
Protocolo de Kyoto, a Rio 92 e a Rio+20; e, mais recente-
mente, a Lei Nacional de Residuos Solidos. Sem contar os
Inumeros projetos que envolvem a promocao de trabalho
e renda da populagdo mais pobre, iniciativas na area de
educacao, saude e defesa dos direitos humanos visando
o bem-estar da sociedade. Nesse cenario, a sustentabili-
dade corporativa tornou-se um tema muito amplo, que
mescla varios conceitos de responsabilidade ambiental,
soclal e cidadania corporativa.

E hoje, como o assunto é tratado pelas empresas brasi-
leiras? Quais foram os ganhos até o momento e em quais
aspectos € preciso avancar? A boa noticia é que, no Pais, as
companhias ja entendem que o tema ndo é voltado somente
a protecdo ambiental e filantropia, mas envolve aspectos eco-
noéomicos e socioambientais, fazendo com que a i
lidade ndo seja uma opgdo, mas uma obrigagdo,
que querem garantir a sobrevivéncia no merca

Segundo a presidente-executiva da Associa
das Industrias de Produtos de Limpeza e Afins ,
Maria Eugenia Saldanha, atualmente, além do tripé da sus-
tentabilidade, que envolve os aspectos economicos, sociais
e ambientais, ja se ouve falar em mais dois: o cultural e o
politico, comprovando que essa pratica se faz, de fato, pre-

relacionadas ao seu core business”,
avalia o diretor da consultoria Key
Associados, Alexandre Hernandez.

PEQUENAS EMPRESAS

Atualmente, segundo Hermandez, as
grandes empresas, que jd tém praticas
sustentaveis hd algum tempo, estdo ca-

[ BRASIL EM CODIGO 1 abr/maifjun 2015 19



DICAS PARA
AS PEQUENAS
EMPRESAS
COMECAREM
UMA GESTAO
SUSTENTAVEL

Fontes: Lucas Amaral Lauriano e Jodo Henrique Dutra Bueno/Fundacgao

Dom Cabral; SEBRAE

pitalizando esses investimentos. Num
primeiro momento, elas tinham pro-
Jeto para entender o conceito. Depois,
passaram pela fase do relatério de
sustentabilidade, mas hoje estdao pre-
ocupadas com o lucro, o valor perce-
bido da marca, a reducdo de despesas
e a diminuicido do risco do negécio. A
partir disso, elas buscam, dentre ou-
tros, por financiamentos com taxas
mais atrativas, atrair investidores com
mais facilidade, além de conseguir um
engajamento maior da cadeia de forne-
cedores. “E uma somatoria de ganhos
financeiros”, ressalta Hernandez.
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As pequenas e médias empresas sdo
as grandes geradoras de emprego e renda
no Pais e, muitas vezes, jd se pautam
por principios sustentdveis, apesar de
nem sempre terem essa conscléncia.
Por exemplo: elas jd atendem as legis-
lacoes de meio ambiente, adotam acoes
para melhorar a eficiéncia energética
(por uma questdao de custo) e da dgua
(por conta da escassez). “O pequeno
empresario estd ligado numa cadeia de
fornecimento da grande empresa, que
exige critérios socloambientais. Por
conta disso, 0s pequenos comegam a se
mexer”, observa Hernandez.

Segundo a especialista da FDC, hd
pequenas empresas que jd 1dentificaram
oportunidades de atuacdo em nichos
especificos nos quais a sustentabilidade
é fator de diferenciagao. Sio exemplos
os produtos que fazem uso exclusivo de
madeiras certificadas ou mateniais reci-
clados, comunidades extrativistas que
preservam a biodiversidade, incluséo de
minorias no processo produtivo, certifi-
cagdes como o Selo FairTrade (comércio
Justo), dentre outros.

No entanto, hd organizagdes menores
que acreditam que a sustentabilidade é
algo sofisticado e incompativel com os

GS1 Brasil inicia programa estratégico
com uma série de iniciativas
socioambientais
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