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Mensaje de Nuestro Presidente

El afio 2014 estuvo lleno de grandes
retos, hitos y transformaciones

Celebramos 15 afios de apoyar el
progreso de Panama con energia,
componente fundamental para la
competitividad de la economia y el
desarrollo social.

Tenemos un equipo humano
comprometido, fortalecido y
convencido de la relevancia de su
rol para mejorar vidas a través de
soluciones energéticas confiables
y seguras. Con ese tesén hemos
enfrentado los retos de nuestra
historia reciente y continuamos en
esa busqueda de la excelencia y la
sostenibilidad.

Las coyunturas vividas en 2014
fueron propicias para reforzar
nuestra posicion como referentes en
la industria eléctrica, participando
de importantes foros donde
compartimos  nuestra  propuesta
de soluciones con gas natural y
las innovaciones en tecnologia de
baterias de AES Energy Storage.

Avanzamos con el cumplimiento
de nuestros compromisos sociales
y ambientales en Changuinola a
través del cierre de convenios con las
familias reubicadas por el embalse de
Changuinola | y la ejecucién continua
del Plan General de Reforestacion,
con el modelo de negocio inclusivo

Miguel Bolinaga
Presidente

Energia Verde que en diciembre
llevaba un 87% de progreso, un total
de 770 mil plantones sembrados.

Este afio también concluimos un
ciclo mas del Centro AES POETA UTP,
dejando en Bocas del Toro un legado
de empoderamiento y sostenibilidad
a través de la transferencia de
conocimiento. Hoy son mas de 190
jovenes capacitados y me siento muy
orgulloso de nuestros colaboradores
quienes han dedicado su tiempo para
compartir con una juventud ansiosa
de superarse.

Somos optimistas al futuro por las
iniciativas que estamos llevando
hacia adelante, una de estas es
la instalacion de la barcaza de
generacion de 72 MW que entrara
en operaciones en el primer trimestre
del 2015. Esta inversién es una
muestra del crecimiento de AES en el
pais, la cual nos permitira rebalancear
el portafolio de generacion, estando
menos expuestos a la hidrologia, y asi
ayudar a Panama en el suministro de
energia confiable necesario para su
progreso.

Nos transformamos como empresa,
pero nuestra esencia y valores se
mantienen firmes al trabajar en miras
a un negocio que aporta a un pais mas
prospero.

Panama



Desde 1999 AES acompafa el
progreso de Panama a través
de la generacién de energia a
precios competitivos, aportando
al bienestar de sus comunidades
vecinas.

Las operaciones de AES en Panama
estan conformadas por las plantas
de generacion hidroeléctrica de
Bayano, La Estrella, Los Valles, Esti
y Changuinola I, con una potencia
instalada total de 705 MW.

AES Panam4, S.A. logra la mayor

Entrada en Entrada de operaciones emision de bonos registrada en la
operaciones de AES Inicia construccién de Esti (120 MW). Comisién Nacional de Valores y la
Panama, S.A. de Esti. Bolsa de Valores de Panama hasta

ese entonces ($300 millones).

o0

Repotenciacion de la

unidad 1 de Bayano y Repotenciacion Certificacion del
adicion de la unidad 3 de la unidad 2 de Sistema de Gestién
a (88 MW). Bayano (12 MW). Integral.

AES Panama, S.R.L. es una empresa Estado pangmeﬁo
n'.uxta ?on§e5|onarla de las centrales 50.4 /O
hidroeléctricas Bayano, La Estrella, Los

Valles y Esti. AES Panama
Energy, S.A.

49 % AES Panama, S.R.L




AES esta comprometida a mejorar vidas a través de los servicios esenciales que
brinda. En algunas regiones, nuestra energia alimenta supercomputadoras y
tecnologias industriales de vanguardia; en otras, proveemos por primera vez
electricidad a hospitales, hogares, escuelas y negocios.

Sin importar la ubicacion, creemos que la electricidad es esencial para el progreso
humano, crecimiento econémico, salud publica y seguridad.

AES Panama, S.A. adquiere 20% de participacion
accionaria de AES Changuinola, S.A.

AES Changuinola, S.A. realiza emisién de bonos
exitosa por $420 millones en la Bolsa de Valores
de Panama, estableciendo un nuevo récord en el
mercado panamefio de emisores no estatales. Esta
emision fue calificada con grado de inversion local
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Entrad

operaciqnes de Transformacion de AES
Changuinola |, Panama, S.A.y AES
223 MW. Changuinola S.AaS.R.L.

Est__r_el.l_a del__: Marl

Construccion de Changuinola

En 2014 AES Panama emprendié la
adquisicion, transporte e instalacion
de la barcaza Estrella del Mar |
para afadir 72 MW de generacion
termoeléctrica en el primer trimestre
del 2015.

Esta barcaza esta asentada en un area
marina y zona industrial en Cativa,
provincia de Colén.
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En AES, el trabajo que hacemos es vital. Nuestro trabajo proporciona energia sostenible y asequible de manera

segura, para una mejor calidad de vida a personas en todo el mundo.

Mision Vision Valores

Mejorar vidas al proveer soluciones | Ser la empresa energética lider que Poner la seguridad primero.

energéticas seguras, confiables y provea en forma segura energia Actuar con integridad
sostenibles en todos los mercados | asequible y sostenible. '

a los que servimos. Honrar nuestros compromisos.

Luchar por la excelencia.
Disfrutar el trabajo.




Las empresas deben
apoyar y respetar
la proteccion de los
derechos humanos
proclamados a nivel
internacional.

Las empresas no
deben ser complice de
abusos de los derechos

humanos.
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@ LOS 10 PRINCIPIOS

del Pacto Global de las Naciones Unidas

Estandares
Laborales

Las empresas deben
apoyar la libertad
de asociacion y el

reconocimiento

efectivo del derecho a la

negociacion colectiva.

Las empresas deben
apoyar la eliminacién de
toda forma de trabajo
forzoso o realizado bajo
coaccion.

Las empresas deben
apoyar la erradicacion
del trabajo infantil.

Las empresas deben
apoyar la abolicion
de las practicas de
discriminacion en el

empleo y ocupacion.

®

Ambiente

Las empresas deberan
mantener un enfoque
preventivo que
favorezca el medio
ambiente.
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Las empresas deben
fomentar las iniciativas
que promuevan una
mayor responsabilidad
ambiental.

Las empresas deben
favorecer el desarrollo
y la difusién de las
tecnologias respetuosas
con el medio ambiente.

Anticorrupcion

Las empresas deben
trabajar en contra de
la corrupcion en todas
sus formas, incluidas la
extorsion y el soborno.

Las empresas de AES en Panama son signatarias del Pacto Global de las Naciones Unidas desde el afio 2009



Como signatarios del Pacto Global de las Naciones Unidas, AES en Panama se
compromete aapoyar, promoveryrespetar laproteccionde losderechos plasmados
en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos y a evitar la complicidad en la
transgresion de dichos derechos.

. . Todos los colaboradores de AES se apoyan en el Cédigo de Conducta y en los valores
. corporativos que destacan el respeto al individuo y proporcionan una base comun para

entablar negocios alrededor del mundo. Exigimos también que, como lo hacemos nosotros,
. . cerciorarnos de no ser participes de transgresiones a los Derechos Humanos.

todos nuestros proveedores efectien negocios dentro del marco juridico vigente, para

' . AES en Panama contribuye de forma activa a garantizar la promociony el respeto a los derechos

. humanos a través de proyectos de inversion social que favorecen en desarrollo sostenible de sus

. . comunidades de influencia directa, en su mayoria ubicadas en zonas rurales y semi rurales con
. acceso limitado a servicios publicos basicos.

L

& Las iniciativas de inversion social emprendidas por AES en Panama tienen como prioridad generar
capacidades en los individuos asi como mejorar la calidad de vida en las comunidades buscando siempre
la sostenibilidad fundamentada en cinco pilares estratégicos que alinean los objetivos de la empresa S
con las necesidades de sus comunidades vecinas:

1. Educacion, cultura y deportes.

2. Prevencion de riesgos y respuesta a desastres naturales.
3. Infraestructura comunitaria.

4. Voluntariado corporativo.

5. Fortalecimiento institucional e iniciativas gremiales.

Las comunidades de influencia directa identificadas por AES son aquellas donde se ubican sus
plantas o las cuales tienen impactos directos como resultado de sus operaciones. Sin embargo,
la empresa también aporta a proyectos de beneficio y relevancia para la sociedad panamefia
en general.

La construccion de Changuinola I, ejecutada de 2007 a 2011, requirio .
la movilizacién de tres comunidades indigenas y una zona de cultivo
conocida como Guayabal. Para este fin, AES implementd un proceso de
reasentamiento participativo, en el cual a partir de reuniones, talleres,
consultas comunitarias y negociaciones individuales, los beneficiarios
definieron las viviendas, fincas, cultivos y otras afectaciones
a ser compensadas por la empresa. El cumplimiento de estos
compromisos se extiende hasta el afio 2074. .



EDUCACION, CULTURAY DEPORTES
® Patrocinio a Liga Provincial de Més de 10,300 beneficiarios

Béisbol de Bocas del Toro del Toro.

® Programa de Oportunidades para
el Empleo a través de la Tecnologia _
en las Américas (POETA).

@ Giras estudiantiles a plantas.

® Apoyo al torneo de Futbol,
organizado por la Primera Zona
Policial de Bocas del Toro.

® Apoyo a realizacion del Concurso
Nacional de Oratoria en Bocas del
Toro.

® Young Democracy Forum, Colegio
Episcopal San Cristobal.

® Central American Leadership
Initiative (CALI).

Por medio del Programa de Oportunidades
para el Empleo a través de la Tecnologia en
las Américas (POETA), jovenes entre 14 y
30 aflos tienen acceso a certificaciones
técnicas en Electricidad Industrial, Uso
Eficiente de Energia Eléctrica, y Controles
Operacionales, Seguridad y Ambiente, las
cuales son dictadas por colaboradores de
AES.

Esta iniciativa es promovida por La
Fundacion para las Américas, organismo
adscrito a la Organizacion de Estados
Americanos, en alianza con AES Panama,
Microsoft y la Universidad Tecnolégica
de Panama con el objetivo de facilitar la

. . . insercion laboral de jévenes bocatorefios
En 2014 el Centro AES-POETA-UTP gradud su tercera promocion en Changuinola, SN capacitacion acorde a las

contando ya con mas de 200 egresados. necesidades del mercado.
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PREVENCION DE RIESGOS Y RESPUESTA A
DESASTRES NATURALES

@ Capacitaciones y talleres a autoridades locales sobre el Plan de Acciéon Durante Emergencia de Planta Bayano
y Complejo Hidroeléctrico Chiriqui.

® Continuidad a @Ponteasalvohoy con el Sistema Nacional de Proteccion Civil.

® Entrega de equipos de seguridad a Colegio Jesus Maria Pla, de Gualaca.

® Entrega de equipos a Bomberos de David.

B W

INFRAESTRUCTURA'Y
ORGANIZACION
COMUNITARIA

Donacién de tanque consumidor a la comunidad kuna
de Madugandi.

Actividades  Horas hombre Voluntarios
individuales

VOLUNTARIADO
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Changuinol

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONALE
INICIATIVAS GREMIALES

Asociacion Panamefia de Ejecutivos de Empresa Sindicato de Industriales de Panama
® Benefactoria. @ Patrocinio y ponencias en Simposio
@ Participaciéon en comisiones de Ambiente y Internacional de Energia.

Energia. American Chamber of Commerce

@ Patrocinio a Ill Foro de Energia.

® Mi iroctiva.
@ Patrocinio a CADE 2074, Miembro de Junta Directiva

® Presidencia en Comité de Energia.
® Miembro del Platinum Leadership Circle.

En marzo de 2014 se presenté un informe ante la entonces Viceministra de Asuntos Indigenas, Toribia
Venado, sobre el avance de las compensaciones y comunidades de reasentamiento en Changuinola.
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Panama

Reasentamientos

A corta distancia y dentro del BPPS

Las tres comunidades dentro del area del embalse
fueron reubicadas dentro del Bosque Protector Palo
Seco, a corta distancia de su ubicacién original.

Las nuevas comunidades fueron
disefiadas por sus propios moradores y
cuentan con sistemas de agua potable,
manejo de desechos, escuelas, areas
recreativas, entre otros beneficios.

VALLE DEL REY

Area total del lote: 66,468.55 M2
Ndmero de lotes: 20
Densidad: 23 hab/ha.

La Pava
Se trasladé a 275 m.

Valle del Rey

I Ubicacion original
O comunidades actuales
B Embalse

CHARCO LA PAVA

Area total del lote: 77,283,58 M2
Ndmero de lotes: 30
Densidad: 34 hab/ha.

Beneficios

© Mejor calidad de vida

© Programa de capacitacion y autogestion

© Participacion en preservacion del
Bosque Protector Palo Seco

o Areas recreativas

© Mejor acceso a salud y transporte

Changuinola

Arrriba

Se traslado
a350m.

CHANGUINOLA ARRIBA

Area total del lote: 64,200 M2
Numero de lotes: 30
Densidad: 21.8 hab/ha.

Entrega de obras sociales
en Changuinola Arriba, en
presencia de Ubaldo
Vallejos, Gobernador de la
provincia de Bocas del Toro,
julio 2014.



AES Panamay AES Changuinola cuentan con una Politica de Recursos Humanos la cual establece que las personas
deben ser contratadas bajo el estricto cumplimiento de la legislacion laboral panamefia y tomando en cuenta los
criterios definidos en esta politica, asi como por las normas contenidas en el Reglamento Interno y la convencién
de Trabajo.

También cuenta con una Politica Integrada de Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente, la cual presenta
las intenciones y compromisos que tenemos como organizaciéon  con
relacion al desempefio ambiental == control de riesgos de seguridad y salud
ocupacional, y cada afio es actualizada gy y comunicada por la
Gerencia. 3

™

ESTANDARES LABORALES
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Changuinola

plantas de generacion eléctrica y los proyectos en construccion que mantenga la empresa en todo el territorio
nacional, sin distincion de raza, color, religion o credo politico. Actualmente, AES mantiene una convencion
colectiva la cual contempla un paquete de beneficios para sus trabajadores.

Las relaciones laborales de AES en Panama se dan exclusivamente dentro del marco de contratos de trabajo
suscritos entre la empresa y los trabajadores. La empresa vela por que su personal y sus contratistas cuenten con
personal idoneo para la realizacion de las labores inherentes a la generacion eléctrica.

Esto incluye también el respeto a la normativa dentro del Cédigo de la Familia, el cual prohibe la contratacion
de menores de edad para labores peligrosas, entre las cuales estan tipificadas las actividades relacionadas con la
transmision, distribucion y generacién de energia.

En AES se promueve ladiversidad dentro de la empresa sindistincion de raza, credo o género en todos los negocios.
Ademas el caracter global de la compafiiia permite que AES en Panama se acoja a practicas de vanguardia en
términos del cambio y la diversidad, manteniendo igualdad de oportunidades para puestos gerenciales y
actividades tradicionalmente masculinas.

AES en Panama cuenta con una Politica de Promocién, la cual busca ofrecer oportunidades de crecimiento a
quienes laboran en la empresa y se sustenta en las reglamentaciones del Cédigo de Trabajo. Esta politica sera
aplicable a unidades de negocio de AES en Panama en casos en que el candidato a promoverse tenga mas de un
afo en la posicién que se considere como actual.

Los colaboradores pueden también participar de vacantes internas para las que son considerados en primera
instancia colaboradores actuales, quienes tienen prioridad para pasar por un proceso de seleccién.

Conjuntamente, el enfoque en salario y beneficios en AES se ha desarrollado para ofrecer paquetes de
compensacion y beneficios competitivos segutin el mercado local.

Las operaciones de AES en Panama se rigen bajo los estandares de AES Corporation y un Sistema de Gestion
Integrado, el cual desde 2006 esta certificado por las normas ISO 14001 y OHSAS 18001, de proteccion
ambiental y seguridad y salud ocupacional respectivamente. EL SGI consiste en una serie de politicas, manuales y
procedimientos aplicables a los aspectos ambientales que la empresa controla y sobre los cuales tiene influencia,
asi como a los riesgos de seguridad y salud ocupacional de su proceso de generacion eléctrica. El sistema abarca
todas las actividades administrativas, operativas, y de mantenimiento relacionadas con los procesos de generacién
de energia eléctrica realizados en las instalaciones de las plantas hidroeléctricas de Bayano, La Estrella, Los Valles,
Esti y Changuinola I.

AES ofrece “Espacios de Bienestar” a sus colaboradores y familiares y procura una serie de beneficios, entre los
cuales destacan un programa vacacional para hijos de colaboradores, becas escolares, contribucion a la par para
ahorros de jubilacion, subsidios por alumbramiento y defuncién y un beneficio vacacional que permite recursos
para la planificacién de momentos familiares.

AES también procura un ambiente de trabajo sano y seguro con programas de nutricién, revisiones médicas,
charlas de seguridad fisica e industrial, entre muchos otros beneficios que hacen que sus colaboradores sientan
orgullo de contar la experiencia de ser AES.



6. Gente con Energia:

Este programa local retine practicas disefiadas para premia
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Panama

ry felicitar publicamente a sus colaboradores con la

finalidad de reforzar comportamientos y conductas positivas que se encuentren alineadas con la estrategia de
empresa y orientadas a incrementar la productividad. Gente con Energia, como programa de reconocimiento ha

permitido:

Generar un clima laboral agradable.

Mejorar el rendimiento y desempefio de sus empleados.
Incrementar la productividad y calidad los servicios.
Motivar a tus empleados e incrementa su autoestima y satisfaccion.

GESTION HUMANA

O O
75%| 25%

HOMBRE MUJER

55 ANOS

25 ANOS

45-54 aios q

42 mujeres
123 hombres

34-44 aios

26-34 aiios

Trabajadores por edad

Mujeres en posiciones tradicionalmente
masculinas

3%
20%

Mujeres en posiciones gerenciales.

11-15 afios
22%

Total:
165

Colaboradores

6-10 afos
26% 2-5 anos

23%

Trabajadores por Antiguedad



Horas hombre
trabajadas, personal AES
y contratistas

854,558

Incidentes con pérdida
de tiempo (LTI)

0

® Bayano celebré 8 aiios sin incidentes.

® El Complejo Hidroeléctrico Chiriqui
cumplié 15 aiios sin incidentes.

Cuasi incidentes/
Reportes de actos 'y
condiciones inseguras

1,448

Caminatas de seguridad

1,229

En 2014 AES lanz6 el Programa Integral de Seguridad
Basado en el Comportamiento SafeStart, una
iniciativa global a la que se suma este pais. Con la
implementacién de Safestart se busca que las personas
tengan conciencia de que la prisa, frustracion, fatiga
y complacencia son estados animicos que pueden
comprometer la seguridad humana.

NUESTRAS CREENCIAS DE SEGURIDAD

La seguridad es primero.

Todos los incidentes ocupacionales pueden prevenirse.

Trabajar observando la seguridad es una condicién de empleo y cada persona es responsable de su propia seguridad al igual que de la
seguridad de sus colegas y las personas en las comunidades en las que trabajamos.

Todo el personal y los contratistas de AES tienen el derecho y la obligacion de detener el trabajo tan pronto identifiquen una situacion

que consideren insegura.

Glosario seguridad

LTI: Siglas del término “Lost Time Incident” o Incidente con Pérdida
de Tiempo. Es un incidente que resulta tratamiento médico en
el que el trabajador lesionado no pueda regresar a laborar al
siguiente dia calendario

Fatalidades: Muerte de algun trabajador o contratista de AES
como resultado de un Incidente laboral.

Registrables: que involucre lesién o enfermedad generando la
pérdida de conocimiento o que el empleado reciba tratamiento
médico mas alld de los Primeros Auxilios, pero que no haya
perdido tiempo de trabajo o haya sufrido restricciéon en su horario
(o haya sido trasladado) mas alla del dia de la lesion.

Cuasi-Incidente: Un incidente no intencional, no planificado

e inesperado que pudiera haber causado, pero no generé lesion
personal alguna.

Primeros Auxilios: Un incidente laboral con una lesién que no
requiera tratamiento médico mas allé de primeros auxilios basicos.

Conducta Insegura: una accion/conducta de un trabajador o
contratista de AES contraria a las practicas laborales seguras
aceptadas y que presenta un riesgo de lesion a trabajadores de
AES, contratistas o miembros del publico.

Condicién Insegura: Una condicion del lugar de trabajo o los
equipos contraria a los estandares de seguridad aceptados y
que presente un riesgo de lesién a trabajadores de AES, colegas,
contratistas o miembros del publico.

A través de la visita quincenal de un médico general,
los colaboradores de AES en Panama tienen acceso
a consultas médicas gratuitas, sin co-pago, historia
clinica privada, lectura de exdmenes y prescripcion
de medicamentos, asi como atencién preventiva y de
seguimiento. Este espacio también ofrece facilidades
para madres lactantes, brindando un ambiente 6ptimo
para la extraccion y almacenamiento de leche materna.



AMBIENTE

AES en Panama cuenta con una Politica Integrada de Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente, la cual
presenta las intenciones y compromisos que tenemos como organizacion con relacién al desempefio ambiental
y control de riesgos de seguridad y salud ocupacional, y cada afio es actualizada y comunicada por la Gerencia.

AES tiene una serie de compromisos adquiridos a través del Estudio de Impacto Ambiental categoria lll para la
construccion de Changuinola I. Este EIA fue sometido en 2004 y aprobado en octubre de 2005 por la Autoridad
Nacional del Ambiente bajo laresolucién DINEORA IA-086-2005 (posteriormente modificada por la resolucion
DINEORA IA-127-06, de diciembre de 2006).

Las operaciones de AES en Panama se rigen bajo un Sistema de Gestién Integrado (SGI), el cual provee las
herramientas apropiadas para el cumplimiento de su Politica Integrada de Seguridad, Salud Ocupacional y
Ambiente, al tiempo que se imparte formacion, capacitacion y sensibilizacion ambiental y en seguridad a nuestra
gente. Desde 2006 esta certificado por las normas ISO 14001 y OHSAS 18001, de proteccién ambiental y
seguridad industrial y salud ocupacional respectivamente.

ELSGI consiste en una serie de politicas, manuales y procedimientos aplicables a los aspectos ambientales que la
empresa controlay sobre los cuales tiene influencia, asi como a los riesgos de seguridad y salud ocupacional de su
proceso de generacidn eléctrica, para ser usado por personal de la empresa, proveedores, contratistas y terceras
partes. El sistema abarca todas las actividades administrativas, operativas, y de mantenimiento relacionadas
con los procesos de generacion de energia eléctrica llevados a cabo en las plantas hidroeléctricas de Bayano, La
Estrella, Los Valles y Esti. Estos incluyen procesos de captacidn de agua, procesos de conduccién, embalses de
conduccion, procesos operativos de casa de maquinas y procesos de generacion resultando como producto final
de estos procesos la energia eléctrica.

En cuanto a la Central Hidroeléctrica Changuinola I, su EIA incluye un plan de manejo ambiental establece a
detalle y en orden cronolégico las acciones requeridas para prevenir, mitigar, monitorear, corregir y compensar
los impactos, o esas que buscan acentuar los impactos positivos en el desarrollo de la construccién y operacion
de la hidroeléctrica Changuinola I. Este plan también incluye programas de monitoreo, vigilancia y control y
programas de contingencia.

GENERACION DE ENERGIA:

En el 2014, AES en Panama contd con una capacidad instalada del 26% de la demanda de

electricidad que necesito el pais para su desarrollo, a los precios mas competitivos del mercado.

Las operacioneas de nuestras plantas generan un total de 705 MW, las mismas estan certificadas
bajo normas internacionales, evitando en promedio la emisién de un millén de toneladas de CO2

al ano.
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CONTROL DE EMISIONES Y MANEJO DE DESECHOS:

AES desarrolla un plan de manejo de desechos que consiste en gestionar y monitorear las etapas del ciclo de vida
de los mismos (generacion, transportacion, almacenamiento, recoleccion, tratamiento y disposicion final).

69758 414.42 251.8
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111 86.86
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137
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PLAN GENERAL DE REFORESTACION

AES tiene el compromiso de sembrar 880,250 arboles en la cuenca del rio Changuinola. Con el modelo de
negocio inclusivo Energia Verde, mas de 40 familias poseen fincas para reforestacion, ademas colaboramos con
11 organizaciones comunitarias con capital semilla, capacitacién y asistencia técnica en modelos de produccién
agroforestal.

Para el cierre de 2014 el plan de reforestacion llevaba un 87.47% de progreso

MES DE LOS RECURSOS
NATURALES

e CHEPO:
50 personas entre personal de AES,
familiares, contratistas y miembros
de la comunidad, recolectaron dos
toneladas de desechos sélidos en La
Nicora.
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e CHANGUINOLA:

Jornada de limpieza, mantenimiento y
resiembra de arboles en conjunto con
la Asociacion Agroforestal y Artesanal
Etywradobo.

e COMPLEJO )
HIDROELECTRICO CHIRIQUI:

En Barrigén se sembraron 81 plantones de
arboles frutales como el mango, marafién
curazao, marafon criollo, guanabana,
guayaba, zatra y 12 palmas, los cuales
fueron adquiridos de la Cooperativa de
Servicios Multiples Desarrollo Integral de
Gualaca, R.L,,

EnLaEstrellaseinsertaron3,600individuos
de tilapia y carpa, todas provenientes de
la estacion acuicola de la Autoridad de : e
Recursos Acuaticos de Panamé en Gualaca. e L8 ot Sl G E AN SRS SR .
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e OFICINAS CENTRALES:

Los colaboradores de AES y sus familiares tuvieron también la oportunidad de unirse a estas actividades de
proteccién y concienciacion ambiental con una jornada de avistamiento y conteo de aves migratorias realizada
con Sociedad Audubén de Panama.



PRACTICAS ANTICORRUPCION

AES posee una Guia de Valores la cual fue aprobada por la Junta Directiva de
AES Corporation y esta vigente desde el 30 de julio de 2007 y constituye el

principal compromiso publico de la empresa.

Esta guiatoma como base los cinco Valoresfundamentales que los colaboradores
de AES alrededor del mundo han adoptado:

Poner la Seguridad Primero:

Siempre tenemos la seguridad en

“Actuar con Integridad: primer lugar para nuestra gente,
contratistas y comunidades.

E

Honramos nuestros compromisos con nuestros
clientes, comparieros de equipo, comunidades,
ar por la Excelencia: propietarios, proveedores y socios, y queremos
que nuestro negocio impacte de forma positiva
a la sociedad.

La integridad estd en la base de todo lo que
hacemos como nos conducimos y como
interactuamos entre nosotros y con
nuestros grupos de interés.

Nos esforzamos por ser los mejores en
todo lo que hacemos y desempefiarnos
bajo estandares de clase mundial.

Disfrutar Nuestro Tr'x

El trabajo puede ser divertido, satisfactorio y
emocionante. Disfrutamos nuestro trabajo y
apreciamos el ser parte de un equipo que hace
la diferencia.



PROGRAMA DE ETICA Y CUMPLIMIENTO DE AES:

Las empresas de AES alrededor del mundo cuentan con un Programa de Etica y Cumplimiento el cual incluye
procesos de debida diligencia a socios comerciales y beneficiarios de donaciones, implementaciény cumplimiento
del Cédigo de Conductay politicas corporativasy la promocién de conductas éticas en colaboradores, contratistas
y otros socios comerciales a través de actividades y capacitaciones.

Este programa es parte integral de nuestro negocio y cultura. Ayuda a definir nuestras practicas y las expectativas
corporativas alrededor del mundo.

La importancia del tema para la empresa amerita contar con un Oficial de Etica y Cumplimiento que reporta a un
departamento en casa matriz.

AES en Panama tiene el compromiso de promover y asegurar la integridad de los negocios y la conducta ética de
sus socios y proveedores.

Se busca que todo el personal y socio comercial cumpla con las leyes y reglamentaciones aplicables contra el
soborno, lavado de dinero y terrorismo, y que se realice negocios con individuos o entidades de reputacion que
estén involucrados en actividades legitimas de negocios y cuyos fondos se derivan de fuentes legitimas, ademas,
que demuestran un comportamiento ético en sus relaciones y decisiones comerciales.

Las empresas de AES en Panama cuentan con una Linea de Ayuda, la cual esta disponible para colaboradores,
contratistas y proveedores para comunicar preocupaciones, reportar conductas indebidas o realizar consultas de
forma confidencial, sin represalias, sobre politicas, requerimientos legales o comportamiento éticoy transparente
dentro y fuera de la empresa.

Como subsidiaria de una empresa estadounidense, los negocios de AES en Panama estan dentro del alcance de la

Ley sobre Practicas Corruptas en el Extranjero, de Estados Unidos (Foreign Corrupt Practices Act) de 1977, la cual
prohibe el soborno a funcionarios publicos y establece importantes sanciones penales y civiles por violaciones a
dicha prohibicién por parte de empresas estadounidenses operando o haciendo negocios fuera de las fronteras
de Estados Unidos. La FCPA también exige que AES, en su caracter de sociedad que cotiza en bolsa, garantice que
sus subsidiarias extranjeras lleven registros precisos y adopten los controles internos necesarios a fin de prevenir
pagos inadecuados y no autorizados.

RESULTADOS

6 ||Boletines deLineadeAyuday Eticay Cumplimiento. 106||Personal AES y contratistas capacitados en

12 ||Donaciones verificadas. |cédigo de Conducta.

20" Facilitadores de ética entrenados. 203||Participantes en 12 sesiones de Ethics Champions

g Colaboradores de nuevo ingreso capacitados en el||227 [Horas hombre dedicadas a capacitaciones de

programa de Etica y Cumplimiento. temas éticos, politicas y procedimientos

67" Procesos de debida diligencia a socios comerciales.




A través de un juicio ficticio sobre el incidente
entre el seleccionado uruguayo Luis Sudrez y
el defensa italiano Giorgio Chiellini durante la
Copa Mundial FIFA 2014, colaboradores de AES
Panama evaluaron las aristas éticas de este
caso, surelacion con losvalores de estaempresa
y como estos inciden en la sostenibilidad del
negocio.

Este litigio forma parte de las actividades del
Dia Global de los Valores, celebracion anual
de AES Corporation en la cual mas de 25,000
colaboradores de esta organizacién alrededor
delmundo reflexionany reconocen las acciones
que ejemplifican cada valor corporativo de AES.

En el Dia de Valores se realiza una premiacion
a nivel global, a colaboradores o grupos de
colaboradores que hayan demostrado de forma
sobresaliente trabajar poniendo por delante
los valores de AES.

En 2014 el Departamento de Etica y Cumplimiento presenté un nuevo Manual de de Compliance para la
aprobacion de contratos, el cual resultado de una revision del proceso de contratacidn por parte de Compliance
y el proceso de Debida Diligencia. Esta revision la hizo el equipo de Etica y Cumplimiento en conjunto con otras
areas de AES para identificar las oportunidades de mejoras con el fin de tener un manual mas amigable y definir

puntos que no quedaban muy claros.

AES Corporation fue
reconocida como una

de las empresas mas
éticas del mundo por el
Instituto Ethisphere. Esta
designacion reconoce
empresas que van mas
alla de pronunciarse
sobre hacer negocios de
forma ética y traducen
estas palabras a acciones
a través de la promocion
de estandares de negocio
éticos y practicas
internas, exceden los
requerimientos legalesy
moldean los estandares
industriales del futuro

al implementar buenas
practicas.









