GRUPO
‘ SPORTS WORLD

- - ——lm

] -
Py il

N
:fr-_‘.p

"‘““iﬂ “.iﬂ-..

UNA EMPRESA DE ALTO
RENDIMIENTO

INFORME ANUAL



GRUPO SPORTS WORLD, SAB. DE CV. ("SPORTS WORLD", "GSW", “LA COMPANIA" O “EL GRUPO"), ES LA EMPRE-

SA OPERADORA DE CLUBES DEPORTIVOS FAMILIARES LIDER EN MEXICO Y LA UNICA COMPANIA PUBLICA EN LA d atos fl Nanclieros

INDUSTRIA DEL FITNESS EN LATINOAMERICA.

relevantes
AL CIERRE DE 2014 SPORTS WORLD CUENTA CON 42 CLUBES EN OPERACION Y 2 MAS EN PROCESO DE
CONSTRUCCION Y PRE-VENTA DE MEMBRESIAS. EN SUS INSTALACIONES OFRECE UNA AMPLIA GAMA DE GFUDO SDOFtS World' SAB.de CV y Subsidiarias
ACTIVIDADES Y PRQGF\’AMAS DEPORTIVOS ENFOCADOS A LAS NECESIDADES Y DEMANDAS ESPE[]F[CAS DE Miles de Pesos (excepto precio de la accion y empleados)
SUS CLIENTES, ASI COMO SERVICIOS DE ENTRENAMIENTO, SALUD Y NUTRICION CONFORME A LAS ULTIMAS
TENDENCIAS INTERNACIONALES DE LA INDUSTRIA DEL FITNESS.

EL AMBIENTE FAMILIAR, SEGURQ Y AMIGABLE ES UNO DE SUS PRINCIPALES DIFERENCIADORES. A TRAVES
DEL FORMATO FAMILIAR, TODOS LOS MIEMBROS DE LA FAMILIA PUEDAN REALIZAR ACTIVIDADES DEPORTIVAS
DENTRO DE UN MISMO ESPACIO, PROPORCIONANDOLES LA EXPERIENCIA DE PERTENECER A UNA COMUNIDAD
ENFOCADA A FOMENTAR UN ESTILO DE VIDA MAS SANO.

DESDE 2010, SPORTS WORLD COTIZA EN LA BOLSA MEXICANA DE VALORES CON EL TICKER SPORT Y A PARTIR ETADO DE RESULTADOS = 28 var $ var %

DE FEBRERO 2015 FORMA PARTE DEL IPC SUSTENTABLE. Total de Ingresos - 1,061,538 8327340 163,198 19.0%
Gastos de Operacion de Clubes 779,281 641,289 137992 215%
Contribucion Marginal 282,257 251,051 31,206 12.4%
Depreciacion y Amortizacion 115,094 96,991 18,103 18.7%
Gastos Corporativos TT)ke 77945 -803 -1.0%
Gastos Corporativos / Total Ingresos 13% 8.7% -14 pt
Utilidad de Operacion 90,021 76,115 13,906 18.3%
Margen de Operacion 8.5% 8.5% -
UAFIDA
Utilidad del Ejercicio 48,503 64,120 -15,617 -24.L%

N U ESTRO O B\] ET I VO : Impuestos a la Utilidad 16,246 5,288 10,958 207.2%
LA SAL U D y e I Resultado Integral de Financiamiento -25,272 -6,707 -18,565 276.8%

- - . Depreciacion y Amortizacion 115,094 96,991 18,103 18.7%
bienestar familiar. UAFIDA' 205,115 173,08 32,009 18.5%
Margen UAFIDA 19.3% 19.4% -0.1 pt
NUESTRA ESTRATEGIA: A LANCE GENERAL
E L S E RV I C I O \ Efectivo y Equivalentes 120,295 143,417 -2322 -16.1%
Activo Circulante 163,224 166,334 -3,110 -1.9%
Mejoras a Locales Arrendados, Construcciones
en Proceso, Mobiliario y Equipo (neto) 1,032,034 882,510 149,524 16.9%
Activo No Circulante 1,239,482 1,061,706 177,776 16.7%
Total del Activo 1,402,706 1,228,040 174,666 14.2%
Porcion Circulante de Deuda a Largo Plazo 58,782 41,481 17,301 L7%
Proveedores, Acreedores y 0tros 99,198 118,318 -19,20 -16.2%
Ingresos Diferidos por Cuotas de Mantenimiento 135,107 105,398 29,709 28.2%
Pasivo Circulante 295,973 267,075 28,898 10.8%
Deuda a Largo Plazo 202,570 122,942 79,628 64.8%
Pasivo No Circulante 244,900 158,730 86,170 54.3%
Total del Pasivo 540,873 425,805 115,068 27.0%
Capital Contable 861,833 802,235 59,598 1L%
OTROS
Precio de la Accion 258 18.8 7 373%
Datos financieros relevantes 3 Mensaje del Director General 14 Nemero de Empleados S loee 77 >T%
Desempenfo Operativo 22 Gobierno Corporativo 32
Principales Directivos 40 ; () La UAFIDA se calcula sumando a la Utilidad (Perdida) antes de Impuestos a la Utilidad, el Resultado Integral de Financiamiento Neto y
Sustentabilidad 44 Ambito Ambiental 57 Lista de Indicadores la Depreciacion y Amortizacion.

GRI 66 Estados Financieros Consolidados 86

SWIA 14
3




MISION

VISION

VALORES
AEERR
AEEER
AN EEEE
HEE EEER [ [ ]]
EEE EEEREEEEEREEE
HEE EEEEEEEEEEEE
EEE EER EREE
Al EEEEEEER
AlE EEEEEEEEEEEEEEEEEE
[ L] EEEEEEEEEEEEERE
HANEEE EEEEEEEEEEEEEEEEER
H EEEEEEEEEEEEEEEEEE
AEE HEEEEEEEEEEEEEEEEN
ANEEEEEEEEEEEEEEREER
ANEE ESEEEEEEEEEEEEEER EEEEE
ENEEEEEEEEREEEEE
ANEEEEEEEEEEEER
| | ] ANEREEEEEEEEEEEER
L] HEEEEEEEEEREEE
[in} ANEEEEEEEEEEEER
ANEEEEEEEEREEE [ L[] []
L e rrrrrr AREEEE
ANEEEEEEEEEEEE ANERER
HEERR L] 1T EEEREE
SNEEEEEEEE EEEEE ANERER
ANEEEEEEEEEEEEEEE AEEREE
ANEEEEEEEEEEEEEN ANEEEEEEE
SEEEEEE BN EEEEEEEEEEEEEEE

L4 CLUBES

Distrito Federal

Estado de Mexico

9 ESTADOS



ESFUERZO CONTINUO

CAC: 3.7% ﬁi
Crecimiento Anual Compuesto "x_ -
O .1-7-'-‘.
O "*‘—L EEN ===
I EEE EEE EEE
\ EEE EEE EEE
M | | EEE HEEE HEEE
ANl IE EEE EEE EEE

-~ EEN N EEE HEEE EEER
EEEEEEEEEEEEEEEEEEE

ota: Excluye Club Tijuana. HHEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
2014 VS5.2013 T 0" = 12 13 u“




objetivos Claros

464 508 697 892 1062 N
:23.0% EEE
EEAl:iIEEI'IE?nLEl{lJmDUEStU — ===
EEE HEE
eew  HEE HEBR
EEE BEEE BEEE
EEE HEEE HEEE
mmm HEE HEE BHEE
HEEE BEEE EEE EEE BEEE
HEEE BEEE EEE EEE BEEE
HEE BEEE EEE EEE BEEE
HEEE BEEE EEE EEE BEEE
Mu s de pes AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
2014 VS 2013 Nota: Cifras presentadas bajo IFRS, NENEENENEENENEENENEEEEE
0 11 12 13 14
l'!'

/

.f



AN

ESTRATEGIA EN ACCIOn

‘+18 SN

2014 VS.2013

110 92 118 173 205
CAC: 16.8%

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

HEN HER HEN HEN HEn
Mll sdepesos. HENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Nota: Cifras presenta |:| bajoIFRS. HENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

10 11 12 13 14




o

récord historico

25

=

Al cierre de 2014

+37.3%

2014 VS.2013

CAC: 11.8%

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

1650 1246 1590 1879 2580

10 11 12 13 4




SWIA 14
14

MENSAJE DEL
DIRECTOR GENERAL

Estimados accionistas:

Para Sports World el 2014 fue un afnao en el gue nos convertimos en la compania lider de la industria del
fitness en Mexico con el mayor numero de clubes al contar con 42 en operaciony 2 mas en proceso de
construccion y pre-venta de membresias al final del afo.

Con la incorporacion de 7 nuevos clubes nos posicionamos como el Unico jugador dentro del
segmento en el que competimos gue sobresale con este ritmo de crecimiento anual.

Como resultado del buen desempefo de las aperturas y la constante evolucion de los clubes
gue aun se encuentran en curva de llenado, el numero de clientes activos al cierre del 2014
alcanzo 56,895.

En los ultimos afnos hemos logrado consolidar una solida presencia en la Ciudad de Mexicoy
Area Metropolitana que nos permite ofrecer a nuestros clientes la opcien multiclub/allclub,
aspecto que representa un importante valor al permitirles mayor flexibilidad y facilidad en
la organizacion de sus actividades. Adicionalmente durante 2014 ampliamos nuestra presencia
fuera de la Ciudad de Mexico y Area Metropolitana que de acuerdo a la demanda existente de
servicios de fitnessy wellness representa una importante oportunidad de crecimiento tanto
en nuevas ciudades como en las que ya contaban con algun club en operacion. Tal es el caso de
nuestra llegada a Leon, Cuernavaca, Toluca, Ciudad del Carmen, en donde tomamas la operacion
de un club que previamente era operado por un competidor y Puebla, donde realizamos la apertura
de nuestro segundo club.

Durante el afo trabajamos para robustecer los 5 pilares estrategicos gue son nuestros
diferenciadores clave y han sido nuestro motor para alcanzar el liderazgo: servicio de
excelenciaque incluye ademas de hospitalidad, una oferta deportiva dinamica e innovadoray el
seguimiento de la evolucion de los clientes hacia sus metas; nifios y familias donde promovemos
la formacion de los ninos a traves del deporte en diferentes disciplinas y fomentamos la
convivencia familiar; comunidades a traves de la creacion de grupos de afinidad especificos
y competencias interclubes que contribuyen a la permanencia de nuestros clientes y a un
ambiente amigable y sano y salud a traves de programas de entrenamiento especificos
acordes al estado de salud de nuestros clientes complementados con planes de nutricion y
seguimiento periddico de su evolucion. Dentro de este ultimo pilar destaca el lanzamiento de
Feel Healthy, el primer programa en Latinoamerica creado por una empresa del fitness para
personas que viven con padecimientos como diabetes, obesidad e hipertension, avalado por
La Asociacion Mexicana de Diabetes y con la participacion y apoyo de la Secretaria de Salud
del D.F. Esto nos llena de orgullo, no so6lo porgue es un programa sin precedentes en Mexico,
sino porgue los resultados han sido sobresalientes. Finalmente, en el pilar de responsabilidad
social llevamos a cabo diferentes actividades para contribuir con la comunidad, buscar el
bienestar y seguridad de los trabajadores, cuidar el medio ambiente y fortalecer el gobierno
corporativo.

Elano 2014 presentoimportantes desafios originados por un desempefio economico en Mexico
menor al estimado, debil evolucion del consumo, presencia de un entorno mas competitivo en
la industria, una tasa de desercion mas alta a la esperada al inicio y al cierre del afio asi como
una caida en el nivel de la actividad comercial durante el mes de diciembre por encima de la
estacionalidad que habitualmente presenta este mes. Sin embargo, estos retos no limitaron
nuestro crecimiento y logramos marcar nuevos records en términos financieros.

A traves del programa de anualidades y semestralidades alcanzamas un maximo historico
de 180 millones de pesos, que represents un crecimiento de mas del 30% respecto a 2013 y
una fuente de recursos atractiva para financiar parte del programa de aperturas del afio.
Ademas, el Total de Ingresos aumento 18.8% al superar los 1,000 millones de pesos. Este
crecimiento proviene principalmente de mayores ingresos por cuotas de mantenimiento y
membresias, pero tambien contribuyo6 la generacion de otros ingresos que crecio mas del
50% principalmente por programas deportivos adicionales, entrenamientos personalizados,
patrocinios y alianzas comerciales.

Nuestro crecimiento no solo se fundamenta en la expansion en el numero de clubes. En este
sentido es importante destacar que el Total de Ingresos en aquellos clubes con mas de 12
meses de operacion registro un incremento anual de 3.6%, por encima del crecimiento de
0.9% en las ventas mismas tiendas que publica la ANTAD (Asociacién Nacional de Tiendas de
Autoservicio y Departamentales).

En términos de rentabilidad, logramos duplicar la UAFIDA en los ultimos 3 afios a pesar de los
gastos pre-operativos y de inicio de operaciones que conlleva el crecimiento acelerado en
el numero de clubes. En 2014, la UAFIDA marco un nuevo maximo historico en 205 millones de
pesas, un incremento de 18.5% comparado con 2013.
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En reconocimiento al solido desempeno operativo y financiero de la Compania por parte del
mercado financiero, el precio de la accion de Sports World aumento 37.3% en el afio situandose
entre las acciones con mayor rendimiento en la BMV durante 2014, logrando que el valor de
capitalizacion de Sports World superara los 2,000 millones de pesos.

Entre otros temas, durante 2014 recibimos varios reconocimientos y nos llena de orgullo
ser la Unica empresa en la industria de fitness de Mexico que cuenta con ellos. Por seéptimo
afno consecutivo fuimos seleccionados para formar parte del ranking Super Empresas de
Grupo Expansion, estando considerados como uno de los mejores lugares para trabajar
en Mexico y los unicos del mercado del fitness en la lista. Por otra parte, por tercer afio
consecutivo recibimos el reconocimiento de Empresa Socialmente Responsable. En el ambito
comercial, obtuvimos el distintivo de Superbrands México gue otorga el Consejo Mexicano de
Marcas a las 37 marcas mas reconocidas y valoradas por los consumidores de diferentes
industrias, lo que resalta el solido posicionamiento gue ha logrado la marca en la mente de
los consumidores en los ultimos afos.

Nuestra estrategia incluye no solo promover una mejor calidad de vida de nuestros clientes
actuales y potenciales, sino tambien trabajar en diversas iniciativas para contribuir con la
comunidad, buscar la seguridad y bienestar de nuestros colaboradores, cuidar el medio
ambiente y lograr un desarrollo sustentable.

Por tercer afio consecutivo presentamos nuestra Comunicacion sobre el Progreso (COP)
al Pacto Mundial de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), donde destacamos las
distintas actividades que realizamaos para ratificar nuestro compromiso con sus 10 principios,
enfocados al respeto de los derechos humanaos, fortalecer la igualdad laboral, proteger el
medio ambiente y combatir cualquier manifestacién de corrupcion.

Nos da mucho gusto compartir que en el mes de febrero 2015, Grupo Sports World fue incluido
en elindice IPC Sustentable en reconocimiento a nuestro compromiso con la responsabilidad
social, medio ambiente y gobierno corporativo.

En Sports World tenemos la meta de continuar construyendo una exitosa historia de
crecimiento con base en la seleccion de ubicaciones estrategicas y fortaleciendo nuestras
ventajas competitivas. Estoy convencido que estamos bien posicionados para continuar
capitalizando las oportunidades del mercado en Mexico donde existe una problematica de
salud provocada por el sedentarismo, con un muy bajo porcentaje de la pablacién que realiza
actividad fisica y donde participan pocos jugadores institucionales. Esto, aunado a una ejecucion
efectiva nos ayudara a fortalecernos como la mejor opcion para promaover una mejor calidad de
vida de las personas a traves de nuestra oferta deportiva integral e innovadora y un grupo de
instructores certificados y altamente capacitados. De esta manera continuaremos consolidando
nuestro liderazgo en la industria.

Finalmente, agradezco a nuestros accionistas por la confianza que han depositado en
nosotros y a nuestros clientes que nos distinguen con su preferencia. También, reitero
mi reconocimiento a nuestros colaboradores, cuyo trabajo, dedicacién y esfuerzo son los
pilares para ofrecer un servicio de excelencia y superar las expectativas de los clientes.

Atentamente,

i
7 \ﬁ |_.l‘/}
il

Fabian Bifaretti

Director General
Mexico, D.F, abril de 2015
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FORMATOS Y TIPGS

Formatos

Sports World cuenta con dos formatos, el
club familiar y el club individual que ofrecen
instalaciones y equipo de la mas alta calidad
y tecnologia de vanguardia asi como una
amplia gama de programas deportivos que
son impartidos por instructores certificados
y altamente capacitados.

Estos formatos estan disefiados para
complementarse entre ellos y para atender
las distintas necesidades de los segmentos
socioeconomicos A, By C+.

La seleccion de ubicaciones estrategicas es
clave para contar con clubes exitosos.

Los clubes pueden encontrarse dentro de
centros comerciales, edificios de oficinas o
edificios independientes “stand alone’, siempre
en areas de alta densidad poblacional que
combinan zonas residenciales, comerciales y
de oficinas.

LA META ES OFRECER

A LOS CLIENTES TODAS
LAS HERRAMIENTAS
NECESARIAS PARA
ALCANZAR SUS
OBJETIVOS DE FITNESS
Y WELLNESS DE UNA
MANERA SANA, RAPIDA
Y PERMANENTE.

El club familiar es considerado el formato
insignia, con el que nacit la marca, y consta
de 3,000 m? de superficie interna en promedio.
Las instalaciones incluyen areas de ejercicio
cardiovascular, peso libre e integrado, salones
de clases grupales, alberca, vestidores y en
algunos casos ring de box, muro de escalary
canchas deportivas. El mayor diferenciador
de este formato es el area disefiada para
ninos, mejor conocida como "FitKidz’, en donde
se ofrecen actividades y programas deportivos
especificamente para atender sus necesidades
en instalaciones que cuentan con salones y
vestidores completamente independientes
para ellos.

El formato individual consta de 2,000 m? de
superficie interna en promedio, y cuentan
con areas de ejercicio cardiovascular, peso
libre e integrado, salones de clases grupales,
vestidores y, en algunos casos, areas para
practicar box.

ChhnbRiaER =

.

MARCO A. CALLEJAS

38 anos

Consultor de Tl
OBJETIVOS CUMPLIDOS:
Estar saludable y

perder 10 kilos
PROGRAMA:
Grit Series

& Felix Cuevas

ENTRENADOR:
Daniel Landeros
NUTRIOLOGO:
Ernesto Munguia

& W iSee
SMILLS

'L

' Wik

jeTheGai



Tipo de Membresias

Para competir de manera estrategica en el mercado, Sports World tiene disefiado un atractivo
esguema de precios que va dirigido a satisfacer las necesidades de sus clientes.

El esquema actual contempla 3 tipos de membresias que cuentan con 4 opciones de cuotas
de mantenimiento. El numero de clientes que pueden estar inscritos en cada membresia y
el nimero de clubes al cual tienen acceso se determinan mediante el tipo de membresia y
categoria de cuota de mantenimiento.

-~ SPORTS WORLD OFRECE A
TRAVES DE SUS
PROGRAMAS DEPORTIVOS
Y CLASES GRUPALES UNA
DE LAS OFERTAS MAS
COMPLETAS DE LA
INDUSTRIA DEL AITNESS'Y UN
FQUIPO DE ENTRENADORES
CAPACITADOS Y CERTIFICADOS.

Membresias

e |ndividual: Para uso de un solo cliente.

e Grupal: Permite que hasta 5 clientes se
inscriban en una sola membresia, sin
importar relacion o parentesco.

e Familiar: Permite la inscripcion de hasta
8 clientes que puedan mostrar una
relacion familiar sin necesidad de que el
parentesco sea en primer grado.

Adicionalmente, existen convenios corporativos
gue ofrecen un precio preferencial en la cuota
de mantenimiento, siemprey cuando la compafiia
donde la persona labore cuente con un
convenio con Sports World. Una membresia
corporativa puede ser individual, grupal o
familiar y se destaca por tener un menar nivel
de desercion, por lo que su atractivo precio
no afecta negativamente el resultado de la
Compania. Debido a su gran aceptacion, en el
2014 mas del 25% de la base total de clientes
estaba inscrito bajo esta opcion.

Cuotas de Mantenimiento

e All Club: Permite el acceso a todos los
clubes de la cadena.

e Multi Club: Permite el acceso a todos los
clubes excepto Antara, Felix Cuevas,
Loreto, Palmas, Patriotismo, Pedregal y
Prado Sur.

e Uni Club: Permite el acceso unicamente al
club donde se adquiere la membresia.

e Part Time: Es una cuota de mantenimiento
Uniclub con acceso a los clubes durante
los horarios de menor aforo, buscando
maximizar la rentabilidad de los clubes.




SWIA 14
22

DF SEMPENQ

!

Durante el 2014 se incorporaron 7 nuevos
clubes, de los cuales 6 pertenecen al
esquema tradicional y uno corresponde al
modelo de operacion de clubes de terceros.
Alcierre del afio Sports World contaba con 42
clubes en operaciény 2 mas en construccion
y pre-venta, ademas de varios contratos de
arrendamiento para aperturas adicionales
en los proximos meses.

A partir de septiembre el club de Tijuana
cuenta con un acuerdo de operacion
compartida con un tercero y no opera
bajo la marca Sports World. La razon de
esta decision se fundamenta en temas
estrategicos y operativos que daran al club
un mayor impulso al ser gestionado por una
empresa que opera otro club en San Diego,
California 'y en la que tiene participacion una
parte relacionada con la Compahia. Sports
World contintia manteniendo participacion en
las utilidades que se generen.

SPORTS WORLD SE
CONVIRTIO EN LA CADENA
DE CLUBES FAMILIARES
LIDER A NIVEL NACIONAL
CON EL MAYOR NUMERO
DE CLUBES.

Sports World cuenta con 3 acuerdos de
operacion de clubes de terceros, de los
cuales SW Metepec se inauguro a finales
de 2014 y SW Loreto a finales de 20I3.
Ademas, existe un club adicional, SW Zona
Esmeralda, que se encuentra en proceso de
construccion y pre-venta de membresias y
su apertura se llevara a cabo en 2015.

Una de las ventajas del modelo de negocios
de clubes de terceros radica en que Sports
World controla la operacion del club,
contribuye con el personal y los sistemas
y garantiza un servicio estandarizado en
toda la cadena, mientras que el inversionista
es el responsable de aportar los recursos
necesarios para la construccion del club de
acuerdo a las caracteristicas y estandares
de construccion establecidos por Sports World.

YIZAAN DiAZ COLIN

32 anos

Chef

OBJETIVO:

Aumentar masa muscular
PROGRAMA:

Peso Libre

& Pedregal

ENTRENADOR:

Jesus Torres Huitron
NUTRIOLOGO:

Jimena Torres
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Como resultado del buen desempefio de
las aperturas y la constante evolucion de
los clubes gue aun se encuentran en curva
de llenado, el numero de clientes activos
alcanzo 56,895' al 31 de diciembre de 2014,
mostrando un crecimiento anual del 13.5%.
Asimismo, el aforo promedioc mensual fue
aproximadamente 398,200 visitas, lo que
equivale a un crecimiento anual de 19.6%. El
crecimiento de doble digito que ha mostrado
el aforo es resultado de un mayor numero de
clubesy el llenado de los mismas.

Todos los clubes cuentan con equipo
deportivo de la mas alta tecnologia y de las
marcas mas reconocidas a nivel mundial.
Ademas, Sports World ofrece a traves de sus
programas deportivos y clases grupales una
de las ofertas mas completas de la industria
del fitness y un equipo de entrenadores
capacitados y certificados. Al cierre de
2014, el numero total de colaboradores en
la Compania ascendio a 1,790 y equivale a un
indicador de 32 clientes por empleado, en
linea con los parametros internacionales de
la industria.

Los sistemas de tecnologia de informacion,
entre los que destacan el "Business
Intelligence” (Inteligencia de Negocio) y el
"CRM" (Administracién de Relacion con los
Clientes), son herramientas a traves de las
cuales se cuenta con informacion en tiempo
real para poder tomar decisiones oportunas.

Las inversiones que realiza la Compafia en
sistemas tienen como fin, optimizar la gestion
del negocio, hacer la experiencia de los
clientes mas grata y tambien fomentar la
interconexién entre nuestros clientes para
gue puedan crear y formar parte de grupos
de afinidad que tengan un enfogue en la
salud y bienestar.

Uno de los objetivos de Sports World es
mantener un estricto control de gastosy un
mayor apalancamiento operativo para lograr
un crecimiento rentable. En 2014, los Gastos
Corporativos como porcentaje del Total de
Ingresos fue 7.3%.

La UAFIDA registro un crecimiento anual de
18.5% y el Margen UAFIDA se ubico en 19.3%
comparado con el 19.4% reportado en 2013.
Este comportamiento en el margen se debe a
mayores Gastos de Operacion provenientes
principalmente de los gastos incrementales
de clubes de reciente apertura y un mayor
monto en gastos pre-operativos por aquellos
en proceso de construccion y pre-venta de
acuerdo con el plan de expansion.

Sin  embargo, es importante destacar
gue una vez cubiertos los gastos fijos de
operacion de los nuevos clubes, las cuotas
de mantenimiento de cada cliente adicional
representan un impacto positivo y directo a
la rentabilidad de la Compania.

CRECIMIENTO CON RENTABILIDAD

% 247
% 137

181 169 94 193
47 101 8.7 73

o 10

1 No considera el club de Tijuana que a partir

1 12 13 14

de septiembre 20l4 cuenta con un acuerdo de  pmmmm 9 Margen —— % Gastos Corporativos . Clubes

operacion compartida con un tercero y no opera

bajo la marca Sports World. UAFIDA

/ Total de Ingresos

Clubes por formato (en operacion y en construccion)

hivhidididvihididdviidididdviidididviydididy.

FIFPEFTTFTIRTIOTTT Familiar 29 / Individual 1

*Incluye 3 clubes bajo el modelo de operacion de clubes de terceros.

CON LA APERTURA DE 7
NUEVOS CLUBES EN 2014,
SPORTS WORLD SE

AFORO PROMEDIO MENSUAL POSICIONA COMO EL UNICO

VISITAS
1874 201345 27137 333000 308200  -UCADOR DENTRODEL
SEGMENTO QUE COMPITE

CON ESTE RITMO DE
CRECIMIENTO ANUAL.

CAC: 20.0%

Crecimiento Anual Compuesto



LOS CINCO PILARES ESTRATEGICOS SE HAN
CONVERTIDO EN DIFERENCIADORES CLAVE'Y
VENTAJAS COMPETITIVAS PARA ALCANZAR
EL LIDERAZGO EN LA INDUSTRIA.

EXCELENCIA EN EL SERVICIO

Parte fundamental de la estrategia de la
Compania es brindar un servicio de excelencia,
por ello se creo el area de Servicio al Cliente,
especificamente dedicada a implementar
diferentes iniciativas para incrementar la
satisfaccion y lealtad de los clientes.

Debido a que los clientes son o mas
importante, Sports World constantemente
trabaja para mejorar sus sistemas de
comunicacion bidireccional con ellos. Es por
ello que en el afo se colocaron en todos los
clubes iPads con encuestas de servicio. A
traves del Madulo de Oportunidades se le da
seguimiento a las quejas y sugerencias y se
monitorea la rapidez en la respuesta y la
solucion de problemas.

Durante 2014 se creo un call center para
aplicar encuestas de servicio y escuchar
opiniones asi como para ofrecer nuevos
servicios y programas deportivos. De igual
manera es una herramienta util para la
reactivacion de clientes.

Sports World es el unico competidor en la
industria de fitness en Meéxico que cuenta
con una aplicacion movil que permite, entre
otras cosas, reservar clases grupales,
revisar rutinas de entrenamiento y compartir
informacion en redes sociales, entre otros
beneficios.

Por otro lado, a traves del Sistema Virtual de
Asistencia a Clientes se les ofrece la opcion
de realizar tramites y pagos desde cualquier
plataformaelectrénicaconacceso ainternet.
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Una de las prioridades de la Compafia es
brindar una oferta deportiva de vanguardia,
tanto en equipamiento como en técnicas de
entrenamiento, respaldada por personal
profesional y altamente capacitado, para que
los clientes puedan alcanzar sus objetivos
de fitnessy wellness.De estamanera se logra
gue los clientes hagan un uso constante de
las instalaciones y se mantengan motivados
en la practica constante de actividad fisica.

Sports World busca constantemente ser
el pionero en Mexico al ofrecer programas
integrales e innovadores de acuerdo con
las ultimas tendencias internacionales de
la industria. Vale la pena destacar el exito
de GRIT Series, programa de Les Mills, que
consiste en un entrenamiento de intervalos
de alta intensidad, dirigido a todos aquellos
gue estan dispuestos a entrenar mas alla
de sus propios limites. El programa es
un entrenamiento de ocho semanas con
sesiones de 30 minutos de lunes a viernes,
impartido por un"Black Coach”,un profesional
altamente capacitado, lo que garantiza
una clase 100% segura. Cabe mencionar
qgue Sports World contd con un periodo de
exclusividad para ofrecer este programa en
Meéxico y se realizaron cuatro generaciones
durante el afio.

Adicionalmente, se lanzd GENESW, que a traves
de una prueba de ADN del cliente, se analizan
las 24 variables geneticas mas importantes
asociadas al desempefo atlético, al riesgo de
lesiones deportivas y a la obesidad, y permite
establecer cientificamente el entrenamiento y
plan de nutricién acordes al perfil genético de
cada persona.

Como otro hecho sin precedentes en Meéxico,
vale la pena destacar el acuerdo entre
Sports World y la aseguradora MAPFRE,
a traves del cual se ofrecen a los clientes
descuentos en polizas de gastos medicos
mayores y otros beneficios medicos solo por
el hecho de practicar actividad fisica.

Por otro lado, como cada anog, se llevaron a
cabo remodelaciones y renavacion de equipo
en algunos de los clubes con mas tiempo en la
cadena, para mantenerinstalaciones modernas
y ser la mejor opcién para realizar actividades
de fitnessy wellness en un ambiente familiar,
sano y seguro caracteristico de Sports
World. El proceso de renovacion continua de
los clubes es y sera clave para mantener
la calidad en el servicio y superar las
expectativas de los clientes.

NINOS Y FAMILIAS

El enfoque en la convivencia familiar y la
formacion de los nifios a traves del deporte
en diferentes disciplinas ha sido un gran
diferenciador para Sports World.

Los clubes en formato familiar cuentan
con FitKidz, un area con personal dedicado
y especializado en diversas actividades
para ninos y jovenes como por ejemplo,
academias de ballet, jazz, taekwondo,
natacion, tenis, squash, muro de escalar, box
y basketball. Ademas, se ofrecen actividades
complementarias como estimulacion temprana
y el cuidado personalizado de nifios y bebes
dentro de un ambiente seguro, para inspirar
el gusto por el deporte desde pequefios.

Durante 2014, Sports World lleve a cabo
dos competencias de baile interclubes que
incluyeron disciplinas como ballet, jazz,
danza aéreay belly dance.

En 2014, se realizaron tres campamentos
infantiles: Spring Tour, Summer Camp y Winter
Tour, con actividades divididas en cuatro
modulos, de acuerdo alas edades e intereses
de los nifios. Dentro de estos campamentos
se incluyen actividades deportivas, recreativas,
lldicas y artisticas, ademas de tener
semanas tematicas como “Ecologia y ambiente”
y “Cuerpo en movimiento”.

COMUNIDADES

La creacion de grupos de afinidad
especificos en diferentes disciplinas y la
organizacion de competencias interclubes
han sido catalizadores para fomentar la
permanencia de los clientes y propiciar un
ambiente amigable y sano.

Sports World tiene comunidades de diferentes
disciplinas como box, yoga, corredores,
natacion y triatlon.

Dentro de la comunidad de box se llevaron a
cabo dos eventos en plaza Patio Universidad,
en los que participaron aproximadamente
300 personas y en la comunidad de
natacion se realizaron dos competencias
interclubes para adultos y dos mas para
nifos, en las instalaciones de SW Loreto. Al
finalizar las competencias se llevg a cabo
la premiacion con la entrega de medallas y

equipos deportivos y ademas se otorgaron
descuentos para participar en otros
programas deportivos de Sports World.

La comunidad de yoga realizé un evento en
Tepoztlan el 22 de marzo, con motivo del
equinoccio de primavera y contd con una
asistencia de 230 personas. Ademas, el 27
de septiembre con motivo del equinoccio de
otofio, se llevo a cabo otra clase impartida
por unreconocido instructor de yogay donde
participaron 300 personas.

Por otro lado, desde 2013 Sports World
patrocina todo el serial de triatlones de
Asdeporte, donde ademas de tener presencia
de marcay brindar asistenciay servicio a los
clientes participando en los eventos, permite
el acercamiento con los atletas, generacion
de comunidades y atraccion de prospectos
interesados en adquirir membresias. En los
triatlones gue se patrocinan, Sports World
otorga a su equipo de triatlon y clientes
triatletas diversos beneficios como linea
especial para la entrega de paqguetes, bafios
exclusivos en zona de transicién, asi como
cortesias para inscripciones a los eventos.

Asimismo, en el afo se realizaron dos
ediciones GRIT Games, que son competencias
entre todos los participantes en el programa
de todos los clubes y en donde se conté conla
participacion de 500 clientes en cada edicion.

Formar parte de una comunidad fomenta
el sentido de pertenencia en los clientes
ademas de que obtiene el beneficio de
participar en eventos exclusivos y convivir
con personas gue tienen intereses afines.
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MARIA JOSE PENALOZA

10 afnos
Estudiante

CAMPEONA NACIONAL DE
ESCALADA DEPORTIVA

Ha entrenado desde los
5 anos en Sports World

& Felix Cuevas

ENTRENADOR:
Francisco Hermoso

SALUD

Mexico es un pais afectado por problemas de
salud ocasionados por el sedentarismo, ya
gue un porcentaje muy bajo de la poblacién
realiza algun tipo de actividad fisica.

Ante esta problematica de salud, Sports
World lanzo Feel Healthy, el primer programa
de salud en Latinoameérica creado por una
empresa de fitness enfocado en transformar
y activar la vida de personas con obesidad,
hipertension y diabetes. Este programa
cuenta con el aval de la Asociacion Mexicana
de Diabetes (AMD) y con la participacion de la
Secretaria de Salud del D.F.

Los resultados de este programa han sido
sobresalientes, en los primeros 5 meses, l0s
participantes lograron una peérdida de 300
gramos en promedio por mes, una reduccion
de 39% a 47% de grasa por mes y un
incremento de masa muscular de 400 gramos
promedio por mes.

Sports World otorgo 100 becas a la AMD
y a la Secretaria de Salud del DF vy la
evolucion de la salud de cada persona se
esta documentando para monitorear el
impacto positivo de la actividad fisica en los
diferentes padecimientos.

Ademas, todos los clubes cuentan con el
programa Check Up, que permite conocer la
condicion fisica actual de los clientes, lo cual
es una herramienta invaluable para elaborar
planes de entrenamiento adecuados para
cada persona. También se cuenta con un
equipo de nutriclogos que complementan las
rutinas del cliente con una dieta balanceada
para ayudarlos a cumplir sus objetivos.

Sports World como Empresa Socialmente
Responsabletiene elcompromiso de fomentar
habitos saludables y crear programas gue
tengan un impacto directo para mejorar la
calidad de vida y bienestar de los clientes
activos y potenciales.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Contribuir con la comunidad, buscar la
seguridad y bienestar de los colaboradores,
cuidar el medio ambiente y lograr un
desarrollo sustentable son factores
prioritarios en la estrategia de Sports World.

Durante el afo se llevaron a cabo varias
actividades en el ambito de Responsabilidad
Social, la mayoria de ellas con el objetivo de
fomentar la activacion fisica. Con la colecta
de tenis se logré beneficiar a 600 nifios de
comunidades vulnerables y en la campanfa
“Muevete’, que encabeza la Secretaria de
Salud del D.F, instructores de Sports World
impartieron clases grupales publicas los
domingos sobre Paseo de la Reforma con
aforos de 1,200 personas. Ademas, se dono
ropa deportiva a Grupo Halcones, equipo de
corredores ciegos. A traveés del programa
“Del Olvido al Alivio", se dono a Fundacion BRED
(Bancos de Ropa y Enseres Domesticos) la ropa
olvidada en los clubes que no es reclamada en
3 meses, beneficiando a 200 personas y con la
colecta de utiles anual se logro beneficiar a
800 ninos de escuelas rurales.

Tambien se llevo a cabo el proyecto anual de
reforestacion "Atodo pulmon’, con un total de
450 arboles plantados y se continuo con la
implementacion de tecnologia que permite
reducir el consumo de agua, gas y electricidad.

Con el objetivo de mejorar la calidad de
vida de los colaboradores se llevo a cabo
el concurso “Kilostop”, con el cual se logro
gue la organizacion perdiera un total de 350
kilogramos de grasa.

Por otro lado, en cumplimiento con las
disposiciones de la Oficina de El Pacto
Mundial de la Organizacion de las Naciones
Unidas, se publico el tercer COP (Comunicado
sobre el Progreso) en el que se resaltan
las actividades realizadas en materia de
derechos humanos, estandares laborales,
medio ambiente y combate a la corrupcion
durante el periodo 2013-2014.

Por tercer afo consecutivo Sports
World recibio el Distintivo ESR (Empresa
Socialmente Responsable) y por septimo
afo consecutivo, formo parte del ranking
Super Empresas 2014 de Grupo Expansion,
gue selecciona a las mejores empresas para
trabajar en Mexico.

Por su compromiso con la responsabilidad
social,medio ambientey gobierno corporativo,
Grupo Sports World fue incluido en el indice
IPC Sustentable de la Bolsa Mexicana de
Valores en el mes de febrero 2015.

SWIA 14
3l



SWIA 14
32

Grupo Sports World sabe la importancia que tiene para una compania publica el contar con un
solido y eficiente gobierno corporativo.

A la fecha, la Compafiia cuenta con un consejo experimentado, apoyado de diversos comites
y politicas corporativas, que promueven la transparencia, la mejor toma de decisiones, evitan
el conflicto de intereses y procuran en todo momento velar por intereses de los accionistas
desde una perspectiva de valor y sustentabilidad.

Los miembros de los diferentes comites han sido seleccionados por su trayectoria,
experiencia, resultados, calidad moral, y por su compromiso de generacion de valor.

Desde la incorporacion de Nexxus Capital como socio de la Companiia en el afio 2005, se dio
inicio a un camino de institucionalizacion y buen gobierno corporativo. El cual le ha permitido
capitalizarse y crecer aceleradamente, manteniendo un excelente desempeno operativo.

GOBJERNO

CONSEJO DE ADMINISTRACION

El Consejo de Administracion esta integrado por 11 miembros de los cuales 6 son consejeros
independientes, y por sus respectivos suplentes, y es auxiliado en el cumplimiento de sus
obligaciones por cuatro comites.

Nombre ‘ Cargo

Héctor Antonio Troncoso Navarro Presidente

Luis Alberto Harvey MacKissack Consejero Patrimonial
Omar Nacif Serio Consejero Patrimonial
Arturo Jose Saval Pérez Consejero Patrimonial
Jose Pedro Valenzuela Rionda Consejero Patrimonial
Carlos Gerardo Ancira Elizondo Consejero Independiente
Wilfrido Castillo Sanchez Mejorada  Consejero Independiente
Xavier Maria de Uriarte Berron Consejero Independiente
Enrique Hernandez-Pulido Consejero Independiente
Luis Eduardo Tejado Barcena Consejero Independiente

Jim Teatum Consejero Independiente

COMITES
Comite Ejecutivo

El Comite Ejecutivo fue creado con el
propasito de tener un organismo ejecutor de
asuntos financieros, de planeacion general,
organizacionaly que son distintos de aguellos
gue de manera exclusiva competen a algun
otro organismo. Este Comite tiene facultades
para revisar y posteriormente opinar y
proponer al Consejo de Administracion
sobre temas como el plan anual de negocios,
nuevas aperturas, financiamiento, al igual
gue cualquier otro tema delegado por
la Asamblea General de Accionistas o
el Consejo de Administracién. El Comite
Ejecutivo sesiona cada mes y mantiene
contacto constate con la alta direccion de
la Compania.

El Comité Ejecutivo esta integrado por cuatro
miembros y sus respectivos suplentes, que
fueron designados por la Asamblea General
de Accionistas y ratificados por el Consejo de
Administracion.

Actualmente el Comité esta integrado por las
siguientes personas:

Héctor Antonio Troncoso Navarro
Miembro

Omar Nacif Serio

Miembro

Arturo Jose Saval Pérez
Miembro

Luis Alberto Harvey MacKissack
Miembro

Comite de Practicas Societarias

Este Comite es responsable de proporcionar
su opinién al Consejo de Administracion en
relacion con el desempenio de los directores
de la Companfia, la compensacion de los
miembros del Consejo de Administracion
y en relacion con operaciones con partes
relacionadas, incluyendo obtener opiniones
de terceros independientes expertos y
asistir al Consejo de Administracion en
la preparacion de los informes que el
Consejo de Administracion debe presentar
anualmente a los accionistas de la Compania.

El Comité de Practicas Societarias esta
integrado en su totalidad por consejeros
independientes, los cuales son designados
por el Consejo de Administracion de la
Compandia, excepto por el presidente del
Comite, el cual es designado por acuerdo de
la Asamblea General de Accionistas.

Entre sus principales funciones se encuentra
el velar por los intereses de los accionistas
en operaciones en donde participan partes
relacionadas con la Compafiia.

El Comité de Practicas Societarias actual-
mente esta constituido de la siguiente manera:

Carlos Gerardo Ancira Elizondo
Presidente

Xavier Maria de Uriarte Berron
Miembro

Enrique Hernandez-Pulido
Miembro

Comite de Auditoria

La funcion principal de este Comité consiste
en asistir al Consejo de Administracion en la
determinacion, implementacion y evaluacion
del sistema de control interno, verificar la
administracion y manejo de la empresa e
implementar las resoluciones adoptadas
por la Asamblea General de Accionistas.
Ademas este Comiteé también es responsable
de asistir al Consejo de Administracion en
la preparacion de los informes que debe
presentar anualmente a la Asamblea General
de Accionistas.

Este Comité esta integrado en su totalidad
por consejeros independientes y es
presidido por el Sr. Wilfrido Castillo, quien
es un experto financiero en todas las
cuestiones que respectan a las tareas del
Comite y que fue designado por acuerdo de
la Asamblea General de Accionistas con base
en su experiencia, reconocida capacidad y

prestigio profesional.

El Comité de Auditoria actualmente esta
constituido de la siguiente manera:

Wilfrido Castillo Sanchez Mejorada
Presidente

Enrique Hernandez-Pulido
Miembro

Luis Eduardo Tejado Barcena
Miembro
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Comite de Revelaciones

Este Comité es responsable de determinar
las operaciones y asuntos de la Compafiia
y sus subsidiarias que, conforme a las
disposiciones legales aplicables, deban
divulgarse al publico inversionista por
considerarse un evento relevante. Ademas
este Comite también es responsable de asistir
al Consejo de Administracion en la preparacion
delosinformes que debe presentar anualmente
ala Asamblea General de Accionistas.

El Comité de Revelaciones esta integrado
por cada uno de los integrantes del Comite
Ejecutivo, por el Director de Administracion
y Finanzas y los demas miembros gque
determine el Consejo de Administracion. Entre
sus principales funciones se encuentra
asegurarse de gue la informacion financiera,
economica, juridica y administrativa que sea
objeto de revelacion al publico sea confiable,
veraz y exacta y hacer llegar al publico en
general y/o a las autoridades competentes,
toda aquella informacién que deba ser objeto
de divulgacion.

El Comité de Revelaciones actualmente esta
constituido de la siguiente manera:

Heéctor Antonio Troncoso Navarro
Presidente (miembro del Comite Ejecutivo)

Omar Nacif Serio
Miembro (miembro del Comité Ejecutivo)

Arturo José Saval Pérez
Miembro (miembro del Comite Ejecutivo)

Luis Alberto Harvey MacKissack
Miembro (miembro del Comite Ejecutivo)

Fabian Dario Alcides Bifaretti
Miembro (Director General)

Juan Alberto Pastrana Acevedo
Secretario
(Director de Administracion y Finanzas)

Begofia Orgambide Garcia

Miembro
(Subdirector de Relacion con Inversionistas)

Etica y cumplimiento

El Codigo de Etica concentra la declaracion
formal de los valores, ideales y compor-
tamientos que se llevan a cabo en GSWy gue
forman parte de la operacion del negocio.

GSW cuenta con politicas internas,
procedimientos y un Codigo de Etica que
representa el marco de autorregulacion para
mantenery desarrollar relaciones de confianza,
honestidad y respeto con todas las personas
con las que entabla una relacion profesional o
comercial. El Cddigo de Etica se da a conocer a
todos los colaboradores al iniciar la relacion
laboral. Los temas comprendidos en este
documento son: igualdad y diversidad,
costumbres y cumplimiento de leyes, uso de
activos y tecnologia, participacion en otros
negocios, capacitacion, medio ambiente,
relacion con proveedores, vinculacion con la
comunidad, obsequios, informacion confidencial
y privacidad de datos personales, registros e
informacion  financiera, comunicacién y
competencia leal, conflicto de intereses,
seguridad industrial y salud en el trabajo y
apego a los 10 principios del Pacto Mundial.

Se realiza de manera permanente la difusion
del Codigo de Etica y cada seis meses se
lleva a cabo la revision del contenido, para
asegurar gue este se encuentre apegado a
las operaciones diarias del negocio.

GSW cuenta con un procedimiento para el
monitoreo de posibles desviaciones al Codigo
de Etica, para asegurar que colaboradaores,
directivos, consejeros y proveedores con-
templen estos principios. Se tienen distintos
canales de comunicacion confidencial para
denunciar posibles incumplimientos a este.

GSW considera implementar un procedimiento
de evaluacion de los Consejeros en los temas
de sustentabilidad que influyen de forma
directa en el desempefio de la organizacion.

Por otra parte, las remuneraciones al Consejo
de Administracién son asignadas con base en los
precios del mercado, frente a las condiciones
de la empresa, y otros factores que pudieran
impactar en el monto de dicha retribucion.

Canales de comunicacion confidencial para
denunl:iar' posibles incumplimientos al
Codigo de Etica:

Directivos, Consejeros y Colaboradores:
Tel. 5481-7777 ext. 241
denuncialdsportsworld.com.mx

Proveedores
proveedor@sportsworld.com.mx

El Cddigo de Etica de GSW se encuentra
disponible en la pagina web.

IXCHEL DIAZ

23 anos
Estudiante
OBJETIVO:
Estar saludable
PROGRAMA:
Cardio y pilates

@ Felix Cuevas

ENTRENADOR:
Cesar Melo
NUTRIOLOGO:
Ernesto Hernandez
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PRINCIPALES

ONSEJEROS

Heéctor Antonio Troncoso Navarro

Presidente del Consejo de Administracion

Hector Antonio Troncoso ha sido Presidente del Consejo de Administracién de Sports World
desde su caonstitucion. Tiene mas de 25 afos de experiencia en la industria del fitnessy es
el creador de la marca y concepto Sports World. Inicié su participacion en la industria del
fitness en México desde 1988 cuando participé en la construccion y apertura del Club Tarango
(actualmente Sports World Centenario). En 1996, fundé Grupo Sports World y fue responsable
de la creacion, disefo y apertura de los siguientes cinco clubes deportivos de la Compafiia.
Adicionalmente, Hector tiene 2 clubes deportivos con la marca WORLD GYM, uno en Tijuana,
Baja California y otro en San Diego, California, que dirige y operay ademas, tiene la franguicia
paracrecer WORLD GYM. Es el primer latinoamericano enincursionar en la industria del fitness
en Estados Unidos. Actualmente tiene la franquicia maestra de la marca de entretenimiento
de SKY ZONE, parques de trampolines techados, para todo Mexico. Es consejero de CMR,
gue forma parte del Grupo MVS y de Little Caesars en Mexico, zona norte. Hector estudio la
carrera Hoteleria y Turismo en la Escuela Panamericana de Hoteleria, especializandose en
Administracion de Negocios en el Campo de Turismo. Ademas, es instructor graduado de los
cursos Dale Carnegie.

Luis Alberto Harvey MacKissack

Consejero Patrimonial

Luis Alberto Harvey es Socio Director Senior de Nexxus Capital. Cuenta con mas de 28 afnos
de experiencia en el area de banca de inversion y capital privado. Antes de fundar Nexxus
Capital, ocupo diversos cargos en Grupo Bursatil Mexicano, Fonlyser, Operadora de Bolsa y
Servicios Industriales Pefoles. Su experiencia abarca diversas operaciones de colocacion
privada y publica de capital, asi como las ofertas publicas iniciales de varias empresas a
traves de la BMV y los mercados internacionales. Es miembro del Consejo de Administracion
de Sports World desde 2005 y ademas es consejero de Nexxus Capital, Genomma Lab,
Harmon Hall, Diamex, Grupo Hotelero Santa Fe, Taco Holding, Moda Holding, Price Travel, Maak
Holding y Modatelas. Cuenta con una licenciatura en Economia por el Instituto Tecnolégico
Auténomo de Mexico, y una maestria en Administracion de Empresas por la Universidad de
Texas en Austin.

Omar Nacif Serio

Consejerao Patrimonial

Omar Nacif ha sido consejero de Sports World desde 2005. Actualmente ocupa el cargo de
Director General de un proyecto forestal y de produccion de tableros mas grande de México.
Anteriormente, ocupd los cargos de Director General y Director de Operaciones de Sports
World de 2002 hasta 2008. Previo a su incorporacion a la Compania, fue Director de Comercio
Electronico de Grupo Elektra, Director y co-fundador de Celebrando.com, un portal dedicado a
la organizaciony planeacion de bodas a traves de internet, y fue portafolio manager de BBVA Bancomer
Investments. Omar se graduo de Economia por la Universidad Nacional Auténoma de Mexico.

Arturo José Saval Pérez

Consejero Patrimonial

Arturo Jose Saval es Socio Director Senior de Nexxus Capital. Cuenta con mas de 32 afnos
de experiencia en las areas de capital privado, banca de inversion y banca multiple, habiendo
participado en un gran numero de operaciones de colocacion privada y publica de deuday capital,
asicomo enmuiltiples proyectos enmateriade asesoria financiera.Antes deincorporarse aNexxus
Capital, ocupo varios cargos ejecutivos dentro de Grupo Financiero Santander Mexico. Asimismg,
OCUpO varios cargos ejecutivos en los departamentos de banca internacional, banca empresarial,
banca comercial y banca de inversion de Grupo Financiero GBM-Atlantico, Interacciones y Grupo
Serfin, fungiendo como consejero y miembro de los comités de inversion de varias instituciones
financieras y sociedades de inversion. Es miembro del Consejo de Administracion de Sports World
desde 2005 y ademas es consejerao de Nexxus Capital, Harmon Hall, Diamex, Taco Holding, Moda
Holding, Price Travel, Maak Holding, y Modatelas. Es también miembro del Consejo y Presidente del
Comité de Practicas Societarias de Genomma Lab y Grupo Hotelero Santa Fe. Fue Presidente del
Consejo y actualmente preside el Comite de Fondos de Crecimiento de la Asociacion Mexicana
de Capital Privado (AMEXCAP). Realiz6 estudios de Ingenieria Industrial por la Universidad
Iberoamericanay diversos programas de especializacion. Frecuentemente es orador en foros de
industria nacionales e internacionales.
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Jose Pedro Valenzuela Rionda

Consejerao Patrimanial

Jose Pedro Valenzuela es Licenciado en Administracion de Empresas por la Universidad
Iberoamericana. Fue Vicepresidente de Bancomer International en la Ciudad de Nueva York de
1993 a 1994 y Presidente de Bursamex International 1994 a 1996. Se incorporo a Corporacion
Actinver S.AB. de CV. en 1996, ocupando diversos puestos como Presidente de Actinver
Securities, Director de Alterna Asesoria y Analisis y actualmente ocupa el cargo de Director
General Adjunto y Director de Administracion y Finanzas. Asimismo, es miembro del Consejo
de Administracion de Corporacién Actinver y es miembro propietario o suplente de Grupo
Financiero Actinver, Actinver Casa de Bolsa, Operadora Actinver, Banco Actinver y de las
sociedades de inversion operadas por Operadora Actinver.

Carlos Gerardo Ancira Elizondo

Consejero Independiente

Carlos Gerardo Ancira es fundador, presidente del Consejo de Administracion y Director
General de Grupo Chartwell. Cuenta con mas de 17 afios de experiencia en inversiones,
asesoria y desarrollo dentro de la industria inmobiliaria. En 1994, fundd Grupo Chartwell
de Mexico, como una empresa enfocada al desarrollo de oportunidades de bienes raices
e inversion privada en Mexico. Carlos es miembro del Consejo de Administracion de Sports
World desde 2005 y actualmente tambien preside el Comité de Practicas Societarias. Ademas,
es Presidente del Consejo de Administracion de Grupo NH Meéxico, Grupo Chartwell, Grupo
Ildomaniy Grupo Hotelero Santa Fe. Carlos es Contador Publico de la Universidad Anahuac de
la Ciudad de Mexico.

Wilfrido Castillo Sanchez Mejorada

Consejero Independiente

Wilfrido Castillo es miembro del Consejo de Administracion de Qualitas Controladora, S.A.B.
de CV. desde 1996 y fue Director de Finanzas de 1996 hasta julio de 20l4. Actualmente se
desempena como Director de Inversiones y Relacion con Inversionistas. Anteriormente, ocupo
diferentes posiciones dentro del sector financiero mexicano, en instituciones tales como,
Casa de Bolsa Cremi, Sociedad Bursatil Mexicana, Mexival Casa de Bolsa, Casa de Bolsa
Mexico y Bursamex, Casa de Bolsa. De 1962 a 1984 trabajo en Castillo Miranda y Cia., S.C,
convirtiendose en socio de la firma en 1972 y en Director General en 1976. Actualmente es
miembro del Consejo de Administracion de Sports World y Presidente del Comité de Auditoria.
Wilfrido obtuvo el grado de Contador Publico en la Universidad Nacional Autonoma de Mexico.
Es miembro activo del Colegio de Contadores Publicos de Mexico, del cual fue Presidente de
1982 a 1984. Es consejero de diversas instituciones mercantiles y filantropicas.

Xavier Maria de Uriarte Berron

Consejero Independiente

Xavier Maria de Uriarte tiene una trayectoria profesional de mas de 30 afos de experiencia
en posiciones ejecutivas en el sector financiero, tanto en empresas nacionales como
multinacionales. Entre las empresas en las que ha colaborado se encuentran SURA, ING,
Bank of America, Citibank y PriceWaterhouseCoopers Mexico. Actualmente se desempena
como consejero independiente en tres Consejos de Administracion y dos Fundaciones.
Es Licenciado en Contaduria Publica por el Instituto Tecnologico Auténomo de Mexico con
maestria en Administracion de Empresas por la Universidad Durham del Reino Unido.

Enrique Hernandez-Pulido

Consejero Independiente

Enrique Hernandez es socio de Procopio, Cory, Hargreaves & Savitch LLP. Fungid como
Subprocurador Fiscal de la Federacion a cargo del area de Legislacion y Consulta, y ocupo
cargos en el Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario y el Fideicomiso Liquidador de
Instituciones de Credito y Organizaciones Auxiliares de Credito. Previo a su desempeno como
servidor publico, fue abogado asociado en el bufete de abogados Bryan, Gonzalez Vargas y
Gonzalez Baz, S.C. Enrigue cuenta con licencia para ejercer en Mexico y California, Estados
Unidos. Su practica incluye la representacion de clientes en asuntos internacionales,
desarrollo de operaciones comerciales, inversiones a nivel mundial y estructuras financieras
y su participacion como consejero en diversas sociedades mexicanas. Actualmente es
miembro del Consejo de Administracion de Sports World y miembro de los Comités de Auditoria
y de Practicas Societarias. Enrique se gradut como Licenciado en Derecho de la Universidad
Iberoamericana en 1992. Cuenta con una maestria en Impuestos Internacionales y Politica
Fiscal de la Escuela de Derecho de la Universidad de Harvard (LLM/ITP). Asimismo, es
graduado de la Escuela de Negocios de McCombs de la Universidad de Texas en Austin y del
Instituto Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey, de las cuales obtuvo la maestria
en Administracion de Negocios (MBA).

Luis Eduardo Tejado Barcena

Consejero Independiente

Luis Eduardo Tejado es Director General de Blue Drop, empresa dedicada a proyectos
agroforestales en Mexico y miembro del Consejo de Administracion de Proteak. Fue Director
General de Proteak, empresa publica dedicada a las plantaciones de Teca, Director Adjunto
de Grupo Editorial Expansion, Co-director de Celebrando.com, consultor en Boston Consulting
Group en Mexico, y Gerente de Finanzas en Procter & Gamble de México. Actualmente, es
miembro del Consejo de Administracion de Sports World y miembro del Comité de Auditoria.
Luis Eduardo es Ingeniero Mecanico Industrial por la Universidad Panamericana de la Ciudad
de Meéxico y cuenta con una maestria en Administracion de Negocios (MBA) por la Universidad
de Harvard.

Jim Teatum

Consejero Independiente

Jimes actualmente el socio principal de Global Business Systems, una empresa de consultoria
enfocada a asesorar empresas del sector salud y fitness, que ha apoyado a operadores de
gimnasios en Europa, Asia y Estados Unidos, fabricantes de equipo y a fondos de inversion
interesados en invertir en esta industria. Jim cuenta con mas de 30 afnos de experiencia en
la industria del Fitness, desempefiandose como alto ejecutivo en empresas multinacionales,
entre ellas, Reebok Internacional, donde ocupo el cargo de Director de Desarrollo de
Mercados y Nautilus International, donde fue Presidente de la Division Comercial de 1989 a 2005.
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PRINCIPALES

-CTIVOS

Fabian Bifaretti Zanetto
Director General

Fabian Bifaretti se integré al equipo de
Sports World como Director General en julio
de 2012. Cuenta con una trayectoria de mas
de 20 afnos en las areas de administracion,
ventas y mercadotecnia. Durante mas de 18
anos colaboro con Telefonica Internacional,
donde en su ultima posicion fungié como
Director General de Telefanica Moviles Mexico
(Movistar), logrando incrementar la base de
clientes, la participacion de mercado y el
margen operativo. Fabian es graduado de la
Universidad Nacional de la Plata en Argentina
con el titulo de Contaduria Publica. En su
funcion actual combina la actividad
profesional con su pasion por el deporte. Ha
participado en varios maratones, triatlones y
Ironman a nivel internacional, asi como en el
ultramaraton de la Sierra Tarahumara en
Chihuahua, Mexico.

Juan Alberto Pastrana Acevedo
Director de Administracién y Finanzas

Juan Alberto Pastrana se incorpora a Sports
World en noviembre de 2014 como Director de
Administracion y Finanzas, estando bajo su
responsabilidad diferentes areas como
contraloria, planeacion estrategica, tesoreria,
tecnologia de informacién, inversiones,
relacion con inversionistas, entre otras.
Juan es Licenciado en Finanzas y cuenta con
una trayectoria profesional de 25 afos en
instituciones financieras y sector corporativo,
donde ha contribuido en diversas areas
como tesoreria, gestion de riesgo operativoy
financiero, fusionesy adquisiciones, gobierno
corporativo, reestructura de deuda, derivados
de commoadities, monedas y deuda, optimizacién
de capital de trabajo e implementacion y
reestructura del plan de pensiones. A 0
largo de su trayectoria profesional ha
trabajado en empresas publicas como Grupo
Financiero Banamex Accival, Grupo Modelo,
donde participo en el proceso de fusion con
Anheuser-Busch InBev y en Mexichem.

Mayela Elias Robles
Director Juridico

Mayela Elias se integro al equipo de Sports
World en agosto de 2014 Es Licenciada en
Derecho y cuenta con una especialidad en
Derecho Fiscal. A lo largo de una trayectoria
profesional de 15 afos, cuenta con amplia
experiencia en distintas areas del derecho
como, corporativo, mercantil,infraestructura,
concesiones, propiedad intelectual, competencia
economica e inmobiliario.Antes deincorporarse
a Sports World, laboro en Grupo ICA, donde
contribuyd en distintas areas, destacando
su aportacion al fortalecimiento del area de
compliance. Asimismo, en los ultimos dos
anos ocupo el cargo de Director Juridico en una
subsidiaria del mismo grupoy es considerada
el actual brazo tecnolégico de ICA.

Humberto Laguna Herrera
Director de Desarrollo

Humberto Laguna cuenta con mas de 20 afios
de experiencia, comenzando su carrera
profesional en Grupo ICA donde particip6 en
la construccion de infraestructura vial en la
Cd. de Mexico. Posteriormente trabajo en
empresas constructoras dedicadas al
desarrollo inmobiliario y construccion de
gasolineras. A partir del ano 2000 estuvo a
cargo de la Gerencia de Construccion en el
area de Desarrollo de Yum Restaurants
International, y contribuy¢ a la construccion y
puestaenmarchademas del60restaurantes
de KFCy Pizza Hut en la parte norte y centro
del pais.En el ano 2006 seincorporo a Sports
World en la Subdireccién de Construccion
para participarenlaprimeraetapadecrecimiento
de nuevos clubes logrando la apertura de 8
nuevas unidades en dos anos. A partir del 2009
participé en Tiendas Extra de Grupo Modelo
como responsable directo de la construccion
y aperturade nuevas tiendas de conveniencia
en todo el pais, logrando en 2 afios la apertura
de mas de 300 nuevas unidades. Humberto
regreso a Sports World en 2011 para dirigir el
equipo de construccion durante la nueva
etapa de expansion. Humberto es Ingeniero
Civil egresado de la UNAM en 19839y cuenta con
una maestria en Administracion por el ITAM.

Cynthia Lisette Ulloa Ayon
Director de Recursos Humanos

Cynthia Ulloa se incorpord a Sports World en
2006 y cuenta con 23 afios de experiencia,
principalmente en la planeacion de recursos
humanos, administracion, operaciones, disefo
e implementacion de procesos de personal y
gjecucion, supervision y monitoreo de
programas de talento. Actualmente esta
activamente involucrada en atraccion de talento,
administracion de personal, compensaciones y
beneficios, capacitacion, relaciones laborales,
asi como actividades de recursos humanos en
general. Previo a su incorporacion a Sports
World, Cynthia colabord como Gerente de
Capacitacion y Desarrollo en empresas de
entretenimiento y como Subdirector de
Recursos Humanos de OCESA en Corporacion
Interamericana de Entretenimiento, S.A.B. de
CV., una de las empresas de entretenimiento
lideres en Latinoameérica. Cynthia tiene una
Licenciatura en Psicologia por la Universidad
Nacional Auténoma de Meéxico asi como
diferentes posgrados en Desarrollo Humano.

Fernando Guzman Lopez
Director Comercial y de Operaciones
Region Norte

Fernando Guzman se incorpor6é a Sports
World en septiembre de 2012 y actualmente es
el responsable de las areas de operacion,
comercial y deportiva de 14 clubes y ademas de
todas las aperturas. Asimismo, cuenta con 3
anos de experiencia en la industria de
telecomunicaciones, 5 anos en el ambito
academico-diplomatico internacional y 5 afios
en la industria de productos de consumo. Ha
colaborado con empresas publicas como
Telefonica Movistar, Gillette, Procter and
Gamble y Oracle. Fernando es Ingeniero en
Sistemas por el Instituto Tecnologico y de
Estudios Superiores de Monterrey y cuenta
con maestria en Negocios Internacionales y
otra en Relaciones Internacionales por
Macquarie University en Sydney, Australia.

Andrea Zullo Fossa
Director Comercial y de Operaciones
Regién Sur

Andrea Zullo se integré a Sports World en
mayo de 2014 como Director Comercial y de
Operaciones Region Sur. Cuenta con mas de
17 afos de experiencia en las areas de
operaciones, tecnologias de informacion,
telecomunicaciones, inteligencia de mercado y
comercial, entre otras. A lo largo de su
trayectoria profesional ha colaborado en
empresas como Dridco Mexico, Mavistar
Mexico, Public Telephony & Number Portability,
Ascom de Mexico S.A. de CV.y Electronic Data
System de Mexico, S.A. de CV. Andrea es
Licenciado en Administracién de Empresas
con una maestria en Ingenieria Industrial por
la Universidad de Boston.

Enrique Casas Avalos
Subdirector Comercial y de Operaciones
Region Centro

Enrigue Casas se incorporo a Sports World
en diciembre de 2007, ha estado a cargo de
diferentes clubes de la cadena y ha sido
parte activa de su institucionalizacion.
Actualmente, como Subdirector Comercial y
de Operaciones es responsable integral de
los clubes en formato individual. Cuenta con
mas de 20 afos de experiencia en areas
financieras, de operaciones y servicio al
cliente, colaborando en diferentes empresas
como HSBC, Bancomer y también como
propietario de franquicia. Enrique es Contador
Publico por la Universidad Panamericana y
cuenta con maestria en Direccion de Empresas,
MEDE en el IPADE.

Moénica Rangel Meneses
Subdirector de Mercadotecnia
y Servicio al Cliente

Monica Rangel se integro a Sports World en
junio de 2007 y actualmente se desempenfa
como Subdirector de Mercadotecnia y Servicio
al Cliente. Cuenta con una trayectoria de mas
de 10 afios en funciones de mercadotecnia,
relaciones publicas, comunicacién y coordi-
nacion de proyectos. Colaboro con la empresa
Royal Holiday, llevando los proyectos de
mercadotecnia de venta a nivel nacional y
desarrollando nuevos canales de pros-
peccion y venta. Monica es Licenciada en
Ciencias de la Comunicacion y tiene una
especialidadenDisenodelmagen Corporativa
por la Universidad Intercontinental (UIC).

Rodrigo Latorre Lopez
Subdirector Deportivo

Rodrigo Latorre se integré al equipo de
Sports World como Subdirector Deportivo en
febrero de 2015. Cuenta con maestria en
Administracion de Empresas por el ITAMy una
trayectoria en areas mercadotecnia en los
ultimos 15 afos, principalmente en desarrollo
de producto, programas de lealtad, publicidad y
soporte aventas. En los ultimos 8 afos se ha
desarrollado en el sector de mercadotecnia
deportiva, participando como Director de
Mercadotecnia de programas de lealtad del
equipo de futbol profesional Club Ameérica,
manteniendo una base de afiliados de 180,000
personas. Asimismo, participa en proyectos
de medios de comunicacion enfocados a
contenidos de orientacion al deportista
recreativo, es columnista en mercadotecnia
deportiva en la revista digital Merca20 vy
realiza clinicas deportivas en diferentes
disciplinas como natacion en aguas abiertas
y montanismo. Como deportista practica
futbol, triatlony participa ademas en eventos
de gran fondo de natacion y ciclismo,
incluyendo pruebas Ironman.
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El analisis que se presenta a continuacion debera leerse conjuntamente con los estados
financieros consolidados y dictaminados de Grupo Sports World, S.A.B. de CV. y Subsidiarias,

asi como con las notas que los acompanan.

Los estados financieros se prepararon de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF o IFRS por sus siglas en ingles). Las cifras de este analisis, asi
como los estados financieros y sus notas se expresan en pesaos historicos.

Total de Ingresos

En 2014 el Total de Ingresos se ubico en 1,061.5
millones de pesos, un crecimiento de 18.0%
respecto a 2013. Este incremento deriva
principalmente de la obtencion de mayores
ingresos por cuotas de mantenimiento
procedente de los clubes nuevos asi como de
aquellos con mas de 12 meses de operacion.

El Total de Ingresos proveniente de mismos
clubes, es decir aquellos con mas de 12
meses de operacion, mostro unincremento
de 3.6% respecto a 2013 debido a mayores
ingresos por cuotas de mantenimiento y
membresias, asi como por la contribucién
de programas deportivos adicionales,
patrocinios y alianzas comerciales.

Gasto Corporativo

El Gasto Corporativo durante 2014 alcanzo
771 millones de pesos y representd 7.3%
del Total de Ingresos, lo cual refleja una
reduccion de 140 puntos base comparado con
el porcentaje del afio anterior.

El apalancamiento operativo que permiten
las inversiones realizadas en desarrollos
propios de sistemas y la optimizacion de la
estructura corporativa, han sido elementos
clave para que Sports World incremente
considerablemente su numero de clubes sin
incrementar el Gasto Corporativo.

Utilidad de Operacién

La Utilidad de Operacion registra 90.0
millones de pesos en 2014 y representa un
crecimiento de 18.3% respecto a 2013. Este
resultado refleja el incremento en el Total de
Ingresos asi como el impacto por mayores
(Gastos de Operacion.

Eltotalde Gastos de Operacion aumentd19.0%
como resultado de gastos incrementales de
los clubes de reciente apertura y mayores
gastos pre-operativos de los clubes en
proceso de construccion y pre-venta.

Por lo tanto, el Margen de Operacidn se ubico
en 8.5%, en linea con el reportado en 2013.

El crecimiento en la Utilidad de Operacion se
da como resultado del continuo incremento
en clientes activos en los clubes, en
particular aquellos de reciente apertura.
Una vez cubiertos los gastos fijos de
operacion de los nuevos clubes, las cuotas
de mantenimiento de cada cliente adicional
representan un impacto positivo y directo en
la Utilidad de Operacion.

Utilidad antes de Financiamiento, Intereses,
Depreciacion y Amortizacion (UAFIDA)

La UAFIDA en el afo alcanzo 205.1 millones
de pesos que representa un crecimiento de
18.5% respecto a 2013. Este resultado se debe
a la combinacion del incremento en el Total
de Ingresos y mayores Gastos de Operacion
provenientes principalmente de los gastos
incrementales de clubes de reciente
apertura y un mayor monto en gastos pre-
operativos por aquellos en proceso de
construccién y pre-venta. Por lo tanto, el
Margen UAFIDA se ubict en 19.3% comparado
con el 19.4% reportado en 2013.

Utilidad del Ejercicio

La Utilidad del Ejercicio fue 48.5 millones de
pesos, una reduccion de 244% debido al
incremento en el Resultado Integral de
Financiamiento, mayor Depreciacion, asi como
al aumento en la tasa efectiva de impuestos.

El Resultado Integral de Financiamiento
registré un costo por 253 millones de
pesaos, comparado con los 6.7 millones de
pesaos registrados en 2013. Este incremento
se debe en gran medida al aumento en
intereses pagados, comisiones y coberturas
correspondientes a la nueva linea de credito
contratada en 2014.

La tasa efectiva de impuestos para el
ano 2014 se incremento a 25.1%. Esta tasa
refleja el impacto de la Reforma Fiscal en
lo referente a conceptos no deducibles. Por
lo tanto, el Margen de Utilidad del Ejercicio se
ubico en 4.6%.

Efectivo y Equivalentes

El rubro de Efectivo y Equivalentes al cierre
del 2014 ascendi¢ a 120.3 millones de pesos,
una disminucion de 16.1% respecto al afo
anterior debido principalmente al uso de
recursos paralainversion enlaconstruccion
de los nuevos clubes de acuerdo con el plan
de expansion de la Compania, asi como al
pago de intereses y amortizacion de capital.

Esta cuenta también incluye los ingresos
provenientes de la venta de anualidades asi
como la dispaosicion de 138 millones de pesos
de la linea de credito contratada en 2014 por
un total de 165 millones de pesos.

Mejoras a Locales Arrendados

Este concepto registro 1,032.0 millones de
pesaos, un incremento de 16.9% respecto a
2013 como resultado de las inversiones gue
se han llevado a cabo para la adecuacion y
equipamiento de los nuevos clubes, al igual
gue las remodelaciones y renovacion de
equipo que la Companfia realiza de forma
permanente en sus clubes con el fin de
mantener los estandares de calidad vy
servicio caracteristicos de Sports World.

Proveedores,AcreedoresyOtros (Impuestos
por Pagary Pasivos Acumulados)

La Companfia registré un saldo por 99.2
millones de pesos en esta cuentay representa
una disminucion de 16.2% respecto a la cifra
reportada en 2013. El monto de Proveedores
y Acreedores mostro una ligera reduccion
de 2.9%, mientras que la mayor variacion
provino de Impuestos por Pagar que
disminuyé 672% debido a que durante
2014 los pagos provisionales de ISR fueron
mayores a los efectuados durante 2013.

Deuda Financiera Neta

Al mes de diciembre de 2014 la Deuda
Financiera Neta ascendio a 173.4 millones de
pesos comoresultadodelaslineas de credito
contratadas, el arrendamiento financiero y
neto de la cuenta de Efectivo y Equivalentes.
La razon Deuda Neta/EBITDA fue de 0.85x, lo
gue resalta la solida estructura financiera
de la Compafiia y la virtud del negocio de no
tener un requerimiento importante de capital
de trabajo.

En 2014 se contrato una linea de credito
adicional por un total de 165 millones
de pesos, de los cuales se realizaron
disposiciones durante el afo por 138 millones
de pesos para financiar la construccion de
nuevas clubes.

Desempefio Bursatil

La accién de Sports World registré un
incremento de 37.3% al alcanzar 25.8 pesos
el 31 de diciembre de 2014. Este rendimiento
sobrepasa el reportado por el indice de
Precios y Cotizaciones de la Bolsa Mexicana
de Valores que fue 1.0% en el afio.

En 2014 el volumen operado promedio diario
de SPORT.S fue 169,348 acciones equivalente
a 3.8 millones de pesos.
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A TRAVES DEL EJERCICIO
DE BUENAS PRACTICAS
ECONOMICAS, SOCIALES Y

Grupos de Interes

Para fortalecer los vinculos y asegurar una sana relacion de largo plazo con los distintos
grupos de interés, GSW mantiene un dialogo abierto y objetivo, detectando sus necesidades e
inquietudes de manera oportuna, siempre fundamentando la responsabilidad, la equidad y el
beneficio mutuo en este vinculo.

MEDIOAMBIENTALES SE

BUSCA CONSTANTEMENTE
CONTRIBUIR A UN FUTURO
SOSTENIBLE.

AD Y RESPONSABI IDAD

o= 8lCIAL

/{1 althy
%’mlﬂlm
= v MEInnn
Declaratoria de Sustentabilidad

GSW gestiona sus actividades de forma integra, ética y transparente. Busca contribuir a un
futuro sostenible a traves de acciones que generen un desarrollo equilibrado, mediante el

A continuacion los compromisos asumidos por GSW con cada grupo de interes:

Grupo de Intereés

Inversionistas

Colaboradores

Clientes

Comunidades

Proveedores

Autoridades

Temas focales

Gobierno corporativo, cobertura, expansion
y etica del negocio, informacion financiera,
administracion de riesgos y aspectos de
sustentabilidad (impactosycontribuciones
socio-ambientales).

Desarrollo laboral (capacitacion tecnica
continua como un modelo para potenciar
habilidades y liderazgo entre nuestras
colaboradores), practicas laborales y
retencion de talento.

Brindar servicios de la mas alta calidad,
acordes a las necesidades de cada
cliente, monitoreo de su satisfaccion y
calidad del servicio.

Gestion de responsabilidad sacial,
etica del negocio, cooperacion con las
localidades donde tenemaos operaciones.

Fortalecer la Cadena de Valor, politicas
ambientales y sociales adoptadas en la
institucion.

Cumplimiento de la legislacion, gestion
ambiental (en temas como agua y re-
siduos, impactos en biodiversidad,
emisiones alaatmasfera),colaboraciones
e impacto social.

Canales
de comunicacion

Reporte anual

Informe Anual

Reportes trimestrales
Asamblea de accionistas
Eventos relevantes
Conferencias telefénicas
Dia con Inversionistas
Correo de contacto
Pagina Web

Correo electronico

Tableros de comunicacion corporativa
Juntas presenciales

Boletin electranico bimestral

Linea de denuncia

Encuesta de clima organizacional

Correos electranicos
Pagina web
Facebook

Twitter

Kioskaos interactivos
Linea telefonica

Linea telefonica
Correo electronico
Pagina web

Redes sociales
Visitas a comunidades
Reuniones

Caorreo electronico

Juntas presenciales
Comunicacion externa

Linea de atencion a proveedores

Juntas presenciales
Comites

Linea telefénica
Correo electronico
Pagina web

Materialidad
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gjercicio de buenas practicas econdmicas, sociales y medioambientales.

El fortalecimiento continuo de su Gobierno Corporativo, es una accion permanente en GSW,
pues a traves de este se brinda transparencia a los inversionistas, colaboradores y demas
grupos de interes.

De igual forma, GSW cuenta con un Programa de Responsabilidad Social Corporativa, que es
parte integral de la estrategia del negocio, atendiendo iniciativas y metas especificas como:

o Etica empresarial

e Cuidado y prevencion del medio ambiente
e Vinculacion con la comunidad

e Calidad de vida en la empresa

e Comunicacion

Cada iniciativa se ve respaldada por el compromiso de GSW con El Pacto Mundial de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y la aplicacion de la metodologia del Global
Reporting Initiative (GRI) en la elaboracion de sus informes de sustentabilidad.

Una de las principales convicciones es ser agentes de cambio para construir un mejor futuro
para la sociedad mexicanay el planeta.

El Estudio de Materialidad de GSW es un ejercicio permanente que se utiliza para conocer
y atender los temas mas trascendentes de la empresa, en terminos de sustentabilidad,
ademas de ser una guia para la construccion del contenido del presente Informe Anual. De
acuerdo con la guia del Global Reporting Initiative (GRI) éste se define como “la relevancia de
la informacion reportada”.

Objetivos
e Reconocer los asuntos relevantes para cada uno de los grupos de interés de Grupo
Sports World;
e Calificar el desempefo e importancia de la empresa en torno a cada uno de los temas
identificados;
e Comprender los resultados en una matriz de materialidad, para atender las areas
identificadas en el analisis.
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Metodologia

Se disefa y analiza la herramienta de encuesta, la cual se aplica de manera online, con
el objetivo de conocer la percepcion acerca del desempefo de la Responsabilidad Social
en GSW. Esta consulta directa esta dirigida a distintas muestras de los siguientes grupos
de interes:

Fuentes Directas Fuentes Indirectas

e (Colaboradores e Sector (publico o privado)
e Clientes e Competencia

e Proveedores e Opinién Publica

e Vecinos de clubes GSW e (Otros

[ ]

Organizaciones de la

Sociedad Civil / Fundaciones
Consejo de Administracion

e Accionistas / Inversionistas

e (Gobierno / Administracion Publica

Este ano se aplico dicho Estudio de Materialidad a 332 personas, 18.0% mas que la muestra del
afio precedente, cada resultado se plasmo en una grafica, con la valoracion acorde a lo que
manifesto cada uno de los grupos de interés consultados.

Matriz de Materialidad

Calidad de vida en la empresa Vinculacion con la comunidad

Etica empresarial Medio ambiente

RELEVANCIA

DESEMPENO

Nota:
e | amatriz de materialidad refleja los pilares de la Responsabilidad Social comprendidos en el Cadigo

de Eticay Conducta de GSW.
e [avaloracion se considera: 5 mayor calificacion y 1 con menor calificacion.

Privacidad y Confidencialidad

Con base en la legislacion vigente, relacionada a la proteccion y privacidad de datos
personales, GSW cuenta con diversas politicas que explican el tratamiento que se les daenla
Compania a los datos personales. Para ello se han designado responsabilidades especificas
para abordar los asuntos relativos ala seguridady a la privacidad de los datos personales de
clientes, colaboradores, proveedores y cualquier persona que tenga o establezca algun nexo
con la Organizacion, pues es de suma importancia cumplir con todas las politicas internas
establecidas.

Para mayor informacion favor de visitar la pagina web de Grupo Sports World. Cualquier
comunicacion o para el ejercicio del derecho de oposicion debera realizarse mediante correo
electroénico a: privacidad@sportsworld.com.mx

SE BENEFICIARON A MAS DE

3,400 PERSONAS CON LOS
PROGRAMAS SOCIALES
IMPLEMENTADOS DURANTE

EL ANC.

AMBITO

Nuestros colaboradores

Impulsar el desarrollo y mejorar la calidad de vida de nuestros colaboradores y sus familias,
es un compromiso latente para GSW, pues ademas de ser el principal activo de la empresa de
ellos depende el exito de la operacion de la Organizacion.

Durante el afo 2014, GSW genero 402 empleos directos e incorporo outsourcing especializado
en la operacion de areas especificas para atender la operacion y mejorar la satisfaccion en el
servicio al cliente. Al cierre de 2014 se reportaron un total de 1,790 empleos.

Empleos Generados

RUBROS 2012 2013 2014
Empleos Directos 332 192 402
Outsourcing para servicios de limpieza 0 0 95

Empleados totales

Mujeres empleadas 578 699 739

Hombres empleados 923 994 1,051

Totales 1,501 1,693 1,790

Crecimiento de personal vs el afio anterior 28.4% 12.7% 57%
Nota:

Los 402 empleos generados corresponden a las aperturas del 2014.
No se estan considerando colaboradores de Tijuana.
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Colaboradores por Entidad y Genero

Entidad Colaboradores por Entidad
Distrito Federal 719 L4 1160
Estado de Mexico 161 129 290
Veracruz 23 2l Lk
Puebla 49 38 87
Sonora 16 23 39
Guanajuato 25 20 L5
Nuevo Ledn 28 17 L5
Campeche 30 17 L7
Morelos 23 10 33
TOTALES 1,074 716 1,790

GSW es una empresa apuntalada por jovenes. Al cierre de 2014, 64.5% de sus colaboradores
tenian entre 18 y 35 afios, es decir casi dos terceras partes del total de personal.

Total de Colaboradores por Edad

203 %dela 20k %dela

plantilla plantilla plantilla

Menores de 25 afnos 312 20.8% 348 20.5% 333 18.6%

Entre 26 y 35 afos 697 LB.L% 746 Lb1% 821 45.9%

Entre 36y 45 afos 343 22.9% 421 2k.9% 426 23.8%

Entre 46y 55 afos 122 81% 14k 8.5% 160 8.9%

Colaboradores 27 1.8% 3k 2.0% 50 2.8%
mayores a 56 afos

Totales 1,501 100% 1,693 100% 1,790 100%

Del total de personal que compone la plantilla de GSW, 84.4% son colaboradores de tiempo
completo y el resto forman parte del grupo de trabajadores que laboran de manera parcial,
compuestos de instructores, anfitriones y auxiliares de estancia, gue aportan su talento con
algunas horas durante la semana.

Diversidad, Equidad y Desarrollo

GSW cuenta con un sistema de igualdad de oportunidades para mujeres y hombres basado
en su Politica de Equidad de Género, que toma en cuenta la formacién profesional y las
habilidades para el desempefio de algun cargo, sin distincion de genero.

Los Principios 3, 4, 5y 6 de El Pacto Mundial de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU),
sustentan estas acciones de la empresa, pues ademas de garantizar la igualdad laboral,
combatimos la discriminacion para el acceso al empleo y el hostigamiento sexual, fomentando
y fortaleciendo los compromisos definidos en esta Politica de Equidad de Genero.

De acuerdo con el Sistema de Gestion en Responsabilidad Social de la empresa, garantizar un
ambiente laboral sano es indispensable para impactar positivamente en la productividad de
cada colaborador, manifestado claramente en el rubro de promociones laborales, donde se
tuvo el siguiente comportamiento en 2014.

GSW cuenta con una politica de salarios y una de diversidad y equidad de género, que hacen
hincapie en la igualdad del salario base entre hombres y mujeres, por lo gue se antempone la
capacidad profesional, experiencia y antigiiedad para cualquier cargo.

GSW, como participante del Global Compact y empresa socialmente responsable, es promotora
de los derechos humanos y de los derechos laborales de sus colaboradores, por lo gue
su subsidiaria Grupo Concentrador de Servicios tiene celebrados Contratos Colectivos de
Trabajo con:

e Sindicato Progresista de Trabajadores de la Industria Turistica, Gastronomica, Centros
Deportivos y Sociales, Similares y Conexaos de la Republica Mexicana;

e Sindicato Progresista de Trabajadores y Empleados de Empresas de Espectaculos,
Servicios y Actividades Recreativas de la Republica Mexicang;

e Sindicato Alianza Obrera de Trabajadores de Baja California.

Dichos contratos tienen vigencia indefinida y la relacion de Grupo Concentrador de Servicios
ha sido buena. Hoy el 79% de los colaboradores son sindicalizados y el resto no sindicalizados.
Gracias a la excelente relacion que existe, todos los colaboradores de GSW participan cada
ano enelranking de las Super Empresas, los mejores lugares en donde todos quieren trabajar,
organizado por la revista Expansion y por septimo afo consecutivo, la empresa ha ocupado
lugares preponderantes en dicho ranking.

Promociones y Crecimiento Profesional por Genero

Genero NUmero % de la NUmero % de la NUumero % de la
Promociones | plantilla | Promociones | plantilla | Promociones | plantilla

2012 | total por 2013 | total por 2014 | total por

genero genero genero

Mujeres 29 5.0% 31 4.0% 33 LB6%
Hombres 56 11% 66 6.0% 75 6.0%
Total 85 57% 97 55% 108 6.0%

Se promavieron incrementos salariales para 1,718 colaboradores, es decir el 96% de la plantilla.

Incrementos Salariales

Incremento Salarial 2014 | Var. % 2014 vs 2013

Total de Colaboradores Beneficiados 1,463 1,718 96.0%

Ademas de brindar salarios acordes y competitivos en el sector del fitness en Meéxico. GSW
otorga prestaciones laborales superiores a las gue marca la ley, entre ellas:

30 dias de aguinaldo

10% de vales de despensa (prestacion topada al 40% del salario minimo del periodo)
10% en premio de asistencia

10% en premio de puntualidad

5% de fondo de ahorro

Uso de instalaciones para empleados y familiares

Seguro de vida y gastos medicos mayores para niveles medios y gerenciales
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Capacitacion

Para alcanzar mayores estandares de desempefio por parte de cada colaborador, GSW
estimula su crecimiento profesional y personal, un tema fundamental para la sustentabilidad
del negocio.

Sabemos gue cada areay colaborador tiene necesidades diferentes para su desarrollo, por
tal motivo GSW cuenta con un programa permanente de capacitacion, que cumple con los
lineamientos que por ley corresponden y favorece el desempefio del capital humana.

Inversién en Capacitacion Var. % Var. %
2013 VS 2012 2014 VS 2013

Inversion economica $91,789  $1,297292 Le3%  $1,237127 -4.6%

Horas de capacitacion 71 58 -18.7% 39 -331%

por Colaborador

Numero de Cursos / 364 366 0.5% 126 -65.6%

Talleres

Parcentaje de 76.2% 75.2% -1.3% 95% 26.L%

Colaboradores que
reciben evaluaciones
de desempeno

Total participantes 5,778 3,306 -42.8% 6,71 103.0%
en Cursos / Talleres
de Capacitacion

Como se puede apreciar en la tabla anterior, en el afio 2014 el 95.0% de los colaboradores
recibio evaluaciones de desempeno.

De igual forma, en la siguiente grafica se muestra el desglose de capacitacion por area,
registrando crecimientos importantes, como resultado de la inversion del CCVSW (Centro de
Capacitacion Virtual Sports World), con lo cual la organizacion da inicio a la capacitacion via
e-learning para todos los colaboradores.

Capacitacion por Area y Numero de Participantes

Nivel dentro de la organizacion _ Var. %

2014 VS 2013
Direcciones 9 141 b -972%
Gerencias 490 818 357 -56.4%
Supervision y Coordinacion 699 235 751 319.6%
Administracién y Ventas 2,039 861 1,732 201.2%
Operaciones 2,541 1,251 3,871 309.4%
Total de participantes 5,778 3,306 6,715 203.1%

Seguridad Laboral

Los recursos humanos son el capital mas valioso para GSW y sabe que cada uno de los
colaboradores esta expuesto a sufrir algun accidente o lesiones al realizar sus actividades
diarias, por ello, dia a dia se fomenta el entorno de trabajo seguro, al identificar, evaluar, eliminar
y controlar cualguier situacion gue ponga en riesgo la salud e integridad de los mismos. GSW
promueve la cultura de la prevencion y responsabilidad en cada una de las personas.

Desde sus inicios GSW esta apegada a las normas oficiales de Seguridad e Higiene de la
Secretaria del Trabajoy Previsién Social, ademas de seguir los lineamientos de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) que promueven las mejores practicas de cultura en seguridad
y que contribuyen a elevar la calidad de vida de los colaboradores y sus familias. Gracias a
esto, en los ultimos afos se han registrado bajos indices de accidentabilidad.

GSW cuenta con un programa de Seguridad Integral, en donde participan 7.5% del personal
gue integra el total de la plantilla de la Organizacion.

En 2014 se reporto un porcentaje menor de accidentes con respecto al afo anterior, la cifra se
redujo en 2.5%, gracias a las capacitaciones programadas en el ambito de seguridad laboral.

Accidentabilidad

Accidentes Var. %

2014 VS 2013
Administrativos 0 0 0 0%
Operativos 27 80 78 -2.5%
Totales 27 80 78 -2.5%

En el rubro de incapacidades y permisos por maternidad y paternidad, durante el periodo
reportado 26 mujeres recibieron el beneficio, de las cuales 23 regresaron a ocupar sus
plazas; en tanto, 22 hombres utilizaron el beneficio de paternidad.

Por otro lado, en la siguiente grafica podemos observar que el indice de ausentismo continua
disminuyendo drasticamente, aspecto que denota el compromiso del personal hacia la empresa.

Indice Total de Ausentismo

Mes 2012 2013 2014
Enero 303 586 283
Febrero eee 490 222
Marzo 2l 406 258
Abril 235 493 299
Mayo 330 483 eL7
Junio 301 487 359
Julio 343 L8L 334
Agosto 402 557 312
Septiembre KINA 470 364
Octubre 367 437 397
Noviembre 348 429 331
Diciembre 449 4B0 318
Total de faltas 3,855 5,782 3,724
Total de dias laborados de todos los empleados 443,040 591,295 558,480
% Ausentismo 1.3% 1.0% 0.7%

Programas de Calidad de Vida para Colaboradores

Los programas a favor de una mejor calidad de vida para los colaboradores y sus familiares
directos, son iniciativas gque GSW puso en marcha en 2011, buscando ir mas alla de las
prestaciones que corresponden por ley.

Beneficiados / Participantes

Nombre del Programa Var. %

2014 VS 2013
Dia de la Familia SW 69 171 143 -16.4%
Voluntariado SW Th 10 10 0%
Kilostop 0 0 1163 0%

Dia de la Familia SW

Es unainiciativa que invita a colaboradores y sus familiares directos a hacer uso de todas las
instalaciones deportivas en los distintos clubes Sports World, asi como participar en las diferentes
actividades de voluntariado, con lo que se pretende incidir positivamente en la salud familiar.
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Voluntariado SW

La practica de la responsabilidad social es un compromiso gue tienen todos los que integran
GSW y se cuenta con una plantilla de 110 voluntarios, guienes aportan talento y esfuerzo
de manera gratuita a todas las iniciativas que se llevan a cabo por parte de la empresa. En
2014 participaron en programas de desarrollo social y ambiental como Activando Sonrisas
“Donacion de utiles escolares”; Entrega de Ropa Deportiva a Grupo Halcones; Activando
Sonrisas "Donacion de tenis”; Por un México Saludable y Programa de Reforestacion “A todo
Pulmon®, entre otros.

Kilostop

Con el objetivo de prevenir la obesidad y los padecimientos que de ella se derivan, se
implement¢ el programa Kilostop, que tiene como finalidad fomentar una cultura de salud
integral (mental, fisica y social) en los colaboradores.

La practica consistid en llevar a cabo mediciones iniciales y finales a los colaboradores
participantes, para conocer su porcentaje de grasa y durante un periodo de tres meses,
apoyarlos para lograr un indice corporal saludable. Como resultado de este programa los
colaboradores de GSW perdieron en conjunto 340 kg de grasa con una participacion del 65%
de total de la plantilla.

Denuncia SW

Es unainiciativa que se tiene desde el afo 2012 y gque involucra a todos los grupos de interes,
pero principalmente a los colaboradores, facilitando un canal de comunicaciéon que haga
valer el Codigo de Etica, las Politicas de Acoso, Hostigamiento, Abuso y Discriminacion, Equidad
de Genero, Respaonsabilidad Social Corporativa, Capacitacion y Desarrollo, y las cuales se
encuentran sustentadas en el Decalogo de Responsabilidad Social, los 10 Principios de El
Pacto Mundial y la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

En el afio 2014, la cantidad recibida de denuncias disminuyo 58.0%, respecto al afio precedente.
De eéstas, 22 fueron concluidas favorablemente, 3 resultaron improcedentes y 4 estan en
proceso de conclusion.

Numero de Denuncias SW

Nombre del Programa No. de Beneficiados / Participantes

2014 VS 2013

2013 2014 var. %

Denuncia SW 20 69 29 -58.0%

Nuestros Clientes

Los clientes son el factor primordial de cualquier empresa y en GSW no es la excepcion. Se
realizan todas las acciones para garantizar la satisfaccion plena y su permanencia, como
principal factor de operacion. El ambicioso plan de expansion ha dado excelentes resultados
y los numeros reflejan el crecimiento y éxito obtenido, muestra de ello es que en el 2014 la
empresa paso de 50,117 a 56,895 clientes activos, un crecimiento del 13.5%.

1 A partir de septiembre 2014 el club de Tijuana cuenta con un acuerdo de operacion compartida con un terceroy no
opera bajo la marca Sports World.

SERGIO BAUTISTA

29 anos

Ingeniero en sistemas
OBJETIVO:

Perder 30kg de peso
AVANCE:

22.5kg en 8 meses
PROGRAMA:

Feel Healthy

& Pedregal

ENTRENADORES:
Juan Antonio Vega
Roberto Silvera
NUTRIOLOGA:
Jimena Torres
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Para garantizar la fidelidad de sus clientes, GSW tiene en marcha diversas estrategias, entre
las gue destacan:

Satisfaccion de Clientes

Se aplican semestralmente Encuestas de Satisfaccion a Clientes, cuyos resultados permiten
mejorar la operacion para garantizar la sustentabilidad economica de la Compania.

GSW cuenta con kioscos interactivos, linea de atencion SW, pagina web, 01800 00 SW PARATI,
como herramientas de contacto con los clientes, gue permiten complementar los resultados
de las encuestas, materia prima en la toma de decisiones dentro de la Organizacion. Asimismo
se cuenta con iPads instaladas en lugares clave para que los clientes evalten la limpieza 'y
actitud del staff.

Se tiene el compromiso de atender cada una de las quejas y sugerencias de manera oportuna,
por ello son canalizadas a las diversas areas correspondientes para su seguimiento inmediato.

Con la comunicacion oportuna se detectan las areas de oportunidad y permite mejorar la
calidad en la oferta de productos y servicios, manteniendo con ello una relacion sana entre
GSWy la comunidad a la que sirve.

Servicio al Cliente

El area de Servicio al Cliente tiene como meta mejorar los estandares de calidad en los
servicios gue se ofrecen, actitud que distingue a GSW en la industria del fitness en Mexico.
Hoy los clientes pueden realizar cualquier tramite administrativoy el pago de servicios, desde
cualquier plataforma electrénica con acceso a internet, beneficiando su comodidad.

De igual forma, los Madulos de Atencion Virtual sirven de manera exitosa en cada uno de los
clubes, incentivando la comunicacion directa con los clientes y facilitando informacion basica
como ubicacion de los clubes, horarios de clases grupales, acceso a rutinas y consejos
nutricionales, entre otros.

Proveedores

Para GSW los proveedores son pilar fundamental en la cadena de suministro, servicios
y, en muchas ocasiones, de los productos y servicios ofertados. Por este motivo, los
considera socios estratégicos del negocio y los exhorta a cumplir con los estrictos y
altos estandares de la Organizacion.

Apegados a los 10 Principios del Pacto Mundial y la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, ambas iniciativas (de la ONU, desde el afo 2011 los proveedores deben apegarse al
cumplimiento del Cadigo de Etica y Conducta de la Organizacion.

GSW, por la extension de sus unidades a lo largo del DF y Zona Metropolitana, es impulso
y apoyo de micro, pequefas y medianas empresas, pues las hace parte de su cadena de
valor, proporcionando herramientas de pago que facilitan el flujo de efectivo y participando
indirectamente en la creacion de empleos, favoreciendo la estabilidad econémica y social en
nuestro pais.

Desde principios del afo 2014 se han seleccionado Unicamente a los proveedores que cumplen
con los mayores estandares de calidad y precios en sus servicios o productos, ademas de
exhortarlos a ser socialmente responsables, por o gue el padron de proveedores activos de
GSW tuvo el siguiente comportamiento:

Padron Proveedores Activos

Var. %
2014 vs 2013

Padran de proveedores activos 1,922 2,330 1152 -50.6%

Vinculacion con la comunidad
Apoyo social y Voluntariado SW

Como parte de la filosofia empresarial de GSW, todos los programas de Responsabilidad Saocial
emprendidos, estan encaminados a promover la activacion fisica, la saludy la educacion enla sociedad.

Para la ejecucion de estos programas, se tiene el apoyo del Voluntariado Organizacional, gue
se caracteriza por ser un equipo humano muy participativo, que apoya en el desarrollo de las
iniciativas de RSE de GSW. Estos programas, ademas de estar enfocados a la participacion de
los colaboradores, también cuentan con el apoyo de sus familiares, proveedores y usuarios
interesados en participar en las actividades de RSE de GSW, quienes son conscientes de
ayudar a combatir los distintos problemas sociales y medio ambientales que aguejan a
nuestro pais.

Programas de Vinculacién con la Comunidad

En Meéxico existe un numero importante de poblaciones catalogadas en alto grado de
marginacion, donde las carencias son de diferente indole y las oportunidades de superacion
y mejora de calidad de vida son pocas.

Es en este sentido que GSW tiene como objetivo generar acciones que ayuden a favorecer al
mayor numero de personas posible, mediante programas de apoyo que encabeza su Comite de
Responsabilidad Social, con acciones planificadas gue generan un beneficio mutuo, buscando
siempre la sustentabilidad.

Cada afo GSW renueva su compromiso con el desarrollo social y en el afio 2014 se reportaron
los siguientes resultados, en donde se logré apoyar a mas de 3 mil 400 personas, como o
muestra la siguiente tabla:

Programa No. de Institucion Apoyo / Fecha
Beneficiados Donativo realizacion
Activando Sonrisas 600 nifigs, Fundacion TUK AC Comunidad dos 600 pares 03/05/2014
“Donacion de tenis" jovenesy Lirios (Toluca) y Icamole (Nuevo de tenis
adultos Leon)
Del Olvido al Alivio 197 Comunidades de Los Morenog, 165 articulos 14/04/2014

beneficiados  Tangue de Pefa, La Sala, La
Barranca, Los Guapes, Mirandillas y
Camiche en Michoacan, y El Castillo

en Jalisco.
Par un México 2,200 personas Secretaria de Salud del Gobierno  Clases grupales Jun-Dic
saludable de la Ciudad de Mexico publicas de 2014
Beca Campamento 1persona Asociacion Mexicana de Diabetes 2014 04/07/2014
Tonalli
Activando Sonrisas 800 nifios Escuelas beneficiadas: 800 paquetes  01/08/2014
“Donacion de utiles e San Mateo el Viejo - de utiles
gscolares” Temascalcingo, Estado de México escolares
"Primaria Cuauhtemoc”;
e San Pedro el Alto -
Temascalcingo, Estado de México
"Primaria Benito Juarez”;
e Cruz Blanca - Temascalcingo,
Estado de Mexico "Primaria Jose
Maria Vasconcelos”;
e San Pablo - Leon, Guanajuato,
Primaria “Rural 8"
Donaciénderopa 10 corredores  Grupo Halcones Daonacion 05/08/2014
deportiva ciegos 20 pants
10 guias para deportivos
ciegos

GSW es una empresa comprometida con el desarrollo de México, generando empleo, riqueza
y retribuyendo en parte lo que la sociedad le ha dado. Trabaja de la mano con diversas
organizaciones de la sociedad civil, buscando hacer mas eficientes los recursos humanos,
materiales y econémicos que se pueden aportar, generando hacia su comunidad confianza 'y
el compromiso de apoyar a quienes menaos tienen.
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Comunicacién

Herramienta indispensable para el desarrollo de la organizacion, tanto al interior como al
exterior, en GSW permite obtener retroalimentacion y atender oportunamente cualquier
incidente que ponga en riesgo la operacion adecuada del negocio. En el afio que se reporta,
se realizaron las siguientes acciones en la materia:

Acciones Comunicacion

Productos 2014 Var. %

2014 VS 2013
Carteles 3 b 5 25.0%
Newsletters 1 ] ] 0%
Comunicados electronicos 17 2h 35 45.8%
Actualizaciones sitios WEB 3 5 b -20.0%
Comunicacioén sobre el Progreso ] 1 | 0%

de El Pacto Mundial

SE INVIRTIERON MAS DE 5
MILLONES DE PESOS EN

TECNOLOGIAS AMIGABLES
CON EL MEDIO AMBIENTE.

AMBITQ._

Compromiso

Alcanzar un futuro equilibrado con la sociedad y su desarrollo econémico, 8S un Compromiso
gue asume con responsabilidad GSW, a traves de diversas acciones enfocadas al cuidado,
proteccién y buen manejo de los recursos naturales, que buscan la sustentabilidad de
nuestro entorno para las futuras generaciones.

Desde su lanzamiento en Bolsa, GSW analiza, planifica y ejecuta de forma exhaustiva sus
procesos y toma de decisiones, tanto en la seleccion de colaboradores y proveedores, como
enlagestion de susinmuebles, para que cumplan con los mas altos criterios medioambientales
y energeticos, lo que impacta de forma positiva en la valoracion que hacen los inversionistas.

GSW cuenta con una Politica de Medio Ambiente, en la que esta plasmado el compromiso para
que colaboradores, proveedores y demas grupos de interes minimicen los consumos de agua,
papely energia, ademas de disminuir al maximo la generacion de residuos y emisiones.

Papel

Desde hace poco mas de tres anos GSW promueve el uso de papel ecologico 100% reciclado.
Asimismo, todo el papel gue por ley y vigencia puede ser destruido, se envia a una empresa
encargada de transformarlo en papel Util, evitando con ello la tala de arboles gue se destinan
a la fabricacion de papeles virgenes.

En sincronia con estas acciones, en 2014 GSW puso en marcha la iniciativa Paperless, la cual
consiste en la digitalizacion de todo el proceso de registro y administracion electrénica
de sus clientes, con lo que se evitara la impresion de documentos, quedando almacenados
unicamente en archivos electranicos. Este proceso de cuidado y preservacion al medio
ambiente arranco en el mes de agosto, lo que significé que de esa fecha al 31 de diciembre se
registrara un ahorro del17.0% en el volumen total de impresiones, al bajar de 226 mil 083 hojas
impresas, promedio mensual, a 187 mil 885, lo que a su vez repercutio en un consumo mucho
mas moderado de toner. SWIA 14
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Agua

El vital liguido constituye uno de los principales elementos de operacion de GSW, por ello se
trabaja permanentemente en la concientizacién sobre su cuidado y uso razonable en cada
uno de los 42 clubes que conforman la cadena, pues sabemos de su importancia para la
prestacion ¢ptima de cada uno de los servicios que se ofrecen.

Debido a la expansion en el numero de clubes, GSW esta consciente del incremento en el
consumo de agua, tanto de las fuentes primarias, como de las fuentes no convencionales. Hoy
procura reutilizar el mayor volumen de metros cubicos del vital liquido y para ello se estan
realizando inversiones programadas para instalar plantas tratadoras de agua, que ademas
permitan disminuir los volumenes de agua vertida a las redes de drenaje municipal.

Con el crecimiento en el numero de clubes, se tuvo un incremento de 26.6% en el consumo de
agua respecto al afo anterior, aspecto que se mitigo con el uso de agua reutilizable, uso de
equipos ahorradores y un proceso de concientizacion agresivo entre los clientes de GSW,
para coadyuvar aimpactar en menor forma al medio ambiente.

Consumo de Agua (m?)

2014 Var. %

2014 VS 2013

Suministro de agua municipal n/d n/d 297603 -

Abastecimiento por pipas n/d n/d 64,272 -

Agua reutilizada 5,036 3,357 3,190 -51%
(Tratada Post-Consumo)

Consumo Total 214,866 287,235 364,085 26.6%

Volumen de aguas negras en 209,830 283,878 361,675 27L%

descarga a drenajes municipales

Las nuevas aperturas de clubes se estan realizando con inversion en tecnologias amigables
con el medio ambiente, como son regaderas ahorradoras y mingitorios secos, con las cuales
se evita ladescarga de 6 litros de agua por cada vez que un cliente utilice el servicio, mientras
gue con las regaderas ahorradoras el consumo de agua se puede disminuir hasta en un 25%
en relacion a las regaderas tradicionales. La inversion en equipo de este tipo fue superior a
los 5 millones 226 mil pesos en 2014, destinado en su mayoria a la adquisicion de regaderas
aharradoras.

Inversiones en Tecnologias de Alta Eficiencia

2012 / 2013 20 Var. %

2014 VS 2013

Plantas tratadoras de agua 4.5 mdp - -
Mingitorios ecoldgicos 0.l mdp 0.2mdp 100%
Regaderas ahorradoras 0.l mdp 2.6 mdp 2,600%
Calderas de alta eficiencia 2.3 mdp 2.4 mdp 4.3%
Sistemas de captacion de energia solar 3.2 mdp - -
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Aunado a esto, las campanas de concientizacion entre los clientes para promover el uso
adecuado del agua, siguen fortaleciendose y encaminando a resultados positivos. En los
clubes que cuentan con planta tratadora de agua, el promedio mensual de ahorro fue de
18.5%, que son fundamentalmente aquellos gue tienen alberca.

Ahorro promedio de agua mensual por club con planta tratadora
2012 2013 2014
38.0% 38.0% 18.5%

Huella de Carbono

Conscientes de los problemas actuales relacionados con el cambio climatico, en el afno
2014 se inicio la cuantificacion de la huella de carbono de GSW, a traves del calculo de las
emisiones generadas de manera directa por el uso de combustibles y refrigerantes en los
clubes y de manera indirecta por el consumo de energia electrica, de acuerdo a lineamientos
y metodologias de la SEMARNAT, del Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico y con
base en la Ley General de Cambio Climatico para reportar gases de efecto invernadero bajo
el Protocolo Greenhouse Gas (GHG).

Este compromiso se ve manifiesto en la siguiente grafica, donde se plasman las principales
emisiones de gases y sus distintas fuentes. Considerando que GSW cuenta con 42 clubes y
oficinas corporativas, las emisiones totales generadas en 2014 fueron de 11,347 toneladas de
CO, equivalente.

Huella de Carbono (tCO,e)

Emisiones Directas  Combustibles GasLP 2,543.34 3,096 27.28%
Gas Natural 528.16
Gasolina ck.e8
Refrigerantes ~ R-410A (HFC) 200.58 341.25 3.01%
R-22 (HCFC) 108.60
R-141B (H) 29.34
R-134A (HFC) 273
Emisiones Indirectas Electricidad CFE 79809.83 7810 69.71%
Reggccic')n de Solar Calentadores de Agua -104.82 -0.92%
emisiones
Emisiones Totales 1,347 100%
Compensacion de Reforestacién | Arbol: Pinus Moteumae -972 -0.86%
emisiones "A todo pulmon”
Huella de Carbono Final 1,249.8

A la fecha 6 clubes cuentan con calentadores solares de agua, lo que permitié que durante
2014 se evitaran emisiones a la atmosfera por un total de 108.83 toneladas de CO, y tener
un ahorro de aproximadamente 478,000 pesos por sustituir parte del consumo de gas LP.
Aunado a esto, a traves del programa de reforestacion “A todo Pulmén”, se compensaron 97.2
emisiones de CO, de las totales generadas.

Para un mejor analisis y tener un punto de partida en la medicion futura de la huella de
carbono de todos los clubes y los proyectos de reduccion de emisiones, eficiencia energetica y
de ahorro de recursos, se crearon 3 indicadores intensivos relevantes de desempefio: 1) Kilowatt
emitidos por hora por metro cuadrado, 2) kilogramos de CO, emitidos por metros cuadrados en
las instalaciones y 3) kilogramos de CO, emitidos por visita de usuario. A continuacion se muestra
el resultado de estos indicadores por formato de Club.

Indicadores promedio ‘ Indicador | ‘ Indicador 2 ‘ Indicador 3

kWh/mz kgCO,/m? kgCO,/visita
SW caon alberca 130.21 109.87 2.52
SW sin alberca 8413 192

A partir del analisis de emisiones de gases de efecto invernadero para el calculo de huella de
carbono, se realizaron también las siguientes estimaciones de emisiones al medio ambiente
de sustancias consideradas contaminantes, con base en los datos recolectados de las
distintas actividades reportadas.

Emisiones Contaminantes Atmosfericos (kg)

Actividad Fuente Emisora
Combustion Gas LP 2,659.45 3.52 93.64 859.64
Directa

Gas Natural 614.92 2.64 24.20 4180

Gasolina 240.21 12.38 n/d 1474

Combustion CFE 28,432.02 71,966.61 n/d 4)73.23
Indirecta
(Electricidad)
Totales 31,946.60 71,985.15 117.84 5,089.41

*COV: Compuestos Volatiles Organicos
** MP: Material Particulado

Sustancias Destructoras de la capa de Ozono, 0DS (kgCFC-lle)*

Actividad Sustancia Emisiones Fugitivas
Refrigeracion R-22 (HCFC) 33

R-141B (HCFC) 4.89
Totales 8.19

*Se consideraron solo los clubes que reportaron usar estos refrigerantes. Varias unidades tienen el compromiso de
realizar este ejercicio para el Informe Anual 2015.
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Energia

En los consumos de energia total, por fuentes directas o indirectas, las mediciones arrojaron
en el afio 2014 los siguientes resultados:

Consumos de Energia Total (GJ)

Consumo Directo Combustibles Gas LP 43,249 38.80% 53,892.32
Gas Natural 10,300 9.24%
Gasolina 342.71 0.31%

Consumo Indirecto Electricidad CFE 55,797.68 50.05% 57,581.84
Solar Solar 1,784.16 1.60%

Total Energia (GJ) 100% M,474.16

Como se aprecia, el consumo de gas LP constituye la principal fuente energetica en el rubro
de combustibles. También sobresale que paulatinamente, se ha ido incorporando la energia
solar en aportacion para el calentamiento de agua en varios de los clubes, buscando con ello
impactar lo menos posible en nuestro medio ambiente.

En tanto, la energia eléctrica que provee la Comisién Federal de Electricidad como consumo
indirecto, representa poco mas del 50% de la que se utiliza en la Organizacion y gue comienza
a complementarse con la que proveen los equipos de tecnologia solar.

Energia Eléctrica

GSW a traves de su compromiso con el medio ambiente, busca la regulacion de su consumo
de energia electrica en cada unidad de negocio, a traves de estrategias que permitan el uso
eficiente y maximicen el aprovechamiento de este recurso fundamental dentro de la operacion
del negocio. Las instalaciones eléctricas de los nuevos clubes se han ido planificando
estratégicamente basandose en estos principios, pues operan con fluorescencia compactay
aplicaciones especiales de LEDs, disminuyendo considerablemente el consumo de energia, en
comparacion de una lampara tradicional.

Aun cuando se tiene un mayor numero de clubes operando, gracias a la Politica Ambiental de
GSW, en el afio 2014 se dio un consumo total anual de energia eléctrica por 15,499,357 kWh,
tan solo 5.4% mayor a la cantidad empleada el afio anterior, cumpliendo asi con uno de los
objetivos principales del compromiso ambiental de la Organizacion.

Consumo Anual Var. %
de Energia Electrica 2014 VS 2013
9,780,000 14,670,000 15,499,357 5.4%

kWh kWh kWh

De igual manera y como parte de su sistema de Gestion de Responsabilidad Social, GSW
cred un indicador intensivo del desempefo eléctrico por metros cuadrados para cada
club, obteniendo un promedio de 130.21 kWh/m?, y que sera la directriz para dar un mejor
seguimiento al consumo eléectrico de las diferentes unidades, incluso incorporando a las
nuevas aperturas. Este indicador sera referencia para trabajar en los siguientes afios en
programas de eficiencia energetica y reducir su valor.

Energia Calorifica

La energia calorifica es otro recurso indispensable para la operacion de GSW, por tal motivo
cada club cuenta con calderas para el calentamiento de agua, las cuales en su mayoria
utilizan gas LP.En las ultimas aperturas se ha hecho hincapié en que éstas cuenten con nucleo
de ceramica de alta eficiencia, ademas de ir incorporando nuevas tecnologias gque hagan mas
eficiente el aprovechamiento de la energia calorifica, para aprovechar al maximo los consumos
de combustible. Tambien se ha incorporado en 11 clubes el uso de gas natural, un combustible mas
amigable con el medio ambiente, ademas de los 6 clubes que ya cuentan con calentadores solares.

Consumo Anual de Energia Calorifica por Combustible

LPG - Gas Licuado de Petroleo 1,560,712.17 litros
GNL - Gas Natural Licuado 274,517.05 m3
Solar 178416 GJ

Combustible para Transporte

GSW cuenta con dos camionetas para cubrir actividades administrativas y de logistica para
toda la Organizacion. Cada unidad recibe el mantenimiento necesario para ahorrar costos de
operacion y cuidar y proteger el medio ambiente con menos emisiones contaminantes. En el
ano 2014 ambaos vehiculos consumieron aproximadamente 10,378.46 litros de gasoling, lo que
significo un gasto promedio diario de 14.21 litros de combustible por unidad al dia.

Acciones a Favor del Planeta

El trabajo que GSW realiza en materia ambiental, esta apegado a una estrategia sustentable,
dirigida a todos sus grupos de interes, estableciendo un marco regulador que permite operar
con eficiencia ecoldgica. Desde su creacion, la Compania va mas alla de sus obligaciones con
la legislacion ambiental, gracias a las acciones manifiestas en cada proceso productivo,
administrativo, de servicios generales y con su compromiso socialmente responsable.

GSW cuenta con varios esquemas de difusion y concientizacion que se permean a colaboradores,
clientes, proveedores y familiares de todos los colaboradores, para que asuman el compromiso
de participar en el logro de los objetivos medioambientales y energeticos.
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La Organizacion tiene el compromiso de evitar y minimizar cualquier efecto negativo sobre
el medio ambiente, a traves de acciones tan sencillas como utilizar por ambas caras el papel
bond; cambiar los cartuchos de toner hasta que se agotan y mandarlos a confinamiento
seguro; sustituir discos magneticos de almacenamiento por USB y, en caso necesario,
grabarlos a su maxima capacidad.

De igual forma, las unidades de negocio de GSW no tratan, transportan, exportan, ni
importan residuos peligrosos. Todos los residuos generados son canalizados a empresas
especializadas que aseguran su manejo y disposicion final adecuada.

Programas a Favor del Medio Ambiente

Recoleccion de PET

Este programa se realiza de manera exitosa desde el afio 201], el objetivo es la recoleccion
y confinamiento de PET en cada uno de los clubes de GSW. En 2014, gracias a la participacion
activa de todo el personal y de los usuarios de los 42 clubes, GSW recolectd 355 kg de
estos materiales. Es gratificante ver que cada vez existe mayor conciencia por hacer un uso
moderado de este tipo de envases.

Recoleccion de Pilas y Baterias

GSW opera un programa de Recoleccion de Pilas, buscando contribuir al cuidado y
preservacion del medio ambiente a través de campanas de recoleccién y confinamiento de
estos residuos en cada uno de los clubes de SW, medida tomada ante el aumento significativo
de estos componentes utilizados en equipos y articulos electronicos.

En este afo se evitd que 70 kg de estos materiales se fueran a la basura, previniendo con ello
la contaminacioén de suelos y agua del subsuelo.

Es compromiso de GSW favorecer el cuidado y preservacion del medio ambiente, motivo por
el cual se realizan campanas de comunicacion y concientizacion para el uso preferente de
pilas recargables y disminuir el uso de pilas y baterias alcalinas. Como se puede apreciar, el
impacto tambien ha sido sustancial, al disminuir en 77% el volumen confinado el afio pasado.

Desde el ano 2013, se tiene un contrato con un proveedor certificado que nos brinda el servicio
de recoleccion y disposicion adecuada de estos materiales.

Reforestacion SW

En coordinacion con el Gobierno de la Ciudad de México y la Comision Nacional Forestal
(CONAFQR), GSW tiene esta iniciativa que, ademas de ayudar al cuidado del medio ambiente
e impactar positivamente a la comunidad del Distrito Federal, apoya los lineamientos de
“promover el aprovechamiento sustentable de los recursos forestales del pais, reactivar
la economia del sector forestal y mejorar la calidad de vida de los habitantes de las zonas
forestales; asi como, mantener e incrementar la provision de bienes y servicios ambientales a
la sociedad y reducir las emisiones de carbono generadas por la deforestacion y degradacion
forestal’, como lo marca la mision de la CONAFOR.

"Atodo pulmon”,es elnombre de este programa, en el cual participa el Voluntariado Corporativo
SW vy se ejecuta en las comunidades de San Miguel Ajusco, Santo Tomas Ajusco y Topilejo,
ubicadas en el Parque Nacional Cumbres del Ajusco. Asi, las reforestaciones realizadas en
cuatro anos que lleva el programa, han permitido la plantacién de mas de 3,580 arboles que
mejoran la calidad del aire.En 2014 se logro sumar una hectarea mas de superficie reforestada.

(GSW busca incidir positivamente entre sus grupos de interes, pues existe plena conciencia de

laimportancia que tiene el cuidado y preservacion del medio ambiente, para ser sustentables
en el tiempo y con las nuevas generaciones.

Acciones a favor del Planeta 2012 2013 2014 Var. %
2014 VS 2013

Recoleccion de PET (Kg) -29.0%
Recoleccion de Pilas y 68 301 70 -170%
Baterias (Kg)

Programa de Reforestacion 1135 900 450 -50.0%

SW (Numero de arboles plantados)

SPORTS WORLD ES LA UNICA
COMPANIA EN LA INDUSTRIA
DEL AITNESS DE MEXICO QUE
CUENTA CON LOS SIGUIENTES
RECONOCIMIENTOS:

Super Empresa

Por septimo afio consecutivo GSW obtuvo el reconocimiento “Super Empresa” que otorga
la Revista Expansion, catalogandola como una de las 100 mejores empresas para trabajar
en Mexico.

ESR (Empresa Socialmente Responsable)

Por tercer afio consecutivo GSW obtuvo el distintivo ESR (Empresa Socialmente Responsable)
otorgadoporelCentroMexicano paralaFilantropia (CEMEFI)ylaAlianzaporlaResponsabilidad
Social Empresarial (ALIARSE).

SuperBrand

Este afio se sumoé un nuevo reconocimiento a SW, el Sello de Certificacion SuperBrand gue es
otorgado por el Consejo Mexicano de Marcas.

indice IPC Sustentable

En el mes de febrero de 2015, la Bolsa Mexicana de Valores incluyo a GSW en el indice de IPC
Sustentable.

Este conjunto de distintivos y reconocimientos, refuerzan el compromiso de GSW para
continuar sobre laruta del trabajo sustentable, ya que es el unico camino para poder entregar
un mejor futuro a las nuevas generaciones, con resultados basados en la sustentabilidad.
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ESTRATEGIA Y ANALISIS
PERFIL DE LA ORGANIZACION
PARAMETROS DE LA MEMORIA

GOBIERNG, COMPROMISOS Y PARTICIPACION
DE LOS GRUPOS DE INTERES

ENFOQUE DE GESTION E INDICADORES DE DESEMPENO

67
6/
68

63
71

Indicador / Descripcion

|. Estrategia y analisis

1.1 Declaracion del maximo
responsable de la toma de decisiones de
la organizacion.

1.2 Descripcion de los principales
impactos, riesgos y oportunidades.

Pagina

14-16

Seccion Comentarios

Mensaje del Director General

Mensaje del Director General
Perfil de la Empresa

Presencia

Formatos y Tipos de Membresias

2. Perfil de la organizacion

2.1Nombre de la organizacion.

2.2 Principales marcas, productos y/o
servicios.

2.3 Estructura operativa de la
organizacion.

2.4 Localizacion de la sede principal de la
organizacion.

2.5 Numero de paises en los que opera la
organizacion.

2.6 Naturaleza de la propiedad y forma
juridica.

2.7 Mercados servidos

2.8 Dimensiones de la organizacion
informante, incluido:

e Numero de empleados

e Ventas netas

e (Capitalizacion total, desglosada en
terminos de deuda y patrimonio neto

e Cantidad de productos o servicios
prestados

2.9 Cambios significativos durante el
periodo cubierto por la memoria en el
tamano, estructura y propiedad de la
organizacion, incluidos:

e | alocalizacién de las actividades o
cambios producidos en las mismas,
aperturas, cierres y ampliacion de
instalaciones; y

-4
14-16

5 =3
-4

18 - 21
e2 -3l

88 - apartado

3
88 - apartado

42, 43

Mensaje del Director General
Perfil de la Empresa
Gobierno Corporativo

Datos de Contacto

Perfil de la Empresa
Presencia
Formatos y Tipos de Membresias

Presencia
Formatos y Tipos de Membresias
Principales Directivos

Datos de Contacto
Presencia

Perfil de la empresa
Mensaje del Director General
Gobierno Corporativo
Consejo de Administracion

Perfil de la Empresa

Presencia

Formatos y Tipos de Membresias
Desempefo operativo

Desempefo Operativo
Nuestros Colaboradores
Total de empleos generados.
Ambito Social

Datos Financieros Relevantes
Balance General

Estado de resultados

Estados Financieros Consolidados
Dictaminados

Balance General

Estados Financieros Consolidados
Dictaminados

Comentarios y Analisis de la
Administracion sobre los Estados de
Operacion y Situacion Financiera

Presencia

Formatos y Tipos de Membresias
Desempeno Operativo

Comentarios y Analisis de la
Administracion sobre los Estados de
Operacion y Situacion Financiera

Perfil de la Empresa

Mensaje del Director General
Presencia

Formatos y Tipos de Membresias
Desempefo Operativo
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e Cambios en la estructura del capital 2e -3l
social y de otros tipos de capital, L2, 43

mantenimiento del mismo y operaciones

de modificacion del capital (para

organizaciones del sector privado) S
3

88 - apartado

2.10 Premios y distinciones recibidos 65
durante el periodo informativo.

Desempenio operativo

Comentarios y Analisis de la Administracion
sobre los Estados de Operacion y
Situacion Financiera

Presencia

Balance General

Estados Financieros Consolidados
Dictaminados

Distintivos y Reconocimientos

3. PARAMETROS DE LA MEMORIA

3.1 Periodo cubierto por la informacién 14 -16
contenida en la memoria Portada
3.2 Fecha de la memoria anterior mas 14-16
reciente (si la hubiere).

3.3 Ciclo de presentacion de memaorias 14 -16
(anual, bienal, etc)). Portada
3.4 Punto de contacto para cuestiones 18

relativas a la memoria o su contenido.

3.5 Proceso de definicion del contenido de
la memoria, incluido:

e Determinacion de la materialidad INA
L5- 4B
e Prioridad de los aspectos incluidos en 14 -16
la memoria INA
L5- 146

88 - gpartado

e |dentificacion de los grupos de interes 14 -16
gue la organizacion preve gue utilicen L5- 146
la memoria.

3.6 Cobertura de la memoria 14-16
Lk
83 -84
88 - gpartado

Portada
3.7 Indicar la existencia de limitaciones del 83 - 84
alcance o cobertura de la memoria.
3.8 La base para incluir informacion en el 2-k
caso de negocios conjuntos. 14 -16

88 - apartado

32

L5 - 4B
3.9 Tecnicas de medicion de datos y bases 83 -84
para realizar los calculos, incluidas las
hipotesis y tecnicas subyacentes a las
estimaciones aplicadas en la recopilacion
de indicadores y demas informacion de la
memoaria.
3.10 Descripcion del efecto que pueda 2-k
tener la reexpresion de informacion 14 -16
perteneciente a memarias anteriores, 88 - apartado
junto con las razones que han motivado
dicha reexpresion (por ejemplo, fusiones 32
y adquisiciones, cambio en los periodos L5- L6
informativos, naturaleza del negocio, 0
metodos de valoracion).
3.11 Cambios significativos relativos a 83 - 84

periodos anteriores en el alcance, la
cobertura o los metodos de valoracion
aplicados en la memoria.
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Mensaje del Director General
Portada

Mensaje del Director General

Mensaje del Director General
Portada

Datos de Contacto

Declaratoria de Sustentabilidad
Grupos de Interes

Mensaje del Director General
Declaratoria de Sustentabilidad
Grupos de Interes

Estados Financieros Consolidados
Dictaminados

Mensaje del Director General
Grupos de Interes

Mensaje del Director General
Declaratoria de Sustentabilidad
Sobre este Informe

Estados Financieros Consolidados
Dictaminados

Portada

Sobre este Informe

Perfil de la Empresa

Mensaje del Director General
Estados Financieros Consolidados
Dictaminados

Gobierno Corporativo

Grupos de Interes

Sobre este Informe

Perfil de la Empresa

Mensaje del Director General
Estados Financieros Consolidados
Dictaminados

Gobierno Corporativo

Grupos de Interes

Sobre este informe

3.12 Tabla que indica la localizacion de los 2
Contenidos basicos en la memoria. 66
3.13 Politica y practica actual en relacion 85
con la solicitud de verificacion externa de

la memoria.

indice
Lista de indicadores GRI

Carta de Verificacion

4.1 Laestructura de gobierno de la 32
organizacion, incluyendo los comites del 36 -39
maximo ¢rgano de gobierno responsable 32
de tareas tales como la definicion de 40, 41

la estrategia o la supervision de la
organizacion.

L.2 Ha de indicarse si el presidente 32
del maximo 6rgano de gobierno ocupa 36 -39
también un cargo ejecutivo (y, de ser 32
asi, su funcion dentro de la direccion 40, 41
de la organizacion y las razones gue la

justifiguen).

4.3 En aquellas organizaciones que tengan 36-39
estructura directiva unitaria, se indicara

el numero de miembros del maximo 6rgano

de gobierno que sean independientes o no

ejecutivos.

4., Mecanismos de los accionistas 3k

y empleados para comunicar 32

recomendaciones o indicaciones al INA

maximo ¢rgano de gobierno. L5- 46
118

4.5 Vinculo entre la retribucion de los 3k

miembros del maximo 6rgano de gobierno,
altos directivos y ejecutivos (incluidos

los acuerdos de abandono del cargo) y el

desempeno de la organizacion (incluido su
desempeno social y ambiental).

4.6 Procedimientos implantados para 3k
evitar conflictos de intereses en el 32
maximo ¢érgano de gobierno. 36-39
4.7 Procedimiento de determinacion de la 3k
Ccompaosicion, capacitacion y experiencia 32
exigible a los miembros del maximo 36-39

organo de gobierno y sus comites, incluida
cualquier consideracion sobre el sexo y
otros indicadores de diversidad.

L.8 Declaraciones de mision y valores 2-4
desarrolladas internamente, codigos de 14 -16
conductay principios relevantes para el INA
desempeno econémico, ambiental y social, 3k
y el estado de su implementacion. L7

57
4.9 Procedimientos del maximo érgano de 3k
gobierno para supervisar la identificacion INA
y gestion, por parte de la organizacion, L7
del desempefo economico, ambiental y 57
social, incluidos riesgos y oportunidades 16, 31, 34, 44, 49,
relacionadas, asi como la adherencia 52, 54, 56
o cumplimiento de los estandares 65

acordados a nivel internacional, cédigos
de conducta y principios.

410 Procedimientos para evaluar el 3k
desempeno propio del maximo 6rgano 32
de gobierno, en especial con respecto al 36 -39

desempefo econémico, ambiental y social.
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Principales Directivos
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Etica y Cumplimiento
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Declaratoria de Sustentabilidad
Grupos de Interes

Datos de contacto

Etica y Cumplimiento
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411 Descripcion de como la organizacion
ha adoptado un planteamiento o principio
de precaucion.

Etica y Cumplimiento
(Gobierno Corporativo
Declaratoria de Sustentabilidad

L5- 46 Grupos de Interes

412 Principios o programas sociales, 14 -16 Mensaje del Director General
ambientales y economicos desarrollados Declaratoria de Sustentabilidad
externamente, asi como cualquier otra L5- 46 Grupos de Interes
iniciativa que la organizacion suscriba o Ambito Social
apruebe. 55 Vinculacion con la Comunidad
Ambito Ambiental
63, 64 Acciones a Favor del Planeta
413 Principales asociaciones a las que
pertenezca (tales como asociaciones
sectoriales) y/o entes nacionales e
internacionales a las que la organizacion
apoyay:
e Este presente en los 6rganos de 16, 31, 34, &4, 49, Pacto Mundial
gobierno 52, 54, 56
e Participe en proyectos o comite 83 -84 Sobre este Informe
e Proporcione una financiacion 88 - apartado Estados Financieros Consolidados

importante que exceda las obligaciones

Dictaminados

de los saocios 93 - gpartado Entidad que Reporta

e Tenga consideraciones estrategicas

414 Relacion de grupos de interés que la 2-k Perfil de la Empresa
organizacion ha incluido. 32 Gobierno Corporativo
36-39 Consejo de Administracion

Declaratoria de Sustentabilidad

L5- 46 Grupos de Interes

415 Base para la identificacion y seleccion -k Perfil de la Empresa
de grupos de interés con los gue la 32 Gobierno Corporativo
organizacion se compromete. 36-39 Consejo de Administracion

Declaratoria de Sustentabilidad

L5 - 4B Grupos de Interes

416 Enfoques adoptados para la inclusion 2-k Perfil de la Empresa
de los grupos de interes, incluidas la 32 Gobierno Corporativo
frecuencia de su participacion por tipos y 36-39 Consejo de Administracion

categoria de grupos de interes.

Declaratoria de Sustentabilidad

L5- 46 Grupos de Interes

417 Principales preocupaciones y 32 Gobierno Corporativo
aspectos de interes que hayan surgido INA Declaratoria de Sustentabilidad
a traves de la participacion de los L5- LB Grupos de Interes

grupos de intereés y la forma en la que ha
respondido la organizacion a los mismos
en la elaboracion de la memoria.

Ambito social
Ambito ambiental

5. INFOQUE DE GESTION E INDICADORES DE DESEMPENO
DIMENSION ECONGMICA

Indicadores del desempefic economico

PRINCIPAL  EC1Valor econdmico directo
generado y distribuido, incluyendo
ingresos, costes de explotacion,
retribucion a empleados,
donaciones y otras inversiones
en la comunidad, beneficios no
distribuidos y pagos a proveedores
de capital y a gobiernos.

PRIN EC2 Consecuencias financieras y
otros riesgos y oportunidades para
las actividades de la organizacion
debido al cambio climatico.
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3 Datos Financieros
Relevantes
88 - apartado  Estados Fnancieros
Consolidados
Dictaminados
93 - apartado  Notas a los Estados
Financieros Consolidados

2e - 3l Desempefo Operativo
Ll Declaratoria de
Sustentabilidad
57 Ambito Ambiental
63, 64 Acciones a Favor del
Planeta

PRIN

PRIN

ADICIONAL

PRIN

PRIN

PRIN

ADIC

EC3 Cobertura de las obligaciones
de la organizacion debidas a
programas de beneficios sociales.

EC4 Ayudas financieras
significativas recibidas de
gobiernos.

EC5 Rango de las relaciones

entre el salario inicial estandary
el salario minimo local en lugares
donde se desarrollen operaciones
significativas.

EC6 Politica, practicas y proporcion
de gasto correspondiente a
proveedores locales en lugares
donde se desarrollen operaciones
significativas.

EC7 Procedimientos para la
contratacion local y proporcion

de altos directivos procedentes
de la comunidad local en lugares
donde se desarrollen operaciones
significativas.

EC8 Desarrollo e impacto de las
inversiones en infraestructuras
y los servicios prestados
principalmente para el beneficio
publico mediante compromisos

comerciales, pro bong, 0 en especie.

EC9 Entendimiento y descripcion de
los impactos econdmicos indirectos
significativos, incluyendo el alcance
de dichos impactos.

47-52

L7

L5-146
3,34, 43, 45, LB,
Sk, 55,57

45, 54

L7
L7

Calidad de Vida 'y Empleo

GSW No

recibe apoyos
financieros por
parte del gobierno

Informacion NO
disponible

Ambito Social
Grupos de Interes
Proveedores

Cadena de valor

Ambito Social
Nuestros Colaboradores

Perfil de la Empresa
Presencia

Perfil de la Empresa
Presencia

DIMENSION AMBIENTAL
Indicadores del desempeno ambiental

PRIN

PRIN

PRIN

PRIN

EN1 Materiales utilizados, por peso
0 volumen.

EN2 Porcentaje de los materiales
utilizados que son materiales
valorizados.

EN3 Consumo directo de energia
desglosado por fuentes primarias.

EN4 Consumo indirecto de energia
desglosado por fuentes primarias.

S7

57

62
61, 62
62
63, 64

62
61, 62

63, 64

Ambito ambiental NO MATERIAL

Compromiso

Ambito ambiental
Energia

Acciones a Favor del
Planeta

Programa Recoleccion
de PET

Programa Recoleccion
Pilas y Baterias

Energia

Energia Electrica
Energia Calorifica
Acciones a favor del
planeta

Energia

Energia Electrica
Energia Calorifica
Acciones a favor del
planeta
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ADIC

ADIC

ADIC

PRIN

ADIC

ADIC

PRIN

PRIN

SWIA 14
72

ENS Ahorro de energia debido a 57
la conservacion y a mejoras en la 57
eficiencia. 61, 62
62
63, 64
ENG Iniciativas para proporcionar 57
productos y servicios eficientes en 57
el consumo de energia o0 basados 61, 62
en energias renovables, y las 62
reducciones en el consumo de 63, 64
energia como resultado de dichas
iniciativas.
EN7 Iniciativas para reducir el 57
consumo indirecto de energia y las 57
reducciones logradas con dichas 61, 62
iniciativas. 62
63, 64

EN8 Captacion total de agua 58-60 Agua
por fuentes.

ENS Fuentes de agua 58-60 Agua
gue han sido afectadas

significativamente por la

captacion de agua.

ENI10 Porcentaje y volumen 58-60 Agua
total de agua recicladay
reutilizada.

ENII Descripcion de
terrenos adyacentes

0 ubicados dentro de
espacios naturales
protegidos o de areas

de alta biodiversidad no
protegidas. Indiguese la
localizacion y el tamafo
de terrenos en propiedad,
arrendados, 0 gue son
gestionados, de alto valor
en biodiversidad en zonas
ajenas a areas protegidas.

ENI12 Descripcion de los
impactos mas significativos
en la biodiversidad en
espacios naturales
protegidos o en areas

de alta biodiversidad no
protegidas, derivados de
las actividades, productos
y Servicios en areas
protegidas y en areas de
alto valor en biodiversidad
en zonas ajenas a las
areas protegidas.

Ambito Ambiental
Compromiso

Energia Eléctrica
Energia Calorifica
Acciones a Favor del
Planeta

Ambito Ambiental
Compromiso

Energia Eléctrica
Energia Calorifica
Acciones a Favor del
Planeta

Ambito Ambiental
Compromiso

Energia Electrica
Energia Calorifica
Acciones a Favor del
Planeta

Por encontrarse GSW
y sus distintos clubes
en zonas urbanas, su
medicion es dificil, pero
se tiene el compromiso
de ir a mayor detalle en
el manejo de las cifras
presentadas.

Por encontrarse GSW
y sus distintos clubes
en zonas urbanas, su
medicion es dificil, pero
se tiene el compromiso
de ir a mayor detalle en
el manejo de las cifras
presentadas.

Todas las Instalaciones
de GSW se encuentran
en areas urbanizadas.

Todas las Instalaciones
de GSW se encuentran
en areas urbanizadas.

ADIC

ADIC

ADIC

PRIN

PRIN

ADIC

PRIN

ENI13 Habitats protegidos o
restaurados.

ENI4 Estrategias y acciones
implantadas y planificadas
para la gestion de impactos
sobre la biodiversidad.

ENI5 Numero de especies,
desglosadas en funcion
de su peligro de extincion,
incluidas en la Lista Roja
de lalUCNy en listados
nacionales y cuyos
habitats se encuentren
en areas afectadas por
las operaciones segun el
grado de amenaza de la
especie.

ENIB Emisiones totales,
directas e indirectas,
de gases de efecto
invernadero, en peso.

EN17 Otras emisiones
indirectas de gases de
efecto invernadero, en
peso.

EN18 Iniciativas para reducir
las emisiones de gases de
efectoinvernaderoy las
reducciones logradas.

ENI9 Emisiones de
sustancias destructoras
de la capa o0zono, en peso.

63, 64
31,52, 60, 64

57
S7
63, 64
31,52, 60, 64

Lk
57

58-60
B, 62
62
63, 64

60, 63
L

57
57
58-60
B, 62
62
62, 64

60, 63
L

57
57
58-60
61, 62
62
63, 64

B4
B4

31,52, 60, 64

60, 63
60 - 62

Acciones a Favor del Aungue todas las

Planeta, Instalaciones de GSW
Programa de Reforestacion se encuentran en
SW. areas urbanizadas,

existe un compromiso
con el medio ambiente
por lo que se realizan
distintos programas
de reforestacion,

en coordinacion con
diversas entidades
publicas.

Ambito Ambiental
Compromiso

Acciones a Favor del Planeta
Programa de Reforestacion
SW

Todas las Instalaciones
de SW se encuentran en
areas urbanizadas.

Declaratoria de
Sustentabilidad
Ambito Ambiental
Compromiso

Agua

Energia Electrica
Energia Calorifica
Acciones a Favor del
Planeta

Huella de Carbono

Declaratoria de
Sustentabilidad
Ambito Ambiental
Compromiso

Agua

Energia Electrica
Energia Calorifica
Acciones a Favor del
Planeta

Huella de Carbono

Declaratoria de
Sustentabilidad

Ambito Ambiental
Compromiso

Agua

Energia Eléctrica

Energia Calorifica
Acciones a Favor del
Planeta

Recoleccion de PET
Programa de Recoleccion
de Pilas

Programa de Reforestacion
SW

Huella de Carbono

Huella de Carbono
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PRIN EN20 NO, SO y otras
emisiones significativas al
aire por tipo y peso.

PRIN EN21 Vertimiento total de
aguas residuales, segun su
naturalezay destino.

PRIN EN22 Peso total de
residuos gestionados,
segun tipo y metodo de
tratamiento.

PRIN EN23 Numero totaly
volumen de los derrames
accidentales mas
significativos.

ADIC EN24 Peso de los residuos
transportados, importados,
exportados o tratados
gue se consideran
peligrosos segun la
clasificacion del Convenio
de Basilea, anexos |, I,

Iy VIll'y porcentaje de
residuos transportados
internacionalmente.

ADIC EN25 Identificacion,
tamarno, estado de
proteccién y valor de
biodiversidad de recursos
hidricos y habitats
relacionados, afectados
significativamente por
vertidos de agua y aguas
de escorrentia de la
organizacion informante.

PRIN EN26 Iniciativas para
mitigar los impactos
ambientales de los
productos y servicios, y
grado de reduccion de ese
impacto.

PRIN EN27 Porcentaje de
productos vendidos, y sus
materiales de embalaje, que
son recuperados al final de
Su vida util, por categorias
de productos.
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60 - 63

57

58-60
62, 64

62, 64

64
B4

60 - 63

Lk

57
57
58-60
61, 62
62
62, 64

31,52, 60, 64

60 - 63
62, 64

Huella de Carbono

Ambito Ambiental
Compromiso

Agua

Acciones a Favor del
Planeta

Acciones a Favor del
Planeta

Recoleccion de PET
Programa de Recoleccion
de Pilas

En el periodo gue se
reporta no se presento
ningun incidente.

GSW, por la naturaleza
de su operacion, no
realiza disposiciones de
residuos peligrosos.

Aun cuando todas las
Instalaciones de GSW
se encuentran en

areas urbanizadas, la
Organizacion realiza
acciones para mitigar su
impacto.

Huella de carbono

Declaratoria de
Sustentabilidad
Ambito Ambiental
Compromiso

Agua

Energia Eléctrica
Energia Calorifica
Acciones a Favor del
Planeta

Programa de Reforestacion
SW

Huella de carbono

Acciones a Favor del Por la naturaleza de

Planeta su operacion, GSW no
fabrica ni distribuye
productos, pero realiza
diversas acciones a

favor del medio ambiente.

PRIN

ADIC

ADIC

PRIN

PRIN

ADIC

PRINC

PRIN

PRIN

ENE8 Coste de las multas
significativas y numero de
sanciones no monetarias
por incumplimiento de la
normativa ambiental.

EN29 Impactos ambientales
significativos del
transporte de productos

y otros bienesy

materiales utilizados

para las actividades de la
organizacion, asi como del
transporte de personal.

EN30 Desglose por tipo
del total de gastos e
inversiones ambientales.

LAl Desglose del colectivo
de trabajadores por tipo de
empleo, por contrato, por
region y por sexo.

LA2 Numero total de
empleados y tasa de
nuevas contrataciones

y rotacion media de
empleados, desglosados
por grupo de edad, sexoy
region.

LA3 Beneficios sociales
para los empleados con
jornada completa, que no
se ofrecen a los empleados
temporales o de media
jornada, desglosado por
ubicaciones significativas
de actividad

LAIS Niveles de
reincorporacion al trabajo
y de retencion tras la
baja por maternidad o
paternidad, desglosados
por sexo.

LAL Porcentaje de
empleados cubiertos por
un convenio colectivo.

LAS Periodo(s)

minimo(s) de preaviso
relativo(s) a cambios
organizativos, incluyendo
si estas notificaciones
son especificadas en los
convenios colectivos.

S7

62, 64

57

3l

48

Ambito Ambiental GSW no presento multas
ambientales, ya que su
operacion es amigable

con el Medio Ambiente.

Acciones a Favor del Por la naturaleza de

Planeta su operacion, GSW no
fabrica ni distribuye
productos, pero realiza
diversas acciones a
favor del medio ambiente.

Ambito Ambiental

Grupos de Interes
Ambito Saocial

Nuestros Colaboradores
Diversidad, Equidad y
Desarrollo

Grupos de Interes
Ambito Social

Nuestros Colaboradores
Diversidad, Equidad y
Desarrollo

Ambito Social
Nuestros Colaboradores

Seguridad Laboral

Diversidad, Equidad y
Desarrollo

Informacion NO
disponible
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ADIC LAB Porcentaje del total 50
de trabajadores gue esta
representado en comités
de salud y seguridad
conjuntos de direccion-
empleados, establecidos
para ayudar a controlary
asesorar sobre programas
de salud y seguridad en el
trabajo.

PRIN LA7 Tasas de absentismo, 51
enfermedades
profesionales, dias
perdidos y numero
de victimas mortales
relacionadas con el trabajo
por regiony por sexa.

PRIN LA8 Programas de
educacion, formacion,
asesoramiento, prevencion
y control de riesgos
gue se apliquen a los
trabajadores, a sus familias
0 a los miembros de la
comunidad en relacion con
enfermedades graves.

ADIC LA9 Asuntos de salud y
seguridad cubiertos en
acuerdos formales con

sindicatos.
PRIN LAIO Promedio de horas L7
de formacion al afno por 34, 45,50

empleado, desglosado por
sexoy por categoria de

empleado.
ADIC LAIl Programas de gestion L7
de habilidades y de 34, 45,50

formacion continua que
fomenten la empleabilidad
de los trabajadores y que
les apoyen en la gestion
del final de sus carreras
profesionales.

ADIC LAI2 Porcentaje de L7
empleados que reciben 49
evaluaciones regulares del
desemperio y de desarrollo
profesional desglosado por

SExo.

PRIN LA13 Composicion de los 32
Grganaos de gobierno 36-39
corporativo y plantilla, L7
desglosado por categoria L7
de empleado, sexo, grupo 49

de edad, pertenencia
aminorias y otros
indicadores de diversidad.
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Seguridad Laboral

Seguridad Laboral

Informacion NO
disponible

Informacion NO
disponible

Ambito Social
Capacitacion

Ambito Social
Capacitacion

Ambito Social
Promociones y crecimiento
profesional por genero

Gobierno Corporativo
Consejo de Administracion
Ambito Social

Nuestros Colaboradores
Diversidad, Equidad y
Desarrollo

PRIN

PRINL

PRIN

ADIC

PRIN

PRIN

PRIN

LAl Relacion entre salario 49
base de los hombres con

respecto al de las mujeres,
desglosado por categoria
profesional.

HR1 Porcentaje y numero Lk
total de contratos y

acuerdos de inversion 49 -52
significativos que incluyan

clausulas que incorporan 56
preocupaciones en materia

de derechaos humanos

0 que hayan sido objeto

de analisis en materia de

derechos humanos.

HR2 Porcentaje de los 3, 3k, 43, L5,
proveedores, contratistas 4B, 54,55,57
y otros socios comerciales

significativos que han

sido objeto de analisis

en materia de derechos

humanos, y medidas

adoptadas como

Consecuencia.

HR3 Total de horas 3k
de formacion de los L7
empleados sobre 52

politicas y procedimientos
relacionados con aquellos
aspectos de los derechos
humanos relevantes para
sus actividades, incluyendo
el porcentaje de empleados
formados.

HR4 Numero total L7
de incidentes de

discriminacion y medidas

correctivas adoptadas.

HRS Operaciones y 3, 34, 43, L5,
proveedores significativos 46, 54,55, 57
identificados en los que

el derecho a libertad de

asociacion y de acogerse

a convenios colectivos

pueda ser violado o pueda

correr importantes riesgos,

y medidas adoptadas para

respaldar estos derechos.

HR6 Operaciones y 3, 34, 43, 45,
proveedores significativos 46, 54, 55,57
identificados gue conllevan

un riesgo significativo de

incidentes de explotacion

infantil, y medidas

adoptadas para contribuir

a la abolicion efectiva de la

explotacion infantil.

Diversidad, Equidad y
Desarrollo

Declaracion de
Sustentabilidad
Programas para mejorar la
calidad de vida
Comunicacion sobre

el Progreso de los 10
Principios de El Pacto
Mundial

Proveedores

Etica y Cumplimiento
Ambito Saocial
Denuncia SW

Ambito Social

Proveedores

Proveedores

Se ha iniciado un
ambicioso programa

de difusion de los 10
Principios de El Pacto
Mundial, el cual esta
dirigido a la comunidad
interna y externa de GSW

La Politica para
Proveedores de GSW
responde a diversas
acciones a favor de los
derechos humanas, la
cual es firmada por estos
y la Organizacion.

La Politica para
Proveedores de GSW
responde a diversas
acciones a favor de los
derechos humanas, la
cual es firmada por estos
y la Organizacion.

La Politica para
Proveedores de GSW
responde a diversas
acciones a favor de los
derechos humanas, la
cual es firmada por estos
y la Organizacion.
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PRIN HR7 Operaciones y
proveedores significativos
identificados como de
riesgo significativo de
ser origen de episodios
de trabajo forzado u
obligatorio, y las medidas
adoptadas para contribuir
a la eliminacion de todas las
formas de trabajo forzado
u obligatorio.

ADIC HR8 Porcentaje del
personal de seguridad
gue ha sido formado en las
politicas o procedimientos
de la organizacién en
aspectos de derechos
humanos relevantes para
las actividades.

ADIC HR9 Numero total de
incidentes relacionados
con violaciones de los
derechos de los indigenas
y medidas adoptadas.

PRIN HR10 Porcentaje y numero
total de operaciones
gue han sido objeto de
revisiones o evaluaciones
de impactos en materia de
derechos humanaos.

PRIN HR1 Numero de guejas
relacionadas con los
derechos humanos que han
sido presentadas, tratadas
y resueltas mediante
mecanismos conciliatorios
formales.

SWIA 14
78

3,34, 43, 45,
4B, 54,55, 57
16, 31, 34, 44,
48, 52, 54, 56
14-16

34
16, 31, 34, &4,
48, 52, 54, 56
56

56

Proveedores

Principios de El Pacto
Mundial
Mensaje del Director
General

Etica y Cumplimiento
Pacto Mundial

Comunicacion sobre
el Progreso de los 10
Principios del Pacto
Mundial

Comunicacitén sobre
el Progreso de los 10
Principios de El Pacto
Mundial

La Politica para
Proveedores de GSW
responde a diversas
acciones a favor de los
derechos humanaos, la
cual es firmada por éstos
y la Organizacion.

El personal de seguridad
es propaorcionado

por cada una de las
empresas arrendadoras
de los edificios en donde
esta establecido algun
Club de GSW.

SW tiene sus
operaciones en zonas
urbanas, por lo que

es dificil detectar

alguna violacion a los
derechos humanos hacia
comunidades indigenas.
Sin embargo, se hace
hincapié en que se deben
respetary se condena
cualquier acto que vaya
en ese camino. GSW
cuenta con politicas

y procedimientos que
destacan el respeto
Universal a los Derechos
Humanos.

Este documento se
puede consultaren la
pagina Web de GSW.

No se registraron

guejas o denuncias por
discriminacion o violacion
a los derechos humanos.

PRIN

PRIN

PRIN

PRIN

PRIN

PRIN

PRIN

ADIC

S01 Porcentaje de
operaciones donde se han
implantado programas de
desarrollo, evaluaciones de
impactos y participacion de
la comunidad local.

S089 Operaciones con
impactos negativos
significativos posibles o
reales en las comunidades
locales.

S010 Medidas de
prevencion y mitigacion
implantadas en
operaciones con impactos
negativos significativos
posibles o reales en las
comunidades locales.

S02 Porcentaje y numero
total de unidades de
negocio analizadas

con respecto a riesgos
relacionados con la
corrupcion.

S03 Porcentaje de
empleados formados en las
politicas y procedimientos
anti-corrupcion de la
organizacion.

S04 Medidas tomadas en
respuesta a incidentes de
corrupcion.

S05 Posicion en las
politicas publicas y
participacion en el
desarrollo de las mismas
y de actividades de
“lobbying”.

S06 Valor total de las
aportaciones financieras
y en especie a partidos
politicos o a instituciones
relacionadas, por paises.

Lk
L7

S5

L
L7

3k

3k
16, 31, 34, 44,
49, 52, 54, 56
65

57
88 -
apartado
93 - apartado

31,52, 60, 64

Declaratoria de
Sustentabilidad

Ambito Saocial

Vinculacién con la
Comunidad

Programas de Vinculacion
con la Comunidad

No se tuvo ningun
impacto registrado,
durante el periodo
reportado.

Declaratoria de
Sustentabilidad
Ambito Social

Etica y Cumplimiento
Distintivos y
Reconocimientos

Etica y Cumplimiento
Pacto Mundial

Distintivos y
Reconocimientos.

Etica y Cumplimiento
Denuncia SW
Ambito Social

Pacto Mundial

Estados Financieros
Consolidados Dictaminados
Entidad que Reporta

(Bolsa Mexicana de
Valores)

Programa de Reforestacion
SW

GSW no participa con
ninguin partido politico

financieramente.
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ADIC

PRIN

S07 Numero total de
acciones por causas
relacionadas con practicas
monopolisticas y contra la
libre competencia, y sus
resultados.

S08 Valor monetario

de sanciones y multas
significativas y nimero total
de sanciones no monetarias
derivadas del incumplimiento
de las leyes y regulaciones.

RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS

2e -3l Desempeno Operativo

34 Etica y Cumplimiento

Indicadores del desempefio de la Responsabilidad sobre productos

PRIN

ADIC

PRIN
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PRI Fases del ciclo de

vida de los productos y
servicios en las que se
evallian, para en su caso
ser mejorados, los impactos
de los mismos en la salud y
seguridad de los clientes,
y porcentaje de categorias
de productos y servicios
significativos sujetos a
tales procedimientos de
evaluacion.

PR2 Numero total de
incidentes derivados

del incumplimiento de

la regulacion legal o de
los caodigos voluntarios
relativos a los impactos de
los productos y servicios
en la salud y la seguridad
durante su ciclo de vida,
distribuidos en funcion del
tipo de resultado de dichos
incidentes.

PR3 Tipos de informacion
sobre los productos

y SErvicios gue son
requeridos por los
procedimientos en

vigor y la normativa, y
porcentaje de productos
y servicios sujetos a
tales requerimientos
informativos.

2-4 Perfil de la Empresa
® Presencia
18 -2l Formatos y Tipos de
Membresias
22 -3l Desempenfo Operativo.
5 Presencia
18 -2l Formatos y Tipos de
Membresias

ADIC

ADIC

PRIN

ADIC

ADIC

PRIN

PR4 Numero total de
incumplimientos de

la regulaciony de los
codigos voluntarios
relativos a la informacion

y al etiguetado de los
productos y servicios,
distribuidos en funcion del
tipo de resultado de dichos
incidentes.

PRS Practicas con
respecto a la satisfaccion
del cliente, incluyendo los
resultados de los estudios
de satisfaccion del cliente.

PR6 Programas de
cumplimiento de las

leyes o adhesion a
estandares y codigos
voluntarios mencionados
en comunicaciones de
marketing, incluidos

la publicidad, otras
actividades promocionales
y los patrocinios.

PR7 Numero total de
incidentes fruto del
incumplimiento de las
regulaciones relativas

a las comunicaciones de
marketing, incluyendo la
publicidad, la promocion y
el patrocinio, distribuidos
en funcion del tipo de
resultado de dichos
incidentes.

PR8 Numero total de
reclamaciones debidamente
fundamentadas en

relacion con el respeto

ala privacidad y la fuga

de datos personales de
clientes.

PR9 Coste de aquellas
multas significativas fruto
delincumplimiento de la
normativa en relacion con
el suministro y el uso de
productos y servicios de la
organizacion.

2-4 Perfil de la empresa
9 Presencia
18 -2l Formatos y Tipos de
Membresias
20, 54 Satisfaccion de clientes

20,26 -28, Servicio al cliente
L1, 47,54

3L Etica y Cumplimiento

20, 54 Satisfaccion de Clientes

20,26-28, Servicio al Cliente
L1, 47,54

3k Privacidad y
Confidencialidad

GSW no registré
ningun incidente por el
incumplimiento de sus
codigos o regulaciones
gue existen sobre los
mismos, como gueda
manifiesto en estas
secciones especificas.

Informacion NO
disponible

Informacion NO
disponible
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Principios de Referencia
Derechos Humanos
Principio 1

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
derechos humanos proclamados a nivel internacional.

Principio 2

Las empresas deben asegurarse de no ser complice en abusaos de
los derechos humanos.

Condiciones Laborales
Principio 3

Las empresas deben apoyar los principios de la libertad de
asociacion y sindical y el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva.

Principio 4

La empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo
forzoso u obligatorio.

Principio 5

Las empresas deben apoyar la erradicacion efectiva del trabajo
infantil.

Principio 6

Las empresas deben apoyar la eliminacion de la discriminacion en
materia de empleo y ocupacion.

Medio Ambiente
Principio 7

Las empresas deben apoyar un enfoque preventivo frente a los
desafios medioambientales.

Principio 8

Las empresas deben adoptar iniciativas para promover una mayor
responsabilidad ambiental.

Principio 9

Las empresas deben alentar el desarrollo y la difusion de
tecnologias respetuosas del medioambiente.

Anticorrupcion
Principio 10

Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus
formas, incluyendo el soborno y la extorsion.

Pagina

2,3, 4,514,15,16,18, 21, 22, 31, 32, 34, 36, 39,
ke, k3, L4, L5, L6, &7, 49, 50, 52, 54, 55, 56, 57,
60, 62, 63, 88,93

3,16, 31, 34, 42, 43, L&, 45, L6, 47, 48, 52, 54,
55, 56, 57,60, 62, 63, 88, 93

3,31, 34, 42, 43, 45, 6, 47, 43, 52, 54, 55, 57,
60, 62, 63,88, 93

314,15,16, 31, 34, 4e, 43, Lk, k5, 46, 47, 49, 52,
5k, 55, 56, 57,62

3,31, 34, 42, 43, 45, 46, 47, 48, 52, 54, 55, 57,
60, 62, 63

3,31,32, 34,36, 39, 42, £3, 45, 46, 47, 43, 52,
54, 55,57,60, 63, 62, 88, 93,

22, 31, 44, 47,52, 57, 58, 58, 60, 61, 62, 63, 67,
88,93,

2, 4,5,18,21,3, &4, 52, 57, 58, 59, 60, 61, 62,
63,67,88,93

31, &4, 52, 60, B, 62, 63, 57, 58, 59, 88, 93,

16, 31, 34, L4, 47,49, 52, 54, 56, 57, 60, 63, 64,
88,93

Recopilacion y Verificacion de la Informacion

Para la elaboracion del Informe Anual 2014, GSW emplea distintas fuentes de informacion
interna y externa, asi como metodologias propias para su analisis e integracion. Todas y
cada una de las areas que integran Sports World proveen de informacion y participan en
la revision de los indicadores requeridos por el Global Reporting Initiative (GRI), la Bolsa
Mexicana de Valores (BMV) y los distintos grupos de interes a los que se atienden con el
presente documento.

La informacion que conforma el presente Informe Anual es analizada y autorizada por las
areas de Finanzas, Juridico, Desarrollo, Operaciones, Mercadotecnia, Recursos Humanaos,
Comunicacion y Responsabilidad Social.

Para corroborar la objetividad y transparencia de la informacion plasmada en el contenido
del presente documento, se ha solicitado la revisién y verificacion de la firma Redes Sociales,
instancia externa a GSW, quienes en el proceso de cotejo se apegan a los estandares
internacionales marcados por: ISAE 3000, AAIOOOAS vy la guia para el Aseguramiento Externo
de las Memarias de Sostenibilidad de GRI.
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Claridad y precision

Los datos que contiene el presente Informe Anual han sido enviados, analizados y procesados
de manera metadica, por lo que la informacién esta organizada conforme al indice ubicado al
principio del documento. Asimismo, se ha asignado un espacio para las Tablas de Indicadores
del GRI, por lo que se tiene una guia oportunay de facil lectura al publico en general.

ElInforme Anual 2014 de GSW tiene una estructura abjetiva, facilitando a los diversos grupos
de interes ubicar los ambitos en los que la empresa se desempenfa, tales como las partes
economica, social y de medio ambiente.

En el periodo reportado el nivel de informacion no plasma cambios significativos, respecto a
los periodos antecedentes, debido a que las unidades de medida contintian siendo las mismas.
Se ha dado seguimiento y cumplimiento a algunos compromisos establecidos en los informes
anuales, fundamentalmente en el Ambito Ambiental.

Acorde con los compromisos de transparencia y rendicion de cuentas, GSW pone a disposicion
del publico en general y sus grupos de interes el presente Informe Anual 2014, tanto en su
sitio web (www.sportsworld.com.mx), como en el del GRI (www.unglobalcompact.org).

Periodicidad

GSW corrobora que la informacion atendida en el Informe Anual 2014 plasma actividades
desarrolladas por la organizacion en el periodo anual que reporta, que va de los meses
de enero a diciembre del ano manifiesto. De igual manera, la informacion cuantitativa ha
sido verificada para poder ser comparada con la informacion publicada en los reportes
precedentes.

Comparabilidad

En atencién a esta caracteristica informativa, las tablas, graficas y cifras comparativas, son
tratadas de forma tal que permiten evaluar el desempeno de la organizacion con precision y
objetividad.

Equilibrio

Como ha sido en afios anteriores, el objetivo del Informe Anual 2014 de GSW es continuar en el
proceso de mejora continua, por lo que la informacion en su conjunto se convierte en un area
de oportunidad para la organizacion, elemento indispensable para fortalecer la estrategia de
sustentabilidad, donde la informacion econdmica, social y ambiental es fundamental.

Materialidad

El interés de GSW por conocer, determinar y medir los aspectos mas relevantes de sus
grupos de interes es prioritario para la Organizacion. Desde hace tres anos se realiza un
Estudio de Materialidad, que provee a Directivos y Operativos datos relevantes sobre las
expectativas que existen hacia la Organizacion, a traves de un instrumento de analisis que
considera indicadores y estandares metodolégicos propios e internacionales.

Inclusividad y exhaustividad

Conforme a un calendario anual de trabajo, este Informe Anual 2014 se conformd de manera
puntual, en el que participaron todas las areas de GSW, subrayando que la informacién que se
ofrece es relevante para los grupos de interes de la Compafia y donde se muestran acciones
y logros relevantes en los ambitos economico, social y medioambiental.

REDEQPocCIALES

Reporte de revision independiente del Informe Anuval de Grupe Sports World

Alcance de nuestro trabajo

S ha efectuado una werificacidn independiente e
imparcial del Informe Anval de Grupo Sports Warld, “LUino
empresa de alfo rendimiento”

Muestro trabajo consistio en una revisian del contenido del
informe en cuanto a la cobertura de indicadores de
desempeio  sustentable, segin la definicién  de
materialidad y en cumplimiento con |08 principios del
estandar del Global Reporting Initiative, GRI, version 3.1,

Estandares

Para la emisidn de esta declaracidn de verificacion, Redes
Saciales tomo como referentes los siguientes estdndares
internacionales:

a. Los principios éticos de independencia de |SAE
3000.

b, La guia para ¢ Aseguramiento Externo de las
Memorias de Sestenibilidad de GRI.

Resumen de las actividades

Las acciones gue llevd a cabo Redes Sociales para la
verificacidn fueron las sigulentes:

= Andlisis de los procesos de recopilacion vy
validacibn de la informacién en las dreas del
corporativeo,

= Comprobacidn de los indicadoses centrales
inchuidos en el reporte.

- Comprobacidn de informacion cuantitativa vy
cuaglitativa con base en wna seleccén de
indicadores GRI.

= Desarrolla de entrevistas con ¢ persondal
invaluerads en la elaboracidn del Infarme,

- Comparacidn del informe 2014 en relacidn al de
2013 respecto a seguimiento de programas,
profundidad de informacidn e incrementa de
indscadores repartados.

Condusiones

Mo s evidencd que el contenids de les indicadores
revisados en este reporte, 450 Comao Lot procesos y acciones
relacionadas en torno a la sustentabilidad de Grupo Sports
Werld contengan errones.

Mo se encontrd evidencia que lleve a concluir que en el
presante Informe no se comunican de manera balanceada
y oportuna los  indicadores seleccionados para la
verificacitn,

El Informe Anual de Grupoe Sports World, “Uno empreso oe
aite rendimiento®, ha sido preparado conforme a la Guia
para la elaboracion de Reportes de Sustentabilidad de
Global Reparting Initiative, versidn G3.1, con un Nivel da
Aplicackin A+,

Recomendaciones

Coma resultado de nuestra revisidn nos permitimos las
Siguientes recomendaciones:

En consideracidn de gue este es el Ultimo afio
de vigencia de la versiin G3.1 del estandar GRI,
s¢ recomienda  atender las  areas  de
opartunidad que ¢ extienden en naesiro
reporte interng de werificacdon, para que la
infarmacidn del desempeno sustentable de la

organizacion, correspondiente a 2015 e
desarrolle segon lod procesos v principios de
las guias G4,

+  Gestionar los procesos que puedan respaldar
la cobertura de los indicadores G4-17 a G4- 23,
2% como la estructura de la Tabla de
Contenidos Basicos Generales y Especificos del
infarme 2015,

Mariana Martinez Valerio
Redes Sociales en LT 5.4, de L.

T. [55) 54 46 74 54 | comtacto@redsaciales.com

Dwclarsddn da Ind dancla, : 2 re bilidad de Redeu
Socakes

Los polsboradone de Redin Sociales cuimban con low conocimisnbon. recemarioy
pata verilicar o cumplireenion Oe estbnd e Roemaionabe ulilzados o b
wlaboracitn de informeri de Suitentabilided. por ko gue pesden emiBr und
e profeRanal B8 10 PEDODES O 135 OTRANE 30K, PO 3 SiE BRACTCS
Aot b

L Carla e verifeacidn enteing ded Infoime v o reparle para Ui Wleno, &f
ming(m 250 pueden snsendenis coms wn informe de sedBoria, por o que g 1
asume responabildsd sipuna sobie ks SHIEMAS ¥ processs de feitadn y coninal
vivno de ko8 gee we obdere L informacide, £ informe y s conienidon on
Feipornabisd de GLW.
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Informe de los Auditores Independientes

Al Consejo de Administracion y a los Accionistas
Grupo Sports World, S. A. B.de C. V. y subsidiarias:

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos de Grupo Sports World, S. A. B. de C. V. y compaiifas
subsidiarias, que comprenden los estados consolidados de situacién financiera al 31 de diciembre de 2014 y 2013, y los
estados consolidados de utilidad integral, de cambios en el capital contable y de flujos de efectivo por los afios terminados
en esas fechas, y notas que incluyen un resumen de las politicas contables significativas y otra informacion explicativa.

Responsabilidad de la administracion en relacion con los estados financieros consolidados

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros consolidados
adjuntos de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad, y del control interno que la Administracién considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros consolidados libres de desviacion material, debido a fraude o error.

Responsabilidad de los auditores

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados financieros consolidados adjuntos basada en nuestras
auditorfas. Hemos llevado a cabo nuestras auditorfas de conformidad con las Normas Internacionales de Auditorfa. Dichas
normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el
fin de obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros consolidados estdn libres de desviacion material.

Una auditorfa conlleva la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los importes y la
informacion revelada en los estados financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluida la evaluacién de los riesgos de desviacion material en los estados financieros consolidados debido a
fraude o error. Al efectuar dichas evaluaciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la
preparacion y presentacion razonable por parte de la entidad de los estados financieros consolidados, con el fin de disefiar
los procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una
opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad. Una auditorfa también incluye la evaluacién de lo adecuado de
las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la administracion, asi
como la evaluacién de la presentacion de los estados financieros consolidados en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra
opinién de auditoria.

Opinion

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacién financiera consolidada de Grupo Sports World, S. A. B. de C. V. y compaiifas subsidiarias, al 31
de diciembre de 2014 y 2013, asi como los resultados consolidados y sus flujos de efectivo consolidados por los afios
terminados en esas fechas, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera emitidas por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad.

KPMG CARDENAS DOSAL, S. C.
C.P.C&Ei;;r g Baragan
SR
16 de febrero de 2015. o L
et =TT 3
—r=
-
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GRUPO SPORTS WORLD, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

ESTADOS CONSOLIDADOS DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Miles de pesos mexicanos)

Activo circulante:

Efectivo y equivalentes de efectivo 7 9 120,295 163,617
Cuentas por cobrar, neto 8 12,202 5,7L9
Almacen de materiales Lf 17436 8,043
Pagos anticipados Le 12,307 9125
Total del activo circulante 162,240 166,334
Activo no circulante:
Anticipos a proveedores Le 4,581 6,215
Pagos anticipados Le 985 676

Mejoras a locales arrendados,
construcciones en proceso, mabiliario

y equipo, neto 9 1,032,034 882,510
Credito mercantil 10 53188 53188
Activos intangibles, neto 10 12,811 14,399
Otros activos, neto Li 40,581 31242
Impuestos a la utilidad diferidos 17 96,286 73,476

Total del activo no circulante 1,240,466 1,061,706
Total del activo $ 1,402,706 1,228,040

Pasivo circulante:

Parcion circulante de deuda a largo plazo n $ 58,782 41,481
Paorcion circulante de arrendamiento
financiero a largo plazo 2 2,886 1878
Proveedores y acreedores 57017 58,725
Provisiones 13 19,137 21,359
Pasivos acumulados 16,769 19,088
Impuestos por pagar 6,276 19,146
Ingresos diferidos por cuotas de mantenimiento LQ 135,107 105,398
Total del pasivo circulante 295,974 267,075
Pasivo no circulante:
Deuda a largo plazo I 202,570 122,942
Arrendamiento financiero a largo plazo 12 29,443 29,023
Primas de antigliedad y beneficios por retiro 15 7591 4,733
Rentas por pagar y diferidas 16 3,595 2,032
Instrumentos financieros derivados 14 1,700 -
Total del pasivo no circulante 244,899 158,730
Total del pasivo 540,873 425,805
Capital contable
Capital social 18 222,165 222,165
Prima por emisién en suscripcion de acciones 18 353,438 353,438
Reserva por acciones propias 18 (21,930) (33,342)
Utilidad integral 18 1393 2,520
Utilidades retenidas 306,767 257454
Total del capital contable 861,833 802,235
Total del pasivo y capital contable $ 1402,706 1,228,040

Los presentes estados financieros consolidados fueron aprobadaos por la direccion el 16 de febrero de 2015 y firmados en su representacion
por el Sr. Juan Pastrana Acevedo, Director de Administracion y Finanzas.

Los estados consolidados de situacion financiera se deben leer junto con las notas a estados financieros consolidados gue se
presentan

en las paginas 8 a la 59, y que forman parte de los mismos.
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GRUPO SPORTS WORLD, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

ESTADOS CONSOLIDADOS DE UTILIDAD INTEGRAL

Anos terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Miles de pesos mexicanos)

Ingresos por cuotas de mantenimiento y membresias $ 929,022 804,767
Ingresos por patrocinios y otras actividades comerciales 132,516 87573
Total de ingresos 1,061,538 892,340

Gastos de operacion por:

Servicios de personal 346,365 302,435
Publicidad 40,418 19,761
Depreciacion y amortizacion 115,094 96,991
Rentas 264,324 214,000
Comisiones y honaorarios 31,641 33,186
Otros gastos e insumos de operacion 173174 149,85]
Total de gastos de operacion 971516 816,224
Perdida (utilidad) en cambios, neta 1190 (1952)
Efecto de valuacion del instrumento financiero derivado 6 1,700 -
Gastos por intereses 25,51 13,076
Ingresos por intereses (3128) (4,416)
Costo financiero, neto 25,273 6,708
Utilidad en operacion antes de impuestos a la utilidad 64,749 69,408
(Gasto por impuesto a la utilidad 17 16,246 5,288
Utilidad del ejercicio 48,503 64,120

Cuenta de pérdida (utilidad) integral
Partidas que no se reclasificaran posteriormente al resultado

del periodo
Perdidas (ganancias) actuariales del plan de beneficios
definidos a los empleados 15 1,610 (5,714)
Impuesto a la utilidad sobre la cuenta de utilidad integral 17 (483) 1,303
Perdida (utilidad) integral del ejercicio, neto de impuestos 1127 ((¥A])
Total de utilidad integral del ejercicio $ 47376 68,531

Utilidad por accion
Utilidad basica por accion (en pesos mexicanos) 9% 0.60 0.8l

Los presentes estados financieros consolidados fueron aprobados por la direccion el 16 de febrero de 2015 y firmados en su representacion
por el Sr. Juan Pastrana Acevedo, Director de Administracion y Finanzas.

Los estados consolidados de situacion financiera se deben leer junto con las notas a estadaos financieros consolidados gue se
presentan en las paginas 8 a la 59, y que forman parte de los mismas.
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GRUPO SPORTS WORLD, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

ESTADOS CONSOLIDADOS DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE
Afos terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013

Utilidades retenidas

Reserva
Prima por para Utilidad Total de
Capital emision de acciones (pérdida) Reserva Por capital
social acciones propias integral legal aplicar contable
Saldo al 31 de diciembre de 2012 224,871 365,430 (49,701 (1,891 5,761 186,562 192,323 731,032
Traspaso de la reserva legal - - - - 3,641 (3,641 - -
Cancelacién por recompra de acciones 18 (2,706) M,992) 14,698 - - - - -
Recompra de acciones 18 - - (6,032) - - 1579 1579 (4,653)
Costo devengado por pago basado en acciones 18 - - 7693 - - - - 7693
Efectos de transicion de obligaciones laborales - - - - - (568) (568) (568)
Utilidad integral - - - LA - 64,120 64,120 68,531
Saldo al 31 de diciembre de 2013 222,165 353,438 (33342) 2,520 9,402 248,052 257454 802,235
Traspaso de la reserva legal - - - - 3151 (3151) - -
Recompra de acciones 18 - - 6,165 - - 810 810 6,975
Costo devengado por pago basado en acciones 18 - - 5,247 - - - - 5,247
Utilidad integral - - - 27 - 48,503 48,503 47376
Saldo al 31 de diciembre de 2014 222165 353438 (21,830) 1393 12,553 294,21k 306,767 861,833
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Los presentes estados financieros consolidados fueron aprobados por la direccion el 16 de febrero de 2015 y firmados en su
representacion por el Sr. Juan Pastrana Acevedo, Director de Administracion y Finanzas.
Los estados consolidados de situacion financiera se deben leer junto con las notas a estadaos financieros consolidados gue se
presentan en las paginas 8 a la 59, y que forman parte de los mismas.

SWIA14
91



GRUPO SPORTSWORLD, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS GRUPO SPORTS WORLD, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS CONSOLIDADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Anos terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013 Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Miles de pesos mexicanos) (Miles de pesos mexicanos)

(1) Entidad que reporta-

Flujos de efectivo de actividades de operacion

Utilidad antes de impuestos a la utilidad $ 64,749 69,408 Grupo Sports World, S. A. B. de C. V. (Grupo Sports World), fue constituido el 2 de marzo de 2005 en México y comenzo
operaciones el 7 de julio del mismo afio. Grupo Sports World y subsidiarias, como se describe mas adelante, se referiran

Ajustes por: colectivamente como “la Compania”. La actividad principal de la Compania es la operacion de clubes deportivos ofreciendo

Depreciacion y amortizacion 115,094 96,991 diversos servicios integrales en las areas deportivas y de recreacion con personal altamente capacitado. Al 31de diciembre

Costo devengado por pago basado en acciones 5,247 7693 de 2014 la Companiia tiene en operacion 41 clubes ubicados principalmente en el area metropolitanay otras siete ciudades de
: = la Republica Mexicana, mas un club en operacion compartida en Tijuana.

Costo neto del periodo por beneficios a empleados 1,725 1664

Efecto de valuacion del instrumento financiero derivado 1,700 - Las acciones de Grupo Sports World se encuentran cotizando en la Bolsa Mexicana de Valores (BMV). La Compaiiia tiene un
Intereses a cargo, neto 001383 8660 inversionista que mantiene directa e indirectamente un porcentaje importante de la Compania y participa en las decisiones
: ! : relevantes de la misma a través de un Fideicomiso.

Flujos de efectivo generados por actividades de operacion

antes de cambios en el capital de trabajo y provisiones 210,898 184,416 »
(2) Base de preparacion-
Cuentas por cobrar, neto (6,453) (390) (a) Declaracion sobre cumplimiento-
Pagos anticipados y almaceén de materiales (2,575) (1567) Los estados financieros consolidados adjuntos se prepararon de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
p q - lad 1027 7503 Financiera ("NIIF") emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en ingles),
TOYEIrEs I [Zives eldlinliiEllos (4,027) (7503) adoptadas por las entidades publicas en México de conformidad con las modificaciones a las Reglas para Companias
Provisiones, rentas por pagar y beneficios por retiro (1136) (2461 Publicas y otros Participantes del Mercado de Valores Mexicano, establecidas por la Comision Nacional Bancaria y de
Ingresos diferidos por cuotas de mantenimiento 29,709 23688 Valores, segun las cuales la Compania esta obligada a preparar sus estados financieros de acuerdo con las NIIF desde 2012.
EL 16 de febrero de 2015, Juan Pastrana Acevedo, Director de Administracion y Finanzas, y el Consejo de Administracion
Flujos de efectivo generados por operaciones antes de autorizaron la emision de los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas.
intereses pagados 216,416 196,183 i ) . » o .
| i g 51443 1837] De conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles y los estatutos de la Compafiia, los accionistas tienen
IUEI0S [pleTgfelolors (S1443) (18371 facultades para modificar los estados financieros después de su emision. Los estados financieras consolidados adjuntos
se someteran a la aprobacion de la proxima Asamblea de Accionistas.
Flujos netos de efectivo de actividades de operaciones 164,973 1773812 .
(b) Base de medicion-
Los estados financieros consolidados se prepararon sobre la base de costo historico, con excepcion de algunas partidas
Flujos netos de efectiva utilizados en actividades de inversion de mobiliario y equipo, los cuales se registraron a su costo asumido de acuerdo con las Normas de Informacion Financiera
Adgquisicion de mejoras a locales arrendados, mobiliario y equipo (263,030) (237101 (NIF) mexicanas.
Incremento neto en otros activos y anticipo a proveedores (8,014) (3,817 (c) Moneda funcional y de informe-
Intereses cobrados 3128 4416 Los estados financieros consolidados adjuntos se presentan en pesos mexicanos (“pesos” 0"$"), moneda nacional de México,
Flujos netos de efectivo utilizados en actividades de inversion (267916) (236,502) que es la moneda funcional de la Compania y la moneda en la cual se presentan dichos estados financieros consolidados.
(d) Empleo de estimaciones y juicios-
Flujos de efectivo de actividades de financiamiento: La preparacion de los estados financieros consolidados de conformidad con las NIIF requiere que la Administracion efectue
Préstamos obtenidos 138,410 77510 juicios, estimaciones y suposiciones que afectan la aplicacion de politicas contables y los importes reportados de activos,
asivos, ingresos y gastos. Los resultados reales pueden diferir de dichas estimaciones.
Intereses pagados (25,51 (13,076) P gresosyg P
Pago de prestamaos (414817) (29,830) Las estimaciones y las suposiciones correspondientes se revisan de manera continua. Los cambios derivados de las
Arrendamiento financiero 498 - revisiones a las estimaciones contables se reconocen en el periodo en el cual se revisan y en periodos futuros que sean
— ; - : fectados.
Pago de obligaciones de arrendamiento financiero (2,770) (1,666) alectados
Venta de acciones de la reserva de recompra 810 1579 Enlas notas a los estados financieros consolidados siguientes se incluye la informacion sobre estimaciones y suposiciones
Recompra de acciones, neta 6,65 (6,032) criticas en la aplicacion de politicas contables gue tienen efectos significativos en los montos reconocidos en los estados
financieros consolidados:
Flujos netos de efectivo generado por actividades de financiamiento 79,821 28,485 i) Alefectuar las pruebas de deterioro de los activos, la Compafnia requiere de efectuar estimaciones en el valor en uso
asignado a sus mejoras a locales arrendadaos, construccién en proceso, mobiliario y equipo, credito mercantil y activos
———; = - - intangibles y otros activos no circulantes, en el caso de ciertos activos. Los calculos del valor en uso requieren que la
Disminucion neta de efectivo y equivalentes de efectivo (23122) (30,205) Compania determine los flujos de efectivo futuros que deberian surgir de las unidades generadoras de efectivo y una
Efectivo y equivalentes de efectivo al 1o. de enero 143,417 173,622 tasa de descuento apropiada para calcular el valor actual. La Compania utiliza proyecciones de flujos de efectivo de
ingresos utilizando estimaciones de condiciones de mercado, determinacion de precios y volumenes de venta.
Efectivo y equivalentes de efectivo al 31 de diciembre 120,285 163,417 i) La Compania revisa la vida util estimada de mejoras a locales arrendadas, mobiliario y equipo al final de cada periodo

anual, las estimaciones de la vida util de cada componente de una partida, refleja la mejor manera del patron de consumo

. . ) o ) esperado de los beneficios economicos futuros comprendidos en el activo.
Los presentes estados financieros consolidados fueron aprobados por la direccion el 16 de febrero de 2015 y firmados en su

representacion por el Sr. Juan Pastrana Acevedo, Director de Administracion y Finanzas.
Los estados consolidados de situacion financiera se deben leer junto con las notas a estados financieros consolidados gue se
presentan en las paginas 8 a la 59, y que forman parte de los mismos.
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i) LaCompania utiliza estimaciones para determinar las reservas de cuentas por cobrar. Los factores que se consideran
en las reservas de cuentas de cobro dudoso son principalmente el riesgo de las cuentas no garantizadas y retrasos
en la cobranza de acuerdo a los limites de credito establecidos.

iv) La Compania esta sujeta a transacciones o eventos contingentes sobre los cuales utiliza juicio profesional en el
desarrollo de estimaciones de probabilidad de ocurrencia, los factores que se consideran en estas estimaciones son
la situacion legal actual a la fecha de la estimacion y, la opinion de los asesores legales.

v) Las estimaciones para determinar la provision del plan de compensacion en acciones a los ejecutivos incluye la
probabilidad de permanencia en la Compania al final del plan con base en la rotacion de los ultimos tres anos.

vi) La Compania realiza estimaciones en el calculo de las partidas temporales, en donde realiza evaluaciones de
recuperabilidad de activos y diferimiento en el pago de pasivos por impuestos diferidos. Esta evaluacion requiere juicio
profesional que incluye la proyeccion de ingresos y utilidades fiscales.

Supuestos en las estimaciones de valor razonable

Para la emision de estados financieros consolidados adjuntos, la Companiia revisa las variables observables significativas
y los ajustes de valuacién. Si se usa informacion de terceros, como cotizaciones de corredores o servicios de proveeduria
de precios, para estimar el valor razonable, la Compafiia evalla la evidencia obtenida de los terceros para respaldar la
conclusion de que esas estimaciones satisfacen los requerimientos de las NIIF, incluyendo el nivel dentro de la jerarquia del
valor razonable dentro del que deberian clasificarse. Cuando se estima el valor razonable de un activo o pasivo financiero,
la Compania utiliza datos de mercado observables siempre que sea posible, e inclusive informacion proporcionada por sus
contrapartes. El valor razonable se clasifica en distintos niveles dentro de una jerarquia de valor razonable, que se basa
en las variables empleadas en las técnicas de valuacion, como se muestra a continuacion:

e Nivel I: precios cotizados (no-ajustados) en mercados activos para activos o pasivos identicos.

e Nivel 2: datos diferentes de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que sean observables para el activo o pasivo,
ya sea directa (es decir, precios) o indirectamente (es decir, derivados de los precios).

e Nivel 3: datos para el activo o pasivo que no se basan en datos de mercado observables (variables no observables).

Silas variables empleadas para estimar el valor razonable de un activo o pasivo financiero pueden clasificarse en diferentes
niveles dentro de la jerarqguia de valor razonable, entonces la medicion del valor razonable se clasifica en su totalidad en el
mismo nivel de la jerarquia del valor razonable que la variable de nivel mas bajo que sea significativa para la medicion total.

La nota 5(g) incluye informacion adicional sobre los supuestos hechos al estimar el valor razonable de los instrumentos
financieros derivados.

(3) Bases de consolidacion-

Los estados financieros consolidados incluyen los de Grupo Sports World, S. A. B. de C. V. y los de sus subsidiarias en las
gue posee mas del 99% de su capital social y/o ejerce control. Los saldos y operaciones importantes entre las companias
del grupo se han eliminado en la preparacion de los estados financieros consolidados. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la
consolidacion se efectud con base en los estados financieros auditados, los que se prepararon de acuerdo con las NIIF.

LLas companias subsidiarias al 31 de diciembre de 2014 y 2013, son las siguientes:

Operadora y Administradora SW,S. A. de C. V. 99.99% Operativa

Grupo Concentrador de Servicios, S. A.de C. V. 99.99% Servicios administrativos

(4) Principales politicas contables-

Las paoliticas contables siguientes se han aplicado de manera consistente para todos los periodos presentados en estos
estados financieros consolidados:

(a) Bases de consolidacion-

() Subsidiarias
Las companias subsidiarias son entidades controladas por la Compafiia. Los estados financieros de las compafiias
subsidiarias se incluyen en los estados financieros consolidados de la Compania desde la fecha en que comienza el
control y hasta la fecha en que termina dicho control. Las politicas contables de las companias subsidiarias han sido
adecuadas cuando ha sido necesario para conformarlas con las politicas adoptadas por la Compania.

(i) Transacciones eliminadas en la consolidacion
Los saldos y operaciones importantes entre las companias subsidiarias de la Compafiia, asi como los ingresos y
gastos no realizados, se han eliminado en la preparacion de los estados financieros consolidados. Las perdidas no
realizadas se eliminan de igual manera que las utilidades no realizadas, pero solamente en la medida en que no
exista evidencia de deterioro.
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Respecto a las adquisiciones realizadas con anterioridad al lo. de enero de 201], el credito mercantil representa el
monto reconocido bajo la normatividad contable que anteriormente seguia la Compafiia.

(b) Informacion por segmentos-
Grupo Sports World opera clubes deportivos que se encuentran ubicados principalmente en el area metropolitana de la
Ciudad de Mexico y en siete ciudades de la Republica Mexicana, mas un club en operacion compartida en Tijuana.

Las reglas de negocios son aplicables de manera igual para todos los clubes independientemente del area geografica, las
cuales se pueden resumir en la oferta deportiva y el cuadro basico de equipamiento.

La mediciony revision de los indicadores con que se evalla el desempefo de cada club se realizan por el comiteé ejecutivo en
conjunto con el responsable de cada club, quienes en conjunto toman en consenso las acciones necesarias para corregir
0 asignar recursos a los clubes.

De acuerdo con estas caracteristicas antes descritas no se revelan informes de operaciones por segmento.

(c) Moneda extranjera-

Las transacciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio vigente a la fecha de su celebracion. Los activosy
pasivos monetarios en moneda extranjera se valuan en moneda nacional al tipo de cambio vigente a la fecha de los estados
financieros. Las fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados.

(d) Instrumentos financieros no derivados-
Los instrumentos financieros no derivados incluyen principalmente, efectivo y equivalentes de efectivo, cuentas por cobrar,
proveedores y otras cuentas por pagar.

(i) Activos financieros no derivados
La Compania reconoce inicialmente las cuentas por cobrar y depdsitos en la fecha en que se originan.
La Compania elimina un activo financiero cuando expiran los derechos contractuales a los flujos de efectivo
provenientes del activo, o transfiere los derechos a recibir los flujos de efectivo contractuales del activo financiero
en una transaccioén en la que se transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la titularidad sobre el
activo financiero. Cualquier participacion en los activos financieros transferidos que se ha creado o conservado por
parte de la Companiia se reconoce como un activo o pasivo por separado.

(i) Pasivos financieros no derivados
La Compania reconoce inicialmente los pasivos en la fecha en que se originan que generalmente es la fecha de
contratacion en la que la Comparnia se convierte en parte de las disposiciones contractuales del instrumento.

La Companiia elimina un pasivo financiero cuando se satisfacen o cancelan, o expiran sus obligaciones contractuales.

La Compania tiene como pasivos financieros no derivados: préestamos, proveedores, otras cuentas por pagar y
arrendamiento financiero, principalmente.

Dichos pasivos financieros se reconocen inicialmente a valor razonable mas los costos directamente atribuibles a la
transaccion. Con posterioridad al reconocimiento inicial, estos pasivos financieros se valuan a su costo amortizado
utilizando el meétodo de interes efectivo.

(i) Instrumentos financieros derivados
La Compandia hace uso de instrumentos financieros derivados para cubrir exposiciones a riesgos por tasas de
intereés. Si bien estos instrumentos no han sido designados de cobertura desde una perspectiva contable, estos
instrumentos tienen una intencion de negocio especifica ya que son adquiridos para realizar coberturas desde una
perspectiva economica.

(iv) Capital social
Acciones ordinarias
Las acciones ordinarias se clasifican en el capital contable. Los costos incrementales gue sean directamente atribuibles
a la emisién de acciones ordinarias y opciones sobre acciones se reconocen como una deduccién del capital contable,
neto de efectos de impuestos.

Recompra de acciones

Cuando el capital social reconocido como capital contable se recompra, el monto de la contraprestacion pagada, gue
incluye los costos directamente atribuibles, neto de efecto de impuestos, se reconoce como una reduccion del capital
contable. Las acciones que se recompran se clasifican como acciones de tesoreriay se presentan como una deduccién
del capital contable. Cuando las acciones de tesoreria se venden o se re-emiten con posterioridad, el monto recibido se
reconoce como unincremento en el capital contable, y el excedente o deéficit resultante de la transaccion se transfiere
a utilidades retenidas.

(e) Pagos anticipados-

Los pagos anticipados incluyen principalmente patrocinios comerciales, impuesto derivado del plan de acciones para
empleados, rentas pagadas por anticipado, servicios y seguros, los cuales son reconocidos en los resultados del afio y/o
periodo en que son devengados.

Los derechos por compensacion de intercambios y patrocinios comerciales se reconocen como un pago anticipado a corto
o largo plazo en el momento de celebracion de los contratos y se transfieren a una cuenta por cobrar conforme se facturan
de acuerdo a las fechas establecidas. Cuando se tienen derechos y obligaciones derivados del mismo contrato, los saldos
se presentan netos.
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Derivado de laimplementacion del plan de compensacion en acciones a los empleados, Se reconocié como un pago anticipado
laremuneracion gue recibiran los empleados diferentes a las acciones y que se devengara conforme se reconozca el gasto
por dicho plan.

Todos los contratos de arrendamiento preven el pago de rentas anticipadas a la firma de los contratos, las cuales son
aplicadas al resultado del periodo en los primeros meses de operacion del club.

Los anticipos para construccion de mejoras a locales arrendados y compra de maquinaria y equipo de clubes se presentan
como pagos anticipados y anticipo a proveedores, siempre y cuando no se transfiera aun a la entidad los beneficios y
riesgos inherentes a los bienes que esta por adquirir y se presentan en el activo no circulante.

(f) Almacen de materiales-

Elalmacen se integra principalmente por insumos, uniformes que el personal utiliza en los clubes para prestar los servicios
y refacciones para el equipo deportivo de los clubes. El costo de los uniformes se reconoce en los resultados del periodo
en el gue son asignados a los empleados.

Los inventarios se registran a costo o a su valor neto de realizacion, el que sea menor. El costo de los inventarios se
determina por la formula de costos adquiridos identificados e incluye las erogaciones incurridas para la adquisicion de los
inventarios.

(g) Mejoras a locales arrendados, construcciones en proceso y mobiliario y equipo-

() Reconocimiento y medicion
Las partidas de mejoras a locales arrendados, construcciones en proceso, mobiliario y equipo se valuan a su costo
menos depreciacion acumulada y perdidas por deterioro acumuladas.

El costo incluye los gastos que son directamente atribuibles a la adquisicion del activo. El costo de mejoras a locales
arrendados construidos para uso propio incluye el costo de los materiales y mano de obra directa, y otros costos
directamente atribuibles que se requieran para poner el activo en condiciones de uso y los costos de financiamiento de
activos calificables.

Cuando las partes de una partida de mejoras a locales arrendados, construcciones en proceso, mobiliario y equipo
tienen diferentes vidas utiles, se registran como componentes separados (componentes mayores) de mejoras a locales
arrendados, construcciones en proceso, mobiliario y equipo.

Las ganancias y perdidas por la venta de mobiliario y equipo se determinan comparando los recursos provenientes de
la venta contra el valor neto en libros de mejoras a locales arrendados, construcciones en proceso, mabiliario y equipo
y se reconocen netos dentro de “otros ingresos y gastos” en el resultado del gjercicio.

(i) Costos subsecuentes
El costo de reemplazo de una partida de mejoras a locales arrendados, mabiliario y equipo se reconoce en el valor en
libros si es probable gue los beneficios economicos futuros comprendidos en dicha parte sean para la Compania y su
costo se puede determinar de manera confiable. Elvalor en libros de la parte reemplazada se elimina. Los costos de la
operacion del dia a dia de mejoras a locales arrendados, construcciones en proceso, mobiliario y equipo se reconocen
en resultados conforme se incurren.

(iii) Depreciacion
La depreciacion se calcula sobre el monto susceptible de depreciacion, que corresponde al costo de un activo u otro
monto que substituya al costo, menos su valor residual.

La depreciacién se reconoce en resultados usando el meétodo de linea recta de acuerdo con la vida util estimada de
cada componente de una partida de mejoras a locales arrendados, mobiliario y equipo, toda vez que esto refleja de
mejor manera el patrén de consumo esperado de los beneficios economicos futuros comprendidos en el activo. Los
activos arrendados se deprecian durante la vigencia del contrato de arrendamiento o la vida util de los activos, lo
gue resulte menar, salvo que haya razonable certeza de que la Compafiia vaya a adquirir la propiedad de los activos
arrendados al término del contrato de arrendamiento.

Tasas
Construcciones 5% al20%
Equipo de gimnasio 12.5% y20%
Equipo de audio y video L0%
Mobiliario y equipo para club 20%
Equipo de computo L0%
Equipo de transporte 25%
Mobiliario y equipo de oficina 20%
Maquinaria 10%
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Los gastos de mantenimiento y reparaciones menores se registran en los resultados cuando se incurren. Al 31 de
diciembre de 2014 y 2013 el gasto por mantenimiento fue de $11,400 y $7,767 respectivamente.

El metodo de depreciacion, vidas utiles y valores residuales se revisan al cierre de cada afio y se ajustan, en caso de
SEer necesario.

(h) Activos intangibles-

(i) Credito mercantil
El credito mercantil representa los beneficios econémicos futuros que surgen de otros activos adquiridos que no son
identificables individualmente ni reconocidos por separado resultado de la adquisicion de subsidiarias anteriores al lo.
de enero de 2011. Elcrédito mercantil se incluyo sobre la base de su costo asumido, que representa el monto registrado
bajo NIF mexicanas. El credito mercantil esta sujeto a pruebas de deterioro.

(i) Marcaregistraday programas de computo
La marca representa principalmente los derechos de uso de la marca “Sports World" y los programas de computo se
refiere a desarrollos de sistemas informacion y programas, gue tienen vidas Utiles finitas, se registran a su costo
menos amortizacion acumulada y pérdidas por deterioro acumuladas.

(i) Erogaciones subsecuentes
Las erogaciones subsecuentes se capitalizan solamente cuando incrementan los beneficios futuros comprendidos en
el activo correspondiente. Las demas erogaciones se reconocen en resultados conforme se incurren.

(iv) Amortizacion
LLa amortizacion se calcula sobre el costo del activo u otro monto que sustituya al costo, menos su valor residual.

La amortizacién se reconoce en resultados por el meétodo de linea recta con base en la vida util estimada de los activos
intangibles, distintos al credito mercantil, desde la fecha en que estan disponibles para su uso, ya que esto refleja de
la mejor manera el patrén de consumo esperado de los beneficios economicos futuros comprendidos en el activo. Las
vidas utiles estimadas para los periodos en curso y comparativo son como se muestra a continuacion:

e Marcas registradas 10 anos
e Programas de computo 3 anos

Los metodos de amortizacion, vidas utiles y valores residuales de los activos intangibles se revisan al cierre de cada
ano y se ajustan en caso de ser necesario.

(i) Otros activos-
Los otros activos incluyen principalmente depasitos en garantia de los arrendamientos de locales de los clubes.

(j) Arrendamientos-

Los arrendamientos en los que de acuerdo con sus términos la Compafia asume sustancialmente todos los riesgos y
beneficios de la titularidad se clasifican como arrendamientos financieros. En el reconocimiento inicial, el activo arrendado
se registra a su valor razonable o al valor presente de los pagos minimos de arrendamiento, el que sea menor.

Las rentas que paga la Compania por concepto de los arrendamientos operativos se reconocen en el resultado del ejercicio
por el metodo de linea recta de acuerdo con la vigencia del contrato de arrendamiento aun cuando los pagos no se realicen
saobre la misma base.

Los ingresos por rentas gue recibe la Compafia como arrendador bajo los contratos de arrendamiento operativo se
reconocen en el resultado del ejercicio por el metodo de linea recta con base en la vigencia del contrato.

(k) Deterioro-

(i) Activos financieros
Un activo financiero que no se registre a su valor razonable a traves de resultados, se evalua en cada fecha de reporte
para determinar si existe alguna evidencia objetiva de que se haya deteriorado. Un activo financiero se encuentra
deteriorado si hay evidencia objetiva gue indique que ha ocurrido un evento de perdida después del reconocimiento
inicial del activo, y que dicho evento tuvo un efecto negativo en los flujos de efectivo futuros estimados de ese activoy
gue se pueda estimar de manera confiable.

La evidencia objetiva de que los activos financieros (incluyendo valores de capital) se han deteriorado, incluye la falta
de pago o morosidad de un deudor, reestructuracion de un monto adeudado a la Compafiia en términos gue de otra
manera la Compania no detecte indicios de que dicho deudor caera en bancarrota, la desaparicion de un mercado
activo de un titulo valor. Adicionalmente, en el caso de una inversion en titulos de capital, una reduccion significativa o
prolongada en su valor razonable por abajo de su costo es evidencia objetiva de deterioro.

La Compania considera evidencia de deterioro para cuentas por cobrar tanto a nivel de activo especifico como
colectivo. Todas las cuentas por cobrar que individualmente son significativas, se evallan para un posible deterioro
especifico. Todas las cuentas por cobrar por las que se evalue que no estan especificamente deterioradas se evaluan
posteriormente en forma colectiva para identificar cualquier deterioro que haya ocurrido pero que todavia no se haya
identificado, en los casos en gue no sean individualmente significativas se evaluan colectivamente para un posible
deterioro agrupando las cuentas por cobrar que tengan caracteristicas de riesgo similares.

Al evaluar el deterioro colectivo, la Compania utiliza las tendencias histéricas de la probabilidad de incumplimiento,
tiempos de las recuperaciones y el monto de perdidas incurridas, ajustadas por el analisis hecho por la administracion
en cuanto a si las condiciones economicas y crediticias actuales son de tal indole, que es probable que las perdidas

reales sean mayores o menores de o que sugieren las tendencias historicas. SWIA 14



Los cambios en las provisiones para deterioro atribuibles al valor del tiempo se reflejan como un componente de
ingresos por intereses.

(i) Activos no financieros
El valor en libros de los activos no financieros de la Compania, distintos al almacén de materiales y a activos por
impuestos diferidos se revisan en cada fecha de reporte para determinar si existe algun indicio de posible deterioro.
Si se identifican indicios de deterioro, entonces se estima el valor de recuperacion del activo. En el caso del credito
mercantil y activos intangibles que tengan vidas indefinidas o que todavia no esten disponibles para su uso, el valor de
recuperacion se estima cada afno en las mismas fechas.

Para efectos de las pruebas de deterioro, los activos que no se pueden probar individualmente se integran en grupos
mas pequefos de activos gue generan entradas de efectivo por uso continuo y que son en su mayoria independientes
de las entradas de efectivo de otros activos o grupos de activos (la “unidad generadora de efectivo”). Para efectos
de las pruebas de deterioro del credito mercantil, el credito mercantil adquirido en una adquisicion de negocios se
distribuye a las unidades generadoras de efectivo que se espera se beneficien por las sinergias de la combinacion.
Esta distribucion esta sujeta a una prueba de tope de cada uno de los clubes y refleja el nivel mas bajo al cual el credito
mercantil se monitorea para efectos de informes internos. El valor de recuperacion de un activo o unidad generadora de
efectivo es el que resulte mayor entre su valor en uso y su valor razonable menos costos de venta.

Al evaluar el valor en uso, los futuros flujos de efectivo estimados se descuentan a su valor presente utilizando una
tasa de descuento antes de impuestos que refleje las evaluaciones de mercado actual del valor del dinero atribuible al
factor tiempo y los riesgos especificos al activo.

Se reconoce una perdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo es superior
a su valor de recuperacion. Las perdidas por deterioro se reconocen en resultados. Las perdidas por deterioro
registradas con relacion a las unidades generadoras de efectivo, se distribuyen primero para reducir el valor en libros
de cualquier credito mercantil que se haya distribuido a las unidades y luego para reducir el valor en libros de los otros
activos en la unidad (grupo de unidades) sobre la base de prorrateo.

No se revierte ninguna perdida por deterioro con respecto a credito mercantil. Con relacion a otros activaos, las
perdidas por deterioro reconocidas en periodos anteriores se evaluan a la fecha de reporte paraidentificar indicios de
gue la perdida se haya reducido o que ya no exista. Una pérdida por deterioro se revierte si ha habido algun cambio en
las estimaciones utilizadas para determinar el valor de recuperacion. Una perdida por deterioro soélo se revierte en la
medida en que el valor en libros del activo no supere el valor en libros que se hubiera determinado neto de depreciacion
0 amortizacion, si ninguna péerdida por deterioro se hubiera reconocido anteriormente.

() Beneficios a los empleados-

() Beneficios de los empleados a largo plazo
La obligacion neta de la Compafiia en relacion con beneficios a los empleados a largo plazo, es el importe del beneficio
futuro que los empleados han devengado a cambio de sus servicios en el periodo actual y en periodos anteriores. El
beneficio es descontado para determinar su valor presente. Las nuevas mediciones se reconocen en resultados en el
periodo en que surgen.

(i) Beneficios por terminacion
Los beneficios por terminacion se reconocen como un gasto cuando esta comprometido de manera demostrable, sin
posibilidad real de dar marcha atras, con un plan formal detallado ya se para terminar la relacion laboral antes de la
fecha de retiro normal, o bien, a proporcionar beneficios por terminacién como resultado de una oferta que se realice
para estimular el retiro voluntario.

Los beneficios por terminacion para los casos de retiro voluntario se reconocen como un gasto solo si la Comparnia
ha realizado una oferta de retiro voluntario, es probable que la oferta sea aceptada, y el nimero de aceptaciones se
puede estimar de manera confiable. Silos beneficios son pagaderos a mas tardar de 12 meses despueés del periodo de
reporte, entonces se descuentan a su valor presente.

(iii) Beneficios a corto plazo
Las obligaciones por beneficios a los empleados a corto plazo se valian sobre una base sin descuento y se cargan a
resultados conforme se prestan los servicios respectivos.

Se reconoce un pasivo por el monto que se espera pagar bajo los planes de bonos en efectivo a corto plazo o reparto
de utilidades, si la Compafiia tiene una obligacion legal o asumida de pagar dichos montos como resultado de servicios
anteriores prestados por el empleado, y la obligacion se puede estimar de manera confiable.

(m) Pagos basados en acciones-

La Compania tiene establecido un programa de pagos basados en acciones de su capital a ciertos empleados, reconociendo
ungasto de operacion en el estado de utilidad integral y un aumento en el capital contable, durante el periodo de adjudicacion,
al valor razonable de los instrumentos de capital otorgados. Los periodos de adjudicacion van de uno a de tres afos.

Las caracteristicas de este plan establecen que se otorgaran acciones netas de retencion de impuestos a los ejecutivos
gue cumplan con el criterio de adjudicacion de permanecer en forma ininterrumpida en la Compania durante las fechas de
adjudicacion del plan, tal y como se indica en la nota 18(b).
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(n) Provisiones-

Se reconoce una provision si, como consecuencia de un evento pasado, la Compania tiene una obligacion legal o asumida
presente que se pueda estimar de manera confiable, y es probable que requiera una salida de beneficios economicos para
liguidar esa obligacion. Las provisiones se determinan descontando los flujos futuros de efectivo descontados a una tasa
antes de impuestos que refleja las evaluaciones de mercado actual del valor del dinero atribuible al factor tiempo y los
riesgos especificos del pasivo. El efecto del descuento por el paso del tiempo se reconoce como costo financiero.

(0) Impuestos a la utilidad y participacion de los trabajadores en la utilidad (PTU)-

Elimpuesto a la utilidad incluye el impuesto causado y el impuesto diferido. Elimpuesto causado y el impuesto diferido se
reconocen en resultados excepto que correspondan a una combinacion de negocios, o partidas reconocidas directamente
en el capital contable o en la cuenta de utilidad integral.

El impuesto a la utilidad causado es el impuesto que se espera pagar o recibir. El impuesto a la utilidad y la participacion
de los trabajadores en la utilidad a cargo (PTU) por el ejercicio se determina de acuerdo con los requerimientos legales y
fiscales para las companias en México, aplicando las tasas de impuestos promulgadas o sustancialmente promulgadas a la
fecha del reporte, y cualquier ajuste al impuesto a cargo respecto a afios anteriores.

El impuesto a la utilidad diferido se registra de acuerdo con el método de activos y pasivos, el cual compara los valores
contablesy fiscales de los activos y pasivos de la Companiay se reconocen impuestos diferidos (activos o pasivos) respecto
a las diferencias temporales entre dichos valores. No se reconocen impuestos por las siguientes diferencias temporales:
el reconocimiento inicial de activos y pasivos en una transaccion que no sea una adquisicion de negocios y que no afecte
al resultado contable ni fiscal, y diferencias relativas a inversiones en subsidiarias y negocios conjuntos en la medida en
gue es probable que no se revertiran en un futuro previsible. Adicionalmente, no se reconocen impuestos diferidos por
diferencias temporales gravables derivadas del reconocimiento inicial del credito mercantil. Los impuestos diferidos se
calculan utilizando las tasas que se espera se aplicaran a las diferencias temporales cuando se reviertan, con base en las
leyes promulgadas o que se han sustancialmente promulgado a la fecha del reporte. Los activos y pasivos por impuestos
diferidos se compensan si existe un derecho legalmente exigible para compensar los activos y pasivos fiscales causados, y
corresponden aimpuesto sobre la renta gravado por la misma autoridad fiscal y a la misma entidad fiscal, o sobre diferentes
entidades fiscales, pero pretenden liquidar los activos y pasivos fiscales causados sobre una base neta o sus activos y
pasivos fiscales se materializan simultaneamente.

Se reconoce un activo diferido por perdidas fiscales por amortizar, creditos fiscales y diferencias temporales deducibles,
en la medida en que sea probable gue en el futuro se disponga de utilidades gravables contra las cuales se puedan aplicar.
Los activos diferidos se revisan a la fecha de reporte y se reducen en la medida en que la realizacion del correspondiente
beneficio fiscal ya no sea probable.

(p) Capital social-

Recompra de acciones

Las compras y ventas de acciones se registran directamente en la reserva por acciones propias a su costo de adquisicion
como una reduccion del capital contable. Cualguier ganancia o perdida generada se registra en utilidades retenidas.

() Ingresos-
Los ingresos se calculan al valor razonable de la contraprestacion cobrada o por cobrar, teniendo en cuenta el importe
estimado de rebajas y otros descuentos similares.

LaCompaniaprestaservicios al publico engeneral. Losingresos que percibe la Compafiia son por laventa de membresias que
adquieren los socios del club para poder hacer uso de las instalaciones, por las cuotas de mantenimiento mensuales, venta
de algunos productos y otros servicios a los socios, asi como patrocinios y otros servicios comerciales a concesionarios.

Los ingresos se reconocen en resultados cuando pueda estimarse confiablemente. Puede estimarse confiablemente
cuando: el monto de ingreso puede medirse, se transfieren los riesgos y beneficios de los bienes, es probable que los
beneficios economicos asociados con la transaccion fluyan a la Compania, y los costos incurridos en la transaccion, asi
como los costos para completar la transaccion puedan ser medidos confiablemente.

Los ingresos por venta de membresias se reconocen al momento de la venta gue comunmente coincide con la de su cobro,
considerando que la misma unicamente permite al usuario, la pertenencia como miembro del club (socio), y todos lo demas
servicios, productos y cuotas de mantenimiento mensual, se registran por separado, cuando se devenga el servicio.

Los ingresos diferidos o cobros anticipados por cuotas de mantenimiento y membresias de clubes en construccion son
reconocidas como ingresos diferidos en el estado de situacion financiera y se reconocen en los resultados del gjercicio
conforme se devengan o se lleva a cabo la apertura del club.

Los ingresos por patrocinios comerciales se reconocen como un ingreso diferido en el momento de celebracion de los
contratos y se reconocen en los resultados del gjercicio conforme se devengan.

(r) Otros gastos-

(i) Pagos por arrendamiento
Los pagos realizados bajo contratos de arrendamiento operativo se reconocen en resultados por el metodo de linea
recta durante la vigencia del contrato de arrendamiento. Los incentivos de arrendamiento recibidos se reconocen
como parte integral del total de gastos por arrendamiento durante la vigencia del contrato de arrendamiento.
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Los pagos minimos por arrendamiento realizados bajo contratos de arrendamiento financieros se prorratean entre los
gastos financieros y la reduccion del pasivo correspondiente. El gasto por financiamiento se prorratea a cada periodo
durante la vigencia del contrato a fin de utilizar una tasa de interés periodica constante sobre el saldo restante del
pasivo.

(i) Determinacion si un contrato incluye un arrendamiento
Al celebrar un contrato, la Compania determina si dicho contrato es o contiene un arrendamiento. Un bien especifico es
objeto de arrendamiento si la ejecucion del contrato depende del uso de ese bien especifico. Un contrato transfiere el
derecho a usar el bien si el contrato le transfiere a la Compania el derecho a controlar el uso del bien correspondiente.

Al celebrar o en la fecha de una revaluacion de un contrato, la Compania separa los pagos y otra contraprestacion
gue se requieran bajo dicho contrato, en aguellos que corresponden al arrendamiento y los correspondientes a otros
elementos con base en sus relativos valores razonables. Si la Compafia concluye que, en el caso de un arrendamiento
financiero resulta poco practico separar los pagos de manera confiable, se reconoce un activo y un pasivo por una
cantidad igual al valor razonable del activo correspondiente. Posteriormente, el pasivo se reduce a medida que se
realizan pagos y se reconoce un cargo financiero atribuido sobre el pasivo utilizando la tasa de interés incremental
sobre prestamos de la Compania.

(s) Costos financieros-

Los costos financieros comprenden gastos porintereses sobre préstamos y perdidas cambiarias. Los costos de prestamos
gue no sean directamente atribuibles a la adquisicion, construccion o produccién de un activo calificable, se reconocen en
resultados utilizando el metodo de interes efectivo.

(t) Utilidad por accion-

LLa Compania presenta informacion sobre la utilidad por accion (UPA) basica correspondiente a sus acciones ordinarias. La
UPA basica se calcula dividiendo la utilidad o perdida atribuible a los accionistas poseedores de acciones ordinarias de la
Compania entre el numero promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacion durante el periodo, ajustado por las
acciones propias que se poseen (nota 18).

(u) Saldos y operaciones con partes relacionadas-

Compensaciones y prestaciones a funcionarios

El monto total de las compensaciones pagadas por la Compafnia a sus consejeros y funcionarios principales por el gjercicio
social concluido al 31 de diciembre de 2014 y 2013, fue aproximadamente de $21,500 y $18,000, respectivamente. Esta cantidad
incluye los emolumentos determinados por la Asamblea General de Accionistas de la Compania por el desempefio de sus
cargos durante dicho ejercicio, asi como sueldos y salarios pagados a sus funcionarios principales.

La Companfia continuamente revisa los sueldos y bonos a fin de ofrecer a sus empleados condiciones competitivas de
compensacion.

Operacion relevante

Con fecha 30 de junio de 2014, Operadora y Administradora SW, S. A. de C. V. firmo un acuerdo de operacion compartida
para el club de Tijuana. Larazon de esta decision se fundamente en temas estrategicos y operativos que daran al club un
mayor impulso al ser gestionado por una empresa que opera otro club en San Diego, California. La Compania continuara
manteniendo participacion en las utilidades que se generen.

(v) Pronunciamientos normativos emitidos recientemente-

La NIIF 9 Instrumentos financieros publicada en julio de 2014, reemplaza las guias de la NIC 39 Instrumentos financieros:
reconocimiento y medicion. La NIIF 9 incluye guias revisadas para la clasificacion y medicion de instrumentos financieros,
incluyendo un nuevo modelo de pérdidas crediticias esperadas para calcular el deterioro de los activos financieraos, y
los nuevos requerimientos generales de contabilidad de coberturas. También mantiene las guias relacionadas con el
reconocimiento y la baja de cuentas de los instrumentos financieros de la NIC 39.

La NIIF S es efectiva para los periodos sabre los que se informa anuales comenzados el | de enero de 2018 o después. Su
adopcion anticipada esta permitida. La Compafiia se encuentra en proceso de evaluar los impactos de esta nueva normay
definir si la adoptara anticipadamente.

La NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes establece un marco completo para
determinar si se reconocen ingresos de actividades ordinarias, cuando se reconocen y en que monto. Reemplaza las
actuales guias para el reconocimiento de ingresos, incluyendo la NIC 18 Ingresaos y actividades ordinarias, NIC 11 Contratos
de construccion y CINIIF 13 Programas de fidelizacion de clientes. La NIIF 15 es efectiva para los periodos sobre los que
se informa anuales comenzados el 1 de enero de 2017 o despues. Su adopcion anticipada esta permitida. La Compania se
encuentra en proceso de evaluar los impactos de esta nueva norma y definir si la adoptara anticipadamente.

No se espera que las siguientes nuevas normas o modificaciones tengan un impacto significativo en los estados financieros
consolidados de la Compaiia:

e NIIF 14 Cuentas de diferimientos de actividades reguladas. Fecha de vigencia, 1 de enero de 2016.

e Contabilidad para las adquisiciones de intereses en operaciones conjuntas (modificaciones a la NIC 11). Fecha de
vigencia, 1 de enero de 2016.

e Aclaracion de metodos aceptables de depreciaciony amortizacion (Modificaciones alaNIC16 y NIC 38). Fecha de vigencia,
1 de enero de 2016.

e Planes de Beneficios Definidos: Aportaciones de los empleados (Modificaciones a la NIC 19).
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(5) Determinacion de valores razonables-

Varias politicas y revelaciones contables de la Compania requieren la determinacion del valor razonable de los activos y
pasivos tanto financieros como no financieros. Los valores razonables para efectos de medicion y de revelacion se han
determinado con base en los metodos que se muestran a continuacion:

(@) Inversiones temporales

El valor razonable de las inversiones en valores se determina considerando su cotizacion de compraventa al cierre en
la fecha de reporte, todos los valores de mercado son de nivel 1 en la terminologia de la NIIF 7 “instrumentos Financieros:
Revelaciones”.

(b) Cuentas por cobrar

El valor razonable de las cuentas por cobrar a socios y otras cuentas por cobrar, se estima al valor presente de los flujos
futuros de efectivo, descontados a la tasa de interés de mercado a la fecha de reporte. Se estima que el valor de libros de
cuentas por cobrar a corto plazo no difiere de forma significativa de su valor de mercado.

(c) Pasivos financieros no derivados
La determinacion del valor razonable de los activos y pasivos financieros para los cuales no existen precios de mercado
observables requiere el uso de metodologias de valuacion.

La Compania mide el valor razonable conforme a la NIIF 13 usando la siguiente jerarquia de valor razonable, que refleja la
importancia de los insumos usados en el calculo:

e Nivel I: Precio de mercado cotizado (sin ajuste) en mercados activos para instrumentos financieros idéenticos.
e Nivel 2: Tecnicas de valuacion basadas en insumos observables, ya sea directamente o indirectamente.
e Nivel 3: Técnicas de valuacion usando insumos no observables significativos.

Las metodologias de valuacion incluyen modelos de valor presente y flujos estimados de efectivo, descontados, y comparaciones
con instrumentos similares para los cuales existen precios de mercado observables y otros modelos de valuacion.

Debido a que los pasivos financieros de la Compafiia no son bursatiles, la deuda se valuo a su valor razonable al cierre
del periodo conforme al nivel 2, por o que fue necesario obtener una tasa de interés para descontar los flujos de efectivo,
gue considerara un componente crediticio. Dado que la Compafia no cuenta con una calificacién crediticia en el mercado,
para descontar los flujos se empled como alternativa una curva corporativa observable en el mercado, considerando los
siguientes elementos para la seleccion de la misma:

e El nivel de bursatilidad de la accion de la Compariia en la BMV.
e Instrumentos de deuda que cotizan en la BMV, cuyos emisores son similares a la Compania en cuanto al nivel de
bursatilidad de las acciones que han emitido.

No obstante lo anterior, la valuacion realizada conforme al nivel 2 no ha tenido un impacto significativo sobre las mediciones
del valor razonable de los pasivos financieros de la Compania.

(d) Pago basado en acciones
El valor razonable para las acciones asignadas en el plan de compensacion a ejecutivos en acciones es igual al precio
promedio de la accion a la fecha de asignacion.

Cuando procede, se revela en las notas a los estados financieros mayor informacion sobre los supuestos realizados en la
determinacion de los valores razonables especificos de ese activo o pasivo.

(e) Instrumentos financieros derivados

La Compania cuenta con uninstrumento derivado, y mediante este realiza una cobertura econémica al pasivo financiero que
mantiene vigente al 31 de diciembre de 2014, el cual se encuentra denominado en pesos y paga intereses con base en la Tasa
de Intereés Interbancaria de Equilibrio (TIIE). Este instrumento intercambia el perfil de la tasa TIIE del pasivo por una tasa fija,
sin embargo existe un limite superior o “techo” del 5% en la tasa TIIE para esta cobertura, por lo cual la Compania no tiene
cobertura por arriba de este nivel.

Por lo anterior, la Compania ha modelado este instrumento mediante dos instrumentos base, un swap de tasas de interesy
una opcién sobre tasas de interés.

Elcuadro siguiente muestra las técnicas y metodologias empleadas en la estimacion del valor razonable de los instrumentos
financieros categorizados en el Nivel 2 de la jerarquia de valor razonable:

Instrumentos financieros medidos a valor razonable

Swaps de tasas de interés Se estima una tasa de interés adelantada y se No aplica
obtiene un valor presente de los flujos esperados

Opciones sobre tasas Con insumos de mercado, se estima una tasa de No aplica

deinterés interés adelantada y se emplea el modelo de Black

& Scholes para estimar el valor de mercado

SWIA 14
101



Clasificaciones contables y valor razonable

Los siguientes analisis muestran el valor en libros y el valor razonable de los activos y pasivos financieros, incluyendo el
nivel de jerarquia al que pertenecen. No se incluye la informacion del valor razonable del activo o pasivo no financiero no
medido a valor razonable si el valor en libros y el valor razonable son razonablemente cercanos, particularmente para la
categoria de "efectivo y equivalentes de efectivo”.

31 de diciembre de 2014 Nota Clasificados Cuentas Otros Total Nivel Nivel Nivel Total
avalor por cobrar pasivos | 2 3
razonable = yporpagar financieros

Pasivos financieros
medidos a valor razonable

Swaps de tasas de interes 14 (1,700) - - (1,700) - (700 - (700)
con Cap sobre la tasa TIE

(1,700) - = (7000 - (7000 -  (1700)

(6) Administracion de riesgos financieros-
La Companiia se encuentra expuesta a los siguientes riesgos por el uso de instrumentos financieros:

e Riesgo de credito
e Riesgo de liquidez
e Riesgo de mercado
e Riesgo operativo

Esta nota presenta informacion sobre la exposicion de la Compafiia a cada uno de los riesgos arriba mencionados, los
objetivos, politicas y procesos de la Compania para la medicién y administracion de riesgos, asi como la administracion de capital de la
Compania En diversas secciones de estos estados financieros consolidados se incluyen mas revelaciones cuantitativas.

Marco de administracion de riesgos-
El Consejo de Administracién es responsable del desarrollo y monitoreo de las politicas de administracion de riesgos
de la Compahnia.

Las politicas de administracion de riesgos de la Compania se establecen para identificar y analizar los riesgos que enfrenta
la Compania, establecer los limites y controles apropiadaos, y para monitorear los riesgos y que se respeten los limites. Las
politicas y sistemas de administracion de riesgos se revisan periodicamente para reflejar los cambios en las condiciones
delmercadoy en las actividades de la Compania mediante capacitacion, sus estandares y procedimientos de administracion,
pretende desarrollar un entorno de control disciplinado y constructivo en el cual todos los empleados comprendan sus
funciones y obligaciones.

Riesgo de crédito-

Elriesgo de credito representa el riesgo de pérdida financiera para la Compafia si un socio o contraparte de uninstrumento
financiero no cumple con sus obligaciones contractuales, y surge principalmente de las cuentas por cobrar, y efectivo y
equivalentes de efectivo de la Compania.

Cuentas por cobrar

L.a maxima expaosicion al riesgo crediticio esta representada por el saldo de cada activo financiero principalmente en las
cuentas por cobrar. El total de estas cuentas se encuentran diluidas principalmente entre deudores diversos, usuarios y
concesionarios, los cuales no representan una concentracion de riesgo en lo individual. La Compania evalla periodicamente
las condiciones financieras de sus deudores. La Compafiia no cree que exista un riesgo significativo de perdida por una
concentracion de credito en subase de clientes, debido a que los servicios que presta la Compania se cobran principalmente
de contado, también considera que su riesgo potencial de credito estd adecuadamente cubierto por su reserva de cuentas
incobrables que representa su estimado de pérdidas incurridas por deterioro respecto a las cuentas por cobrar. Las
cuentas por cobrar vencidas estan reservadas.

Efectivo y equivalentes de efectivo

La Compania limita su expasicion al riesgo de credito invirtiendo Unicamente en valores liquidos y contrapartes con
bancos con altas calificaciones de credito asignados por agencias calificadoras de credito. La administracién monitorea
constantemente las calificaciones crediticias y dado que la Compania solamente ha invertido en valores con altas
calificaciones crediticias, la administracion no anticipa que alguna contraparte incumpla sus obligaciones.

Instrumentos financieros derivados

El valor en libros de los activos financieros representa la maxima exposicion al riesgo de credito. Dado que la Compania
presenta al 31de diciembre de 2014 un pasivo por los instrumentos derivados que mantiene vigentes a esta fecha, la Compania
no presenta una expaosicion al riesgo de credito por estos instrumentos.

Los instrumentos derivados han sido pactados por la Compania con un banco como contraparte, y esta institucion esta
calificada entre el rango AA- y AAA segun la calificadora Standard & Poors.
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Riesgo de liquidez-

El riesgo de liquidez representa la posibilidad de que la Compania tenga dificultades para cumplir con sus obligaciones
relacionadas con sus pasivos financieros que se liquidan mediante la entrega de efectivo u otro activo financiero. El
enfogue de la Companfia para administrar su liquidez consiste en asegurar, en la medida de lo posible, que contara con
la liguidez suficiente para solventar sus pasivos a la fecha de su vencimiento, tanto en situaciones normales como en
condiciones extraordinarias, sin incurrir en perdidas inaceptables o poner en riesgo la reputacion de la Compania.

Normalmente, la Compariia se asegura de contar con suficiente efectivo disponible para cubrir los gastos de operacion
previstos para un periodo de 90 dias, manteniendo reservas de efectivo, disposicion de lineas de credito, monitoreando
continuamente los flujos de efectivo, proyectados y reales, conciliando los perfiles de vencimiento de los activos y pasivos
financieros.

La siguiente tabla detalla los vencimientos contractuales restantes de la Compafiia para sus activos y pasivos financieros
no derivados con periodos de reembolso acordados:

Pasivos financieros

Documentos por pagar a bancos alafo $ 58,782 41,481
Documentos por pagar a bancos entre 1y 3 afios 166,689 118,696
Documentos por pagar a bancos mayor a 3 anos 35,881 4,246
Arrendamiento financiero alarfo 2,886 1,878
Arrendamiento financiero entre 1y 3 afos 17,888 7)86
Arrendamiento financiero mayor a 3 afnos 11,555 21,837
Proveedores y acreedores 57,017 58,725
Provisiones 19,137 21,359
Pasivos acumulados 16,769 19,088
Impuestos por pagar 6,276 19,146
Total $ 392,880 313,642

Activos financieros

Efectivo y equivalentes de efectivo $ 120,295 163,417
Cuentas por cobrar, neto 12,202 5,79
Pagos anticipados al afio 12,307 9,125
Pagos anticipados mayor a | afo 985 676
Anticipo a proveedores 4,581 6,215
Total 150,370 165,182
Neto $ (242,510) (148,460)
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Instrumentos financieros derivados
A continuacion se exponen por vencimiento, los flujos contractuales restantes de los pasivos financieros a la fecha de
reporte, incluyendo los pagos estimados de intereses y excluyendo el impacto de los acuerdos de compensacion.

Pasivos financieros por
derivados

Egnagggg;ﬁgatggg;ﬁgeres (1,700) (1780) (870) %e7) (1L7) (336)

(1,700) (1,780) (870) %27 (147) (336)

Los flujos de entrada/(salida) revelados en la tabla anterior representan los flujos de efectivo esperados no descontados
relacionados con los pasivos financieros originados por derivados, mantenidos para propositos de administracion de riesgo
y que la Compania no tiene intencion de cerrar antes del vencimiento contractual. La revelacion muestra montos de flujo
de efectivo netos para los derivados que se liquidan en efectivo y flujos de entrada y de salida de efectivo brutos para los
derivados que se liquidan simultaneamente en efectivo bruto.

Riesgo de mercado-

Elriesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios, tales como tipos de cambio, tasas de interés y precios
de instrumentos de capital puedan afectar los ingresos de la Compafiia o el valor de sus instrumentos financieros. El
objetivo de la administracion del riesgo de mercado es administrar y controlar las exposiciones a los riesgos de mercado
dentro de parametros aceptables, a la vez que se optimizan los rendimientos.

La Compania ha adquirido derivados, y también incurre en obligaciones financieras, para administrar los riesgos de mercado.
Estas operaciones se llevan a cabo de acuerdo a las politicas establecidas por la Administracion.

Riesgo cambiario-

La Compania esta expuesta a riesgo cambiario, la Compafiia se asegura gue su exposicion neta se mantenga en un nivel
aceptable mediante lacompray venta de dolares a tipos de cambio de operaciones al contado o “spot” para cubririmprevistos
en el corto plazo. La Compania no utiliza ningun instrumento de cobertura.

Los valores en libros de los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera al final del periodo sobre el
gue se informa son los siguientes:

Activos $ 6,659 S
Pasivos 497270 120,405

El tipo de cambio en relacion con el délar, al 31 de diciembre de 2014 y 2013 fue de $14.73 y $13.06, respectivamente. Al16 de
febrero de 2015, el tipo de cambio era de $14.86.

Riesgo de tasa de interes-

Pasivos financieros

Las exposiciones de la Compania por riesgo de tasas de interés se encuentran principalmente en los intereses que paga
por la linea de credito que tiene con Santander Serfin, S. A, Institucion de Banca Multiple (Santander Serfin) a tasa de interes
Tasa de Interes Interbancaria de Equilibrio (TIIE) mas tres punto cinco puntos porcentuales. El analisis de sensibilidad que
determina la Compania se prepara con base en la exposicion a las tasas de interés de su deuda financiera total no cubierta
sostenida en tasas variables, se prepara un analisis asumiendo que el importe del pasivo pendiente al final del periodo
sobre el que se informa ha sido el pasivo pendiente para todo el afo. La Compania informa internamente al Consejo de
Administracion sobre el riesgo en las tasas de interes.

Instrumentos financieros derivados

La Compania se encuentra expuesta al riesgo de tipo de interés por las pasivos financieros que mantiene y el instrumento
financiero derivado que ha pactado. La Compafiia ha contratado este instrumento derivado con la finalidad de realizar una
cobertura economica, por el riesgo de tasa de interes, al pasivo financiero que mantiene con su contraparte Santander,
sin embargo, este instrumento aun no han sido designado formalmente de cobertura por la Compania, siendo su intencion
designarlo en el corto plazo.
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Exposicion al riesgo de tasas de interés
El perfil de tasas de interes de los instrumentos financieros de la Compania que devengan intereses se define como sigue:

Instrumentos a tasa variable

Pasivos financieros (138,411 (164,423)
Efecto del swap de tasas de interes con Cap en la tasa TIIE (1,700) -
(140, (164,423)

Analisis de sensibilidad de flujo de efectivo para instrumentos de tasa variable

Las expasiciones de la Compania por riesgo de tasas de interes se encuentran principalmente en tasas de interes TIIE sobre
los prestamos bancarios, y sobre el instrumento derivado vigentes al 31 de diciembre de 2014. El analisis de sensibilidad que
determina la Compania se prepara con base pen la exposicion a las tasas de interes de su deuda financiera total sostenida
en tasas variables, y del instrumento derivado que ha contratado para cubrirla economicamente. Se prepara un analisis
asumiendo que el importe del pasivo pendiente al final del periodo sobre el que se informa ha sido el pasivo pendiente para
todo el ano.

Silas tasas de interes TIIE hubieran tenido una variacion de 100 y 200 puntos base (pb), hacia arriba y hacia abajo en cada
periodo que se informa, y todas las otras variables hubieran permanecido constantes, los resultados del periodo habrian
incrementado (disminuido) en los montos mostrados a continuacion:

Tasa de interes local (TIIE)

Incremento Decremento Incremento Decremento

Swap de tasas de interes
con Cap en la tasa TIIE 1746 (320) 2,883 (5,382)
1,746 (920) 2,663 (5,382)

Riesgo operativo-

El riesgo operativo es el riesgo de obtener una perdida directa o indirecta derivada de diferentes causas relacionadas con
los procesos, el personal, la tecnologia e infraestructura de la Compafiia, y de factores externos distintos a los riesgos
de credito, mercado y liquidez, como son los derivados de requerimientos legales y normativos y normas generalmente
aceptadas de gobierno corporativo. El riesgo operativo surge de todas las operaciones de la Compania.

La politica de la Compania es administrar el riesgo operativo a fin de equilibrar la prevencion de pérdidas financieras y el
dano a la reputacion de la Compania con efectividad general en los costos y evitar procedimientos de control que limiten la
iniciativa y creatividad.

Laresponsabilidaddeldesarrolloeimplantacionde controles paracubrirelriesgo operativo, se asignaalaaltaadministracion
de cada unidad de negocios. Estaresponsabilidad esta enfocada al desarrollo de politicas para la administracion del riesgo
operativo de la Compania, en las siguientes areas:

e Segregacion apropiada de funciones, incluyendo la autorizacion independiente de transacciones.

e Conciliacion y monitoreo de transacciones.

e Cumplimiento de requerimientos normativos y legales.

e Documentacion de controles y procedimientos.

e Evaluacion periodica de los riesgos operativos que se enfrentan, y la suficiencia de los controles y procedimientos para
atender los riesgos identificados.

e Requerimientos de informe de perdidas de operacion y medidas correctivas propuestas.

e Desarrollo de planes de contingencia.

e Capacitacion y desarrollo profesional.

e Normas de etica y negocios.

e Mitigacion de riesgos, incluyendo contratacion de seguros cuando sea eficaz.

El cumplimiento de las politicas de la Compania es monitoreado por la Direccion de la Compania.
Administracion del capital-
La politica del Consejo de Administracion de la Compania es mantener una base de capital sélida a fin de mantener la

confianza en la Compafiia de los inversionistas, acreedores y mercado y para sustentar el desarrollo futuro del negocio.

El objetivo del Consejo de Administracién es que los gerentes, subdirectores y directores de la Compania posean un
porcentaje de las acciones ordinarias de la Compania.

Peridédicamente la Compania compra sus propias acciones en el mercado; el momento de dichas compras depende de los
precios del mercado. Algunas acciones se destinan para el programa de pagos basados en acciones de la Compania.
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Las decisiones son tomadas por el Comité de Ejecutivo sobre la base de evaluar cada operacion en especifico. Durante el
periodo, no hubo cambios en enfoque a las politicas de la Compania en la administracion del capital.

La Compania esta obligada a mantener un capital contable consolidado minimo de $660,000, como parte de las obligaciones
de hacer con Santander Serfin, de no cumplirse, el Banco estara en el derecho de dar por terminado anticipadamente los
contratos que amparan las lineas de credito.

El Consejo de Administracion busca mantener el equilibrio entre los mayores rendimientos que pudieran alcanzarse con
mayores niveles de prestamos y las ventajas y seguridad que brinda una sdélida posicion de capital.

La Administracion de la Compania revisa periodicamente la deuda por arrendamiento financiero y préstamos bancarios
con costo financiero y su relacion con el EBITDA (utilidad antes de impuestos a la utilidad mas depreciacion y amortizacion,
intereses y fluctuaciones cambiarias), al presentar sus proyecciones financieras como parte del plan de negocio al Consejo
de Administracion y Accionistas de la Compania.

Elindice de endeudamiento neto al cierre del periodo que se informa es como sigue:

Deuda neta con costo financiero $ 293,681 195,324
EBITDA $ 205,116 173,107
Indice de endeudamiento 1.43 113
EBITDA $ 205,116 173,07
(Gasto por intereses 25,51 13,076
Indice de cobertura de intereses 8.04 13.24

Comparacion de valores de mercado con valores en libros
La Compania estima por la naturaleza de sus activos y pasivos financieros que los valores registrados en libros no difieren
de forma significativa de sus valores de mercado.

(7) Efectivo y equivalentes de efectivo-

El efectivo y equivalentes de efectivo se muestra a continuacion:

Efectivo $ 51,093 21,008
Inversiones temporales 69,202 122,409
Efectivo y equivalentes de efectivo en

el estado de flujos de efectivo $ 120,295 163,417

(8) Cuentas por cobrar-

Las cuentas por cobrar se muestran a continuacion:

Usuarios y concesionarios $ 16,283 10,519
Deudores diversos 1,955 1,792
18,238 12,31

Menos estimacion para cuentas incobrables 6,036 6,562
$ 12,202 5749
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(9) Mejoras a locales arrendados, construcciones en proceso, mobiliario y equipo-

Elmovimiento de las mejoras alocales arrendados, construcciones en proceso, mobiliario y equipo se muestra a continuacion:

Inversion:

Mejoras a locales arrendados
Equipo de gimnasio

Equipo de audio y video

Equipo de club

Equipo de computo

Equipo de transporte
Maquinaria y equipos de clubes
Mobiliario y equipo de oficina

Construcciones en proceso

Total inversion

Depreciacion:

Mejoras a locales arrendados
Equipo de gimnasio

Equipo de audio y video

Equipo de club

Equipo de computo

Equipo de transporte
Maqguinaria y equipos de clubes

Mobiliario y equipo de oficina

Total depreciacion acumulada

Inversion neta

$

$

863,549
198,524
10,564
34,694
26,426
664
S2.kk2
2,994
8,18l

1197,638

184,681
74,194
6,671
17,530
17,326
154
12,448
e/lek

315,128

882,510

45,316
4,855
6,518
7792
19,690
295
178,624

263,090

59125
27,541
2,878
5,251
6,735
153
6,801
164

108,749

154,341

255
7462
96

1,296

585

8,718

255
3,331
49

930

345

4,901

4,817

169,423

(169,423)

1,032,717
236,378
15,323
41196
32,922
664
71,547
2,88l
17,382

1,451,010

243,591
98,404
8,615
22,781
2313l
307
18,904
2,283

418,976

1,032,034
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(10) Activos intangibles-

El movimiento de los activos intangibles se muestra a continuacion:

Inversion:
Mejoras a locales arrendados $ 693,379 - 2,928 172,498 863,549 reg'ig{ﬁaadsas Eg%%ﬁg‘uﬂa Total
Equipo de gimnasio 158,006 LB, 44T 5,923 - 198,524 Costo
EGED €6 EIE 17T EEe A Gl it I el Saldo al 31 de diciembre de 2013 27735 22,991 50,786
Equipo de club 28,647 6,293 cks n 34,634 Otras adquisiciones-adquiridas por separado = 4,790 4790
EgLlipe gz e B 2l GlDED e I e Saldo al 31 de diciembre de 2014 27,795 27781 55,576
Equipo de transporte 285 612 233 - 664 Amortizacién y pérdidas por deterioro
HEGUITEGTE Y 08 te Bllloes whiicle =L el ) Seiag Saldo al 31 de diciembre de 2013 23,344 13,043 36,387
Mobiliario y equipo de oficina e,400 184 7 . 2,594 Amortizacion del ejercicio 2,780 3,598 6,378
Construcciones en proceso 20,853 159,826 - (172,498) 8,181 Saldo al 31 de diciembre de 2014 26,124 16,641 42,765
Valores en libros
Totalinversion 975330 233864 1,556 . 1197638 Saldo al 31 de diciembre de 2014 1671 11140 12,81
Costo
Depreciacion: Saldo al 31 de diciembre de 2012 27795 17,808 45,603
Mejoras a locales arrendados 135,582 52,027 2,928 - 184,681 Otras adquisiciones-adquiridas por separado _ 5183 5,183
Equipo de gimnasio 56,053 22,591 b450 . 4134 Saldo al 31 de diciembre de 2013 27795 22,991 50,786
Equipo de audio y video 5,335 1,824 488 - 6,671 Amortizacion y pérdidas por deterioro
Equipo de club 13132 4,583 185 : 17530 Saldo al 31 de diciembre de 2012 20,564 10,368 30,932
Equipo de computo 12,830 5,691 1195 . 17326 Amortizacion del ejercicio 2,780 2,675 5,455
Equipo de transporte 256 131 233 : 154 Saldo al 31 de diciembre de 2013 23,344 13,043 36,387
Maqguinaria y equipos de clubes 8,055 4,523 130 - 12,448 Valores en libros
Mobiliario y equipo de oficina 1959 185 . . elek Saldo al 31 de diciembre de 2013 445 9,948 14,399
Total depreciacion acumulada 233,202 91,535 9,609 - 315,128 Pruebas de deterioro para unidades generadoras de efectivo por el crédito mercantil
Para efectos de las pruebas de deterioro, el crédito mercantil se asigna a las unidades de activos por club de la Compania
gue representan el nivel mas bajo dentro de la Compania al que se monitorea el credito mercantil para propaositos internos
Inversion neta $ 742028 142,329 1947 i 882,510 delldiadiiiShalin

Tanto en 2014 y 2013, los flujos de efectivo se proyectaron con base en experiencias pasadas, los resultados reales de
operaciony el plan de negocios por cada unidad de negocio de diez afnos. Los flujos de efectivo para un periodo adicional de

Al 31 de diciembre del 2014 estan en proceso de construccion dos clubes que abrira en 2015 y algunas remodelaciones y 10 afios se extrapolaron usando una tasa de crecimiento constante del orden de 2% para 2014 y 2013.

equipamientos de clubes ya operando (nota 20(b)).

(M) Prestamos a corto y largo plazo-

Esta nota proporciona informacién sobre los términos contractuales de los préstamos de la Compania que devengan
intereses, los cuales se miden a costo amortizado.

En el primer semestre de 2014 se obtuvo una linea de crédito adicional hasta por $165,000, contratada el 17 de junio de 2014
con Santander Serfin, S. A, Institucion de Banca Multiple (Santander Serfin) con Operadora y Administradora SW, S.A.de C. V.
y como obligado solidario Grupo Sports World, S. A. B. de C. V. Esta linea de crédito devengara intereses a la tasa de interes
interbancario de equilibrio (TIIE) mas 3.5 puntos porcentuales, pagadero hasta 60 exhibiciones mensuales con vigencia
hasta el 17 de junio de 2019, durante los primeros doce meses no se pagara capital, solo intereses.

’ SWIA 14
SW IA1 Olg 109



Las disposiciones efectuadas en la linea de credito hasta el 31 de diciembre de 2014 y la tasa de interés respectiva se
muestran a continuacion:

23/08/2012 TIE +3.50% 23/08/2017  $ 65,800 30,707 13,160 21,933
23/10/2012 TIE +3.50% 23/10/2017 24,900 10,790 4,980 8,130
23/11/2012 TIE +3.50% 23/11/2017 31,790 13,246 6,358 12,186
23/08/2013 TIE +3.50% 23/03/2018 5977k 17,389 13,042 29,343
23/09/2013 TIE +3.50% 23/04/2018 17,736 4,926 3,841 8,869
23/06/201%4 TIE +3.50% 06/06/2019 78,315 = 9,789 68,526
29/08/2014 TIE +3.50% 06/06/2019 35,095 - 4,387 30,708
23/10/201& TIE +3.50% 06/06/2019 25,000 = 3125 21,875

$ 338,410 77058 58,782 202,570

El monto pendiente de disponer de esta linea de crédito al 31 de diciembre de 2014 es por $26,589, y la fecha limite para
disponer de este monto son doce meses a partir del 6 de junio de 2015.

Durante 2013 se dispuso la totalidad de la linea de crédito por $200,000. Esta linea de crédito devengara intereses a la tasa
de interes interbancario de equilibrio (TIIE) mas 3.5 puntos porcentuales, pagadero hasta 60 exhibiciones mensuales con
vigencia hasta el 23 de abril de 2018.

Las disposiciones efectuadas hasta el 31 de diciembre de 2013 en la linea de credito y la tasa de interés respectiva se
muestran a continuacion:

23/08/2012 TIE + 3.50% 23/08/2017 $ 65,800 17,547 13,160 35,093
23/10/2012 TIE + 3.50% 23/10/2017 24,900 5,810 4,980 14,10
23/11/2012 TIE + 3.50% 23/11/2017 31,790 6,888 6,358 18,544
23/08/2013 TIE +3.50% 23/03/2018 59,77k 4,347 13,042 42,385
23/08/2013 TIE +3.50% 23/04/2018 17,736 985 3,941 12,810

$ 200,000 35,577 41,481 122,842

Los creditos bancarios establecen ciertas obligaciones de hacer y no hacer, entre las que destacan limitaciones para el
pago de dividendos y mantener ciertas razones financieras determinadas con base en las cifras consolidadas de Grupo
Sports World, S. A. B. de C. V. y subsidiarias, asi como no contraer pasivos directos o contingentes, o cualquier adeudo de
indole contractual. Dichas obligaciones fueron cumplidas.

El gasto por intereses sobre préstamos bancarios, por los gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, fue de
$21,576 y $9,258, respectivamente.

(12) Deuda por arrendamiento financiero a corto y largo plazo-
LLa Comparnia ha contraido pasivaos por arrendamiento capitalizable de mejoras a locales arrendados para dos clubes deportivaos,

y maguinaria y equipo, que expiran en 15 afnos a partir de 2008 y hasta 2023. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 las mejoras a locales
arrendados adquiridos a traves de arrendamiento capitalizable se integran como se muestra a continuacion:

Obligaciones por arrendamiento financiero

Mejoras a locales arrendados $ 42,281 38,083
Menos amortizacion acumulada (22,132) (16,951)
$ 20,149 21,132
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El gasto porintereses sobre arrendamiento capitalizable, por los gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, fue
de $3,935 y $3,818, respectivamente.

Las obligaciones por arrendamiento financiero son pagaderas como se indica a continuacion:

31 de diciembre de 2014:

Menos de un ano $ 6,576 3,690 2,886
Entre unoy tres afos 30,364 12,476 17,888
Mas de tres anos 13,392 1,837 11,555

$ 50,332 18,003 32,329

31 de diciembre de 2013:

Menos de un afio $ 5,485 3,607 1,878
Entre unoy tres afnos 16,455 9,269 7186
Mas de tres anos 29,846 8,009 21,837

$ 51,786 20,885 30,901

(13) Provisiones-

Saldo al 31 de diciembre de 2013 $ 595 8,946 13,818 21,359
Provisiones del ejercicio 131 5,023 13,983 19,137
Provisiones utilizadas 595 6,946 13,818 21,359
Saldo al 31 de diciembre de 2014 $ 131 5,023 13,983 19,137

La provisién para gastos de operacion se integran principalmente por la provision de servicios recibidos en la operacién
de los clubes, por los cuales no se han recibido los comprobantes, como son: luz, agua, gas, limpieza y otros servicios
contratados.

(14) Instrumentos financieros derivados-

Acontinuacion se exponen los instrumentos financieros derivados que representaron un pasivo financiero para la Comparnia
al 31 de diciembre de 2014 y 2013.

Cuentas por pagar Corrientes

Derivados de cobertura economica, no designados de cobertura

Swaps de tasas de interés con Cap sobre la tasa TIIE 1,700 -
1,700 -

La exposicion de la Compania a los riesgos de mercado y de liquidez en relacion con los pasivos financieros se revela en
lanota 6.
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(15) Beneficios a los empleados- (d) Supuestos actuariales
Los principales supuestos actuariales a la fecha del informe (expresados como promedios ponderados):
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 se tienen beneficios directos por ausencias compensadas acumulativas por vacaciones
con importe de $4,335 y $3,894, respectivamente, que se encuentran registrados dentro de las provisiones en el estado de
situacion financiera.

El costo, las obligaciones y otros elementos de los planes de primas de antigliedad, se determinaron con base en calculos — o =
preparados por actuarios independientes al 31 de diciembre de 2014 y 2013. Tasa de descuento al 31 de diciembre 6.7% 15%

Tasa de incremento en los niveles de sueldos futuros 40% 40%
A continuacion se detalla el valor de las obligaciones por los beneficios de los planes componentes al 31 de diciembre de 2014

y 2013,y el valor presente de las obligaciones por los beneficios de los planes a esas fechas:

(16) Arrendamientos operativos-

Las rentas por arrendamientos operativos no sujetos a cancelacion son como sigue:

Prima de antigiiedad $ 1,864 1,402
Otros beneficios posteriores al retiro 5,727 3,331
Pasivo neto reconocido $ 7591 4,733

Menores a un afno $ 203,437 172,966

(a) Movimientos en el valor presente de las obligaciones por beneficios definidos (0BD) Entre unoy cinco afos 1,187,299 1,049,182

Mas de cinco afos 2,021,582 2,066,196

$ 3,412,318 3,288,344

Los locales donde la Compania tiene los clubes deportivos se encuentran arrendados a terceros. Dichos arrendamientos

0BD al 1de enero $ 1,402 2,129 3,331 6,178 son clasificados como arrendamientos operativos porque, con independencia del plazo del arrendamiento y de los importes

satisfechos o comprometidos con los propietarios de los inmuebles arrendados, no se produce la transferencia de los

Beneficios pagados por el plan - (92) - - riesgos y beneficios intrinsecos a la propiedad de los mismos.

Costo laboral del servicio En muchos contratos de arrendamiento se establece un alquiler fijo, satisfecho mensualmente y actualizado en forma

actual y costo financiera 506 423 1,219 1,241 anualmente de acuerdo con algun indice por efectos de la inflacion. En otros casos los importes a pagar al arrendador
se adicionan con un porcentaje de ventas obtenidas por la Compafia en el local arrendado. En ocasiones se pactan
Efectos de transicion en utilidades retenidas o7 - ol rentas escalonadas, que permiten disminuir el flujo monetario durante los primeros afios del uso del local, sin embargo, el

L reconocimiento del gasto se realiza en forma lineal.

Beneficios pagados ) = - =

Ganancias y perdidas actuariales El gasto total de rentas por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013 ascendio a $264,324 y $214,000,
respectivamente y se presentan en gastos de operacion en el estado de utilidad integral.

reconocidas en la cuenta de utilidad integral 433 (1N5) 1177 (£,599)

Rentas por pagar

0BD al 31 de diciembre $ 1,864 1402 5,727 3,331 En algunos casos, los contratos de arrendamiento de los locales preven planes de pagos que incluyen periodos de pagos
diferidos o gratuitos. La Compania reconoce el gasto por renta de dichos inmuebles mediante estimaciones de acuerdo con
el contrato de arrendamiento.

(b) Gasto reconocido en resultados
Las diferencias que se originan entre el gasto reconocido y los montos pagados conforme a los planes de pago se reconocen
en el resultado del ejercicio.

(17) Impuestos a la utilidad-

EL11 de diciembre de 2013 se publict en el Diario Oficial de la Federacion el decreto que reforma, adiciona y abroga diversas

Costo aboral del servicio actual $ 402 346 96 20 disposiciones fiscales y que entra en vigor el 1 de enero de 2014. En dicho decreto se abrogan laLey del [ETUy la Ley del ISR

Intereses sobre la obligacion 104 77 263 205 vigentes hasta el 31 de diciembre de 2013, y se expide una nueva Ley de ISR.

Reconocimiento del servicio del pasado - = - 53 De acuerdo con la legislacion fiscal vigente durante 2013, las empresas debian pagar el impuesto que resultara mayor
$ 506 123 1219 1241 entre el ISR y el IETU. En los casos en que se causaba IETU, su pago se consideraba definitivo, no sujeto a recuperacion en

gjercicios posteriores.

La Compania y su subsidiaria Operadora y Administradora SW, S. A. de C. V. registraron los impuestos diferidos sobre la

(c) Ganancias y perdidas actuariales reconocidas en la cuenta de utilidad integral base de ISR y su subsidiaria Grupo Concentrador de Servicios, S. A. de C. V., debido a que, conforme a estimaciones y bajo
el esquema mencionado en el parrafo anterior, el impuesto a pagar en los proximos ejercicios era IETU, los impuestos a la
utilidad diferidos al 31 de diciembre de 2012 se determinaron sobre la base de dicho impuesto.

Con la derogacion de la ley del IETU, al 31 de diciembre de 2013 Grupo Concentrador de Servicios, S. A. de C. V. cancelo su
pasivo por impuestos diferidos saobre la base de IETU mediante un crédito a los resultados del ejercicio 2013 por $3,136.
Monto acumulado al lo. de enero $ (2,594) 3120 Asimismo, Grupo Concentrador de Servicios, S. A. de C. V. determing sus impuestos a la utilidad diferidos al 31 de diciembre
de 2013 sobre ISR, reconociendo un activo por impuestos a la utilidad diferidos por $5,675 con un crédito a los resultados
del ejercicio 2013. La cancelacion del IETU en el ORI origing un cargo por $401y un abono por el reconocimiento inicial del ISR

Monto acumulado $ (984) (2,594) por $642.

Reconocidas durante el gjercicio (nota 17) 1,610 (5,714)

El gasto se reconoce en el rubro de “servicios de personal” en el estado de utilidad integral.
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Conforme a la ley de ISR vigente hasta el 31 de diciembre de 2013, la tasa de ISR fue del 30%. La Ley de ISR vigente a partir del
1 de enero de 2014, establece una tasa de ISR del 30% para 2014 y afios posteriores.

El gasto por impuestos por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013 se integra por lo siguiente:

Gasto por impuestos

Del ejercicio sobre base fiscal $ 38,573 36,133
Beneficio por ISR diferido (22,327) (22,275)
Gasto por ISR del ejercicio 16,246 13,858

Reversion impuesto empresarial
a tasa unica en compafiia subsidiaria - (3,537)

Reconocimiento inicial de impuesto sobre la renta

en compania subsidiaria - (5,033)
16,246 (8,570)
Total de gasto por impuestos a la utilidad (ISR) $ 16,246 5,288

ISR reconocido directamente en la cuenta de utilidad integral

Perdidas actuariales del plan
de beneficios definidos $ 1,610 (483) 1127 (5,714) 1,303 (WAl

Conciliacion de la tasa efectiva de impuesto

Utilidad antes de ISR $ 64,749 100% 69,408 100%
ISR a tasa aplicable 19,425 30% 20,822 30%
Cambio en tasas de impuesto - - (341 (1%)

Efecto por impuesto diferido

previamente no reconocido (417 (1%) - -
Instrumentos financieros derivados 510 1% - -
Efecto por cambio de reforma fiscal - - (8,570) (12%)
Gastos no deducibles 827 1% 612 1%

Reconocimiento de ingresos o

deducciones fiscales por inflacion, neto (8,352) (13%) (7,901 (11%)
Proporcion no deducible de

remuneraciones exentas 4,253 7% 666 1%

$ 16,246 25 5288 8%
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Los efectos de impuestos de las diferencias temporales que originan porciones significativas de los activos y pasivos por
impuestos diferidos, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se detallan a continuacion:

Activos por impuestos diferidos

Estimacion para saldos de cobro dudoso $ 1,645 1,369
Provisiones de pasivo 8,654 6,408
Ingresos diferidos, principalmente 42,828 31,619
Otros activos de larga duracion 650 861
Mejoras a locales arrendados, mobiliario y equipo IASHACTA 38,241
Activos por impuestos diferidos 103,011 78,498
Pasivos por impuestos diferidos

Inventarios 5,231 2,413
Pagos anticipados 1,694 2,609
Pasivos por impuestos diferidos 6,725 5,022
Activo por impuestos diferidos, neto $ 96,286 73,476

Para evaluar la recuperacion de los activos por impuestos diferidos, la administracion considera la probabilidad de que
una parte o el total de ellos no se recuperen. La realizacion final de los activos por impuestos diferidos depende de la
generacion de utilidades gravables en los periodos en que seran deducibles las diferencias temporales. Al llevar a cabo
esta evaluacion, la administracion considera la reversion esperada de los pasivos por impuestaos diferidos, las utilidades
gravables proyectadas y las estrategias de planeacion.

(18) Capital contable y reservas-

(a) Capital social
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el capital social de la Compania esta formado por el siguiente numero de acciones:

Capital suscrito

Clase S - Capital Fijo 36,963 36,963
Clase S - Capital Variable 82,081,986 82,081,386
82,118,949 82,118,949

Los poseedores de acciones ordinarias tienen derecho a recibir dividendos conforme se declaren periédicamente y a un
voto por accién en las asambleas de la Compania.

En Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas celebrada el 20 de marzo de 2013, se acordo que las
acciones propias que cumplieran un ano a partir de la fecha de recompra fuesen canceladas, por lo gue en marzo de 2013
se cancelaron un 1,000,000 de acciones.

(b) Reserva para acciones propias

Recompra de acciones

En Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas celebrada el 28 de abril de 2014, se acordo la recompra de
acciones propias hasta por un monto maximo equivalente al valor de las utilidades retenidas al 31 de diciembre de 2013. La
Comision Nacional Bancaria y de Valores permite a las Compafiias adquirir en el mercado sus propias acciones, con cargo a
utilidades acumuladas.

Las acciones recompradas al 31 de diciembre de 2013 ascienden a 1,283,186 de acciones por $21,398 que representa el 15%
del total de acciones en capital social de la Compania. El valor de mercado de las acciones al 31 de diciembre de 2013 es de
$18.79 pesos por accion. Las acciones propias recompradas disponibles se reclasifican a utilidades retenidas.

Durante 2013 se cancelaron 1,000,000 de acciones recompradas reconociendo una reduccion de capital por $2,706 y $11,992
en prima en suscripcion de acciones con cargo a reserva para acciones propias por $14,698. Por otra parte se compraron
y vendieron 760,950 acciones por $6,032 que incluye una ganancia por $1,579.
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Las acciones recompradas al 31 de diciembre de 2014 ascienden a 748,871 acciones por $15,231 que representa el 0.91% del
total de acciones en capital social de la Companiia. El valor de mercado de las acciones al 31 de diciembre de 2014 es de $25.80
pesos por accion. Las acciones propias recompradas disponibles se reclasifican a utilidades retenidas. Por otra parte se
compraron y vendieron 534,315 acciones por $6,165 que incluye una ganancia por $810.

A continuacion se muestra la integracion de la reserva para acciones propias al 31 de diciembre de 2014:

Recompra de acciones al 31 de diciembre de 2013 1283186 §$ 21,396
Compray (venta), neto (534,315) (6,165)
7.8871 § 15,231

Pago basado en acciones

La Compania cuenta con un fideicomiso con el objeto de comprar acciones propias para el pago basado en acciones de
ciertos empleados de la Compandia. Las caracteristicas principales del plan es una vigencia de tres afos, la fecha de inicio
del plan fue el lo. de abril de 2012 y se liberara una tercera parte en cada aniversario; el unico requisito es no haber dejado
de prestar sus servicios en la Compania.

El comite tecnico de la Compania la autoriza y asigna las acciones del plan por lo menos una vez al ano a ciertos empleados
gue son elegible conforme a las politicas. El valor razonable para cada accion asignada en el plan de acciones es igual al
precio promedio de mercado de la accion a la fecha de asignacion.

Las acciones del fideicomiso para el pago basado en acciones al 31 de diciembre de 2013 es de 1,240,988 por $17,564. De
acuerdo con la vigencia del plan se reconocio un gasto por $10,961 y se acredito a la reserva de recompra de acciones el
efecto neto de impuestos $7,693.

Las acciones del fideicomiso para el pago basado en acciones al 31 de diciembre de 2014 es de 793,085 por $11,224. De
acuerdo con la vigencia del plan se reconoci¢ un gasto por $7]60 y se acredito a la reserva de recompra de acciones el
efecto neto de impuestos $5,247.

A continuacion se muestran los movimientos de las acciones del fideicomiso al 31 de diciembre de 2014:

Acciones al lo. de enero 1,240,988 1,754,143
Acciones liberadas (£47903) (513,155)
Acciones al 31 diciembre 793,085 1,240,988

A continuacion se muestra la integracion de la reserva para acciones propias al 31 de diciembre de 2014:

Recompra de acciones 7.8871 § 15,231
Pago basado en acciones 793,085 11,224

1,541,956 26,455
Costo devengado por acciones asignadas en 2012 (5,188)
Costo de las acciones liberadas en 2013 7,263
Costo devengado por acciones asignadas en 2013 (7693)
Costo de las acciones liberadas en 2014 6,340
Costo devengado por acciones asignadas en 2014 (5,247)
Saldo de reserva para acciones propias $ 21,930

SWIA 14
116

(c) Restricciones al capital contable

La utilidad neta del ejercicio esta sujeta a la separacion de un 5%, para constituir la reserva legal, hasta que esta alcance
la quinta parte del capital social. Al 31de diciembre de 2014, la reserva legal asciende a $12,553, cifra que no ha alcanzado
el monto requerido.

Elimporte actualizado, sobre bases fiscales, de las aportaciones efectuadas por los accionistas, puede reembolsarse a los
mismos sin impuesto alguno, en la medida en gue dicho monto sea igual o superior al capital contable.

Las utilidades sobre las gue no se ha cubierto el impuesto sobre la renta (ISR), originaran un pago de ISR a cargo de la
Compainia, en caso de distribucion, a la tasa de 30%, por lo que los accionistas solamente podran disponer del 70% de los
importes mencionados.

(19) Utilidad por accion-

El calculo de la utilidad basica por accion al 31 de diciembre de 2014 y 2013 se baso en la utilidad atribuible a los accionistas
ordinarios, y en un promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacion, calculado como se muestra a continuacion:

31 de diciembre de 2014

Acciones en circulacion el lo. de enero 79,594,775 1.0000 79,594,775
Venta de acciones recompradas (982,218) 0.8531 (837970)
Acciones en circulacion al 31 de diciembre 80,576,993 80,432,745

31 de diciembre de 2013

Acciones en circulacion el lo. de enero 79,320,670 1.0000 79,320,670
Acciones recompradas 274,105 0.5335 146,236
Acciones en circulacion al 31 de diciembre 79,594,775 79,466,906

El total de acciones no incluidas en la utilidad basica por accion es por 1,541,956, ver nota 18(b).

(20) Compromisos-

(@) La Compania tiene el compromiso de prestar el servicio de operacion de clubes deportivos, asi como el prestar diferentes
servicios en areas deportivas y recreativas a los miembros activos, asi como por algunos servicios de patrocinio y
obligaciones por intercambio.

(b) La Companiia esta en proceso de construccion de dos nuevos clubes, proximos a aperturarse durante 2015, por lo gue la
obligacion contraida por la Companiia por el desembolso de efectivo necesario para la construccion de dichos clubes es:

- Al 31de diciembre de 2014 la construccién en proceso asciende a $17,382.

- Eldesembolso de efectivo estimado para concluir con la construccion de los dos clubes y se encuentren en condiciones
de operar durante el 2015 y de las mejoras es por $40,000.

(21) Contingencias-

(a) Litigios
La Compariia se encuentra involucrada en varios juicios y reclamaciones derivados del curso normal de sus operaciones
gue se espera no tengan un efecto importante en su situacion financiera y resultados de operacion futuros.

(b) Contingencias fiscales
De acuerdo con la legislacion fiscal vigente, las autoridades tienen la facultad de revisar hasta los cinco ejercicios fiscales
anteriores a la ultima declaracion del impuesto sobre la renta presentada.

De acuerdo con la Ley del ISR, las empresas que realicen operaciones con partes relacionadas estan sujetas a limitaciones
y obligaciones fiscales, en cuanto a la determinacion de los precios pactados, ya que estos deberan ser equiparables a los
gue se utilizarian con o entre partes independientes en operaciones comparables.

Encaso de que las autoridades fiscales revisaran los precios y rechazaran los montos determinados, podrian exigir, ademas
del cobro delimpuestoy accesorios que correspondan (actualizacion y recargos), multas sobre las contribuciones omitidas,
las cuales podrian llegar a ser hasta de 100% sobre el monto actualizado de las contribuciones.
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Responsabilidad Social Corporativa

The 2014 Annual Report may contain certain forward-looking
statements relating to the results of Grupo Sports World and its
Subsidiaries. These projections reflect the current views and/or
expectations of management, and are based on currently available
information. However, these expectations could vary due to facts,
circumstances, and events which are beyond the control of Grupo

Oficinas Corporativas Sports World and its Subsidiaries.

f Facebook/SportsWorldClubes ,‘ @SportsWorldMex
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