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1. CARTA DEL PRESIDENTE

En esta campafia 2013-2014 Fruits de Ponent ha sufrido unos cambios
importantes en su direccion. Estos cambios, en ningln caso, deben
significar ningun contratiempo para una de las cooperativas de
segundo grado mas grandes en fruta de hueso que hay en Espaiia y
Europa.

Este grupo corporativo continua apostando por un espiritu de gestidon social y ética para
todos sus socios, trabajadores y colaboradores que, dia tras dia, hacen de esta
cooperativa un referente dentro de su sector.

Continuamos evolucionando en certificaciones de calidad y produccion, adaptdndonos a
los nuevos tiempos que nos vienen por delante. Durante la campafia se ha certificado el
100% de las hectareas en Global Gap, ademas de continuar con la Produccidn Integrada
en todas nuestras plantaciones.

Como incidencias de la campaiia cabe destacar varias tormentas de piedra que han
disminuido nuestra produccién, sobre todo en calidad mas que en cantidad.

En cuanto a la evoluciéon de los precios, cabe destacar una primera parte de la campaiia
con precios buenos, y una segunda parte con precios muy a la baja, sobre todo al final de
la misma. En cuanto a la fruta de pepita, las buenas expectativas de la cosecha no se han
cumplido al final de la campafia de invierno, todo y que los precios han sido aceptables.

En los ultimos anos se ha llevado a cabo una reconversion varietal muy fuerte y ahora
toca estabilizarnos y consolidar las mejoras varietales de estos ultimos afios.

Fruits de Ponent ha puesto en marcha un proyecto de manzana en zonas de montafia,
buscando la innovacidn, y adaptandose a los nuevos tiempos como lo ha hecho siempre
des de sus inicios en el 1992 para sus socios que al final, son el espiritu de este Grupo
Corporativo.

Sebastia Escarp Tomas
Presidente de Fruits de Ponent, Grup Cooperatiu
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2. CARTA DEL DIRECTOR GENERAL

Dicen en nuestro sector que cada campafia es diferente y para no
contradecir el dicho, ésta también lo ha sido. Hemos tenido muchos
cambios en nuestra organizacidn, incluido yo mismo, que
contribuyen a desarrollar una filosofia muy nuestra en Fruits de
Ponent, que es creer en la mejora continua, y no Unicamente creer,
sino, también aplicarla para ir avanzando.

Fruits de Ponent es una gran empresa y como tal tiene que
demostrarla. Nuestra apuesta por la mejora del medio ambiente,
con la responsabilidad social y por la calidad, asi lo sefiala.

Nosotros apostamos por el territorio y por sus habitantes, que en gran parte son nuestros
socios, nuestra base cooperativa, que nos aporta tanta sabiduria e identidad. Nuestra
fidelidad con y para ellos es nuestro motor para seguir trabajando buscando la excelencia
en este sector tan complicado como es el fruticola.

Por todo ello Fruits de Ponent realiza esta gran actividad social, con alta dosis de
responsabilidad y eficiencia, con la que mantenemos la ilusidon en este proyecto que es
nuestra empresa y su proyeccion nacional e internacional, continuando siendo referentes
dentro y fuera de nuestro sector.

Nuestro futuro mas inmediato apuesta por seguir invirtiendo en actividades sociales y en
mejoras de nuestro sistema productivo, tanto a nivel de nuestros socios como en
nuestras instalaciones, con una optimizacidn de procesos que nos ayudara a continuar en
nuestro alto nivel de exigencia que tantas satisfacciones nos ha proporcionado vy
proporciona.

La fruta es salud y esta es nuestra maxima de trabajo y al mismo tiempo nuestro reto,
aportar alimentos sanos y apetitosos para poder tener gente saludable en un territorio
fértil y robusto.

Continuamos trabajando para ustedes.

Josep Presseguer Gené
Director General de Fruits de Ponent, Grup Cooperatiu
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3. PRINCIPIOS DE ELABORACION DE LA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Los datos a los que hace referencia esta Memoria de sostenibilidad corresponden al
periodo del 1 de junio de 2013 al 31 de mayo de 2014, es decir, a nuestra campafia 2013-
2014. Fruits de Ponent realiza una memoria de actividad anualmente.

Esta es la cuarta memoria de sostenibilidad publicada, por lo que se puede comprobar la
eficacia de las acciones realizadas y el espiritu de mejora continua.

La informacion expuesta en la presente memoria se hace publica para todas las partes
interesadas, asi como para cualquier otro interesado que asi lo solicite. Es decir, esta a
disposicion de todos los socios de Fruits de Ponent, asociaciones del sector y de todas las
instituciones y partes interesadas.

La memoria de sostenibilidad de Fruits de Ponent recoge el desempefio econémico, social
y ambiental de todas las actividades desarrolladas durante la campafia 2013 -2014.

Respecto la memoria anterior se han producido una serie de cambios en la organizacién a
nivel de organigrama, con un nuevo Director General y un nuevo Presidente. La forma de
calculo de los diferentes indicadores no ha sufrido ninguna modificacién

La memoria de sostenibilidad es revisada anualmente por la certificadora externa e
independiente APPLUS en el marco de las auditorias de nuestro sistema de Gestién Etica
y Responsable. Asi mismo, es verificada por la Organizacién del Pacto Mundial para
comprobar que cumple con sus diez principios.

Para cualquier cuestidn relacionada con esta memoria o con nuestra organizacion pueden
contactar con nosotros mediante:

“~ Telefénicamente: +34 973 795 777
<= Correo electrénico: maguado@fruitsponent.com

“ Correo ordinario: Ctra. Vallmanya km 1, 25180 Alcarras, Lleida, Espafia.

Fruits de Ponent
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4. ¢{QUIENES SOMOS?
4.1. Actividad de Fruits de Ponent

Fruits de Ponent, SCCL es una cooperativa de segundo grado fundada el 14 de mayo de
1992 y emparada por los principios y disposiciones de la Ley de Cooperativas de Catalufia.
Figura inscrita con el SCG N-58 del Libro de Inscripciones del Registro General de
Cooperativas de la Generalitat de Catalunya el 19 de mayo de 1992. Su cddigo de
identificacion fiscal es F-25284209.

El domicilio de nuestra empresa esta fijado en Alcarras, provincia de Lleida, en Carretera
de Vallmanya, km 1.

Ademas, es una organizacion de productores de frutas, reconocida como tal, en virtud del
Reglamento CEE 1035/72, con fecha 30 de junio de 1992 y nimero de OPFH 319. Esta
organizacién estd integrada por todos los socios productores de fruta de las cooperativas
que forman Fruits de Ponent, SCCL.

Los socios activos que forman Fruits de Ponent son las siguientes cooperativas, cuya
totalidad de los socios productores de fruta estan en la Organizacién de Productores de
Frutas de Fruits de Ponent:

e Camp de Alcarras i Seccié de Credit, SCCL. Tiene su sede social en Alcarras (Lleida),
en Carretera de Vallmanya, km 1.

e Agraria Progressiva de Benavent-Portella, SCCL. Tiene su sede social en Benavent
de Segria (Lleida), en Carretera de Lleida, s/n.

e Sociedad Cooperativa Aragonesa del Campo Hortofruticola del Campo de Binaced.
Tiene su sede social en Binaced (Huesca), en Camino de San Esteban, s/n.

e Ramell, SCCL. Tiene su sede social en Alcarras (Lleida), en Carretera de Vallmanya,
km 1.

El objeto social de la empresa es:

< La compra, distribucién y provision a los socios de materias primas, medios de
produccién, bienes y servicios que sean necesarios para sus explotaciones o para
las de sus respectivos socios, y, en especial, en forma enumerativa pero no
limitadora, abonos, insecticidas, herbicidas, productos fitosanitarios, semillas,
utiles para la recoleccion, tratamientos y transporte.

y .
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“ La mejora del proceso de produccion agrario mediante la aplicacion y el uso
colectivo de técnicas, equipos y medios de produccién, asi como la ejecucién de
obras de interés agrario.

“ Industrializar, producir y comercializar productos agrarios y sus derivados, asi
como su clasificacion y conservacion.

< La recepcidn, conservacion, manipulacién y comercializacion de la fruta y demas
productos agrarios aportados por los socios, por terceros y, si fuera el caso, por los
producidos por la propia Cooperativa.

“— La prestacion de servicios y fomento de actividades encaminadas a la promocién y
mejora de la poblacion agraria y del medio rural.

)

La adquisicion de maquinaria en comun, asi como su utilizacién.

)

El arrendamiento, gestion y explotacidn de tierras y de bienes susceptibles del uso
y de explotacién agricola.

)

El fomento y la gestidn de los seguros agrarios.

)

En concreto, y aparte de los anteriormente sefialados, se deberan cumplir los
siguientes objetivos, dada su cualificacion como organizacién de productores,
categoria frutas:

e Asegurar la programaciéon de la produccién y su adaptacion a la demanda
respecto, en particular, a la calidad y la cantidad.

e Conocer la produccion de sus miembros.

e Concentrar la oferta y la comercializacion de la produccion de sus
miembros y de la suya propia.

e C(lasificar, almacenar y condicionar la produccién de sus miembros.

e Optimizar los costos de produccién y estabilizar los precios de la
produccién.

e Gestion comercial y presupuestaria.

e Utilizar practicas de cultivo, técnicas de produccion y practicas de gestidon
de los residuos respetuosas con el medio ambiente, en especial para
proteger la calidad de las aguas, de la tierra y del paisaje, y para preservar
o potenciar la biodiversidad.

< La actividad principal de la Organizacion de Productores sera la comercializacidn
de los productos de sus miembros para los que se encuentre reconocida.

Hectareas cultivadas: 2.546 hectdreas

Producciodn: 65.500 toneladas anuales

Produccidn: 75% fruta de hueso / 25% fruta de pepita
Trabajadores fijos: 70

Fruits de Ponent
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Fruits de Ponent apuesta por la calidad de la fruta fresca y por la conservacion del medio
ambiente. Para ello, utiliza el sistema agricola denominado produccién integrada, que
certifica la trazabilidad del producto desde el campo hasta la expedicién y garantiza la
seguridad alimentaria de la fruta mediante la reduccidn del uso de fitosanitarios.

Fruits de Ponent dispone de un equipo técnico propio y de un laboratorio que verifican la
excelencia del producto. La Cooperativa invierte en innovacién e investigacion
conjuntamente con la Universidad de Lleida para mejorar la produccién. Asi mismo,
imparte formacidn continuada a todos los socios y trabajadores.

Carretera Vallmanya km 1

25180 Alcarras (Lleida) - SPAIN

Tel.: +34 9737957 77

Fax: +34973791773

Correo electrénico: info@fruitsponent.com

Coordenadas GPS: 41.571260 - 0.520280

Cami de les Coves, s/n

25180 Alcarras (Lleida) - SPAIN

Tel.: +34 9737957 77

Fax: +34973791773

Correo electrénico: info@fruitsponent.com

Coordenadas GPS: 41.573398 - 0.513182

La central logistica de Fruits de Ponent esta situada estratégicamente al lado de la autovia
A-2, que comunica Madrid y Barcelona.

&y
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4.2. Politica de calidad, medioambiente y responsabilidad social

ruits de Ponent, SCCL es una cooperativa de segundo grado reconocida como

Organizacion de Productores de Frutas y Hortalizas con el nimero de OPFH 319.

Nuestra finalidad ultima es conseguir un mejor desarrollo del mundo agrario, y por
eso, aprovechando los recursos de sus asociados, debe satisfacer las necesidades de sus
clientes cumpliendo al maximo sus expectativas y ajustdndose a todos los requisitos
legales que le aplican, con un absoluto respeto hacia el medio ambiente. Por tanto,
pretende adoptar un comportamiento empresarial basado en criterios éticos, sociales y
medioambientales, haciendo énfasis que la calidad, la higiene y la seguridad alimentaria
de los productos y servicios que se ofrecen sean un reflejo de lo que espera el cliente.
Para conseguirlo pone especial interés en estos aspectos:

Maxima calidad del producto

La produccién de fruta se basa en el cumplimiento de las normas de Produccidn Integrada
a las que estan adheridas todas las explotaciones de sus socios, asi como el cumplimiento
de otras normas de buenas practicas agricolas, que son certificadas anualmente.

Las normas de recoleccion, aprobadas anualmente antes del inicio de campafia, tienen
como objetivo prioritario que la fruta llegue al consumidor tanto en dptimas condiciones
organolépticas como de higiene y seguridad alimentaria.

Fomento de la mejora de la innovacion

El equipo técnico de Fruits de Ponent, SCCL, en colaboracidn con centros de investigacion
e innovacidn, proveedores y socios agricultores, investiga en nuevos procesos de
produccién y control de plagas, desarrollo de nuevas variedades, con mejoras continuas
en el sistema de produccion con el objetivo final de mejorar la produccidén y garantizar el
maximo respeto al medio ambiente.

Se establecen planes de formacidn y sensibilizaciéon apropiados que aseguran que los
empleados de Fruits de Ponent, asi como los subcontratistas relevantes y otros grupos de
interés estan informados y entienden la politica, los objetivos y las obligaciones de la
organizacién, incluyendo los temas de comportamiento ético, calidad vy
medioambientales. La relacion con todos los grupos de interés estard basada en la
legalidad, la honradez, la imparcialidad y la integridad.

Consciencia medioambiental

Fruits de Ponent, SCCL asegura el cumplimiento de los requisitos medioambientales
reglamentarios de aplicacion y las exigencias de nuestros clientes, asumiendo de forma

r A
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voluntaria el compromiso de maximo respeto medioambiental, por lo que se asignan los
recursos econdmicos, técnicos y humanos necesarios para tal fin.

Nos comprometemos a considerar la variable medioambiental en la planificacion y
desarrollo de nuestras actividades y las de nuestros socios:

e Promoviendo la sensibilizacion medioambiental de nuestro personal, proveedores
y de la sociedad en general.

e Estableciendo objetivos y metas ambientales para Fruits de Ponent.

e Fomentando la prevenciéon de la contaminacion.

e Cumpliendo con los requisitos legales que sean de aplicacion a Fruits de Ponent.

e Asumiendo y cumpliendo otros requisitos ambientales de forma voluntaria.

Una mejora continuada

Fruits de Ponent, SCCL realiza una planificacién y sistematizacion de los diversos procesos
y acciones necesarias para conseguir sus objetivos de calidad, medio ambiente y de
rentabilidad que garanticen el futuro de la actividad productiva de nuestros productores
asociados, asi como la busqueda de una mejora continua de su comportamiento
medioambiental y la prevencidon de la contaminacion, siendo mas eficientes en el
consumo de recursos.

El capital humano de la empresa —agricultores y trabajadores— es su principal activo, y
es por ello que se mejoran y actualizan las competencias profesionales y se procura que el
entorno laboral sea el mds adecuado siguiendo pautas éticas de cumplimiento de la
normativa laboral, de prevencién de riesgos, de garantia de igualdad en la seleccién y
tratamiento del personal, sin diferencia de sexo, grupo étnico o cualquier condicion
social.

Ademas, Fruits de Ponent, SCCL es consciente de que:
La calidad afecta a todos los departamentos de la empresa.

El comportamiento ético y ambiental es una sistematica de trabajo seguida por todo el
personal de la empresa.

Todos sus empleados y socios, como responsables en la ética y calidad de su trabajo, son,
ademas, los responsables de asegurar la calidad, por lo que deben encargarse de
implantarla y de controlar su ejecucién y eficacia. Se requiere todo el capital humano para
poder aplicar esta politica.

De forma sistematica, la direccién de Fruits de Ponent, SCCL revisa esta politica para que
se adecue a la realidad existente y la comunica a todas las personas que trabajan en la
organizacién o en nombre de ella.

Fruits de Ponent

Grup Cooperatiu
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4.3. Mision, vision, valores y lineas estratégicas

CAMP D’ALCARRAS
I SECCIO DE CREDIT
] SCCL

AGRARIA
PROGRESSIVA, SCCL

BENAVENT-PORTELLA

Fruits de Ponent

Grup Cooperatiu

/)

7“‘\-\RIJ\MELL

COOPERATIVA (fruta) N.2 FAMILIAS N.2 SOCIOS
CAMP DE ALCARRAS | SECCIO DE CREDIT, SCCL 84 121
AGRARIA PROGRESSIVA BENAVENT-PORTELLA, SCCL 41 46

SOCIEDAD COOPERATIVA DEL CAMPO HORTOFRUTICOLA

DE BINACED 30 36
RAMELL, SCL 15 20
170 223

e iiiTENEMOS UNA MISION!!

e Dar el mas alto valor a los productos de nuestros socios, asi como aportar
los servicios de calidad que necesiten, con el saber hacer de todo el equipo
humano que trabaja para la Cooperativa.

—_—

Fruits de Ponent
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4.4. Organigrama y composicion de los érganos sociales y directivos

ORGANIGRAMA DIRECTIVO
Fruits de Ponent Grup Cooperatiu

Asamblea de socios
Consejo Rector:

e Presidente, CAMP DE ALCARRAS i SECCIO DE CREDIT, SCCL representada por Don
Sebastia Escarp Tomas.

e Vicepresidente, AGRARIA PROGRESSIVA BENAVENT - PORTELLA, SCCL,
representada por Don Jaume Gené Roig.

e Secretario, RAMELL, SCCL, representada por Don Josep Maria Sans Companys.

e Vocal, SOCIEDAD COOP. ARAGONESA DEL CAMPO HORTOFRUTICOLA DE BINACED,
representada por Don José Ramédn Citoler Herbera.

Interventor de cuentas: Alcarras Fruits, SCCL, representada por Joaquim Dolcet Siscart

Direccién General: Josep Presseguer i Gené

Comité de Direccion:

e Director General, Josep Presseguer

e Secretaria de Direccion, Maria Jesus Sis6

e Director Comercial, Robert Perucho

e Director Produccion, Jordi Alcaraz

e Director Financiero, Joan Dominguez

e Director Técnico, Pere Cabiscol

e Directora Recursos Humanos, Laura Ortiz

e Directora Calidad, Merce Aguado

e Departamento de Compras, M. Carmen Carrasquer
e Departamento de Logistica, Montse Morillo

El Consejo Rector de Fruits de Ponent estda formado por socios de las diferentes
cooperativas que forman la empresa, elegidos democraticamente por votaciéon. Su
funcién es encabezar la estrategia de la empresa, aunque no posee funciones ejecutivas
ni retributivas. Por ello deben ser socios en activo con experiencia en el sector.

Fruits de Ponent

Grup Cooperatiu
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COMITE ETICO

Responsable Actividades Eticas:
Presidente Fruits de Ponent:
Vicepresidente Fruits de Ponent:
Vocal Fruits de Ponent:

Area Social Jévenes:

Director General:

Directora Area Social:
Departamento Mantenimiento:
Directora RR.HH. y Formacion:
Departamento Comercial:
Director técnico:

Enlace temporeros:

Memoria de sostenibilidad 13-14

Mercé Aguado Garcia
Sebastia Escarp Tomas
Jaume Gené Roig

José Ramodn Citoler Herbera
Robert Anoro Siso

Josep Presseguer Gené
M. Jesus Siso Fargues
Antonio Dolcet Sanahuja
Laura Ortiz Latorre
Nuria Dolcet Matges
Pere Cabiscol Barios

M. Teresa Godia Bagué

COMITE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Responsable Actividades Preventivas:

Comité de Empresa:

Delegados de Prevencion:

Comité de Seguridad y Salud:

13

Mercé Aguado Garcia

Montserrat Morillo Esteve
M2 Carmen Carrasquer
Francesc Cunillera Massip
Nuria Dolcet Matges
Laura Ortiz Latorre

Jordi Vilalta Vila

Vanesa Amella Espasa
Rosa Mir Bernat

Joan Pelegri Colom

Laura Ortiz Latorre
Montserrat Morillo Esteve
Carmen Carrasquer

Laura Ortiz Latorre
Montserrat Morillo Esteve
Jaume Gené Roig

Carmen Carrasquer

Fruits de Ponent
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Jose Ramon Citoler
Josep Maria Sans

Todos los trabajadores de Fruits de Ponent se rigen bajo el convenio de Recaudacion,
almacenamiento, manipulacidon y venta de frutas y verduras de Lleida y Provincia.

—_—

Fruits de Ponent
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4.5. Didlogo y transparencia con los grupos de interés

STACKEHOLDERS
CONSEJO RECTOR

PLAN DE ACCION
Misidn y vision.
Valores de la Organizacion.
Plan estratégico.
Apoyo al personal.

IMPACTOS SOCIALES
Cultivos éticos y
sostenibles.
Sostenibilidad
economica.
Transparencia con su
entorno.

Memoria de sostenibilidad 13-14

CANALES DE COMUNICACION
Asamblea anual.
Boletin mensual.
Facebook
Reuniones sectoriales.
Atencidn personalizada.

CLIENTES Nuestro codigo ético. Una empresa Generacion de Boletin mensual.
socialmente responsable. sinergias positivas y Pagina web.
Politica anticorrupcion. responsables. Atencidn personalizada.
Sistema de Gestion: 1SO9001. 1ISO140001. Medios de comunicacién.
GlobalGap, Produccion Integrada, BRC, Correo electronico.
IFS... Facebook
Participacion activa en centros de
investigacion.

PROVEEDORES Nuestro cédigo ético. Una empresa Comportamientos Boletin mensual.
socialmente responsable. éticos y responsables. Pagina web.
Politica anticorrupcion. Atencidn personalizada.
Sistema de Gestidn: 1SO9001. 1ISO140001. Medios de comunicacién.
GlobalGap, Produccion Integrada. Correo electrénico.
Participacion activa en centros de Facebook
investigacion.
Evaluacion de los proveedores con
criterios de calidad, ambientales, de
seguridad y de cumplimiento de los
requisitos en materia de derechos
humanos y laborales.

EMPLEADOS Formacién en politicas, valores y Fomento de la Organigramas.
principios del Cédigo Etico. profesionalizacién por Jefes directos.
Programacion de contratacién en origen.  medio de la formaciéon.  Panel de anuncios.
Programa de beneficios sociales para los Inmigracion sostenible.  Revistas.
contratados en origen. Motivacién. Publicaciones periddicas.
Gestidn responsable de la plantilla. Informacién. Facebook
Plan de Igualdad. Productividad. Boletines para los trabajadores
Formacién relacionada con el lugar de
trabajo.
Formacién de interés propio. nvivencias
con los socios.
Proveer a personal colombiano de ciertos
productos (material de limpieza...).

SOCIOS activos Agilidad Pueblo SMS
Servicios. Fomento conocimiento  Boletines bimensuales.

Dia del Socio.
Final de campafia.
Fondo de tierras.
Mallas antipiedra.
Formacién.

de la empresa.
Cohesion.

Notas informativas.
Asambleas generales.
Correo electrénico.
Tablén de anuncios.
Facebook
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SOCIOS mujeres Valorar labor.

Cohesion.

Memoria de sostenibilidad 13-14

Libro de cocina.

Conocer la empresa. Refuerzo papel de la SMS.
Formacién. mujer en el mundo Boletines.
Informacién. agrario. Facebook
Integracion. Participar en

Recuperacion de tradiciones. preparacion de

Creatividad. actividades.

Innovacion.

Cocina.

Visitas de interés.

SOCIOS jovenes Valorar labor. Cohesion. Boletines.
Conocer la empresa. Sentirse apoyado por SMS.
Formacién. parte de la empresa. Correo electrénico.
Informacién. Integracion. Facebook

Integracion.

Recuperacion de tradiciones.

Creatividad.
Innovacion.
Viajes técnicos.

Cooperativismo.
Implicacion en
proyectos reales.
Programas
informaticos.
Visién empresarial.

Valorar labor.
Conocer la empresa.
Formacién.
Informacién.
Integracion.

SOCIOS mayores

Recuperacion de tradiciones.

Creatividad.
Innovacion.
Apartamentos sociales.

Dar servicio tras haber dejado la

Cohesion.
Preparacion de actos,

excursoiones, fiestas...

Implicacion de los
mayores.

Ofrecer alternativas a
las actuales.

Boletines bimensuales.
Notas informativas.
Asambleas generales.
Tabldn de anuncios.
Reuniones informativas.
Facebook

actividad.

ENTORNO SOCIAL Ferias. Boletin mensual.
Participacion en actividades de Pagina web.
biblioteca. Atencidn personalizada.
Colegios. Medios de comunicacion.

Promociones de fruta.

Correo electroénico.
Facebook

SECTOR Ferias nacionales e internacionales.

Comunicacion constante.
Visitas a posibles clientes.

Proyectos conjuntos (Programa de
obtencion de nuevas variedades de
melocotones y nectarinas ASF-IRTA con
el apoyo y participacion de FRUIT
FUTUR).

Participacion en diversas entidades:
Afrucat, Indulleida, Funde...

Boletin mensual.

Pagina web.

Atencidn personalizada.
Medios de comunicacion.
Correo electroénico.
Facebook
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ADMINISTRACIONES
PUBLICAS

Estar al dia de todas las obligaciones.
Visitas sociales.

Presentacién en diferentes ambitos.
Promocion de productos locales.

Conocimiento de la
empresa.

Memoria de sostenibilidad 13-14

Boletin mensual.

Pagina web.

Atencidn personalizada.
Medios de comunicacion.
Correo electrénico.
Facebook
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DIMENSION ECONOMICA

5.1.Balance

BALANCE DE SITUACION
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ACTIVO

MAYO 2014

A) ACTIVO NO CORRIENTE
I. Inmovilizado intangible
Investigacion.
Desarrollo
Concesiones.
Patentes, licencias, marcas y similares.
Fondo de comercio
Aplicaciones informaticas
Otro inmovilizado intangible
Il. Inmovilizado material
1. Terrenos y construcciones
2. Instalaciones técnicas, maquinaria, utillaje, mobiliario y otro inmowil
3. Inmovilizado en curso y anticipos.
Ill. Inversiones inmobiliarias
1. Terrenos.
2. Construcciones.
IV. Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo
1. Instrumentos de patrimonio
2. Créditos a empresas
3. Valores representativos de deuda.
4. Derivados
5. Otros activos financieros
V. Inversiones financieras a largo plazo
1. Instrumentos de patrimonio

ompWNEO

8.623.188,62
378.165,72
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
378.165,72
0,00
8.010.079,40
4.378.473,08
3.547.756,32
83.850,00
0,00

0,00

0,00
30.352,12
30.352,12
0,00

0,00

0,00

0,00
116.390,86
113.723,25

VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes
1. Tesoreria
2. Otros activos liquidos equivalentes

TOTAL ACTIVO (A +B)

2. Créditos a terceros 0,00
3. Valores representativos de deuda. 0,00
4. Derivados 0,00
5. Otros activos financieros 2.667,61
VI. Activos por impuesto diferido 88.200,52
B) ACTIVO CORRIENTE 7.202.212,54
I. Activos no corrientes mantenidos para la venta 0,00
Il. Existencias 393.521,98
1. Comerciales 4.035,00
2. Materias primas y otros aprovisionamientos 389.486,98
3. Productos en curso 0,00
4. Productos terminados 0,00
5. Subproductos, residuos y materiales recuperados 0,00
6. Anticipos a proveedores 0,00
Ill. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 1.616.420,39
1. Clientes por ventas y prestaciones de senvicios 1.415.521,10
2. Empresas del grupo, y asociadas, deudores 146.296,67
3. Deudores varios -263.504,45
4. Personal 0,00
5. Activos por impuesto corriente 0,00
6. Otros créditos con las Administraciones publicas 318.107,07
7. Accionistas (socios) por desembolsos exigidos 0,00
IV. Inversiones en empresas del grupo y asociadas a corto plazo 168.013,03
1. Instrumentos de patrimonio 0,00
2. Créditos a empresas 0,00
3. Valores representativos de deuda. 0,00
4. Derivados 0,00
5. Otros activos financieros 168.013,03
V. Inversiones financieras a corto plazo 633.675,06
1. Instrumentos de patrimonio 0,00
2. Créditos a empresas 0,00
3. Valores representativos de deuda. 0,00
4. Derivados 0,00
5. Otros activos financieros 633.675,06
V1. Periodificaciones a corto plazo 184.355,10

4.206.226,98
4.206.226,98
0,00

15.825.401,16
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PATRIMONIO NETO Y PASIVO MAYO 2014

A) PATRIMONIO NETO -2.412.611,03

A-1) Fondos propios -893.986,05

I. Capital 0,00

1. Capital escriturado 0,00

2. (Capital no exigido). 0,00

Il. Prima de emision 0,00

Il. Reservas -799.874,45

1. Legal y estatutarias -749.827,70

2. Otras reservas -50.046,75

IV. (Accionesy participaciones en patrimonio propias). 0,00

V. Resultados de ejercicios anteriores 0,00

1. Remanente 0,00

2. (Resultados negativos de ejercicios anteriores) 0,00

VI. Otras aportaciones de socios. 0,00

VII. Resultado del ejercicio -94.111,60

VIIl. (Dividendo a cuenta). 0,00

IX. Otros instrumentos de patrimonio neto 0,00

A-2) Ajustes por cambios de valor. 0,00

I. Instrumentos financieros disponibles para la venta 0,00

Il. Operaciones de cobertura 0,00

Ill. Otros 0,00

A-3) Subvenciones, donacionesy legados recibidos. -1.518.624,98

B) PASIVO NO CORRIENTE -6.925.125,12

I. Provisiones a largo plazo -856.270,14

1. Obligaciones por prestaciones a largo plazo al personal 0,00

2. Actuaciones medioambientales 0,00

3. Provisiones por reestructuracion 0,00

4. Otras provisiones -856.270,14

Il. Deudas a largo plazo -5.550.765,27

1. Obligaciones y otros valores negociables 0,00

2. Deuda con entidades de crédito -5.201.230,56

3. Acreedores por arrendamiento financiero 0,00

4. Derivados 0,00

5. Otros pasivos financieros -349.534,71

I1l. Deudas con empresas del grupo y asociadas a largo plazo. -138.232,80

IV. Pasivos por impuesto diferido -379.856,91

V. Periodificaciones a largo plazo 0,00

C) PASIVO CORRIENTE -6.487.665,01
I. Pasivos no corrientes vinculados con activos no corrientes mantg

la venta 0,00

Il. Provisiones a corto plazo -12.672,96

Ill. Deudas a corto plazo -2.024.848,94

1. Obligaciones y otros valores negociables 0,00

2. Deuda con entidades de crédito -1.975.634,96

3. Acreedores por arrendamiento financiero 0,00

4., Derivados 0,00

5. Otros pasivos financieros -49.213,98

IV. Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo -168.013,03

V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar -3.973.023,56

1. Proveedores -1.026.444,80

2. Prowveedores, empresas del grupo y asociadas -669.484,71

3. Acreedores varios -1.835.750,01

4. Personal (remuneraciones pendientes de pago) -173.933,23

5. Pasivos por impuesto corriente -81.472,27

6. Otras deudas con las Administraciones Publicas -185.938,54

7. Anticipos de clientes 0,00

VI. Periodificaciones a corto plazo -309.106,52

TOTAL PATRIMONIONETO Y PASIVO(A+B +C)

-15.825.401,16
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5.2 Ventas
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La actividad de Fruits de Ponent es principalmente la venta de fruta dulce, aunque existen
otras vias de negocio encaminadas, principalmente, a dar servicio a nuestros socios:

Concepto % facturacion

Venta de fruta 93,12%
Venta de vivero 2,02%
Venta de cereal 3,69%
Venta de conserva 0,04%
Venta de envases 0,51%
Prestacion de servicios 0,62%

. Sezeinl

Foemacid

Licgjuer i
oo
Sigroootion
LA
CoarLinaris
T. Ajus

F. dia Tarves

. Ladoral

@ Cercaks

@ 5, Turic

Farmbges
I de Cracht
. Fruiters
. Warietats
5, ezl
Transganis
CArams
SiEmguran

Afio tras afio aumenta la produccién de fruta plana, con los paraguayos siendo ya el 14%

de la produccién.
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Otros
2%

Manzana
5%

Platerina

Paraguayo

14%

Melocotdn
23%

Nectarina
41%
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Fruits de Ponent, SCCL cuenta con un equipo comercial propio, que conoce el producto
gue ha de vender, y sabe cdmo hacerlo para obtener los resultados mas beneficiosos

tanto por OPFH como para socios productores.

La produccién de la OPFH se expide segun su categoria comercial a diferentes destinos:

21
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Cabe destacar que Fruits de Ponent, SCCL sigue con su tendencia creciente a la
exportacion, comercializando al mercado interior el 32% de su produccién, y el 68 %
restante se destina a la exportacion.

% venta Espanya vs Export

De estos 68 % de exportacién, un 17 % tiene como destino el mercado aleman, un 14%
Rusia, que es un mercado que se ha incorporado recientemente y que afio tras afio, ha
ido creciendo en volumen de ventas, un 13% se comercializa en el mercado francés y el
resto en diferentes paises de ambito mundial.

Fruits de Ponent

Grup Cooperatiu
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Las confecciones en palot se destinan a terceros que confeccionan con sus marcas y
formatos; mientras que las confecciones en cestas, cajas y a granel llevan marca propia y
se destina tanto al mercado nacional como al de exportacion.

En la siguiente tabla se muestran los principales mercados en los que Fruits de Ponent
vende su produccion:
Industrias y

Tipologia de clientes B
2%

WEWINES

25%

Las marcas propias de Fruits de Ponent son:

- Fruits de Ponent
- Orde Ponent
- Lalluna

/\

Fruits de Ponent
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DIMENSION AMBIENTAL

Fruits de Ponent tiene implantado desde septiembre de 2010 un Sistema de Gestion
Medioambiental segun la norma UNE-EN-ISO 14001. Asi, la politica de gestién incluye la
proteccion del medio ambiente como uno de sus principales pilares.

5.2. Factores ambientales significativos
Debido a la actividad de Fruits de Ponent, los factores ambientalmente significativos se
reducen Unicamente a aspectos ambientales potenciales, entre los que se encuentran

aquellos derivados de incendios, como pueden ser:

e Gases.

e Contaminantes quimicos gaseosos. Fuga de amoniaco.

Fruits de Ponent

Grup Cooperatiu
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5.3. Objetivos e indicadores

Gracias a la consolidacién del sistema medioambiental, se pueden analizar una serie de
indicadores que evaltuan la bondad del sistema.

pE——

~____\ A

“ruits de Porerit
Grup Cocperatir:

Este afio se han eliminado stocks antiguos, por lo que ha aumentado los residuos
generados.

—_—
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%reciclado

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

m?3 de agua consumida / tn de fruta producida

0,7
0,6
0,5
0,4
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46 acciones formativas
100% trabajadores formados

1 O nacionalidades plantilla flja

3 7 nacionalidadesen CAIM pa ﬁa

Colombia; 8,97%
| Resto America;

1,99%

Rumania; 26,02%

Resto Europ[g
Este; 2,59%

Paises africanos: Espafia; 43,37%

10,87%

Paises arabes; _/

5,48% Resto Europa;
0,70%

Fruits de Ponent
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34.8 anos

De media de la plantilla

Igualdad de sexos

Hombres
36%

Mujeres
64%

9.12

anos de antigiiedad media de la plantilla fija

Fruits de Ponent
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6. CONTEXTO EN EL QUE NOS HEMOS MOVIDO DURANTE LA CAMPANA 2013-
2014

Fruits de Ponent en esta nueva campafia ha acabado las obras de construccién de una
nave nueva de confeccidn de 3.600 m? y también ha instalado una nueva clasificadora de
8 lineas con 32 salidas preparada para confeccionar, a parte de la fruta redonda, el
melocotén plano, ya que los transportadores estan adaptados para la fruta plana y la
redonda.

Con esta nueva inversion, el centro de confeccién dispone de 26.500 m? cubiertos, una
capacidad de Frigo conservacion de 14.000.000 quilos y una capacidad de confeccion de
70.000 quilos hora.

Todo esto ha hecho que Fruits de Ponent disponga para esta campaiia de mas potencial
productivo para ofrecer a sus clientes debido al crecimiento de la producciéon de los
socios y también poder ofrecer mas capacidad de comercializacién, lo que supone un
fortalecimiento de las relaciones comerciales con nuestros clientes y posibilidad de abrir
nuevos mercados.

La prevision de cosecha en fruta de hueso era éptima. Cabe destacar el importante
crecimiento de la produccidn de paraguayo. Aun y asi el inicio de campafa se ha
caracterizado por un retraso en la recoleccion de todas las variedades, principalmente a
causa de las temperaturas muy suaves que se han registrado en nuestra zona.

La especializacion de Fruits de Ponent en fruta de hueso se hace evidente afio tras afo,
como se muestra en el siguiente grafico.

DISTRIBUCION DE LA PRODUCCION
MANZANA ., 2.334 177,

4%

OTROS |, 951478,
1%

PERA, 7.543.807,

o
1% NECTARINA

28.522 407, 43% BNECTARINA
OPLATERINA
OMELOCOTON
OPARAGUAYO
mPERA
mMANZANA

EOTROS

PARAGUAYO,
9.045.534, 14%

MELOCOTON:,

16.209.587, 25% PLATERINA,

1.198.875, 2%

Hay que remarcar que a principios de junio (08/06/13) hubo una granizada que afecto al
término municipal de Torres de Segre y Avinganya aunque los dafios en los frutos no
fueron muy importantes.

e
T

g
y 4
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El 13/07/13 volvié a granizar, y en este caso, si que la afectacidn fue importante ya que se
produjeron dafos en 600 hectdreas, del termino de Fraga pasando por el Cap de la Vall,
Coscollar y también tocd a Binaced. Esta granizada mermdé mucho la calidad de las
variedades tardias.

El inicio de la campafia comercializadora de producto de hueso comenzd con buenos
precios debido a la buena climatologia que habia en los paises consumidores, hecho que
provoco un incremento de la demanda. Esta situacidn se mantuvo des de principios hasta
finales de julio. Por desgracia, a mediados de agosto, ya no se mantuvo la misma
dindmica ya que el aumento de la oferta de nuestra zona y de los paises que en agosto
entran en produccion hizo reducir la demanda y los precios fueron bajando gradualmente
dia a dia.

En el mes de septiembre el mercado ya no se recuperd y este hecho supuso que las
variedades de producto de hueso de agosto no aportaran buenos precios.

En relacion a la fruta de pepita se comercializé todo a unos precios aceptables.

La potente especializacion en fruta de hueso se continla traduciendo en un elevado
indice de ventas en el exterior del estado espafiol. Los paises con mas importancia de
ventas para esta campafa, y en fruta de hueso han sido Inglaterra, Alemania, Rusia,
Finlandia, Polonia... entre otros. En fruta de pepita mayoritariamente las ventas son
dentro del territorio espafiol.

Fruit Futur continda con la investigacion para la obtencion de nuevas variedades de fruta.
En fruta de hueso se prevé poder registrar en breve las primeras variedades, y en fruta de
pepita ya se comienzan a ver avances importantes.

Se firma el nuevo convenio con el Banco de Alimentos de Cataluiia por quinto afio
consecutivo. Para esta campanfa Fruits de Ponent ha entregado al Banco 790.000 quilos
de fruta fresca para ser transformada en zumo y posteriormente repartida a los
necesitados. Por otro lado, se han entregado 80.000 quilos de fruta en fresco a los bancos
de Lleida, Madrid y Almeria, para ser distribuida directamente a los necesitados.

De nuevo arranca la campafia de promocion de la Produccién Integrada en diferentes
supermercados de Cataluia. En los diferentes actos a pie de supermercado se participa
conjuntamente con representantes del DAAM.

Fruits de Ponent decidio invertir en una nueva linea de produccién de manzana de calidad
en la montana para conseguir fruta con coloracidon y caracteristicas organolépticas
mejores gracias a la climatologia, es por esta razén que Fruits de Ponent ha plantado en
Ribelles dos fincas piloto de una superficie total de 6,7 hectareas con variedades de
manzana Jeromine, Brookfield y Fuji. Se prevé instalar mallas anti piedra para proteger la

Fruits de Ponent

Grup Cooperatiu
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cosecha. La Cooperativa ha firmado previamente acuerdos de colaboracién con dos
productores de la zona.

Los métodos de lucha alternativa se estan haciendo cada dia mds comercialmente viables
en nuestro sistema de produccion y respeto al medio ambiente. Por lo tanto ha habido
amplio control de la mosca de la fruta utilizando métodos de trampeo masivo, se han
colocado difusores para el control de anarsia y grafolita en frutales de pepita, y en control
de carpocapsa en fruta de pepita.

Durante la campafia se ha realizado la certificaciéon al 100% de la hectareas de la
certificacién Global Gap, continuando también con la Produccién Integrada y la
renovacion de otras certificaciones de campo, en especial protocolos privados de clientes,
asi como la renovacién de las certificaciones de la central BRC, IFS, ISO 9001, ISO 14001,
DOP Pera de Lleida, SGE21, nos aportan una ventaja competitiva respecto a otras
empresas.

Fruits de Ponent se adhiere al Cddigo de Buenas Practicas de la Gastronomia de Lleida.
Esta iniciativa pretende priorizar y promocionar los productos leridanos en el sector de la
restauracion.

r A
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7. DIMENSION SOCIAL
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Durante la campafia 2013-2014, se han realizado una serie de acciones sociales de gran

importancia para nuestra empresa. Entre ellas, destacan:
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Cooperatlu
negocla la
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d’una nova
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El president, Sebasfia Escarp,

i el nou director general, Jossp
Prezseguer, aposten per ampliar
&l calendari d'oferfa de fruita

Bl presiden: da Fruits de Ponent Grup
Cooperatiu, Sebactia Escarp, elogit a fi-
nals de desembre, 45 un professional
miott vinculat al mén del cooperativis-
me. Ectd convengut que “la unid fa la
forga” i anuncia gue hi ha una negocia-
Cié oberta par incorponar an ols propers
MSECES Wna nova cooperativa a Fruits de
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Escarp ha nomenat nou director gs-
neral Josap Presceguer, expert en s

Butlleti

Publicacion de un boletin informativo bimensual.

s
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mes guropeus | amb anys d'experi-
éncia en el sector agroalimentar. Tots
dos i la resta de membres del Conzsll
Bscicr aposien per ampliar sl calen-
dari d'oferta de fruita als seus clisnts.
Fruits de Ponent ha iniciat l'ampliacid
de l'oferia amb 400,000 quilos de ca-
quic procedents de Vakincia
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de products confeccionat al mercat na-
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a coerdinacid leglstica i el seguiment
de comandes de supermercats.

A més, Luiz Qui cha inporporat a
equip comercial de Fruits de Ponent.
Té exparigncia internacional, ja que ha
ectudiat als Estate Units i ha traballat 3
anys a la Xina com a responzable co-
marcial. Qui s'encamega dels marcats
nternacionals, tant de clisnts consoli-
dats actualmant com de |'cbartura de
noves cartarss en novas destinacions.

1
Reunis de treball del Consall Rector de Frufts de Ponent Grup Cooperatiu

i mateix, Escarp considera atraciu o
mercat d'lsrasl, on aguest grup coope-
ratiu ja siwa poma i pera a 'hivemn, mal-
grat gue a I'estiu hi ha el problema dels
alts aranzels.,

Poc després d'assumir als seus car-
racs, Sebastid Escarp | Jossp Prec-
seguer &5 van raunir ami el consaller
d'Agriculiura, Josep Maria Pelegr; amb
ol precidant i ¢l dirsctor general de la
Fedsracié de Ccoperatives Agraries
de Catalunya, Josep Pers Colat | Jordi
Vives, respectivament, i amb l'alcalde
d'Alcarraz, Miqusl Sarra.

Correus eleclronics del Consell

Heclor de Fruils de Ponent

El Conzell Recior de la Cooperativa
st format per Sabastia Escarp, Josap
Maria Sans, Jaume Gand i Joed Ramon
Citoler. Les sewves adraces slectrini-
ques son:

sabastia@fruiteponent.com

jmeans@iuitsponsent.com

jgene@inuitsponent.com

jreitoler@ruitsponent.com

Nou director del Butlleti
Fruits de Ponent

Jordi Estela 86 el nou dirscior del
BUTLLETI FRUITS DE PONENT. B
Comitd de Redaccid asta format
per Mercé Aguado, Alsix Ballss-
pl, Migus| Bemnat, Pers Casbiscal,
Carmen Camrasguer, Albert Gilarts,
Mantes Merillo, Robert Perucho i
Josep Prezseguer, 2 més del di-
rector de la publicacio.

/\
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Col-laboracio
del personal
en la posada
en marxa

de les noves
instal-lacions

c om ja sabeu, Fruits de Po-
nent ha construit enguany
unes noves installacions que
amplien les zones de confeccid
i de material auxiliar. També s'ha
habilitat un espai més adequat
per carregar els carretons eléc-
trics.

Ara bé, potser molta gent des-
coneix que gran part del merit
que tot aixd estigui en marxa
en aquesta campanya ha estat
gracies a la participacio del per-
sonal de la Cooperativa, que ha
participat de forma constant en
diferent tasques de les obres.
El personal de manteniment ha
desmuntat tres maquines de la
seva ubicacio original i les ha tor-
nat a muntar de forma precisa a
la nova nau. També el personal
de produccié ha coordinat les
obres i ha col-laborat amb gent

Publicacidn de un boletin especifico para los trabajadores.

Memoria de sostenibilidad 13-14

d'empreses externes per realitzar
unes obres que s'’han acabat en
un temps récord.

Aixi mateix, el personal d'altres
departaments (administratiu, re-
cursos humans, logistica, riscos
laborals...) ha participat amb
gran dedicacio en les tasques ex-
traordinaries que aquesta obra
ha comportat.

Mitjancant l'esforg de tothom
s’ha pogut aconseguir el que feia
uns mesos semblava impossible:
treballar a la nova nau aquesta
campanya.

Gracies companys!

Complir les normes
de circulacié viaria
sobretot a I'estiu
Durant l'época estival circulen
una gran quantitat de cotxes,
tractors, bicicletes i gent a peu
pels camins i carreteres que en-
volten els nostres magatzems.
Tot aquest batibull implica que
s'incrementi el risc de patir ac-
cidents de circulacio. Per tant,
hem de seguir les recomanaci-
ons de seguretat vial.

Convé recordar que:

* S'ha de circular com a maxim

a 50 km/hora pels camins i

carreteres d'accés als dife-
rents magatzems de confec-
cio.

* La velocitat maxima permesa
és de 5 km/hora al Cami de
les Coves, que ddna accés a
I'aparcament de la Central 2
d'Alcarras. Aquest és un punt
especialment perillés si no
se segueixen les normes de
circulacid!

* S'ha de portar sempre roba
reflectant quan es va a peu o
en bicicleta.

* Cal portar sempre el cintu-
r6 de seguretat posat quan
aneu en cotxe.

Fruits de Ponent
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e Difusion de hojas informativas con aspectos de interés a socios y trabajadores.

(6 COOPERATIVA
DEL CAMP
D’'ALCARRAS NGm. 110/2014
FULL INFORMATIU

« Campanya Renda 2013.

La Coocperativa posa a disposicid de tots els seus socis un servei per a la
confeccid de la declaracid de la renda. Si esteu interessats podeu contactar
amb Iz sra. Inés Ribes

o Devolucid impost gasoil agricola.

A partir del proper dia 5 de maig, ja podeu scl-licitar la devolucid de l'impost
especial d'hidrocarburs, que grava el gasoil B.

Podeu passar per les coficines principals de la Cooperativa, on la sra.
Antonieta Gallego us informara meés ampliament | tramitara la devolucié de
I'impost.

« Nou Horari Agrobotiga.
Per un millor servei als socis i clients I'Agrobotiga dispesa d'un nou horari.

Matins, de dilluns a divendres de 7.30 a 15.00 h., i dissabtes de 7.30 a
14.00 h.

Els divendres per la tarda Obrim de 16.00 a 20.00 h. i per totes les compres
fetes amb divendras a la tarda hi haurad REGAL.

Alcarras, 30 dabril de 2014

e Colaboracion en proyectos altruistas y de involucracion y desarrollo de la
comunidad:

e Diadel Socio - Camp de Alcarras
Celebracién del Dia del Socio de la Cooperativa Camp de Alcarras i Seccié de Credit, SCCL

/\n
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Mas de 300 personas participan en la celebracion del Dia del Socio de la Cooperativa. En
esta edicién la jornada tuvo lugar en la Espluga de Francoli, donde los socios y
trabajadores junto con sus respectivas familias, visitaron las cuevas y el Museo de la Vida
Rural de la localidad y posteriormente tuvo lugar una comida de hermandad

e Jornada de puertas abiertas
Jornada de puertas abiertas para los socios y trabajadores de la central de confeccidén de
Fruits de Ponent
Se realiza una jornada de puertas abiertas a la central de confeccidn de Fruits de Ponent.
Se hacen visitas guiadas para ver el funcionamiento y visitar el nuevo almacén.
Ademas se prepara un desayuno para todos los asistentes.

e Escola de Futbol Baix Segria — Torneo
Promocién del consumo de fruta
32 bandejas de fruta para obsequiar a los 30 equipos participantes en el torneo anual de
la Escola de Futbol del Baix Segria.

e Visita de una delegacion de Colombia
Dar a conocer la empresa
Visita a la central de confeccién de Fruits de Ponent de un grupo de Colombia (técnicos y
productores) acompafiados por la FCAC.

e Maratén donacién de Sangre de Alcarras
Promocién del consumo de fruta y productos Cooperativos
Aportacidn de 4 cajas de zumo de melocotén y 150 piezas de fruta para los donantes de
sangre de la Maratdn que tiene lugar el 22/06/2013.

e Patronato Municipal de Deportes de Alcarras - Estades deportivas 2013
Promover el consumo de fruta y los desayunos saludables.
Aportacion de la fruta diaria y zumo para el desayuno de todos los nifios y nifias que
participan en la estancias deportivas organizadas por el Patronat Municipal d'Esports de
Alcarras.

e Asociacidn I'Espardenya
Promocién del consumo de fruta
Aportamos dos bandejas de fruta para el avituallamiento para la salida a recoger la Flama

del Canigo del dia 23/06/2013.
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e Apofruit — Italia
Colaboracion con empresas y clientes del sector.
Visita a la central de confeccion de Fruits de Ponent de la empresa Apofruit de Italia.

e Ayuntamiento de Alcarras — Campo de trabajo
Promocién del consumo de fruta
El Ayuntamiento de Alcarras invita a un grupo de jévenes durante 15 dias a conocer el
territorio y sus oficios. "Camp de treball"
Aportamos 180 piezas de fruta durante los dias de estancia en la localidad.

e Junta directiva 5 al dia
La Junta de 5 al dia celebra su reunién mensual en la zona productora de Lleida.
Visita de toda la Junta Directiva de 5 al dia a la finca de un productor de melocotén y
posterior visita a la central de confeccién de Fruits de Ponent.

e Ayuntamiento de Alcarras - Camp de tabajo
Que los jévenes participantes en el Camp de treball del Ayuntamiento de Alcarras
conozcan diferentes oficios.
Visita a la central de confeccién de FdP de 16 jovenes participantes en el camp de treball
promovido por el Ayuntamiento de Alcarras.

e Club Futbol Sala Alcarras
Promocién del consumo de fruta y zumo
Aportamos fruta y zumo para el desayuno saludable de los nifos participantes en el
campus de verano del Club de Futbol Sala de Alcarras.

e CCPI - Consell Catala de la Producci6 Integrada
Promocidn de la fruta con Produccién Integrada en los centros comerciales
Aportamos bandejas de fruta de distintos productos y dos packs de zumo de melocoton
para el acto de promocidn de la Pl que tiene lugar en un centro comercial.

e Nectarina Atlética — Ayuntamiento de Alcarras
Carrera popular de 10 km. organizada por el Ayuntamiento de Alcarras. Promover el
consumo de fruta en el avituallamiento.
Aportamos 325 piezas de fruta para los corredores en la carrera Nectarina Atlética y 9
packs de zumo, para los avituallamientos.
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e FCAC - Jornada Emprendimiento y fomento liderazgo de las mujeres
Jornada sobre Emprendimiento social y liderazgo femenino para promover la
implantacion en las zonas rurales de servicios de atencidon a las personas mayores,
generando ocupacién, especialmente femenina.
Jornada organizada por la Federacion de Cooperativas Agrarias de Cataluiia para divulgar
en "Emprendimiento social y el liderazgo femenino" que tienen lugar en la sede social de
la Cooperativa.

e DAAM - Fruits de Ponent
Firma de un convenio entre el DAAM y FdP para el estudio del comportamiento de los
manzanos en zona de altura.
Acto de firma del convenio de colaboracién entre el DAAM y FdP para el estudio del
comportamiento de los manzanos en zona de altura (Ribelles y Sanauja).
Ademas se aporta zumo para la pausa.

e  Frutas Escartin — Argentina
Colaboracion con empresas y clientes del sector.
Visita a la central de confeccién de Fruits de Ponent de representantes de la empresa
Frutas Escartin de Argentina.

/\
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e Ayuntamiento de Alcarras - Actos Fiesta Mayor Verano 2013
Promocién del consumo de productos Cooperativos.
Se aporta productos Cooperativos en distintos actos de la fiesta:
- Concursoo de dibujo infantil (200 piezas fruta, 5 packs zumo). - Concursoo de pasteles
dulces y salados, 3 lotes de productos cooperativos. - Homenaje a la gente mayor, 850
copas de helado, zumos y refrescos para los asistentes.

e Banco de los Alimentos
Aportar fruta para la gente necesitada
Durante los meses de junio, julio y agosto FdP ha aportado fruta para diferentes bancos
de alimentos del estado con el objetivo de aportar fruta a la gente necesitada. Parte de
esta fruta también ha sido destinada a la transformacion en zumo que permite repartirla
durante mas tiempo.

e Asociacidn de Jubilados de Alcarras
Promocién productos Cooperativos
Aportamos 3 cajas de Cava "Bell de Dama" para la fiesta de celebracidn de la Asociacion
de jubilados de Alcarras con motivo de la Diada Nacional de Catalunya.

e Grupo de Puntaires Fulles de Guipur de Benavent de Segria
Promocidén productos Cooperativos.
Aportacion de un lote de productos Cooperativos para el sorteo de las participantes en la
jornada de puntaires de Benavent de Segria.

e Cruz Roja - Encuentro Provincial de voluntariado
Promocién productos Cooperativos
Aportamos dos bandejas de productos cooperativos en la "Trobada Provincial del
Voluntariat de la Creu Roja a Lleida".

e Colegio Episcopal de Lleida
Promocién del consumo de fruta y de la industria del territorio.
Visita a la central de confeccién de FdP de un grupo de 70 alumnos. Obsequio al finalizar
de fruta.

¢ IRB Lleida — Noche de la Investigacidn
Promocidén del consumo de fruta.
Aportamos 150 piezas de fruta en la "nit de |la recerca" organizada por el IRB Lleida.
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e Diario Segre - Feria Sant Miquel 2013
Promocién de productos Cooperativos
Aportacidn de 25 lotes de fruta y zumo de melocotdn para los 25 primeros suscriptores
del Diari Segre con motivo de la Fira de Sant Miquel.

e Futbol Club Alcarras
Colaborar con la promocion del deporte local.
Piden colaboracién econdmica y en especies para la temporada 2013/2014.
Se les ofrece aportar fruta y zumo en los partidos que crean pertinentes, pero en esta
ocasién no hay aportacién econdmica.

e UDL - Master calidad
Presentacién de la empresa y de nuestro sistema de calidad a los alumnos del Master de
Calidad de la UdL
Visita de un grupo de alumnos de la UdL del Master de Calidad a la central de confeccion
y posterior presentacion de la empresa.

e Area social - Jornada Emprendedora Cooperativa Femenina
Dar a conocer el sistema Cooperativo para todo tipo de posible linea de negocio.
Jornada sobre la Emprendedora Cooperativa Femenina en las instalaciones de la
Cooperativa de Alcarras junto con la colaboracion de la FCAC - Programa Social Coop.

e Area Social - Jornada Socia - Trabajadora Cooperativa
Dar a conocer el sistema Cooperativo para todo tipo de posible linea de negocio.
Jornada sobre el emprendimiento Cooperativo Femenino. Tiene lugar en las instalaciones
de la Cooperativa de Alcarras junto con la colaboracion de la FCAC - Programa Social
Coop.
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e Asociacion I'Espardenya BTT
Promocidén del consumo de fruta
Salida BTT de la Asociacion I'Espardenya se les obsequia con fruta fresca para el
avituallamiento.

e Técnicos Argentinos
Presentacién de la empresa FdP y nuestro sistema de trabajo
Visita de un grupo de técnicos Argentinos especialistas en postcosecha a la central de
confeccién de Fruits de Ponent, acompafiados por Afrucat.

e Asociacidn Puntaires Alcarras
Promocién de productos Cooperativos
Colaboracion en el encuentro de puntaires de Alcarras aportando 75 manzanas de gran
tamafio y 3 bandejas de productos cooperativos para sortear entre las asistentes.

e Instituto Castell dels Templers — Grupo de Franceses
Presentacién de la empresa y de los productos Cooperativos
Visita a la central de confeccion de FdP y a I'Agrobotiga, de un grupo de 15 alumnos
franceses acompafiados de responsables del Institut Castell dels Templers.

e Club Super3-TV3
Promocién del consumo de fruta
Promocién del consumo de fruta en un programa infantil del Club Super 3 de TV3.
Aportamos 2 bandejas (1pera y 1manzana)

e Asociacidn Alzeimer Alcarras
Promocién de los productos Cooperativos
Aportamos una cesta con productos cooperativos para sortear entre sus asociados para
Navidad.

e Escola del Trabajo - Alumnos Alemanes
Presentaciéon de FdP
Visita y presentacién de FdP a un grupo de alumnos alemanes acompafiados por
responsables de I'Escola del Treball de Lleida
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e Asociacidn Sindrome de Down — Lleida
Calendario solidario Down Lleida 201
Aportamos 150 € como patrocinio del calendario solidario Down Lleida 2014.

e Dinar de final de Campana de Fruits de Ponent

Fiesta de final de campana de FdP que agrupa a todos los socios, trabajadores y sus
familias.

Celebracidn de la fiesta de final de campafia de FdP. El Conceller d'Agricultura, Josep M.
Pelegri, inaugura el nuevo almacén y la nueva maquina de confeccion (L7)

e Residencia Sant Joan de Déu
Visita a la central de confeccidon de FdP
Visita a la central de confeccidon de FdP de varios residentes en la residencia San Joan de
Déu.

e Libro de Cocina "El Rebost"
Elaborar un segundo libro de cocina "El Rebost" con la participaciéon de las socias y
mujeres de socios.
Semanalmente durante otofio, invierno y primavera se reunirdn un grupo de socias y
mujeres de socios voluntarios para ir preparando un libro de recetas del "Rebost".

e Ayuntamiento de Alcarras - Jornadas de Salud a Alcarras
El Ayuntamiento organiza diferentes acciones sobre salud i patologias diversas. Se
promociona el zumo de melocotén
Aportamos 600 botellas de zumo de melocotdn para la pausa de las diferentes jornadas
sobre salud que tienen lugar en el Casino de Alcarras.

e FUNDE
Promocién del consumo de fruta y zumo.
Premios Funde, aportamos 150 piezas de fruta i 4 packs de zumo de melocotén para la

entrega de premios Funde.
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e Escola Agraria de Alfarras
Presentacién de la empresa
Visita a la central de confeccién de los alumnos del segundo ciclo superior de gestion de
empresas agropecuarias de la Escuela de Alfarras.

e ONG Arrels
Aportacion solidaria a una ONG
Aportacién de 10 packs de zumo a la ONG Arrels

e 2n Campeonato de Botifarra a Alcarras
Promocién de productos cooperativos.
Aportamos 2 cestas de productos cooperativos para el sorteo que tendra lugar en la
Segunda edicidén del campeonato de botifarra en Alcarras.

e |IRB - Instituto de Recerca Biomedica - Fundacid Dr. Pifarré
Ayudar a la investigacion y desarrollo biomédico.
Aportacién econdmica para la investigacion y desarrollo biomédico. 1.040 €

e Asociacién de Handbol Alcarras
Promocién del consumo de frutas
Aportamos 70 piezas de fruta para la pausa del torneo de Handbol en Alcarras.

/\
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e Lleida Bike & Run
Promocién del consumo de fruta y el zumo
Festival Lleida Bike & Run que tiene lugar en el Circuito de Alcarras. Aportamos 500 piezas
de fruta, 10 packs de zumo y dos cestas con productos cooperativos.

e Campaiia Cuida't - IES Alcarras
Campafia de sensibilizacion sobre el tema de la nutricidn y la recuperacion de habitos
saludables a la hora del desayuno.
Aportamos 150 piezas de fruta para el desayuno de los alumnos dels IES Alcarras

e Gran Recogida de Alimentos - "Lo Cistell"
Recogida de alimentos para destinarlos a "Lo Cistell", Maratén de "Gran recapte
d'Aliments".
Se aporta alimentos a "Lo Cistell".

e  Curso practico de las herramientas 2.0
Acercar a las redes sociales y las aplicaciones en linea a los socios que quieren iniciarse en
Su uso.
Formacion para socios y trabajadores sobre las redes sociales.

e Internacional Golden Cup
Promocién del consumo de fruta.
Aportacidn de 1.400 piezas de fruta para la Internacional Golden Cup que tiene lugar en el
Vallés Oriental.

e Alcand - Ruta del aceite
Visita de las instalaciones de la Cooperativa de Alcand, en el marco "dels camions de I'or
liquid".
Subvencionar desde el drea social parte de la salida para visitar la Cooperativa de Alcané.
Destinado a los socios, trabajadores y sus familias.

e Patronato Municipal de Deportes de Alcarras
Promocidn del deporte local
Aportacién de 3.600 € para la temporada 2013/2014 del deporte local.

e ACSA - Asociacion de Comercios y Servicios de Alcarras
Promocién productos cooperativos
Aportacion de un lote de productos cooperativos para sortearlo en la cena de navidad de
I'ACSA
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e LaMaraté deTV3
Colaborar en una causa solidaria
L'Agrobotiga durante los meses de noviembre y diciembre vendera nimeros para un
sorteo de una cesta con productos cooperativos valorada en 150 € cuyos donativos se
destinaran a la Maratén de TV3 que tendrd lugar el 14 de diciembre de 2013.

e Escola Agraria de Alfarras - Finalizacidn cursoos
Promocién de productos cooperativos.
Acto de entrega de diplomas a los alumnos de los cursoos organizados durante el 2013
por la Escola Agraria d'Alfarras. Aportamos 12 botellas de champan y 12 botellas de zumo
de melocotén.

e EBMA - Guarderia Municipal de Alcarras
Promocién productos cooperativos
Aportamos 90 piezas de fruta y 3 packs de zumo de melocotén para los alumnos de
I'EBMA para la celebracion de la fiesta de Navidad.

e Ayuntamiento de Alcarras - Fiesta Mayor invierno
Promocién del consumo de fruta.
Aportamos 300 piezas de fruta para el avituallamiento de la actividad paseo con bicicleta,
con motivo de la fiesta mayor de Alcarras.
1 bandeja de fruta para la ofrenda del santo.
5 packs de zumo para la carrera Running

e Asociacidn de Cazadores de Alcarras
Promocién de productos Cooperativos
Aportacion de 1 caja de champan para el sorteo del tiro al plato que organiza la
Asociacion de Cacadors de Alcarras con motivo de la fiesta mayor.

e Escola Agraria d'Alfarras - Curso Fructicultura 2014
Formacion en Fructicultura

/\

Fruits de Ponent

Grup Cooperatiu

45



Memoria de sostenibilidad 13-14

Colaboraciéon con la Escola Agraria de Alcarras en la organizacion del curso de
Fructicultura 2014.

Inicio del curso 10/02/14 hasta el 15/12/2014

Aula FdP dias 01/12/2014 i 15/12/2014

e |ES SA PALOMERA - BLANES
Visita a la central de confeccion de Fruits de Ponent
Visita a la central de confeccion de FdP de un grupo de 73 alumnos y 5 acompanantes,
alumnos de 3r d'ESO del IES SA Palomera de Blanes.

e CEAP - Centre de Estudios Agropecuarios de Alcarras
Formacion continuada a los jovenes agricultores.
El Area Social i el Consejo Rector de CAMP DE ALCARRAS reunidos el dia 31.01.14
acuerdan conceder una aportacion econdmica de 300 € para el curso 2014 para la
organizacién de cursoos de formacion continuada a los jovenes agricultores.

e Asociacidon Handbol Alcarras
Promocidén del consumo de fruta
Aportamos 100 piezas de fruta para el avituallamiento del torneo de Handbol.

e Club patins Bordeta
Promocién del consumo de fruta
Aportacion de 1.600 piezas de fruta para el campeonato de patinaje organizado por el
Club patins Bordeta, para el avituallamiento de los deportista.

e Libro "El Olivo, la aceituna y el aceite" autor: Jose Ramdn Mayoral
Promocién de productos cooperativos
El Area social de la Coop. CAMP DE ALCARRAS acuerda apoyar el proyecto del libro " El
Olivo, la aceituna y el aceite" del autor José Ramoén Mayoral, aportando 500 €.

e Asociacidon de Amas de casa de Alcarras
Promocién de productos Cooperativos.
Obsequio de una cesta de productos Cooperativos, para el sorteo de la celebracién de
Santa Agueda organizado por la Asociacién de Mestresses de casa de Alcarras.

e Asociacidon de Dones de Benavent de Segria
Promocién de productos Cooperativos
Obsequio de una cesta con productos Cooperativos, para el sorteo de la celebracion de
Santa Agueda organizado por la Asociacién de Dones de Benavent de Segria.

e Nanbudo
Promocién del consumo de fruta y zumo
Colaboramos con el Torneo de Nanbudo aportando 50 piezas de fruta y 9 botellas de
zumo para el avituallamiento de los deportistas.
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e EBMA - GuarderiaMunicipal de Alcarras
Colaborar con la EBMA en la carroza de carnaval
Colaboramos aportando 30 cajas de plastico para la carroza de carnaval de la EBMA.

e CAU - Agrupamiento escolta de Alcarras
Promocién de productos Cooperativos
Aportamos dos lotes de productos Cooperativos para el CAU para el sorteo con fines de
recoger fondos para la citada asociacion.

e Asociacidn Puigverd Sant Jordi i el Drac
Patrocinio de la 9a fiesta Medieval Sant Jordi i el Drac de Puigverd de Lleida.
Aportacion de 295 € en concepto de patrocinio de los actos organizados por la Asociacion
Puigverd Sant Jordi y el Drac con motivo de la 9a fiesta Medieval de Sant Jordi i el Drac de
Puigverd de Lleida.

e Biblioteca Publica "Joaquim Montoy" de Alcarras
Promocién de productos cooperativos.
Celebracién del octavo aniversario de la Biblioteca Publica "Joaquim Montoy" de Alcarras,
aportando 12 botellas de zumo y 6 botellas de champan.

e EFBS - Escuela de Futbol Baix Segria
Promocién del deporte local
Ramell aporta 500 € en concepto de colaboracidon para la promocién del deporte de la
EFBS.

e Campus Hattrick
Promocién del deporte
Campus Hattrick solicita colaboracién econdmica para el campus previsto en Julio en
Banyoles.
Se deniega la colaboracidn por quedar fuera de nuestro dmbito de actuacién.

e AMPA - CEIP Comtes de Torregrossa - CEIP Parc del Saladar - IES Alcarras
Promocién del consumo de fruta
Obsequiar con 600 piezas de fruta para promover los habitos saludables de consumo de
fruta entre los alumnos de las dos escuelas y el instituto de Alcarras que participan en la
olimpiada escolar anual que tendra lugar el 06/04/2014.

e Coral Alzina de Alcarras
Promocién de productos Cooperativos
Colaboracion con la Coral Alzina aportando 24 botellas de zumo para los actos previstos
para el dia 06.04.14 (encuentro de corales infantiles).

e Crez Roja Lleida
Visita a la central de confeccidon de FdP

Fruits de Ponent
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Cruz Roja visita la central de confeccion de FdP con los alumnos del curso de
manipuladores de alimentos para poder ver el proceso que sigue la fruta des de que entra
hasta que sale, y cuales son los puestos de trabajo que se pueden encontrar.

e |IRB Lleida - Jornada ICTUS
Promocién del consumo de frutas
Aportamos 200 piezas de fruta para los participantes en la jornada sobre ICTUS
organizada por IRB Lleida.

e Sport Business Symposium
Promocién del consumo de fruta.
Aportacion de 500 piezas de fruta para los participantes en el Sport Business Symposium
gue tiene lugar en La Llotja de Lleida.

e UdL - I Cursa Internacional los 5 km de la UdL
Promocién del consumo de fruta.
Colaboramos con la | Cursa Internacional de la UdL los 5 Km. aportando 500 piezas de
fruta para los deportistas.

e Biblioteca Publica "Joaquim Montoy" de Alcarras
Promocién del consumo de zumo
Aportacién de dos packs de zumo de melocotdon para los actos de celebracién de los
premios literarios.

e ACSA - Asociacion de Comercios y Servicios de Alcarras - Fiesta del Comercio
Promocién del consumo de fruta
Aportamos 100 kg de manzanas para la elaboracién de una tarta de manzana de 100
metros de largo con motivo de la celebracion de la Festa del Comerg en la calle
organizado por el ACSA.

/\u
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e Asociacion Amigos del Caballo de Alcarras - Fiesta de los tres “tombs”
Promocidén del consumo de fruta y productos Cooperativos.
Colaboracion con la asociacién d'amics dels cavalls de Alcarras aportando una cesta de
productos cooperativos y fruta para sortear entre los asistentes a la celebracion de la
fiesta dels tres tombs de Alcarras.

e Gimcana Europa
Promocién del consumo de fruta
Aportamos 200 piezas de fruta para el avituallamiento de los deportistas que participan
en la gimcana Europa

e |ES Castell dels Templers
Promocién del consumo de fruta
Aportacidn de 2 cajas de peras y dos de manzanas para los alumnos del IES Castell dels
Templers que participan en la actividad del mercado y el cooperativismo.

o |ES Alcarras - Taller de les profesiones
Visita central de confeccién y campos de frutales
Los alumnos de 32 y 4t de ESO del IES Alcarras que participan en el taller de les
profesiones visitan la central de confeccidén de FdP y fincas de socios productores.

e Foérum del Melocotén y la Nectarina de Alcarras
Apoyo a la organizacién por parte de AFRUCAT del Forum del Préssec y la Nectarina de
Alcarras
Aportar como colaboradores a la organizacién del Forum del Préssec y la Nectarina de
Alcarras, 14 packs de zumo de melocotén para la pausa/café y 300 €.

e Lo Cistells de Alcarras
Colaborar con la entidad Lo Cistell que se dedica a distribuir alimentos para los mas
desfavorecidos.
Aportar 1 palet de zumo de melocotdn para que puedan distribuirlo entre los mas
desfavorecidos.

e Club de billar Lleida
Promocidén de productos cooperativos.
Aportamos 36 botellas de zumo de melocotén y 36 botellas de zumo de clementina para
los participantes del Campeonato de Espafia de Billar organizado por el Club de Billar
Lleida.

=
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e Escola de Futbol Mig Segria
Promocién del consumo de fruta
Aportacion de fruta para el avituallamiento de los deportistas participantes en los
diferentes torneos organizados por la Escola de Futbol Mig Segria, en Torrefarrera.
(31.05.14 16 bandejas; 01.06.14 16 bandejas; 07.06.14 16 bandejas; 14.06.14 16
bandejas; 15.06.14 16 bandejas)

e Lo Cistell
Colaborar con la entidad Lo Cistell entidad cuyo objetivo es ayudar a los mas necesitados
de la localidad.
Area Social de CAMP DE ALCARRAS acuerda la compra de un horno para Lo Cistell para
gue pueda dar clases de cocina a los mas necesitados.

e Ayuntamiento de Rialp
Promocién del consumo de zumo
Aportamos 15 packs de zumo de melocotén para el avituallamiento de los deportistas
gue participan en el IV Torneig Rialp-Pallars Sobira.

e Hermanas de los pobres de Juana Jugan
Promocidén del consumo de productos cooperativos
Descripcion de la accion
Aportacion de 30 botellas de zumo de melocotdon para la entidad benéfica de les
"Germanes dels pobres de Juana Jugan".

e Asociacidon Handbol Alcarras
Promocién del consumo de fruta
Aportamos 70 piezas de fruta para el avituallamiento de los deportistas participantes en
el torneo de Handbol organizado por la Asociacién de Alcarras.

o Ekke Lleida - 1a Triatlon Lleida — Gimenells
Promocién del consumo de productos Cooperativos
Aportamos 200 botellas de zumo y 600 cajas de plastico para los deportistas participantes
en la 1a Triatlé Lleida - Gimenells organizado por el Gimnasio Ekke de Lleida

e EBMA - 10¢é Aniversario
Promocién de productos Cooperativos
Aportamos 30 botellas de zumo de melocotdn para los actos de celebracién del décimo
aniversario de I'EBMA - Escola Bressol Municipal de Alcarras

e Diadel Socio - CAMP DE ALCARRAS i SECCIO DE CREDIT, SCCL
Celebracién del Dia del Socio de la Cooperativa CAMP DE ALCARRAS i SECCIO DE CREDIT,
SCCL
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Un total de 305 personas participan en la tradicional celebracion del Dia del Socio de la
Cooperativa. En esta ocasion la jornada consiste en una visita al Estany d'lvars i Vila-sana
y después una cena en el restaurant La Boscana de Bellvis.

/‘\
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PERSPECTIVAS, OBJETIVOS ESTRATEGICOS PARA EL 2014

<~ PROGRAMA DE OBTENCION DE NUEVAS VARIEDADES DE MELOCOTONES Y
NECTARINAS ASF-IRTA CON EL APOYO Y PARTICIPACION DE FRUIT FUTUR,
Agrupacion de Interés Econémico

Empresa con la participacion del sector (FdP, Actel, Nufri, Poma Girona) para la
obtencién de nuevas variedades de fruta de hueso y semilla mediante seleccién de
cruzamientos genéticos con criterios adaptados a nuestras condiciones de clima y
suelos de la zona.

FRUIT Futur AIE ®wn B T A -—

girona

PROGRAMA DE MILLORA GENETICA DE
POMERA, PERERA i PRESSEGUER

OBJECTIU:
Obtencié de noves varietats adaptades a les
nostres condicions climatiques.

~ Redistribucidon de las zonas de paso y construccion de una pasarela de acceso del
personal
La nueva pasarela evitara la confluencia del personal que va a pie con las
carretillas que circulan por el almacén, reduciendo asi el riesgo de atropellos.

“~— Ampliacion de la nave de confeccion
Se esta estudiando ampliar las instalaciones de Fruis de Ponent para adaptarlas a
los aumentos de produccién de nuestros socios.

< Climatizacion de la zona de produccion
Se estudiara la implantacidon de sistemas de climatizacién en el almacén para
mejorar el confort térmico de nuestros trabajadores.

“ Participacion en el proyecto OPTIDOSA (general) y para fruta DOSAFRUT.
Optimizacidn del volumen de caldo para tratamientos
Sistema para ajuste Optimo de la dosis de las aplicaciones de los productos
fitosanitarios en los tratamientos quimicos para asegurar la sanidad alimentaria y
reducir las deposiciones de residuos sobre el fruto sin minimizar la efectividad del

/\
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“ Participacion en el proyecto de riego REG-CONTROL. Control y optimizacion del
riego a distancia. IRTA + AGBAR + FRUITS DE PONENT
Optimizaciéon en linea del consumo de agua para riego segun necesidades y
requerimientos técnico-agrondmicos, con programacion de la dosificacidon y
control de consumos a distancia que permite verificar el buen funcionamiento y la
deteccidn y localizacién inmediata de anomalias y averias en el sistema y en las
instalaciones.

“ FRUIT.net. Proyecto de minimizacion de los residuos en la fruta
Proyecto de control de la produccidén de fruta minimizando los tratamientos y las
aplicaciones con objeto de reducir la presencia de residuos de fitosanitarios en los
frutos, salvaguardando la sanidad y la seguridad alimentaria.

“ Pollinator. Gestion de la biodiversidad en sistemas agricolas
Proyecto para favorecer la Gestion de la Biodiversidad en las parcelas agricolas de
cultivo de frutales dentro del dmbito de influencia de nuestra empresa.

“ Confusion sexual en anarsia, grafolita y carpocapsa
Sistema alternativo a la utilizacidon de productos fitosanitarios para el control de
plagas consistente en una técnica de difusidon de feromonas sexuales en la zona de
cultivo, eliminando la utilizacién de productos quimicos fitosanitarios.

< Captura masiva en mosca del Mediterrdneo

—_—
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Sistema alternativo a la utilizacidon de productos fitosanitarios para el control de
mosca Ceratitis capitata, consistente en una distribucion de mosqueros en la zona
de cultivo para capturar individuos reduciendo al maximo la poblacion de plaga y
evitar dafios en la cosecha.

Participacion en el proyecto: prueba piloto para recoger otros residuos agricolas.
UdL + FCAC + CAMP DE ALCARRAS

Procedimiento de recogida de todo tipo de residuos excedentarios en el proceso
agricola, no sélo envases, y su posterior reciclado para su aprovechamiento en
usos alternativos.

Participacion en el proyecto FEM+Fruit.

Aprovechamiento y aplicacion en frutales de los purines generados por la
actividad ganadera porcina. Se pretende dar respuesta técnica a las cuestiones de
gue época es la mejor o peor para poder aplicarlos, en cuantas veces, donde
aplicarlo, en qué cantidad, se puede aplicar directamente o hace falta
compostarlo. El sector presenta una necesidad de eliminar estos subproductos y el
cultivo predominante en la zona es el fruticola.

Recogida de tapones de pldstico

Se recogen tapones de pldstico para ayudar a diferentes asociaciones que los
recoge para reciclarlos y obtener fondos para ayudar a nifnos con enfermedades
rarasy pocos recursos econdomicos.

Colaboracion con la Asociacion Espafiola contra el Cdancer en el programa Salud y
Empresa.

Mensualmente se difunden entre todos los trabajadores y socios unos mensajes
de salud con aspectos relacionados con el cancer.

N T aecCC Solidaridad en la Empresa
Contra ¢l Cincer Marzo 2014

EL CANCER DE COLON
LLEGA SIN AVISAR

Que te sorprenda
solo depende de ti.
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Durante la campafia 2013-2014 se realizaron 31 auditorias e inspecciones, entre las

realizadas por clientes, organismos oficiales de certificacion y las auditorias internas.

Entre ellas destacan:

55

GlobalGap

Tesco Packhouse Standard
British Retail Consortium
UNE EN ISO 9.001:2008
UNE EN ISO 14.001:2004
Tesco Nature Choice
International Food Standard
Produccion Integrada

SGE 21

Security Chain — Food Defense
Ethical Audit
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11.ACTIVIDAD COOPERATIVA

Fruits de Ponent participa en los siguientes drganos de direccidn y representacion, asi
como colabora con empresas y fundaciones relacionadas con el sector y con la realidad
de nuestro entorno:

11.1 Consejo de Administracion de Indulleida, SA

Representado por el Director General Josep Presseguer i Gené.

Indulleida, SA

Indulleida, SA es una sociedad dedicada a la fabricacion de derivados de frutas,
situada en Alguaire (Lleida), en un poligono propio de 210.000 m? que comprende
también parte del municipio de Vilanova de Segria (Lleida).

Sus accionistas son cooperativas y centrales hortofruticolas; en su conjunto mas
de 140 empresas productoras que engloban a mas de 14.000 agricultores de
Cataluiia, Aragdn, Valencia, Murcia, Navarra, Andalucia y el sur de Francia.

Actualmente Indulleida, SA transforma aproximadamente 200.000 toneladas de
fruta fresca por ano, lo que la convierte en un grupo lider en Espana en la
fabricaciéon y distribucién de semielaborados de zumos de frutas.

Indulleida también gestiona la empresa Zufrisa, fabricante de zumos vy
cremogenados situada en Calatorao (Zaragoza).

Certificaciones

Indulleida posee un laboratorio propio que se utiliza basicamente para tareas de
control de calidad de producto y tareas de supervision de funcionamiento de las
instalaciones. Adicionalmente, también se encarga de realizar experiencias
enfocadas a la investigacion y desarrollo (I+D+i) cuando son necesarias.

Fruits de Ponent
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También dispone de una central de cogeneracion en la cual se genera la energia
eléctrica y térmica (vapor, etc.) necesarias para el funcionamiento de la fabrica.
Dentro de las instalaciones de servicios, se dispone de una depuradora de aguas
residuales propia que permite asegurar un correcto vertido de las aguas en su
retorno al ciclo hidrico después de su uso.

Politicas

Politica de Indulleida

Es politica establecida en Indulleida, SA desarrollar el trabajo con un Sistema
Integrado de Gestion documentado y verificado de forma regular para que sea
adecuado y eficaz.

La Direccion es consciente de que no es responsabilidad Unicamente de un grupo
reducido de personas la puesta en marcha de estos principios, sino que es de todo
el personal de la empresa asegurar el cumplimiento de los principios de la politica
establecidos.

Explicitamos nuestro compromiso de actuar con ética empresarial, con el
objetivo de que nuestros trabajadores, clientes, proveedores y accionistas estén
orgullosos de colaborar con esta sociedad.

La politica del Sistema Integrado de Gestion se halla a disposicion de todas las
personas que la soliciten.

Politica de calidad

“— La calidad, entendida como cualidad del producto y servicio que satisface
las expectativas del cliente, es declarada objetivo basico de nuestro trabajo
diario en Indulleida.

“ Proporcionar a nuestros clientes buenos productos que ademadas alnen
otros factores tales como el precio, la presentacion, el plazo de entrega, la
atencién personal, la asistencia técnica cuando es solicitada, etc.

“— Elaborar productos con el nivel de calidad necesario para hacerlos
competitivos en el mercado, conjugando asi lo que el cliente precisa y la
rentabilidad de la propia empresa.

“~— Mejorar de forma continua en la gestion de calidad cumpliendo los
requisitos aplicables de la Norma UNE-EN-ISO 9001:2000.

r A
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Politica de medioambiente

=

Cumplir con la legislacién aplicable a la empresa y con los requisitos
medioambientales que Indulleida suscriba.

Evaluar los aspectos medioambientales de la empresa y establecer
objetivos y metas de mejora de la proteccion medioambiental y elaborar
un programa para su desarrollo, mejorando asi de forma continua.
Prevenir la contaminaciéon y las alteraciones del medioambiente que
pudiera provocar de forma accidental Indulleida.

Informar a las partes interesadas de las actividades de proteccion
medioambiental desarrolladas por Indulleida.

El Sistema de Gestion del Medioambiente implantado por Indulleida ha de
cumplir los requisitos aplicables de la Norma UNE-EN-ISO 14001:2004 y
estard estructurado y adaptado a nuestra actividad especifica de
fabricacion.

Politica de prevencion de riesgos laborales

D

D

Cumplir con la legislacion que se aplica a la empresa.

Evaluar los riesgos laborales existentes en los puestos de trabajo y adoptar
las medidas técnicas y de gestion adecuadas para la eliminacion o, si ésta
no es posible, la minimizacion de estos.

Establecer objetivos y metas para la mejora de las condiciones de trabajo y
la prevencién de riesgos laborales, asi como elaborar un programa para su
desarrollo.

Los trabajadores tienen derecho a participar activamente en cuestiones
relacionadas con la prevencién de riesgos en el trabajo, para lo que se
dispondrda de cauces representativos establecidos legalmente en el
capitulo V de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

El Sistema de Prevencion de Riesgos Laborales implantado por Indulleida
estard estructurado y adaptado a nuestra actividad especifica de
fabricacion.

Fuente: www.indulleida.es
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11.2 Afrucat

Representado por el presidente de la entidad Sebastia Escarp Tomas.

Associacid Empresarial
de Fruita de Catalunya

éQué es?

Afrucat es una asociacion empresarial de fruta de Cataluina compuesta por 130

empresas fruticolas, que representan 45.000 ha de fruta y 1.000 millones de kg de

fruta.

Funciones

)

)

D

D

DD DD

Representacion y defensa de los intereses econdmicos del sector empresarial
de la fruta de Cataluia.

Adopcioén, entre sus asociados, de normas comunes de reconocimiento de la
produccién de comercializacién y de proteccidon del medio ambiente.
Establecer sinergias operativas sectoriales.

Presentacién de solicitudes de extension de normas adoptadas previamente
por sus asociados.

Representacion en las reuniones sectoriales.

Informacién y asesoramiento en el sector productor y comercializador
asociado.

Promocién del consumo de fruta.

Vigilancia y monitorizacion de los mercados.

Busqueda de valor en la diferenciacion.

Formacidn y acogida de trabajadores.

Fuente: www.afrucat.com
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11.3 Programa de obtencion de nuevas variedades de melocotones y
nectarinas ASF-IRTA con el apoyo y participacion de FRUIT FUTUR, AIE

Representado por el director general de Fruits de Ponent, Josep Presseguer i
Gené.

FRUIT FufurAE wm & T A £

girona

PROGRANMA DE MILLORA GENETICA DE
POMERA, PERERA | PRESSEGLER

Fruits de Ponent es accionista de la sociedad Programa de obtencién de nuevas
variedades de melocotones y nectarinas ASF-IRTA con el apoyo y participacion de
FRUIT FUTUR, una asociacién que investiga para obtener nuevas variedades de
manzana, pera, melocotén, nectarina, paraguaya y platerinas.

Las directrices de la investigacion son las siguientes:

“— Produccion: se investigan las variedades que mejor se adaptan a las
condiciones del suelo y del clima mas propias de la zona de produccién.

<= Conservacion: se investigan las variedades con mas resistencia al proceso
de la cadena de frio y a la posterior exposicidn del lineal de venta.

“~— Comercializacion: se investigan las variedades que ofrecen las mejores
caracteristicas organolépticas y de apariencia externa.

/\n
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11.4 Estacion experimental del IRTA en Lleida (EEL)

Representado por el presidente de Fruits de Ponent, Sebastia Escarp Tomas.

IRTA

Av. Rovira Roure, 191
25198 Lleida

El IRTA es un instituto de investigacién de la Generalitat de Catalunya adscrito al
Departamento de Agricultura, Ganaderia, Pesca, Alimentacién y Medio Natural
regulado por la Ley 04/2009, de 15 de abril, del Parlamento de Catalunya, que
ajusta su actividad al ordenamiento juridico privado.

La finalidad del IRTA es contribuir a la modernizacion, la mejora y el impulso de la
competitividad; al desarrollo sostenible de los sectores agrario, alimentario,
agroforestal, acuicola y pesquero, y también de los directa o indirectamente
relacionados con el aprovisionamiento de alimentos sanos y de calidad a los
consumidores finales; a la seguridad alimentaria y a la transformacion de los
alimentos, y, en general, a la mejora del bienestar y la salud de |la poblacién.

Sus objetivos generales son impulsar la investigacién y el desarrollo tecnolégico
dentro del ambito agroalimentario, facilitar la transferencia de los avances
cientificos y valorar los avances tecnoldgicos propios sin dejar de procurar la
maxima coordinacién y colaboracién con el sector publico y privado.

El IRTA ha promovido, desde su creacion, el establecimiento de acuerdos
permanentes de colaboracion con otras instituciones publicas que actuen en el
ambito de la investigacién y el desarrollo tecnoldgico en Catalufia. Esta politica ha
dado como resultado la existencia, hoy en dia en Catalufia, de una red de centros
consorciados (entre el IRTA, universidades, CSIC, diputaciones, etc.) que puede
definirse como la de un sistema cooperativo de I+D.

LA MISION DEL IRTA

“Contribuir a la modernizacién, competitividad y desarrollo sostenible de los
sectores agrario, alimentario y acuicola, al suministro de alimentos sanos y de
calidad para los consumidores y, en general, a la mejora del bienestar de la
poblacién.” e
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Funciones
Las funciones del IRTA son:

“ Investigacion y desarrollo experimental (I+D): el IRTA dispone de una cartera
de proyectos en ejecucion, cuya financiaciéon corre a cargo del propio
Instituto, de organismos autondmicos (CIRIT, etc.), de organismos estatales
(Plan Nacional de I+D, INIA, etc.) o internacionales (Programa de la UE vy
otros). Asi mismo, parte de la actividad de 1+D es financiada por el sector
privado a través de la investigacion contractual.

“~— Transferencia tecnoldgica: la actividad cientifica del IRTA esta inspirada por
una vision de aplicabilidad y valoracion de los avances, actuando segun los
mecanismos de transferencia mas indicados en cada caso.

“~ Publicacién de los resultados a través de los medios especializados en
difusidn cientifica, técnico-cientifica o divulgativa.

)

Suministro de informacién sobre los avances de los proyectos de I+D.

)

Contratos de cesion, de venta o convenios de explotacion de patentes.

)

En este proceso de transferencia tecnoldgica el IRTA puede crear y/o
participar en empresas para la valorizacion o comercializacion de los
conocimientos, bienes o servicios generados por su actividad.

“~ Investigacién contractual: el IRTA pone a disposicién de las empresas,
asociaciones y/o agrupaciones, su capacidad cientifica para evaluar,
contrastar o desarrollar productos, servicios y procedimientos. Un contrato
de investigacion fija con precision y de mutuo acuerdo, los objetivos
perseguidos, la metodologia a emplear, los calendarios previstos y las
obligaciones técnicas, econdmicas vy juridicas de las partes. La
confidencialidad queda garantizada cuando asi se establezca en el contratoy
la naturaleza de la colaboracion lo justifique.

“~ Asistencia técnica y formacion especializada: el IRTA presta asistencia
técnica y asesoramiento especializado a las agrupaciones, empresas y
agentes de los sectores en los que desarrolla su actividad, bajo formulas
contractuales, en las que se especifican los objetivos y las finalidades de la
relacion, la contraprestacion técnica y econdmica, el calendario y su
vigencia.

“~ También realiza funciones de formacién especializada organizando cursoos y

seminarios, y facilita la estancia de personal técnico o graduados

universitarios en sus centros o laboratorios.

Fuente: www.irta.es
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11.5 AECOC (Asociacion Espafiola de Codificacion Comercial)

Representado por el director comercial de Fruits de Ponent, Robert Perucho
Coma.

MIAECOC

1

Spain

Con cerca de 25.000 asociados, AECOC es una de las mayores asociaciones
empresariales de nuestro pais y la Unica en la que fabricantes y distribuidores
trabajan conjuntamente para la mejora del sector a fin de aportar mayor valor al
consumidor.

Las empresas asociadas a AECOC facturan en conjunto mas de 180.000 millones de
euros anuales, lo que supone cerca del 20% del PIB nacional.

AECOC, que nacio para impulsar la introduccidon en Espafia del cédigo de barras, ha
evolucionado para ofrecer a la industria y la distribucién un marco de colaboracion
imprescindible para poder llegar al consumidor de la forma mas eficaz posible.

Por ello, la asociacion constituye un auténtico punto de encuentro en areas y
actividades que afectan al conjunto de la cadena, tales como:

Marketing-Area de la Demanda.

Comercio Electrénico-EDI (Intercambio Electréonico de Documentos).
Codificacién-ldentificacién.

Seguridad Alimentaria y Nutricion.

DD DDD

Logistica y Transporte.

En estrecha colaboracién con sus empresas asociadas, AECOC trabaja para
detectar oportunidades de mejora e impulsar practicas de eficiencia en cada una
de estas dreas. Ademas, en todas ellas, AECOC ofrece servicios de asesoramiento y
consultoria, formacion e investigacion.
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Partiendo del sector del gran consumo, AECOC, que relne tanto a las mayores
compafiias como a las pymes, se ha convertido en una asociacion multisectorial
gue engloba a empresas de sectores tan diversos como el de la alimentacion, el
textil, la ferreteria y el bricolaje, productos farmacéuticos, deportes o del sector
sanitario.

En cada uno de estos sectores, la asociacion organiza seminarios destinados a
acercar a sus profesionales la actualidad y las tendencias de su area de actividad,
asi como puntos de encuentro de caracter tematico en los que se analizan las
nuevas estrategias comerciales y de gestion. Asimismo, AECOC celebra
anualmente el mayor punto de encuentro nacional del sector del gran consumo;
una cita que redne a mas de mil empresarios y altos directivos de las principales
compaiiias de la industria y la distribucién de todo el pais.

Mision
“Contribuir a hacer mas eficientes y sostenibles las relaciones entre las empresas

de produccion y distribucién, aportando mayor valor al consumidor a través de la
identificacion de oportunidades de mejora a lo largo de toda la cadena.”

Fuente: www.aecoc.es
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11.6 CCPI, Consejo Cataldn de Produccion Integrada

Representado por dos productores de Fruits de Ponent. En la parte de
elaboradores, Sebastia Godia, y en la parte de productores, Antoni Escarp.

Consell Catala de la
Produccio Integrada

Consumir productes amb el segell de produccio
integrada es garantia de qualitat, seguretat i
proteccio del medi ambient

¢Qué es?

La produccion integrada es un sistema de produccion de alimento de calidad
mediante métodos respetuosos con la salud humana y el medio ambiente.

La produccién integrada da respuesta a las demandes de calidad y seguridad en los
alimentos que exigen los consumidores responsables.

La calidad y la seguridad de los productos se garantiza mediante una certificacion
oficial.

é¢Como actua?
La proteccidn del medio ambiente y de la salud de los consumidores y de los

agricultores se garantiza mediante la utilizacién de técnicas de produccion,
comercializacion y elaboracion que:

)

Minimicen el uso de agroquimicos y de abonos en la produccién de alimentos.

)

Apliguen procesos que favorezcan la diversidad del ecosistema agricola, ya

qgue respetan la flora y la fauna autdctonas, y potencian la actividad

conservadora del medio rural y del paisaje.

“~— Produzcan de acuerdo con técnicas que tengan en cuenta los modernos
conocimientos técnicos y cientificos.

“~— Adapten las empresas agricolas a la forma de produccién intensiva para

asegurarse la viabilidad econdmica.
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Los productores, elaboradores y envasadores de los alimentos estdn obligados a
cumplir todas las condiciones fijadas en las normas técnicas de produccién
establecidas para cada cultivo, como la obligacion de llevar un cuaderno de
explotacion y, si procede, un cuaderno de poscosecha, que recoja las anotaciones
de todas las intervenciones hechas sobre el cultivo y los productos. Asi se controla
la historia de los alimentos, desde el campo hasta el punto de venta (trazabilidad).

¢Quién lo garantiza?

El Departamento de Agricultura, Alimentacion y Accion Rural de la Generalitat de
Catalunya y el Consejo Catalan de la Produccion Integrada garantizan que los
productos etiquetados con el distintivo de la produccién integrada cumplen las
normes establecidas por el Decreto 214/2002, que regula esta produccién.

Unicamente certifican los productos de produccién integrada en Catalufia
empresas acreditadas con el cumplimiento de la Norma EN-45011. Estos
productos se identifican con la mariquita, que es el distintivo de la produccién
integrada en Catalufia.

Fuente: www.producciointegrada.cat
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11.7 DOP Pera de Lleida

Representado por Cinto Moreno Eroles.

' -~
el sabor
del paralsO ="

La Denominacion de Origen Protegida Pera de Lleida esta inscrita en el Registro de
Denominaciones de Origen Protegidas y de Indicaciones Geograficas Protegidas de
la Comisidén Europea desde el mes de marzo de 2011.

Esta inscripcion representa el reconocimiento oficial de la Comision a la Pera de
Lleida, en sus variedades de blanquilla, limonera y Conference, y a las
caracteristicas Unicas que le confiere el territorio en el que se cultiva (El Segria, La
Noguera, L’Urgell, El Pla d’Urgell y Les Garrigues).

Las variedades de la DOP Pera de Lleida presentan particularidades organolépticas
—entre las que destaca especialmente su dulzor—, de forma y de color que las
diferencian del resto de peras producidas en Espana y en el resto de Europa.

Este registro definitivo representa la culminacidon de un proceso que se inicié en el
ano 2004, impulsado por Catalonia Qualitat, y que tenia como objetivo destacar
las cualidades diferenciadas de la produccién de peras de Lleida respecto a las del
resto de zonas e identificar esta calidad superior en el punto de venta, trasladando
esta informacion al consumidor.

El largo proceso de reconocimiento se vio marcado en 2006 por un cambio de
legislacion y obtuvo su primer fruto en 2008 con el reconocimiento provisional del
distintivo DOP Pera de Lleida, que ya se podia comercializar en todo el territorio
espafiol.

/"u
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La DOP

La politica europea de calidad reconoce y protege las denominaciones de
determinados productos especificos que estan relacionados con un territorio o
con un método de produccién. Este reconocimiento se traduce en los logotipos
qgue permiten identificar productos de calidad diferenciada en la UE y que,
mediante controles especificos, garantizan su autenticidad.

Un producto identificado con el distintivo DOP (Denominacion de Origen
Protegida) ha demostrado que tiene unas caracteristicas que sélo son posibles
gracias al entorno natural y a las habilidades de los productores de la zona a la que
estd asociado. También se caracteriza porque todas las fases del proceso de
produccion del alimento se realizan en la zona en cuestion, a diferencia de una IGP
(Indicacion Geografica Protegida).

Asi, la Orden AAR/317/2008, de 23 de junio, aprueba el Reglamento de la
Denominacién de Origen Protegida Pera de Lleida (DOGC num. 5163, del
01/07/2008).

Finalidades del Consejo Regulador
Las finalidades del Consejo Regulador son la representacién, la defensa y la

garantia de la DOP, asi como la promocion de la DOP y de sus caracteristicas
especificas.

Fuente: www.peralleida.com
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11.8 Fundacion FUNDE

Representado por cinco representantes de Fruits de Ponent: Dolors Cami, M2
Jesus Siso, Laura Ortiz, Montse Morillo y Merce Aguado.

funde

SAscoariacidd d Emypresaries,
Eirectives | Frofessionals

FUNDE, Asociacion de Empresarias, Directivas y Profesionales, es una asociacién
sin animo de lucro que integra a mas de 200 empresarias y directivas del sector
privado y publico de Lleida y de Barcelona.

Adheridas a la Federacion Nacional de Empresarias y Ejecutivas, con sede en
Valencia, que integra a mas de 30 asociaciones de ejecutivas y empresarias de
toda Espafia, y a la Federacion Internacional de Mujeres de Negocios (Business
Professional Women (BPW), con sede en Nueva York, con mas de 26.000 socias en
todo el mundo. Somos las representantes del Club BPW Lleida - Spain.

Mision

La mision principal es ser un referente del saber femenino en el mundo de la
economia y los negocios, convirtiéndose en un lobby cohesionado y de prestigio
de mujeres profesionales, directivas y empresarias.

Valores
Proximidad, profesionalidad y calidad (PPQ) son los valores fundamentales.

Se busca un crecimiento sostenido, cuidando los detalles, la calidad de la entidad y
la de los servicios. También la proximidad para conocer a las socias, sus
necesidades y favorecer su satisfaccion.
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Objetivos
Funde tiene como objetivos principales:

< Ser una red de negocios dinamica.

< Alcanzar los intereses del colectivo que representa.
< Ofrecer unos servicios de calidad.

=

Fidelizar y ampliar sus miembros.

Pretensiones

Con un enfoque plural, interdisciplinario, independiente y sin animo de lucro,
dedicamos nuestras acciones a facilitar a las mujeres empresarias, directivas y
profesionales:

)

El acceso a la informacion.

D

La ayuda a la creacién de empresas, facilitando la consolidacién de la mujer
en el tejido empresarial.

)

El acceso a canales de financiacion.

)

La creaciéon de una red empresarial de intercambio de productos,
experiencias y servicios.

D

El acceso a la formacidn de calidad, adaptada a nuestras necesidades.
El acceso a las tecnologias de la informacidon y la comunicacién (TIC).

D

Socias
Pueden ser miembros de FUNDE las profesionales independientes, las empresarias
y las directivas o mujeres con cargos de responsabilidad del sector privado vy

también del publico.

De esta forma, la red de intercambio de conocimientos y de servicios se enriquece
con el know-how, o “saber hacer”, de todas las mujeres que forman parte de ella.

Fuente: www.funde.net
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11.9 SEDEX

Participacion directa de la directora de Calidad de Fruits de Ponent, Merce Aguado.

Sedex es una organizacion sin animo de lucro cuyo objetivo es posibilitar mejoras en
las practicas comerciales responsables y éticas de las cadenas de suministro de todo el
mundo.

Como la mayor plataforma de colaboracién para compartir informacién de cadenas de
suministros éticas, es una solucién de gestion de cadena de suministro eficaz e
innovadora que le permite reducir el riesgo, proteger la reputacion de su empresa y
mejorar las practicas empleadas en sus cadenas de suministro.

éQué hace?

Sedex ofrece un modo simple y eficaz de gestionar practicas éticas y responsables en
su cadena de suministro.

Su producto principal es una base de datos en linea segura que permite a los
miembros almacenar, compartir y generar informes sobre 4 areas clave:

“~ Normativas laborales.

“— Prevencion de riesgos laborales.

“~ Medio ambiente.

“— Practicas empresariales.

Cusimer Cusomer | ustomer | ustomer
& T+ 7
s e

los compradores pueden ver Los proveedores pueden introducir su

informacion ética y seleccionar

/"u
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los proveedores en un entorno seguro. compartirla con varios clientes a
través del sistema de Sedex.

Para los compradores: Sedex ofrece un sistema en linea para recoger y analizar
informacién sobre practicas empresariales responsables en sus cadenas de
suministro.

Una serie de herramientas para la generacién de informes que permiten mantener
un seguimiento del rendimiento de sus proveedores, ademds de disponer de
acceso a una herramienta de evaluacion de riesgos que ha sido desarrollada

por Maplecroft.

Para los proveedores: Sedex proporciona un modo eficaz y econdmico de
compartir informacidon ética con diversos clientes, lo que ayuda a reducir el
papeleo innecesario, asi como a ahorrar tiempo y dinero.

Los proveedores cumplimentan un cuestionario de autoevaluacion y pueden
decidir compartirlo con varios clientes de Sedex junto con otra informacion ética
relevante, como informes de auditoria y certificaciones.

El sistema de Sedex es seguro y confidencial, por lo que los proveedores tienen
todo el control sobre quién puede ver sus datos.

Al permitir a los proveedores compartir los mismos datos con numerosos clientes,
Sedex ayuda a disminuir el nimero de auditorias y cuestionarios, dejando que
ambas partes se concentren en llevar a cabo verdaderas mejoras.

Fuente: www.sedexglobal.com

/\
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11.10 Fundacion Banco de los Alimentos

FUNDACIO

BANC DELS ALIMENTS

¢Qué hacen?

El Banco de los Alimentos es una fundacidon benéfica privada, independiente y sin
animo de lucro que tiene como objetivo luchar contra el hambre de aqui, evitar
que los alimentos consumibles pero no comercializables sean destruidos v,
finalmente, hacerlos llegar a las personas mas necesitadas de nuestro entorno
mas inmediato.

Toda la accion del Banco de los Alimentos se basa en la gratuidad de los alimentos que
recibimos y en su distribucién justa a través de las entidades benéficas que atienden a los
beneficiarios finales. Esto se lleva a cabo gracias al trabajo de mas de 140 personas, la
gran mayoria voluntarias.

Ultimamente, las bolsas de pobreza y de colectivos marginados han crecido de
forma exponencial y, en consecuencia, la demanda de alimentos que nos hacen las
entidades receptoras para las personas y familias que atendemos practicamente
se ha duplicado. Este es un problema que tenemos todos ahora y aqui.

Paralelamente, seguimos comprobando que en nuestra sociedad se siguen
destruyendo alimentos aprovechables. Y aunque cada vez las empresas
fabricantes de productos alimenticios son mas conscientes de que hay que evitar
este derroche, a los vertederos siguen llegando alimentos que se habrian podido
aprovechar cumpliendo todas las normas sanitarias.

Estamos convencidos de que muchas personas son conscientes de esta situacion y
quisieran ayudar a paliarla. Todo el mundo puede colaborar: las empresas
dandonos los excedentes de productos consumibles, las personas haciendo
donaciones de alimentos y todo el mundo ayudando econdmicamente o haciendo
de voluntario para conseguir mas alimentos para repartir entre los mas
necesitados de nuestro pais. Desgraciadamente, el hambre ahora tiene mas bocas.
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Muchas personas de aqui se encuentran en esta triste situacién, y por eso hay que
echar una mano.
Historia

El concepto Banco de los Alimentos nace en Phoenix, Arizona (EE. UU.), en 1966,
de la mano de John van Engel. Casi veinte afios después, en 1984, el proyecto se
introduce en Europa a través del Banco de Alimentos de Paris. Y al cabo de tres
anos, en 1987, se funda el primer Banco de los Alimentos en Espafia, con sede en
Barcelona, bajo el nombre Fundacion Benéfica Banco de los Alimentos. Asi, el
Banco de los Alimentos representa una institucion pionera en el dmbito estatal.

Actualmente en Espafa existen 52 bancos de alimentos, uno en cada provincia,
agrupados en la Federacién Espafnola de Bancos de Alimentos (FESBAL).

A nivel europeo, se cuentan 240 bancos de alimentos en 21 paises diferentes que
se retnen en la Federacién Europea de Bancos de Alimentos (FEBA).

Y a nivel mundial, existe la Red Global de Bancos de Alimentos (Foodbanking), que
comprende todos los bancos de alimentos situados en los diversos continentes.
Cabe destacar, no obstante, que esta estructura en red no limita la autonomia en
la que opera cada banco en su area local.

Misién y valores

La misién del Banco de los Alimentos es recibir productos alimenticios y repartirlos
entre las entidades benéficas homologadas para que los hagan llegar a las
personas que pasan hambre en nuestro entorno mas cercano. Pero la actuacién
del Banco de los Alimentos va mas allda de la pura recepcién y distribucion de
alimentos. Desde nuestra fundacion, queremos:

e Ayudar a paliar la pobreza y la exclusion social.

e Luchar contra el despilfarro de alimentos.

e Mantener la cadena de solidaridad alimentaria (estableciendo un puente
entre los excedentes de alimentos de las industrias productoras y las
necesidades mas cercanas).

e Promover un desarrollo mas sostenible y eficiente de los recursos
(convirtiendo los alimentos no comercializables en recursos solidarios).
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e Asegurar una justa distribucién de los alimentos recaudados a los que mas
lo necesitan de aqui.

Nuestro esfuerzo apunta, por lo tanto, a hacer cumplir uno de los derechos
humanos mds fundamentales: el de una alimentacién suficiente y saludable para
todos. Y para conseguirlo, es fundamental el trabajo desinteresado de todos los
voluntarios que colaboran en la gestién diaria del Banco de los Alimentos, que
también lucha contra el cambio climatico. En 2010, el Banco de los Alimentos
recibid un galarddn de la Agencia Catalana de Residuos por su aportacion contra el
cambio climatico. En efecto, por cada tonelada que el Banco de los Alimentos
aprovecha se evita la emision de 4,5 toneladas de CO,. Todos los Bancos de los
Alimentos adscritos a la Federacidén Europea comparten los mismos valores éticos
inspirados en la Carta Fundacional.

La cadena solidaria

La cadena solidaria del Banco de los Alimentos es mucho mas que un almacén. Es
una cadena humana que durante todo el afio mueve el engranaje para hacer llegar
altruistamente alimentos y afecto a las personas mas necesitadas de aqui.
Recupera, gestiona y distribuye de manera justa alimentos no comercializables,
pero aun consumibles en perfectas condiciones, lo que supone para las empresas
donantes un servicio de gestién de sus excedentes. Durante el aifio 2010, la cadena
solidaria de la Fundacién Banco de los Alimentos de Barcelona ha representado:
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Programa de frutas y hortalizas de retiradas de mercado

Con el fin de estabilizar los mercados y mantener un nivel de rentabilidad para los
agricultores, la UE subvenciona la retirada de frutas y hortalizas si se destinan a
otros usos al margen del mercado. Entre ellos, y lo mds importante, la ayuda
humanitaria para la distribucidn gratuita a través de las organizaciones caritativas.
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La UE fomenta la concentracidn de la oferta y la comercializacidon proporcionando
ayudas para la creacién de Organizaciones de Productores de Frutas y Hortalizas
(OPFH).

Entre las principales ayudas, la administraciéon les aprueba un programa operativo
gue puede incluir edificios, maquinaria, actuaciones medioambientales etc., y
también las retiradas.

La cantidad de frutas y hortalizas que una OPFH puede destinar a retiradas tiene
un limite del 5% de los kilos que ha comercializado en las tres campafias anteriores
gue significa grandes volumenes.

El precio de retirada lo ha fichado la UE para cada producto afiadiendo un
complemento para la clasificacion, el envasado y el transporte.

Las condiciones minimas que deben cumplir las frutas y hortalizas destinadas a las
organizaciones benéficas son de calidad Il o superior, calibrada y entregada en
cajas de menos de 25 kg, que lleven el emblema europeo junto con la mencién
“productos destinados a su distribucidn gratuita (Reglamento CE 1580/2007)".

Las entidades benéficas, para poder recibir las frutas y hortalizas, tienen que estar
autorizadas por el Departamento de Agricultura de la Generalitat, que tiene
transferidas las competencias y pueden recibir un maximo de 500 gramos por
beneficiario y dia, y estan obligadas a llevar una contabilidad de existencias.

A consecuencia de que la mayoria de los productos son muy perecederos, los que
no pueden absorber las entidades benéficas son destinados al consumo animal o
para abonos, en estos casos las OPFH reciben un 50% del valor.

La distribucién la hace el Banco de los Alimentos entre sus entidades como
asociadas, que tienen la autorizacion del Departamento de Agricultura.

Fuente: www.bancdelsaliments.org
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11.11 Asociacion Espaiola Contra el Cancer
Fruits de Ponent colabora con la Asociacion en diversos proyectos de colaboracion mutua.

La Asociacidn Espafiola Contra el Cancer es una ONL de caracter benéfico asistencial.

"aeCcC

Contra el Cancer

Se constituyo el 5 de marzo de 1953 con el propdsito de luchar contra el cancer en todas
las modalidades conocidas o que en el futuro se conocieran.

Fue declarada de "Utilidad Publica" por acuerdo del Consejo de Ministros adoptado en su
reunion del dia 24 de abril de 1970.

La Asociacién Espafiola Contra el Cancer tiene su sede central en Madrid y desarrolla su
actividad en toda Espafa gracias a sus 52 Juntas Provinciales, con representacion en mas
de 2.000 localidades de todo el pais.

Esta compuesta por voluntarios, socios y personal contratado que aunan esfuerzos para
conseguir los objetivos de la Asociacidn. La integridad, profesionalizacion, dedicacion y
capacidad de respuesta de todos los miembros de la aecc ha generado una cultura comun
caracterizada por un continuo dinamismo.

La aecc cumple con todos los principios de transparencia y buenas practicas de las ONG.

Fuente: www.aecc.es
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11.12 Asociacion 5 al dia

El descenso del consumo de frutas y hortalizas frescas, sobre todo entre las franjas mas
jovenes de la poblacién, a favor de otros productos transformados (pasteleria, lacteos,
zumos envasados...) que disfrutan normalmente de un gran apoyo publicitario, preocupa
a las instituciones que velan por la educacién y la salud del consumidor.

-'GRUHA ; M_.
o (SANA_ . & %

En ese sentido, la campafia ‘5 al dia’, nacida en 1998, tiene como principal objetivo
promover el consumo de las frutas y hortalizas entre los nifios, asi como entre sus familias
y las escuelas que los forman.

El eslogan de la campana hace referencia a la importancia que tiene para la correcta
alimentacion de los nifios el consumo de un minimo de cinco raciones diarias de entre
frutas y hortalizas. Estos alimentos son fundamentales para el correcto desarrollo de los
nifos, por su riqueza en vitaminas, sales minerales, fibra y carbohidratos. Ademas, sirven
para prevenir enfermedades que aparecen en la edad adulta como el cancer y los
problemas cardiovasculares.

En todo el mundo, hay mas de 40 paises que desarrollan camparias de promocién del
consumo de las cinco raciones diarias de frutas y hortalizas que recomiendan médicos y
dietistas.

/\
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‘5 al dia’ es una iniciativa de la Direccion de Mercabarna y de AGEM (Asociacién Gremial
d’Empresaris Majoristes de Fruites i Hortalisses de Barcelona i Provincia).

La campafia ha sido disefiada por pedagogos y psicélogos especializados en nifios. Todos
los materiales han sido supervisados y validados por los técnicos de los departamentos de
Educacidn, de Salud, y de Agricultura, Ganaderia, Pesca, Alimentacién y Medio Natural de
la Generalitat de Cataluiia.

Colaboradores

La campafia ‘5 al dia’ cuenta con el apoyo de la Generalitat de Cataluia, a través de los
departamentos de Educacion, de Salud, y de Agricultura, Ganaderia, Pesca, Alimentacién
y Medio Natural.

En ‘5 al dia’ colaboran también todas las empresas mayoristas que forman parte
de AGEM (Asociacion Gremial d’Empresaris Majoristes de Fruites i Hortalisses de
Barcelona i Provincia).

Fuente: www.5aldia.es
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11.13 Pacto Mundial

El Pacto Mundial de Naciones Unidas

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas (Global Compact) es una iniciativa de caracter
internacional, que persigue la implantacion de Diez Principios basicos de conducta y
accién en materia de Derechos Humanos, Normas Laborales, Medio Ambiente y Lucha
contra la Corrupcién, en la estrategia y las operaciones diarias de la empresa.

La iniciativa persigue, por medio de la creacién de una ciudadania corporativa global, Ia
conciliacion de las demandas de la sociedad civil, del tercer sector, de los sindicatos y de
las instituciones educativas, con los intereses y procesos de la actividad empresarial.

Para la consecucion de sus objetivos, la Plataforma del Pacto Mundial de Naciones Unidas
en nuestro pais pone en marcha una serie de instrumentos y herramientas de trabajo
como son la Mesa Cuadrada, los Casos de Implantacién, los Grupos de Trabajo o el
Informe de Progreso.

Origen de la iniciativa

La idea de un Pacto Mundial de las Naciones Unidas (Global Compact) en materia de
responsabilidad social de las empresas, fue lanzada por el Secretario General de la ONU,
Kofi Annan, ante el World Economic Forum en Davos, el 31 de Enero de 1999.

Su fase operativa comenzé el 26 de julio de 2000, cuando el mismo Secretario General
hizo una llamada a los lideres y responsables de las compafiias para que se unieran a un
gran Pacto que llevara a la practica el compromiso de sincronizar la actividad vy las
necesidades de las empresas con los Principios y objetivos de la accién politica e
institucional de Naciones Unidas, de las organizaciones laborales y de la propia sociedad
civil.

En Espafia, en el ano 2002, gracias al esfuerzo de la Fundacién Rafael del Pino, la iniciativa
del Global Compact se pone en marcha bajo el nombre de “El Pacto Mundial”. Casi
doscientas entidades se adhieren a la iniciativa desde sus origenes. A su vez, para facilitar
el proceso de implantacién de los Principios en Espafia, se crea un Comité de
Coordinacién que da forma a la plataforma del Global Compact en Espafia y cuyas
funciones fueron transferidas posteriormente a la Red Espafiola del Pacto Mundial tras su
creacion.
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En la actualidad, la red del Global Compact esta formada por mds de 11.100 entidades
distribuidas en 101 paises de todo el mundo.

Los Diez Principios del Pacto Mundial

Los Diez Principios del Pacto Mundial son el eje sobre el que se articula la iniciativa del

Pacto. Su validez global se fundamenta en las Declaraciones y Convenciones Universales
sobre las que se estructura:

1. Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los De-
rechos Humanos fundamentales, recenecidos internacionalmente,
dentro de su ambito de influencia

2. Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son
complices en la vulneracion de los Derechos Humanos

3. Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion v el reconoci-
miento efectivo del derecho a la negociacion colectiva

4, Las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma de tra-
bajo ferzoso o realizado bajo coaccién

9. Las empresas deben apoyar la erradicacién del trabajo infantil

6. Las empresas deben apoyar la abalicidn de las practicas de discri-

\ minacion en ¢l empleo y la ocupacién )

' ™

Medio Ambiente

7. Las empresas deberin mantener un enfoque preventivo que
favorezca el medio ambiente

8. Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una
mayor responsabilidad amblental

9. Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetucsas con el medio ambiente

Anticorrupcion

10. Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus
formas, incluidas extorsion y soborno

Fuente: http://pactomundial.org

—_—
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11.14 Fruit.net

Representado por el presidente de Fruits de Ponent, Sebastia Escarp Tomas.

El proyecto FRUIT.NET se basa en la necesidad del sector fruticola de suministrar fruta de
la mdxima calidad visual y organoléptica producida utilizando la minima cantidad de
productos fitosanitarios posibles.

Dado que la problematica es global en todo el sector, la colaboracién abarca desde
organismos publicos oficiales, como el Departamento de Agricultura de la Generalitat de
Cataluia, Institutos de Investigacion y las mas importantes empresas fruticolas de la zona.
Los socios y colaboradores son los siguientes:

“— Departamento de Agricultura. Generalitat de Catalunya. Organismo oficial, no
empresarial.

IRTA. Instituto de Investigacion Agricola. Partner no empresarial.

Universidad de Lleida.

Applus. Empresa multisectorial

DD DD

Syngenta y Open Natur. Empresas distribuidoras de fitosanitarios y métodos
alternativos de control de plagas.

D

Las empresas que forman parte del comité técnico de manzana son ADV del
Fluvia, Costa Brava Fructicultors SL, Farbos, Fructicola Emporda SL, Girona Fruits
SCCL; y las del comité de melocotén son ACTEL, Caberol, Catafruit, Coop. Aitona,
Coop. Soses, Fruits de Ponent, Hnos. Espax, La Bordeta Fruits, y Viyefruit. Todas
ellas son empresas del sector fruticola de la zona.

Actualmente, existe una fuerte presién para optimizar la utilizacion de los pesticidas y
disminuir los residuos de la fruta, tanto por parte de las autoridades, como por las
cadenas de distribuciéon donde se comercializa nuestra fruta. El Programa Fruit.Net nace
para dar respuesta al sector ante estas exigencias en la produccion de la fruta, y asi,
desarrollar estrategias que optimicen el uso de los productos fitosanitarios en el control
de las enfermedades, plagas y fisiopatias que afectan a los cultivos de la manzana, pera,
melocotén y citricos. Las estrategias que se desarrollen en el marco del Programa
Fruit.Net permitirdn que los productores tengan a su disposicién herramientas para
cumplir la normativa vigente, encontrar alternativas a la falta de productos fitosanitarios
autorizados y en definitiva, facilitar la venta de su produccidon en los mercados mas
exigentes y ser con ello mas competitivos.

El Programa Fruit.Net, abarca el control de plagas, enfermedades y fisiopatias de los
cultivos con un trabajo conjunto entre el DAAM, el IRTA, las Universidades y el propio
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sector, que permite por un lado poner en valor el esfuerzo que en los Ultimos afios se ha
llevado a cabo en este campo por parte de las diversas entidades, y por otro unir
esfuerzos para desarrollar e integrar los nuevos sistemas que se vayan desarrollando y
validando. El Programa, para su ejecucion, cuenta con un Comité Directivo con las
atribuciones de planificacion y control general del Programa y un Comité Técnico
especifico para cada cultivo que a la vez dispone de un Coordinador Técnico, un Director
Técnico y la participacion de técnicos e investigadores.

El proyecto Fruit.Net se organizd en tres comités técnicos, uno de manzana en Girona y
Lleida, uno de melocotdn en Lleida y uno de pera en Lleida. Estos comités estan formados
por los técnicos de las empresas que aportan fincas al proyecto, por técnicos del
Departamento y por investigadores del IRTA y las Universidades

Para su desarrollo, el Programa se organiza en tres pilares basicos de accion. El primer
pilar es el plan de investigacion que pretende dar respuesta a la falta de técnicas de
control para algunas plagas y enfermedades, donde se priorizan los estudios que el
conjunto del sector productor considera mas urgentes, importantes y necesarios. El
segundo pilar se basa en la validacidn de las estrategias existentes y de las que se
desarrollen en el plan de investigacion, y son definidas por cada comité técnico, fruto del
consenso de las opiniones, experiencias y estudios que aportan los participantes de cada
comité, los técnicos de las empresas, los técnicos e investigadores del IRTA y del DAMM,
e investigadores de la universidad. Finalmente, el tercer pilar basico es el plan de
transferencia, para la divulgacién de los resultados obtenidos en el Programa,
paralelamente a su ejecucion y de forma continuada, para facilitar la implantacion de las
nuevas técnicas de control que puedan ser utilizadas por el mayor numero de
productores.

La principal innovacién del proyecto es que relne en la misma mesa y con un objetivo
comun (reduccién de aplicacion de fitosanitarios) los diferentes actores que intervienen
en la producciéon de fruta (sector productor, investigacion y administracion). Esta forma
de trabajar tiene muchas ventajas, ya que los recursos utilizados se optimizan en gran
medida. Por otro lado, la difusidn de los resultados es muy rapida y tiene mucho impacto,
ya que todo el sector tiene posibilidades de saber que se hace: difusion en foros
profesionales, se dispone de un espacio en la pagina web Rural.cat donde esta la
estrategia y los diferentes estudios y validaciones realizadas.

Asi mismo, al realizarse estrategias de control basadas en la experiencia y seguimiento
realizados por técnicos de toda zona de produccidn, permite un mayor control de las
plagas realizando estrategias preventivas unificadas para asi conseguir una mayor eficacia
de los tratamientos realizados.
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Unicamente puede participar en el proyecto entidades directamente implicadas en la
problematica existente, es decir que las empresas sectoriales colaboradoras son
productoras de manzanas, peras, melocotones o citricos.

Este proyecto surge de la necesidad de dar respuesta a la Directiva 2009/128/CE que crea
un marco europeo para el uso sostenible de los plaguicidas, la concienciacion social en
relacion con el medio ambiente y la salud humana, la aparicion constante de nuevos
organismos nocivos, y los cambios climatoldgicos. Con este objetivo Fruits de Ponent
SCCL fue una de las primeras empresas interesadas en el proyecto.

La alta direccién de la empresa estd comprometida con el proyecto ya que las empresas
gue estan interesadas deben canalizar su peticién a Afrucat (Asociacion Profesional de
Productores de fruta de Catalufia) y una de las condiciones para entrar en el Comité
Técnico es aportar un técnico de la empresa vy las fincas necesarias donde se probaran las
estrategias decididas en el comité técnico. En este Comité técnico estan representadas
las empresas, el Departament d’Agricultura de la Generalitat de Catalunya,
representantes de Afrucat, la Universidad de Lleida i el IRTA (Institut de Recerca i
Tecnologia Agraria). Todos estos actores aportan su experiencia y/o investigaciones para
definir una estrategia para conseguir una reduccion de aplicacion de productos
fitosanitarios y del nimero de aplicaciones. Con la presencia de todos estos actores se
consigue que la estrategia sea consensuada y sea novedosa. Se realiza una estrategia para
toda la campaiia de tratamientos. Esta estrategia decidida es probadas en las fincas de
las empresas y verificado por los miembros de comité técnico. Una vez validada se hace
publica en los diferentes foros del sector y se hacen revistas y se publican articulos de
divulgacion, por lo que todos los productores del sector pueden saber y aplicar la
estrategia decidida en el Fruit.Net.

OBIJETIVOS

El objetivo general es desarrollar estrategias para el control de las enfermedades, plagas y
fisiopatias que afectan a los cultivos de la manzana, pera, melocotén vy citricos que:

< Prioricen las técnicas alternativas de control
“ Optimicen el uso de productos fitosanitarios
“~— Minimicen la presencia de residuos en los frutos
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Como también:

<= Facilitar estrategias para cumplir la nueva directiva del uso sostenible de
productos fitosanitarios

< Aglutinar e integrar técnicas de control para crear una estrategia Fruit.Net
de aplicacién en toda la cadena de produccion

< Desarrollar nuevas estrategias de control para ofrecer alternativas a la falta
de productos fitosanitarios autorizados

“~— Minimizar el impacto de los productos fitosanitarios en el ambiente y en la
salud de los aplicadores y consumidores

)

Facilitar la venta de la fruta a los mercados mas exigentes

)

Integrar todos los recursos disponibles mediante el trabajo conjunto de los
agentes implicados en la produccién de fruta en Catalufia

El proyecto se estructura de la siguiente manera:

“~— Comité directivo: donde esta representado el Departamento de Agricultura de la
Generalitat de Catalufia, IRTA, Afrucat y los presidentes o gerentes de tres
empresas del sector, entre ellas el Presidente de Fruits de Ponent.

“~— Comités técnicos: en este momento estan constituidos los comités de manzana,
pera, melocotdn y citricos. En estos comités estan representados el Departamento
de Agricultura de la Generalitat de Cataluna, IRTA, la Universidad de Lleida y los
técnicos de las empresas.

Los objetivos marcados se verifican durante la campafia mediante visitas de los miembros
del comité técnico.

Los técnicos agricolas realizan el seguimiento y control de las fincas asociadas al proyecto.
Los resultados se analizan de forma conjunta con el resto de actores implicados para
buscar las mejores estrategias de tratamientos, minimizando asi su posible impacto
ambiental.

Los recursos que se aportan son:

1.- Empresas participantes: técnico de la empresa vy fincas.

2.-Departamento de Agricultura de la Generalitat de Catalufia: técnicos del departamento
3.-IRTA: investigadores y personal de soporte.

4.-Afrucat: técnicos.

A pesar de la aparente sencillez del proyecto, el intentar minimizar los tratamientos
fitosanitarios y utilizar métodos alternativos a la lucha quimica entrana el riesgo de sufrir
pérdidas de produccion por la proliferacion de plagas o fisiopatias derivadas de esta
minimizacion.
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Los productores de las organizaciones son personal directamente implicado en el proceso
ya que se utilizan fincas totalmente comerciales para el desarrollo de las nuevas técnicas
propuestas por los diferentes comités. El riesgo que supone que no funcione de forma
adecuada las recomendaciones propuestas puede suponer que una parte de la
produccidn fruticola quede fuera de los circuitos comerciales y, por tanto, una pérdida del
valor econémico de esta fruta.

Dada la complejidad del proyecto el personal designado es de alta cualificacién, siendo
todos los miembros de los comités ingenieros técnicos agricolas o ingenieros agronomos.
Todos los resultados del proyecto se hacen publicos y se divulgan para el conocimiento de
todo el sector fruticola y organismos de investigacion.

Se realiza una transferencia tecnolédgica del proyecto a través de ferias, jornadas de
divulgacion, paginas web del Departamento de Agricultura....

Entre otros se ha divulgado los resultados del proyecto en:

D

EUFRIN- Universidad de Wageningen. En una ponencia.

Jornadas del Servicio Técnico de Postcosecha del IRTA. Ponencia.
Interpera. Ponencia.

Jornada de Sanidad Vegetal en la Feria de Sant Miquel de Lleida. Ponencia
Jornada Fruticola de Mollerusa. Ponencia, articulo y “Roll up”

Asociacion IBMA. Ponencia

Asociacion de distribuidores de productos fitosanitarios. Ponencia.

Feria Fruit Logistica de Berlin. Ponencia.

DDODDDDDD

SCAR Collaborative Working Group on Agriculture Knowledge and
Innovations Systems 2. Ponencia.

Ademas se ha realizado un dossier técnico publicado en la pagina web del Departamento
de Agricultura en el que se explican las bases del proyecto y se comunican estrategias de
control.

Los beneficios alcanzados son de diferente indole. Destacan en primer lugar los de
caracter técnico-econdmico. Se trata concretamente de la reduccién de insumos quimicos
en la realizacién de los tratamientos fitosanitarios, del orden del 20% al 50%, en relacion
a los tratamientos convencionales. La proporcién precisa de la disminucién de los costes
depende de las practicas habituales adoptadas por cada productor.

Estos beneficios técnico-econdmicos tienen como consecuencia inmediata la reduccion
de los costes de produccién en uno de sus capitulos, en absoluto desdefiable, el del
consumo de productos fitosanitarios suministrados por la industria quimica.
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De otra parte, la reduccidn de inputs quimicos tiene como consecuencia inmediata una
mayor garantia de calidad de la produccion, evitando excepciones en el proceso de
aseguramiento de calidad y certificacion de la producciéon (Eurep Gap, Naure Choice,
entre otros).

Con ello se consigue incrementar el grado de confianza de la cadena de distribucidn,
especialmente de aquellos segmentos destinados a los mercados mas exigentes,
particularmente los situados en el centro y norte de Europa y EEUU. Todo ello acababa
suponiendo una mayor cotizacion en destino y, por ende, una mejor retribucién a los
socios-productores y una mejora de la cuenta de resultados de la entidad.

A medio-largo plazo supone el establecimiento de relaciones de confianza entre
proveedor y distribuidores y a la consolidacion de un sistema de produccion-
comercializacién altamente competitivo y beneficioso para todas las partes, en
consonancia con las exigencias de una agricultura evolucionada que provee alimentos a
mercados y consumidores maduros.

Asi mismo la colaboracion entre diferentes empresas de la zona para realizar estrategias
conjuntas conlleva una cooperacién empresarial extrapolable a otros ambitos, unificando
un sector tradicionalmente desunido.

Con ello se consigue, sin duda, el fortalecimiento de la organizacidon cooperativa Fruits de
Ponent SCLC y de todo su entorno social.

La sociedad y los consumidores, en particular, son cada vez mas sensibles al posible
impacto ambiental de las actividades econdmicas, particularmente las asociadas con la
produccién de alimentos. También, la poblacién sigue atentamente toda informacion
relacionada con la salubridad de los alimentos

En este contexto, tanto las administraciones publicas como los diferentes agentes
integrantes de la cadena de produccion-distribucidon alimentaria estan extremando
medidas. Ante estas destaca la implantacion de la directiva europea 2009/128/CE sobre
uso sostenible de los productos fitosanitarios que obliga a la reduccién drastica en el
consumo de los mismos en territorio europeo. Asimismo, se extreman las medidas de
control y prevencion de riesgos de contaminacién ambiental (deriva atmosférica y
contaminacién de las aguas) inherentes al empleo de los productos fitosanitarios v,
también, las medidas para evitar la presencia de residuos quimicos en los alimentos (se
tiende a residuo cero).
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Por tanto, entre otros los beneficios para la sociedad son:

=

=
=
=

Medio ambientales:
Reduccion de fitosanitarios: ventajas en la salud de la poblacién en general.
Reduccion tratamientos: menor huella de carbono en la produccion de fruta.

Recursos publicos:

Optimizacion del beneficio de los recursos publicos.
Se realiza investigacion aplicada a las necesidades de las empresas del sector.
El dinero dedicado a investigacion se consigue que llegue al sector.

Fuente: www.fruitnet.cat
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11.15 PROGRAMA INCORPORA DE LA CAIXA

El programa Incorpora de la Obra Social "la Caixa" facilita la integracion laboral a personas
en riesgo de exclusion social.

Incorpora de "la Caixa" es un programa de intermediacién laboral que combina de forma
Optima las necesidades del tejido social y empresarial, para asegurar el éxito en la
integracion laboral.

Con este fin, ofrecen un servicio integral gratuito con técnicos de insercion laboral que
proporcionan todo el asesoramiento necesario para la empresa, asi como pleno apoyo en
todas las fases del proceso: desde la seleccidén hasta la completa integracion en el puesto
de trabajo.

Ademas, el hecho de disponer de un programa de responsabilidad social contribuye a
mejorar nuestra sociedad vy, a su vez, repercute positivamente en la imagen de la propia
empresa, tanto entre sus accionistas como entre sus trabajadores y clientes.

La aplicacion de una politica empresarial socialmente activa conlleva una serie de
ventajas fiscales y laborales que favorecen, por ejemplo, la competitividad de la
compaiiia.

La aplicacion de una politica empresarial socialmente activa conlleva una serie de
ventajas fiscales y laborales que favorecen, por ejemplo, la competitividad de la

compaiiia.

Ventajas fiscales y laborales

Las empresas que desean ejercer un papel activo en y para la sociedad pueden
beneficiarse de diferentes incentivos a la contratacién. Estas gratificaciones son fruto de
la voluntad politica y administrativa de fomentar el empleo en colectivos desfavorecidos.

Las posibilidades son muchas y su aplicacidn exhaustiva a una situacidon concreta requiere
de un especialista. Por ello, lostécnicos de insercién laboral que colaboran con el
programa Incorpora de "la Caixa", mediante las entidades sociales
especializadas, asesoran al empresario acerca de los beneficios, bonificaciones e
incentivos a los que puede acogerse su compafia en cada caso, y en funcion del perfil del
empleado o empleados que contrate.

Las ayudas se implementan:
_,_n':,-"‘"

Fruits de Ponent

Grup Cooperatiu

90


javascript:void(0)

Memoria de sostenibilidad 13-14

e A escala estatal:
e A escala autondmica

Cldusulas sociales

La Ley 30/2007 de Contratos del Sector Publico establece que, en igualdad de
condiciones, los oérganos de contratacion podran determinar la preferenciaen la
adjudicacion de contratos para aquellas empresas que tengan en su plantilla un nimero
de trabajadores con discapacidad superior al 2%.

Al licitador que opte a prestar servicios a la Administracién, puede pedirsele que cumpla
ciertos requisitos en este aspecto (en ocasiones, de cardcter excluyente y, en otras, de
caracter optativo).

Ademas, la Administracion debe priorizar a las empresas sin animo de lucro o con
compromiso social en la adjudicacion de determinados servicios.

Hay que tener en cuenta, ademas, que la Administracion, por ley, debe contar entre su
personal con un5% de trabajadores con discapacidad. Cuando no es asi, puede
subcontratar servicios con empresas de insercion o empresas sociales hasta llegar a dicho
porcentaje.

RSE: una actitud muy ventajosa

A través del fomento de la responsabilidad social empresarial (RSE), el programa
Incorpora de "la Caixa" ofrece a las empresas la posibilidad de adquirir una actitud
socialmente activa, vinculando desde clientes y proveedores hasta trabajadores y
accionistas. De este modo, se introducen valores de mejora social y econdmica.

e Valor afiadido

Este tipo de iniciativas repercuten favorablemente en todos los ambitos de la
compafiia, empezando por su contribucion a proporcionar un valor afiadido a la
marca, posicionandose y diferenciandose de sus competidores. La RSE es también una
excelente herramienta de marketing que permite el aumento de la facturacion, asi
como la fidelizacion de sus clientes.

e Entorno social

En el ambito de la interaccion de la empresa con su entorno social, Incorpora de "la
Caixa" permite a las empresas anticiparse a las exigencias legales en materia de
integracion, a la vez que contribuye a proporcionar fluidez al didlogo con el resto de
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agentes sociales. Esta imbricacidon en la sociedad facilita, ademas, a deteccién de
oportunidades de negocio con la mayor rapidez posible.

e Imagen de la empresa

La mejora de la imagen de la empresa a través de la RSE posibilita un mayor nivel
de implicacion de los trabajadores y trabajadorascon la misma. Asi, estos
incrementan su productividad y participacidon, porque se sienten mas motivados y con
mejores perspectivas de desarrollo profesional; del mismo modo, la implementacién
de politicas de esta indole ayuda a disminuir el absentismo laboral y permite aflorar el
talento colectivo y retener el talento individual mediante la mejora del clima laboral.

e Opinidn publica

En definitiva, ademas de fortalecer su imagen de marca, las empresas con una politica
de RSE como la que ofrece el programa Incorpora de "la Caixa" consiguen un valor
afladido que se convierte en una interesante herramienta de competitividad
empresarial.

Fuente: http://www.incorporadelacaixa.com/
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12. EMPRESA AGROALIMENTARIA

La filosofia de empresa de Fruits de Ponent se basa en no olvidar nunca que se trata de
una empresa agroalimentaria, es decir, que produce alimentos. Esta filosofia se traduce
en la apuesta por conseguir por todos los medios posibles alimentos sanos, seguros y
asequibles para los consumidores.

12.1 Alimentos sanos y asequibles

Fruits de Ponent es una cooperativa de segundo grado con un gran potencial productivo.
Todo el sistema de trabajo esta integrado y marca las pautas a seguir en todas las
empresas del grupo. Con este sistema, nos aseguramos la trazabilidad total del producto,
con todo el histdrico de la explotacion y del sistema productivo de éste.

Al ser los mismos productores los socios de la empresa, se marcan estatutariamente los
compromisos y las obligaciones a seguir, yendo todos a una, evitando asi los
individualismos, potenciando la viabilidad de las explotaciones y optimizando su sistema
de gestion.

Fruits de Ponent cuenta con un gran equipo de ingenieros agricolas que velan
constantemente por el buen estado sanitario de las explotaciones, con visitas semanales
a todas las fincas de los productores, recomendando y marcando el plan de tratamientos
a seguir, detectando posibles necesidades nutritivas o problemas fisiolégicos y evaluando
el estado fitosanitario de la explotacion.

La Cooperativa también ofrece todos los servicios que los socios puedan necesitar para la
gestion de su explotacion, como la venta de fitosanitarios, abonos, asesoramiento
integral, alquiler de maquinaria... Todo ello para minimizar costes y facilitar el trabajo a
los agricultores.

Asi mismo, se participa en proyectos de investigacion y desarrollo junto con entidades de
gran prestigio, como la Universidad de Lleida o el IRTA. Entre los temas que se
experimentan, se encuentran:

“~ Proyecto Dosafruit para la minimizacion de los residuos en fruta

“ Confusién sexual

“— Programas de reduccion de agua de riego

“ Programas informaticos para la gestion documental de la explotacion -

y .
Fruits de Ponent
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= Otros

Todas las explotaciones estan certificadas segun los protocolos de Produccion Integrada y
GlobalGap. Asi mismo, también cabe destacar que todas las explotaciones siguen
también las directrices marcadas por el protocolo Tesco Nurture, y que estan certificados
el 95% de los productores.

Todos los programas de promocion, colaboracidon con entidades ludicas, deportivas,
educativas, etc. proporcionan un grado de conocimiento a la poblacidon en general de
todo lo que significa la fruta, tanto en su vertiente de fuente de salud, programa 5 al dia,
programas de concienciacién en bibliotecas, colegios, medios de comunicacién, entre
otros, como en su vertiente social, con los programas de colaboracién con los bancos de
alimentos, la participacién en mesas sectoriales, colaboraciones institucionales, etc.

Con todas estas acciones se puede proporcionar un valor afadido al producto sin
repercutir en los consumidores.

Fruits de Ponent
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12.2 Salud y seguridad del consumidor

Fruits de Ponent tiene un sistema integrado de aseguramiento de la calidad y de la salud
de nuestros productos, manteniendo en todo momento la trazabilidad y el control de
estos.

El sistema APPCC (Analisis de Peligros y Puntos de Control Criticos) asegura un control de
todas las condiciones de produccidn, asi como de las instalaciones y de la higiene,
manteniendo el 100% de la produccion controlada. Otros protocolos, como BRC e IFS,
certifican mediante auditorias externas la buena salud del proceso y el cumplimiento de
los mas altos estandares de seguridad alimentaria.

El sistema de aseguramiento de la calidad, UNE-EN-ISO 9000, y el de proteccion del
medio ambiente, UNE-EN-ISO 14001, proporcionan una estabilidad en el proceso
productivo y un control de todo el sistema, primando la produccion de alimentos seguros,
medioambientalmente sostenibles y socialmente respetuosos.

Dado que Fruits de Ponent produce fruta fresca, mayoritariamente melocotones y
nectarinas, nuestros productos son totalmente saludables, y por eso estamos orgullosos
de ellos.

12.3 Marketing y comunicaciones

Fruits de Ponent, mediante todo el sistema de comunicaciones existentes, como la pagina
web, Facebook, participacion en ferias, edicién de boletines informativos, organizacion de
visitas a nuestras instalaciones, etc., facilita el conocimiento de nuestra empresa.

Mediante las nuevas iniciativas que estan previstas para la proxima campafia, como la
adhesion al programa Acuerdos voluntarios, cdlculos de la huella de carbono y programa
Ecoentitats, entre otros, se facilitara el conocimiento de la empresa como entidad
medioambientalmente sostenible, se suministraran productos saludables imprescindibles
para una dieta sana y se promocionara un feedback con clientes y proveedores en todos
aquellos temas en los que se pueda tener una colaboracién comercial, asesoramiento,
etc.

Medios de comunicacién 2013-2014
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Buenas expectativas para
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FRUITS DE PONENT REP EL PREMI ESTATAL COM
A ‘COOPERATIVA SOCIALMENT RESPONSABLE’

El minsire d'Agricultwra, Migusl Arias
Cafieta. va lurer el premi de Cooperafiva
Socialmen! Responsable, en la categoria
mediambiental, al president de Fruits de
Ponent, Felip Sal, E1 lurament es va fer
en un acls que va tenit loc &l proppasat 23
de maig ala seu del Ministeri CAgricultura,
a Madrid, coincidint amb la celebracid de
Vassemblea de Coopesafives Agroaliments-
ries d'Espanya, que ha convocat la tercera
edicio d'aquests premis.

Fruts de Ponent ha conseguit aquest
premi pel seu impodant suport global
mediambiental @ projectss THD+ a nivell
de proteccé del medi ambient, gestié e
les aigles, gestd de residus en general,
tasques mediambientas tant en camp com
e cantral, nire aitres.

Tanmaleix, cal tenir mokt present que
aquest premi també vakors que el sistema
de produccd e la Cocperativa respecta el
‘med| ambient, garante la salut dels consu-
midors i, a la vegada, millora les rendes dels.
seus sodis.
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Impulsan una plantacion
pionera de manzanos
en Vilanova de 'Aguda
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Pera de Lleida preveu duplicar vendes
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Fruils de Ponent

COOPERATIVA FRUITS DEPONENT. Recolzant |a Fira Sant Miquel, us convidem a visitar €l nostre estand,
Per a més informacid: v fruitsponent.com
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Prensa “La Mafiana” domingo 29 de septiembre de 2013 pag. 10
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FIRES PARTICIPACIO

Vint-set firmes IIeldatanes

participaran

en la cinquena edici6 de Fruit Attraction
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El Govern asesora Copirineo
para dinamizar su actividad
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l ascensor

Jordi Dolcet

Es el responsable de
la cooperativa Fruits
de Ponent que, com
les d'Aspa i Torrela-
meu, ahir va inaugu-
rar reformes a les ins-
tal-lacions.

Prensa “EI Segre” domingo 27 de octubre de 2013 pag. contraportada

Pt RLzat 3

.3 Butlleti RScat

Fruits de Ponent

Fruits de Ponent sequeix fidel als seus principis cooperatius i, ha implantat el sistema de gestio Btica SGE21 que
vetlla tant per |2 millera de la qualitat del producte com per la promocié d'activitats destinades a la millora del seu
entorn social.
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Una aposta per una politica
alimentaria que promou els

circuits comercials curts
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Vicepresident d’Afru-
cat que va rebre ahir
el Premi Incorpora de
La Caixa per la rein-
serci6 social de 110
persones amb risc
d’exclusio.
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Prensa “El Segre” Jueves 16 de enero de 2014 pég. 34

CRAMAIE HI ER VURIBITTS prermwm o 1 o e

Presseguer deja la Paeria porla
direccion de Fruits de Ponent

[} Elnumerosde Hossemal'd\a © Tilda la decisitn de | perwnal" © MNeus Brocal recupefaunslbn
ala empresa privada con una voluntad de “retamar” en el Consistorio por orden de
unavacante en Benmar Sociul  su"trayactoria profesional” fista como ya hiciera en 2007
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Pressequer deixa la Paeria i torma a la privada
com a director general de Fruits de Ponent

El segon tinent 'alczlde era regidor des del 2007 i diu que volia acabar el mandat, perd que i ha sorgit
Foportunitat ara || Neus Brocal serd Ia nova edil, [mﬁpndmmasaumrr&misl’etmals
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TASTACOOP
Sucs I'Or de Ponent

Els sucs de fruita “I'Cr de

Ponent” estan elaborats
amb préssecs i pomes
procedents de les
explotacions fructicoles
de la cooperativa Fruits
de Ponent, que té la seu
social a Alcarras (Lleida).

Comunicado “Butlleti de les cooperatives agraries catalanes” nim 71 viernes 21 de
febrero de 2014 web

mEl ller d”Agri es vare-
unir ahir a Lleida amb el nou president de la cooperativa, Sebas-
tia Escarp, i el seu nou director general, Josep Presseguer.
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‘Els 4 motors del Segarra-Garrigues’,
una nova aposta de futur per al
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DESTAQUEM

"Vull recuperar FADN de la
cooperativa™

LA FINESTRA. Sebastia Escarp,
president Fruits de Ponent. Amb 51
anys, Sebastia Escarp acaba d'agatar el
relleu a la presidéncia de Fruits de
Ponent, una de les cooperatives més
representatives del sector de fruita doiga
acatalunya

Comunicado “Federacié de cooperatives agraries de Catalunya” martes 6 de mayo de
2014 web
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AGRICULTURA / PARA CARANTIZ AR LINA “ESTABILIDAD" DE PRECIOS

Massalcoreig vendera
su produccion a través
de Fruits de Ponent
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AGRICULTURA FRUITA

Fruits de Ponent vendra la fruita
de la cooperativa de Massalcoreig
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124 Cadena de suministro

Fruits de Ponent garantiza la salubridad y trazabilidad en toda la cadena de suministro,
asegurando unos parametros totalmente adecuados para el consumo humano.

El apoyo gubernamental es imprescindible para garantizar la libre competencia de los
productos, siempre asegurando unas condiciones de equidad con el resto de productos y
de sus condiciones de produccion. Con ello se intenta garantizar la viabilidad de las
explotaciones y de las familias y empresas que las gestionan, mejorando asi sus

condiciones laborales.

-
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12.5 Relaciones laborales

Fruits de Ponent realiza reuniones periddicas con los diferentes comités, representantes
de los trabajadores, comité ético, comité de prevencion de riesgos laborales, delegados
sindicales, etc. para garantizar la total transparencia del sistema de gestiéon empresarial y
poder aportar diferentes puntos de vista que contribuyan a la excelencia empresarial.
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13.CODIGO ETICO DE FRUITS DE PONENT

13.1 Objetivo

El objetivo de este Codigo Etico de Conducta (en adelante, Cédigo Etico) es disponer de
un conjunto de principios y reglas de actuacién ante la totalidad de grupos de interés del
Grupo Fruits de Ponent, de modo que todas las personas que integran Fruits de Ponent
procedan de forma coherente con los valores, politicas y objetivos generales de la
empresa.

Los grupos de interés de Fruits de Ponent son:

Consejo Rector
Clientes
Proveedores
Personal interno

FEEEE

Socios de la Cooperativa
#+ Socios activos
# Socios mujeres
#+ Socios jovenes
#+ Socios mayores

Entorno social

Sector

- #

Instituciones

13.2 Alcance

Todas las personas que integran Fruits de Ponent, sea a través de una relacién laboral
directa o mediante contratos de colaboracion, estan obligadas a conocer y respetar este
Cdédigo Etico y a ajustar su actuacion profesional a los principios basicos que lo inspiran.

Se pretende que todo el personal se familiarice con el Cédigo Etico y que aplique sus
principios en su actividad diaria.

et

==

& N
&
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13.3 Principios éticos

A continuacion, se definiran los principios éticos de Fruits de Ponent en relacién con las
siguientes areas de gestion:

. Direccion

. Clientela

. Proveedores y subcontratistas
. Personal interno

. Entorno social

. Entorno ambiental

. Socios de la Cooperativa

. Competencia

O 00 N O L1 A W N B

. Administraciones competentes
1. LA DIRECCION

La Direccion de Fruits de Ponent adquiere una serie de compromisos en materia de
gestion ética y socialmente responsable, de los que hard participe a las personas
integrantes de la organizacidn, asi como a todos sus colaboradores.

Mediante la elaboracién de este cddigo ético y la firma del mismo por parte de nuestro
director gerente, hemos procedido a la aceptaciéon de los principios del Pacto Mundial de
las Naciones Unidas, destinados a integrar en la organizacion conductas y acciones en
materia de derechos humanos, trabajo, medioambiente y lucha contra la corrupcion.

Adicionalmente, la definicién y difusién de una Politica de Gestién Etica y Socialmente
Responsable, un Cédigo Etico y la creacién de un Comité de Gestidn Etica se integran en
el proceso de implantacién de un Sistema de Gestidn Etica en base a la Norma SGE 21.

Con ello pretendemos, por una parte, afianzar la confianza en nuestra organizacion y las
personas que la integran, respecto a valores como la honradez, lealtad, buena fe,
transparencia y cultura organizativa y, por otra, difundir en nuestro entorno social la
cultura de la gestidn ética y socialmente responsable haciendo participe de la misma a la
sociedad en general.

Compartir estos valores con todos los integrantes de la empresa permitird a Fruits de
Ponent ser una organizacién socialmente responsable, que satisfaga las expectativas de

r A

Fruits de Ponent

Grup Cooperatiu

118



Memoria de sostenibilidad 13-14

los diferentes grupos de interés, contribuyendo a un desarrollo social y ambientalmente
sostenible, y econdmicamente viable.

Principios y comportamientos éticos

1. Informar sobre la politica empresarial y la visién, misidn y valores de Fruits de
Ponent, divulgando el compromiso empresarial sobre la implantacion del Codigo
Etico y logrando que todas las personas de la organizacidn se identifiquen con el
mismo.

2. Facilitar los medios necesarios para solucionar los problemas profesionales y
personales que pueda presentar el personal de la empresa.

3. Mantener unas buenas relaciones con todas las personas que integran nuestra
empresa, actuando con equidad y justicia en caso de conflicto.

4. Disponer y mantener canales de informacién coordinados dentro de la
organizacién, basados en la honestidad y la transparencia, de modo que
posibiliten que el personal se involucre y participe en las acciones de la empresa y
en la consecucion de los objetivos estratégicos de la misma.

5. Priorizar los objetivos de la organizacidon sobre los particulares, de forma que no se
creen conflictos de intereses entre asuntos personales y laborales.

6. Comprometernos con el cumplimiento de todos los requisitos legales, sectoriales,
sociales, ambientales, laborales, etc. que sean de aplicacidon a nuestra actividad,
asi como al seguimiento y control de aquellos otros compromisos y requisitos que
desde la organizacion suscribamos de forma voluntaria.

2. RELACION CON LA CLIENTELA

El trato directo con la clientela, asi como la entrega de una fruta acorde a sus
expectativas, son los pilares fundamentales para mantener una relacién éptima con dicho
colectivo. Por dicho motivo, ésta debe basarse en maximas como el respeto, la honradez,
la confianza, el cumplimiento, la calidad, etc.

El responsable comercial y todo el personal del departamento comercial, el responsable
técnico y de calidad son el nexo de uniéon directa que permite mantener en todo
momento una comunicacion bidireccional con nuestros clientes y clientas.
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Principios y comportamientos éticos

1. Mantener una relacion directa con la clientela basada en la sinceridad, honradez,
lealtad y transparencia, de modo que el suministro de nuestra fruta sea
identificado como el de mayor calidad posible.

2. Permanecer en constante innovacién participando con los centros de
investigacion e innovacion del sector que permitan mejorar la calidad de nuestra
fruta.

3. Adaptar nuestra oferta de servicio a las demandas de la clientela.

Todo el personal de Fruits de Ponent, ademas de prestar un servicio fiable,
dispondra de los recursos, la voluntad y la profesionalidad que permitan
solucionar cualquier problema que pueda repercutir en la clientela,
comprometiéndose con los valores de buen trato, atencién, respeto, honestidad y
servicio hacia nuestros clientes.

5. Atender, gestionar y solucionar todas las sugerencias, quejas y reclamaciones,
proporcionando una resolucion equitativa y justa para ambas partes.

6. No facilitar a terceros datos confidenciales del cliente, salvo autorizacién u
obligacion legal. Fruits de Ponent se compromete con el cumplimiento de la
legislacion en materia de LOPD y publicidad.

3. RELACION CON LOS PROVEEDORES Y SUBCONTRATISTAS

Los proveedores y subcontratistas son elementos clave para nuestra organizacion y
actividad. Por ello, nuestra relaciéon debe basarse en el cumplimiento reciproco de
compromisos, objetivos y contratos que deriven siempre en el beneficio de nuestros
clientes.

Principios y comportamientos éticos

1. Basar las relaciones con nuestros proveedores en el respeto, la confianza, el apoyo
y la lealtad mutua.

2. Exigir a nuestros proveedores el cumplimiento de los acuerdos pactados respecto
a plazos, precios y calidad, comprometiéndonos a su vez a cumplir con los pagos
en los plazos y condiciones establecidas.

3. Evitar, en la medida de lo posible, litigios innecesarios con nuestros proveedores.

4. Tomar acciones y ejercer presion sobre aquellos proveedores que consideremos
relevantes en materia de ética y responsabilidad social.

5. Ningun miembro de la organizacion aceptara regalos o similares que pudieran
repercutir en un trato favorable respecto a determinados proveedokes o
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subcontratistas. Las incertidumbres deberdn ser expuestas por el interesado al
Comité de Etica de la empresa para su estudio y resolucién.
6. Cumplir en su totalidad la Ley de Contratacion de la Administracion Publica.

4. RELACION CON EL PERSONAL INTERNO

Las personas que forman parte de Fruits de Ponent transmiten una imagen, en su
guehacer diario, ante la sociedad y el resto de sus companeros.

Es indispensable, por tanto, que dispongan de una base ética sélida que propicie el
refuerzo de la gestidn ética y socialmente responsable de la globalidad de la empresa.

Principios y comportamientos éticos

1. Constituir el Comité de Etica como el foro de didlogo e informacién en materia
de ética y responsabilidad social, que recoja directamente las necesidades y
observaciones de todo el personal y establezca las pautas para la resolucion de
las mismas, siempre bajo el compromiso de confidencialidad.

2. Establecer los cauces oportunos de comunicacion y coordinacién en el trabajo,
de forma que se impulse el intercambio de informacidn, se mejore la eficiencia
en el trabajo, se motive la labor en equipo y se fomente una cultura de
confianza, apoyo y colaboracién entre todo el personal. Todo ello bajo
principios de claridad, precisién, honestidad y respeto.

3. Planificar y ejecutar un programa formativo adecuado a las necesidades de
cada puesto de trabajo, teniendo en cuenta aspectos de este Cédigo de Etico y
del Sistema de Gestién Etica y Socialmente Responsable.

4. Evaluar y reconocer el trabajo del personal, ofertando oportunidades en
igualdad de condiciones para acceder a la promocién laboral. Los criterios que
valoren el esfuerzo realizado y el compromiso con la empresa deben ser
totalmente objetivos.

5. Compromiso de nuestro personal en la consecucion de las acciones
establecidas en las lineas estratégicas de actuacién de Fruits de Ponent, segln
el nivel del puesto que ocupe, mostrando y fortaleciendo su profesionalidad,
junto con la responsabilidad y calidad de servicio con la clientela y
proveedores.

6. Velar por la existencia de un clima laboral adecuado, asi como tomar las
medidas que permitan una mejora del mismo por parte de Fruits de Ponent
como entidad y de toda la plantilla que integra la organizacién.
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7. No mantener relaciones contractuales por parte del personal de Fruits de
Ponent ni utilizar el nombre de la empresa a nivel personal o a través de otras
personas o entidades que puedan perjudicar la lealtad debida a Fruits de
Ponent o identificar a la empresa con alguna tendencia social, politica o laboral
gue no sean las estrictamente legales.

8. Nuestro personal se compromete a realizar un uso racional y sostenible de los
recursos (econdmicos, materiales, humanos, ambientales, etc.).

9. Lograr una estructura de la plantilla equilibrada, respetando el principio de no
discriminacion en el mas amplio sentido (género, raza, religién, discapacidad,
edad, etc.) y trabajando para garantizar la igualdad de trato y de
oportunidades, asi como un entorno favorable para el desarrollo tanto
profesional como personal de nuestra plantilla.

10. Respetar la libertad de sindicacion y el derecho a la negociacion colectiva.

11. Establecer politicas beneficiosas que permitan conciliar la vida personal y
laboral de quien lo requiera, y ser reconocidos como empresa concienciada e
implicada con las situaciones personales de nuestra plantilla.

12. Cumplir la legislacion vigente en materia laboral, social y de prevencion de
riesgos laborales que permite garantizar la seguridad y salud de nuestros
trabajadores, asi como todos aquellos requisitos establecidos en los sistemas
de gestidn internos.

5. RELACION CON EL ENTORNO SOCIAL

Fruits de Ponent es uno de los motores econémicos mas importantes de la poblacién de
Alcarras, ya que gran parte de su produccién fruticola depende de los agricultores de la
zona y repercute su actividad en beneficio directo e indirecto a toda la poblacién

Por este motivo, el entorno social es un ambito influyente en la gestion de la empresa y
de gran relevancia para Fruits de Ponent.

Principios y comportamientos éticos

1. Apoyar proyectos de desarrollo social y econdmico de la zona.
Establecer como una de nuestras maximas garantizar la seguridad de nuestra
propia plantilla y de la clientela, cumpliendo todas las disposiciones en materia de
seguridad, salud y gestién de prevencién de riesgos laborales.

3. Controlar que nuestros colaboradores y proveedores respeten y cumplan la
legislacidn vigente en materia laboral, ambiental y de salud laboral.
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4. No promulgar informaciones o manifestaciones falsas o engafiosas con el objeto
de potenciar nuestros servicios ante la clientela, comprometiéndonos a la
correccion inmediata de cualquier malentendido que pudiera producirse como
consecuencia de informacién inexacta.

5. Informar de forma transparente y objetiva a los medios de comunicacion.

6. Toda publicidad de Fruits de Ponent sera leal y licita.

7. Hacer frente a cualquier tipo de corrupcién en el desempefio de nuestra actividad.
Todos nuestros empleados se comprometen a rechazar y despreciar cualquier
forma de cohecho.

6. RELACION CON EL ENTORNO AMBIENTAL

La Direccion de la empresa, consciente de que toda actividad empresarial puede generar
impactos en el medio ambiente, integra el concepto de proteccion del medio ambiente
en su cultura empresarial, que es parte del compromiso adquirido por Fruits de Ponent
con el desarrollo sostenible, que supone que adquirir un compromiso por el que
satisfacer las necesidades presentes no perjudica la capacidad de hacer frente a las
necesidades futuras.

Por ello, Fruits de Ponent esta certificado con la ISO 14001:2004.
Principios y comportamientos éticos

1. Prevenir los efectos de nuestra actividad y servicio sobre el medio ambiente,
colaborando para alcanzar un desarrollo sostenible.

2. Asegurar una proteccién eficaz del medio ambiente teniendo en cuenta la mejor
tecnologia disponible y econdmicamente viable, asi como la naturaleza de
nuestros aspectos ambientales. La mejora continua en materia medioambiental es
uno de nuestros compromisos mas firmes.

3. Desarrollar, con la participacion de todo el personal de Fruits de Ponent,
directrices y metas medioambientales encaminadas a la proteccidon del medio
ambiente.

4. Practicar la transparencia de la gestiéon medioambiental en nuestro trato con las
partes interesadas.
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7. RELACION CON LOS SOCIOS

Fruits de Ponent es una cooperativa de segundo grado constituida por varias cooperativas
de primer grado. Dispone de unos estatutos en los que se definen el objeto social y los
diferentes protocolos de relacién con los asociados.

Principios y comportamientos éticos

1. Basandonos en los principios de transparencia, relevancia y veracidad, Fruits de
Ponent se compromete a difundir la imagen fiel de sus estados financieros como
reflejo de las auditorias que anualmente se realizan sobre los mismos.

2. Desarrollar las estrategias necesarias para garantizar la viabilidad de las
explotaciones.

3. Reconocer el papel de la mujer en la gestion de la explotacidn y en la transmision
de las tradiciones.

4. Integrar a los socios mayores dando respuestas a sus necesidades de respeto,
calidad, bienestar e independencia.

8. RELACION CON LA COMPETENCIA

Fruits de Ponent pertenece a distintos grupos empresariales formados por empresas del
mismo sector, que tienen todas como objetivo la mejora de la competitividad del sector.

Aun asi, establecemos los principios que quedan reflejados en el siguiente apartado.

Principios y comportamientos éticos

1. Mantener didlogos y colaboraciones que supongan intereses comunes y
repercutan en beneficios para el sector de la fruta.

2. Considerar que las relaciones de respeto y colaboracion repercuten en el bien
comun de la sociedad.

3. Cumplir la legislacion aplicable en el ambito de la competencia y rechazar todas
aquellas actuaciones destinadas a difundir informacién falseada sobre la
produccién de fruta, apropiacién de informacion, derechos, etc.
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9. RELACION CON LAS ADMINISTRACIONES COMPETENTES

Fruits de Ponent se relaciona con la administracion de diferentes niveles a través de las
distintas organizaciones a las que pertenece. Fruits de Ponent, directamente con la
administracion local; la Federacid de Cooperatives Catalanes, con la administraciéon
autondémica, y la Confederacion de Cooperativas de Espafia, con la administracidn estatal
y europea.

En la relacion de Fruits de Ponent con las diferentes administraciones competentes,
colaboramos siempre que se nos solicita en la medida de nuestras posibilidades y
conocimientos.

Principios y comportamientos éticos

1. Mantener una relacion con las administraciones competentes basada en la
honestidad, integridad, transparencia y veracidad de la informacién.

2. Acatar y cumplir con todas las obligaciones impuestas por las diversas
administraciones publicas y dar respuesta a la informacion solicitada por las
mismas.

3. Rechazar cualquier indicio de corrupcion que pretenda obtener un trato favorable
de las administraciones, asi como cualquier tipo de extorsién o soborno.

4. No realizar contribuciones ilicitas a cargos publicos ni a partidos politicos u otros
entes de la administracidon. Las contribuciones deben respetar los requisitos
cooperativos y deben ser notificadas a la Direccion y al Consejo Rector.
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14. MODELO DE RELACION Y DIALOGO CON LOS GRUPOS DE INTERES

14.1 Identificacion de los grupos de interés

El Comité de Etica de Fruits de Ponent, en su reunién de constitucién del dia 8 de junio de
2011, identificé una serie de grupos de interés. Consideramos un grupo de interés todos
aquellos grupos de personas que tienen un impacto o se ven afectados por las actividades
o servicios de la empresa.

Consideramos que la identificacién de las expectativas y demandas de los grupos de
interés, asi como la integracion de los mismos en la estrategia de Fruits de Ponent, es una
de las herramientas mas poderosas para el éxito de un posicionamiento socialmente
responsable.

En la sesidn de trabajo se identificaron los siguientes grupos:
Consejo Rector

Clientes

Proveedores

Empleados

Socios activos

Socios mujeres

Socios jovenes

Socios mayores

Entorno social

Sector

Administraciones publicas

DDDDADDDDDDD

14.2 Grupos de interés - Consejo Rector

Descripcidn del colectivo

Fruits de Ponent es una cooperativa de segundo grado y, como tal, su 6rgano de gobierno
es el Consejo Rector. Su estructura y sus funciones estdn definidas en los estatutos de la
entidad.

Expectativas
Las expectativas que definid el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
“~— Respeto
“~ Liderazgo
~ Servicio
“ Responsabilidad
~ Dialogo

Interlocutores
Los interlocutores del colectivo con la Cooperativa son:
“~ Presidente
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<= Direccidon General
Canales de comunicacion
Los canales de comunicacion basicos definidos son:

<~ Reuniones mensuales de Consejo Rector
Mensualmente, se relne el Consejo Rector con el objetivo de analizar el avance de
la cooperativa, asi como para tomar las decisiones para el funcionamiento de la
misma, etc. También tiene como funcidon asesorar a la Direccién General y ser la
via de transmision con el socio de base.
Cada reunion dispone de su acta correspondiente.

“~ Boletin mensual
Cada mes, la Cooperativa edita un boletin con las informaciones mas destacadas
de su funcionamiento.

“= Reuniones sectoriales
Mensualmente, diferentes grupos del Consejo Rector, identificados por sectores
de produccién distintos, se reinen con el mismo objetivo que el propio Consejo
Rector. Su funcion es ser un input para el propio Consejo Rector.

Cada reunion dispone de su acta correspondiente.

<~ Atencion personalizada
Cualquier miembro del Consejo Rector puede acceder a la presidencia y a la
Direccién General. No existen actas de estas reuniones a pequefio comité.
Impactos sociales
Los outputs esperados de la relacion con el Consejo Rector son:
Transparencia con su entorno
Sostenibilidad econdmica
Cultivos éticos y sostenibles
Planes de accion
El Consejo Rector de Fruits de Ponent ha participado y participa activamente con
el objetivo de estar siempre actualizados en la definicién de:

La mision y vision de la Cooperativa
“ Los valores de la organizacion
“~— El plan estratégico

Asimismo, el Consejo Rector, al ser una entidad con una dimensién reducida, tiene como
una de sus funciones el apoyo al personal a todos los niveles. Sus miembros son
plenamente accesibles.
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Objetivos

Los miembros de un Consejo Rector de una Cooperativa son agricultores y, ademas, se
van renovando peridédicamente. Es imprescindible, para una buena toma de decisiones,
gue dispongan de un conocimiento adecuado la entidad.

Objetivo estratégico: mejorar el conocimiento del Consejo Rector respecto a la realidad
empresarial de la Cooperativa.

Este objetivo a nivel operativo para este 2013 se traduce en:
Realizar jornadas de trabajo en las que se dard una informacién relativa al
funcionamiento de la Cooperativa.

14.3 Grupos de interés — Clientes
Descripcion del colectivo
Empresas a las que Fruits de Ponent suministra fruta. Distinguimos entre los clientes

finales y los intermediarios.

Expectativas
Las expectativas que definio el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:

~ (Calidad

“— Respeto al medio ambiente
< Trazabilidad

“ Eficaciay eficiencia

“~ Atencién

“~ Comunicacién

“~ Dialogo

Interlocutores

Los interlocutores del colectivo con la Cooperativa son:
Presidente

Director general

Director comercial

Toda el area comercial

Responsable de calidad y medio ambiente
Director de produccién

DDDDDD

Canales de comunicacion
Los canales de comunicacion basicos definidos son:
“~— Pdgina web

La pagina web de la Cooperativa esta en cuatro idiomas: catalan, castellano, inglés
y francés. De ese modo, pretende ser un canal de comunicacion valido para las
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distintas empresas, independientemente de su ubicacién. Dispone de los
siguientes apartados:
4+ Productos que se ofrecen, con los distintos calendarios de recogida.
4+ Calidad. Donde se informa de las distintas certificaciones que se dispone.
4+ R+D. Se detallan las diferentes colaboraciones y proyectos en los que la
entidad participa con distintos centros de investigacion.
4+ Promocion. Noticias de las actividades que se van realizando: campafias,
asistencia a ferias, etc.

“ Correo electronico
Evidentemente, no deja de ser el canal mas utilizado con todo tipo de clientes,
tanto a nivel de las comunicaciones operativas diarias como de cualquier otro tipo.

<= Boletin mensual
El boletin mensual con todas las noticias de Fruits de Ponent también es enviado a
los clientes, pero solamente a los ubicados en Espafia.

“~ Medios de comunicacion
Fruits de Ponent es una entidad de referencia en la zona de Lleida y, por tanto,
suele ser noticia en los medios de comunicacion local, de la misma forma que,
cuando existen noticias genéricas del sector, los medios de comunicacion buscan
la opinion de la entidad.

< Atencion personalizada
Todos los departamentos de Fruits de Ponent estan enfocados a los clientes, por
tanto, son habituales los viajes del departamento comercial a las instalaciones de
los clientes y de los clientes a las instalaciones de la empresa. De esta forma, se
puede acceder a un trato mucho mas directo.

“ Redes Sociales
Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.

Impactos sociales

El output esperado de la relacidn con nuestros clientes es: Generacion de sinergias
positivas y responsables

Fruits de Ponent pretende llegar a un buen nivel de colaboracion con los clientes, que la
relacion no sea puramente comercial. Piensa que si se incorporan sus sugerencias es un
buen canal de mejora.

Planes de accion

Para ir acercandonos a las expectativas de nuestros clientes, Fruits de Ponent tiene los
siguientes planes de accion:
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“~ Nuestro codigo ético: una empresa socialmente responsable
No solamente producimos con calidad, sino que ademas somos muy conscientes
de nuestro papel respecto al entorno socioecondmico en el que estamos
ubicados. Nuestra personalidad juridica de cooperativa también nos obliga a un
cddigo ético.

“ Politica anticorrupcion
Fruits de Ponent dispone de una politica anticorrupcidn aprobada por el Consejo
Rector y conocida por todo el personal.

“ Sistema de gestion: 1SO 9001, ISO 140001, GlobalGap, Produccion Integrada
Calidad demostrable, uno de los principios basicos para nuestros clientes. Nos
obliga a un nivel de autoexigencia que repercute en la calidad del producto y del
servicio.

< Participacion activa en centros de investigacion
Innovacion. Fruits de Ponent esta trabajando con los centros de investigacion de
mas prestigio del sector del sur de Europa.

Objetivos

Pensamos que nuestros clientes no deben Unicamente identificar a Fruits de Ponent por
la fruta que ésta le vende, sino que hemos de comunicarle mucho mas.

Objetivo estratégico: mejorar la estrategia de acercamiento del cliente a Fruits de
Ponent.

Este objetivo a nivel operativo para este 2013 se traduce en:

< Continuar promocionando la web para que sea un canal de comunicacién mas
personalizado con el cliente, recogiendo sus sugerencias y, ademas, filtrando las
noticias que son de su interés

“~— El boletin mensual debe llegar a mas clientes y dar mas informacién de los valores
de la empresa

“ Revisar las encuestas de satisfaccién que se envian a los clientes para que aporten
mayor valor afiadido

“~ Aumentar las visitas de clientes a nuestras instalaciones con un plan de
comunicacion bien definido

14.4  Grupos de interés — Proveedores
Descripcion del colectivo
Empresas a las que Fruits de Ponent proporciona bienes o servicios a la entidad.

r A
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Hemos de seiialar que los proveedores de fruta considerados los mas criticos son
nuestros socios. Al ser una cooperativa, éstos tienen sus propios canales y, ademas, estan
considerados como un grupo de interés. El resto de proveedores de bienes si influyen en
la calidad, pero no tan directamente. Son mas criticos los proveedores de servicios como
el transporte.

Normalmente se trabaja siempre con los mismos proveedores, ya que sus servicios estan
contrastados con los afios. Cabe sefialar que la mayoria de los proveedores son de ambito
casi local, por tanto, el nivel de interaccion y de conocimiento de los mismos es muy
elevado.

Expectativas

Las expectativas que definio el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
“~ (Calidad
“~ Transparencia
“~ Servicio
“— Eficacia y eficiencia
“~ Dialogo

Interlocutores

Los interlocutores del colectivo con la Cooperativa son:
< Responsable de compras
“ Responsable de calidad y medio ambiente

Canales de comunicacion
Los canales de comunicacion basicos definidos son:

“~ Pdgina web
La pdgina web de la cooperativa estd en cuatro idiomas: cataldn, castellano, inglés
y francés. De ese modo, pretende ser un canal de comunicacién valido para las
distintas empresas, independientemente de su ubicacidn.
Al ser locales, la comunicacion que se realiza a través de web es genérica. El
proveedor puede estar informado de los distintos eventos a los que asiste la
empresa, las lineas de calidad con las que esta trabajando, etc.

“ Correo electronico
Evidentemente, no deja de ser el canal mas utilizado con todo tipo de
proveedores, tanto a nivel de las comunicaciones operativas diarias como de
cualquier otro tipo.

<= Boletin mensual
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El boletin mensual con todas las noticias de Fruits de Ponent también es enviado a
los proveedores.

“~ Medios de comunicacion
Fruits de Ponent es una entidad de referencia en la zona de Lleida y, por tanto,
suele ser noticia en los medios de comunicacién local, de la misma forma que,
cuando existen noticias genéricas del sector, los medios de comunicacion buscan
la opinidn de la entidad.

“~ Atencion personalizada
Los departamentos de compras y calidad y medio ambiente trabajan
constantemente con los proveedores, ya que forman parte de la cadena de valor.

“ Redes Sociales
Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.

Impactos sociales

El output esperado de la relacién con nuestros proveedores es:
“~— Comportamientos éticos y responsables
“~ No podemos pretender ser una empresa éticamente responsable y comprometida
con su entorno si nuestros proveedores no lo son.

Planes de accidn

Para ir acercdndonos a las expectativas de nuestros proveedores, Fruits de Ponent tiene
los siguientes planes de accién:

Nuestro cédigo ético: una empresa socialmente responsable

El cddigo ético de la empresa es conocido por los proveedores.

< Politica anticorrupcion

Fruits de Ponent dispone de una politica anticorrupcién aprobada por el Consejo
Rector y conocida por todo el personal y que se comunica también a los
proveedores.

“ Sistema de Gestion: ISO 9001, ISO 140001, GlobalGap, Produccidn Integrada
El estandar de calidad que nos exigen estas certificaciones influyen directamente
en el grado de exigencia de nuestros proveedores.

< Participacion activa en centros de investigacion
Innovacion. Fruits de Ponent esta trabajando con los centros de investigacion del
sector de mas prestigio del sur de Europa.
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“ Evaluacién de los proveedores con criterios de calidad, ambientales, de seguridad
y de cumplimiento de los requisitos en materia de derechos humanos y laborales.
No solamente tenemos en cuenta la calidad de los productos y servicios de
nuestros proveedores, sino también su comportamiento ético y responsable.

Objetivos

Nuestros proveedores pueden aportarnos ideas de mejora. Ademas, Fruits de Ponent
debe prestar mas atencién a aquellos proveedores que entran en contacto directo.

Objetivos estratégicos:

“ Disponer de un mejor conocimiento de nuestros proveedores con la finalidad de
crear sinergias que mejoren la colaboracién

Mejorar la calidad del trabajo del colectivo de choferes

Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2012 en:

“~— Mejorar las encuestas de evaluacion de los proveedores para poder tener un
conocimiento mas exhaustivo de cada proveedor y asi disponer de informacion
gue nos permita colaborar de forma mas efectiva

“~— Mejorar las condiciones de trabajo de los choferes, mejorando las instalaciones.

DD

14.5 Grupos de interés — Empleados
Descripcidn del colectivo

Para analizar el colectivo de trabajadores de Fruits de Ponent debemos diferenciar dos
realidades totalmente distintas: fuera de campafa y campaia.
“~ Fuera de campafia
< Campaia. El aumento de mas del 800% de trabajadores y el componente anadido
de la inmigracion hacen que, durante la campafa, Fruits de Ponent sea otra
empresa, con otra realidad

Expectativas

Las expectativas que definié el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
Respeto
Humildad
Eficacia
Responsabilidad
Diversidad
Confianza
Calidad
Implicacion
Compromiso
Comunicacién

DDDDADDDDDD

r A

Fruits de Ponent

Grup Cooperatiu

133



Memoria de sostenibilidad 13-14

<= Productividad
Interlocutores

El buen funcionamiento del dia a dia de la empresa implica que el organigrama esté
implantado correctamente y, por tanto, todo trabajador sepa que su interlocutor es su
jefe superior.

Canales de comunicacion

Los canales de comunicacién bdsicos definidos son:
“~— Jefes directos
Es la comunicacién mas directa y utilizada. Se utilizan para transmitir no sdlo
ordenes, sino también comunicaciones de todo tipo.
“~ Paneles de anuncios
Estan ubicados por toda la empresa. Sirven como canal de comunicacién tanto de
temas concretos como de esldganes.
Revistas
Publicaciones periodicas
“ Redes Sociales
Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.

DD

Impactos sociales

Los outputs esperados son:

“~ Fomento de la profesionalizaciéon por medio de la formacién

“~ Inmigracién sostenible

<~ Motivacién

“~ Informacién

“ Productividad
Nuestra empresa, ademads de los outputs esperados de cualquier empresa estandar, como
puede ser la motivacidn, la productividad y la profesionalidad de sus empleados, trabaja
directamente con la inmigracién. Implica programas paralelos a toda la actividad de la
empresa y el objetivo final siempre es que esta inmigracién, que conlleva un impacto muy
relevante en la vida cotidiana tanto de la empresa como de la poblacién, sea realmente
sostenible, si no, ese coste es inasumible.

Planes de accion

Distinguimos dos lineas diferentes:
“— Global para todos los empleados
“~— Inmigracion

Global
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Formacion en politicas, valores y principios del cédigo ético

Todo el personal que se incorpora a Fruits de Ponent, o bien si hay algin cambio al

respecto, es formado en la politica, los valores y el Cédigo Etico. Este aspecto es el

gran enlace entre la empresa y los trabajadores.

Formacion relacionada con el lugar de trabajo

Fruits de Ponent dispone cada afio de un plan de formacidon para todos los

trabajadores de la empresa cuyo objetivo es la adquisicion y mantenimiento de las

competencias adecuadas para desarrollar su puesto de trabajo.

“— Formacion de interés propio
No tan sélo nos centramos en las competencias del puesto de trabajo, sino que
hay una sensibilidad por todos aquellos focos de interés que pueden mejorar
aspectos aunque no estén relacionados con el puesto de trabajo.

“ Convivencias con los socios
Los socios son los propietarios de la empresa, conocerlos, que estos interactien
directamente con los trabajadores, hace que la comunicacion de los valores de la
misma sea mucho mas directa y efectiva.

“ G@Gestion responsable de la plantilla

“~— Plan de igualdad

Estos aspectos deben irse concretando poco a poco.

Inmigracidn
“— Programacién de contratacién en origen
<~ Programa de beneficios sociales para los contratados en origen
“~ Proveer al personal desplazado ciertos productos (material de limpieza)

Objetivos

Objetivo estratégico:
Mejorar las sinergias trabajadores-empresas

Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2013 en:
“ Formacidn mds especializada. Analizar de forma mas exhaustiva la formacién que
se esta ofreciendo y llegar asi a plantear una formacion mas especializada y, por
tanto, de mayor interés.

“= Encuestas de clima laboral. Mejorar la extraccidn de conclusiones

“~ Mejorar la comunicacién interna. En el periodo de plena campafa, con la
incorporacion de tanto personal, la comunicacion se resiente. Es necesario revisar
su funcionamiento

< Visitas a diferentes instalaciones. Hay personal de la empresa que no conoce la
totalidad de las instalaciones de Fruits de Ponent. Solamente se han centrado en
su area de trabajo y no ha habido la oportunidad de conocer mas

“— Excursoiones, jornadas deportivas y otras actividades de ocio. Pensamos que
mejoraran las relaciones a todos los niveles

Famnd

Reuniones para debatir propuestas
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“~ Plan de igualdad

14.6. Grupos de interés - Socios activos

Descripcion del colectivo

Se considera un socio activo aquel que utiliza los servicios de Fruits de Ponent, es decir,
gue produce fruta y la comercializa a través de la entidad.

Expectativas

Las expectativas que definio el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
“— Rentabilidad econdmica
“~ Informacién
“~ Transparencia
< Imagen positiva
“~ Proximidad
“ Vinculacién con la empresa

Interlocutores

Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
“~ Presidente
< Director general
< Directora area social

<= Canales de comunicacion

Los canales de comunicacién bdsicos definidos son:
~ SMS
Es el canal mas rapido y se utiliza para mensajes concretos, tanto de convocatoria
de reuniones como de avisos a nivel técnico.
“~ Boletines bimensuales
Dan una vision mucho mas global de la Cooperativa, sus actuaciones, sus lineas
estratégicas e informacion, tanto social como econdmica, pero siempre a grandes
rasgos.
“~— Notas informativas
Se utilizan también para informaciones de caracter general.
“~— Asambleas generales
Es el gran canal formal de una cooperativa. En ellas se comunican y se debaten
con los socios informaciones de todos los niveles, como:
+ Elecciones
+ Aprobaciones de cuentas
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+ Definicidon y aprobacidn de estrategias
+
“ Correo electrénico
“— Redes Sociales
Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.
“~ Tablon de anuncios
Los socios utilizan las instalaciones de Fruits de Ponent. Por tanto, el tablon de
anuncios es un buen mecanismo.

Impactos sociales

Los outputs esperados son:
“~ Pueblo
“— Fomento conocimiento de la empresa
“~ Cohesion
“— Una cooperativa es un tipo de sociedad asamblearia con un fuerte caracter social
y economico. Todos los impactos que se esperan implican la supervivencia de una
zona, de una serie de familias vinculadas a ese territorio.

Planes de accion

Distinguimos dos lineas de trabajo:
< Profesional
“~ Social

A nivel profesional, se trabaja:

“ El aumento de los servicios y la mejora de los mismos

~ El fondo de tierras

“ Existe un nimero determinado de socios que van dejando su actividad, o bien por
edad o bien por cambio de profesion. La Cooperativa no puede permitirse el
abandono de estas producciones. El fondo de tierras permite que los socios que
han dejado la actividad continden con la propiedad de sus explotaciones y que
otros socios se puedan hacer cargo de las mismas con un aumento de sus
producciones, con la repercusién directa que tiene en la propia cooperativa.

< Mallas antigranizo
La Cooperativa participa activamente financiando estas infraestructuras, que
tienen como objetivo proteger la produccion de los efectos del granizo, riesgo
muy real en esta zona.

“~ Formacion
Los programas de formacion para socios, tanto a nivel técnico como de gestion,
son una constante en esta entidad.

A nivel social, se realizan actividades ludicas que permiten trabajar la cohesidn social. Las
mas destacables son:
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“ Final de campafia
“~ Dia del Socio

Objetivos

Objetivo estratégico:

Mejorar la visidn estratégica de nuestros socios

Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2013 en:

Realizacion de viajes técnicos a otros paises u otras zonas para que puedan ver distintas
formas de enfoques o de técnicas

14.7. Grupos de interés - Socios mujeres

Descripcidn del colectivo

Este colectivo tiene unas especiales connotaciones, ya que conlleva dos roles diferentes:
“ Socio
~ Mujer
Tradicionalmente, la mujer siempre ha tenido un papel secundario en el campo vy, por
tanto, es necesario valorar su rol.

Expectativas

Las expectativas que definid el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
“~ Reconocimiento
< Apoyar al socio
“~ Formacion

Interlocutores

Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
“ Director general
~ Directora area social

Canales de comunicacién
Los canales son los mismos que para los socios activos.

~ SMS
Es el canal mas rapido y se utiliza para mensajes concretos, tanto de convocatoria
de reuniones como de avisos a nivel técnico.

~— Boletines bimensuales
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Dan una visién mucho mas global de la Cooperativa, sus actuaciones, sus lineas
estratégicas e informacion, tanto social como econdmica, pero siempre a grandes
rasgos.
“~— Notas informativas
Se utilizan también para informaciones de cardacter general.
“~ Asambleas generales
Es el gran canal formal de una cooperativa. En ellas se comunica y se debate con
los socios informaciones de todos los dmbitos, como:
+ Elecciones
+ Aprobaciones de cuentas
4+ Definicidn y aprobacién de estratégicas
..
Correo electrénico
Redes Sociales
Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.
<~ Tabldn de anuncios
Los socios utilizan las instalaciones de Fruits de Ponent. Por tanto, el tablon de
anuncios es un buen mecanismo.

DD

Impactos sociales

Los outputs esperados son:
~ Cohesion
“ Refuerzo del papel de la mujer en el mundo agrario
<= Participacion en la preparacion de actividades

Planes de accidn

Distinguimos también dos lineas de trabajo:
“ Profesional
“~ Social

En el ambito profesional se trabaja:

“~ Formacion
Los programas de formacién para socios, tanto a nivel técnico como de gestion,
son una constante en esta entidad.

“~ Conocer la empresa
La empresa ha sido tradicionalmente un espacio mas masculino. La integraciéon de
la mujer socio implica que ésta ha de conocer su empresa.

A nivel social, se realizan actividades que tienen tanto interés lidico como de cohesion e
integracién social:
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“ Recuperacion de tradiciones

“~ Al tener la Cooperativa un valor social evidente, consideramos que la recuperacion
de tradiciones a todos los niveles fomenta la cohesion y permite fijar valores
sociales.

Objetivos

Objetivo estratégicos:
Mejorar la visidn estratégicas de nuestros socios
Recuperar tradiciones

Estos objetivos a nivel operativo se traducen para este 2013 en:
“— Realizacion de viajes técnicos a otros paises u otras zonas para que puedan ver
distintas formas de enfoques o de técnicas
“— Elaboracién de un libro, con la participacidon de este colectivo, en el que se van a
recoger tradiciones y recetas de cocina fuera de uso

14.8. Grupos de interés - Socios jovenes

Descripcidn del colectivo

El colectivo de socios jovenes se considera critico, ya que de ellos depende el futuro de la
entidad. Se considera socios jovenes aquellos comprendidos entre los 16 y 30 afios. La
evolucidn de este colectivo en cuanto a nUmero y produccion es la siguiente.

Expectativas

Las expectativas que definio el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
Formacién
Reconocimiento
Profesionalidad
Implicacion
Dedicacion
Responsabilidad
Equipo

Esfuerzo
Calidad

Eficacia

DDDDDDDDDD

Interlocutores

Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
< Director general
“~ Directora area social
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Canales de comunicacion
Los canales son los mismos que para los socios activos.

~ SMS
Es el canal mas rapido y se utiliza para mensajes concretos, tanto de convocatoria
de reuniones como de avisos a nivel técnico.
“ Boletines bimensuales
Dan una visién mucho mas global de la Cooperativa, sus actuaciones, sus lineas
estratégicas e informacion, tanto social como econdmica, pero siempre a grandes
rasgos.
“~— Notas informativas
Se utilizan también para informaciones de caracter general.
“~— Asambleas generales
Es el gran canal formal de una cooperativa. En ellas se comunican y se debaten
con los socios informaciones de todos los niveles como:
+ Elecciones
+ Aprobaciones de cuentas
4+ Definicidn y aprobacién de estratégicas
..
Correo electronico
Redes Sociales
Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.
“~ Tablon de anuncios
Los socios utilizan las instalaciones de Fruits de Ponent. Por tanto, el tablon de
anuncios es un buen mecanismo.

=
=

Impactos sociales
Los outputs esperados son:

En el ambito de valores

“ Cohesion, integracion, cooperativismo y sentirse apoyado por la empresa.
Uno de los principales handicaps de las cooperativas es la implicacion de la
juventud con la entidad en todos los aspectos; los valores no estan alineados
actualmente. Este no es un problema de esta empresa en general, es un problema
generacional.

“~— Implicacion en proyectos reales
Este colectivo requiere mucho mds pragmatismo. En relacién con el tema de los
valores comentado anteriormente, si no se compagina con proyectos tangibles, es
imposible conseguir su implicacién.

“— Programas informaticos
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Es una generacion tecnoldgica y, por tanto, la Cooperativa debe dar respuesta a
sus necesidades teniendo en cuenta este componente.
“ Visién empresarial
“~ Planes de accidn
<~ Son los mismos que para el resto de socios, personalizando los objetivos a
conseguir. Distinguimos también dos lineas de trabajo:
+ Profesional
+ Social

En el ambito profesional, se trabaja:

“~ Formacion
Los programas de formacion para socios tanto a nivel técnico como de gestion son
una constante en esta entidad.

“~ Conocer la empresa
El colectivo mas joven, curiosamente, no suele participar en las actividades de la
Cooperativa. No siente la empresa como suya y, por tanto, el hecho de
familiarizarse con ella pensamos que va a repercutir en esta relacion.

En el ambito social, se realizan actividades que tienen tanto interés ludico como de
cohesién e integracion social:

“— Recuperacion de tradiciones
Al tener la Cooperativa un valor social evidente, consideramos que la recuperacién
de tradiciones a todos los niveles fomenta la cohesion y permite fijar valores
sociales.

Objetivos

Objetivo estratégico:
Mejorar la visidn estratégica de nuestros socios
Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2012 en:

Realizacion de viajes técnicos a otros paises u otras zonas para que puedan ver distintas
formas de enfoques o técnicas

14.9. Grupos de interés - Socios mayores

Descripcion del colectivo

Dentro de las cooperativas existe el colectivo de socios que ya no son activos pero que
contindan conservando la condicién de socios. Este es un colectivo tradicionalmente
ignorado, ya que no participa en el concepto “productividad”. La evolucién de este
colectivo en cuanto a numeros es la siguiente.
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Expectativas

Las expectativas que definié el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
Comunicacién

Integracion con la empresa
Sentirse valorado
Atencién

Respeto

Servicio

Dialogo

Bienestar

Calidad

Independencia

Ocio

DDDDDDDDDDD

Interlocutores

Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
~ Director general
~ Directora area social

Canales de comunicacion

Los canales son los mismos que para los socios activos.
~— Boletines bimensuales
Dan una visién mucho mas global de la Cooperativa, sus actuaciones, sus lineas
estratégicas e informacién, tanto social como econdmica, pero siempre a grandes
rasgos.
“~= Notas informativas
Se utilizan también para informaciones de cardacter general.
“~ Asambleas generales
Es el gran canal formal de una cooperativa. En ellas se comunican y se debaten
con los socios informaciones de todos los niveles como:
0 Elecciones
0 Aprobaciones de cuentas
O Definicidn y aprobacion de estratégicas
o ..
<~ Tabldn de anuncios
Los socios mayores visitan las instalaciones de Fruits de Ponent, por tanto, el
tablén de anuncios es un buen mecanismo.
“ Redes Sociales
Fruits de Ponent emite noticias a través de las redes sociales, en especial en
Facebook.

r A
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Impactos sociales
Los outputs esperados son:

A nivel de valores:

“~ Cohesion
Se considera que la participacién de este tipo de colectivo puede ayudar a la
cohesion de la totalidad de los socios. Aportan experiencia y otra vision de la
empresa.

“— Preparacion de actos, excursoiones, fiestas, etc.
Su disponibilidad de tiempo implica que pueden participar ayudando a la
programacion de actos sociales.

Planes de accion

Estdn mas focalizados a temas sociales:

“— Recuperacion de tradiciones
Al tener la Cooperativa un valor social evidente, consideramos que la recuperacién
de tradiciones a todos los niveles fomenta la cohesion y permite fijar valores
sociales.

< Dar servicio a la empresa después de dejar la actividad productiva
Implica la participacién activa en la organizacién de todo tipo de eventos.

“~ Apartamentos sociales

< Es la misma idea que una residencia, tutelada por la propia Cooperativa pero con
el componente de implicacion en la actividad de la Cooperativa. Falta analizar el
modelo y ver su viabilidad.

Objetivos

Objetivo estratégico:
Dar asistencia al colectivo

Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2013 en: Analizar qué tipo de modelo
precisan para dar cobertura a sus necesidades y ver su viabilidad econémica.

14.10. Grupos de interés - Entorno social

Descripcion del colectivo

Consideramos entorno social las distintas localidades donde estad ubicada la Cooperativa
Fruits de Ponent:

“~ Alcarras

“~ Benavent
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<= Binaced
<= La Portella

Todos los socios de Fruits de Ponent pertenecen a una de estas localidades, pero como
entorno entendemos la totalidad de la poblacién, sean o no socios.

Expectativas

Las expectativas que definié el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
“~— Implicacion
“ Participacién

Interlocutores

Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
“~ Presidente
“ Direccién general

Canales de Comunicacion

No existen unos canales especificos de comunicacién. Son los mismos que con los socios.
Destacamos, al ser su mensaje de caracter mas social:
“— Boletines informativos y medios de comunicacion

Impactos sociales

Los outputs esperados a nivel de valores son:
“~ Reconocimiento de la empresa
Se espera, por una parte, que conozcan la Cooperativa, no sélo como un ente
econdémico, sino también como un ente social.

Planes de accidn

“ Asistencia a ferias
Fruits de Ponent participa en las actividades de las poblaciones y se destaca la
asistencia a las ferias locales, presentando no sélo productos, sino también la
propia entidad: su funcionamiento, sus valores.

< Participacion en actividades de la biblioteca y colegios

< Participacion en jornadas que realiza la propia biblioteca, difundiendo asi los
valores de la Cooperativa.

“~ Promociones de fruta
En las actividades organizadas o a través del ayuntamiento u otras entidades
locales, se participa haciendo promociones de fruta, ya que se considera una
formula para conocer la Cooperativa y sus valores.
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Objetivos

Objetivo estratégico:Dar a conocer la Cooperativa y sus valores.
Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2013 en:
Participar en eventos de las poblaciones locales.

14.11. Grupos de interés — Sector

Descripcion del colectivo

Por sector entendemos:

Sector cooperativo. Fruits de Ponent, al ser una cooperativa, forma parte de este
colectivo representado a nivel de comunidad auténoma, estatal y europea. Implica
relaciones con la Cooperativa en todos estos niveles.

Sector fruticola. Su actividad principal es la fruta y, por tanto, estd representada en las
diferentes asociaciones que hay al respecto, incluidos los centros de investigacidon
relacionados.

Expectativas

Las expectativas que definid el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
“~— Implicacion
“ Participacion
“~ Interlocutores

Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
Presidente

“ Direccién general

~ Director comercial

“~ Toda el area comercial

Famnd

Famnd

)

Director de produccién
Canales de comunicacion

Ademas de los canales habituales de comunicacién, destacamos:
< Reuniones sectoriales, tanto a nivel cooperativo como de sector, donde asiste la
competencia. El objetivo es la busqueda de diferentes canales de cooperacién y su
materializacidn.
“— Proyectos de innovacién. Los diferentes proyectos de innovacion que se estan
llevando a cabo con centros de innovacién no dejan de ser otro canal, tanto de
cooperacidon como de innovacidn interna.
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Impactos sociales

Los outputs esperados a nivel de valores son:
“~— Cooperacion
< Lineas de actuacién nuevas que sean beneficiosas para todo el sector en general.

Planes de accidn

< Ferias nacionales e internacionales
Se asiste a varias ferias nacionales e internacionales del sector, como la Feria de
Sant Miquel de Lleida, la Fruit Logistica de Berlin, Medfel de Perpifian. No deja de
ser un escaparate del sector y otra via de establecer relaciones a todos los niveles.

< Participacion en misiones comerciales
A través de las camaras de comercio, y junto a otras empresas del sector, y, por
tanto, competencia, se visitan clientes con objetivos no sélo comerciales, sino
como posibles vias de interaccion con el sector.

“~— Proyectos conjuntos (Programa de obtencion de nuevas variedades de
melocotones y nectarinas ASF-IRTA con el apoyo y participacion de FRUIT FUTUR)

“— Realizacion de proyectos de investigacion conjuntamente con la competencia.

< Participacion en diversas entidades: Afrucat, Indulleida, Funde, etc.
Es una de las caracteristicas del sector fruticola cooperativo, la creacién de
entidades con finalidades distintas: comerciales, de investigacion, sociales,
representativas, etc.

Objetivos

Objetivo estratégico: Innovacion a distintos niveles
Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2013 en:
< Crear un nuevo modelo de funcionamiento reduciendo costes y optimizando
recursos.

14.12. Grupos de interés - Administraciones publicas

Descripcion del colectivo

Diferenciamos dos tipologias de administraciones:

“~— Autondmica, nacional y europea. Fruits de Ponent, al ser una cooperativa, ya esta
representada sectorialmente en todos estos ambitos. Por tanto, este apartado lo
englobamos en Sector.

“— Local. Ayuntamientos de los distintos pueblos integrados en Fruits de Ponent.

El tema del cumplimiento de la legislacién vigente, junto con la relacion que implica con la
administracion, se da por supuesto y, por tanto, no es un aspecto a desarrollar en este
punto.
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Expectativas

Las expectativas que definié el grupo respecto a la Cooperativa fueron las siguientes:
“~ Implicacion
< Participacion

Interlocutores

Los interlocutores formales de este colectivo con la empresa son:
“~ Presidente
“ Direccién general
~ Directora del area social

Canales de Comunicacion

Ademas de los canales habituales de comunicacién, destacamos:
“— Reuniones con el alcalde y regidores

Impactos sociales

Los outputs esperados a nivel de valores son:
“~— Cooperacion
“— Colaboracidn entre entidades

Planes de accidn

< Visitas sociales
La Cooperativa forma parte de la dindmica socioecondmica de la zona. Por tanto,
es necesario que esté abierta a los diferentes representantes politicos y que sea
participe de su evolucion.

“ Representacién en diferentes dmbitos
Dentro de los propios ayuntamientos, Fruits de Ponent actua en diferentes areas:
cultural, econémica, educacional, deportiva, etc.

<~ Promocién de productos locales
La Cooperativa tiene en sus instalaciones una tienda abierta al publico en general.
A parte de vender los productos de la Cooperativa, también tiene a la venta
productos locales.

Objetivos
Objetivo estratégico: Involucracion con el entorno
Este objetivo a nivel operativo se traduce para este 2013 en:
“ Colaborar con el ayuntamiento con patrocinios y promocion de una alimentacién
saludable
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15 TABLA DE INDICADORES DEL GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI)

Relacidn de indicadores GRI para cada uno de los vectores: econdmico, ambiental y social.

Indicador o Localizacién en
GRI Descripcion Men?o.rla RS
Pagina
1. Estrategia y andlisis

1.1 Declaracién de maximo responsable de la toma de decisiones de la organizacion | 3
(Presidente y Director General) sobre la relevancia de la sostenibilidad para la | 4
organizacion y su estrategia........

1.2 Descripcion de los principales impactos, riesgos y oportunidades. 30

2.  Perfil de la organizacion

2.1 Nombre de la organizacion. 6

2.2 Principales marcas, productos y/o servicios. 20

2.3 Estructura operativa de la organizacidn, incluidas las principales divisiones, entidades | 6
operativas, filiales y negocios conjuntos.

2.4 Localizacion de la sede principal de la organizacion. 5

2.5 Numero de paises en los que opera la organizacion y nombre de los paises en los que | 20
desarrolla actividades significativas o los que sean relevantes especificamente con
respecto a los aspectos de sostenibilidad tratados en la memoria.

2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica. 12

2.7 Mercados servidos (incluyendo el desglose geografico, los sectores que abastece y los | 20
tipos de clientes / beneficiarios.

2.8 Dimensiones de la organizacién informante 11

2.8.1 Numero de empleados 25

2.8.2 Ventas netas 18

2.8.3 Capitalizacion total, desglosada en términos de deuda y patrimonio neto 18

2.8.4 Cantidad de productos o servicios prestados. 20

2.8.5 Activos totales 18

2.8.6 Propietario efectivo (incluida su identidad y porcentaje de propiedad de los principales | 6
accionistas)

2.8.7 Desglose por pais de lo siguiente: 20

2.8.7.1 Ventas/ingresos por paises que constituyan un 5% o mas de los ingresos totales. 20

2.8.7.2 Costes por paises que constituyan un 5% o mas de los ingresos totales. 20

2.8.7.3 Empleados. 25

2.9 Cambios significativos durante el periodo cubierto por la memoria en el tamafio, | 5
estructura y propiedad de la organizacion, incluidos:

29.1 La localizacién de las actividades o cambios producidos en las mismas, aperturas, cierresy | 30
ampliacién de instalaciones

2.9.2 Cambios en la estructura del capital social y de otros tipos de capital, mantenimiento del | 18
mismo y operaciones de modificacién del capital

2.10 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo. 30

3. Parametros de la memoria

Perfil de la memoria

3.1 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria 5

3.2 Fecha de la memoria anterior mas reciente 5

3.3 Ciclo de la presentacion 5

3.4 Punto de contacto para cuestiones relativas a la memoria o su contenido 5

3.5 Proceso de definiciéon del contenido de la memoria, incluido: 5
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3.5.1 Determinacién de la materialidad

3.5.2 Prioridad de las aspectos incluidos en la memoria

3.5.3 Identificacion de los grupos de interés que la organizacion prevé que utilicen la memoria. 15

3.6 Cobertura de la memoria.

3.7 Indicar la existencia de limitaciones del alcance o cobertura de la memoria

3.8 La base para incluir informacién en el caso de negocios conjuntos, filiales, instalaciones
arrendadas, actividades subcontratadas y otras entidades que puedan afectar
significativamente a la comparabilidad entre periodos y/o entre organizaciones

3.9 Técnicas de medicion de datos y bases para realizar los célculos, incluidas las hipdtesis y | 25
técnicas subyacentes a las estimaciones aplicadas en la recopilacién de indicadores y
demas informacién de la memoria.

3.10 Descripcion del efecto que pueda tener la reexpresidon de informacién perteneciente a | No aplica
memorias anteriores, junto con las razones que han motivado dicha reexpresion.

3.11 Cambios significativos relativos a periodos anteriores en el alcance, la cobertura o los | No ha habido
métodos de valoracién aplicados en la memoria cambios
indice de contenidos del GRI

3.12 Tabla que indica la localizacion de los contenidos basicos en la memoria 1
Verificacién

3.13 Politica y practica actual en relacién con la solicitud de verificacion externa de la | 5
memoria.

4.Gobierno, compromisos y participacion de los grupos de interés.

Gobierno

4.1 La estructura del gobierno de la organizacién, incluyendo los comités del maximo érgano | 12
de gobierno responsable de tareas tales como la definicion de la estrategia o la
supervision de la organizacion

4.2 Ha de indicarse si el presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un cargo | 12
ejecutivo.

4.3 En aquellas organizaciones que tengan estructura directiva unitaria, se indicara el nimero | 12
de miembros del maximo 6rgano de gobierno que sean independientes o no ejecutivos.

4.4 Mecanismos de los accionistas y empleados para comunicar recomendaciones o | 15
indicaciones al maximo 6rgano de gobierno.

4.5 Vinculo entre la retribucion de los miembros del maximo érgano de gobierno, altos | 12
directivos y ejecutivos (incluidos los acuerdos de abandono del cargo) y el desempefio de
la organizacion (incluido su desempefio social y ambiental).

4.6 Procedimientos implantados para evitar conflictos de intereses en el maximo 6rgano de | 12
gobierno.

4.7 Procedimiento de determinacion de la capacitacion y experiencia exigible a los miembros | 12
del maximo 6rgano de gobierno para poder guiar la estrategia de la organizacién en los
aspectos sociales, ambientales y econémicos.

4.8 Declaraciones de misidn y valores desarrolladas internamente, codigos de conducta y 117
principios relevantes para el desempefio econémico, ambiental y social, y el estado de su
implementacion.

4.9 Procedimientos del maximo dérgano de gobierno para supervisar la identificacién y | 11
gestidn, por parte de la organizacidn, del desempefio econémico, ambiental y social,
incluidos riesgos y oportunidades relacionadas, asi como la adherencia o cumplimiento de
los estandares acordados a nivel internacional, cédigos de conducta y principios.

4.10 Procedimientos para evaluar el desempefio propio del maximo drgano de gobierno, en | 11
especial con respecto al desempefio econdmico, ambiental y social.

Compromisos con iniciativas externas

4.11 Descripcion de como la organizacién ha adoptado un planteamiento o principio de | 3
precaucién.

412 Principios o programas sociales, ambientales y econdmicos desarrollados externamente, | 56
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asi como cualquier otra iniciativa que la organizacion suscriba o apruebe.

4.13 Principales asociaciones a las que pertenezca (tales como asociaciones sectoriales) y/o | 56
entes nacionales e internacionales a las que la organizacién apoya.

Participacion de los grupos de interés

4.14 Relacion de grupos de interés que la organizacion ha incluido. 15

4.15 Base para la identificacidn y seleccién de grupos de interés con los que la organizacién se | 15
compromete.

4.16 Enfoques adoptados para la inclusion de los grupos de interés, incluidas la frecuencia de | 15
su participacion por tipos y categoria de grupos de interés.

4.17 Principales preocupaciones y aspectos de interés que hayan surgido a través de la | 15
participacion de los grupos de interés y la forma en la que ha respondido la organizacion a
los mismos en la elaboracién de la memoria.

Desempeiio econémico

EC1 Principal: Valor econémico directo generado y distribuido, incluyendo ingresos, costes de | 18
explotacidn, retribuciéon a empleados, donaciones y otras inversiones en la comunidad,
beneficios no distribuidos y pagos a proveedores de capital y a gobiernos

EC2 Principal: Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades para las actividades | 18
de la organizacion debido al cambio climatico.

EC3 Principal: Cobertura de las obligaciones de la organizacién debidas a programas de | 18
beneficios sociales.

EC4 Principal: Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos. 18

EC5 Adicional: Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar y el salario minimo local | 18
en lugares donde se desarrollen operaciones significativas.

EC6 Principal: Politica, practicas y proporcién de gasto correspondiente a proveedores locales | 18
en lugares donde se desarrollen operaciones significativas.

EC7 Principal: Procedimientos para la contratacidon local y proporcion de altos directivos 25
procedentes de la comunidad local en lugares donde se desarrollen operaciones
significativas.

EC8 Principal: Desarrollo e impacto de las inversiones en infraestructuras y los servicios | 30
prestados principalmente para el beneficio publico mediante compromisos comerciales,
pro bono o en especie.

EC9 Adicional: Entendimiento y descripcion de los impactos econémicos indirectos 33
significativos, incluyendo el alcance de dichos impactos.

Desempeiio Ambiental

EN1 Principal: Materiales utilizados, por peso o volumen. 20

EN2 Principal: Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales valorizados. 25

EN3 Principal: Consumo directo de energia desglosado por fuentes primarias. 25

EN4 Principal: Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias. 25

EN5 Adicional: Ahorro de energia debido a la conservacidén y a mejoras en la eficiencia. 25

EN6 Adicional: Iniciativas para proporcionar productos y servicios eficientes en el consumo de 33
energia o basados en energias renovables, y las reducciones en el consumo de energia
como resultado de dichas iniciativas.

EN7 Adicional: Iniciativas para reducir el consumo indirecto de energia y las reducciones | 93
logradas con dichas iniciativas.

EN8 Principal: Captacion total de agua por fuentes. 25

EN9 Fuentes de agua que han sido afectadas significativamente por la captacién de agua. 6

EN10 Adicional: Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada. 25

EN11 Principal: Descripcidn de terrenos adyacentes o ubicados dentro de espacios naturales No aplica
protegidos o de areas de alta biodiversidad no protegidas. Indiquese la localizacién y el
tamano de terrenos en propiedad, arrendados gestionados.

EN12 Principal: Descripcién de los impactos mas significativos en la biodiversidad en espacios 52
naturales protegidos o en dreas de alta biodiversidad no protegidas, derivados de las
actividades, productos y servicios en areas protegidas y en areas de alto valor en
biodiversidad en zonas ajenas a las areas protegidas.

EN13 Adicional: Habitats protegidos o restaurados. 52
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EN14 Adicional: Estrategias y acciones implantadas y planificadas para la gestion de impactos 52
sobre la biodiversidad.

EN15 Adicional: NUmero de especies, desglosadas en funcién de su peligro de extincidn, No existen
incluidas en la Lista Roja de la IUCN y en listados nacionales y cuyos habitats se ninguna especie
encuentren en areas afectadas por las operaciones segln el grado de amenaza de la de estas
especie. caracteristicas en

la zona.

EN16 Principal: Emisiones totales, directas e indirectas de gases de efecto invernadero, en 25
peso.

EN17 Principal: Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero, en peso. 25

EN18 Adicional: Iniciativas para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y las 52
reducciones logradas.

EN19 Principal: Emisiones de sustancias destructoras de la capa de ozono, en peso. 25

EN20 Principal: NO,SO y otras emisiones significativas al aire por tipo y peso. 24

EN21 Principal: Vertido total de aguas residuales, segiin naturaleza y destino. 25

EN22 Principal: Peso total de residuos generados, segun tipo y método de tratamiento. 25

EN23 Principal: Numero total y volumen de los derrames accidentales mas significativos. No ha habido

EN24 Adicional: Peso de los residuos transportados, importados, exportados o tratados que se No se generan
consideran peligrosos segun la clasificacion del Convenio de Basilea, anexos I,1LIII, VIl y residuos
porcentaje de residuos transportados internacionalmente. peligrosos

EN25 Adicional: |dentificacidn, tamafio, estado de proteccidn y valor de biodiversidad de No se afectaala
recursos hidricos y habitats relacionados, afectados significativamente por vertidos de biodiversidad
agua y aguas de escorrentia de la organizacién informante.

EN26 Principal: Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los productos y servicios, y 52
grado de reduccion de ese impacto.

EN27 Principal: Porcentaje de productos vendidos, y sus materiales de embalaje que son 25
recuperados al final de su vida util, por categorias de productos.

EN28 Principal: Coste de las multas significativas y nimero de sanciones no monetarias por No ha habido
incumplimiento de la normativa ambiental.

EN29 Adicional: Impactos ambientales significativos del transporte de productos y otros bienes 24
materiales utilizados para las actividades de la organizacion, asi como del transporte de
personal.

EN30 Adicional: Desglose por tipo del total de gastos e inversiones ambientales. 18

Desempeiio social

LAl Principal: Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, por contrato y por 25
region.

LA2 Principal: Nimero total de empleados y rotacion media, desglosados por grupo de edad, 25
sexo y region.

LA3 Adicional: Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, que no se | 126
ofrecen a los empleados temporales o de media jornada, desglosado por actividad
principal.

LA4 Principal: Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo 11

LAS Principal: Periodo minimo de preaviso relativo a cambios organizativos, incluyendo si 11
estas notificaciones son especificadas en los convenios colectivos.

LA6 Adicional: Porcentaje del total de trabajadores que esta representado en comités de 12
salud y seguridad conjuntos de direccion-empleados, establecidos para ayudar a controlar
y asesorar sobre programas de salud y seguridad en el trabajo.

LA7 Principal: Tasa de absentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos y nimero de 25
victimas mortales relacionados con el trabajo por regién.

LA8 Principal: Programas de educacién, formacion asesoramiento, prevencion y control de 25
riesgos que se apliquen a los trabajadores, a sus familias o a los miembros de la
comunidad en relacién con enfermedades graves.

LA9 Adicional: Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos formales con sindicatos. 12

LA10 Principal: Promedio de horas de formacién al aiio empleado, desglosado por categoriade | 25
empleado.

LA11 Adicional: Programas de gestion de habilidades y de formacion continua que fomenten la 25

empleabilidad de los trabajadores y que les apoyen en la gestion del final de sus carreras
profesionales
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LA12 Adicional: Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del desempefioy | 25
de desarrollo profesional.

LA13 Principal: Composicidn de los 6rganos de gobierno corporativo y plantilla, desglosado por | 12
sexo, grupo de edad, pertenencia a minorias y otros indicadores de diversidad.

LA14 Principal: “Relacion entre salario base de los hombres con respecto al de las mujeres, 12
desglosado por categoria profesional.

Derechos humanos

HR1 Principal: Porcentaje y nimero total de acuerdos de inversion significativos que incluyan 30
cldusulas de derechos humanos o que hayan sido objeto de andlisis en materia de
derechos humanos.

HR2 Principal: Porcentaje de los principales distribuidores y contratistas que han sido objeto 30
de andlisis en materia de derechos humanos y medidas adoptadas como consecuencia.

HR3 Adicional: Total de horas de formacién de los empleados sobre politicas y procedimientos | 25
relacionados con aquellos aspectos de los derechos humanos relevantes para sus
actividades, incluyendo el porcentaje de empleados formados.

HR4 Principal: Numero total de incidentes de discriminacidon y medidas adoptadas. No ha habido

HR5 Principal: Actividades de la compaiiia en las que el derecho a la libertad de asociacién y 12
de acogerse a convenios colectivos puedan correr importantes riesgos y medidas
adoptadas para respaldas estos derechos.

HR6 Principal: Actividades identificadas que conllevan un riesgo potencial de incidentes de No existen estas
explotacidn infantil y medidas adoptadas para contribuir a su eliminacion. actividades

HR7 Principal: Operaciones identificadas como de riesgo significativo de ser origen de No ha habido
episodios de trabajo forzado o no consentido y las medidas adoptadas para contribuir a
su eliminacion.

HR8 Adicional: Porcentaje del personal de seguridad que ha sido formado en las politicas o 25
procedimientos de la organizacidn en aspectos de derechos humanos relevantes para las
actividades.

HR9 Adicional: Numero total de incidentes relacionados con violaciones de los derechos de los | No ha habido
indigenas y medidas adoptadas.

Sociedad

SO1 Principal: Naturaleza, alcance y efectividad de programas y practicas para evaluary 33
gestionar los impactos de las operaciones en las comunidades, incluyendo entrada,
operacion y salida de la empresa.

S02 Principal: Porcentaje y nimero total de unidades de negocio analizadas con respecto a No ha habido
riesgos relacionados con la corrupcion.

SO3 Principal: Porcentaje de empleados formados en las politicas y procedimientos anti- 25
corrupcion de la organizacion.

S04 Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion. No ha habido

incidentes

SO5 Principal: Posicién en las politicas publicas y participacion en el desarrollo de las mismasy | 56
de las actividades de “lobbying”.

SO6 Adicional: Valor total de las aportaciones financieras y en especie a partidos politicos o a No ha habido
instituciones relacionadas, por paises.

SO7 Adicional: NUmero total de acciones por causas relacionadas con practicas monopolisticas No han existido
y contra la libre competencia, y sus resultados.

SO8 Principal: Valor monetario de sanciones y multas significativas y nimero total de No ha habido
sanciones no monetarias derivadas del incumplimiento de las leyes y regulaciones. sanciones

Responsabilidad sobre productos

PR1 Principal: Fases del ciclo de vida de los productos y servicios en las que se evaluan, para | 93
en su caso ser mejorados, los impactos de los mismos en la salud y satisfaccion de los
clientes, y porcentaje de categorias de productos y servicios significativos sujetos a tales
procedimientos de evaluacién.

PR2 Adicional: Numero total de incidentes derivados del incumplimiento de la regulacién legal | No ha habido
o de los cédigos voluntarios relativos a los impactos de los productos y servicios en la | incumplimientos
salud y la seguridad durante su ciclo de vida, distribuidos en funciéon del tipo de resultado
de dichos incidentes.

PR3 Principal: Tipos de informacidn sobre los productos y servicios que son requeridos por los | 20

procedimientos en vigor y la normativa y porcentaje de productos y servicios sujetos a
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tales requerimientos informativos.

PR4 Adicional: Nimero total de incumplimientos de la regulacion y de los cédigos voluntarios No ha habido
relativos a la informacién y al etiquetado de los productos y servicios, distribuidos en incumplimientos
funcion del tipo de resultado de dichos incidentes.

PR5 Adicional: Practicas con respecto a la satisfaccién del cliente, incluyendo los resultados de | 20
los estudios de satisfaccion al cliente.

PR6 Principal: Programas de cumplimiento de las leyes o adhesidn a estandares y cddigos 55
voluntarios mencionados en comunicaciones de marketing, incluidos la publicidad, otras
actividades promocionales y los patrocinios.

PR7 Adicional: NUmero total de incidentes fruto del incumplimiento de las regulaciones No ha habido
relativas a las comunicaciones de marketing, incluyendo la publicidad, la promocién y el incumplimientos
patrocinio, distribuidos en funcidn del tipo de resultado de dichos incidentes.

PR8 Adicional: Nimero total de reclamaciones debidamente fundamentadas en relacion con No ha habido
el respeto a la privacidad y la fuga de datos personales de clientes. incumplimientos

PR9 Principal: Coste de aquellas multas significativas fruto del incumplimiento de la normativa | No ha habido

en relacion con el suministro y el uso de productos y servicios de la organizacion.

incumplimientos.
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