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Capamdade 9,1 milhdes t/ano
* Posicao no Mercado 1
* Market Share: 55%

CABO VERDE> *

* Presenca Comercial
* Posicdo no Mercado: 1
* Market Share: 00%

| * [ ]
<BRASIL
m+ Capacidade: 179 milhdes t/ano

« Posicdo no Mercado: 2
» Market Share: 20%

PARAGUAI> = = %°

« Capacidade: 0,4 mllho!s t/ano
* Posicdo no Mercado: 2
» Market Share: 30% " N

o '.< AHGENTINA

» » Capacidade: 8,5 milhdes t/ano
* Posicdo no Mercado: 1
* Market Share: 46%

4BiMIIHllES 8 768

2 IR COLABORADORES
ecapa@ eanua
producdo de mmento

EGITO>

» Capacidade: 5,5 milhdes t/ano
* Posicdo no Mercado: 5
* Market Share: 6%

" "MOCAMBIQUE

» Capacidade: 2,9 milhdes t/ano
N « Posicio no Mercado: 1
* Market Share: 72%

"=« AFRIGA DO SUL

» Capacidade: 1,7 milhdes t/ano
* Posicdo no Mercado: 4
» Market Share: 11%
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E FUNDADA A CAMARGO A EMPRESA ADQUIRE UM ACORDO DE COM A AQUISIGAO DA POR MEIO DE JOINT INICIA A PRODUGAO E CRIADA A HOLDING A INTERCEMENT A COMPANHIA
CORREA INDUSTRIAL, QUE A CIMENTO CAUE, COM ACIONISTAS DEFINE LOMA NEGRA, LIDER VENTURE COM 0 GRUPO DE AGREGADOS NA CIMENTEIRA INTERCEMENT ASSUME A TOTALIDADE COMPLETA 40 ANOS
MAIS TARDE DARIA ORIGEM UNIDADES EM MINAS A CRIAGAD DA NACIONAL EM VENDAS, EQUIPAV, SURGE A ARGENTINA COM PARTICIPAGAD S.A. NO DO CAPITAL DA CIMPOR E INAUGURA UMA
A INTERCEMENT. GERAIS E CAPACIDADE DE YGUAZU CEMENTOS, E FEITA A ENTRADA NO COMPANHIA BRASILEIRA A COMPRA DE LA MESMO ANO, UM ACORDO E PASSA A SER UMA FABRICA NO PARAGUAI.
PRODUGAO DE 1,2 MILHAO NO PARAGUAI. MERCADO ARGENTING, JA DE CONCRETO (CBC). PREFERIDA DE ENTRE ACIONISTAS DAS 20 MAIORES
DE TONELADAS. COM CAPACIDADE DE 7,0 NO ANO SEGUINTE, A OLAVARRIA S.A. AUTORIZA A CONSTRUCGAD EMPRESAS DO SETOR
MILHOES DE TONELADAS. EMPRESA ASSUME 100% DE FABRICA EM LOBITO, NO MUNDO.
HA CONTINUIDADE DO CAPITAL DA CBC. ANGOLA. A CONTROLADORA
DA CONCESSAO DA CAMARGO CORREA S.A.
FERROSUR ROCA. ADQUIRE 33% DA CIMPOR o
— CIMENTOS DE PORTUGAL, R
o <
SGPS, SA. 3
o

RECEITA LiQUIDA
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MENSAGEM DO CONSELHO

DIREGOES
E ATITUDES

Finalizamos o nosso mapa estratégico, que
estabelece muito claramente quatro dimensdes que
nos direcionam - assegurar resultados, construir
parcerias, aprimorar processos e desenvolver pessoas
e cultura - e trés atitudes fundamentais para alcancar
todos esses objetivos: priorizar seguranca, avaliar
riscos e promover inovacao e sustentabilidade. Nisso
focamos nossas atencdes durante o ano, com planos
de acdes e objetivos muito claros.

Paralelamente, aprimoramos a nossa estrutura
financeira, diversificamos o tipo de credores,
estendemos a maturidade média do financiamento
e prosseguimos com o ajustamento dos
financiamentos locais as atividades que
desenvolvemos nas distintas regides do globo.

Sabemos que para atingir nossos objetivos,
precisamos otimizar o capital e manter a
rentabilidade, o que exige organizar processos
para melhorar resultados, a exemplo de utilizar
uma matriz térmica renovavel e mais competitiva,
assim como dispor de matéria-prima estratégica
disponivel, de pessoas comprometidas e alinhadas
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em torno de uma unica cultura, e de avang¢os na
internacionalizacdo de nossos negdcios.

Demos atencao especial aos temas de
governanc¢a, com capacitacdo das pessoas

e disseminacao de politicas corporativas de
gestdo de riscos e de crise, assim como do
Codigo de Conduta e de praticas anticorrupcao.
Consolidamos nossos objetivos de maneira ética
e transparente no relacionamento com todos os
nossos publicos.

Priorizamos o processo de consolidacdo da nova
cultura poés-integrag¢do incentivando a lideranca
pelo exemplo, o foco em resultados, produtividade,
meritocracia, exceléncia no relacionamento com

o cliente, inovacao, transparéncia nas relacdes
profissionais, compromisso com as comunidades e
com o meio ambiente, entre outros pontos.

Alinhamos as nossas a¢cdes ao compromisso que
assumimos com os principios do Pacto Global
das Nacdes Unidas, baseados em valores
fundamentais e internacionalmente aceitos
nas areas de direitos humanos, trabalho, meio
ambiente e combate a corrupcdo. No dia a

dia procuramos contemplar os interesses e as
preocupacdes dos diferentes publicos com os
quais nos relacionamos: clientes, funcionarios,
comunidades onde atuamos, acionistas, 6rgaos
publicos e organizacdes ndo governamentais.

Esses relacionamentos inspiram nossa tagline
Construindo Parceria Sustentaveis, que esta

na base de nossa Visdo, e entendemos que
serd o nosso grande diferencial em médio e
longo prazo. Em 2014, fizemos uma série de
workshops com nossos clientes, fornecedores e

funcionarios, assim como com as comunidades
onde estamos presentes, visando a criagcdo de
relacdes duradouras que se traduzam, para
ambas as partes, em beneficios de longo prazo.
Desenvolvemos ainda parceria com institutos e
universidades de reputacdo internacional, como
a Universidade de Sdo Paulo (USP), o Instituto de
Pesquisa Tecnoldgica (IPT) e o Instituto Superior
Técnico (IST) para realizar trabalhos de pesquisa
que fortalecerdo nossa diferenciacdo no mercado.
Toda esta estratégia sera adotada considerando e
avaliando os riscos associados e a seguranca.

Varias iniciativas seguem nessa direcdo. Diferentes
projetos estdo em desenvolvimento para ampliar
ganhos de produtividade do cliente, a exemplo
da Fabrica do Cliente, que pretende ajudar na
eliminacdo de gargalos na infraestrutura. Criamos
um Comité Corporativo de Responsabilidade
Social, como apoio e reforco a nossas iniciativas
nas comunidades, com a visdo de que projetos
de investimento social devem também gerar
valor ao negodcio de maneira direta e criar

valor compartilhado. Focamos em projetos
emblematicos, que tém em comum o propdsito
de impulsionar o desenvolvimento local. Com
parceiros, estamos atuando no desenvolvimento
de fornecedores locais em Pedro Leopoldo (MG),
assim como em Mocambique e na Africa do Sul.

2014 foi mais um ano de progresso para a

nossa empresa, com foco nos clientes e na
produtividade, com um portfélio de produtos e
atuacdo em diferentes geografias que nos deixam
mais preparados para resistir a volatilidade de
mercado. Comemoramos 40 anos de instalacdo
de nossa primeira fabrica de cimento, mas
reunimos uma experiéncia que supera em muito

JOSE EDISON BARROS FRANCO

PRESIDENTE DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO DA INTERCEMENT

essa idade, uma vez que a Cimpor, constituida

ha 27 anos, incorporou fabricas em Portugal
instaladas ha mais de 120 anos, caso da Cimentos
Tejo. E com base nesse conhecimento acumulado
e no grande empenho de nossas pessoas,

gue podemos ter a certeza de que estamos
preparados para superar desafios continuamente
e seguir firmes em nossos objetivos.




MENSAGEM DO CEO

PARCERIAS NO
CENTRO DAS
ATENGOES

A dispersdo da nossa atividade por diferentes
paises permitiu estarmos mais preparados em
2014 para resistir a volatilidade dos mercados.
Isso nos confere vantagens competitivas, que
foram importantes para assegurar o desempenho
do ano, quando a receita liquida da InterCement
atingiu € 2,6 bilhdes, uma queda de 0,8%
comparativamente ao ano anterior.

O EBITDA, de € 632,6 milhdes, foi 7,9% abaixo
do resultado do ano anterior e o lucro liquido
atingiu € 50 milhdes. Estes numeros acabam
por ndo evidenciar a expansao da nossa
atividade, em razdo do impacto da depreciacao
de algumas moedas locais (real brasileiro, peso
argentino e rand sul-africano) em relagcdo ao
euro, moeda em que apresentamos NOssos
resultados consolidados.

A construcdo de parcerias sustentaveis esteve no
centro de nossas atencdes em 2014. A proximidade
com o cliente, fornecedor e comunidade, a
preocupacao em conciliar as necessidades dos
nossos stakeholders com a nossa performance, é
um grande diferencial que ja temos conseguido
mostrar e foi importante na construcdo dos
resultados do ano.

No Brasil, que representa hoje quase 50% do
nosso EBITDA, tivemos muito sucesso nas
nossas estratégias comerciais, com ganho de
participacdo de mercado, especialmente no
primeiro semestre. Temos um duplo desafio no
pais: internamente, avancar com a otimizacgéo
dos processos, a busca pela produtividade,
pela eficiéncia e por custos competitivos,
amadurecendo o processo de integracado e sinergia
apos a aquisicdo da Cimpor, e, externamente,
enfrentar um mercado ja ndo tdo demandante.
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RICARDO LIMA
CEO CIMPOR

Na Argentina, o ano iniciou com uma
desvalorizacdo acentuada do peso. Houve ligeira
gueda de vendas em comparacdo ao ano anterior,
ja antecipavel em face do ciclo de acentuado
crescimento da procura vivido nos ultimos anos.
A Loma Negra, lider de mercado nacional, com
uma participacao acima de 45%, € um empresa
emblematica, tem uma marca reconhecida, pelo
seu diferencial em qualidade, atendimento,
prestacao de servicos, desenvolvimento de novos
produtos. A area industrial desempenhou suas
atividades de forma estavel, garantindo custos
controlados e indicadores técnicos dentro das
melhores praticas.

A atividade de trading e, em especial, as
exportacdes a partir de Portugal continuam a
revelar-se um evidente sucesso. Em um momento
em que o mercado interno de Portugal ainda
experimenta uma queda acentuada, da ordem
de 11% em relacdo ao ano anterior, ainda efeito
da adversidade econdmica local, a atividade
exportadora subiu 19%, passando de 2.648.819
toneladas em 2013 para 3.153.800 toneladas
em 2014 e afirmando a InterCement como

a 52 maior trader de cimento do setor. De

fato, o desenvolvimento de novos mercados,
principalmente na Africa, permitiu superarmos
todos os recordes histéricos de exportacao.

A Argélia foi o destague como destino de vendas.
Vale salientar a grande eficiéncia operacional de
Portugal, com altos padrdes de produtividade

e competitividade em custos, ultrapassando os
seus benchmarks de coprocessamento.

O Paraguai teve um excelente ano. Até outubro,
operamos apenas a moagem inaugurada em
2013, usando clinquer importado, e naquele més
inauguramos o forno da nova fabrica integrada,
que estd com um desempenho de acordo com

as expectativas da fase inicial. A producédo de
clinquer proprio faz com que o pais se torne

um dos grandes potenciais no nosso portfdlio

e prevemos para 2015 mais do que triplicar os
resultados, com a entrada em operacao da planta
integrada. A unidade ja inicia suas atividades
com sua capacidade plenamente ocupada gracas
ao trabalho de pré-marketing desenvolvido nos
ultimos anos com o apoio da area de trading.

No Egito, antecipando as perturbacdes no
abastecimento de combustiveis, procedemos

a criacdo de estoque de mazote e de clinquer,

0 que permitiu que as nossas operacdes nao
sofressem interrup¢des com a crise energética
qgue afetou o pais e conseguissem expandir a sua
oferta a clientes ndo habituais. A flexibilidade no
abastecimento de combustiveis permanece um
tema de especial relevancia no Egito, sendo que,
além do inicio do processo de coprocessamento,
estdo em curso outras medidas neste campo.

Cabe também aqui referir o forte engajamento
de toda a equipe do Egito no uso de nossas
ferramentas de gestdo, o que motivou inclusive o
pais a vencer nosso prémio interno de exceléncia
de gestdo. O uso dessas ferramentas garantiu
colocar as praticas operacionais dentro das
melhores referéncias internacionais.

Mocambique é o pais que tem crescido com

as taxas elevadas dentro da nossa geografia,
registrando alta de 17% em 2014. Conscientes
do enorme potencial da nossa atividade nesta
geografia, lancamos o projeto Mutirdo, no qual
especialistas internos nas areas industriais,
comerciais e de logistica se articularam para
desenvolver um plano de acdo visando a melhoria
do nosso desempenho local. Os primeiros
resultados foram sentidos a partir do segundo
semestre, com maior estabilidade operacional e
reducao de custos.

Na Africa do Sul destacou-se o reforco da
inteligéncia de mercado, com a busca de novos
nichos e regides de atuacdo. Crescemos 17%, em

linha com o mercado, numa fase especialmente
competitiva do mesmo, preservando a nossa
participacdo dentro dos niveis histéricos. Ja em
termos operacionais, a semelhanca de Egito,
deve fazer-se referéncia ao inicio da atividade
de coprocessamento.

O grande desafio de 2015 é lidar com as
adversidades macroecondmicas presentes

no mundo inteiro, sendo que faremos uso da
vantagem da nossa dispersdo geografica e

de forma cada vez mais estruturada como
gerimos as nossas operacdes para assegurar

o nivel de desempenho a que nos propomos.
Temos diversos projetos internos que nos
permitirdo manter operacdes de classe mundial.
Privilegiaremos a produtividade, com metas
desafiadoras alinhadas a benchmarkings
internos e externos, um trabalho estruturado
para aperfeicoamentos de processos e trocas de
melhores praticas. Somos adeptos as melhores
ferramentas de sistemas de gestao (InterCement
Management System) que nos organiza para
enfrentar qualquer desafio. Temos o apoio de
uma cultura de inovac¢ao importante, reforcada
em 2014 com o lancamento global do Click Lab,
um portal de ideias, em que os profissionais
podem comentar e contribuir com sugestdes e
projetos. Criamos a Neogera, empresa destinada
a acelerar pequenos negocios que podem assumir
papel relevante no futuro.

Prosseguiremos com o aperfeicoamento da
nossa estrutura de financiamento, seguindo a
politica de Reducdo de Alavancagem e Divida
e o0 Redesenho do Perfil de Endividamento.
Neste campo, entre outros projetos, estaremos
especialmente empenhados no programa de
aumento de eficiéncia da gestado do capital de
giro, cujos resultados sdo ja patentes no quarto
trimestre de 2014.

Realcamos também o tema da Seguranga,
pois temos pela frente um grande desafio de
melhorar nossos indicadores de seguranca do
trabalho, reforcando cada vez mais a crenca
de que “faremos de forma segura ou nao
faremos”. Seguranca é um valor, faz parte da
Atitude InterCement, e deve estar no centro de
nossas atencdes. O tema faz parte do projeto
Cultura que estd em construcdo e serd uma de
nossas prioridades em 2015, fortalecendo uma
lideranga participativa, o trabalho em equipe,
o respeito pelas pessoas, reconhecendo nossa
multiculturalidade, para que continuemos a
crescer com nosso jeito de ser.

13



14

VISAO GERAL

A INTERCEMENT
A

Posicionada entre as dez maiores
produtoras de cimento do mundo, a
InterCement mantém operagdes em
oito paises da América do Sul, Africa
e Europa, com 40 fabricas de cimento
e moagens e capacidade instalada

de mais de 47 milh&es de toneladas/
ano. E lider nos mercados de Portugal,
da Argentina, de Mocambique e de
Cabo Verde, vice-lider no Brasil e

no Paraguail e mantém posicdo de
destaque na Africa do Sul e no Egito.

Relatério Anual InterCement 2014

Sua histéria comeca em 1974, quando entrou em
operacdo sua primeira fabrica no Brasil, a Portland
Eldorado, em Apiai, no Estado de Sdo Paulo.

Desde entao, sua trajetdria tem sido marcada pelo
crescimento, tanto por meio da construcdo de novas
unidades como pela integragcdo bem-sucedida de
aquisi¢cdes, destacando-se entre estas a Caué, no Brasil,
em 1997, a Loma Negra, na Argentina, em 2005, e a
Cimpor, em 2012.

Encerrou o ano de 2014 com vendas de 30 milhdes
de toneladas de cimento e clinquer, volume 6% acima
do registrado no ano anterior, com receita liquida

de 2,6 bilhdes de euros, variacdo negativa de 0,8%
comparativamente a 2013, e 8.768 colaboradores.

Sua atuacgao é orientada por uma visao de longo prazo,
ao estabelecer como meta para 2023 manter-se entre
as dez maiores cimenteiras internacionais e atingir
posicdo entre as cinco mais soélidas e rentaveis.

Presenca
Internacional

1- Africa do Sul
2 - Brasil

3 - Argentina

4 - Cabo Verde

- Egito

- Mocambique
- Paraguai

- Portugal

O~ o0
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AMPLA PRESENCA

GEOGRAFICA
8PAISES

FORTE PRESENCA DE

BRASIL -,MU%AMBIQUE
EGITO - AFRICA DO SUL
PARAGUAI - ARGENTINA
PORTUGAL - CABO VERDE

FUNCIONARIDS
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UNIDADES

30.000

INTEGRADAS

MOAGENS

DE TONELADAS VENDIDAS

CRESCER E DESENVOLVER-SE EM CONJUNTO COM CLIENTES, COLABORADORES, FORNECEDORES, ACIONISTAS E
COMUNIDADES, DIRECIONADOS POR INOVAGAO, SUSTENTABILIDADE E EXCELENCIA OPERACIONAL.

DIFERENCIAR-SE JUNTO AQS CLIENTES PELO NiVEL DE PARCERIA E SERVIGOS, ESTANDO SEMPRE ENTRE
AS DEZ MAIORES E AS CINCO MAIS SOLIDAS E RENTAVEIS EMPRESAS INTERNACIONAIS DO SETOR.

RESPEITO AS PESSOAS E AO MEIO AMBIENTE

Agir sempre de forma correta e justa em relacéo a seus acionistas, profissionais, clientes, fornecedores, governos, as
comunidades e a sociedade em geral. Atuar com responsabilidade em relacio ao meio ambiente.

ATUAGAO RESPONSAVEL

Atender ao estabelecido na legislag&o dos paises e regides onde atua; corresponde aos valores aqui definidos; agir de forma integra e de acordo
com as normas universais de boa convivéncia humana, sem discriminac&o de raca, sexo, credo, religido, cargo, fungéo ou outra.

TRANSPARENCIA

Fornecer informacdes claras e abrangentes sobre atividades, realizacdes, politicas e desempenho, de forma sistematica e acessivel.

FOCO NO RESULTADO

Buscar sempre maximizar o desempenho como forma de garantir sua perenidade, seus investimentos, retorno aos acionistas e
condi¢des adequadas aos profissionais.

QUALIDADE E INOVAGAO

Garantir aos clientes a melhor qualidade possivel na execucao de servicos ou no fornecimento de produtos e investir continu-
amente no aperfeicoamento de suas atividades e de seus profissionais.
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VISAO GERAL

AMBIENTE DE
NEGOCIO0S

A industria de cimento esta distribuida por quase
todos os paises do mundo, nos quais combina-se

a atuacado de empresas locais e de grandes grupos
internacionais. As estimativas sdo de que atuem em
todo o mundo mais de 5.500 fabricas de cimento

e que a producao global tenha ficado em torno

de 4,2 bilhdes de toneladas em 2014, um pouco
acima dos 4 bilhdes de toneladas de 2013, segundo
dados da Global Cement Report. E um mercado que
movimenta cerca de US$ 250 bilhdes por ano, sem
considerar a China, que responde por mais da metade
da producédo e do consumo mundial, e onde atuam
basicamente apenas empresas locais.

O Brasil, principal mercado da InterCement, com
estimadas 69,8 milhdes de toneladas em 2014, é o
quinto maior produtor mundial, apds China, india,
Estados Unidos e Ira. Bem colocado em relacao a
outras grandes economias, o Brasil cresceu acima da
média mundial de 73% no periodo entre 2005 e 2013.

Relatério Anual InterCement 2014

A alta de 94% levou a producao brasileira a passar da
132 para a 52 posicao.

Diretamente dependente do desempenho das
economias locais, o mercado global apresentou em
2014 variacdes atreladas a esses comportamentos:
menor crescimento na China, na india e no Ir4,
vendas em alta nos Estados Unidos e praticamente
estagnadas na Europa e no Brasil.

A InterCement posiciona-se entre as dez maiores
companhias de cimento com atuag¢do internacional
apresentando-se como a a segunda maior
cimenteira do Brasil. Em Portugal, na Argentina, em
Mocambique e Cabo Verde assume a lideranca de
mercado, enquanto no Paraguai, a vice-lideranca.
No Egito e na Africa do Sul apresenta-se como lider
de mercado nas regides em que opera, Alexandria e
Durban, respectivamente.
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VISAO GERAL

ITh 2
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106

52 maior mercado do mundo

Necessidades de infraestrutura e
construcao residencial

6 competidores com presenca
multiregional 19 no total

IAMANHUPEN!EEED&USU Presenca nas principais regides do pais
Eﬂafslﬂmzﬂl{n
& (GAGR: 2003-2013y  POSIGAD DA INTERCEMENT

Uma das economias de mais
rapido crescimento
Forte potencial, baixo consumo
per capita

TAMANHO DO MERCADO Local tnico produtor integrado

(TONELADAS)
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18% 0
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105

TAMANHO DO MERCADO

(TONELADAS)

Mercado robusto e resistente
4 competidores
Vantagem logistica

9% .

nggillggﬂﬂzom FI‘\IIISIEAIJ DA INTERCEMENT

A REGIAO DE DURBAN)

II'8

TAMANHO DO MERCADO

(TONELADAS)

Forte crescimento
Sinais de recuperacio recentes
Estratégia comercial e operacional

00h 2°

?EEEE':'QE!ELW POSICAO DA INTERCEMENT

14

TAMANHO DO MERCADO

(TONELADAS)

Mercado em crescimento

Ciclo econébmico de crescimento apoia
a maior demanda

2 competidores
Fabrica integrada concluida em 2014

106% "

EEEEEIIQE!!“ZOB) POSICAD DA INTERCEMENT

30

TAMANHO DO MERCADO

(TONELADAS)

Plataforma de exportacdo para
noroeste da Africa e América Latina
2 competidores

Mais alto nivel de produtividade

TAMANHO DO MERCADO

(TONELADAS)

MAIOR
TRADER DO

IMPORTANTES
EXPORTACOES
PARA AFRICAE
AMERICA LATINA

14 "

EGRI-E\EEI:'!(E)'(!EIZOB) POSICAD DA INTERCEMENT

(NA REGIAO DE ALEXANDRIA)

Mercado resiliente
Baixa taxa de urbanizacdo (43%)
Vantagens competitivas locais

OTIMIZAGAO DE RECURS0S

PROSPECGAO DE NOVOS MERCADOS

DE INVESTIMENTOS
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VISAO GERAL

PRINCIPAIS
INDICADORES

0O+
FINANCEIROS

2013 2014 | Variacdo
Receita liquida (em milhdes de euros) 2.624,4 2.604,0 -0,8%
EBITDA ajustado (em milhdes de euros) 686,9 632,6 -7,.9%
Margem EBITDA (%) 26,2% 24,3% -1,9p.p.
Resultado liquido (em milhdes de euros) 160,5 50,1 -68,8%
Investimentos (em milhdes de euros) 342 204 -40,4%
Receita por funcionario (milhares de euros) 296 304 0,4%
EBITDA por funcionario (milhares de euros) 77 72 -6,8%
(A AT T RE EC I
OPERACIONAIS

2013 2014 | Variacao
Vendas de cimento e clinquer o
(milhdes de toneladas) 28,4 30 Sall
Vendas de concreto 48 4,5 -6,1%
(milhdes de m?3)
Volume de agregados 8,3 8,2 -0,4%
(milhdes de toneladas)
Toneladas transportadas na 5,7 53 -8,6%
ferrovia (milhdes de toneladas)
Funcionarios 199
(no fim do periodo) 8875 S 127

Relatério Anual InterCement 2014

ESTRATEGIA

PILARES PARA
0 CRESCIMENTQO

O mapa estratégico foi dividido
em quatro dimensdes, que sdo
pilares sobre os quais as metas
sdo estabelecidas: Resultados;
Parcerias; Processos; Pessoas e
Cultura. De forma transversal,
foram estabelecidos trés

aspectos, que sao os valores
essenciais da InterCement.

Tudo deve ser feito respeitando
sempre esses trés itens
fundamentais: Riscos, Inovagdo e
Sustentabilidade e Seguranca.

Cada dimensao tem objetivos
estratégicos que derivam de

um Plano de Agao 2014-2023 e
possuem indicadores e metas

que permitem acompanhar

como a estratégia estd sendo
efetivamente implementada.
Responsaveis, definidos entre
integrantes da Comissao Executiva,
sdo encarregados de gerenciar

as metas de cada dimensé&o -
assegurando o seu cumprimento no
curto prazo e a tomada de acdes
para o seu atingimento em médio e
longo prazo.

O Plano de Acao é resultado
de um processo participativo
gue envolveu mais de 200

profissionais. Durante o
processo, foram definidos
temas estratégicos globais -
como energia térmica, trading,
adicoes, produtos e servicos,
concretos e agregados e impacto
ambiental -, que possibilitam a
InterCement diferenciar-se de
seus competidores e atingir a
Visdo 2023.

Foram também avaliados
potenciais novas fronteiras e
investimentos em torno de 440
milhdes de euros no periodo entre
2015 e 2017, que vao assegurar
gue as metas sejam alcanc¢adas.

Os objetivos de cada dimensé&o
sdo detalhados no decorrer
do relatério.




ESTRATEGIA

MAPA ESTRATEGICO

INTERGEMENT 2014-2023

MAPA ESTRATEGICO

DIFERENCIAR-SE JUNTO AQS CLIENTES PELO NIVEL DE PARCERIA
E SERVICOS, ESTANDO SEMPRE ENTRE AS DEZ MAIORES E AS CINCO O InterCement
MAIS SOLIDAS E RENTAVEIS EMPRESAS INTERNACIONAIS DO SETOR.

COMO VAMOS CHEGAR LA?

Construindo
parcerias
sustentaveis

OBJETIVO

ASSEGURANDO

RESULTADOS

SUSTENTABILIDADE

BRRCERIAS
RISCOS

APRIMORANDO

PROCESSOS

DESENVOLVENDO

PESSOAS
E CULTURA

/

PRIORIZANDO  §

SEGURANCA

(]
PROMOVENDO  §

INOVACAOE *

0
AVALIANDO  §

.
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........
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ESTRATEGIA

FINANCIAMENTO RISCOS CONTROLADOS
O T

Inerente ao processo
decorrente da integracao

dos novos ativos da Cimpor
em 2012, iniciou-se a
implementacdo de uma nova
politica de financiamento
ajustada ao novo perfil da
empresa e as suas ambicoes
de desenvolvimento. Esta
politica assume como linhas
mestras de orientacao, a
reducdo de alavancagem

e divida e o redesenho do
perfil de endividamento -
compreendendo ainda, como
orientacdes, a diminuicdo da
exposicao cambial e a procura
de ajuste da captacao de
funding na moeda de geracao
de caixa de cada geografia
quando adequado, como forma
de hedging da InterCement.

Do processo de reducao

de alavancagem e divida
constam criteriosa selecdo dos
investimentos, diversos projetos
de aumento de eficiéncia, entre
eles um programa especifico

de gestdao do capital de giro,
iniciativas as quais acrescem

as alienac¢cdes de ativos nao
operacionais da companhia.

Alinhadas ao novo perfil de
financiamento e de ajuste as
necessidades de financiamento
da atividade operacional e seu
desenvolvimento, destacam-
se, em 2014, duas operacdes
de especial relevancia na
ampliacdo do prazo médio da
divida e da reducado da pressao
de liquidez:
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(i) novo empréstimo sindicalizado
de 900 milhdes délares;

(ii) emissdo de obrigagdes com
maturidade em 2024 (Senior
Unsecured Notes Due 2024), em
julho de 2014, no valor de 750
milhdes de délares, com uma taxa
de 5,75%.

A articulacdo das iniciativas
acima permitiu que se
observasse uma dispersao das
suas fontes de financiamento -
que compreendem debéntures
e mercado de capitais - e uma
extensdo da maturidade média
da sua divida de 4,5 em 2013
para 6,1 anos, no final de 2014.

Em termos de hedging,
procedeu-se ainda, no terceiro
trimestre de 2014, a cobertura
substancial (cerca de 70%)

da exposicdo em dodlares, o
gue proporciona uma maior
estabilidade no reporte de
resultados financeiros pela
aderéncia a moeda de reporte
da companhia, o euro.

A divida financeira liquida, que
aumentou de 2.458 milhdes

de euros para 2.502 milhdes
de euros, registrou no ultimo
trimestre do ano uma evolucao
favoravel de cerca de 182
milhdes de euros, resultado da
forte contribuicdo da geracéo
de caixa nesse periodo (cerca
de 115 milhdes de euros).

Sobre as responsabilidades da
InterCement perante os seus

credores, vale destacar que o
indicador de endividamento
(divida financeira liguida/
EBITDA) atendeu aos covenants
contratualmente estabelecidos.

Referente a InterCement
Participacdes, S.A. € mantida

a notacdo de rating para

a InterCement Brasil, S.A.
(presentemente com a
atribuicdo de “BB”, com
Outlook positivo) que, tal
como a propria InterCement
Participagdes, S.A., se
apresenta como garantidora da
emissao de Senior Unsecured
Notes Due 2024 pela Cimpor
Financial Operations BV, a qual
se encontra atribuida a notacéao
rating “BB” pela S&P.

A avaliacao de riscos € uma atitude que permeia
todas as acdes da InterCement para que os
objetivos estratégicos da companhia sejam
alcancados, superando adversidades associadas
a complexidade do ambiente empresarial e

da diversidade cultural. E um dos trés temas
transversais definidos no mapa estratégico

- 0os outros dois sdo priorizar a seguranca

e a inovacao e sustentabilidade. Politicas
Corporativas de Gestao de Riscos e de Gestao de
Crises foram amplamente difundidas nos paises
de operacao.

A visdo é de que gerir riscos e manter sistemas
de controle confidveis permite focar a busca
dos objetivos, aproveitar as oportunidades

de negdcios e assegurar a perenidade da
empresa. Para isso, sdo mantidas ferramentas
que auxiliam a identificar, parametrizar,

avaliar e propor planos de contingéncia ou de
mitigacdo dos fatores que possam ter impacto
adverso sobre os resultados. Com isso, a gestao
de riscos busca estabelecer um equilibrio
harmonioso entre riscos e custos/investimentos,
maximizando oportunidades e minimizando
efeitos adversos.

Em 2014, houve um refinamento da matriz de
riscos a partir da reavaliacdo dos fatores de
riscos mais relevantes em todas as operacoes,
classificando-os em dois grandes grupos: de
negodcios e de operacao.

Os riscos de negdcios foram identificados,
avaliados e priorizados pela Comissdao Executiva
e por profissionais das Unidades de Negdcio.
Envolvem fatores que impactam, de alguma
forma, cinco aspectos que podem afetar os
resultados: reducdo da EBITDA, participacdo de
mercado, endividamento, reputacdo e imagem,
e continuidade das operacodes.

Ja os riscos de operacdo envolvem controles
para assegurar que as atividades nédo sejam
prejudicadas por falhas de equipamentos

OU pProcessos.

Para cada risco foi estabelecido um plano
de acdo e definidos responsaveis por adotar
medidas de acompanhamento e acdes

mitigatdrias, o que inclui a participacdo de um
membro da Comissdao Executiva e diretores
das Unidades de Negdcios. O processo incluiu
o desenvolvimento de uma metodologia que
define tolerancia e limite ao risco, como uma
defesa dos negdcios. A gestdao dos riscos

é coordenada pela Diretoria de Gestao de
Riscos e Auditoria e conta com uma estrutura
em cada Unidade de Negdcio representada
pelos responsaveis do processo de auditoria
interna. Outros instrumentos foram refinados
e/ou desenvolvidos para monitorar os fatores
de riscos, destacando-se o processo de
conformidade (compliance), a adocdo da
metodologia da auditoria continua e processo
de hot line denominado de Linha Etica.

Y/
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ETICA
E INTEGRIDADE

GOVERNANCA

TRANSPARENCIA
E INTERESSES
ALINHADOS

Com a Lei Anticorrup¢ao que entrou em vigor no
Brasil em 2014, houve ajuste do texto do Cdodigo
de Conduta, com ampla divulgacao interna do
conteudo do documento. O texto contém os
principios da cultura que refletem os padrdes

de comportamento esperados de todos os que
atuam nas empresas InterCement.

Para a ampla divulgacdo do documento e o
treinamento dos colaboradores, profissionais das
areas de gestdo, auditoria e juridica percorreram
todas as fabricas e escritoérios. Na sequéncia,

foi aplicado um teste online para aferir o
entendimento.

Todos os gestores das Unidades de Negdcio
foram entrevistados para identificar o
relacionamento mantido com agentes

publicos, fornecedores e sociedade, assim
como 0s processos de negdcios que possam
representar risco de corrupcdo. Com isso, foram
identificados processos e areas sensiveis para
um acompanhamento mais estruturado. Acdes
nesse sentido também foram desenvolvidas na
Argentina e em Mocambique.

No refor¢co a esse sistema, em 2014 comegou a
operar uma nova Comissdo de Etica, Conduta e
Compliance, que é coordenada pelo presidente
do Conselho de Administracdo. S&o cinco
profissionais responsaveis pela avaliacao
desses aspectos e decisdes relacionadas ao
cumprimento das determinacdes do Cdédigo

de Conduta.
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COMITES DE GESTAO INSTALADOS EM CADA
PAiS SA0O RESPONSAVEIS POR ASSEGURAR

QUE 05 PROCESSO0S DE DECISAO SIGAM AS
POLITICAS E DIRETRIZES CORPORATIVAS.

A conducdo global dos negdcios é responsabilidade
da Comissdo Executiva. A instancia é constituida
por seis membros: o presidente do Conselho

de Administracdo da InterCement, o CEO da
Cimpor e os vice-presidentes de Desenvolvimento
Organizacional, Engenharia e Tecnologia, Suporte
aos Negocios e Financas.

Em cada pais, o trabalho da Comissdo Executiva

é apoiado por Comités de Gestado, responsdveis
por assegurar gue 0s processos sigam as politicas
corporativas e as diretrizes sejam levadas em
consideracdo no processo de tomada de decisao.
Em 2014, as unidades da Africa passaram a ser
dirigidas por uma Vice-Presidéncia criada para dar
mais agilidade na tomada de decisdes operacionais
e na identificacdo e captura de potenciais sinergias
de gest&o. Ja as unidades do Egito e da Africa do
Sul passam a partir de 2015 e contar com diretores-
gerais locais. Em termos de Financas Corporativas,
foi também alocada a responsabilidade pelas

operacdes na Europa e Africa a um CFO
especializado nestas regides. Conta ainda com areas
corporativas no Brasil e em Portugal, responsaveis
pelas principais diretrizes globais.

Por entender que uma empresa tem uma
responsabilidade social inerente a sua atuacao
de negdcios, a InterCement adota também com
uma estrutura de governanca especificamente
definida para fazer a gestdo da Responsabilidade

Social Corporativa. O Comité Corporativo conta
com representantes dos acionistas e dos principais
executivos da empresa. Regularmente, o grupo

se relne para garantir o alinhamento de seus
programas a estratégia e definir novos objetivos. O
féorum corporativo é apoiado pelos Comités locais
em cada pais onde atua. Estes, por sua vez, também
sdo compostos pelos principais executivos de seus
respectivos paises, bem como, em alguns casos, de
conselheiros externos.
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RESULTADOS

Volume de vendas cresceu 6% em 2014, para 30 milhes
de toneladas, mas receita apresentou retragcdo de 0,8%,
influenciada especialmente pela desvaloriza¢do das
moedas dos principais paises de atuacdo
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RESULTADOS

potencializa a capacida

A InterCement acredita zue otimizar o capital empregado e extrair seu melhor rendimento possivel
e de geragdo de caixa por meio da exceléncia operacional e produtividade.

DESEMPENHO OPERACIONAL

Em 2014, as vendas de cimento nos oito paises
em que a InterCement esta presente totalizaram
30 milhdes de toneladas, crescimento de 6%
face a 2013, essencialmente em decorréncia do
desempenho do Paraguai, dos paises de Africa e
da atividade Trading.

BRASIL

Com crescimento da economia abaixo do esperado,
com previsdo de PIB proximo de zero, o mercado

do cimento apresentou decréscimo de cerca de 2%
guando comparado com o ano anterior. Apesar da
conjuntura desfavoravel, marcada pela diminuicdo
da confianca dos investidores e do consumo das
familias, o volume de vendas da InterCement cresceu
0,5%, para 12,6 milhdes de toneladas, consolidando
a presenca no mercado brasileiro. O preco de venda
do cimento, embora com um crescimento inferior

a inflacao, registou evolucdo positiva ao longo de
2014, superando em 4,3% o preco médio de 2013. As
vendas de concreto somaram 2,4 milhées de metros
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Unidade ljaci - Brasil

cubicos e as de argamassa, 0,2 milhdo de toneladas.
Os negdcios com agregados cresceram 1% na
comparacdo com o ano anterior.

ARGENTINA

Com contracdo de 1% do PIB - a primeira queda

no crescimento em mais de uma década - e forte
instabilidade nos mercados financeiros, em razdo da
crise da reestruturacdo da divida local, o consumo
decresceu em relacdo a 2013, ano de recorde de
consumo de cimento. A InterCement Argentina,
com a marca Loma Negra, vendeu 6,2 milhdes

de toneladas, caindo 3,2%, mas menos do que

o mercado nacional. Outras atividades também
foram afetadas com quedas de volume: concreto
(menos 2,7%), agregados (menos 4,8%) e transporte
ferroviadrio (reducédo de 8,6%).

PARAGUAI

Apesar do crescimento do PIB um pouco menor do
gue nos anos anteriores, estimado em 4%, o mercado
de cimento manteve-se em expansdo, ampliando-

se 14% em relacdo ao ano anterior, para mais de

1 milhdo de toneladas. As vendas da InterCement

duplicaram de volume em relacdo a 2013 (mais
50,6%), atingindo 0,4 milhdo de toneladas. Esse
crescimento foi sustentado pela operacdo da unidade
de moagem inaugurada em 2013, pela importacéo

de cimento proveniente de Portugal e pela entrada
em funcionamento, no ultimo trimestre, da fabrica
integrada de cimento, com capacidade para 600 mil
toneladas/ano.

PORTUGAL

Em 2014, a economia portuguesa consolidou
uma trajetdria de recuperacdo da economia,
sustentada principalmente pelas exportacdes

e pelo consumo privado. Mesmo com pequena
recuperacado, o setor da construcdo ainda
manteve-se retraido e as vendas de cimento
recuaram 12%. Ja a exportacdo de cimento e
clinquer foi recorde, com crescimento de 20%,
o0 equivalente a mais de 3 milhdes de toneladas
comercializadas, essencialmente para paises da
Africa e da América do Sul. No consolidado, as
vendas da InterCement em Portugal cresceram
7,9%, para 4,4 milhdes de toneladas.

CABO VERDE

As vendas de cimento cresceram 3,7%, para 182

mil toneladas, superando o aumento e evolucao do
mercado. O desempenho resulta do aumento em
obras importantes, ligadas principalmente ao setor
do turismo, e do programa de investimento publico.

EGITO

Em 2014, a economia do Egito cresceu

acima de 2%, beneficiando-se da maior
estabilidade politica, das reformas econémicas
e da recuperacao do investimento. A menor
instabilidade no pais permitiu inverter a

gueda no setor da constru¢cdo do ano anterior,
traduzindo-se num aumento de mercado de
cimento em cerca de 2,6%, para um total de 51

milhdes de toneladas. No entanto, a Amreyah,
marca da InterCement neste pais, cresceu muito
acima do mercado: 17,7% em relacdo a 2013,
efeito do posicionamento comercial adotado

e da estratégia de gestdo de estoques, o que
garantiu uma posicdo privilegiada no mercado e a
comercializagdo de 3,8 milhdes de toneladas.

MOCAMBIQUE

Com estimativa de crescimento de 8% do PIB em
2014, o mercado do cimento manteve a tendéncia
de expansdo robusta, com alta projetada de 14%
sobre o ano anterior. A InterCement cresceu
acima dessa média, em 17%, efeito do ano
completo de produg¢do das duas moagens que
entraram em operacdo em 2013, o que permitiu
recordes sucessivos do nivel de vendas. O
volume anual atingiu 1,5 milhdo de toneladas.
Adicionalmente, o Projeto Mutirdo, de melhoria
operacional, contribuiu com aumentos de 35%
na producao de clinquer e de 28% em cimento,
permitindo abastecer a procura crescente e
melhorar o consumo de combustiveis e consumo
elétrico. (Mais informagcées sobre o Projeto
Mutirdo na pagina 61).

AFRICA DO SUL

A economia sul-africana tem mantido um
crescimento estdvel de 2% ao ano, o que reflete
o0 abrandamento dos principais parceiros
comerciais, como a China e a Europa. Em um
mercado pressionado com a entrada de novos
players e importagcdes, com um crescimento
médio das vendas de 2% em 2014, a InterCement
registrou expansao de 17,3% nos volumes de
cimento e clinquer comercializados, para 1,5
milhdo de toneladas. O desempenho reflete
melhorias operacionais e estratégias comerciais
eficientes, ampliando a capacidade de
distribuicdo do produto.



RESULTADOS

Unidade ljaci - Brasil
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VOLUMES DE
VENDAS EM ALTA

VENDAS DE CIMENTO E CLINQUER

2013 2014 | Variacao
Brasil 12.533 12.601 0,5%
Argentina 6.383 6.178 -3,2%
Paraguai 280 422 50,6%
Portugal 4.053 4.371 7,9%
Cabo Verde 176 182 3,7%
Egito 3192 3.761 17,8%
Mog¢ambique 1.299 1.520 17,0%
Africa do Sul 1.281 1.502 17,3%
Subtotal 29.197 30.539 4,6%
Eliminacdes intragrupo - 815 - 551 -32,4%
Total 28.382 29.988 5,7%

VENDAS DE OUTRAS ATIVIDADES

Variacao

2013 2014 e /3013

Concreto (m3) 4.836 4542 -6,1%
Agregados (mil t) 8.255 8.219 -0,4%
Argamassas (mil t) 240 238 - 1,0%
Transporte (mil t) 5.751 5.259 - 8,6%
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DESEMPENHO
FINANCEIRO

A InterCement acredita na garantia da exceléncia na
gestdo de receitas, custos e despesas, no fortalecimento
das parcerias e no aprimoramento da produtividade dos
processos para maximizar a lucratividade.

A receita liquida totalizou € 2.604,0 milhdes em 2014,
comparativamente a € 2.624,4 milhdes em 2013, com
retracdo de 0,8%. O desempenho teve expressiva
influéncia de variagdes cambiais, uma vez que as moedas
de todos os paises fora da Europa desvalorizaram-se em
relacdo ao euro.

Em valor absoluto, o EBITDA ascende a 632,6 milhdes
de euros. Usando para efeitos comparativos a mesma
base cambial de 2014 em 2013, i.e. excluindo o efeito
cambial negativo de 79 milhdes de euros, o EBITDA
apresentaria um aumento de 4%. As unidades

da América do Sul (Brasil, Argentina e Paraguai)
apresentam maiores contribuicdes na formacao do

VARIAGOES CAMBIAIS TIVERAM FORTE
INFLUENCIA SOBRE A RECEITA CONSOLIDADA

EM EUROS, REFLEXO0 DAS DESVALORIZAGAO DAS
MOEDAS DOS PAISES DE ATUAGAD

EBITDA, correspondendo a 71,6%. O Brasil isoladamente
responde por 51,4%. Em termos consolidados,
registrou-se o crescimento de participacdo dos paises
de Africa, de 17,2% em 2013 para 25,7% em 2014.

Apesar do sdlido crescimento da eficiéncia operacional
e da maior presenca nos mercados onde a InterCement
atua, o aumento nos custos energéticos e nas matérias-
primas penalizou a margem EBITDA, que registou
variacdo negativa de 1,7%, passando de 26,2% em 2013
para 24,3% em 2014.

37



RESULTADOS

Fator de destaque, com impacto na melhoria dos 250 mil toneladas de combustiveis fosseis (crescimento
custos energéticos da empresa, foram os progressos no de 15 mil toneladas em relacdo a 2013).
coprocessamento. Com o inicio desse processo também

na Africa do Sul e em Mocambique, a InterCement O resultado liquido foi de € 50 milhdes, melhoria
passou a coprocessar em todos os paises. Sdo 21 fabricas em relacdo ao resultado negativo em € 19,4 milhdes
integradas (em 25) e 25 fornos (em 30), com taxas didrias registrado em 2013. No encerramento do ano, a divida
gue chegam a superar 50%. O volume total de residuos liguida somava € 2.502 milhdes, em compara¢ao a
coprocessados aumentou 4,3%, permitindo economizar € 2.458 milhdes no ano anterior.

OO0
VOLUME DE NEGOCIOS - DESAGREGAGAO POR UN

& 2013 2014 Variacdo
(mllhoes de EUI’OS) (jan - dez) (jan - dez) 2014/2013
Brasil 1.238,7 1168,4 -5,7%
Argentina e Paraguai 651,3 601,5 -
Portugal e Cabo Verde 3075 301,3 -2,0%
Africa 4478 521,9 16,5%
Trading / Shipping e Outros 31,5 354 13,7%
Subtotal 2.956,8 2.947,4 -0,3%
Eliminacbes intragrupo -332,4 - 3433 -
Total Consolidado 2.624.4 2.604,0 -0,8%

Unidade Matola - Mogambique

INVESTIMENTOS

Os investimentos consolidados somaram € 204 milhdes, com maior volume alocado no Brasil.

Os projetos mais expressivos envolveram a continuidade da expansdo das unidades de Caxitu e Cezarina.

Uma fatia importante do investimento foi alocada ao Paraguai, na transformacdo da moagem em uma fabrica
integrada de producdo de cimento. Em Mocambique, os investimentos foram realizados na instalacdo do
moinho de cimento no Dondo e a subestacdo elétrica da unidade.

Nos demais paises, os recursos foram destinados principalmente a manuteng¢do dos ativos existentes.
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~ PARGERIAS

O relacionamento com clientes, fornecedores
e comunidades visa a criagdo de relac¢des
duradouras que se traduzam em beneficios

de longo prazo para ambas as partes %




PARCERIAS
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CONSTRUINDO
PARCERIAS
oUSTENTAVEIS

Tag line da companhia desde
2013 e uma de suas quatro
dimensdes estratégicas, deu
origem ao Projeto Parcerias,
qgue tem como principal
objetivo a diferenciacao

da InterCement entre seus
diferentes publicos de
relacionamento. Ele tem

foco na compatibilidade e

na complementaridade dos
objetivos da empresa e dos
seus parceiros - clientes,
fornecedores e comunidade -
visando a criacao de relacdes
duradouras que se traduzam,
para ambas as partes, em
beneficios de longo prazo.

O projeto foi desenvolvido a
partir de entrevistas e workshops
com grupo de parceiros para
identificar as prioridades e
sistematizar algumas iniciativas,
com a apresentacdo de ideias e
projetos alinhados aos objetivos
estratégicos e as percepcdes

de clientes, fornecedores e
comunidades. Posteriormente,
a Comissao Executiva aprovou
projetos que estdo em fase

de implementacéo e seréo
desenvolvidos ao longo dos
proximos anos.

Diferenciar-se junto aos clientes pelo nivel de parceria e servicos e construir relacionamento
consolidado com os clientes através de agdes como desenvolvimento de produtos, programas de
capacitagdo, consultorias, entre outros, sdo premissas para a InterCement.

T
CLIENTES

Os caminhos estratégicos para a Companhia
desenvolver parcerias ganha-ganha com os
clientes sdo representados por 11 dimensdes. Elas
incluem aspectos como a busca pela entrega de
produtividade capaz de ser mensurdvel para o
cliente, precificacdo e segmentacdo de clientes de
acordo com desempenho até o compartilhamento
de informacdo estratégica relevante de mercado
para o melhor desenvolvimento do negdécio. Os
projetos foram estruturados em 2014 e estardo em
implementacao a partir de 2015.

Um dos mais emblematicos é a Fabrica do Cliente,
gue consta de um diagndstico e da anélise de
gargalos na infraestrutura das fabricas para o
atendimento da demanda, buscando identificar as
adequacdes necessarias para melhorar o nivel de
servico oferecido, de forma a otimizar o tempo de
permanéncia de veiculos, agilizar o atendimento

e disponibilizar produto. Com foco inicialmente
no Brasil, foram mapeadas todas as fabricas do
pais, para identificar quais melhorias devem ser
introduzidas para proporcionar um atendimento
sob medida para os diferentes perfis de clientes.
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Assegurar relacionamento de longo prazo com fornecedores, pautado na busca da adequada relagéo
custo-beneficio, confiabilidade técnica e financeira, e transparéncia na condugé@o das negociacdes,

relacionamento conduzido pela empresa.

além de Influencid-los a adotarem uma postura responsdvel socioambiental é diretriz para qualquer

FORNECEDORES

O entendimento da diretriz do que significa
criar uma relag@o sustentdvel com os
fornecedores foi obtido a partir de entrevistas
com diferentes empresas que fornecem produtos
ou prestam servicos para a InterCement. As
entrevistas permitiram captar ambi¢des e
necessidades desses parceiros. A partir delas,
foram identificadas vdrias dimensées para
desenvolver no futuro uma parceria ganha-
ganha com eles.

No processo, foram identificados varios projetos
capazes de alcancar o objetivo de assegurar
relacionamento de longo prazo com os
fornecedores, destacando-se duas iniciativas
em especial:

A primeira é a criacdo de um Férum de

Logistica que integre a cadeia de valor: clientes,
fornecedores, usuarios e prestadores de servico.
Isso permitird um processo estruturado de didlogo
com a cadeia logistica e avancos importantes no
desempenho de toda a operacao.

Outro projeto é o Partner, um programa de
reconhecimento formatado para incentivar a
produtividade e a inovacao, além de fomentar
praticas de sustentabilidade, seguranca e
responsabilidade social. Para auditar essa evolugéo,
foram estabelecidos diversos paradmetros e serdo
feitas avaliacdes periddicas. No final de 2015, esta
previsto um evento para reconhecer publicamente
os resultados mais relevantes.
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do desenvolvimento da qualidade de vida das comunidades onde estd inserida, bem como fomentar o
desenvolvimento técnico-cientifico por meio de parcerias, criando valor para a empresa a longo prazo

. Estabelecer relagées institucionais pautadas no respeito as leis e na transparéncia e ser um indutor

estd na pauta das ac¢ées da InterCement com as comunidades ao entorno.

46 Relatério Anual InterCement 2014

COMUNIDADES

Em adicdo aos diversos canais
de relacionamento que a
empresa ja mantinha, no projeto
Parceria foram realizadas
entrevistas com diferentes
publicos da comunidade

e um grupo de discussao

com formadores de opinido
que permitiram entender o
significado de construir uma
relacdo sustentavel com a
comunidade e identificar
dimensdes para estabelecer
uma parceria ganha-ganha
com o entorno das unidades
fabris. Passam por temas
como a integracdo de varios
agentes da cadeia de negdcio
a exemplo de pesquisadores,
fornecedores e clientes em
causas compartilhadas, o
alinhamento das acdes sociais

e ambientais propostas para a
comunidade com a estratégia
da empresa e a agenda publica,
e a capacidade de transferir
poder, competéncia e gerar
renda para a comunidade local,
entre outras.

No relacionamento com as
comunidades, em todas as
operacdes, a empresa criou

e mantém os Comités de
Desenvolvimento Comunitarios
(CDCs), que sao compostos
por liderancas da comunidade
local, sejam elas representantes
da autoridade formal, ONGs

ou outros agentes relevantes
(como Pastoral da Crianca e do
Adolescente, por exemplo), em
conjunto com representantes
da empresa. O objetivo deste

grupo é garantir que os
projetos definidos tenham
representatividade para
aquela comunidade, bem
como o comprometimento
de seus representantes.

Para apoiar estas acdes, existem
os Comités de Incentivo ao
Voluntariado e Interacdo com

a Comunidade (Civicos) e
Grupos de Acao Ideal Voluntario
(GAIVS) em todos os paises.

Esta estrutura desenvolve

e implementa projetos
estruturantes ligados a tematica
social definida pela estratégia
do Comité Corporativo de
Responsabilidade Social em
conjunto com o Instituto
Camargo Corréa.

Adaptados a realidade local, os
projetos estruturantes buscam
desenvolver o potencial de
cada comunidade e ajuda-las

a vencer seus desafios com
acdes de apoio a infancia e

a adolescéncia.

Os principais temas sao

a melhoria da primeira
infancia, direitos da crianca

e do adolescente, educacéao
fundamental, geracdo de renda
e preparacdo para o mercado
de trabalho.

A prioridade do
desenvolvimento comunitario
ainda fez com que a empresa
lancasse méo de novas
metodologias de inovacao para
identificar oportunidades de

Acédo Dia do Bem-Fazer 2014
InterCement Brasil

projetos de geracdo de valor
compartilhado. O resultado

foi o Programa de Inovacao
Social - Cobuilding, the Social
Innovation Engine, que coloca
o Investimento Social Privado
da InterCement em um novo
patamar, contribuindo para a
efetiva construcdo de parcerias
sustentaveis. Dentro dessa
ampla iniciativa, projetos
emblematicos foram priorizados
para desenvolvimento em 2014
e ao longo dos préximos anos.

4
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DESENVOLVIMENTO DE
FORNECEDORES LOCAIS

Projeto que vincula iniciativas de geracdo de
renda a cadeia de valor da companhia combina

as dimensodes de vincular acdes a estratégia e a
geracao de renda. Especificamente no Brasil, em
parceria com o Sebrae, estdo sendo capacitados
peguenos fornecedores da regido de Pedro
Leopoldo, em Minas Gerais, com o objetivo de
assegurar melhoria dos seus processos, exceléncia
e expansao das operacodes. Este é apenas o piloto
de um modelo que abrangerd toda a empresa e
posteriormente serd adaptado para os demais
paises. Destinado a micro e peguenas empresas,
com faturamento anual inferior a R$ 3,6 milhdes, o
projeto contou com 60 participantes em 2014.

Na mesma direcdo, foram executados projetos

de capacitacdo para desenvolver a cadeia de
peguenos produtores de artefatos de cimento de
Matola, em Mocambiqgue. No diagndstico local,
foram identificados 191 produtores, 70% deles com
um a quatro funcionarios e uso de equipamentos
manuais. Projeto-piloto, iniciado em setembro
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e com prazo de realizacdo entre 12 e 18 meses,
visa a capacitacdo de 30 empreendedores,

em temas como gestédo, padrdes de producéo,
comercializagcdo e compras e vendas conjuntas.

Na Africa do Sul, o projeto Khulanathi segue o
mesmo trajeto. Trata-se de uma iniciativa destinada
para pequenas e médias empresas clientes da
InterCement e tem o objetivo de desenvolver a
cadeia de pequenos produtores de artefatos de
cimento, gerando valor compartilhado.

PORTAS ABERTAS 2.0

Programa de visitacdo as unidades produtivas, como
parte da estratégia de engajamento de stakeholders.
Esta iniciativa estrutura uma atividade fundamental
para o entendimento, por parte da comunidade, da
dindmica da producao, suas problematicas e seus
esforcos na gestdo sustentavel do meio ambiente e
dos valores vividos no dia a dia da operacdo. Ao todo,
aconteceram 3.716 visitas pelo Portas Abertas.

||||||||'
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SEMANA DO BEBE

Um projeto-piloto desenvolvido pela InterCement no Brasil, com o slogan Todos juntos pela primeira infdncia,
o projeto Semana do Bebé é desenvolvido desde 2013 para atender a comunidades préximas as unidades da
InterCement no pais. O objetivo é contribuir para o fortalecimento de politicas publicas destinadas a primeira
infancia (até 6 anos de idade). Todas as acdes sao realizadas por meio de uma parceria com a Fundacdo Maria
Cecilia Souto Vidigal e sdo executadas pela ONG Bem-Vindo. Em 2014, o foco foi colocar a primeirissima
infancia (O a 3 anos) no centro das atencdes das comunidades e do poder publico. As acdes aconteceram
entre os dias 26 de maio e 12 de junho, nos 15 municipios onde estdo instaladas unidades InterCement no Brasil
e foram beneficiadas mais de 10 mil pessoas. Além disso, em sete cidades houve atuacdo voluntaria, com
participacdo de 278 voluntarios e 44 parceiros.
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PROCESS0S

CONSUMO

RESPONSAVEL

Tema prioritdrio no mapa estratégico, o
aprimoramento de processos € essencial para
assegurar a competitividade da companhia no
mercado internacional e tem recebido atencao
especial das equipes em todas as unidades
industriais. Os planos de acdo compreendem seis
prioridades, que estdo com projetos em diferentes
fases de implementacéao.

O ritmo de consumo dos recursos do planeta ndo
pode manter-se superior aquele ao qual a natureza
pode regenera-los. Acresce que a capacidade do
planeta para absorver os residuos gerados por todos
nds estd, aos poucos, esgotando-se. A recuperacao,
reutilizacdo e reciclagem de subprodutos ou residuos
industriais, de forma a reduzir o consumo de
matérias-primas e combustiveis virgens, constituem,
atualmente, praticas industriais bem aceitas e
instituidas no mundo inteiro, desde que respeitados
critérios de gestdo adequada da hierarquia dos
residuos. Por isso, € crucial que as industrias se
tornem cada vez mais inovadoras nesse segmento.
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NA INDUSTRIA CIMENTEIRA, HA UMA
TENDENCIA PARA A ADOGAO DOS
PRINCiP10S DA ECOLOGIA INDUSTRIAL, QUE

CONSISTEM NA UTILIZAGAO, COMO
MATERIAS-PRIMAS E COMBUSTIVEIS, DOS
SUBPRODUTOS DE OUTRAS INDUSTRIAS,
EVITANDO, ASSIM, 0 DESPERDICIO.

Esta estratégia representa para a InterCement um
esforco consideravel em matéria de inovacao e de
adaptacdo aos novos mercados de matérias-primas
e combustiveis alternativos para a producéo de
clinquer e de adicdes para a producao de cimento.
Implica ainda em criagcdo de parcerias industriais
sdélidas e duradouras. Esta aposta na ecologia
industrial permite ainda a InterCement prestar

um servico relevante para a sociedade através do
tratamento e valorizacdo dos respectivos residuos de
forma segura e eficaz.

Laboratério InterCement
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A otimizagdo da matriz térmica e o uso de combustiveis alternativos é assumida como uma das suas
mais prementes prioridades estratégicas da InterCement, destacando-se neste enquadramento o
programa de implementagdo do Coprocessamento na companhia.

COPROCESSAMENTO
T

Forno Rotativo por dent
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Essa tecnologia consiste

em substituir combustiveis
fésseis por residuos - como
pneus, partes dos veiculos
em fim de vida e lixo urbano.

Desta forma, apresenta
beneficios claros para a
sociedade contemporanea
pela eliminacdo completa

e em condicdes seguras

dos referidos materiais,
apresentando ainda outros
impactos positivos do ponto
de vista ambiental (menor
consumo de recursos naturais,
diminuicdo de emissdes
atmosféricas decorrentes do
uso de combustiveis derivados
de petrdleo ou carvéo) e
econdmico (promoc¢ado da
economia circular).

Em 2014, foram realizados
workshops, denominados
Coprocessing Days, em todos
0os paises, visando tracar a
estratégia de longo prazo,
promovendo a discusséo e
troca de ideias para ampliacéo
do uso de residuos e de

biomassa como fonte de energia,
avaliando as op¢des do ponto de
vista ambiental e de custos.

Diversas iniciativas evidenciam
0 progresso desta atividade

na companhia. Destacam-se os
investimentos de adequacao
da fabrica do Egito para iniciar
o coprocessamento. Na Africa
do Sul, o avanco da atividade
estd se dando com a queima
de pneus usados. No Brasil,

foi celebrada uma importante
parceria na unidade de ljaci
(MG) com uma empresa
espanhola de tratamento de
residuos. Em Mogcambique, foi
iniciada também em 2014 a
atividade de coprocessamento.
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Assegurar a disponibilidade de matérias-primas com foco na gestdo planejada e estratégica da cadeia
de fornecimento das reservas minerdrias préprias ou de terceiros visa garantir a posi¢do competitiva da

empresa em relag@o a perenidade das operacdes atuais e a sua expansdo.
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ADIGOES

Em linha com o compromisso com a
sustentabilidade, a InterCement busca reduzir
o consumo de matérias-primas naturais
utilizadas no processo fabril e identificar fontes
de matérias-primas alternativas e adic¢ées.
Hoje, recorre cada vez mais ao uso de matérias-
primas alternativas por diversas razées.

Por um lado, estas matérias-primas alternativas
permitem reduzir o volume de exploracdo de
recursos naturais virgens, podendo ser usadas
quer como corretivos no processo de producao
de clinquer, quer como adi¢des na fabricacdo
de alguns tipos de cimentos compostos,
substituindo o clinquer, o gesso natural e as
pozolanas naturais. Por outro lado, podem,

em determinados casos, representar uma

boa alternativa em termos de custo-beneficio
comparado as matérias-primas convencionais.

Em 2014, a InterCement definiu prioridades por
unidade de negdcios e identificou alternativas em
estudos que incluiram, por exemplo, utilizacdo de
xisto betuminoso e desenvolvimento de produto
com escoria.

Além das acdes compreendidas pelo atual
conhecimento técnico do setor, a InterCement
investe hoje em projetos de Pesquisa e
Desenvolvimento que permitirdo no futuro
ultrapassar os limites atuais deste processo.

EGOLOGIA
INDUSTRIAL

Inspirado no funcionamento inteligente dos
ecossistemas e nas simbioses que na natureza

se estabelecem, a InterCement promove o usc
eficiente dos recursos, com beneficio para a

sua pegada de carbono. Desempenhando um
papel central no ecossistema industrial, a
empresa util essa subprodutos e
residuos de outros setores produtivos, tanto como
combustiveis alternativos ou como matérias-

siderurgia,

tabaco, rochas ornamentais, cana-de-actcar,

o, entre outros) com a finalidade
de manter a ularidade no fornecimento e
escoamento destes materiais/subprodut
outras industrias e, ao mesmo tempo, solucionar
de uma forma an ntalmente adequada o
problema da producéo de residuos que, de outra
forma, seriam descartados.

No fim da sua vida ttil, o produto da

InterCement, (concr , pode ser, em parte,

reciclado na producdo de clinquer, na
producdo de concreto sob a forma de “agregados
artificiais” ou até reutilizado em pequena

escala. A reciclagem ou reutilizacdo do concreto
contribui diretamente para a me utilizacdo

de agregados virgens e menor quantidade de
residuos depositados em aterro.

A InterCement atua, assim, em conformid. com a
sua politica de sustentabilidade, dando prioridade
a rec sumo dos recursos naturai

e ao uso de fontes renovdveis de energi ta
atuagdo ndo se restringe unicamente & fabricacéo,
estendendo-se a toda a cadeia de valor.

, a companhia enca
stria altamente consumidora de materiais e
belecer
m outros pro
s, promovendo a ecologia industrial.
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A InterCement acredita que maximizar a produtividade e performance industrial, comercial e logistica
com a otimizagdo de recursos estabelecendo planos de acdo que sustentem a melhoria continua em
todos os processos é fundamental para a sustentabilidade do negécio.

Unidade de Producao
Candiota - Brasil
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PRODUTIVIDADE

O tema traz o desafio de
produzir mais com menor
utilizacdo de recursos e
colocar em prdtica planos de
melhoria para as unidades
de produgdo. Envolve desde
produtividade de mdo de
obra até a precificacdo do
produto considerando todas
as varidveis envolvidas. Cada
aspecto foi analisado, teve
um plano de acdo definido

e metas estabelecidas para
execucdo especialmente em
2015 e 2016.

Uma iniciativa do ano foi a
revitalizacdo e simplificacdo do
sistema de gestédo, atualizando
algumas das ferramentas do
InterCement Management
System (IMS) - a exemplo de
gerenciamento matricial e
aplicacédo do PDCA (do inglés
Plan, Do, Check, Act - ou
planejar, fazer, checar e agir).
O objetivo é ajudar todas as
unidades de negdcios a melhorar
0s seus resultados de forma
estratégica, tatica e operacional.

Foi estruturada uma plataforma
de Business Intelligence (BI), o

Interintelligence, que contempla
100% das informacdes
gerenciais da empresa. Houve
ainda a elaboracdo de manuais
e programas de treinamento
para as pessoas, auxiliando

na melhoria de produtividade.
Na drea de TI, houve também

a unificacdo do data center

- anteriormente apoiado em
varias estruturas, o sistema

foi centralizado em Portugal,
conferindo flexibilidade,
agilidade e otimizacdo de custos.

Outra frente foi a criacao
de um plano de melhoria de
desempenho, que envolve o
aumento da produtividade
da méao de obra de todos
0s paises, por meio de
treinamento, capacitacdes
e melhoria do perfil

dos profissionais.

Um destaque em gestao foi a
unidade de negdcio do Egito,
que recebeu o Prémio IMS, de
eficiéncia na aplicacao pratica
da ferramenta PDCA.

Estabelecer e implementar a estratégia de sourcing para suprimentos criticos, garantindo
disponibilidade e melhor rela¢éo custo/beneficio € uma das prioridades da InterCement.

oUPRIMENTO0S

Com base na matriz de
suprimentos criticos,

foram estabelecidos planos
detalhados visando garantir o
fornecimento e a disponibilidade,
principalmente dos insumos
energéticos: 6leo combustivel,
gas natural, eletricidade, carvao
e coque de petrodleo.

O trabalho considerou o risco
de fornecimento - com base em
demanda global, concentracao
de fornecedores, demanda
relativa e origem do insumo - e
o impacto no custo varidvel e no
processo para determinar essa
criticidade. Como atividade de
uso intensivo de energia, estd em
permanente desenvolvimento

a identificacdo de novos
fornecedores e também de
insumos que garantam a
estabilidade operacional.

No centro dos projetos com
impactos positivos na cadeia de
valor do negdcio, esta a politica
da InterCement de utilizacédo
responsavel de combustiveis e
matérias-primas alternativos,
como biomassa e outros
combustiveis com fatores de

emissao inferiores, utilizacao
de energia elétrica proveniente
de fontes renovaveis, promocao
de novos tipos de cimento
compostos com uma pegada
de carbono mais reduzida e a
sensibilizagcdo de fornecedores.

Estdo em curso, entre outros, os
projetos Construindo Parcerias
e Aprimorando Processos que
contemplam, ndo sd, a pegada
de carbono como, também,
aspetos de natureza social.

MOINHA LEGAL

Trabalhar com a cadeia da
moinha (ou seja, refugo da
producdo de carvao vegetal)
de forma a torna-la alinhada
aos principios da InterCement
e, ao mesmo tempo, contribuir
para garantir o abastecimento
de uma importante fonte
alternativa de combustivel.

THE FOREST TRUST (TFT)

ONG global especializada em
produtos florestais sustentaveis
- 0 projeto buscou mapear

a cadeia de suprimentos da
moinha, com foco em Minas
Gerais, Mato Grosso do Sul e
Sao Paulo.
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canal concreto atingindo a participagdo estabelecida num prazo adequado.

. A InterCement acredita que para sua competitividade é necessdrio ampliar a representatividade do
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ONCRETO E
AGREGADOS

Por meio de workshops intensivos com todos
os stakeholders, denominados Concrete Day,
foram definidos os planos de longo prazo em
todos os paises que possibilitem alcancar
margens mais atrativas na integracdo de
cimento e concreto, o que implica assegurar
participacao relevante também em agregados.
Os planos de acdo estabeleceram uma
estratégia de longo prazo - 10 anos - e
envolveram estudos de benchmarking.

A ideia foi alinhar a estratégia para concretos
e agregados a estratégia de canal, de acordo
com a realidade de cada regido e pais, de
forma a melhorar a produtividade.

CAPACIDADES
ADIGIONAIS

A InterCement estabeleceu a meta de propor

e entregar as solucdes de engenharia que
permitam o aumento da capacidade das fabricas
existentes bem como a implantagdo de novas
fabricas com o melhor custo-beneficio possivel.
Assim, garante que as recomendagées de
investimentos reflitam a melhor estratégia disponivel
para maximizar a geragdo de valor sustentdvel.

Como parte dessa dimenséo estratégica, foram
sistematizados controles para aplicar um check
list que assegure a execucado de projetos de
expansao nos prazos definidos, no orcamento
aprovado e de acordo com o indice de
performance estabelecido (capacidade disponivel
versus capacidade planejada).

Em 2014, foi concluida a instalacdo do forno

para o inicio de operacdo da fabrica integrada

do Paraguai, que comecou a operar em outubro
dentro do desempenho esperado. Outras obras
estratégicas desenvolvidas seguem o modelo que
assegura eficiéncia no capital investido.

UM
MUTIRAO
INDUSTRIAL

Profissionais de vdrios paises foram mobilizados

no Projeto Mutirdo, iniciativa para melhorar

o desempenho das unidades industriais

de Mogambique, de forma a atender com

eficiéncia ao aumento da dema pals
xpressivas taxas

de crescimento de PIB do mundo - em torno de

10% ao ano.

O trabalho em equipe envolveu 70 pessoas e
buscou promover a exceléncia em indicadores-
chaves de desempenho industrial (como
moagem de cru, torre, forno, moagem de
cimento e ensacamento), assim como nas
dreas de manutencdo, logistica e suprimentos,
comercial e seguranc¢a do trabalho. No
encerramento do ano, resultados positivos
confirmavam o acerto do projeto, como o
aumento de 13% na pz‘odugao de cimento.
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PESSOAS E CULTURA

GULTURA

EM CONSTRUGAC

PROCESSO0 TEM ENVOLVIMENTO GLOBAL

A CONSTRUCAO DE UMA CULTURA UNICA EM UMA
EMPRESA GLOBAL, CONSTITUIDA A PARTIR DA
UNIAO DE DIFERENTES OPERACOES E UM DESAFIO
QUE A INTERCEMENT PROCURA SUPERAR COM
A DIMENSAO ESTRATEGICA DE DESENVOLVER
PESSOAS E CULTURA.
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Iniciado em 2013, esse
processo ganhou mais
corpo em 2014, com a
visdo de que a cultura

é uma condutora de
comportamento, um
jeito de ser e de fazer
negécios para alcancar
a estratégia de longo
prazo da companhia.
Nesse desafio, buscou-se
incorporar ativamente
as 8.922 pessoas que
integravam a companhia
no encerramento do ano.

No processo de consolidacao
da nova cultura, foram
trabalhadas as cinco dimensdes
consideradas a base para esse
processo: Internacionalizagao,
Lideranca, Gestao de Pessoas,
Gestao de Performance e
Orientagdo Externa e Inovacao.
No final de 2014, comecou

a ser desenvolvido Atitudes
InterCement, um avang¢o no
projeto e um desdobramento
das cinco dimensdes,
relacionando dez atitudes
essenciais para os profissionais
InterCement. Esse projeto sera
aprofundado e colocado em
pratica em 2015.
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ONTEXTO

INTERNACIONAL

A InterCement acredita que adaptar-

se ao contexto de atuacédo internacional
assegurando o respeito e a valorizacao das
particularidades locais e, ao mesmo tempo,
mantendo suas caracteristicas essenciais,
como otimismo, flexibilidade e receptividade
sdo condicdes fundamentais para a estratégia
de uma empresa internacional.

Para a dimensao Internacionalizacao, por
exemplo, a principal iniciativa envolveu o
Programa de Trainees, que selecionou em 2014
13 jovens recém-formados que concorreram
entre 7 mil participantes de cinco paises a uma
das vagas para atuar em unidades da companhia
na América do Sul, na Africa ou na Europa.
Com duracdo de 24 meses, o programa prevé
uma formacgdao inicial de dois meses seguida
pela responsabilidade de desenvolvimento de
projetos em areas especificas de negdcios.

A InterCement ainda assume entre as

suas vantagens competitivas a juventude

e agilidade da sua equipe de gestao, que

lhe vem permitindo ajustes sucessivos as
mudancas de cenario e contextos, de uma
forma coesa, capacitada e eficiente, a um ritmo
progressivamente mais rapido.

Promover um ambiente de desenvolvimento e meritocracia, com valorizag@o das pessoas de melhor
desempenho e maior engajamento e gestdo de consequéncias claras para baixo desempenho estd na

estratégia de atuagdo na gestdo da InterCement.

GESTAO DE PESSOAS

Além disso, a companhia
acredita que atuar com foco
em resultado, com um sistema
de gestdo robusto, simplificado
e estruturado a partir das
principais alavancas de valor

do negdcio, garantem sua
competitividade no longo prazo.

Em Gestdao de Pessoas, houve
a reformatacdo do Comité

de Pessoas, com revisao

das ferramentas, incluindo
avaliacao de potencial,

com o foco de ampliar a
meritocracia e a gestao de
competéncias. Esses comités
foram instalados em todos
os paises, trazendo maior
assertividade ao processo.

Sem perder as oportunidades

de oxigenac¢do da estrutura,
com atracdo de profissionais
do mercado, a InterCement
valoriza o desenvolvimento
das pessoas que estao
dentro da companhia. Nesse
aspecto, esse processo
contemplou a designacao de
trés novos diretores para a
estrutura da unidade Brasil,
para as areas Industrial,

de Desenvolvimento
Organizacional e de Concreto.
Eles tém média de idade de
35 anos e 12 anos de atuacao
na empresa, sendo dois deles
integrantes de programas

de trainees.

Na dimensédo Performance,
buscou-se deixar mais claro
quais os objetivos que

as pessoas devem atingir

e atrelar as ferramentas

de recompensa a metas
alcancadas. A atuacéo se
deu em duas frentes: clareza
da responsabilidades e
indicadores de desempenho
de cada uma das areas e
facilidade para visualizar a
entrega de resultados.
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Promover um modelo de lideranca mais consultivo e adaptado as questées culturais de cada pais, com
lideres capazes de tomar decisées assertivas, em tempo e em forma, através de um processo participativo,
estd na estratégia da intercement de desenvolver lideres inspiradores e com visdo de longo prazo.

DESENVOLVIMENTO DE

LIDERES
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Em lideranca, foi
iniciado um processo de
transformacéao de toda a
alta direcdo gue passou
por uma fase inicial de
avaliacdo de potencial.
Nela, foram identificadas
oportunidades de
desenvolvimento,
seguida de feedback e
de uma autorreflexdo da
necessidade de mudanca

Apods esta etapa,

foram construidos
planos individuais

de desenvolvimento
orientados para o perfil
do Lider InterCement.

Em treinamento, o

foco foi a capacitacao
técnica dos profissionais.
Ministrada por mao

de obra interna e
especialistas nos temas,
a capacitacao foi dividida
em modulos especificos
com conteudos tedricos
e praticos.

SEGURANCA
TRRRRERNRN

A seguranca no trabalho é objetivo consolidar a

uma das questdes-chaves aplicacao das ferramentas
na industria de cimento e dos procedimentos de

e reforcada no mapa seguranca em todas as
estratégico da InterCement unidades espalhadas pelo
como uma condicdo basica mundo, com o desafio de
gue deve permear todas as levar comportamentos
acdes dos profissionais. O para diferentes culturas e
tema representa um desafio realidades locais.

e apresentou desempenho
negativo em 2014, com o
registro de seis mortes de
trabalhadores contratados
de terceiros.

As ocorréncias determinaram
uma revisao de todos os
programas, da estrutura

e das equipes de gestao
de salde e seguranca. A
campanha Seguranca 100%
reforcou o lema Faremos
de forma segura ou ndo
faremos, tendo como base
quatro pilares: Entender,
Agir, Colaborar

e Compartilhar.

Essa é uma acdo de longo
prazo gque tem como
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INOVAGAD

Os projetos de inovacdo da InterCement estdo
intrinsecamente ligados a sustentabilidade e com
foco na entrega de resultados para o negécio

Ha uma busca constante por novos produtos, servigos e processos, bem como
reducdo da pegada ambiental, sempre acreditando que é possivel identificar novos
trade offs que permitam melhoria nos trés pilares da sustentabilidade: econdémico,
ambiental e social.

A InterCement acredita que a inovacdo ndo pode ser deixada ao acaso e, por
esta razao, investe nas equipes e nos processos que sustentam este tema. Novas
propostas de valor, inovacdes incrementais e o esforco na implementacdo sdo
problematicas que encontram sua resposta em componentes da abrangente
metodologia de inovagéo.
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CLICK CHALLENGES

O desenvolvimento de novas
propostas de valor - seja uma
nova plataforma de negdcio,
uma nova linha de produtos

ou um novo canal - exige uma
discussdao ampla e estruturada,
envolvendo vérios colaboradores
e pessoas externas que aplicam
ferramentas estruturadas para
a geracao de ideias e seu
agrupamento para criar novas
solugdes. Diversos desafios ja
foram langados produzindo
varias propostas.

Alinhado a estratégia focada no
cliente, foi lancado o desafio
Servicos aos Clientes que
gerou 35 propostas de valor
agrupadas em trés frentes.
As propostas foram entéo
posicionadas em um mapa
evolutivo de acordo com

seu nivel de complexidade,
maturidade da organizacéo e
seu potencial de resultados.

Um dos projetos de destaque
nascido dos desafios radicais

foi o que identificou o potencial
de utilizacdo de biomassa como
energia térmica. O projeto
culminou em um amplo programa
de pesquisa, em parceria com a
Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (Embrapa). Em
2014, foram feitos plantios
experimentais, testes de forno

e identificacdo de residuos de
outras agroindustrias de acordo
com a localizacdo de cada uma
das unidades produtivas no Brasil.

CLICK € GO

Elaborar uma nova proposta
de valor é apenas uma parte
do caminho. N&o raro, a
implementag¢gao se mostra muito
mais complexa e dificil que

a propria geracao das ideias.
Com o objetivo de vencer essa
barreira, a InterCement lancou
o Click & Go, qgue compreende
uma série de recursos
(pessoas, processos, parceiros)
gue buscam minimizar as
dificuldades da implementacéo.

Dentro dessa iniciativa, a
InterCement se associou a uma
aceleradora. Conjuntamente
os dois parceiros conduzem
pequenas iniciativas até

qgue tenham forcas para
caminharem sozinhas.

Para apoiar este programa,
designou-se a figura do
profissional responsavel por
desenvolver uma proposta
de valor desde a sua
concepcao até um modelo
em funcionamento em um
estagio-piloto.

Ainda em 2014, a InterCement
criou a NeoGera, empresa
gue tem o objetivo especifico
de englobar todos os
investimentos em inovacao.

G=RA

uma empresa

CLICK LAB

Iniciativas de inovag¢do incremental contam
com o apoio de plataforma interativa de
inovacado, o Click Lab. O portal permite que
pessoas apresentem suas ideias e essas
ideias sdo comentadas e aprimoradas pela
participacdo de colegas de todo o mundo.
Um diferencial é a tradu¢do imediata de
todos os conteldos para os diferentes
idiomas dos paises de atuacdo, o que facilita
a participacdo. H3d um sistema de pontuacéao
e as pessoas ganham pontos a medida que
interagem - ao apresentar uma proposta, ao
comentar a ideia de um colega ou ao propor
um aperfeicoamento.

E ha pontos adicionais se a ideia é aprovada
e, a seguir, se colocada em pratica. Esses

pontos podem ser trocados por prémios,
como livros e eletroeletrénicos.

CLICK LAB EM NUMEROS

D, MK
5323 1293

MILHOES PESS“AS

GANHOS FINANCEIR0S ENVOLVIDAS

Para estimular o surgimento de ideias, sao
lan¢cados desafios. Em 2014, destacou-

se o Producdo 100%, o primeiro desafio

de alcance global e com a ferramenta de
traducdo, com o objetivo de melhorar a
produtividade das unidades fabris. Lan¢ado
em agosto, o desafio teve alta adesao

na busca de solug¢cdes para alcancar uma
producdo mais eficiente de forma a ampliar
a produtividade em todo o processo de
fabricacdo do cimento, da extracdo de
matéria-prima até a expedicao do produto,
o desafio teve alta adesdo. Na etapa local,
gquando os profissionais participaram em
suas areas geograficas de atuacao, foram
contabilizados 755 participantes que
geraram 300 ideias, 1.508 comentarios e
5.201 votos.

PARTICIPACAO POR PAIS

EGITO s 4.4e PESSOAS

MOGAMBIQUE 59 PESSOAS
PORTUGAL - 9O PESSOAS

AFRICA DO SUL—— 40 PESSOAS
BRASIL - 282 PESSOAS

PARAGUAI 16 PESSOAS
ARGENTINA e 224 PESSOAS
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SUSTENTABILIDADE

Das corporacdes deve vir
também parte da solucdo para
este problema. A InterCement
estd empenhada em fazer

a sua parte. Para isso, ha
varios anos dispde de uma
estrutura capacitada em
Sustentabilidade, tem uma
estratégia definida e uma
acao relevante, assumindo
posi¢cdes firmemente com o
Pacto Global da Organizacao
das Nag¢des Unidas (ONU)

e o World Business Council
for Sustainable Development
(WBCSD) por meio da
mobilizacdo setorial, o Cement
Sustainability Initiative (CSI).

A empresa acredita que so é
possivel se encaminhar cada

vez mais para uma operacao
sustentavel se descobrir novas
maneiras de operar. Por essa
razao, a Inovacédo é um elemento
importante nessa busca.

Dentro do escopo de trabalho
social da sustentabilidade, s&o
coordenados projetos sociais
relevantes em todos os paises
em que a InterCement esta
presente, seja por meio de
uma rede de parceiros ou pelo
envolvimento voluntario.

Pela natureza da

atividade da empresa, os
aspectos ambientais da
sustentabilidade recebem
também atencado especial,
pois a InterCement tem a
dimensao, o conhecimento e
a determinacao necessarios
para assumir um papel de
lideranca neste contexto. As
atencodes estdo centradas em
medidas para minimizar os
impactos de sua atividade
sobre o meio ambiente, com
uso de avancadas tecnologias
de producao, controle de
processos e gestdo de risco.

MATERIALIDADE &
ENVOLVIMENTO DAS
PARTES INTERESSADAS
(STAKEHOLDERS)

Existem individuos ou grupos de pessoas que podem

ter um impacto sobre a capacidade da empresa
funcionar, como colaboradores, sindicatos, governos,
ONGs, academia. As partes interessadas podem,
também, tratar-se de individuos ou grupos afetados
diretamente pela atividade da InterCement, tais como
comunidades, fornecedores, clientes e consumidores
finais. Estas partes interessadas podem ter uma a¢do
mais global ou mais local.

Por um lado, o WBCSD constitui uma das principais
plataformas da InterCement para identificar e interagir
com os stakeholders globais do setor cimenteiro, para

a conducdo de processos de didlogo periddicos com
estas partes interessadas e para selecionar as questées
materiais para o setor. Muitas dessas questbes materiais
globais sdo abordadas e discutidas por meio da Cement
Sustainability Initiative (CSI). Os didlogos globais
proporcionam a oportunidade de um didlogo reqular e
franco entre os lideres das empresas do setor cimenteiro
e da InterCement com lideres de opinido externos e
independentes e, dessa forma, afinar as grandes linhas
da agenda de sustentabilidade do setor as quais a
InterCement procura, natu ralmente, dar resposta

na apresentacdo do desempenho por intermédio do
relatério de sustentabilidade.

Por outro lado, compete a cada Unidade de Negécio e
a cada Unidade Produtiva, de acordo com a politica
corporativa da companhia, conduzir o processo

de identificac@o e envolvimento com as partes
interessadas locais.

A maturidade deste relacionamento é medida de um
modo mais formal pela ferramenta corporativa de
autoavaliacdo Stakeholders Engagement Scorecard.
Ela permite a identificagdo das partes interessadas
locais, o mapeamento das questdes materiais

para cada grupo e a sua priorizagéo, o nivel de
sintonia associada a cada uma dessas questées,

a existéncia de orcamento adequado, a formagdo
dos interlocutores, as agdes tomadas para resolver
possiveis conflitos e muitos outros aspectos.

A interagdo com os stakeholders locais desenvolve-

se por meio de painéis de stakeholders que retinem
periodicamente ou ad hoc para a discussdo de temas de
interesse comum.

Existem diversos programas corporativos em curso

que visam dar uma resposta a muitas dessas questdes
materiais, assim como a muitas outras de desempenho
operacional de cada uma das unidades da InterCement.
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SOCIAL

Durante o ano de 2014, a InterCement,
entendendo a complexidade de carater social
em gue estd inserida, reestruturou seu modelo
de governanca da Responsabilidade Social
Corporativa, com objetivo de buscar alinhar

o tema ao nivel das principais discussdes
estratégicas da empresa.

Por essa razdo, foi criado o Comité Corporativo
de Responsabilidade Social, composto por
acionistas e pelos membros da Comisséo
Executiva, os principais executivos da empresa.
Com o sentido de apoiar este comité e garantir

o entendimento profundo da realidade local, ao
longo do ano foram conduzidas diversas reunides
em cada pais com um Comité Local de RSC
composto pela Diretoria-Executiva da unidade.

Para que sua atuacédo esteja sempre alinhada a essa
visdo de crescimento sustentavel, a InterCement
procura desenvolver acdes que valorizem e
incentivem o didlogo aberto e transparente com
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seus diversos puUblicos-clientes, fornecedores,
acionistas, investidores e comunidades do entorno
de suas fabricas.

Durante o ano, a InterCement investiu

R$ R$ 12,21 milhdes em seus projetos de
responsabilidade social. Na maior parte, este
valor foi aplicado em projetos estruturantes,
gue sdo aqueles que seguem a linha tematica
definida pelo Comité Corporativo, ou seja, foco
na crian¢a e no adolescente por meio de trés
programas abrangentes: 1) Infancia Ideal, para
a protecdo dos direitos da primeira infancia; 2)
Escola Ideal, para o aprimoramento da gestao
de escolas publicas; e 3) Futuro Ideal, com foco
no empreendedorismo e na geracao de renda.

Parte ainda do valor investido foi aplicado no quarto
programa que compde o-modelo: Ideal Voluntario,
gue tem como obtivo incentivar o voluntariado e
estimular a acdo cidada dos colaboradores.

AMBIENTAL

Numa sociedade cada vez mais
atenta a forma como é gerada
a riqueza, torna-se inevitavel

a integracdo na conduta
empresarial de aspectos
socioecondmicos e ambientais
que respeitem a necessidade
de preservacao do legado para
as geracdes futuras.

As questdes ambientais

sdo estratégicas para a
InterCement, que esta
comprometida em minimizar
os impactos de suas
operacdes e em estabelecer
relacdes duradouras com as
comunidades de entorno.

A gestdo destes tipos de
questdes na InterCement
estd em linha com a Carta
da Sustentabilidade, com

a Agenda Climatica, com

os Sistemas de Saude,
Seguranca e Meio Ambiente

e com um conjunto vasto

de politicas, diretrizes e
instrucdes corporativas. Além
disso, a InterCement identifica
regularmente parcerias e
iniciativas externas que gerem
aprendizagem e conhecimento
nesta dimensao. Nesse sentido, a
empresa encontra-se vinculada
ao0s compromissos externos de
sua participacado, desde 2000, na
WBCSD/Cement-Sustainability
Initiative (CSI) e na adesdo aos
principios da CS/ Charter e do UN
Global Compact.

Em 2014, a companhia aderiu a
duas novas importantes iniciativas
globais de natureza ambiental:

¢ A Caring for Climate
Initiative, inscrita no UN
Global Compact, no Programa
das Nacdes Unidas para o

Meio Ambiente (Unep) e

na Convencao-Quadro das
Nacodes Unidas sobre Mudancas
Climaticas (UNFCCCQC).

Pledge for Access to
Water, Sanitation and

e at the Workplace

, iniciativa do WBCSD,
a assegurar o .
to de dgua com
aneamento e
higiene nos

ho.

locais de
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Como parte da Politica de Alteracdes As emissdes de CO, da InterCement sao calculadas e kgCOZ/t de cimento. Este valor, que coloca a
Climaticas e Energia, a InterCement monitoradas, desde 1990, segundo o Protocolo de InterCement num lugar de destaque entre as empresas
monitora a sua pegada de carbono CO, para a Industria Cimenteira desenvolvido pelo membro da CSl, € o resultado de um conjunto de estratégias
para determinar o respectivo nivel de WBCSD/WRI segundo o0 modelo do GHG Protocol e de curto, médio e longo prazos.
exposicdo, avalia a oportunidades de auditadas e certificadas, desde 2005, por uma

reducdo dessa pegada por meio de entidade externa independente. Com a aquisi¢do da A InterCement realiza inventdarios de emissdo de gases

projetos especificos, define objetivos Cimpor pela Intercement em 2012, a base para reporte do efeito estufa (GEEs), de acordo com o protocolo da
de reducdo e contribui para o de emissbes de CO, passou a ser o ano de 2007. CSl e do GHG Protocol, que sdo submetidos a
processo de desenvolvimento de verificacdo por entidade externa independente.
politicas com a da participacdo em As emissdes especificas liquidas tém tido uma

féruns nacionais e internacionais. evolucao extremamente positiva, situando-se em 566

590 199 92  190= 504 199¢ ¢ 1997 098 1999 ~ 002 D( 0C 2°00)7
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== Spec Net CO, (kg CO,/t cmt) mmmm  Spec Net CO, (kg CO,/ t cmt) - Obj. 2015
mmmm  Spec Net CO, (kg CO,/t emt) - Obj. 2010 mmmm  Spec Net CO, (kg CO,/ t ecmt) - Obj. 2023

80 Relatério Anual InterCement 2014




82M Relatério Anual InterCement 2014

EMISSOES
DE POLUENTES

No processo de fabricacdo de
cimento, sdo também lancados
na atmosfera poluentes como
poeiras, 6xidos de azoto (NOx) e
dioxido de enxofre (SO,), assim
como outros micropoluentes que
podem contribuir para a poluicao
atmosférica local.

A InterCement tem investido

no monitoramento dos
poluentes principais e na
reducdo e no reporte das
respectivas emissdes poluentes.
Atualmente, todas as chaminés
dos fornos da InterCement
dispdem de monitoramento
constante dos poluentes
principais (Poeiras, NOx, SO,)

e, também, de alguns dos
micropoluentes (COV, HCI, HF,
CO). Além disso, é feita de forma
sistematica a medicdo pontual de
micropoluentes (PCDD/F, COV,
HCI, HF, CO, mercurio e outros
metais pesados).

Entre 2007 e 2014, as emissdes
de poeiras dos fornos foram
reduzidas de 243,1 para 170 g/t-
clinquer, alcancando previamente
0 objetivo fixado para 2015.

Para atingir esse desempenho,
a empresa tem investido na
instalacdo de filtros de mangas
nos fornos e em melhorias nos
eletrofiltros existentes.

Hoje, cerca de 60% dos fornos
dispdem de filtros de mangas/
filtros hibridos, considerada a
melhor tecnologia disponivel.

J& as emissdes especificas

de 6xidos de azoto (NOXx),
resultantes dos processos de
combustdo dos fornos, foram
reduzidas de 1.924,4, em 2007,
para 1869 g/t-clinquer, em

2014. Com o investimento em
instalacdes para tratamento de
efluentes gasosos pela injecdo
de cal hidraulica/hidroxido de
calcio, a reducdo das emissoes
de dioxido de enxofre (SO,)
proveniente das matérias-primas
naturais utilizadas na producao
de clinquer registrou uma
evolucdo de 375,7, em 2007, para
320 g/t-clinquer, em 2014.

USO DO SOLO - REABILITAGAO AMBIENTAL
UE PEDREIRAS & GESTAG DA BIODIVERSIDADE

A InterCement esta ciente da
importancia estratégica de

uma gestao criteriosa das suas
pedreiras, ndo apenas pela
importancia dessa conduta para
a preservacdo dos sistemas
naturais e sociais envolventes,
como para a garantia da
sustentabilidade e longevidade
da atividade cimenteira.

Neste contexto, a
InterCement, publicou, em
2013, as diretrizes Quarry
Environmental Management/

Guidelines on Environmental
and Social Assessment, Quarry
Rehabilitation & Biodiversity
Management, que definem

um conjunto de boas praticas
para a minimizagao da pressao
sobre os habitats naturais

da exploracdo das massas
minerais e recuperacdo das
zonas degradadas.

Estas diretrizes encontram-se
em sintonia com os documentos
de referéncia da Cement
Sustainability Initiative (CSI).

Hoje, 63% das pedreiras da
InterCement possuem planos

de reabilitacdo. Além disso, 31%
delas encontram-se situadas

em areas classificadas pelo seu
elevado valor em biodiversidade
e, destas Ultimas pedreiras com
elevado valor em biodiversidade,
48% dispdem de planos de
gestdo de biodiversidade
ativamente implementados.
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AGUA

A InterCement promove uma
cultura generalizada de uso
racional da dgua e defende
normas rigorosas de utilizagao
deste recurso.

Estas normas passam por
medicdo do consumo e das
perdas, tratamento, reciclagem
e reutilizacdo da dgua,
aproveitamento de dguas
pluviais e sensibilizacdo para um
consumo mais racional. Hoje, o
monitoramento cuidadoso do
consumo, por meio de medicdes
diretas ou de estimativas
acertadas, ajuda a identificar as
melhores oportunidades para a
sua reducdo.

A industria cimenteira ndo é
particularmente intensiva no uso
de agua, embora esta constitua
um recurso fundamental para o
desenvolvimento da atividade.

A InterCement adota, desde
2011, a ferramenta Global Water
Tool desenvolvida pelo World
Business Council for Sustainable
Development (WBCSD) com o
objetivo de identificar, de uma
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forma sistematica, as operacdes
gue se situam em zonas de
estresse hidrico, de escassez e de
escassez extrema de agua.

Entre as acbes de 2014, destaca-
se a implementacdo em todas

as unidades produtivas de planos
de ac¢do para o uso racional de
dgua, com base num diagndstico
detalhado do consumo em cada
uma delas. No ambito desse
diagnéstico, foram escolhidas

as fabricas de Catamarca, na
Argentina, e Campo Formoso
(BA), no Brasil, como instalacdes-
piloto para o desenvolvimento de
iniciativas mais ambiciosas no que
diz respeito a conservacdo e a
identificacdo de boas praticas para
a aplicacdo nas demais unidades.

Cerca de 30% dos 7 milhdes de
metros cubicos de dgua total
captada em 2014 pela InterCement,
foram retirados de 11 unidades
operacionais, de um total de 38,
situadas em ambientes de previsivel
estresse hidrico, escassez ou
escassez extrema no ano de 2025.
Na InterCement, mais de 70%
das unidades de cimento estdo

equipadas com sistemas de
reciclagem de dgua. Destas,
30% reciclam um volume
superior a 50%. Além disso,

50% das unidades produtivas
tém sistemas de tratamento de
dgua residuais no proprio site de
producgéo, contribuindo para um
menor impacto ambiental nas
descargas de dgua.

Em 2014, foi utilizado, em média,
0,25 metro cubico de dgua para
produzir uma tonelada de clinquer,
dentro do fixado ha seis anos para
2015 (0,300 m3/t de clinquer).

Em 2014, a InterCement aderiu a
iniciativa do WBCSD Pledge for
Access to Safe Water, Sanitation
and Hygiene at the Workplace
(WASH) destinada a assegurar
o fornecimento de dgua com
qualidade, saneamento e
condicdes de higiene nos locais
de trabalho.




INOVAGAO E SUSTENTABILIDADE

SINTESE DOS PRINCIPAIS

INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

A tabela seguinte resume os principais indicadores e objetivos de sustentabilidade da InterCement

referentes a totalidade de fabricas e moagens de cimento:

MUDANGA CLIMATICA E ENERGIA

pleley 2012 2013 2014 2015 2020 2023

UOs utilizando o WBCSD/WRI Cement CO, Protocol (%) - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Emissdes absolutas globais (brutas/liquidas) de CO, (milhdes de toneladas de CO,) Brutas 15 15 16 17 na na na
Liguidas 14 15 16 16 na na na

Emissbes especificas globais (brutas/liquidas) de CO, (kg COZ/toneIada de clinquer) Brutas 834 835 832 843 840 820 790
Liquidas 826 815 808 819 81 740 670

Emissdes especificas (brutas/liquidas) globais de CO, (kg CO/toneIada de produto cimenticio) Brutas 620 590 583 582,89 590 560 540
Liquidas 614 576 565 566 570 510 450

Eficiéncia energética global dos fornos de clinquer (MJ/t de clinquer) - 3585 3655 3619 3703 3500 3500 3500

MATERIAS-PRIMAS E COMBUSTIVEIS ALTERNATIVOS

2007 2012 2013 2014 2015 2020 2023
Matérias-primas alternativas (clinquer e cimento) (%) - 14,18% 12,80% 14,50% 15,45% 14% 15% 15%
Taxa de incorporacdo de clinquer no cimento (%) - 76,9% 72,7% 71,8% 72,9% 71% 69% 65%
Taxa de utilizagdo de combustiveis alternativos (combustiveis alternativos
) . . - 7% 12% 13% 13% 14% 40% 42%
fosseis e biomassa) (%)
Taxa de utilizacdo de biomassa (%) - 5% 6% 5% 5% 7% 10% 15%
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MUDANGA CLIMATICA E ENERGIA

2012 2013 2014 2015 2020 2023
Emissdes totais de particulas (t) KPI 3 3.325 2.770 3.151 - - -
Emissdes especificas de particulas (g/t de clinquer) 181 143 161 170 85 80
Emissdes totais de NOx (g/t de clinquer) KPI 3 28.411 30.780 31.091 - - -
Emissdes especificas de NOx (g/t de clinquer) 1.544 1.594 1.587 1400 1300 1250
Emissdes totais de SOx (g/t de clinquer) KPI 3 4.265 5.042 5.964 - - -
Emissdes especificas de SOx (g/t de clinquer) 232 261 304 270 260 240
Emissoes totais de VOC/THC (t) KPI 3 334 518 883 - - -
Emissdes especificas de VOC/THC (g/t de clinquer) 18 27 44 30 30 30
Emissdes totais de Hg (kg) KPI 3 61 92 108 - - -
Emissdes especificas de Hg (mg/t de clinquer) 3 5 5 10 [0] 10
Emissdes totais de Cd+TI (t) KPI 3 1 0,1 0,3 - - -
Emissdes especificas de Cd+TI (mg/t de clinquer) 56 6 14 50 50 50
Emissdes totais de Sb+As+Pb+Cr+Co+Cu+Mn+Ni+V (t) KPI 3 4 3 5 - - -
Emissdes especificas de Sb+As+Pb+Cr+Co+Cu+Mn+Ni+V (mg/t de clinquer) 240 137 247 200 200 200
Emissdes totais de PCDD/F (mg) KPI 3 327 282 471 - - -
Emissdes especificas de PCDD/F (ng/t de clinquer) 18 15 24 20 20 20
?OTLigr?;Jeirg:)rzcr)]gil;)zaiicloeermgggglsuce:art‘gsmonitoramento (pontual ou continua) de KPI 1 80% 80% 82% 90% 100% 100%
% clinquer produzido em fornos com monitoramento continuo de poluentes principais KPI 2 72% 100% 100% 100% 100% 100%
% clinquer produzido em fornos com monitoramento (cont. ou desc.) do poluente "X":
Dust KPI 4 100% 100% 100% 100% 100% 100%
NOx KPI 4 100% 100% 100% 100% 100% 100%
SO2 KPI 4 100% 100% 100% 100% 100% 100%
VOC/THC KPI 4 84% 85% 88% 95% 100% 100%
PCDD/F KPI 4 69% 70% 72% 90% 100% 100%
Hg KPI 4 81% 82% 81% 90% 100% 100%
Cd+TlI KPI 4 56% 57% 53% 90% 100% 100%
Sb+As+Pb+Cr+Co+Cu+Mn+Ni+V KPI 4 14% 18% 25% 90% 100% 100%
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IMPACTOS LOCAIS/PEDREIRAS

2012 2013 2014 2015 2020 2023
% pedreiras ativas, com Planos de Reabilitacdo Ambiental (PRAs) aprovados 56% 55% 65% 60% 90% 100%
Numero e % de pedreiras ativas inseridas, contendo ou adjacentes a areas
classificadas por elevado valor em biodiversidade (valor em biodiversidade tal como KPI1 19 (24%) 19 (21%) 18 (32%) na na na
definido na GRI ENT1)
% de pedreiras com elevado valor em biodiversidade (de acordo com KPI 1) com planos
KPI 2 42% 42% 44% 45% 75% 100%

de gestdo de biodiversidade ativamente implementados

IMPACTOS LOCAIS/AGUA

2012 2013 2014 2015 2020 2023
Retirada especifica de dgua em fabricas integradas (m3/t cimento) 0,26 0,28 0,23 0,27 0,26 0,24
Retirada especifica de dgua em fabricas integradas (m3/t kk) 0,31 0,32 0,25 0,31 0,31 0,28
0,09 on 0,10 0,07 0,06 0,05

Retirada especifica de dgua em moagens (m3/t cimento)

IMPACTOS LOCAIS/RUIDOS

2012

2013

2014

2015

2020

2023

Abrangéncia de estudos realizados periodicamente no perimetro das fabricas para
determinar o nivel de ruido que é transmitido para o ambiente

81%

81%

75%

85%

95%

100%

SISTEMA DE GESTAO

2012 2013 2014 2015 2020 2023
Certificagdes 1ISO 9001 92% 89% 89% 95% 100% 100%
Certificacdes ISO 14001 69% 66% 66% 75% 100% 100%
56% 55% 55% 60% 95% 100%

Certificacdes OHSAS 18001
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A InterCement prevé para os proximos trés

anos um cendrio de crescimento de vendas
consolidadas associado a estratégia de foco
em parcerias sustentdveis

LA



PERSPECTIVAS

FOGO

Eficiéncia

DESEMPENHO ATRELADO
A INICIATIVAS SUSTENTAVEIS

A INTERCEMENT ESTA FOCADA NO DESENVOLVIMENTO
DO SEU PORTFOLIO DE ATIVOS, RECENTEMENTE
ENRIQUECIDO PELA AQUISIGAO DA CIMPOR, EM 2012.

Em um continuo processo de integracao, a
companhia compartilha suas melhores praticas as
diversas areas e geografias em que opera por meio
do uso das ferramentas de gestao, que consolidam
as sinergias identificadas e otimizam a valorizacao
dos ativos pelo aumento de eficiéncia.

O potencial da posicdo da InterCement no Brasil,
cada vez mais de cobertura nacional, associada a
uma estratégia focada nas parcerias sustentaveis
com os seus clientes, vem reforcando a presenca
de mercado e criando os alicerces comerciais e
industriais para a captacdo das oportunidades de
demanda cujo potencial, em médio e longo prazo, é
evidente perante as lacunas de infraestrutura e do
setor residencial. Da mesma forma, na Argentina,
lider de mercado local, a companhia reforca suas
acdes de aumento de eficiéncia operacional.
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Na Africa, o compartilhamento de melhores praticas,
levou a operagao deste continente a contar com

um peso crescente nas contribuicdes para o

EBITDA consolidado, uma tendéncia que se prevé
no desempenho da companhia e cujo ritmo de
afirmacdo dependera também das perspectivas de
evolucdo cambial das moedas locais face ao euro, a
moeda de consolidacdo da companhia.

A atividade de trading, aproveitando oportunidades
de mercado e disponibilidade de capacidade de
producao em algumas geografias, principalmente
em Portugal, desenvolveu a sua capacidade
exportadora ndo sé como um instrumento
estratégico na identificacdo de novos clientes em
especial na costa africana, mas também como um
flexibilizador do cronograma de investimentos

de aumento de capacidade, jd que pode suprir a
demanda em regides onde a companhia opera.

A InterCement prevé para os proximos trés anos um
cendrio de crescimento de vendas consolidadas,
podendo haver ajustes em algumas economias
locais, especialmente no Brasil e na Argentina,

além de uma tendéncia de
recuperagdo de pre¢cos que
podera ser mais significativa no
continente africano.

Os custos de producao
deverdao acompanhar a
tendéncia geral da inflacdo. A
companhia prioriza o aumento
da eficiéncia energética,

quer por investimentos
voltados a maior utilizagdo do
coprocessamento quer pela
flexibilizacdo das fontes de
combustivel a serem utilizadas.

Alinhado com os resultados
operacionais acima, que
poderdo definir o EBITDA
em 2015, vale destacar o
programa de aumento de
eficiéncia na gestao do
capital de giro operacional.

No processo de melhoria
continua, este programa
devera proporcionar uma
reducdo em dias de receita
liguida operacional no
préximo ano, o que permitira
anular as necessidades de
capital de giro decorrentes
do aumento de atividade.

Em linha com as perspectivas
de desembolsos em juros e
impostos que se aproximam
dos valores observados

em 2014 e a uma possivel
reducdo do Capex, para 2015

a InterCement prevé um
aumento de free cash flow face
ao valor alcancado em 2014.

Concurso de Fotografia
InterCement Africa do Sul
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Diferenciais da InterCement e conjuntura local definem

PERPECTIVAS DE DESEMPENHO EM CADA PAiS

BRASIL

O Brasil enfrenta um

novo ciclo econémico
baseado no crescimento
sustentavel de médio e
longo prazo. Assim, se vé
diante do reequilibrio fiscal
decorrente do aumento

de impostos e reducao de
gastos publicos, criando
condi¢coes para a reducao
da inflacdo e das taxas de
juros. A introducdo destas
medidas econdmicas
deverao gerar crescimento
e ganhos reais de renda.

Por outro lado, a reducao do
consumo podera ser mitigada
pelos investimentos destinados as
necessidades de residéncias e as
obras de infraestruturas no Brasil.
O pais apresenta gargalos em sua
infraestrutura de transporte, de
mobilidade urbana, de energia

e de saneamento que requerem
investimentos para sua adequacéo.
Na area habitacional, o déficit
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histdrico, recentemente apontado
como de 6 a 7 milhdes de
habita¢des, continuara a ser tratado
com investimentos publicos e
privados através de programas como
0 Minha Casa, Minha Vida. Assim, no
curto prazo, o consumo de cimento
devera manter-se estavel com
previsdo de crescimento de cerca de
3% ao ano a partir de 2016.

A guestdo hidrica também é um
fator de preocupacao para a
economia brasileira. O pais passa
pela mais grave estiagem dos ultimos
100 anos. O prolongamento dessa
situacdo podera exigir restricdes de
fornecimento de dgua e de energia
elétrica, bem como a elevagdo do
custo desses insumos, impactando a
performance da economia brasileira.

Cerca de 50% da eletricidade
consumida pela InterCement é
fornecida por usinas hidrelétricas nas
quais a empresa detém participacdo
acionaria. Assim, em um cenario de
reducdo de producgéo, a InterCement

mantém o seu abastecimento ao
preco de custo.

O abastecimento dos demais 50%
estdo garantidos por contratos de
10 anos com outras distribuidoras,
sendo as tarifas anualmente revistas
com base no IPCA.

Preparada para enfrentar os efeitos
do aumento de competividade, a
InterCement continuara a reforcar

o foco em parcerias com clientes

e em iniciativas de aumento da
eficiéncia operacional, especialmente
na captura de sinergias e na troca
de melhores praticas entre suas
diversas operac¢des internacionais.
Para manter a sua participacdo de
mercado, garantird o abastecimento
dos clientes e o melhor nivel de
servico da indUstria, contando
inclusive com a capacidade de
importacdo de cimento de Portugal
para a flexibilizacdo e adequacao da
sua oferta no mercado brasileiro.

Unidade S&o Miguel dos Campos - Brasil
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A Argentina prevé para 2015 uma tendéncia
econdmica semelhante a registrada em
2014, com sinais positivos ja indicados no
segundo semestre. Esse cenario reflete
perspectivas de reducao da inflagao e da
introducdo de um conjunto de medidas

de correcao economica associadas
positivamente ao periodo eleitoral.

Nesse contexto, ha ainda a expectativa

de evolucao do preco das commodities
exportadas pela Argentina e do petréleo
do qual é importador, determinantes para a
recuperacao econémica.

Ja para o consumo de cimento, depois de um ciclo
de crescimento favoravel e de nivel recorde de
2013, ano em que superou os 12%, era prevista uma
correcdo do mercado que deverd estender-se ainda
de forma contida em 2015.

Esta expectativa se deve ao fato de que, apesar da
recessdo econdmica, a atividade imobilidria devera
continuar a atrair investimentos privados e, logo,
contribuir para a demanda por cimento, na medida
em gue imoveis constituem uma reserva de valor,
especialmente em um contexto de inflagdo ainda
elevada. Paralelamente, o consumo em 2015 podera
ainda se beneficiar do processo eleitoral.
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O acirramento da competitividade local obrigara
a InterCement a conduzir seus negdcios com

um esforco de aumento de eficiéncia, ja que ndo
adotard aumento de precos acima da inflacao.

Em um novo ciclo de recuperacdo econémica
que se espera para o médio prazo, 0s servigcos
de construcdo e o consumo de cimento também
deverdo crescer para recuperar déficits de
investimento em diversas dreas de infraestrutura,
resultado de um longo periodo de contingéncias
financeiras e que levaram o consumo per capita
de cimento a ser inferior a média de paises com
o mesmo nivel de renda. No setor de materiais
de construcao, a InterCement pretende reafirmar
sua posicdo de lider do mercado cimenteiro,
aprimorando continuamente o nivel de servico aos
clientes e aprofundando as suas parcerias com
os mais diferentes stakeholders, diferenciando-se
assim entre os seus pares.

Buscando se fortalecer para suportar investimentos
gue serdo necessarios quando houver a retomada
do crescimento econdmico, a InterCement

mantera suas diversas iniciativas de melhoria

de produtividade e eficiéncia operacional, que
ganham corpo com os investimentos em projetos
de coprocessamento - medidas que, em conjunto,
permitirdo maximizar os resultados operacionais.

PARAGUAI

Embora seja um mercado
pequeno, em comparagao
com os vizinhos Argentina
e Brasil, o pais esta
passando por um ciclo

econdmico virtuoso. A
economia podera ainda ser
beneficiada pelas cotagoes
do petrdéleo em niveis
baixos, principal item de
importacao do pais.

Espera-se também gque o pais
mantenha o crescimento do PIB
na média dos ultimos anos, o
gue alavanca os investimentos
em infraestrutura e em moradias,
permitindo que o setor de
construgao e, consequentemente,
o consumo de cimento crescam
a taxas ainda mais altas. Estima-
se gque o recente dinamismo

do setor da construcdo venha

a se destacar entre as diversas
areas da economia no Paraguai,
assumindo um peso crescente
na sua contribuicdo para o PIB.
A atratividade do mercado

paraguaio podera sentir um
aumento da competividade por
via de importacdes. Ainda assim, o
cenario projetado pela InterCement
prevé o aumento do consumo

de cimento no mercado interno
superior ao PIB em um contexto
em gue o crescimento da oferta
local levard a um nivel de confianca
na construcao civil que estimulara
uma demanda até agora reprimida
pela escassez de oferta de cimento
no mercado local.

Em decorréncia da dindmica
econdmica favoravel e de
praticas de gestdo diferenciadas,
a InterCement espera que o
crescimento das vendas de
cimento ultrapasse o aumento do
consumo local.

Assim, assumindo ja para 2015 a
plena utilizacdo da sua capacidade
integrada de producao de cimento,
a InterCement prevé o aumento

da rentabilidade - duplicando a
margem EBITDA - e um ganho de

Unidade Yguazu - Paraguai

relevancia da contribuicdo da
unidade de negdcio para o valores
consolidados da companhia.

Confiante no progresso
econdmico do Paraguai, a
InterCement assumiu desde

o inicio das suas operacdes, o
compromisso de responder e
acompanhar o crescimento da
procura local de cimento, com
uma fabrica projetada de forma a
gue pudesse ser duplicada a sua
capacidade mediante avaliacdo
de novos investimentos.

Dinamismo econémico
e prdticas de gestdo
podem assegurar

CRESCIMENTO DE
VENDAS MAIOR
NO PARAGUAI
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EGITO

Em um cendrio de
estabilidade nacional,
a economia egipcia,
alavancada pelo
consumo das familias,
pelo turismo e pelos

setores de manufatura

e construc¢do, apresenta
sinais de aceleracao
refletidos no aumento do
PIB, registrado no ultimo
trimestre de 2014.

O mercado de cimento acompanha
esse crescimento por meio das
oportunidades apresentadas pelo
perfil demografico e necessidades
de infraestruturas locais.

As perspectivas de reforma
econdmica e aumento de
investimentos no pais permitem
a InterCement prever uma
demanda maior por cimento
esReparar especialmente
frentes: avaliacdo de

ampliacdo de capacidade de
producdo e aumento de eficéncia
energética. Nesta segunda frente,
a InterCement, alinhada com as
politicas nacionais do setor de
energia, vem adequando a sua
matriz energética a um regime de
maior eficiéncia e flexibilidade com
a constru¢do de um novo moinho
de carvao. Paralelamente, vem
realizando a queima de residuos
(coprocessamento) prevendo
atingir um nivel de substituicdo de
combustiveis fosseis convencionais
de 30%.

Considerando que 2014 foi um
ano de performance excepcional
da Unidade de Negdcio do
Egito, com efeito direto no
aumento da margem EBITDA
da companhia, a InterCement
beneficiou-se da politica de
estocagem de combustivel e
clinguer e do dinamismo comercig
destacando-a entre seus pares.

MOCAMBIQUE

Especialmente promissor,
Mog¢ambique tem
apresentado nos ultimos
anos niveis de crescimento
economico entre os maiores

do mundo, tendéncia que
segundo o FMI devera
manter-se com previsao de
aumento do PIB de 7,5%,
acompanhado de inflagcdo
de 5%.

A dindmica econbmica de
Mog¢ambique continua a ser
impulsionada pelas atividades

proprio clinquer localmente. Essa
vantagem competitiva tende a

ser mantida nos préoximos anos,
embora também seja esperado

0 acirramento da competicdo

com cimento importado. Para
acompanhar o desenvolvimento de
Mocambique, existe o projeto de
instalacdo de um novo forno.

Este aumento de capacidade de
producédo de clinquer vira para
atender ndo sé as moagens ja
existentes no pais, mas também ao
aumento de demanda prevista para
a regiao Norte.

de eficiéncia local. Os primeiros
resultados foram sentidos a
partir do segundo semestre, com
maior estabilidade operacional

e reducédo de custos, além de
recuperacao da participacao

de mercado. Em 2015, continua

a segunda fase do projeto,
denominada Mutirédo Gente,

que se propde a desenvolver o
potencial dos profissionais de
Mocambique. Estas iniciativas, em
conjunto com o desenvolvimento
do mercado local, poderao gerar
um aumento da margem EBITDA
desta unidade.

i
e

100l Relatério Anual InterCement 2014

Unidade Amreyah - Egito Unidade Matola - Mogambique 101



PERSPECTIVAS

AFRICA DO SUL

Estima-se que o PIB sul-
africano tenha crescido
cerca de 1,5% em 2014.
Esta performance decorreu
da instabilidade do

contexto internacional

e da volatilidade do

rand (moeda local),

além de interrup¢oes no
abastecimento de energia
e greves em varios setores.

Perante a perspectiva de

queda do preco do petrdleo

e do aumento da procura
interna, que num contexto
pds-eleicdes contard com a
implementacdo de um programa
nacional de desenvolvimento de
infraestrutura no valor de um
trilhdo de rands, as perspectivas
de crescimento econémico no
curto prazo dao sinais positivos.

O setor da construcéao,

bem como o consumo de
cimento, deverao ultrapassar

a estagnacédo observada

desde 2008 e mostrar os
primeiros sinais de crescimento,
impulsionados pelo aumento da
procura nos setores residencial
e agricola. Contudo, a industria
cimenteira continuara a lidar
com aumentos de custos de
producdo e com uma pressao
concorrencial de novos entrantes
e de cimento importado.

Neste ambiente competitivo, a
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InterCement vem reforcando a
sua participacao de mercado
com o uso de sua politica e
inteligéncia comercial e com a
implementacdo de uma nova
marca de cimento.

Focada no aumento da sua
eficiéncia, rentabilidade e
criacdo de valor na construcdo
de parcerias sustentdveis com os
seus stakeholders, a InterCement
nomeou recentemente uma nova
equipe de gestao responsavel
por reforcar sua posicao

de mercado e aumentar a
competividade técnica, criando
uma plataforma que estimule

a melhoria de performance e
produtividade.

Nesse contexto, a previsao é de

que a InterCement Africa do Sul

aumente a sua contribuicdo para
o EBITDA consolidado.

Unidade Simuma - Africa do Sul

Unidade Praia - Cabo Verde

PORTUGAL

As expectativas economicas
para o ano de 2015 sdo de
aceleragao do PIB.

A previsdo para o ano de 2015
é de inversdo da tendéncia de
contracdo apresentada pelo
mercado interno nos ultimos
anos. As vendas de cimento
apresentardo crescimento por
via de exportacdo. As fabricas
de Portugal sdo benchmarking
de eficiéncia e a producao
exportada para outras geografias
é estratégica por mérito da area
de trading da companhia, tanto
pela flexibilizagdo dos timings

de investimento quanto pela
identificacdo de oportunidades
de entrada em novos mercados,
em especial na costa africana.

CABO VERDE

A previsao é que a demanda
em Cabo Verde continue

a evoluir positivamente

em 2015, estimulada
especialmente pelo periodo
pré-eleitoral.

A InterCement continuard com
seu plano de melhoria das
operacdes locais, afirmando a
sua posicdo de lider de mercado,
acompanhando o crescimento da
procura nesta geografia.
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