L T TP PP eyr

AL AR RS

Hagg
g sk LRRR L

2014

2014 var ett framgangsrikt ar for Bilprovningen. Rorelseresultatet
mer an fordubblades och for de stationer som kvarstar efter
delforsaljningen okade nettoomsattningen med 5 procent.
Med 33 procent av marknaden har Bilprovningen en stark
position och anpassningen till nya férutsattningar fort-
satter med full kraft. | den tilltagande konkurrensen

finns nu tio aktorer och 384 stationer pa marknaden.

Detta ar var ars- och hallbarhetsredovisning 2014.

\& Bilprovningen
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Aret i korthet

> Nettoomsattningen uppgick till 719 (785) MSEK.
> Arets rorelseresultat uppgick till 60 (24) MSEK.

> Arets resultat 6kade till 63 (31) MSEK, vilket motsvarar
1571(779) SEK per aktie.

> Kassaflodet fran den I6pande verksamheten minskade
till 72 (101) MSEK.

> Styrelsen foreslar en utdelning om 1200 (7 250) kronor
per aktie.

\/asentliga handelser

> Den 29 april hélls arsstamma dar balans- och resultat-
rakningen for koncernen faststalldes for verksamhets-
aret 2013. Vinstmedlen disponerades i enlighet med for-
slag fran styrelse och vd. Av till forfogande staende
vinstmedel, 359 MSEK, skedde en ordinarie utdelning
om 38 MSEK samt en extrautdelning om 252 MSEK
som bdada utbetalades i maj. Resterande vinstmedel
om 69 MSEK balanserades i ny rakning.

> Arsstamman fattade beslut om nya finansiella mal och
utdelningspolicy for Bilprovningen. Soliditeten ska
uppga till mellan 30 och 40 procent och rérelsemargina-
len till 8 procent. Ordinarie utdelning ska uppga till
minst 80 procent av arets resultat efter skatt.
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miljoner

Arets resultat 6kade till 63 MSEK.

> Pa stamman omvaldes styrelseledamoterna Cecilia

Daun Wennborg, Leif Ljungqvist, Gunnar Malm och
Anna Nilsson-Ehle. Till nya ledamoter valdes Karin
Stromberg och Hans Krondahl. Karin Stromberg nyval-
des till styrelsens ordférande. VVid en extra bolags-
stdmma i november valdes Hélene Westholm till ny
styrelseledamot. Hon eftertradde Leif Ljungquist.

> Under aret 6ppnade Bilprovningen tre nya stationer.

Nyetableringarna ligger i Enkoping, Kallhall och Varmdo-
Moélnvik. Samtliga stationer ar utrustade med tva per-
sonbilsbanor. Kundtillstromningen till de nydppnade sta-
tionerna har varit god sedan start, med hog efterfragan
och ett positivt mottagande fran kunderna pa respek-
tive ort. Under forsta halvaret tecknades ocksa hyres-
avtal for nyetableringar i Skellefted och Ostersund.

NYCKELTAL KONCERNEN 2014 2013 2012
Vinstmarginal, % 8,7 51 215
Rantabilitet pa sysselsatt kapital, % 24,4 6,0 39,2
Soliditet, % 43,8 63,7 75,7
Nettoomsattning, MSEK 719 785 1550
Arets resultat, MSEK 63 31 362
Kassafléden fran den I6pande verksamheten, MSEK 72 101 -107
Antal kontrollbesiktningar, miljoner 1,6 19 4,0
Antal medarbetare per den 31/12 654 630 1159
Antal stationer* per den 31/12 92 89 144

* Inklusive sju orter i glesbygd som besoks av tva mobila enheter.
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Bilprovningen pa tva minuter

\/ision Affarsidé

Med ansvarskansla, narhet och kunden i fokus ar Bilprovningen ska uppfylla kundens behov av tjanster kring

Bilprovningen din trygghet for sakra fordon och fordonets trafiksdkerhet, miljopaverkan och driftsekonomi i

battre miljo samband med radgivning och kontroll av fordon.
Bilprovningen ska finnas ndra kunden och erbjuda sina

tjdnster pa det satt som passar kunden.

Ka rn\/a rd en Genom standig utveckling av det personliga motet, tjanste-
utbudet och medarbetarna foradlar Bilprovningen den positiva

Enkelhet - Trygghet - Hallbarhet

kundupplevelsen.

Karnvardena vagleder Bilprovningens medarbetare i det
dagliga arbetet. De utgdr fran hur kunden ska uppleva sin

kontakt med Bilprovningen och paminner om vikten av Bilprovningen ags O
att vara ldtt att ha att géra med samt att ha ett till 100 procent av
ansvarsfullt bemétande och agerande. svenska staten. O

Sakra fordon och sakra forare

Genom vara fordonskontroller bidrar vi till 6kad sékerhet och
trygghet i trafiken. Med miljoner kundmaten varje ar har vi
goda mojligheter att paverka forares attityder och beteenden.
V/i manar darfor inte bara om sakra fordon utan ocksa om
sakra forare.

> Lds mer om hur vi arbetar pa sidorna 12-15.

Attraktiv arbetsgivare

Bilprovningen ska vara en attraktiv arbetsgivare. Darfor satsar
Vi pa vara medarbetare, bland annat med branschens bésta
kompetensutveckling. Nar trivseln dr hog speglar det sig dven i
kundmotet. Medarbetarmadtningar visar att trivseln ar hogre an
nagonsin. \Var tredje nyrekrytering ar en medarbetare som
atervander efter att ha arbetat hos en annan arbetsgivare.

> Lds mer pa sidorna 20-24.



Komplett tjansteutbud

Bilprovningen har branschens storsta tjanste-
utbud for privat- och foretagskunder. /i &r den
enda aktoren som erbjuder ett komplett sor-
timent av kontrollbesiktningar, registrerings-
besiktningar och kompletterande tjanster for
bade latta och tunga fordon 6ver hela landet.
> Las mer om vart erbjudande pa sidorna
16-19.

Ett av Sveriges mest
hallbara foretag

| undersokningen Sustainable Brand Index
utsags Bilprovningen av tusentals konsu-
menter till ett av Sveriges mest hallbara
foretag for fjarde dret i rad. Vi placerade oss
pa plats 13 av 242 valkanda foretag och pa
tredje plats bland de statliga bolagen. Bland
foretag med fordonsre-

laterade tjanster till-
delades vi ocksa

utmarkelsen 1
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SOCIALT ANSVAR

> Sékra fordon och forare
> Opartiska kontroller

> Attraktiv arbetsgivare
> Ansvarsfulla inkop

MILJOANSVAR

> Minska fordons miljépaverkan

> Miljdmedvetna férare
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Finansiella mal

EKONOMISKT ANSVAR
Lénsamhet
Rérelsemarginal 8 procent

> Kund- och samhadllsnytta
> Effektiv verksamhet

> Langsiktig Ionsamhet

> Starkt varumdrke

Soliditet
30-40 procent

Utdelning
Minst 80 procent av arets
resultat efter skatt

> Klimatsmart agerande
> Minimala egna utslapp
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Bilprovningen ska vara det
naturliga valet

Under 2014, som praglades av fortsatt hog aktivitet och nyetableringar i branschen, befaste Bilprovningen sin stallning
som marknadens ledande aktér. Féretagets vd Benny Ornerfors och styrelseordférande Karin Strémberg samtalar
om aret som gatt och vad som ligger framfor foretaget.

Kan ni sammanfatta utvecklingen av
marknaden under 2014?

Benny: Det har nu gatt 4,5 ar sedan omreg-

leringen och vi ar tio aktorer pa marknaden,
varav tre har sitt ursprung i Bilprovningen.
Etableringstakten ar hog. Antalet stationer
har fordubblats sedan 2010.

Karin: Etableringen av stationer dr inne i en
stark tillvaxtfas och vi har inte sett nagra
tecken pa att expansionen ska avta. Det
kan bero pa att den egentliga konkurrensen
inte tog fart forran 2013 och att vi annu
befinner oss i ett tidigt skede efter omreg-
leringen.

Styrelseordférande Karin Strémberg
och vd Benny Ornerfors.

Hur har aret sett ut for Bilprovningen?
Benny: Det har varit ett bra ar. Vi &r fort-
satt den storsta och enda rikstackande
aktoren. Kundtillstromningen har varit god
och vi har i stort sett lyckats halla vara
marknadsandelar. Matningar visar att kunder
och medarbetare ar nojda med Bilprovningen.
Aven sett till véra langsiktiga finansiella mal
har det varit ett bra ar. \/i har en god solidi-
tet och likviditet, trots nya satsningar inom
verksamheten.

Karin: Bilprovningen har natt éver férvan-
tan under 2014 och behallit en stark posi-
tion. Det ekonomiska resultatet har utveck-
lats val. Det dr viktigt att understryka att vi
lever i en dynamisk vdrld, med konkurrens.
Ett ars resultat dr ingen garanti for ndsta -
det ar ett standigt arbete.

Vilken roll har Bilprovningen pa den
nya marknaden?

Benny: Vi ska vara den ledande aktoren
med ett komplett tjansteutbud for alla kun-
der dver hela landet. Hallbarhet &r viktigt
for oss och vi ligger i framkant pa omradet.
Hallbarhetsarbetet ar val forankrat internt
och integreras som en del i den dagliga
verksamheten och i vara strategier. Var
dgare staller hoga krav och coachar oss,
vilket bidragit till ytterligare framsteg under
aret.

Karin: Bilprovningen ska vara det naturliga
valet och fér att na dit behover ett antal
komponenter finnas pa plats. Féretaget har




definierat trygghet, enkelhet och hallbarhet
som sina kdrnvarden och orden fylls nu
med konkret innehall. Det ar viktigt att fin-
nas pa manga stdllen och att det ar enkelt
for kunderna att ta sig till Bilprovningen.
Det handlar aven om kvalitet och kompe-
tens, att kanna sig trygg nar man har
besiktat sin bil hos Bilprovningen. Manga
kunder tycker ocksa det ar viktigt att man
tar ansvar for en hallbar samhallsutveckling
och det gor vi.

Vilka ar era méjligheter och
utmaningar?

Karin: Den stdrsta utmaningen ar att behalla
positionen pa en marknad med 6kande
konkurrens. En risk ar att Bilprovningen inte
klarar att mota kundernas behov eller inte
lyckas halla samma tempo i omstallningen
som hittills. Men med det engagemang jag
ser i foretaget tror jag att den risken ar liten.
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Benny: Vara majligheter ligger kanske
framst i vart vdlkanda varumarke och goda
rykte, men ocksa hos var kompetenta per-
sonal, vart breda tjansteutbud och vart riks-
tdckande stationsnat. Utmaningarna hand-
lar framst om den 6kande konkurrensen
som pa vissa orter lett till Gveretablering
med vikande intakter och for stor kostnads-
massa som foljd.

Bilprovningen har nu en tredjedel av sin
tidigare storlek. Hur har det paverkat er?
Benny: Processen var ganska smartsam,
inte minst pa huvudkontoret som genom-
gick den storsta och snabbaste omstadll-
ningen. Darfor dr det fantastiskt att se med
vilket engagemang alla har landat i sina nya
roller. Overlag har vi kommit ndrmare varan-
dra och det finns en 6kad trivsel och férand-
ringsbendgenhet.

Fortfarande styrs mycket centralt men
ambitionen &r att Iata fler beslut fattas nar-

Vi har en god soliditet

och likviditet, trots
nya satsningar.

mare verksamheten. Det ger besiktnings-
teknikerna okat ansvar och mer att saga till
om. Vi bdrjar se resultatet i form av mer
dynamik och 6kat engagemang. Det ar ett
nytt arbetssatt som haller pa att etableras.

Karin: Att personalen kdnner delaktighet dar
en av de allra viktigaste faktorerna for att
trivas pa jobbet. Bilprovningen har lyckats i
omstallningen och det faktum att féretaget
blivit mindre, 6kar delaktigheten. Att man
tagit tillfdllet i akt att decentralisera fler
beslut tror jag ar en viktig del i framgangen.
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Hur ska ni som attraktiv arbetsgivare
locka och behdlla medarbetarna?
Benny: Personalomsattningen ligger nu pa
drygt 7 procent, vilket ar en bra siffra for
ett foretag i konkurrens och tyder pa att vi
upplevs som en attraktiv arbetsgivare. Det
ar ocksa flera medarbetare som atervander
till Bilprovningen efter att ha arbetat ett
tag hos nagon av vara konkurrenter. Vi sat-
sar serigst och langsiktigt pa kompetens-
utveckling och stravar efter ett Oppet och
kommunikativt ledarskap ddr vi inte stanger
dorren for obekvama fragor. Det tror jag att
bade gamla och nya medarbetare uppskattar.

Karin: Jag tror heller inte att man ska
underskatta hur mycket det betyder att
arbeta pa ett foretag som man kanner sig
stolt 6ver. Yngre medarbetare dr noggranna
nar de valjer arbetsgivare och soker sig
aktivt till foretag som tydligt visar att de,
utdver att vara en bra arbetsgivare, ocksa
tar ett samhallsansvar.

Varfor ar det viktigt for Bilprovningen
att 6ka mangfalden?

Benny: Vi vill ta tillvara all kompetens som
finns. Med tkad mangfald foljer en mer
dynamisk och kreativ arbetsplats. Det 6kar
trivseln och gor det lattare att rekrytera
och behalla personal. Det ar ocksa ett satt
att mota kunderna utifran deras villkor,
exempelvis nar det handlar om sprak.

Vi har under aret varit aktiva i ndtver-
kande och berattat om vart mangfaldsar-
bete. Det manifesterades bland annat i en
debattartikel i Dagens Industri dar vi utma-
nade andra foretag att ocksa satta mang-
faldsmal for verksamheten. Vi har fatt posi-
tiv respons men ocksa mothugg fran
personer som menar att vi dgnar oss at
kvotering. Det vill vi tillbakavisa. Vi har samma
kompetenskrav pa alla som vi anstéller.

Kundupplevelsen ar

en avgorande
framgangsfaktor.

Bilprovningen har en

stark position pa
marknaden.

Karin: FN:s Global Compact definierar tio
hallbarhetsomraden som vi tar hansyn till i
hallbarhetsarbetet och var dgare staten
lyfter bland annat fram mangfald och jam-
stalldhet. Varje foretag har sina utmaningar
och det &r just pa de hdr omradena som
Bilprovningen har storst forbattringspoten-
tial. Var agare stdller hoga krav pa att de
statliga bolagen gor den har analysen och
lyfter sig inom hallbarhet.

Benny: Att 6ka jamstalldheten och mang-
falden dr en utmaning, inte minst med
tanke pa att vi har som mal att minska var
personalomsdttning. Nar det galler andelen
kvinnor ser utvecklingen mot malet fér
2016 bra ut. Att 6ka andelen medarbetare
med utlandsk harkomst &r en storre utma-
ning, men en ambition som kvarstar.

Trafiksakerhet &r er viktigaste hallbar-
hetsfraga. Hur verkar ni fér det?
Benny: Vart arbete tar sin utgangspunkt i
Nollvisionen for trafiksakerhet. Langsiktigt
gar trenden at ratt hall, men under 2014 dog
fler personer i trafiken an dret innan. Allt fler
lander anammar kontrollbesiktning for att
uppna hogre trafiksakerhet och har ofta
Sverige som en av de framsta forebilderna.
Vi ser pa trafiksdkerhet ur ett vidare per-
spektiv an bara kopplat till sjdlva fordons-
besiktningen. Det handlar om informations-
kampanijer i olika kanaler kring allt fran
trafiknykterhet och hastighet pa vagarna,
till hur man fardas sakert med barn i bil och
tar hand om sina ddck. Det har arbetet har
uppmarksammats och uppskattas av vara
kunder. Vi ser ocksa att vara medarbetare
ar stolta och brinner for de har fragorna.

Hur paverkar omregleringen kvaliteten
i besiktningarna?

Benny: Att kvalitetsnivan i branschen ar
hog gagnar saval kunder som foretag och
ar helt avgorande ur trafiksdkerhetssyn-
punkt. Vid omregleringen verkade vi for att
kraven pa kompetens och kvalitet skulle
kvarsta i form av ackreditering av verksam-
het och certifiering av tekniker.

Under aret bildades ocksa en gemensam
svensk branschftrening, Sektion Fordons-
besiktning inom SWETIC. Den ger oss mgj-
lighet att diskutera gemensamma forhall-
ningssdtt och att ha en samlad foretradare
i dialogen med exempelvis myndigheter.

Vilka framsteg har ni gjort inom
hallbarhet och vad aterstar att gora?
Benny: /i kommer att 6ka satsningarna pa
vara kompletterande tjanster dar vi bedo-
mer att det finns en stor potential att bidra
ytterligare till Nollvisionen.

Vid drets omcertifiering enligt 1SO 14001
fick vi berom for vart miljdarbete, vilket
bekraftar att vi gor mer an vad som kravs
for att uppfylla grundkraven. Vi fortsatter
att minska var klimatpaverkan och ligger
fore vart mal pa omradet, men med ett
okat antal stationer pa marknaden och dér-
med farre fordon per station har det blivit
allt svarare att leva upp till malet om mins-
kad energianvandning per besiktning.

Karin: Vartefter vi ndr vara mal och kunders
och andra intressenters forvdantningar okar,
kommer vi att vdssa malsattningarna
ytterligare. Den nya regeringen uttalade
tidigt att den forra regeringens hallbarhets-
ambitioner for de statliga bolagen star fast.
Det handlar om att skydda vardena i bola-
gen och den langsiktigheten &r bra for oss.

Vad har ni fér férvantningar infér 20157
Karin: Jag ser fram emot att se Bilprovningen
utvecklas till ett an mer kundorienterat fore-
tag. Det ska bli mycket spannande att folja.

Benny: Vi kommer att forsvara var position
som det ledande besiktningsforetaget, bade
nar det géller var storlek och vart erbjudande.
Kundupplevelsen ar en avgorande fram-
gangsfaktor och vi ska fortsatta utvecklas
sa att vi alltid ar kundens naturliga val.
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Konkurrensen pa marknaden tilltar

Marknaden for fordonsbesiktning fortsatte att ta form under 2014. Tio aktorer sokte sin position pa en marknad
som karakteriseras av 6kad konkurrens och nyetableringar

Delférsaljningen av Bilprovningens verk-
samhet, som slutfordes i mars 2013, lade
grunden for en marknad med fungerande
konkurrens. Okad tillganglighet och valfrihet
for fordonsdagarna var motiven bakom
omregleringen som tradde i kraft i juli 2010.

Tre storre och sju mindre aktérer
Den svenska marknaden for fordonsbesikt-
ning bestar nu av tio aktorer.

Bilprovningen ar marknadsledande med
92 (89) stationer fran Skurup till Karesuando
och drygt 33 procent av marknaden.

De andra tva stora aktérerna ar Opus Bil-
provning och Besikta Bilprovning. Bada har
sitt ursprung i Bilprovningen och bildades i
samband med delférsaljningen.

Bland de sju mindre aktorerna aterfinns
bland andra Carspect, ClearCar och Dekra,
som byggt upp sitt stationsnatverk fran
grunden. Vid arets slut stod dessa tre aktorer
for 17 procent av marknaden.

Konkurrerar inom olika segment
Besiktningsmarknaden kan delas upp i tre
huvudsakliga segment: kontrollbesiktningar
av latta fordon, kontrollbesiktningar av tunga
fordon samt registreringsbesiktningar.
Merparten av de foretag som etablerat
sig pa besiktningsmarknaden sedan omreg-

GENOMSNITTLIG MARKNADSANDEL PER AKTOR 2014, %

leringen erbjuder kontrollbesiktningar av
latta fordon. Konkurrensen inom detta seg-
ment har intensifierats och det dr framst
har som nyetableringarna sker.

Bilprovningen ar en helhetsleverantor och
erbjuder ett komplett sortiment av besikt-
ningstjanster inom samtliga tre segment
over hela landet.

Inom segmentet kontrollbesiktningar av
tunga fordon ar Bilprovningen fortsatt
marknadsledande med narmare halften av
den totala marknadsvolymen.

Samtliga aktorer erbjuder registrerings-
besiktning av latta fordon.

Hog etableringstakt
Antalet stationer pa den svenska markna-
den for fordonsbesiktning fortsatte att tka
under 2014, fran 310 till 384. De nyetable-
rade stationerna ar frdmst sma stationer,
med en eller tva banor. Stationstillvaxten ar
24 procent under dret och 100 procent
sedan omregleringen, da antalet stationer i
Sverige uppgick till 192. Tillgangligheten for
kunderna har alltsa ékat vasentligt och det
finns nu minst tva aktdrer for besiktning av
personbilar i varje lan.

Utvecklingstakten vantas vara fortsatt
hog under de kommande aren.

Branschgemensamma utmaningar
Opartiskheten uppratthalls genom ett
strangt regelverk for vilka tjanster som far
tillhandahallas. Till exempel far bolagen inte
salja reservdelar till fordon. Detta begransar
mojligheterna till differentiering och innebar
att tjdnsteutbudet i stort sett ar detsamma
hos alla aktdrer.

Den héga investeringsnivan for att eta-
blera sig inom segmentet for tunga fordon
innebdr att fokus for aktorerna ligger pa
latta fordon. Detta medfor i sin tur att alla
konkurrerar om samma kunder.

Tillvaxttakten pa fordonsmarknaden &r
stabil, men star inte i paritet med den hoga
etableringstakten vilket innebar en risk for
Overetablering. | vissa delar av landet ar
detta redan en realitet.

100%

Antalet stationer har fordubblats
sedan 2010.

ANTAL STATIONER PA MARKNADEN

400

@ BILPROVNINGEN 33,45 (34,12)

OPUS BILPROVNING 28,73 (30,54)
@ BESIKTA BILPROVNING 23,60 (25,96) 300
@ CARSPECT 8,13 (6,29)
@ CLEARCAR 2,79 (0,83) Zo0
@ DEKRA 2,94 (1,93)

OVRIGA 0,36 (0,33) 100
Varde inom parentes avser 2013. 0

2010 2011 2012

2013 2014
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For Kristina som precis blivit tvabarnsmor &r det
viktigare &n nagonsin att kunna kanna sig trygg
och saker nar hon kér sin bil. Att fa kinnedom om
begynnande fel i ett tidigt skede ar mycket vart.
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Ansvaret ar Bilprovningens karna

Okad trafiksakerhet, minskad miljspaverkan och oberoende har varit grunden for verksamheten i mer &n 50 &r.
Hallbarhet dr ett av Bilprovningens tre karnvdrden och ar integrerat i det dagliga arbetet. Under aret faststalldes
en hallbarhetspolicy som visar Bilprovningens ambitioner och inriktning

Bilprovningens verksamhet berér manniskor
Over hela landet och bidrar till ett samhalle
med allt mer trafiksakra, hallbara resor och
transporter. Visionen dr att med ansvars-
kansla, narhet och kunden i fokus vara kun-
dens trygghet for sakra fordon och battre
miljo. Att ta ansvar dr med andra ord grun-
den for verksamheten och genomsyrar hela
organisationen. Ambitionen &r ocksa att
vara en féregangare och branschledande
nar det galler hallbarhet.

Heltdckande héllbarhetsarbete
Bilprovningen har en lang tradition av hall-
barhetsarbete. Uppdraget ndr foretaget
grundades var att genom fordonskontroller
oOka trafiksakerheten. Nagra ar senare till-
kom miljokontroller for att minska fordo-
nens miljobelastning.
| flera decennier har Bilprovningen mal-
medvetet arbetat for att sakerstalla obero-
ende och antikorruption, samt erbjuda bra
arbetsuvillkor och arbetsmiljo. Pa senare ar
har arbetet med att 6ka mangfalden i fore-
taget och i kundmotet fatt 6kad betydelse.
Nar Bilprovningen idag definierar sitt
arbete for hallbar utveckling omfattas allt
foretaget gor for att vara ett langsiktigt
ansvarsfullt och framgangsrikt foretag. Hall-
barhetsarbetet handlar om hur visionen
omsadtts i praktisk handling i det dagliga
arbetet och om kundernas fortroende for
Bilprovningen som oberoende aktor.
Bilprovningen anslot sig 2011 till FN:s
Global Compact, lds mer pa sidan 31, vars
tio principer grundar sig pa internationellt
erkanda regelverk som ILO-konventioner
och madnskliga rattighetskonventioner. Prin-
ciperna ar ett stod att arbeta heltackande
med ansvaret eftersom de dven omfattar
omraden som i Bilprovningens verksamhet
ar av begransad betydelse och omfattning,
t ex sociala fragor hos underleverantorer.
Alla féretag som dr anslutna till Global
Compact redovisar darligen pa FN:s webb-

plats (unglobalcompact.org) hur de lever upp
till initiativets tio principer. Bilprovningen
redovisar sitt arbete genom hallbarhetsre-
dovisningen.

Strategiska hallbarhetsmal
Bilprovningens styrkort tacker in viktiga
hallbarhetsmal avseende ekonomi, medar-
betare och miljo. Nyckeltalen i styrkortet
har valts ut for att vara meningsfulla att
folja upp pa manads- eller kvartalsbasis, vil-
ket bland annat innebér att mal och nyckel-
tal som visar langsamma strukturella
omstallningar inte finns med.

For att lyfta fram, mdta och félja upp
hallbarhetsarbetet har styrelsen dven defi-
nierat strategiska hallbarhetsmal, se fakta-
ruta nedan. Malen foljs systematiskt upp av
agaren.

Integrerad hallbarhetsstyrning

Hallbarhetsarbetet drivs av féretagsledningen
via linjeorganisationen. Hallbarhetsfragorna ar
integrerade i Bilprovningens vision, affarsidé
och policyer. For att ytterligare understryka

00 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sssssscscsssssss

SUSTAINABLE
BRAND INDEX

Bilprovningens
hallbarhetsarbete
hogt rankat

Att ta ansvar &r centralt for langsiktig
|6nsamhet och ett starkt varumadrke. |
undersokningen Sustainable Brand Index
2014 utsags Bilprovningen for fjdrde dret
i rad till ett av de mest hdllbara féretagen
i Sverige. Bland 242 (228) foretag place-
rade sig Bilprovningen pa plats 13 (13)
samt utsags till bast i branschen for for-
donsrelaterade tjdnster. Sustainable
Brand Index omfattar 9 000 konsurmen-
ters bedomning av foretags hallbarhets-
arbete och ar Sveriges storsta undersok-
ning i sitt slag.

Strategiska hallbarhetsmal

D

Sdkra fordon

Bilprovningens verksamhet syftar till sékra fordon och battre

miljo. Nar fler kunder véljer vara kompletterande tjénster bidrar
vi ytterligare till detta. Samtidigt dkar foretagets intakter.
Trygghet, oberoende, trovardighet och kvalitet ar férutsatt-
ningar for att kunderna ska vélja oss och vara tjénster.

Attraktiv
arbetsgivare

Konkurrensen om arbetskraft véntas dka pa besiktnings-
marknaden. Att rekrytera och behalla skickliga medarbetare

som utvecklas och trivs pa arbetsplatsen ar avgérande for hog
produktivitet, kostnadseffektivitet, god kvalitet och
professionellt kundbemé&tande.

Miljdmassig

Verksamheten syftar till minskad miljgpaverkan genom

forebild

fordonskontroll och information till kunderna. Fokus ligger pa
emissioner, energi och klimat, dven internt. Bilprovningens tro-
vardighet starks om vart eget goda miljéarbete kommuniceras
och avspeglas i kundupplevelsen.

Las mer om Bilprovningens arbete for att uppna malen pa sidorna 12-24 och 26-30.
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Intressentdialog - viktigaste fragorna

Intressenter som i hég grad paverkar eller paverkas av verksamheten

Vem Vad
INTRESSENT AKTUELLA AMNEN

Hur
AKTIVITETER/KANAL

Resultat
STATUS/ATGARDER

Kunder Tillganglighet

Kundbemotande
och kundanpassade
erbjudanden

Etiskt agerande
och oberoende

Kundundersékningar, kundbesok,
telefonbokning, kundtjanst

Kundmaten pa stationer, via tele-
fon och hemsida. Kundundersok-
ningar, massor, kundtraffar mm

Kundundersokningar, kundbesok

Rikstackande stationsnat. Besiktning hos kund. Kvalls- och
helgdppet. Tid med eller utan bokning.

Forbattrad kundupplevelse vid stationsbesok. Fler tips
och ré&d vid besiktningen. Okat fokus pa att erbjuda
kompletterande tjanster.

Medvetenhet, tydliga etik- och oberoenderegler.
Noggrann uppfoljning av efterlevnad.

Ekonomisk avkastning,
strategisk utveckling

Hallbarhet, vara ett
foredéme

Styrelse- och ledningsarbete,
uppfoljning styrkort

Styrelse- och ledningsarbete

God Idnsamhet och hog utdelning.
Utvardering av strategier, affarsplaner, styrkort och mal.

Global Compact, hallbarhetsredovisning enligt GRI, hallbar-
hetsmal, klimatkompensation, miljocertifiering.

Medarbetare Attraktiv arbetsgivare

Delaktighet och
mojlighet att paverka

Kvartalsvis temperaturmatning

Arbetsplatstraffar, medarbetar-
undersokningar, stationsbesok
av ledningsgruppen

Satsning pa kompetensutveckling. Hogre medarbetartrivsel
2013-2014 &n nagonsin tidigare.

Kompetensutveckling. Utvecklade befattningar och roller,
mer ansvar och sjalvbestammande lokalt pa stationerna.

Leverantérer Professionellt och Lopande dialog, utvérdering infor  Fordjupad dialog och uppféljning av hallbarhetsaspekter
hallbart samarbete nya avtal hos ett urval leverantorer.

Bransch- Regler och tillampning Lopande kontakter med t ex Tra-  Ledande roll i den svenska branschorganisationen Swetic

myndigheter och fikutskott, departement, Trans- samt internationellt i CITA genom styrelserepresentation,

konkurrenter Branschutveckling portstyrelsen, Swedac. Aktiva arbetsgrupper och projektdeltagande. Erbjuder tekniska

Etik och oberoende

inom Swetic, CITA och standard-
isering

handbdcker till verkstads- och besiktningsbranscher.

Intresseorganisa-  Tillganglighet, gles-
tioner, massmedia, bygd, oberoende
allmanhet, politiker

Trafiksdkerhet och
miljo: 6ka kunskap,
paverka beteenden

Presskonferenser, moten och
skrivelser

Kampanjer och aktiviteter tex
besiktningsstatistik, attityd-
undersokningar, synbesiktning,
Dackrazzia, Tyldsandsseminariet

Transparent information om marknaden.

Omfattande och god publicitet vid kampanjer och
aktiviteter. Bilprovningen &r en fortsatt attraktiv samarbets-
partner vid information till allmanheten. Under 2014 deltog
Bilprovningen t ex i sex insatsveckor med Polisen och NTF.

Hallbarhetsrisker

Forsaljningen av tva tredjedelar av verk-
samheten, och den hdrav minskade mark-
nadsandelen, fran 96 till 33 procent, p4 mindre
&n tva ar har markant @ndrat Bilprovningens
forutsdttningar. Det &r en utmaning att
anpassa kostnaderna och samtidigt satsa
for att utvecklas och expandera.

Med det stora antalet stationer som etable-
ras i snabb takt finns risk for framtida 6vere-
tablering, sviktande Ionsamhet och utslag-
ning av stationer eller hela féretag. Sedan
omregleringen 2010 har antalet stationer for-
dubblats och antalet vdntas fortsatta att

stiga. For att klara sig i konkurrensen krdvs
kontinuerlig utveckling och effektivitetsfor-
battring, liksom en god foretagskultur.

Konkurrensen om certifierad arbetskraft ar
hard och kan skarpas i takt med fler etable-
ringar. Bilprovningen stravar efter att vara
branschens mest attraktiva arbetsgivare, bl a
med efterfradgad kompetensutveckling.

Over tid blir den kanske svaraste utmaningen,
for samtliga aktorer, att halla en fortsatt hog
niva pa kompetens, kvalitet och etik nar bran-
schen utsatts for hard konkurrens. Sarskilt
fragan om besiktningsfdéretagens oberoende

relativt verkstader, bilhandlare och kunder
behover standigt bevakas. Bilprovningen ver-
kar for sund konkurrens, haller etiska varde-
ringar hogt och varnar varumarket.

Ett nytt minimidirektiv for besiktning inom
EU beslutades 201%. Vid den tolkning och inte-
grering i svensk lagtiftning som genomférs
successivt under 2015-2018 finns risk for
oonskad paverkan pa besiktningsverksamhe-
ten och darmed forknippade kostnader och
intakter.

Las mer om riskhantering pa sidan 38 och
i Not 3 pa sidan 54.



att hallbarhetsarbetet ar vagledande i verk-
samheten har Bilprovningen valt hallbarhet
som ett av sina tre karnvarden.

Under aret faststalldes en hallbarhetspo-
licy som sammanfattar de viktigaste fra-
gorna. | tilldgg till denna tacks hallbarhets-
fragorna i foretagets hallbarhetspolicy,
medarbetarpolicy, kvalitetspolicy, miljopolicy
och sakerhetspolicy. Den praktiska styr-
ningen sker integrerat i den ordinarie verk-
samheten utifran mal och rutiner.
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Styrkortet med mal och nyckeltal
anvands for den I6pande styrningen och
uppféljningen av verksamheten. Aven upp-
foliningar och revisioner ger underlag for
standiga forbattringar inom samtliga omraden.

For att ytterligare sakerstalla samord-
ning och tillrackligt fokus pa hallbarhetsfra-
gorna har HR-chefen, som ingdr i foretags-
ledningen, det dvergripande, strategiska
ansvaret medan kvalitets- och miljochefen
har det praktiska ansvaret som hallbarhets-

ansvarig for Bilprovningen. Tillsammans
omfattar deras expertomraden merparten
av foretagets hallbarhetsfragor.

Styrelsen &r engagerad i hallbarhets-
arbetet, framst genom de tre strategiska
hallbarhetsmalen som f6ljs upp I6pande
genom styrkortet. Styrelsen ar ocksa
ytterst ansvarig for drs- och hallbarhetsre-
dovisningen, dar hallbarhetsarbetet askad-
liggors enligt de internationella riktlinjerna
for hallbarhetsredovisning, Global Reporting

\/asentlighetsanalys

Bilprovningen bedriver ett heltackande hallbarhetsarbete i
syfte att vara ett langsiktigt framgangsrikt och ansvarsfullt
foretag. De olika omradena beskrivs kortfattat genom en
oversiktsbild, se nedan.

2013-2014 uppdaterades och tydliggjordes omfattning och priorite-
ringar i foretagets hallbarhetsarbete. Syftet var att identifiera de
omraden och nyckeltal som bést visar:

> Bilprovningens hallbarhetsarbete och prioriteringar

> Hur foretaget bidrar till och paverkar samhallet

> VVilka férvantningar intressenterna har pa foretaget

SWOT-analys

Hosten 2013 paborjades en analys av alla delar i Bilprovningens hall-
barhetsarbete. Utvarderingen bestod i en SWOT-analys komplette-
rad med avstdmningar mot affarsidé och vision, strategi och dgar-
direktiv. Utifran detta identifierades de aspekter dar foretaget har
sin huvudsakliga paverkan med hansyn tagen till vardekedjan. Ana-
lysen ledde fram till flera viktiga resultat, framfor allt de strategiska
hallbarhetsmalen som faststalldes 2013, se sidan 9, en hallbarhets-
policy som beskriver karnfragorna, se sidan 8, och slutligen en upp-
daterad oversiktsbild, se nedan, av alla omraden som hallbarhetsar-
betet omfattar.

SOCIALT ANSVAR

> Sékra fordon och forare
> Opartiska kontroller

> Attraktiv arbetsgivare
> Ansvarsfulla inkép

)

MILJOANSVAR

> Minska fordons miljépaverkan
> Miljmedvetna férare

> Klimatsmart agerande

> Minimala egna utslapp

Initiative (GRI).

Intressentundersékning

Hosten 2014 genomfordes en enkat pa bilprovningen.se som visar
att samtliga intressentgrupper anser trafiksakerhet och miljo vara
Bilprovningens mest prioriterade hallbarhetsomraden. Aven antikor-
ruption och affarsetik bedéms vara viktiga, vilket i Bilprovningens fall
till stor del handlar om oberoende och opartiskhet. Medarbetarna
rankar ocksa arbetsvillkor hogt. Undersokningen bekraftar att fore-
tagets tidigare prioriteringar ar fortsatt relevanta.

Prioritering av GRI-aspekter och nyckeltal att redovisa

Under hosten 2014 gjordes en analys och prioritering av alla katego-
rier och aspekter i Global Reporting Initiative (GRI), som ett led i
overgangen till att rapportera enligt GRI:s uppdaterade riktlinjer, G4.
De nya riktlinjerna ger foretag maojlighet att tydligare avgransa hall-
barhetsredovisningen till de mest vasentliga aspekterna av hallbar-
hetsarbetet.

Prioriteringarna grundades pa bedémning av Bilprovningens
paverkan i vardekedjan, slutsatser fran SWOT-analysen samt foreta-
gets hallbarhetspolicy och strategiska hallbarhetsmal. En annan vik-
tig utgangspunkt var intressenternas synpunkter och férvantningar,
som inhamtas, dels via den I6pande dialogen som férs med dem,
dels via intressentundersokningen.

Prioriteringen faststdlldes av ledningen och mynnade ut i en upp-
daterad och komprimerad forteckning éver de omraden och nyckeltal
som foretaget ska redovisa i sin hallbarhetsredovisning, se sidorna 32-34.

EKONOMISKT ANSVAR

> Kund- och samhallsnytta
> Effektiv verksamhet

> Langsiktig I6nsamhet

> Starkt varumarke
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Sakra fordon och sakra forare

Alla intressenter dr 6verens om att Bilprovningens framsta ansvar dr att arbeta for en 6kad trafiksakerhet.
\erksamhetens huvudsakliga syfte ar att bidra till sakrare fordon. Med flera miljoner kundmdten om aret
arbetar Bilprovningen ocksa for sakra forare.

Kontrollbesiktningarna utgor karnan i
Bilprovningens verksamhet och ar foreta-
gets viktigaste bidrag till att oka trafiksa-
kerheten i Sverige.

Det ar svart att uppskatta i vilken
utstrackning besiktningarna bidrar till att
forebygga trafikolyckor, men varje incident
som kan undvikas innebar besparingar for
samhallet. Det kan handla om kostnader for
raddningstjanst, vard och rehabilitering, for-
sakringar och inkomstbortfall for att inte
tala om det lidande som en olycka innebdr
for den drabbade och anhoriga.

Vid en kontrollbesiktning gar Bilprovning-
ens besiktningstekniker igenom fordonets
bromssystem, hjul-, ddck- och styrsystem,
barande konstruktion, golv och hjulhus, bil-
balten med mera. Las mer i faktarutan pa
sidan 13.

Vartannat fordon underkanns

Under 2014 kontrollbesiktade Bilprovningen
cirka 1,6 miljoner fordon. Jamfort med fore-
gaende ar 6kade antalet godkdnda fordon
med en procentenhet. Andé& underkanns
nastintill vartannat fordon (45 procent) och
sa manga som 28 procent med krav pa

| Sverige kontrollbesiktas person-
bilar fér férsta gangen nar de ar tre
ar, en andra gang nar de ar fem ar
och darefter arligen.

Under dret presenterade Bilprov-
ningen statistik over hur bilarna kla-
rade forsta kontrollbesiktningen.

Resultatet var 6verraskande och
bekraftar behovet av kontrollbesikt-

ning redan efter tre ar.

efterkontroll. Det innebdr att ndrmare

450 000 fordon beddms ha brister som ar
sa pass allvarliga att det kravs en fackman-
namadssig bedémning av att felet avhjdlpts.
Den enskilt storsta orsaken var i likhet med
tidigare ar anmadrkningar mot komponenter
i bromssystemet. Fler an 4 700 fordon fick
korforbud. Dessa beddms utgora en ome-
delbar trafiksakerhetsrisk och maste i de
flesta fall bargas fran stationen. Lds mer
om besiktnings-resultatet pa sidan 1.

Kompletterande tjanster

Utover de lagstadgade kontrollerna erbjuder
Bilprovningen kompletterande tjanster
sasom kontroll av fordonets elektroniska
system, genomgang av bilens skick vid for-
saljning, varudeklaration av fordon och
sakerhetskontroll av gasolinstallationer i
husbilar och husvagnar. Las mer om tjans-
teutbudet pa sidorna 16-19.

De kompletterande tjansterna ar ytterli-
gare ett satt for Bilprovningen att bidra till
sakra fordon och trygghet for kunden. Det
ar bakgrunden till att Bilprovningen har valt
att formulera det strategiska hallbarhets-
malet om att fordubbla de kompletterande

Hela 17 procent underkandes och
sju procent hade sa allvarliga brister
att de underkdndes med krav pa
efterkontroll.

Tidigare statistik fran Bilprov-
ningen visar att sa stor andel som
27 procent, det vill saga tre av tio
bilar, uppvisar begynnande fel i elek-
troniken redan efter tre ar.

2014 kontrollbesiktade
Bilprovningen

1,6 miljoner fordon.

tjansterna mellan 2013 och 2016. Las mer i
faktarutan pa sidan 14. Arbete pagar for att
uppna malet.

Verkar fér sakra férare
Fordonskontrollerna ar ett viktigt bidrag till
trafiksakerheten, men manga olyckor beror
fortfarande pa forarens beteende. Fér hog
hastighet, bristande bilbaltesanvandning
och alkohol ar de vanligaste orsakerna.

Med miljoner kundmoten om aret har Bil-
provningen en viktig roll ndr det galler att
sprida kunskap for att paverka attityder och
fordndra beteenden hos forare. Bilprovningen
manar darfor inte bara om sakra fordon
utan ocksa om sakra forare.
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EN ENKEL SAMMANFATTNING AV EN KONTROLLBESIKTNING

1. Utanfor fordonet
Bilrutor, backspeglar, motorut-
rymme och belysning

2. Inuti fordonet

Ratt och forarens sate, bilbalten,
varningslampor for bilens saker-
hetssystem och varningstriangel

3. Fordonets undersida
Balkar, fasten, rost, dack,
styrsystem och draganordning

4. Bromsarna
Bromsarnas funktion och effektivitet

5. Miljékontroll
Branslereglering och avgasrenande
system

6. Provkérning

Bromsar, hastighetsmatare, signal-
anordning, vindrutetorkare och
vindrutespolare
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STRATEGISKT MAL
Sakra fordon

Bilprovningens verksamhet syftar
till sékra fordon och battre miljé.
Nér fler kunder véljer Bilprovningens
kompletterande tjanster bidrar vi
ytterligare till detta. Samtidigt 6kar
vara intakter. Trygghet, oberoende,
trovardighet och kvalitet ar férut-
sattningar for att kunderna ska valja
oss och vara tjanster. Styrelsen har
beslutat att sakra fordon ska vara

ett strategiskt mal fér Bilprov-

ningen.
Mal Métt

Sdkra
fordon

Kompletterande tjanster
fordubblas (ar 2013-2016)

Samarbeten fér 6kad sédkerhet
Bilprovningen ar engagerad i flera samarbe-
ten for att nd ut med viktig information till
forare. Framfor allt anvdnds de egna kana-
lerna, sasom bilprovningen.se och statio-
nerna, men genom pressinformation far
insatserna ofta god publicitet, och darige-
nom storre spridning och nar ut till fler.
Synbesiktningen, Sveriges storsta syn-
test, ar en arlig aterkommande héstkam-
panj med Synoptik. Manga bilister har
sdmre syn an de dr medvetna om och
syftet ar att uppmarksamma férare om
synens betydelse for ansvarsfull bilkérning.
Under dret utékades samarbetet med

enkla, sjalvinstruerande syntavlor pa samt-
liga stationer, sa att forarna sjalva kan testa
sin syn i samband med besiktningen. Syn-
besiktningen visar att, enligt definitionen i
korkortslagen, har var sjatte bilist trafikfar-
lig syn. For att visa innebdrden av detta
spelades en film in som fick spridning i soci-
ala medier. Se den pa bilprovningen.se/syn-
besiktningen.

Tillsammans med MHF (Motorférarnas
Helnykterhetsfarbund) engagerar sig
Bilprovningen sedan manga ar i Trafiknyk-
terhetens dag. Under aret genomférdes en
gemensam enkat som visar att tre av tio
bilister tycker att det dr acceptabelt att
kora bil efter att ha druckit en &l eller ett
glas vin. Det ar forst efter tre 6l eller glas
vin som i princip ingen (98 procent) satter
sig bakom ratten. Siffrorna pavisar behovet
av att fortsatta sprida information om vilka
effekter alkoholkonsumtion har pa bilkor-
ning. Bilprovningen bidrar genom att dela ut
broschyrer till kunderna i samband med
besiktningen. Las mer pa trafiknykterhe-
tensdag.se.

Tillsammans med Polisen, NTF och SKL
(Sveriges Kommuner och Landsting) deltog
Bilprovningen under dret i sex insatsveckor
med fokus pa bilbdlte, hastighet och nykter-
het. Bland annat gjordes en uppmadrksam-
mad kampanj, i samband med skolstarten,
om vikten av att halla hastigheten utanfor
landets skolor. Aven den gamla kampanjen
"elefanter i baksatet” fick nytt liv med moti-
veringen att manga fortfarande aker obdl-
tade i baksatet.

BILPROVNINGENS BESIKTNINGSRESULTAT 2012-2014

17%

Synbesiktningen visar att var
sjatte bilist har trafikfarlig syn.

En arlig aterkommande samverkan mel-
lan Polisen, NTF, Bilprovningen, Dackbran-
schen och Energimyndigheten ar Dackrazzia.
Syftet dr att 6ka kunskapen om bland
annat monsterdjupets och lufttryckets
betydelse for trafiksakerheten och miljon
samt om energimarkningen av ddck. Ande-
len som kor med minst ett dack med olag-
ligt monsterdjup har sedan kampanjen
inleddes for tio ar sedan minskat med 65
procent, fran 6,5 till 2,3 procent. Las mer pa
dackrazzia.se.

Tillsammans med Polisen och Trafikver-
ket med flera ingar Bilprovningen ocksa i
Nationella Viltolycksradet, ett samarbets-
organ, vars malsattning ar att minska vilt-
olyckorna. Forare bor alltid ha en viltolycks-
remsa till hands for att kunna markera
olycksplatsen, ifall en viltolycka skulle
intraffa. Viltolycksremsor tillhandahalls pa
Bilprovningens stationer. Las mer pa
viltolycka.se.

Internationella samarbeten
Bilprovningen &r sedan flera decennier
ansluten till CITA (Comité International de

Moderbolag Koncern
SAKERHET 2014 2013 2012
Antal kontrollbesiktningar, miljoner 1,6 19 40
Andel godkanda fordon utan anmarkning 56% 55% 53%
Andel underkanda utan krav pa efterkontroll 16% 16% 16%
Andel underkanda med krav pa efterkontroll 28% 29% 31%
Andel belagda med kérférbud 0,3% 0,4% 0,3%



Tre av tio tycker att
det ar acceptabelt att

kora efter ett glas vin.

I'lnspection Technique Automobile) -

en global sammanslutning av cirka 125 fore-
tag, myndigheter och organisationer som ar
involverade i besiktning av motordrivna for-
don. Via CITA verkar Bilprovningen for att
sprida kunskap om fordonsbesiktning, ta
fram gemensamma internationella rekom-
mendationer for besiktning, samt att gora
kontrollerna mer enhetliga varlden over.

Bilprovningens kvalitets- och miljéchef
Eva Morger ingar i styrelsen for CITA och &r
ordforande i organisationens kvalitetsgrupp
dar hon leder arbetet med kvalitetssakring
och kompetenskrav for tekniker.

Under 2014 har Bilprovningen deltagit i
tva stora internationella forskningsprojekt.
Det forsta projektet syftade till att under-
soka majligheterna att infora kontroller av
bilars sakerhetssystem. Bilprovningen var
en av tva europeiska aktorer som genom-
forde testerna i studien. Det andra projek-
tet handlade om en utvecklad miljokontroll
Las mer pa sidan 29.

Bilprovningen var ett av de forsta foreta-
gen att ansluta sig till Europeiska Trafiksa-
kerhetsstadgan (European Road Safety
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Charter) 2004 - ett initiativ av EU-kommis-
sionen. Europeiska Trafiksakerhetsstadgan
har mer &n 2 000 medlemmar. Malet for
EU:s trafiksakerhetsarbete ar att halvera
antalet dodsfall i trafiken i Europa fran 2010
till 2020.

Skarpt EU-lagstiftning
2012 presenterade EU-kommissionen ett
forslag till skarpt lagstiftning som syftar till
en utveckling av fordonsbesiktningen i
Europa. Forslaget baserades till stor del pa
mangariga erfarenheter och rekommenda-
tioner framtagna inom CITA och innebar
bland annat harmonisering av beddmnings-
kriterier, krav pa utbildning av tekniker och
att bilars elektronik ska inga i den ordinarie
kontrollbesiktningen. Efter politisk bered-
ning togs ett kompromissforslag fram som
rostades igenom i mars 2014.
Bilprovningen ser positivt pa att minimi-
kraven hojs samtidigt som enskilda med-
lemsstater tilldts - och uppmuntras -
behalla eller formulera krav pa en hégre niva.
De nya reglerna infors successivt under
2015-2018 via nationell lagstiftning. Bilprov-
ningen bidrar aktivt, framfor allt via

branschorganisationen Swetic, nar de natio-

nella kraven ska utformas, for att saker-
stalla trafiksakerhet, miljbomsorg och kost-
nadseffektivitet.

Bradspel om
trafik skanks till
1200 grundskolor

Enligt Iaroplanen ska Sveriges sko-
lor integrera trafik i undervisningen,
men bristerna dr stora och nya
verktyg efterfragas. Darfor har
Bilprovningen, NTF och Volvo Last-
vagnar i ett gemensamt initiativ
under aret latit ta fram och skankt
bradspelet Trafikant till 1 200
grundskolor i landet. Genom spelet
ges barnen majlighet att lara sig
mer om trafiken pa ett lekfullt satt.

Trafikant innehaller fragor for
barn, ungdomar och vuxna och for-
hoppningen ar att det ska bidra till
att skapa en dialog kring trafiksa-
kerhet bade i skolorna och i hem-
men. Spelet sdljs pa Bilprovningens
webbplats och flera av stationerna
samt i handeln. > Las mer pa

bilprovningen.se/trafikant.

Bilprovningen och Kungliga Automo-
bil Klubben (KAK) aterupptog sam-
arbetet kring Attitydférandringspri-

en eller flera pristagare, bestar av
ett stipendium pa 40 000 kronor

Against Drunk Driving samt brand-
mannen James Svensson som var
som ska anvandas till fortsatt drivande i Raddningstjdnsten Syds

set under 2014. Priset delas ut till en arbete for att férandra beteenden i

projekt att arbeta forebyg- .

enskild person eller organisation trafiken. gande framst vad galler

som genom sitt arbete bidragit till Tidigare pristagare ar Lisbeth ungdomars attityder i

att forandra attityder i trafiken i Radstrém och Kristina Stenehall trafiken. 2014 ars pris

positiv riktning. Priset, som tilldelas som representanter for Mothers delas ut varen 2015.
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Kundernas behov formar erbjudandet

Med god tillganglighet, hog servicegrad och ett bra bemdtande ska Bilprovningen vara kundernas forstahandsval.
Kunderna erbjuds besiktningstjanster och radgivning under hela fordonets livscykel.

Bilprovningen ar ett av Sveriges mest val-
kanda varumarken och har ett gott renommeé.
Kundlojaliteten ar hog och den starka posi-
tionen pa marknaden har bibehallits trots
konkurrensen.

Okad tillganglighet

Med 92 stationer fran Skurup till Karesuando
ar Bilprovningen den enda rikstackande
aktoren pa marknaden. Tillgangligheten
utokas dessutom kontinuerligt.

Under aret 6ppnades tre nya stationer.
Bilprovningen etablerade sig pa nytt i
Enkoping och kompletterade narvaron i
Storstockholm med nya stationer i Kallhall
och Varmdo-Maolnvik.

Bilprovningen har marknadens basta
oppettider. Dar efterfragan finns erbjuds
tider pa kvallar och helger. Tillgangligheten
ar en av de parametrar som foljs upp
manatligen pa stationsniva.

Manga kunder uppskattar mojligheten
att kunna gora en kontrollbesiktning utan
att boka tid, sa kallad drop-in. Servicen
infordes pa prov i slutet av 2012. Under
2014 mer an férdubblades antalet stationer

Det ska vara tryggt att vara kund
och medarbetare hos Bilprovningen.
Under dret utrustades tio stationer
med hjartstartare och utbildning for
medarbetarna.

Bakom initiativet ligger en han-
delse i borjan av aret da en kund

kom in pa stationen i Osthammar

for en efterkontroll. Mannen seg-
nade plotsligt ned och lag liviés pa

som erbjuder drop-in, fran 17 till 33, och
tjdnsten utokas successivt till fler stationer.
| januari inledde Bilprovningen ett sam-
arbete med Smart Senior. Samarbetet inne-
bar att medlemmar i Smart Senior erbjuds
sa kallade roda avgangar. Klockan 9-15 den
5-20 i manaden far de ett rabatterat pris
pa kontrollbesiktning och den komplette-
rande tjansten e-Diagnos nar de visar upp
sitt medlemskort och betalar pa stationen.

God service

Bilprovningen har utvecklat ett sarskilt ser-
viceerbjudande riktat till foretagskunder. For
att underlatta logistiken erbjuds hamtning
och lamning av fordon, fasta tider, utokade
oppettider eller besiktning pa plats hos
foretaget. Tjansterna leder till minskat for-
donsstillestand och lagre kostnader.

Som ett led i arbetet med att forbattra
servicen inférdes under dret dven mojlighet
for kunderna att fa inbjudan till besiktning
via e-post. Erbjudandet ar uppskattat och
ett stort antal kunder har valt att fa sin
inbjudan till besiktning pa detta satt.

golvet, men besiktningsteknikerna
stod inte radlosa utan paborjade
hjartmassage samtidigt som de
ringde efter ambulans. Mannen
kvicknade till och ndr han férdes

till sjukhus med ambulans var han
vid medvetande. Dagen ddrpa fick
stationen besked om att mannen
overlevt, sannolikt tack vare besikt-
ningsteknikernas snabba ingripande.

Bilprovningen arbetar I6pande med att
sdkerstalla kvaliteten i kundmotet. Genom
sa kallade "mystery calls” dér fiktiva kunder
ringer till telefonbokningen och simulerar olika
situationer, mdts och utvarderas attityd,
bemdtande, engagemang, kompetens,
initiativ och tydlighet. Sommaren 2014
visade mdtningarna ett varde om 91,9 pa
en skala 1-100. Enligt leverantéren, som
genomfort dver sex miljoner undersok-
ningar, ligger genomsnittligt kvalitetsindex
for konsumentupplysningar pa 88,4.

Kundernas synpunkter &r centrala i arbetet
med att utveckla verksamheten. For att
battre spegla de nya forutsattningar som
finns pa marknaden har Bilprovningen
utvecklat nya metoder for att mdta kund-
ndjdhet och -lojalitet. Matningarna pabdrjades
i slutet av 2014.

Bidrar till god fordonsekonomi
Bilprovningen traffar arligen miljoner kunder.
| motet pa stationen far kunderna information
och goda rad om hur de sjalva kan bidra till
trafiksakerheten och miljén genom att bli
sakrare och medvetna forare.

Med hjartstartare och

ratt utbildning kan bade

kunder och medarbetare

kanna sig annu tryggare pa
Bilprovningen. | utbildningen ingar
forsta hjdlpen, hjart- och lungradd-
ning (HLR) och hantering av hjart-
startare. Fler stationer kommer att
utrustas med hjdrtstartare framaover.



INTRESSENT: POSTNORD

Tillgangligheten var avgorande vid valet av leverantor

Som chef for Technology and Fleet
pa PostNord ar Hanna Jonasson
ansvarig for foretagets fordons-
flotta. Sakra fordon ar A och O och
Bilprovningens rikstackande stations-
nat var en viktig anledning till att
PostNord valde dem som leverantor
av besiktningstjanster.

PostNord Sveriges 8 000 fordon
anvands varje dag av medarbetarna
for att leverera forsandelser till fore-
tag och privatpersoner éver hela
Sverige. Foretaget arbetar meto-
diskt med utbildningar, rutiner och
processer for att sakra den dagliga
driften och for att medarbetarna
ska kdnna sig trygga i trafiken

- Trafik- och fordonssakerheten
ar central for var verksamhet och

% Teknik & Infrastruktur, PostNord

for vara medarbetare som tillbringar
sina arbetsdagar pa vagarna. /i har

dagliga rutiner for att kontrollera att
fordonen ar okej och detta komplet-
teras med Bilprovningens kontroller.
Vi arbetar aven med kérutbildningar
som syftar till sparsam korning och

okad sakerhet.

Med en stor flotta av sma och
stora fordon ar kontrollbesiktningar
ett I0pande inslag i verksamheten.
Bilprovningens breda stationsnat
var avgorande nar PostNord valde
leverantor av kontrollbesiktning och
kompletterande kontroller.

- Var fordonsflotta ar spridd dver
hela landet och det dr sjdlvklart vdl-
digt viktigt for oss att vi har ldtt att
ta oss till Bilprovningen. Det ar en
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Bilprovningens hallbarhetsarbete
uppfyller val de krav vi stéller.

Hanna Jonasson
Head of Technology and Fleet,

forutsattning for att kunna uppratt-
halla hog kvalitet i verksamheten.

Utover tillgangligheten var det
konkurrenskraftiga priset och breda
produktutbudet viktiga faktorer,
enligt Hanna Jonsson.

PostNords leverantorer ska folja
foretagets Code of Conduct.

- Vi arbetar sjalva aktivt med
hallbarhetsfragor och det ar nagot
vi tittar noga pa nar vi paborjar ett
samarbete med en ny leverantor.
Bilprovningens arbete inom hallbar-
het uppfyller val de krav vi stdller.

* PostNord dr ledande leverant6r av kommunika-
tions- och logistiklosningar till, fran och inom
Norden. PostNord sékerstaller ocksa postservi-
cen till privatpersoner och féretag i Sverige
och Danmark. Féretaget bildades 2009 genom
samgdendet mellan svenska Posten och Post
Danmark och dgs av den svenska och den
danska staten
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Motorcykelbesiktning pa Bilprovningens
station i Sundbyberg-Rissne. Har forklarar
besiktningsteknikern utfallet for kunden.

BILPROVNINGENS ROLL | FORDONETS LIVSCYKEL

Bilprovningens tjanster tdcker in fordonets hela livscykel, fran tillverkning till skrotning. Daremellan erbjuder

Bilprovningen flera tjanster som bidrar till battre fordonsekonomi, 6kad trafiksdkerhet och mindre belastning pa miljon

Tillverkning

Fordonstillverkare drar nytta av
statistik fran Bilprovningens kon-
troller. Informationen kan anvandas i
forskning, utveckling och produktion
for att hoja sakerhet och kvalitet hos
kommande modeller.

Avregistrering
Ett fordon kan fa kérférbud om det
vid kontrollbesiktningen &r i sa daligt
skick att det utgor en fara for trafik-
sdkerheten. Sadana fordon upptdcks
varje dag. Fordonet maste da ba
mma for efterkon-
troll sedan bristerna dtgardats. Alter-
nativt kan fordonet behdva skrotas

& Bilprovningen

Registrering

Vid registreringsbesiktningen gran-
skas fordonet utifran gallande krav.
Kontrollen relaterar till fordonets
alder, ursprungsmarknad och
fordonskategori

Regelbundna kontroller
Bilprovningen &r ett stdd till for-
donsdgaren vid kop, forsdljning

och under tiden daremellan. Med
ett brett erbjudande av tjanster
bidrar Bilprovningen till god fordons-
ekonomi, trafiksakerhet och
kontrollerad miljopaverkan




Kunderna kan ocksa fa tips nar det galler
atgdrder som gor att fordonet haller dver
tid och for att undvika framtida, dyra repa-
rationer. Det kan dven gdlla lufttryck, val av
dack, att undvika onddig last och andra rad
for att spara bransle.

Trygghet och enkelt

Bilprovningen har branschens storsta tjans-
teutbud och erbjuder kontrollbesiktning,
registreringsbesiktning och kompletterande
tjdnster for Iatta och tunga fordon i hela
landet, bade for privat- och féretagskunder.

De lagstadgade kontrollerna, som kon-
troll- och registreringsbesiktning, utgor
verksamhetens huvudsakliga volym och dr
ocksa de mest kanda for kunderna. Genom
regelbundna kontrollbesiktningar bidrar
Bilprovningen till fordon som ar trafiksak-
rare och belastar miljén mindre.

Registreringsbesiktning krdvs nar ett for-
don importeras fran utlandet eller andras.
Bilprovningen tillhandahaller registrerings-
besiktning i alla lan.

Bilprovningen ar ocksa ackrediterat att
utfdrda ldmplighetscertifikat, till exempel
for olika typer av godstransporter sasom
livsmedel (ATP-certifikat) eller halsovadliga
eller brandfarliga &mnen (ADR-certifikat).
Bilprovningen ar det enda foretaget pa
marknaden som tillhandahaller certifikat for
transporter mellan olika lander (TIR-certifikat).
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Vad mdnga inte kanner till &r att Bilprov-
ningen ocksa har kompletterande tjdnster
for att ge rad och stod till fordonségare i
andra situationer under fordonets livscykel,
exempelvis vid kop och forsaljning.

Opartiskhet och oberoende ar forutsatt-
ningar for kundernas starka fortroende for
Bilprovningen, lds mer pa sidan 25.

For mer information om Bilprovningens
tjdnster se bilprovningen.se och faktarutan
pa sidan 19.

Ambitiést kvalitetsarbete
Bilprovningens kvalitetsarbete syftar saval
till att sakerstalla att man uppfyller myndig-
hetskrav och foreskrifter som till att 6ka
verksamhetens kundfokus och effektivitet.
For att over tid sakerstdlla teknisk kompe-
tens, motivation, likformighet och objektivi-
tet sker kontinuerliga kvalitetsuppfoljningar.
Det mest omfattande ar det sa kallade
100-protokollet, som dr en metod for att
jamfora besiktningsresultat mellan statio-
ner och besiktningstekniker. Protokollet
innehaller detaljerad information om varje
besiktningsteknikers resultat i férhallande
till stationens resultat och raknas om till ett
kvalitetsindex. Indexet mats daven pa sta-
tions- och riksniva och ingar som ett nyckel-
tal i verksamhetsstyrningen. Statistiken
foljs upp minst tre ganger per ar och varia-
tioner fran givna gransvdrden atgardas.

BILPROVNINGEN HAR BRANSCHENS MEST HELTACKANDE ERBJUDANDE

Besiktningar

+ Kontrollbesiktning
- Efterkontroll
+ Registreringsbesiktning

« Enskilt godkannande

« Lamplighetsbesiktning
« Lyftbesiktning

- Kranbesiktning

Kompletterande

tjanster

- Bilkontroll

- Bildiagnos

- e-Diagnos

- Gasolkontroll fér
husvagn/husbil

- Vagning av fordon

Certifikat och
licenser

+ ADR-certifikat

« ATP-certifikat

« TIR-certifikat

- CEMT-tillstand

- Turistvagnslicens

« Extra bromskontroll

Las mer om Bilprovningens tjanster pa bilprovningen.se.

En annan uppfdljningsmetod dr efter-
granskningar, vilket innebar dubbelkontroller
av fordon for att undersoka precisionen i
besiktningen och var variationer i bedom-
ningar férekommer.

| utbildningssyfte och for att vacka dis-
kussioner kring bedomningar, rutiner och
besiktningsmetoder sker “kalibrering” av
besiktningsarbetet genom att utvalda for-
don med kanda fel besiktas av ett flertal
personer.

Varje station har en utsedd kvalitets-
samordnare som med stdd av Bilprovning-
ens verksamhetsutvecklare arbetar med
fragorna pa stationsniva. Foretagets interna
arbete med kvalitetsuppfoljning hor till ett
av de mest heltackande och ambitidsa i
vdrlden. Bilprovningens metodik lyfts fram i
en internationell branschrekommendation for
kvalitetsuppfoljning hos besiktningsforetag.

V/id interna kvalitetsrevisioner, som foku-
serar pa effektiv efterlevnad av interna och
externa krav, laggs aven stor vikt vid kun-
skapsoverforing och utbyte av erfarenheter
inom foretaget.

Varje ar genomfors dven omfattande
externa revisioner av Swedac for att folja
upp Bilprovningens ackreditering att utfora
besiktning. Revisionerna omfattar arligen
cirka halften av antalet stationer.

Foretagsservice

- Fasta tider

- Extra 6ppettider

+ Hdmtning av fordon

+ Lamning av fordon

- Besiktning hos foretaget
- Garagering

- Fotografering

- Tekniska handbécker
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Kompetenta och engagerade
medarbetare

Medarbetarna har en central roll for Bilprovningens framgang. Genom en omfattande satsning pa medarbetarnas
kompetens ar malsattningen att vara den mest attraktiva arbetsgivaren och leverantéren i branschen.

Fler aktorer pa marknaden har inneburit en
Okad konkurrens om certifierade besikt-
ningstekniker. Att behalla och attrahera
medarbetare ar darfor av yttersta vikt och
att vara en attraktiv arbetsgivare dr ett av
Bilprovningens strategiska hallbarhetsmal.

Hog trivsel

For att mdta hur val medarbetarna trivs
och mar anvander sig Bilprovningen av
kvartalsvisa matningar, sa kallade tempera-
turmatningar. Syftet dr att fa en kontinuitet
nar det galler uppfoljningen och snabb ater-
koppling i fragor som dr viktiga att folja upp.
Utfallet har stigit kontinuerligt under de
senaste aren. 2013 ars toppniva bibeholls
under 2014, se diagram pa sidan 21.

72 nya medarbetare rekryterades under
aret. En enkét bland dem visar att 93 pro-
cent ar nojda med sin arbetssituation och
rekommenderar Bilprovningen som arbets-
givare. VVar tredje ar en medarbetare som
atervant efter att ha arbetat fér en annan
arbetsgivare.

Bra dialog och Iyhérdhet
En bra dialog mellan medarbetare pa alla
nivaer i foretaget ar grunden for delaktighet
och trivsel pa arbetsplatsen. Bilprovningen
praglas av 6ppenhet och det ska vara enkelt
att fa svar pa fragor och dela med sig av
synpunkter. Dialogen sker i flera kanaler,
bland annat via arbetsplatstraffar pa statio-
nerna, genom enkdter och via intrandtet.
For att traffa och fora en dialog med
medarbetare i verksamheten, fortsatte led-
ningen med regelbundna stationsbesok
under 2014. Samtliga medarbetare fran
huvudkontoret bestkte ocksa minst en sta-
tion under dret for att traffa kollegor och fa
en tkad forstaelse for verksamheten och
kundernas forvantningar.

20

Nya kdrnvarden
Under 2014 handlade dialogen med medar-
betarna till stor del om den nya marknads-
situationen och hur Bilprovningen ska agera.
Baserat pa undersokningar om kundernas
onskemal avseende sitt besdk hos Bilprov-
ningen arbetades tre nya karnvarden fram
under aret - enkelhet, trygghet och hallbarhet.
Samtliga medarbetare var engagerade i
arbetet med att definiera vad kdrnvdrdena
betyder for Bilprovningen och hur féretaget
ska leva upp till kundernas férvantningar.
Karnvardena ska vagleda medarbetarna i det
fortsatta arbetet med att utveckla verk-
samheten och kundupplevelsen under 2015.

Kompetensen i centrum

Kontinuerlig kompetensutveckling dar cen-
tralt for att sakerstalla teknisk kompetens,
motivation, kvalitet och objektivitet inom
verksamheten. Behoven av individuell
utbildning kartlaggs vid medarbetarsamtal.

Den grundlaggande fordonstekniska kun-
skapen hos besiktningsteknikerna sakerstalls
genom ett tekniskt prov vid rekryteringen.

For att fa arbeta som besiktningstekniker
maste man vara certifierad av en extern part.
Nyanstdllda besiktningstekniker som inte
redan ar certifierade far en individuellt
anpassad utbildning som pagadr i 5-8 veckor
och som avslutas med certifiering. Certifie-
ringen férnyas vart fjarde ar.

Bilprovningen erbjuder aven komplette-
rande utbildningar, till exempel e-learning via
intrandtet eller externa utbildningar. Under
aret utbildades bland annat 20 stationsledare
i ekonomi- och affarsutveckling vid IHM
Business School. Under 2014-2015 gors en
omfattande satsning for att utdka medar-
betarnas tekniska kompetens, las mer i
faktarutan ldngst ned pa sidan 23.

STRATEGISKT MAL

Attraktiv
arbetsgivare

Konkurrensen om arbetskraft har
okat pa besiktningsmarknaden. Att
rekrytera och behélla skickliga
medarbetare som utvecklas och

trivs pa arbetsplatsen ar avgo-

rande for hog produktivitet, kost-
nadseffektivitet, god kvalitet och
professionellt kundbemd&tande.
Styrelsen har faststallt, som ett
strategiskt mal, att Bilprovningen
ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Mal Matt

Attraktiv Personalomsattning,
arbetsgivare max 7 procent (&r 2016)

Andel kvinnliga besiktnings-
tekniker, minst 12 procent
(&r 2016)

Andel medarbetare med
utldndsk bakgrund, minst
17 procent (&r 2016)

Framsteg inom mangfald

Alla kunder ska kanna sig valkomna till
Bilprovningen och kunna ta till sig informa-
tion om sitt fordon. Ambitionen ar darfor
att medarbetarnas sammansattning ska
spegla kundernas. Det rader ocksa en dver-
tygelse om att det leder till en battre
arbetsmiljo och 6kad trivsel.

For att uppna det strategiska hallbar-
hetsmalet om att vara en attraktiv arbets-
givare kommer Bilprovningen att arbeta for
att 6ka andelen kvinnliga besiktningstekni-
ker och medarbetare med utlandsk bak-
grund i foretaget. Se sidan 20 for mal och
sidan 24 for utfall. Malen ar mycket utma-
nande och Bilprovningen har under 2014



Har kontrolleras motorutrymmet av Ludvig som &r
besiktningsingenjor pa Bilprovningen i Jénkoping.
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Siffror for moderbolag och koncern &r samstammiga till och med 2011. Under 2012-2013 delades foretaget och moderbolaget utgjorde endast en del av koncernen.

L&s mer pa sidan 31.
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INTRESSENT: MEDARBETARE

Bilprovningen har kopplat mangfald till framgang

For att fa tillgang till bast kompe-
tens och medarbetare maste man
rekrytera fran hela samhallet. Da
kommer mangfalden pa képet,
sager Gina Sharro.

- Att satsa pa 6kad mangfald ger
sa manga fordelar. Det blir lattare
att forsta och bemota kunders olika
behov och beteenden. Pa arbets-
platsen ger det 0kad trivsel och kre-
ativitet, farre sjukskrivningar och
effektivare team. Det leder helt
enkelt till battre affarer.

Dessa fordelar hjdlper hon fore-
tag att realisera genom SPR, ett
affarsutvecklingsprogram for chefer
och ledare, finansierat av bland
annat Lansstyrelsen i Stockholm
Bilprovningen deltar, tillsammans
med bland andra Spotify, AF, DN,
V/asakronan och Expressen.

Programmet ger kunskap och
metoder for att utveckla arbetet
internt. Dessutom far féretagen
riktad strategisk radgivning.

- Bilprovningen har gjort kopp-
lingen mellan mangfald och fram-
gang. De har bestamt sig for att
ligga i framkant och det marks att
mangfaldsarbetet ar genuint och
forankrat i ledningen. Det dr en for-
utsattning for langsiktiga forand-
ringar och utmanar aven mig som
konsult. Bilprovningen utmarker sig
ocksa genom att satta mal och
avsatta resurser till aktiviteter for
att 6ka mangfalden.

Trots att branschen ar manlig av
tradition och det finns fa kvinnor med
ratt utbildning, har Bilprovningen
lyckats 6ka andelen kvinnor fran 3
till 10 procent

Bilprovningen utmarker sig
genom att sdtta mal

Gina Sharro
Jurist och mangfaldskonsuilt,
SPR - affarsutvecklingsprogram inom mangfald

- Det borde motivera andra
bolag. Bilprovningen anstadller tjejer
med ratt potential som de sedan
kompetensutvecklar. Det handlar
om att vardera olika egenskaper, till
exempel sadana som har med
kundbemotande att gora.

- Om Bilprovningen hittar krea-
tiva satt att na personer med
utldndsk bakgrund tror jag att de
ocksa ddr kan na malet.

Trots framstegen kan Bilprov-
ningen inte luta sig tillbaka. VVissa
delar av foretaget har kommit
langre an andra.

- En utmaning blir att fa alla
ledare med pa taget. Kompetensut-
veckling ar nyckeln. Det kravs enga-
gerade ledare for att ta tillvara de
mojligheter och utmaningar som en

dynamisk arbetsgrupp for med sig.




tagit fram en ny mangfaldsplan till stdd i
arbetet. Mangfaldsplanen omfattar hand-
lingsplan och aktiviteter for att uppna malen.

En aktivitet for att 6ka andelen kvinnliga
besiktningstekniker ar den tjejdag som
arrangerades i samband med internatio-
nella kvinnodagen den 8 mars. Stationer i
Stockholm, Goteborg och Malmo bemanna-
des med enbart kvinnliga besiktningstekni-
ker och intresserade var valkomna forbi pa
oppet hus for att besikta bilen och prata jobb.
Tjejdagen var valbesokta och genererade
150 ansokningar samt flera rekryteringar.

Bilprovningen har ett rikstackande sam-
arbetsprojekt med Arbetsformedlingen.
Genom praktik och sprakstudier ska perso-
ner med utlandsk bakgrund kunna fa
anstdllning hos Bilprovningen. For att
komma ifraga ska kandidaterna uppfylla
kvalifikationerna for att bli besiktningstekniker.

Bilprovningen ar ocksa medlem i Diver-
sity Charter Sweden, en ideell férening som
driver ett ndtverk for foretag och organisa-
tioner som vill utveckla sitt satt att arbeta
med mangfaldsfragor.

Bilprovningen foljer upp malet om att tka
andelen medarbetare med utlandsk bak-
grund via mdtning bestdlld hos SCB, Statis-
tiska Centralbyran. Med utlandsk bakgrund
avses personer som ar utrikesfodda eller
inrikesfodda med tva utrikesfédda foraldrar.

Goda utvecklingsmdjligheter
Bilprovningen arbetar malmedvetet for att
trygga atervaxten i foretaget och samarbetar
med ett externt rekryteringsforetag. For
att attrahera fler unga medarbetare har

Den tekniska utvecklingen inom for-
donsindustrin gar snabbt och ytter-
ligare kompetensutveckling inom
teknikomradet har efterfragats av
medarbetarna. Att ha en kunskaps-

niva som ligger i framkant och att

kunna erbjuda kunderna en kompe-
tent besiktning bygger bade stolt-
het och trygghet i yrkesrollen.

BILPROVNINGEN 2014 > ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

ocksa ett samarbete med Arbetsformed-
lingen upprattats. Andelen medarbetare
under 30 ar okade och uppgick till 20 (19)
procent vid arets slut.

Bilprovningen har ett brett tjansteutbud
och goda mojligheter till kompetensutveck-
ling och omvaxling i arbetet. For besikt-
ningstekniker som vill ta mer ansvar finns
flera roller, till exempel stationsledare, verk-
samhetsutvecklare, kvalitetssamordnare
och miljosamordnare. Dessutom kan de
utoka sin behorighet, exempelvis till besikt-
ningsingenjor, och darmed genomfora andra
besiktningar sasom registreringsbesiktning.

Halsa och sdkerhet pa arbetsplatsen
Bilprovningen vill erbjuda bade medarbetare
och kunder en trygg miljd. Medvetenheten
har 6kat i verksamheten och rapporte-
ringen av incidenter forbattrats. Foretaget
har riktlinjer och rutiner for alla typer av
riskfyllda situationer och pa varje station
finns instruktioner om hur hot ska hante-
ras. Fragor kring sakerhet pa arbetsplatsen
ingar i grundutbildningen. Alla incidenter ska
anmalas och Bilprovningen informerar via
intrandtet om hdndelser som intraffat och
vad som gjorts for att minska risken for att
det hander igen. Bilprovningen arbetar ocksa
forebyggande for att motverka alla former

av krankande sarbehandling pa arbetsplatsen.

Chefer har en central roll i att skapa en
ett gott arbetsklimat och har foretagshal-
sovarden till hjalp. Medarbetarna uppmunt-
ras ocksa till ett aktivt och halsosamt liv
och erbjuds ett arligt friskvardsbidrag om
£ 000 kronor. Bidraget ar en uppskattad

Medarbetare
bloggar om jobbet

For att ge arbetsstkande en battre
bild av hur det &r att arbeta pa
Bilprovningen startades under aret
en medarbetarblogg. Bloggare efter-
lystes via intrandtet och intresserade
fick ansdka. Nio valdes ut, fick utbild-
ning och startade "Jobbarbloggen”
pa foretagets externa webbplats.
Har berattar de om vardagen pa
Bilprovningen, om aktiviteter pa
stationerna och ger dven tips kring
trafiksakerhet. > Las mer pa

bilprovningen.se/jobbarbloggen

Fredrik, stationsledare i Tidaholm, ar en av
bloggarna.

forman som helt eller delvis utnyttjas av
cirka halften av medarbetarna.

Allt sammantaget syftar till att Bilprov-
ningen ska vara en attraktiv arbetsgivare
som ocksa har en lag personalomsattning
och sjukfranvaro.

Bilprovningen vill sakra positionen
som det mest kompetenta besikt-
ningsforetaget och den mest att-
raktiva arbetsgivaren i branschen.
Under 2014 inleddes darfor en stor
satsning pa ny teknik och framti-
dens fordon, motsvarande cirka 2,5
miljoner kronor.

Totalt upphandlade Bilprovningen
2 850 timmar distansutbildning och

nastan 1 000 elevdagar lararledd
utbildning infor 2014-2015.

Det innebar att varje
besiktningstekniker/
besiktningsingenjor far

minst en heldag lararledd utbildning
och minst fyra timmar distansut-
bildning.
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Moderbolag Koncern

NYCKELTAL MEDARBETARE 2014 2013 2012 o
Antal anstallda per 31 december 654 630 1159 it-
Medelantal anstallda (individer)" 641 652 1442

Andel kvinnliga besiktningstekniker % 10,1 91 8,7

Andel medarbetare med utldndsk bakgrund % ? 14 14 N/A

Genomsnittlig anstdllningstid per 31 december, ar 1,40 1,03 N, 74

Personalomsattning %> 7.2 13,2 73

Genomsnittsalder 42,1 42,2 42,6

Konsfordelning per 31 december, % (man/kvinnor) 88/12 89/11 89/11

Temperaturmadtning medarbetarngjdhet 3,9 3.9 38

Sjukfranvaro, % IAVA 4,0 (2. 2.

Arbetsskador, antal inkl forsta hjélpen-niva® 30 16 81

Koncernen delades i mars 2012 i tre relativt lika delar, varav tva placerades i dotterbolag till forsaljning. Tom 2012 anges koncernens siffror, eftersom koncernen var _._

intakt till slutet av 2012 nér det forsta dotterbolaget avyttrades. For 2013 anges moderbolagets siffror, vilket bast speglar verksamheten, eftersom det andra dotter-
bolaget avyttrades i borjan av 2013. Las mer pa sidan 31

1) Enligt GRI beraknas medelantal anstallda som genomsnitt av antalet individer i borjan respektive slutet av aret

2) Med utlandsk bakgrund avses utrikesfodda eller inrikesfédda med tva utrikesfodda foraldrar. Matning utférd av Statistiska Centralbyran, SCB, eftersom Bilprov-
ningen bland annat av integritetskal inte har registeruppgifter for att sjélv ta fram informationen. Matning gjordes forsta gangen 2013

3) Personalomsattning ar beraknad pa det lagsta vardet av antal som borjat/slutat delat med siffran for medeltalet anstallda enligt GRI.

L) Totalt antal arbetsskador inkluderar mindre skador (forsta hjélpen-niva). 9 av de 30 arbetsskadorna (30 procent) medférde sjukskrivning. Av integritetsskal sker
ingen uppdelning per kon.

Moderbolag
ALDERS- OCH KONSFORDELNING PER 31 DECEMBER 0-29 30-49 50-ar Kvinnor Mén

Medarbetare, antal 131 348 175 77 577
Omradeschefer (fd platschefer), antal 0 8 12 3 17
Foretagsledning, antal 0 3 2 1 L
Styrelseledaméter, antal 0 3 7 L 6
Sjukfranvaro, % 45 4,8 37 7L 4,0
Personalomsattning, antal som borjat 34 29 8 13 59
Personalomsattning, antal som slutat 12 17 15 5 41
Medelantal anstallda under aret 128 341 166 75 565
Personalomséttning, % 9 5 5 7 7

JAMSTALLDHET PER 31 DECEMBER

MEDARBETARE PLATSCHEFER FORETAGSLEDNING STYRELSE
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@ KVINNOR
@ VAN




BILPROVNINGEN 2014 > ETIK OCH OBEROENDE

(God etik och oberoende ar
grunden for verksamheten

Etik och oberoende genomsyrar Bilprovningens verksamhet och alla former av jav eller korruption motverkas.
Att varje besiktning sker med hog kvalitet, opartiskhet som grund och att alla kunder behandlas lika ar centralt.

God etik, oberoende och opartiskhet ar
karnan i Bilprovningens verksamhet och
genomsyrar foretagets kultur och rutiner.
Kunderna ska vara helt trygga med att den
beddmning som gors ar korrekt och att
besiktningsteknikern inte later sig paverkas.
Det dr en absolut forutsattning for varu-
markets fortroende.

Bilprovningens medarbetare ska alltid
agera professionellt och opartiskt vilket
framgdr av flera av foretagets policydoku-
ment, sasom hallbarhetspalicyn, kvalitets-
policyn och medarbetarpolicyn dar den tidi-
gare etikpolicyn ar integrerad. Samtliga
medarbetare informeras om organisatio-
nens policyer och vikten av att hdlla sig
uppdaterad om innehallet i dessa. Redan vid
grundutbildningen informeras nyanstallda
besiktningstekniker och besiktningsingen-
jorer om att arbetet innebar myndighets-
utovning och om reglerna kring jav och
mutor. Det galler dven de 72 besiktnings-
tekniker och -ingenjorer som anstalldes
under 2014, motsvarande 11 procent av
samtliga anstallda. For att férsta och leva
upp till foretagets varderingar maste de
redan fran borjan fa kunskap om de regler
och rutiner som utformats under flera
decennier for att minimera situationer som
kan aventyra opartiskheten eller tilltron till
den. Medarbetare i Bilprovningen far sjdlv-
fallet inte besikta egna eller anhorigas fordon
och de far inte vara verksamma i féretag
som tillverkar, séljer eller underhaller fordon.
De far heller inte ha bisysslor i féretag som
agnar sig at biluthyrning eller yrkesmadssig
trafik. Aven privat &r sédana sysslor regle-
rade: en anstdlld far t ex inte hjdlpa grannar
och bekanta att reparera och underhalla
fordon, allt for att opartiskheten i besikt-
ningsarbetet inte ska kunna ifragasattas.

Snarlika regler tilldmpas for foretagets
agerande. Extra stor vikt laggs pa oberoende-
fragorna for de stationer som ligger ndra
foretag med fordonsverksamhet - det ar
viktigt att kombinera god kundservice till
dessa foretag med en oklanderlig hantering
och besiktning.

Alla situationer kan dock inte forutses,
och darfor har varje medarbetare ett per-
sonligt ansvar att reagera om en ny eller
oldmplig situation skulle uppsta.

Inom Bilprovningen galler nolltolerans
mot mutor, och atgérder vidtas alltid om
incidenter intraffar. Vid misstanke om att
en kund eller anstalld varit inblandad i
oegentligheter tillsdtts en internutredning
och en eventuell polisanmalan gors. En
medarbetare som bryter mot reglerna ris-
kerar att forlora anstallningen. Foretagets
rutiner foljs upp I6pande bland annat i
interna kvalitetsrevisioner.

Under 2014 rapporterades O (1) oegentlig-
heter eller incidenter som foranledde polis-
anmadlan.

Hallbara inkop

God etik i relation till leverantérer ar ocksa
viktigt. Otillborliga Gverenskommelser eller
gavor far inte férekomma, men Bilprovning-
ens ambition stracker sig langt forbi fragan
om antikorruption. Manga av leveranto-
rerna har en specifik hallbarhetsbilaga
kopplad till avtalet, med riktlinjer for ett
gemensamt arbete mot en hallbar utveck-
ling enligt principerna i FN:s Global Compact.
Den huvudsakliga inképsvolymen ror [T, hyror,
utrustning, utbildning och personcertifiering
samt administrativa tjdnster. Leverantorerna
har till storsta delen sin verksamhet i Sverige,
med begransade hallbarhetsrisker. For de
viktigaste leverantdrerna genomfors regel-

Erk&annande fran
tillsynsmyndigheten

"Bilprovningen bedéms ha rutiner och
dokumentation for att fortldpande saker-
stalla oberoende och opartiskhet, vilket
ar av stor vikt for medborgarnas fortro-
ende och tilltron till varumarket.

Personalen dr val medveten om dessa
krav och tvekar inte att anmala inciden-
ter. Samtliga anstallda har individuell 16n,
inga bonussystem férekommer.”
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Utdrag ur Swedacs rapport 2014 efter den arliga
revisionen av Bilprovningens huvudkontor och
cirka halften av stationerna.
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bunden dialog och utvdrdering av de tjanster
som levereras och vid dessa tillféllen tas
dven hallbarhetsaspekter upp nar det ar
relevant, till exempel miljo eller sociala fragor.

Bilprovningen arbetar bland annat med
att styra inkdpen till farre leverantorer for
att minska kostnader och for att underldatta
samarbete och dialog. Av Bilprovningens
cirka 2 000 leverantorer stod de 200
storsta for 89,5 (90,9) procent av 2014 ars
inkdpsvolym och de 50 storsta for 66,8
(68,8) procent.
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INTRESSENT: MILJO

Det hallbara alternativet pa besiktningsmarknaden

Som GRI-expert pa Goodpoint

har Kajsa Rives granskat hur
Bilprovningen redovisar sitt hallbar-
hetsarbete.* Hon tycker att foreta-
get har en tradition av att vilja ligga
i framkant inom omradet.

Kajsa Rives arbetar som radgi-
vare inom hallbarhetsredovisning
och far pa sa vis god insyn i hur
manga foretag arbetar med hallbar-
het. Hon tycker att Bilprovningen
utmaérker sig pa ett tydligt satt.

- Bilprovningens hallbarhetsar-
bete dr gediget och val férankrat.
\/d och hela ledningsgruppen tar fra-
gorna pa storsta allvar, och arbetet
vilar inte pa nagon enskild person.
Det borgar for ett hallbart hallbar-
hetsarbete. Genom att fortsatta
driva fragorna profilerar de sig som
det hallbara alternativet pa besikt-
ningsmarknaden.

*GRI - Global Reporting Initiative. Kajsa Rives granskade Bilprovningens hallbarhetsredovisning aren 2011-2013

Kajsa Rives pekar pa att det finns
en bredd i arbetet, fran insatser for
okad trafiksdkerhet, via omsorgen
om medarbetarna, till stravan efter
en okad mangfald och ett gediget
miljdarbete. Som exempel ndmner
hon Bilprovningens arbete med mil-
jokontroller.

- Hur kontrollbesiktningarna gar
till ar givetvis reglerat. Men Bilprov-
ningen har alltid varit drivande i att
utveckla kontrollerna mot 6kad mil-
jonytta. Mdjligen innebar den nya
konkurrenssituationen att det inte
finns samma resurser eller mojlig-
heter att utveckla metoder och
driva forandringar.

Bilprovningen har under manga
ar arbetat malmedvetet med ener-
gieffektivisering pa stationerna. En
utmaning ndr stationsfastigheterna
sdlts ar att fortsatta det har arbetet.

Besiktningsteknikerna ar
de framsta ambassadorerna

Kajsa Rives
GRI-expert, Goodpoint

- Jag ar imponerad over att
Bilprovningen har bibehallit samma
ambitiosa miljomal trots att de inte
ldngre kan styra 6ver fastigheterna.
Jag vet att de har for avsikt att
fortsatta att arbeta med forbatt-
ringar tillsammans med fastighets-
dgarna.

Kajsa Rives tycker det ar viktigt
for Bilprovningen att se till att hall-
barhetsarbetet ar tydligt forankrat i
hela organisationen, anda ut pa sta-
tionerna, och att det genomsyrar
kundmaotet.

- Besiktningsteknikerna och
-ingenjorerna dr de framsta ambas-
sadorerna for Bilprovningen. Att de
kommunicerar med kunderna, pra-
tar trafiksakerhet och ger goda mil-
jorad i samband med besiktningen
kan innebdra en stor konkurrensfor-
del for Bilprovningen.
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Heltackande miljoambitioner

Bilprovningen minskar inte bara fordonens klimatpaverkan genom utslappskontroller och miljgsmarta rad
till kunderna utan ocksa genom ett ambitidst arbete inom den egna verksamheten.

Bilprovningen har identifierat de omraden
ddr féretaget har sin huvudsakliga miljopa-
verkan och kan gora betydande skillnad.
Utslappskontrollerna pa fordonen ar det
viktigaste bidraget. Att sprida kunskap till
fordonsdgare, som kan leda till mindre
utslépp och miljopaverkan fran fordonspar-
ken, har ocksa hog prioritet. Bilprovningen
arbetar dven for att minska utsldppen och
energiforbrukningen fran den egna verk-
samheten.

Verksamheten kan uppfattas ha samma
miljopaverkan som verkstader, men for-
donsbesiktning genererar inga stora varu-
fléden, avfall eller utslapp. Bilprovningen ar
dock noga med att styra dven dessa fragor,
till exempel genom att prioritera miljdmdrkta
eller certifierade varor och genom rutiner
for avfall och for att férebygga utslapp.

Ny miljécertifiering

Bilprovningen ar miljocertifierat enligt 1SO
14001 sedan 2006. Under 2014 omcertifie-
rades foretaget med gott resultat och fick
ett nytt miljocertifikat for en period om tre
ar. Arbetet med att férbattra sin miljosta-
tus med utgangspunkt i miljdpolicyn och
miljdmalen pagar kontinuerligt. Resultatet
foljs upp genom regelbundna miljoronder
och interna revisioner, samt bevakning av
energiforbrukning, vattenkvalitet och kli-
matpaverkan. Resultaten utgor underlag for
fortsatta prioriteringar och forbattringar.
Varje ar genomfors externa revisioner som
avgor om Bilprovningen far behalla sin mil-
jocertifiering.

Tjanster fér minskad miljépaverkan
Utslappskontrollerna ar Bilprovningens vik-
tigaste insats for att minska paverkan pa
miljén. Under 2014 upptdcktes miljorelate-
rade fel hos 5 (5) procent av alla personbilar.
Kontrollen bestar, dels av traditionell avgas-
matning som visar om utslappen haller sig
inom de gransvarden som Transportstyrel-

sen fastslagit for biltypen och dess alder,
dels av elektronisk miljokontroll som tar
hansyn till fordonets bransle- och emis-
sionsreglering vid normal kdrning, och inte
bara vid besiktningstillfallet.

Inférandet av den elektroniska miljokon-
trollen 2009 var ett viktigt miljéframsteg.
For likvardiga fordon upptdcks ungefar dub-
belt s& manga fordon med miljérelaterade
fel som vid matning av enbart avgaser.

Mot bakgrund av den snabba utveck-
lingen av fordon och branslen ar det viktigt
att kontrollmetoder och lagstiftning fortsat-
ter att utvecklas kontinuerligt. Bilprovningen
deltar aktivt i det europeiska arbetet med
utveckling av kontrollmetoder och forslag
till regelutveckling. Under 2014 medverkade
Bilprovningen dven i en forskningsstudie for
framtagning och test av nya metoder. Las
mer pa sidan 29.

Smarta miljorad till kunderna
Bilprovningen har med sina manga tusen
kundmoten om dagen en unik mojlighet att
sprida kunskap och ge goda miljérad till Sve-
riges fordonsdgare. Genom ratt skotsel av
bilen och smartare korning gar det att
spara pengar och minska bade branslefor-
brukning och utslapp.

Under aret uppmarksammade Bilprov-
ningen aterigen den globala klimatkampan-
jen Earth Hour. Utover att sldcka lampan
och Iata bilen sta uppmanades kunderna
att stanga av bilens luftkonditionering,
eftersom den, beroende pa bilmodell, kar
bransleforbrukningen med upp till 10 pro-
cent. Syftet var att gora kunderna med-
vetna om att anvanda luftkonditioneringen
endast ndr den behovs.

Ett annat viktigt omrade ar val och skot-
sel av dacken. Bilprovningens besiktnings-
tekniker uppmanas att ge rad om exempel-
vis lufttryck, monsterdjup, dubbdack och
vad fordonséagare ska ténka pa vid kép och
byte av ddck.

STRATEGISKT MAL
Miljdmassig
forebild

Bilprovningens verksamhet syftar
till minskad miljopaverkan genom

fordonskontroll och information till
kunderna. Bade externt och internt
ligger fokus pa emissioner, energi
och klimat. Trovardigheten starks
om det egna miljéarbetet kommu-
niceras och avspeglas i kundupple-
velsen. Bilprovningen har definierat
féljande som ett av féretagets tre
strategiska hallbarhetsmal:

Mal Matt

Miljdmadssig
forebild

Klimatpéverkan:
Minska med 80 procent
(ar 2006-2050)

Energiférbrukning:
Ackumulerat minska med
2 procent per ar (kWh/
besiktning)

Under varen, i samband med dackbytar-
tider, delades ddckmarkorer ut till kunderna
for att hjdlpa dem hdlla reda pa dackens
placering pa fordonet. Om monsterdjupet
skiljer sig ska de basta dacken alltid sitta
bak. Det géller bade bak-, fram- och fyrhjuls-
drivna bilar. Att felplacera bilens basta dack
kan fa forédande konsekvenser.

For att minska den miljopaverkan som
uppstar nar kunder tar sig till besiktningen
stravar Bilprovningen efter att lokalisera sig
dar kunderna finns och prioriterar etable-
ringar av stationer i omraden med god till-
ganglighet. For enklare registreringsbesikt-
ningar och efterkontroller, som inte kraver
sdrskild utrustning, erbjuder Bilprovningen
"besiktning hos kund”. Servicen besparar
inte bara kunderna tid utan skonar ocksa
miljon eftersom flera fordon kan besiktas
vid ett och samma tillfalle pa plats utan att
fdrdas till stationen.
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Moderbolag Koncern

MILJONYCKELTAL 2014 2013 2012

Energieffektivitet, kWh/besiktning,
total energiférbrukning per viktad volym 9,83 95 9,7"

Totala direkta och indirekta utslépp av véxthusgaser, ton CO, 946 1038 2 467

Eldningsolja, ton CO, 167 186 343
Naturgas, ton CO, 42 L7 220
El, ton CO, 0,34 0,34 0,83
Fjarrvarme, ton CO, 737 805 1903
Andra relevanta indirekta utslapp av vaxthusgaser, ton CO, 623 793 1272
Flyg, ton CO, 69 72 153
Tag, ton CO, 0,0003 0,0006 0,00043
Tjansteresor med bil, ton CO, 554 721 1119

1) Avser de stationer som numera utgoér moderbolag, tidigare kallad Riksgruppen.

ANDEL MILJOBILAR ENERGIFORBRUKNING PER BESIKTNING
100 n
80
10
60
40
9
20
8
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Il Energieffektivitet, kWh/besiktning, koncern 2006-2012
Andel av Bilprovningens tjanste- och fdretagsbilar som ar Il Energieffektivitet, kWh/besiktning, stationer som ingar i moderbolag
o ) : iy . . Bl Mal energieffektivitet (arligen 2% sankning ackumulerat) koncern
n;'ggbzllgro(geghgt vid respektive inkopstillfalle gallande definition Ml Mal energieffektivitet (arligen 2% sankning ackumulerat) moderbolag
I 1)

BILPROVNINGENS MILJOPAVERKAN
Tillganglighet

Bilprovningen stravar efter att finnas dar
kunderna finns, inte minst for att minimera
kundernas karstracka till och fran stationen.

Miljpaverkan fran verksamheten , ! ; " 3
Ju narmare, desto lagre bransleférbrukning.

vid stationerna

> Energiférbrukning

> Tjansteresor

> Utslapp till luft och vatten
> Resursforbrukning

& Bilprovningen

Kunderbjudande och radgivning

Genom kunderbjudanden och radgivning kan ‘
Bilprovningen underldtta fér kunderna att

minska sin miljopaverkan i all kérning.
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Utmanande klimat- och energimal

Som en av initiativtagarna till Naringslivets
klimatupprop 2007 antog Bilprovningen den
utmanande visionen om klimatneutralitet,
det vill saga att driva verksamheten utan
att bidra till den globala uppvarmningen.

Malet blev att minska de egna utslappen
med minst 30 procent fram till 2020, och
med 80 procent till 2050, jamfort med
1990. Det motsvarar en arlig energibespa-
ring om cirka 2 procent. Bilprovningen ligger
vdl i linje med malet, tack vare energieffek-
tivisering, uppfoljningar och satsningar pa
klimatsmarta losningar.

Klimatpaverkan fran elanvandning ar rela-
tivt liten eftersom endast el fran vind- eller
vattenkraft anvands. | stort sett samtliga
stationer anvander numera fjarrvdrme.

Mellan 2006 och 2012 nastan halverade
Bilprovningen sin klimatpaverkan och mins-
kade energiférbrukningen med cirka 15 pro-
cent. Energieffektiviteten, raknat som ener-
giforbrukning per besiktning, forbattrades
under samma period med nastan 13 procent
fran 10,61 till 9,27 kWh/besiktning, trots fler
stationer och kraftigt utokade dppettider.

Delférsaljningen av Bilprovningens verk-
samhet har inneburit en férandrad stations-
sammansdattning. De stationer som daterstar
har hogre energiforbrukning och lagre
belaggning an den genomsnittliga stationen
fore forsdljningen. Trots minskad energifor-
brukning uppvisar darfor nyckeltalet energi-
effektivitet samre siffror an tidigare, se
diagram pa sidan 28.

Den snabba fordonsutvecklingen
medfor ett standigt behov av att
utvardera vilka kontrollmetoder
som ger mest nytta. Detta galler
inte minst pa miljoomradet. Motor-
styrning och emissionskrav for nya
fordon har utvecklats starkt, medan
kraven vid kontrollbesiktning sldpat
efter. Under 2014 har CITA darfor
genomfort en studie av tankbara

nya metoder for savdl avgasmat-

BILPROVNINGEN 2014 > MILJOMASSIG FOREBILD

Det har blivit en storre utmaning an tidi-
gare att na energieffektivitetsmalet att arli-
gen minska energiforbrukningen per besikt-
ning med 2 procent. Det beror, dels pa
forsaljningen av stationsfastigheterna, vil-
ket medfort att foretaget inte langre styr
fastighetsinvesteringar, dels pa att tkad
konkurrens leder till lagre belaggningsgrad.

Malet om minskad energiférbrukning per
besiktning naddes inte under 2014, trots en
lagre total energiforbrukning. Det langsik-
tiga klimat- och energimalet star dock fast
och ar ett av tre strategiska hallbarhetsmadl,
se faktaruta pa sidan 9.

Minskad klimatpaverkan fran resor
Bilprovningen har ldnge satsat pa resfria
moten och utbildningar. Som ett av de for-
sta foretagen i landet inforde Bilprovningen
e-learning i stor skala redan i borjan av
2000-talet. Tack vare kostnadsmadssiga och
pedagogiska fordelar, blev e-learning pa
bara nagra ar den mest anvanda utbild-
ningsformen. Aven telefonkonferenser
anvands i stor skala och beraknas ha sparat
dver 10 000 tjansteresor de senaste aren.
Bilprovningen staller strikta miljkrav for
tjdnsteresor och féresprakar tag, samak-
ning och miljébilar. Ett exempel ar kravet pa
att alla nya tjanstebilar ska vara miljobilar.
Andelen miljobilar uppgick vid arsskiftet till
88 (91) procent, se sidan 28. Minskningen
beror pa att tva nya tjdnstebilar inte uppfyl-
ler den miljobilsdefinition som Bilprovningen
tillampar. Bada ar dock miljobilar enligt

ning som kontroll av omborddiag-
nossystemen. Rapporten fardig-
stalls i borjan av 2015 och vantas
leda till rekommendationer om
utvecklade metoder.

Bilprovningen har medverkat i
studien genom praktiska tester i
nya metoder och utrustningar pa
stationen i Jonkdping.

- Det har varit en rolig utmaning
och erfarenhet att medverka i ett

10%

Fordonets luftkonditionering
Okar bransleforbrukningen med
upp till 10 procent. Anvand den
darfor bara om det behdvs.

andra regelverk. Rutinerna ses nu over for
att sakerstadlla att inkdpskraven uppfylls
framover.

Under 2014 klimatkompenserade Bilprov-
ningen for samtliga resor i tjansten motsva-
rande 623 (793) ton koldioxid. Klimatkom-
pensationen bidrar till verifierade koldioxid-
minskningsprojekt i Asien och Afrika.

Kontrollerad vattenkvalitet
Bilprovningen tar regelbundet vattenprover
pa ett representativt urval stationer for att
mata kvaliteten pa det avloppsvatten som
lamnar stationerna. Proverna omfattar
matningar av kadmium, bly, koppar, zink,
nickel, olja och krom och det finns riktlinjer
for maximala halter av dessa amnen. For
det fatal stationer som overskrider riktlin-
jernas gransvarden kan problemen ofta
atgardas genom forbattrade stadrutiner.

sadant betydande projekt,

inte bara for min egen del

utan for Bilprovningen

och kommande

generationer. Det kanns

kul att fa testa nya metoder

som kan paverka framtidens
utslapp i miljon, sager besiktnings-
tekniker Mia Olofsson, J6nkdping.

* CITA (Comité International de I'inspection

Technique Automobile).
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m—

Edward ser fram emot bilsemestern.
Det kanns tryggt att familjen latit
gora en Bilkontroll och att allt &r i sin
ordning med bilen.
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Om hallbarhetsredovisningen

Bilprovningen rapporterar sitt hallbarhetsarbete integrerat med arsredovisningen. Fran och med 2008 inkluderas
en hallbarhetsredovisning upprattad med utgangspunkt i Global Reporting Initiatives (GRI) riktlinjer.

For sjunde aret i rad redovisar Bilprovningen
sitt hallbarhetsarbete enligt GRI:s interna-
tionella riktlinjer for hallbarhetsredovisning.
Redovisningen utgar ifran den senaste ver-
sionen av riktlinjerna, G4, och uppfyller kri-
terierna for GRI:s tillampningsniva Core. Den
senaste rapporten, som publicerades i mars
2014, utgick ifran version G3.1. Redovis-
ningen riktar sig i huvudsak till dgaren.

Hallbarhetsredovisningens omfattning
Bilprovningens hallbarhetsredovisning galler
for verksamhetsaret 2014 och omfattar
moderbolaget AB Svensk Bilprovning om
inget annat anges. Hallbarhetsredovis-
ningen ges ut arligen och omfattar kalen-
deraret.

Utformningen har sin utgangspunkt i
GRI:s principer for innehdll, kvalitet och
avgransningar. | samband med 6vergangen
fran G311 till G4 genomforde Bilprovningen
en vasentlighetsanalys (se sidan 11). Arbetet
resulterade i en betydande minskning av
antalet indikatorer som redovisas, fran 25
till 15 stycken. Denna minskning gar hand i
hand med foretagets ambition att utveckla
en hallbarhetsredovisning som ar ldtt att ta till
sig och ddr det tydligt framgar vilka hallbar-
hetsomraden som Bilprovningen prioriterar.

De specifika matmetoder som anvands
for hallbarhetsinformationen, och eventu-
ella vasentliga férandringar av dessa jam-
fort med foregaende ar, redovisas, dels i
anslutning till aktuella nyckeltal, dels genom
mer utforlig information i GRI-index pa
sidorna 32-34. Redovisningen granskas
externt, se sidan 35.

Vasentliga nyckeltal
De hallbarhetsaspekter och resultatindika-
torer som Bilprovningen valt att redovisa ar
de mest vasentliga for att beskriva verk-
samhetens paverkan och resultat, lds mer
om vasentlighetsanalysen pa sidan 11.

For Bilprovningens arbete och utfall kopp-
lat till respektive indikator, se GRI-index pa
sidorna 32-34.

Ovrigt

Hallbarhetsredovisningen utgor dven
Bilprovningens arliga kommunikation kring
hur foretaget stddjer FN:s Global Compact
och arbetar for initiativets principer.

Kontaktperson: Cecilia Blom Hesselgren
Telefon: 010-702 02 00
e-post: cecilia.blom.hesselgren@bilprovningen.se

DEFINITION AV KONCERN OCH MODERBOLAG 2012-2014

FN:S GLOBAL COMPACT

> Médnskliga réattigheter

1 Féretagen ombeds att stddja och res-
pektera skydd for internationella
manskliga rattigheter inom den sfar
som de kan paverka; och

2 Forsakra sig om att deras eget fore-
tag inte ar delaktigt i brott mot
manskliga rattigheter.

> Arbetsvillkor

3 Féretagen ombeds att upprétthalla
foreningsfrihet och ett faktiskt erkan-
nande av ratten till kollektiva férhand-
lingar,

4 Avskaffande av alla former av tvangs-
arbete,

5 Faktiskt avskaffande av barnarbete
och

6 Avskaffande av diskriminering vid
anstdllning och yrkesutévning.

> Miljé

7 Féretag ombeds att stédja
forsiktighetsprincipen vad galler miljo-
risker,

8 Ta initiativ for att framja stérre miljo-
massigt ansvarstagande och

9 Uppmuntra utveckling och spridning
av miljévanlig teknik.

> Korruption

10 Foretag bor motarbeta alla former av
korruption, inklusive utpressning och
bestickning.

Samtliga siffror i hallbarhetsredovisningen avser moderbolaget om inte annat anges. For att underldtta lasningen av och
forstaelsen for nyckeltalen definieras har Bilprovningens koncern och moderbolag under 2012-2014:

1 januari-29 februari 2012: Hela verksamheten (koncernen) utgors av moderbolaget AB Svensk Bilprovning

1 mars-4 november 2012: Efter en bolagisering (for att forbereda delforsaljningen) utgors verksamheten av moderbolaget AB
Svensk Bilprovning (89 stationer) och dotterbolagen Besiktningskluster 1 AB (70 stationer) samt Besiktningskluster 2 AB

(55 stationer)

5 november 2012-18 mars 2013: \erksamheten utgors av moderbolaget AB Svensk Bilprovning och dotterbolaget Besiktnings-

kluster 2 AB

19 mars 2013-31 december 2014: \Verksamheten utgdrs av moderbolaget AB Svensk Bilprovning
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GRI-index

PRINCIP | PRINCIP |
STRATEGI OCH ANALYS GLOBAL COMPACT " SIDAN INTRESSENTERS DELAKTIGHET GLOBAL COMPACT SIDAN
G4-1 Uttalande fran vd L-6 GL4-24  Intressentgrupper som organisationen
har kontakt med 10-11,14
ORGANISATIONSPROFIL SIDAN G4-25  Princip for identifiering och urval av 10
intressenter
G43  Organisationens namn Omslag GL4-26  Tillvagagangssatt vid kommunikation med 10-1, 14
G4-4 De viktigaste varumdrkena, intressenter
produkterna och/eller tjansterna 16,18-19 GL4-27  Viktiga omraden som har lyfts via kommu- 10
G4-5  Lokalisering av organisationens Omslagets nikationen med intressenterna och hur
huvudkontor baksida organisationen hanterat dessa omraden
GL-6  Antal lander som organisationen
har verksamhet | 3 INFORMATION OM HALLBARHETSREDOVISNINGEN SIDAN
GL-7  Agarstruktur och féretagsform 2,36
. v ) G4-28  Redovisningsperiod 31
G4-8  Marknader dar organisationen &r verksam 3
_ G4-29  Datum for publicering av den senaste redo-
G4-9  Organisationens storlek 1
visningen 31
G4-10  Total personalstyrka, uppdelad pa anstall- )
: i . GL4-30  Redovisningscykel 31
ningsform, anstallningsvillkor, region, kén 24,34
GL4-31  Kontaktperson for fragor angaende
GL-1 Andel anstallda som omfattas av ) P g &
] redovisningen 31
kollektivavtal 327
) . ) GL4-32  Redogorelse for innehallsforteckning enligt
G4-12  Organisationens leverantorskedja 25 o o i
) o o GRI:s redovisningsniva Core och rapport for 32-34,
G4-13  Vasentliga férandringar under redovisnings- externt bestyrkande 359
perioden 1 B
G4-33  Policy for externt bestyrkande 32,35
GL-14  Forsiktighetsprincipens tilldmpning
i organisationen 10, 27-29
L STYRNING SIDAN
G4-15  Externt utvecklade ekonomiska, miljomdssiga
och sociala deklarationer, principer eller andra GL4-34  Redogorelse for organisationens
initiativ som organisationen anslutit sig till bolagsstyrning 76-79
eller stodjer 31
G416 Medlemskap i organisationer 14-15, 23 ETIK OCH INTEGRITET SIDAN
" " G4-56  Grundlaggande varderingar, principer,
VASENTLIGA ASPEKTER OCH AVGRANSNINGAR SIDAN
standarder och normer 2
GL-17  Enheter som dr inkluderade i den finansiella
redovisningen 36
G4-18  Process for att definiera redovisningens
innehall och val av aspekter 1,31 Fotnoter
GL-19  Identifierade vdsentliga aspekter 32-347 1) Principerna i Global Compact, se sidan 31.
G4-20 - Avgransning pa aspektniva inom 2) Med undantag av vd omfattas samtliga anstallda i Bilprovningen av
organisationen 32-344 kollektivavtal
G421 Avgransning pa aspektniva utanfor 3) Tabell ver betydande hallbarhetsaspekter och indikatorer. DMA
organisationen 32-344 redovisas i anslutning till varje aspekt och dess avgransningar (boundaries).
G422 Forklaring till effekten av forandringar av L) Grafik, se nedan, beskriver var paverkan huvudsakligen sker. Indelningen &r gjord i tre nivaer:
information som ldmnats i tidigare redovis- (1) internt, dvs paverkan pa anstallda, dgare och féretaget i sig
ningar och skalen till sddana férandringar 3] (2) extern paverkan pa samarbetspartners, kunder och leverantorer
(3) extern paverkan i samhallet, dvs paverkan pa miljon, allmanheten, medier, myndigheter etc
GL-23  Vasentliga férandringar som gjorts sedan
féregaende redovisningsperiod vad géller 5) Hallbarhetsredovisningen i Sinohe\het Drr]fa.ttas. a.\/ den Oversiktliga granskningen i enlighet
- i K med bestyrkanderapporten pa sid 35. Darfor valjer Bilprovningen att inte specificera att
avgransning och omfattning 31 varje upplysning &r en del av den dversiktliga granskningen.

1Intern paverkan (anstéllda, &gare, foretaget i sig)
2 Paverkan pa samarbetspartner, kunder och leverantérer
3 Paverkan i samhallet
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BETYDANDE HALLBARHETSASPEKTER OCH RESULTATINDIKATORER
VAR SKER PRINCIP |
HUVUDSAKLIG ~ GLOBAL
EKONOMISK PAVERKAN KOMMENTAR PAVERKAN COMPACT  SIDAN

EKONOMISKA RESULTAT

DMA  Beror framst (1) dgare, medarbetare, \ 3,36,
foretagets ekonomi ./\‘ 76,
2 78-79
EC1 Skapat och levererat direkt Skapat ekonomiskt varde och hur vérdet aterfors i samhallet fram- 9-10,
ekonomiskt vérde gar av forvaltningsberattelse och noter. Samhalisinvesteringar och 14-16, 20,
vdlgbrenhet redovisas inte monetdrt, men ett urval exempel ges i 23’3277_52'
hallbarhetsredovisningen. 59-60
EC3 Formansbestamda ataganden 66-67
EC4 Vasentligt finansiellt stod fran det allméanna Bilprovningen tar inte emot nagot stod fran den offentliga sektorn. 33
Genom Bilprovningens finansiella mal stélls tvartom avkastnings-
krav, dvs bidrag som foretaget ska lamna till den offentliga sektorn.
MILJOPAVERKAN KOMMENTAR SIDAN
ENERGI
DMA  Beror framst (1) foretagets ekonomi, (3) platser 8-11,
for el/brénsleproduktion samt energiproduktion 27-29
Energieffektivitet Bilprovningens interna nyckeltal anvdnds, som visar total energi- 8 28
forbrukning i relation till total produktion, kWh/besiktning.
UTSLAPP TILL LUFT OCH VATTEN
DMA  Beror framst (1) foretagets ekonomi, (3) platser ~ EN16 och EN17 har beréknats med hjélp av underlag fran leverantérer 8-11,
for el/bransleproduktion och -anvandning. samt schabloner och omvandlingsfaktorer for koldioxid fran NTM 27-29
(N&tverket for Transport och Miljo), Svensk Fjarrvarme, Bra Miljoval,
Naturvardsverket och Transportstyrelsen.
Indirekta utslapp av vaxthusgaser pga Redovisningen omfattar energiférbrukning pa huvudkontor och sta- 8 28
energianvandning tioner, men inte hos leverantorer.
=S\VA Indirekta utslapp av vaxthusgaser pga resor Avser savél kopta transporter (tag, taxi etc) som resor med tjanstebil 8 28
i tjansten eller privata fordon. Resor till/fran arbetet ar privata och omfattas inte.
PRODUKTER OCH TJANSTER
DMA  Beror framst (2) kunder, (3) platser for 8-11,
el/bransleproduktion och -anvandning 27-29
2\\P¥A8 Minskad miljopaverkan fran produkter Cirka 5 procent av alla personbilar underkanns pga fel i bransle- eller 7-9  27-29,
och tjdnster emissionsreglering som behover atgardas. Atgardernas effekt kan 33
dock inte berdknas.
SOCIAL PAVERKAN - PRODUKTANSVAR KOMMENTAR SIDAN
KUNDERS HALSA OCH SAKERHET
DMA  Beror framst (2) kunder (3) allmanhet 8-11
Andel produkter och tjanster som utvarderas Bilprovningens tjanster syftar till 6kad trafiksakerhet och battre miljo, 1 9-1,
33

for att forbattras avseende paverkan pa hélsa
och sdkerhet

3 Paverkan i samhallet

vilket ocksa &r i fokus vid utvardering och utveckling av produkterna.
Inga kdnda sakerhets- eller halsorisker forknippas med produkterna.

1Intern paverkan (anstallda, &gare, foretaget i sig)
2 Paverkan pa samarbetspartner, kunder och leverantérer
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SOCIAL PAVERKAN - ANSTALLDA

KOMMENTAR

VAR SKER
HUVUDSAKLIG
PAVERKAN COMPACT SIDAN

PRINCIP |
GLOBAL

ANSTALLNINGSFORHALLANDEN OCH ARBETSVILLKOR

DMA  Beror framst (1) medarbetare, foretagets 8-11,20
ekonomi, (3) arbetsmarknaden
LA1 Antal medarbetare och personalomsattning Bilprovningen har provanstallining och tillsvidareanstallning som 6 21,24
huvudform for anstalining. Undantagsfall ar en del vikariat fér med-
arbetare som dr lediga eller sjukskrivna. Bilprovningen har endast
enstaka inhyrda medarbetare. Dessa ingdr inte i statistiken.
HALSA OCH SAKERHET | ARBETET
DMA  Beror framst (1) medarbetare, 8-11,
foretagets ekonomi, (3) arbetsmarknaden 20,23
LA6 Typ och omfattning av skador, yrkesrelaterad Inga arbetsrelaterade dédsfall har traffat under 2014. Antalet 1 24,34
sjukdom, franvaro samt olyckor uppdelat pa incidenter var 30. Skadekvoten och kvoten for arbetsrelaterade sjuk-
region och kén domar uppgick till 6,24 respektive 1,87. Enligt svensk praxis redovi-
sar Bilprovningen sjukfranvaro istallet for kvot for forlorade dagar
och kvot for franvaro.
UTBILDNING
DMA  Beror framst (1) medarbetare, 811
foretagets ekonomi, (3) arbetsmarknaden 20
(WA[OBN Program for vidareutbildning och livslangt
larande for att stodja fortsatt anstallningsbarhet
samt bista anstéllda vid anstallningens slut 1 20,23
MANGFALD OCH JAMSTALLDHET
DMA  Beror framst (1) medarbetare, 811
foretagets ekonomi, (3) arbetsmarknaden 20,23
WA\PAS Sammansattning av styrelse och ledning samt  Registrering av anstallda efter minoritetsgrupp och andra mangfalds- 16 20
uppdelning av anstéllda efter kon, aldersgrupp, ~ matt &r e tilldten enligt svensk lag 2324,
minoritetsgrupp och andra mangfaldsmatt 7L-75
SOCIAL PAVERKAN - SAMHALLET KOMMENTAR SIDAN
ANTI-KORRUPTION
DMA  Berdr framst (1) medarbetare, agare, (2) kunder, 8-11,
leverantorer (3) allmanhet, myndigheter 25
S03 Totalt antal och procentuell andel affarsenheter  Eftersom verksamhetens myndighetsutovning gdller alla affarsenheter 10 34
som analyserats avseende risk for korruption finns risk for korruption pa samtliga enheter. Alla enheter foljs upp
rutinmassigt.
S04 Information och utbildning om riktlinjer och Samtliga anstallda och styrelseledaméter informeras och utbildas om 10 10,25,
rutiner for att motverka korruption foretagets etikregler och policyer. Kunder, leverantérer och samarbets- 34
partners informeras och utbildas om oberoende, opartiskhet och anti-
korruption utifran relevans. Antal eller andel kan inte kvantifieras.
10 25

S05 Konstaterade korruptionsincidenter och
vidtagna atgérder

3 Paverkan i samhallet

34

1Intern paverkan (anstéllda, &gare, foretaget i sig)
2 Paverkan pa samarbetspartner, kunder och leverantorer
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Revisors rapport over oversiktlig
granskning av hallbarhetsredovisning

TILL AB SVENSK BILPROVNING

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i AB
Svensk Bilprovning att dversiktligt granska
AB Svensk Bilprovnings hallbarhetsredovis-
ning for ar 2014. Foretaget har definierat
hallbarhetsredovisningens omfattning pa
sidan 1-34.

Styrelsens och féretagsledningens
ansvar fér hallbarhetsredovisningen
Det ar styrelsen och foretagsledningen som
har ansvaret for att uppratta hallbarhetsre-
dovisningen i enlighet med tillampliga krite-
rier, vilka framgar pa sidan 31 i hallbarhets-
redovisningen, och utgors av de delar av
Sustainability Reporting Guidelines (utgivna
av The Global Reporting Initiative (GRI)) som
ar tillampliga for hallbarhetsredovisningen,
samt av foretagets egna framtagna redo-
visnings- och berakningsprinciper. Detta
ansvar innefattar dven den interna kontroll
som beddms nédvandig for att upprdtta en
hallbarhetsredovisning som inte innehaller
vasentliga fel, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel.

Jonas Stahlberg
Auktoriserad revisor

Revisorns ansvar

Vart ansvar &r att uttala en slutsats om
hallbarhetsredovisningen grundad pa var
oversiktliga granskning.

Vi har utfort var oversiktliga granskning i
enlighet med RevR 6 Bestyrkande av hall-
barhetsredovisning utgiven av FAR. En
dversiktlig granskning bestar av att gora
forfragningar, i forsta hand till personer som
dr ansvariga for upprattandet av hallbar-
hetsredovisningen, att utfora analytisk
granskning och att vidta andra 6versiktliga
granskningsatgarder. En dversiktlig gransk-
ning har en annan inriktning och en betyd-
ligt mindre omfattning jamfort med den
inriktning och omfattning som en revision
enligt IAASB:s standarder for revision och
kvalitetskontroll och god revisionssed i
ovrigt har. De granskningsatgdrder som vid-
tas vid en dversiktlig granskning gor det
inte mojligt for oss att skaffa oss en sadan
sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga
omstandigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om en revision utforts. Den
uttalade slutsatsen grundad pa en oversikt-
lig granskning har darfor inte den sakerhet
som en uttalad slutsats grundad pa en revi-
sion har.

Stockholm den 12 mars 2015
Deloitte AB

Var granskning utgar fran de av styrelsen
och foretagsledningen valda kriterier, som
definieras ovan. /i anser att dessa kriterier
ar lampliga for upprattande av hdllbarhets-
redovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat
under var granskning ar tillrackliga och
andamalsenliga i syfte att ge oss grund for
vart uttalande nedan.

Uttalande

Grundat pa var oversiktliga granskning har
det inte kommit fram nagra omstandighe-
ter som ger oss anledning att anse att hall-
barhetsredovisningen inte, i allt vasentligt, ar
upprattad i enlighet med de ovan av styrelsen
och foretagsledningen angivna kriterierna.

Andreas Drugge
Specialistmedlem i FAR
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstdllande direktéren for AB Svensk Bilprovning,
556089-5814, far harmed avge arsredovisning och koncernredovisning
for verksamhetsaret 2014.

Allmént om verksamheten
Bilprovningen erbjuder reglerade och andra tjanster, sdsom kontrollbesikt-
ning, registreringsbesiktning, e-Diagnos och extra bromskontroll, for att 6ka
kunskapen om och forbattra fordons trafiksékerhet, miljopaverkan och
driftsekonomi.

| augusti 2011 ingick staten ett avtal med 6vriga dgare om att forbereda
en forsaljning av delar av Bilprovningens verksamhet for att paskynda fram-
vaxten av en vdl fungerande marknad med god konkurrens. Den 1 mars 2012
genomfordes en bolagisering varvid 70 respektive 56 stationer 6verfordes
till de nybildade dotterbolagen Besiktningskluster 1 AB och Besiktningskluster
2 AB. Avyttringarna av de tva dotterbolagen var helt slutférd i mars 2013.
Staten blev ddrmed ensam agare till AB Svensk Bilprovning och bedriver
verksamhet vid 92 stationer.

Finansiella mal och utdelningspolicy
Bilprovningens finansiella mal ar en rorelsemariginal pa 8 procent samt att

soliditeten ska ligga mellan 30 och 40 procent. De finansiella malen faststall-

des pa arsstamman 2014. Vid stamman fattades dven beslut om utdel-
ningspolicy som anger att ordinarie utdelning ska uppga till minst 80 pro-
cent av arets resultat efter skatt.

Agarforhallanden
AB Svensk Bilprovning ags till 100 procent av svenska staten.

Koncernen

Utover moderbolaget AB Svensk Bilprovning ingar i koncernen Elektronen 5
Fastighets AB som ager en fastighet i Sollentuna och Fastighetsbolaget i
Svealand AB som sedan december 2012 varit vilande. Da beslut fattats om
att avyttra Elektronen 5 Fastighets AB, redovisas dessa tillgangar och skul-
der separat i koncernens balansrakning under rubriken avyttringsgrupper
som innehas for forsaljning.

Jamforelsen mellan ar 2014 och 2013 paverkas av att moderbolaget till
och med den 18 mars 2013 dgde dotterforetaget Besiktningskluster 2 AB
(numera Besikta Bilprovning i Sverige AB) som bedrev besiktningsverksam-
het vid 56 stationer i sydvastra Sverige. Dotterbolaget avyttrades som en
del av den forsaljning av besiktningsverksamhet som genomfordes under
2012-2013. Intékter och kostnader for Besiktningskluster 2 AB ingar darmed
i koncernen for perioden till och med den 17 mars 2013.
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Handelser av vasentlig betydelse under verksamhetséret

Marknadsposition

Bilprovningen befdste under 2014 sin position som den ledande besiktnings-
aktoren pa marknaden. Genom marknadsbearbetning och hog tillganglighet
lyckades Bilprovningen jdmna ut sdsongsvariationerna under det forsta
halvaret. Det andra halvaret inleddes med nagot lagre volymer &n forvantat.
Under hosten tkade forsaljningen kraftigt och marknadsandelen kulmine-
rade under september pa 35 procent. Bilprovningens genomsnittliga mark-
nadsandel under aret blev 33,4 procent.

Nyetableringar

Under aret 6ppnade Bilprovningen tre nya stationer. Nyetableringarna ligger
i Enkdping, Kallhall och Varmds-Molnvik. Samtliga stationer ar utrustade
med tva personbilsbanor. Kundtillstromningen till de nydppnade stationerna
har varit god sedan start, med hog efterfragan och ett positivt mottagande
fran kunderna pa respektive ort. Under forsta halvaret tecknades ocksa
hyresavtal fér nyetableringar i Skellefted och i Ostersund.

Ovrigt

Den 29 april hélls arsstamma dar balans- och resultatrakningen fér koncer-
nen faststalldes for verksamhetsaret 2013. Vinstmedlen disponerades i
enlighet med forslag fran styrelse och vd. Av till férfogade vinstmedel,

359 MSEK skedde en ordinarie utdelning om 38 MSEK samt en extrautdelning
om 252 MSEK som bada utbetalades i maj. Resterande vinstmedel om

69 MSEK balanserades i ny rakning.

Arsstamman fattade beslut om nya finansiella mal och utdelningspolicy
for Bilprovningen. Soliditeten ska uppga till mellan 30 till £0 procent och
rorelsemarginalen till 8 procent. Ordinarie utdelning ska uppga till minst
80 procent av drets resultat efter skatt.

P& stamman omvaldes styrelseledaméterna Cecilia Daun Wennborg, Leif
Ljungqvist, Gunnar Malm och Anna Nilsson-Ehle. Till nya ledaméter valdes
Karin Stromberg och Hans Krondahl. Karin Strémberg nyvaldes till styrelsens
ordférande. VVid en extra bolagsstamma i november valdes Héléne Westholm
till ny styrelseledamot. Hon eftertradde Leif Ljungquist.

Vasentliga handelser efter verksamhetsarets slut
| januari utokades Bilprovningens stationsnat fran 92 till 94 stationer. Ny-
etableringarna agde rum i Ostersund och Skellefted, tva orter vars tillvéxt
bedéms vara stark, bade befolknings- och fordonsmassigt. | Skelleftea 6pp-
nades en station med tva personbilsbanor och i Ostersund en station fér
samtliga fordonsslag.

Den 1 mars tilltradde Ghita Bergdahl som ny chef fér Ekonomi & Finans
(CFO) i Bilprovningen. Ghita har mangarig verksamhetskunskap da hon tidi-
gare varit ansvarig for Verksamhetsstyrning & Controlling i bolaget.



Femarsdversikt
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Belopp i MSEK 2014 2013 2012 201 2010
RESULTATRAKNING i sammandrag

Rorelsens intakter 720 787 1903 1647 1530
varav nettoomsattning 719 785 1550 1642 1523
Rorelsens kostnader -659 -763 -1578 -1527 -1383
Rorelseresultat 60 24 325 120 147
Finansnetto 2 16 8 7 1
Resultat fore skatt 63 40 333 128 148
Skatt 0 -9 30 -19 -52
Arets resultat 63 31 362 108 96
BALANSRAKNING i sammandrag

Anlaggningstillgangar 53 60 269 128 735
Omsattningstillgéngar 277 524 1033 1230 768
Tillgangar 330 584 1302 1358 1503
Eget kapital 145 372 985 706 897
Langfristiga skulder och avsattningar 48 58 58 97 284
Kortfristiga skulder 137 154 259 555 322
Eget kapital och skulder 330 584 1302 1358 1503
NYCKELTAL

Nettoomsattningsforandring, % -84 -L9,L -56 78 09
Rérelsemarginal, % 8,4 3,1 210 73 97
Vinstmarginal, % 8,7 5,1 215 78 97
Rantabilitet pa eget kapital, % 243 L6 42,8 13,5 n7
Réantabilitet pa sysselsatt kapital, % 24,4 6,0 39,2 14,5 14,6
Soliditet, % 43,8 63,7 757 52,0 59,7
Resultat per aktie efter skatt, SEK 1571 779 9 059 2 704 2 405
Kassafloden fran den I6pande verksamheten 72 101 -107 153 141
Investeringar 19 n 14 99 33
Medeltalet anstallda 646 731 1598 1651 1658
Omsattning per anstalld, kKSEK 1113 1074 970 995 919

For definitioner, se sid 39

Kommentarer till femarsoversikt

2012 och 2013 var en period av stora omstallningar for Bilprovningen. Efter
forsaljningen av tva tredjedelar av stationsndtet och 142 fastigheter ar verk-
samheten sedan det andra kvartalet 2013 av betydligt mindre omfattning an

under motsvarande period féregaende ar.

Under 2012 betalades inlésen av pensionsataganden enligt PRI-systemet

vilka redovisades som kortfristig skuld per balansdagen 2011. Inlésen av skul-
den om 236 MSEK paverkar koncernens kassaflode negativt under 2012.

Inldsen minskar dven tillsammans med avyttring av Besiktningskluster 1 AB
och Besiktningskluster 2 AB koncernens kortfristiga skulder.
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Verksamhetsaret 2014

Koncernen

Koncernens nettoomséattning uppgick till 719 (785) MSEK. Minskningen &r
huvudsakligen hanforlig till avyttrad verksamhet och till mindre del minsk-
ningen av besiktningsvolymen. Omsattningen hanforlig till besiktningsverk-
samheten for de stationer som kvarstar hos Bilprovningen tkade med 5
procent till 654 (626) MSEK under &ret. Okningen férklaras framst av prishoj-
ningar som delvis motverkats av nagot lagre volymer.

88 (90) procent av Bilprovningens nettoomséattning bestod av intékter
fran reglerade produkter, det vill séga kontrollbesiktningar och registrerings-
besiktningar. Férandringen beror framst pa de tillkommande intakter fran
IT-tjanster som koncernen erbjuder sina tidigare dotterbolag. | koncernens
nettoomsattning ingar intakter om 58 (54) MSEK hanforliga till den tidsbe-
gransade IT-Iosningen. Resterande del av nettoomsattningens icke reglerade
produkter omfattar besiktningsnara test- och kvalitetskontrolltjanster
sasom skraddarsydda kundanpassade tjanster.

Rérelseresultatet 6kade till 60 (24) MSEK. Ovriga externa kostnader upp-
gick till 285 (338) MSEK. Personalkostnaderna uppgick till 359 (407) MSEK.
Forandringen beror i huvudsak pa avyttring av delar av verksamhet samt
omstruktureringskostnader under féregaende ar. Avskrivningarna uppgick till
15 (16) MSEK samt Gvriga rorelsekostnader till 1 (1) MSEK.

Resultatet fran finansiella poster minskade till 2 (16) MSEK. Minskningen
forklaras huvudsakligen av tidigare ranteintakter fran séljreverser som ater-
betalades under det fjarde kvartalet 2013.

Arets resultat uppgick till 63 (31) MSEK. | resultatet ingar en &terforing av
tidigare gjord avsattning avseende skatt om 14 MSEK.

Investeringar

Under aret gjordes investeringar i materiella anlaggningstillgangar om 14 (1)
MSEK. Investeringarna avser framst nyetableringar. Investeringar i immate-

riella anlaggningstillgangar uppgick till 5 (0) MSEK och avser programlicenser.

Moderbolaget
Moderbolagets verksamhet omfattar sedan det andra kvartalet 2013 besikt-
ningsverksamhet i de efter forsdljningen kvarvarande 89 stationerna och
forsaljning av IT-tjdnster till de tidigare tva dotterbolagen. Under aret har
bolaget 8ppnat tre nya stationer. Bilprovningen bedriver darmed verksam-
het vid totalt 92 stationer vid arets utgang. Féregaende ar omfattade intak-
terna aven verksamhetsstdd till dotterbolaget Besiktningskluster 2 AB till
och med avyttringen den 18 mars 2013. Jamf6relsen av intakter och kostnader
mellan 2014 och 2013 paverkas sdledes av den fordndrade verksamheten.
Moderbolagets intakter uppgick till 720 (703) MSEK. Rorelsens kostnader
uppgick till 661 (687) MSEK och rorelseresultatet till 60 (16) MSEK. Finans-
netto uppgick till 2 (15) MSEK, minskningen &r framst hanfarlig till forega-
ende ars forsaljning av dotterforetag. Resultatet efter skatt uppgick till
51(95) MSEK.

Medarbetare

Vid utgangen av rakenskapsaret hade Bilprovningen (tillika koncernen) 654
(630) anstéllda. Omraknat motsvarar det 645 (623) heltidstjanster. Vid
utgangen av perioden var medelaldern 42 (42) ar och andelen kvinnor och
man var 12 (11) respektive 88 (89) procent.

Medarbetarnas kompetens, erfarenhet och engagemang ar avgorande for
Bilprovningens framgang. Bilprovningens utbildningsplan innehaller, forutom
besiktningsteknik och certifiering, dven omraden som exempelvis ekonomi
och kundservice. Mangfald och jamstalldhet &r en sjalvklar del av verksam-
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heten och bidrar till att Bilprovningen &r ett framgangsrikt och l6nsamt fore-
tag samt en attraktiv arbetsgivare. Bilprovningens plan for mangfalds- och
jamstalldhetsarbetet kopplas till verksamhetens kdrnvarden; enkelhet,
trygghet och hallbarhet. Malet &r att skapa en arbetsmiljo dar alla medarbe-
tare, oavsett kon, konsidentitet eller kdnsuttryck, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning eller
alder, har samma foérutsattningar. Bilprovningen efterstravar kad mangfald
bland chefer och medarbetare pa alla nivaer i foretaget. For att uppna detta
mal tillampar foretaget rekryteringsrutiner med ett medvetet mangfalds-
perspektiv och arbetar aktivt for att alla arbetssokande och anstallda ska ha
lika rattigheter och skyldigheter i frdga om arbetsférhallanden, utvecklings-
mojligheter i arbetet samt anstallnings- och andra arbetsuvillkor.

Information om risker och osdkerhetsfaktorer

Riskhantering

Bilprovningen utsatts genom sin verksamhet for saval externa strategiska
som interna operativa och finansiella risker. Bilprovningens riskhantering syf-
tar till att i mojligaste man minimera risker, men ocksa till att sékerstalla att
mojligheter fangas upp och hanteras pa basta satt. Med risk menas oon-
skade handelser som kan hindra bolaget fran att na de mal som ar beskrivna
i affarsplanen. All affarsverksamhet ar férenad med risker och Bilprovning-
ens affarsrisker delas upp i strategiska och operativa risker. Utover affars-
risker exponeras bolaget ocksa for finansiella risker. For Bilprovningen blev
exponeringen for affarsrisker an mer relevant i samband med att mark-
naden for fordonsbesiktning omreglerades den 1 juli 2010 samt utforsalj-
ningen av stationer under aren 2012 och 2013. Bilprovningens riskhantering
syftar till att skapa en medvetenhet om risker pa alla organisatoriska nivaer
och skapar darmed ocksa magjlighet att att kunna forebygga att oonskade
handelser intraffar.

Bilprovningens hantering av de finansiella riskerna ar en naturlig del av
verksamheten. Riskanalyser, riskvarderingar, konsekvensanalyser och atgar-
der genomfors bade pa strategisk och operativ niva och hanteras som en
integrerad del av bolagets styrning pa olika hierarkiska nivaer.

For beskrivning av risker, se vidare Not 3 Riskhantering och Not 4 Viktiga
uppskattningar och bedémningar.

Miljopaverkan
Bilprovningen bedriver ingen verksamhet som &r tillstands- eller anmal-
ningspliktig enligt miljobalken. Bilprovningen ar miljocertifierat enligt ISO
14001. Bilprovningens 6vergripande externa miljomal ar att verka for battre
emissions- och miljokontroller pa fordon samt for minskade utslapp av vaxt-
husgaser fran fordonstrafiken. De interna miljdmalen handlar om att minska
klimatpaverkan, miljdanpassa energiférbrukningen i Bilprovningens verksam-
het och att verka for en giftfri miljé och minimera utslapp till luft, mark och
vatten.

For mer information om Bilprovningens hallbarhetsarbete, se aktuell
hallbarhetsredovisning pa sidan 1-34 i denna publikation.

Forskning och utveckling

Bilprovningen ar ett tjdnsteféretag och bedriver inte nagon forskning i den
mening som avses i IAS 38 Immateriella tillgangar. Arbete med att utveckla
koncernens tjansteutbud pagar kontinuerligt och i samarbete med regle-
rande organ och branschorganisationer. Koncernens balanserade utveck-
lingskostnader uppgar till 2 (6) MSEK per den 31 december 2014. Se vidare
not 2 samt not 14.



Férvantningar avseende den framtida utvecklingen
Fordonsbesiktningsmarknaden ar i stark férandring efter omregleringen.
Forutsattningarna dndras genom en kraftig utokning av antal stationer
samt fordndrade kundbeteenden till f6ljd av aktorernas profilering och mark-
nadsbearbetning. Utvecklingen ar darfor svarforutsagbar.

Bilprovningen arbetar kontinuerligt med att anpassa kostnadsstrukturen
i enlighet med de nya forutsattningarna pa en konkurrensutsatt marknad.
Arbetet har framgangsrikt pagatt sedan avyttringen av tva tredjedelar av
besiktningsverksamheten och beddmningen dr att det finns goda forutsatt-
ningar for langsiktig och hallbar Ionsamhet.

Bilprovningen lamnar ingen prognos.

Férslag till vinstdisposition
Styrelsen har beslutat att foresla arsstamman en ordinarie utdelning enligt
faststalld utdelningspolicy om 48 000 000 SEK eller 1 200 SEK per aktie.
Styrelsen bedémer att den féreslagna utdelningen ger utrymme for koncer-
nen att fullfolja sina forpliktelser och genomféra ndédvandiga investeringar.
Moderbolaget och koncernens resultatrakningar och balansrakningar god-
kandes for utfardande av moderbolagets styrelse den 12 mars 2015 och &r
foremal for faststallande pa drsstamman den 29 april 2015.

Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att till
forfogande staende vinstmedel i moderbolaget:

Balanserad vinst 68 612 000

Arets vinst 50 663 149
119 275 149

Disponeras sa att

Till aktieagare utdelas (1 200 SEK x 40 000 aktier) 48000 000

I ny rakning verfors 71275149
119 275 149

DEFINITIONER

Bruttomarginal

Réntabilitet p& sysselsatt kapital
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Styrelsens yttrande dver foreslagen utdelning
Med anledning av styrelsens forslag om vinstutdelning ovan, far styrelsen
harmed avge foljande yttrande enligt 18 kap. 4§ aktiebolagslagen (2005:551).

Som framgar av styrelsens forslag till vinstdisposition star disponibla
vinstmedel uppgaende till 119 275 149 kr till arsstammans forfogande. Forut-
satt att drsstdamman i april 2015 beslutar i enlighet med styrelsens forslag
om vinstdisposition, kommer 71 275 149 kr att balanseras i ny rakning. Full
tackning finns for bolagets bundna egna kapital efter foreslagen vinstutdel-
ning. Foreslagen utdelning utgor totalt 33 procent av bolagets och koncer-
nens eget kapital. Efter genomford vinstutdelning uppgar bolagets och kon-
cernens soliditet till 34 procent.

Styrelsen har beaktat bolagets och koncernens konsolideringsbehov och
likviditet genom en allsidig beddmning av bolagets och koncernens ekono-
miska stallning samt bolagets och koncernens maojligheter att pa sikt infria
sina ataganden. Den foreslagna utdelningen aventyrar inte bolagets formaga
att gora de investeringar som beddmts erforderliga. Bolagets ekonomiska
stallning ger inte upphov till annan bedémning dn att bolaget kan fortsdtta
sin verksamhet samt att bolaget forvantas kunna fullgéra sina forpliktelser
pa kort och lang sikt. Utdver bedomningen av bolagets och koncernens kon-
solideringsbehov och likviditet har styrelsen dven tagit hansyn till alla vriga
kanda forhallanden som kan ha betydelse for bolagets och koncernens eko-
nomiska stallning.

Med hanvisning till ovanstaende bedomer styrelsen att utdelningen &ar
forsvarlig med hansyn till de krav som verksamhetens krav, omfattning och
risker samt konjunkturlaget staller pa storleken av bolagets och koncernens
egna kapital och soliditet samt bolagets och koncernens konsoliderings-
behov, likviditet och stdllning i dvrigt.

Betraffande bolagets och koncernens resultat och stéllning i 6vrigt han-
visas till resultat- och balansrakningar, kassaflédesanalyser och boksluts-
kommentarer och noter.

Soliditet

Rorelseresultat fore avskrivningar i procent av netto-
omsdttning.

Omsattning per anstalld
Nettoomsattning dividerat med medeltalet anstallda
omraknat till heltider.

Réantabilitet pa eget kapital
Arets resultat i procent av genomsnittligt eget kapital.

Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostna-
der i férhallande till genomsnittligt sysselsatt kapital.

Réantetackningsgrad

Resultat efter finansiella poster med tillagg for rante-
kostnader och liknande poster dividerat med rante-
kostnader och liknande poster.

Rérelsemarginal
Roérelseresultat i procent av nettoomsattning.

Eget kapital dividerat med balansomslutning.

Sysselsatt kapital
Balansomslutning minus icke rantebdrande skulder
och avsattningar.

Vinstmarginal
Resultat efter finansiella poster i procent av
nettoomsattning.
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Koncernens rapport over totalresultatet

Belopp i tusental kronor (kSEK) Not 2014 2013
Rérelsens intdkter 2-4

Nettoomsattning 5 718 731 78L 888
Ovriga rérelseintakter 1206 2233
Summa rorelsens intédkter 719 937 787121
Rérelsens kostnader

Ovriga externa kostnader 6-7 -284 653 -338 029
Personalkostnader -358 998 -407 430
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 9 -15 260 -16 315
Ovriga rérelsekostnader -5L8 -10L48
Summa rorelsens kostnader -659 459 -762 822
Rérelseresultat 60 478 24299
Resultat fran finansiella poster 10

Ranteintakter och liknande resultatposter 2 LL9 16 216
Rantekostnader och liknande resultatposter -148 -13
Resultat fran finansiella poster 2 301 16 103
Resultat fére skatt 62779 40 402
Skatt pa drets resultat 12 L5 -9223
Arets resultat 62 824 31179
Ovrigt totalresultat - -
Summa totalresultat 62 824 31179
Summa totalresultat hénférligt till moderbolagets aktiedgare 62 824 31179
Resultat per aktie i koncernen efter skatt, SEK 13 1571 779
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Koncernens balansrakning

Belopp i tusental kronor (kSEK) Not 2014-12-31 2013-12-31
TILLGANGAR 2-4,31

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgdngar 14

Balanserade utvecklingsutgifter 2378 5990
Licenser 4 809 913
Summa immateriella anlaggningstillgangar 7187 6903

Materiella anlaggningstillgangar

Installationer pa annans fastighet 15 6490 4 643
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 16 17 884 18 584
Inventarier, verktyg och installationer 17 14 431 15032
Pagaende nyanlaggningar 18 6 749 5448
Summa materiella anldggningstillgangar 45 555 43707

Finansiella anldggningstillgangar

Uppskjutna skattefordringar 12 - 8 851
Ovriga langfristiga fordringar 20 170 290
Summa finansiella anlaggningstillgangar 170 9141
Summa anléggningstillgdngar 52 912 59 751

Omsattningstillgangar

Kundfordringar 21 19 754 22115
Aktuella skattefordringar 2202 -
Tillgangar i avyttringsgrupp som innehas for forsaljning 22 13151 12588
Ovriga fordringar 23 779 7617
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 24 23716 26 584
Likvida medel 25 217 222 454 604
Summa omsattningstillgangar 276 824 523508
SUMMA TILLGANGAR 329736 583 259
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Koncernens balansrakning, fortsattning

Belopp i tusental kronor (kSEK) Not 2014-12-31 2013-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER 2-L4, 31

EGET KAPITAL

Aktiekapital 13 000 13 000
Balanserade vinstmedel inklusive drets resultat 131498 358 674
Summa eget kapital 144 4,98 371674
SKULDER

Langfristiga skulder

Uppskjuten skatteskuld 12 3210 -
Ovriga avsattningar 28 45198 57 865
Summa langfristiga skulder 48 408 57 865

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 33663 36 055
Aktuella skatteskulder - 1702
Skulder i avyttringsgrupp som innehas for forsaljning 22 162 72
Ovriga skulder 29 20 244 20014
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 30 82 761 95 878
Summa kortfristiga skulder 136 830 153 720
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 329736 583 259
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Koncernens rapport over forandringar
| eget kapital

Héanférligt till moderbolagets aktiedgare

Balanserat

Aktie- resultat inkl Summa
Belopp i tusental kronor (kSEK) kapital arets resultat eget kapital
Ingaende balans per 2013-01-01 13 000 972 403 985 403
Arets resultat 31179 31179
Ovrigt totalresultat - - -
Summa totalresultat for aret 31179 31179
Transaktioner med aktiedgare
Fondemission 6 240 -6 240 -
Inldsen av minoritetsdgarnas aktier -6 240 -568 668 -574 908
Utdelning - -70 000 -70 000
Summa transaktioner med aktiedgare - -644 908 -6L44 908
Utgdende balans per 2013-12-31 13 000 358 674 371674
Ingaende balans per 2014-01-01 13 000 358 674 371674
Arets resultat 62 824 62 824
Ovrigt totalresultat - - -
Summa totalresultat for aret 62 824 62 824
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning -290 000 -290 000
Summa transaktioner med aktiedgare -290 000 -290 000
Utgaende balans per 2014-12-31 13 000 131498 144 498

Kommentarer till koncernens rapport dver férandringar i eget kapital
Under 2013 har en inlésen av minoritetsdgarnas aktier genomforts. Inlésen reglerades genom kontant betalning samt aktierna i Besiktningskluster 2 AB.
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Koncernens kassaflodesanalys

Belopp i tusental kronor (KSEK) Not 2014 2013
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 34

Resultat efter finansiella poster 62778 40 402
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflddet 23 4M 17 674
Betald skatt -7 693 47 551
Kassafldde fran den I6pande verksamheten fore férandringar av rérelsekapital 78 496 105 627
Foraéndringar i rérelsekapital

Okning (-)/minskning (+) kortfristiga fordringar 1992 6 766
Okning (+)/minskning (-) kortfristiga skulder -18 438 -11615
Summa foérandringar i rérelsekapital -6 L46 -4 849
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 72 050 100778
Kassafléde fran investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar -5 366 -
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -13 943 -7
Forsaljning av tillgangsgrupper - 187 912
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 102 -
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar 120 -
Kassafléde fran investeringsverksamheten -19 087 176 741
Kassafldde fran finansieringsverksamheten

Inlésen av aktier - -605 499
Utdelning till moderforetagets aktiedgare -290 000 -70 000
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -290 000 -675 499
Periodens kassafléde -237 037 -397 980
Likvida medel vid arets borjan L5767 852 7L7
Likvida medel vid arets slut 217 731 454 767
Varav likvida medel i avyttringsgrupp som innehas for férsdljning 509 163
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Moderbolagets rapport over totalresultatet

Belopp i tusental kronor (kSEK) Not 2014 2013
Rérelsens intdkter 2-4

Nettoomsattning 5 718 731 700 642
Ovriga rérelseintakter 1685 2 651
Summa rorelsens intédkter 720 416 703 293

Rdrelsens kostnader

Ovriga externa kostnader 6-7 -285 929 -315112
Personalkostnader 8 -358 998 -354 941
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgangar 9 -15 260 -16 315
Ovriga rérelsekostnader -555 -1048
Summa rérelsens kostnader -660 742 -687 416
Rérelseresultat 59 674 15 876
Resultat fran finansiella poster 10

Resultat fran andelar i koncernforetag - 531
Ranteintakter och liknande resultatposter 2453 14 7L5
Rantekostnader och liknande resultatposter -148 -110
Finansnetto 2305 15 166
Resultat efter finansiella poster 61979 31042
Bokslutsdispositioner 1 -14 789 90 899
Resultat fore skatt 47190 121942
Skatt pa drets resultat 12 3473 -27 279
Arets resultat 50 663 94 662

Ovrigt totalresultat - -

Summa totalresultat 50 663 94 662
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Moderbolagets balansrakning

Belopp i tusental kronor (kSEK) Not 2014-12-31 2013-12-31
TILLGANGAR 2-£,31

Anlaggningstillgéngar

Immateriella anlaggningstillgdngar 14

Balanserade utgifter for utveckling av programvaror 2378 5990
Licenser 4 809 913
Summa immateriella anldggningstillgangar 7187 6903

Materiella anldggningstillgangar

Installationer pa annans fastighet 15 6490 L 643
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 16 17 884 18 358
Inventarier, verktyg och installationer 17 14 431 15032
Pagaende nyanlaggningar 18 6 7L9 5 448
Summa materiella anldggningstillgdngar 45 555 43 481

Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i koncernforetag 19 min min
Uppskjuten skattefordran 12 200 8 851
Andra langfristiga fordringar 20 170 290
Summa finansiella anlaggningstillgdngar 11541 20 312
Summa anlaggningstillgangar 64 283 70 696

Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 21 19 754 22115
Fordringar hos koncernféretag 33 3315 3199
Skattefordran 2202 -
Ovriga fordringar 23 763 7 601
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 24 23716 26 584
Likvida medel 25 215 609 452 931
Summa omséattningstillgangar 265 359 512 430
SUMMA TILLGANGAR 329 642 583 126
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Belopp i tusental kronor (kSEK) Not 2014-12-31 2013-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER 2-4, 31

Eget kapital

Aktiekapital 13 000 13 000
Balanserat resultat 68 612 263 950
Arets resultat 50 663 9L 662
Summa eget kapital 132275 371612
Obeskattade reserver 26

Avsattningar till periodiseringsfond 15 500 -
Summa obeskattade reserver 15500 -
Avsattningar 28

Ovriga avsattningar 45199 57 865
Summa avséattningar 45199 57 865
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 33663 36 055
Aktuell skatteskuld - 1702
Ovriga skulder 29 20 244, 20 014
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 30 82 761 95 878
Summa kortfristiga skulder 136 668 153 649
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 329 642 583126
Poster inom linjen 32

Stdllda sakerheter Inga Inga
Ansvarsforbindelser 7759 13 096

L7
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Moderbolagets rapport over forandringar

| eget kapital

Aktie- Balanserat Arets Summa
Belopp i tusental kronor (kSEK) kapital resultat resultat eget kapital
Ingaende balans per 2013-01-01 13 000 480 617 381870 875 487
Arets resultat 9L 662 9L 662
Ovrigt totalresultat - - - -
Totalresultat - - 94 662 94 662
Resultatdisposition enligt beslut -
vid drsstamma
- Utdelning -70 000 -70 000
- Resultat balanserat i ny rakning 381870 -381870 -
Resultatdisposition enligt beslut
vid extra stamma
- Inlosen aktier -6 240 -522 297 -528 537
- Fondemission 6 240 -6 240 -
Utgaende balans per 2013-12-31 13 000 263 950 94 662 371612
Ingdende balans per 2014-01-01 13 000 263 950 94 662 371612
Arets resultat 50 663 50 663
Ovrigt totalresultat - - - -
Totalresultat: - - 50 663 50 663
Resultatdisposition enligt beslut
vid drsstdamma
- Utdelning -290 000 -290 000
- Resultat balanserat i ny rakning 94 662 -94 662
Utgaende balans per 2014-12-31 13 000 68 612 50 663 132 275
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Moderbolagets kassaflodesanalys

Belopp i tusental kronor (KSEK) Not 2014 2013
Kassafldde fran den I6pande verksamheten 34

Resultat efter finansiella poster 61979 31642
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflddet 2341 17 674
Betald skatt -7 676 48 910
Kassafldde fran den I6pande verksamheten fore férandring av rorelsekapital 77 74 98 226
Forandringar i rérelsekapital

Okning (-)/minskning (+) kortfristiga fordringar 13978 21430
Okning (+)/minskning (-) kortfristiga skulder -19 702 -40 874
Summa foérandringar i rérelsekapital -5723 -19 444
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 71991 78 782
Kassafléde fran investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar -5 366 -
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -14.169 -10 009
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 102 -
Forsaljning av dotterforetag/reglering fordran, sdljarrevers - 187 912
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar 120 -
Kassafldde fran investeringsverksamheten -19 313 177 903
Kassafléde fran finansieringsverksamheten

Inldsen aktier - -528 487
Utdelning till moderforetagets aktiedgare -290 000 -70 000
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -290 000 -598 487
Periodens kassafldde -237 322 -341802
Likvida medel vid arets borjan 452 931 794733
Likvida medel vid &rets slut 215 609 452 931
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Redovisningsprinciper samt noter

Not 1 Allman information

Bilprovningen bedriver verksamhet inom fordonskontroll.
Moderforetaget ar ett aktiebolag som dr registrerat i Sverige och har sitt
sdte i Stockholm.

Not 2 Sammanfattning av viktiga redovisningsprinciper

Grund fér rapporternas uppréttande

Koncernen

Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen
(ARL), RFR 1, kompletterande redovisningsregler fér koncerner, och Interna-
tional Financial Reporting Standards (IFRS) sadana de antagits av EU.

Att upprdtta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver att
foretagsledningen gor bedémningar och uppskattningar samt gor antagan-
den som paverkar tillampningen av redovisningsprinciperna och de redovi-
sade beloppen av tillgangar, skulder, intakter och kostnader. Verkliga utfallet
kan avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar.

Uppskattningarna och antagandena ses dver regelbundet. Andringar av
uppskattningar redovisas i den period andringen gors om dndringen endast
paverkat denna period, eller i den period andringen gérs och framtida perio-
der om andringen paverkar bade aktuell period och framtida perioder.

De viktigaste redovisningsprinciperna som tilldmpats nar denna koncern-
redovisning upprattats anges nedan. Dessa principer har tilldmpats konse-
kvent for alla presenterade ar, om inte annat anges.

Moderbolaget

Moderbolaget har uppréattat sin arsredovisning enligt arsredovisningslagen
(ARL) och Radet for finansiell rapportering normer i RFR 2, “Redovisning for
juridiska personer”. Det innebér att moderbolaget i arsredovisningen for den
juridiska personenen ska tillampa av EU godkand IFRS standard samt utta-
landen fran IFRIC sa Iangt det ar majligt inom ramen for arsredovisningsla-
gen och tryggandelagen med hdnsyn till sambanden mellan redovisning och
beskattning. Rekommendationen anger vilka undantag och tilldagg som ska
goras fran IFRS. Moderbolaget tilldmpar samma redovisningsprinciper som
koncernen utom i de fall som anges under avsnittet "Moderbolagets redo-
visningsprinciper”.

Nya och dndrade standarder som tilldmpas av koncernen
Fran och med 1 januari 2014 tillampar Bilprovningen féljande nya redovis-
ningsstandarder:

IFRS 10, Koncernredovisning, IFRS 11, Samarbetsarrangemang, IFRS 12,
Upplysning om andelar i andra féretag, andringar i IAS 27, Separata finan-
siella rapporter, samt andringar i IAS 28, Innehav i joint ventures. De nya
redovisningsprinciperna har inte paverkat de finansiella rapporterna.

Kommande a&ndringar av redovisningsprinciper som trdder i kraft 2015

och senare

IFRS 9 "Finansiella instrument” kommer att ersatta IAS 39 "Finansiella
instrument: Redovisning och vardering”. Standarden dr utgiven i faser dar
den version som gavs ut i juli 2014 ersdtter alla de tidigare versionerna. IFRS
9 innehaller nya krav for klassificering och vardering av finansiella instru-
ment, for bortbokning, nedskrivning och generella regler for sakerhetsredo-
visning. Tillampningen av IFRS 9 &r obligatorisk fran och med rakenskapsar
som pabdrjas den 1 januari 2018 eller senare. Standarden ar dnnu inte god-
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Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkénts for utfardande
av styrelsen den 12 mars 2015. Koncernens rapport dver totalresultat och
balansrakning och moderbolagets resultat- och balansrékningar blir foremal
for faststallelse pa arsstamman den 29 april 2015.

kand av EU. Féretagsledningen har annu inte genomfort en detaljerad analys
av effekterna vid tillampning av IFRS 9.

Den nya standarden IFRS 15 “Revenues from contracts with customers”
innebar nya utgangspunkter for nar en intakt ska redovisas och kraver nya
bedémningar fran foretagsledningen jamfort med idag. | dagslaget har ingen
bedomning gjorts av hur de nya reglerna kommer att paverka koncernens
redovisning men sannolikt dr att den nya standarden kommer att innebdra
nya upplysningskrav. Standarden trader i kraft 1 januari 2017.

Inga andra av de IFRS eller IFRIG-tolkningar som annu inte har tratt i kraft,
vantas ha nagon vasentlig inverkan pa koncernen.

Koncernredovisning

Dotterbolag

Dotterbolag ar féretag som star under ett bestammande inflytande fran AB
Svensk Bilprovning. Bestammande inflytande innebar direkt eller indirekt en
ratt att utforma ett féretags finansiella och operativa strategier i syfte att
erhalla ekonomiska fordelar. Vid bedémningen om ett bestammande infly-
tande foreligger, beaktas potentiella rostberattigade aktier som utan drojs-
mal kan utnyttjas eller konverteras.

Dotterbolag redovisas enligt férvarvsmetoden. Metoden innebar att for-
varv av ett dotterbolag betraktas som en transaktion varigenom koncernen
indirekt forvarvar dotterbolagets tillgangar och 6vertar dess skulder och
eventualforpliktelser. Det koncernmassiga anskaffningsvardet faststalls
genom en forvarvsanalys i anslutning till férvarvet.

I analysen faststalls dels anskaffningsvardet for andelarna eller rérelsen,
dels det verkliga vardet pa forvarvsdagen av forvarvade identifierbara till-
gangar samt dvertagna skulder och eventualforpliktelser. Anskaffningsvar-
det for dotterbolagsaktierna respektive rérelsen utgors av summan av de
verkliga vardena per forvarvsdagen for erlagda tillgangar, uppkomna eller
Overtagna skulder och for emitterade egetkapitalinstrument som ldmnats
som vederlag i utbyte mot de forvarvade nettotillgéngarna. Transaktions-
utgifter som uppstar i samband med forvarv kostnadsfors direkt. Vid rorel-
seforvarv dar anskaffningskostnaden éverstiger nettovdrdet av forvarvade
tillgangar och 6vertagna skulder samt eventualforpliktelser, redovisas skill-
naden som goodwill. Nar skillnaden &r negativ redovisas denna direkt i resul-
tatrakningen.

Dotterbolagens finansiella rapporter tas in i koncernredovisningen fran
och med forvarvstidpunkten till det datum da det bestammande inflytandet
upphor.

Bilprovningen har vid arsskiftet ett dotterforetag som redovisas som till-
gangsgrupp som innehas for forsaljning i enlighet med IFRS 5. Tillgangsgrup-
pen varderas till det lagsta av anskaffningsvardet och verkligt varde minus
forsaljningskostnader.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intakter eller kostnader och orealise-
rade vinster eller forluster som uppkommer fran koncerninterna transaktio-



ner mellan koncernféretag, elimineras i sin helhet vid upprattandet av kon-
cernredovisningen.

Segmentrapportering

Koncernens verksamhet bestar till mer &n 95 procent av en geografisk
marknad och en rérelsegren varfor det bedémts att verksamheten endast
omfattar ett rérelsesegment.

Omrékning av utldndsk valuta

Funktionell valuta och rapportvaluta

Moderbolagets funktionella valuta dr svenska kronor som dven utgor rap-
porteringsvalutan for moderbolaget och for koncernen. Det innebar att de
finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp &r, om
inte annat anges, avrundade till narmaste tusental.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella valutan till den
valutakurs som foreligger pa transaktionsdagen. Funktionell valuta &r valu-
tan i de primdra ekonomiska miljder bolagen bedriver sin verksamhet. Mone-
tara tillgangar och skulder i utlandsk valuta raknas om till den funktionella
valutan till den valutakurs som féreligger pa balansdagen. Valutakursdiffe-
renser som uppstar vid omrakningarna redovisas i resultatrakningen. Kop
och forsdljning i utlandsk valuta férekommer, men i ringa utstrackning.

Immateriella tillgdngar

Bilprovningens immateriella tillgangar utgors av utvecklingskostnader for IT-
system samt for programlicenser. Utgifterna for utveckling aktiveras i den
man dessa bedoms komma att ge framtida ekonomiska fordelar. De vikti-
gaste kriterierna for aktivering dar att utvecklingsarbetets slutprodukt har en
pavisbar framtida intjaning och kassafléde samt att det finns tekniska och
finansiella férutsattningar att fullfélja utvecklingsarbetet nar det startas.

De balanserade kostnaderna inkluderar direkta hanférbara utgifter for kopta
tjanster och material. Ovriga utgifter fér utveckling redovisas i resultatrak-
ningen som kostnad ndr de uppkommer. Aktiverade kostnader redovisas till
anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella
nedskrivningar. Programvarulicenser har en begransad nyttjandeperiod och
redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade avskrivningarna.

Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter for aktiverade immateriella tillgangar redovisas som
en tillgang i balansrakningen endast da de okar de framtida ekonomiska for-
delarna for den specifika tillgangen till vilka de hanfor sig. Alla andra utgifter
kostnadsfors ndr de uppkommer.

Avskrivningsprinciper

Avskrivningar redovisas i resultatrakningen linjart éver immateriella tillgang-
ars berdknade nyttjandeperioder, savida inte sadana nyttjandeperioder &r
obestambara. Avskrivningsbara immateriella tillgangar skrivs av fran det
datum da de ar tillgangliga for anvandning. De beraknade nyttjandeperio-
derna for aktiverade programvarulicenser samt egenutvecklad programvara
ar 3-5 ar.

Materiella anlaggningstillgangar

Agda tillgdngar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas som tillgang i balansrakningen om
det ar sannolikt att framtida ekonomiska férdelar kommer att komma bolaget
till del och anskaffningsvardet for tillgangen kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.
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Materiella anlaggningstillgangar redovisas i koncernen till anskaffnings-
vdrde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskriv-
ningar.

Materiella anlaggningstillgangar som bestar av delar med olika nyttjande-
perioder behandlas som separata komponenter av materiella anlaggnings-
tillgangar.

Det redovisade vardet for en materiell anlaggningstillgang tas bort ur
balansrakningen vid utrangering eller avyttring eller ndr inga framtida ekono-
miska fordelar vantas fran anvandning av tillgangen. Vinst eller forlust som
uppkommer vid avyttring eller utrangering av en tillgang utgors av skillnaden
mellan forsaljningspriset och tillgangens redovisade varde med avdrag for
direkta forsaljningskostnader. Vinst och forlust redovisas som 6vrig rorelse-
intakt/kostnad.

Anlaggningstillgdngar som innehas for forsaljning

Anlaggningstillgangar (eller avyttringsgrupper) klassificeras som tillgangar
som innehas for forsaljning nar deras redovisade varde huvudsakligen kom-
mer att atervinnas genom en forsaljningstransaktion och en forsaljning
anses mycket sannolik. De redovisas till det lagsta av redovisat varde och
verkligt varde med avdrag for forsaljningskostnader.

Dotterbolaget Elektronen 5 Fastighets AB redovisas som avyttrings-
grupp som innehas for forsaljning. Det har tecknats ett villkorat avtal
rérande forsaljning av det bolaget. Forsaljningsavtalet ar villkorat och det ar
idag inte faststallt nar transaktionen slutfors.

Avskrivningsprinciper
Avskrivning sker linjart over tillgangens beraknade nyttjandeperiod. Mark
skrivs inte av.

Beraknade nyttjandeperioder:
- maskiner och andra tekniska anlaggningar
- inventarier, verktyg och installationer

Installationer pa annans fastighet skrivs av med det ldgsta av bedémd
nyttjandeperiod och hyresavtalets bedémda Ioptid.

Nedskrivningsprévning av immateriella och materiella anlaggningstill-
gangar samt andelar i dotterbolag

De redovisade vardena for koncernens tillgangar provas vid varje balansdag
enligt IAS 36 for att bedoma om det finns indikation pa nedskrivningsbehov.
Om indikation pa nedskrivningsbehov finns, berdknas enligt IAS 36 tillgang-
ens atervinningsvarde.

En nedskrivning reverseras om det bade finns indikation pa att nedskriv-
ningsbehovet inte ldngre foreligger och det har skett en férandring i de anta-
ganden som Iag till grund for berakningen av atervinningsvardet. Nedskriv-
ning av goodwill aterfors dock aldrig. En reversering gors endast i den
utstrackning som tillgéngens redovisade varde efter aterforing inte dversti-
ger det redovisade varde som skulle ha redovisats, med avdrag for avskriv-
ning dar sa ar aktuellt, om ingen nedskrivning gjorts.

Finansiella instrument

Finansiella instrument definieras som varje form av avtal som ger upphov
till en finansiell tillgang eller finansiell skuld. Finansiella instrument som redo-
visas i balansrakningen inkluderar pa tillgangssidan likvida medel, laneford-
ringar samt kundfordringar. Pa skuldsidan aterfinns framst leverantérsskul-
der och laneskulder.
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Forts not 2

Redovisning i och borttagande fran balansrakningen
En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balansrakningen nar bola-
get blir part enligt instrumentets avtalsmadssiga villkor. Kundfordringar tas
upp i balansrakningen nar faktura har skickats. Skuld tas upp nar motparten
har presterat och avtalsenlig skyldighet foreligger att betala, dven om faktura
annu inte har mottagits. Leverantorsskulder tas upp nar faktura mottagits.
En finansiell tillgéng tas bort fran balansrakningen nar rattigheterna i
avtalet realiseras, forfaller eller bolaget forlorar kontrollen éver dem. Det-
samma géller for del av en finansiell tillgang. En finansiell skuld tas bort fran
balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa annat satt
utslacks. Detsamma gdller for del av en finansiell skuld.

Klassificering och vardering
Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvarde motsvarande
instrumentets verkliga varde med tillagg for transaktionskostnader. Undan-
tag ar de finansiella instrument som tillhér kategorin finansiella tillgangar
som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen. Dessa redovisas till
verkligt varde exklusive transaktionskostnader.

Klassificeringen avgor hur det finansiella instrumentet varderas efter for-
sta redovisningstillféllet sdsom beskrivs nedan.

Finansiella tillgdngar och skulder varderade till verkligt vérde via resultat-
rakningen.

Denna kategori bestar av tva undergrupper; finansiella tillgangar och skulder
som innehas for handel och andra finansiella tillgdngar som foretaget initialt
valt att placera i denna kategori. Finansiella instrument i denna kategori var-
deras lopande till verkligt varde med vardeférandringar redovisade i resultat-
rakningen. | dagslaghet innehar koncernen inga instrument tillhérande denna
kategori.

Investeringar som halls till férfall

Investeringar som hdlls till forfall &r finansiella tillgangar vilka omfattar rante-
bdrande vardepapper med fasta eller faststdllbara betalningar och faststalld
|6ptid som foretaget har en uttrycklig avsikt och formaga att inneha till for-
fall. Tillgangar i denna kategori varderas till upplupet anskaffningsvarde. Kon-
cernen har inga tillgangar som klassificeras pa detta satt.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar &r finansiella tillgangar som har fast-
stallda eller faststallbara betalningar och som inte ar noterade pa en aktiv
marknad. Dessa tillgangar varderas till upplupet ansakffningsvarde minskat
med eventuell reservering for vardeminskning. Kundfordringar redovisas till
det belopp som beraknas inflyta, det vill saga efter avdrag for osakra kund-
fordringar.

Likvida medel

Likvida medel klassificeras som lanefordringar och bestar av kassamedel
samt omedelbart tillgéngliga tillgodohavanden hos banker och motsvarande
institut samt kortfristiga likvida placeringar med en I6ptid fran anskaffnings-
tidpunkten understigande tre manader vilka &r utsatta for endast en obe-
tydlig risk for vardefluktuationer.

Finansiella tillgangar som kan séljas

I kategorin finansiella tillgangar som kan sdljas ingar finansiella tillgangar
som inte klassificeras i ndgon annan kategori eller finansiella tillgangar som
foretaget initialt valt att klassificera i denna kategori. Tillgangar i denna kate-
gori varderas till verkligt varde med vardeforandringen bokfoérd mot eget
kapital. Koncernen har inga finansiella tillgangar i denna kategori.
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Andra finansiella skulder
Lan samt 6vriga finansiella skulder som exempelvis leverantérsskulder, ingar
i denna kategori. Skulderna vdrderas till upplupet anskaffningsvarde.

Till vilken kategori koncernens finansiella tillgangar och skulder hanforts
framgar dven av not 31.

Nedskrivningsprévning finansiella tillgangar

Vid varje rapporttillfalle utvdrderar koncernen om det finns objektiva indika-
tioner pa att en finansiell tillgang eller grupp av tillgangar &r i behov av ned-
skrivning i enlighet med IAS 39. For att ett nedskrivningsbehov ska bli aktu-
ellt kravs att det finns tydliga bevis pa en vardeminskning. Oftast foranleds
nedskrivningen av att det ar tydligt att motparten inte kommer att kunna
fullgora sina forpliktelser pa grund av finansiella svarigheter.

For finansiella tillgangar som redovisas till upplupet anskaffningsvarde
berdknas nedskrivningen som skillnaden mellan tillgangens redovisade varde
och nuvdrdet av uppskattade framtida kassafloden diskonterade till den
effektiva ranta som berdknades vid férsta redovisningstillfallet.

En nedskrivning av samma kategori finansiella instrument ska aterforas
om en senare 8kning av atervinningsvardet objektivt kan hanforas till en
handelse som intraffat efter det att nedskrivningen gjordes.

Aktiekapital

Utdelningar

Utdelningar redovisas som skuld efter det att arsstdmman godkant
utdelningen och fram tills dess att utbetalning skett.

Resultat per aktie

Berakningen av resultat per aktie baseras pa arets nettoresultat i koncernen
hanforligt till moderbolagets aktiedgare och pa det vagda genomsnittliga
antalet aktier utestaende under dret.

Aktuell och uppskjuten skatt

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskat-
ter redovisas i resultatrakningen utom da underliggande transaktion redovi-
sas direkt mot eget kapital varvid tillhérande skatteeffekt redovisas i eget
kapital.

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhdllas avseende aktuellt
ar, med tillampning av de skattesatser som &r beslutade eller i praktiken
beslutade per balansdagen, hit hor dven justering av aktuell skatt hanforlig
till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt beraknas enligt balansrékningsmetoden med utgangs-
punkt i temporara skillnader mellan redovisade och skattemassiga varden
pa tillgangar och skulder. Véarderingen av uppskjuten skatt baseras pa hur till-
gangar och skulder forvantas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt
berdknas med tillampning av de skattesatser och skatteregler som ar beslu-
tade eller i praktiken beslutade pa balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla tempordra skillnader
och underskottsavdrag redovisas endast i den man det &r sannolikt att
dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet pa uppskjutna skattefordringar
reduceras nar det inte langre bedoms rimligt att de kan utnyttjas.

Erséttning till anstéllda
Koncernens pensionsforpliktelser sakras genom premiebetalning, i huvudsak
till Alecta, men ocksa en mindre del till andra forsakringsbolag.

Avgiftsbestamda pensionsplaner
Som avgiftsbestamda pensionsplaner klassificeras de planer ddr foretaget
endast betalar faststallda avgifter och inte har nagon forpliktelse att betala



ytterligare avgifter om planens tillgangar inte racker till och den anstallde star
saledes risken avseende den framtida pensionsnivan. Forpliktelser avseende
avgifter till avgiftsbestdmda planer redovisas som en kostnad i resultatrak-
ningen i den takt de intjanas.

Férmansbestamda pensionsplaner - ITP 2

Att pensionen &r formansbestamd betyder att pensionen, men inte pre-
mien, ar bestamd pa férhand. For tjdnsteman i Sverige tryggas ITP 2-pla-
nens formansbestdmda pensionsataganden for alders- och familjepension
(alternativt familjepension) genom en forsékring i Alecta. Enligt ett uttalande
fran Radet for finansiell rapportering, UFR 10 Redovisning av pensionsplanen
ITP som finansieras genom forsakring i Alecta, ar detta en formansbestamd
plan som omfattar flera arbetsgivare. For rakenskapsaret 2014 har bolaget
inte haft tillgang till information for att kunna redovisa sin proportionella
andel av planens forpliktelser, forvaltningstillgangar och kostnader vilket
medfort att planen inte varit mojlig att redovisa som en férmansbestamd
plan. Pensionsplanen ITP 2 som tryggas genom en forsdkring i Alecta redo-
visas darfor som en avgiftsbestamd plan. Premien for den formansbe-
stamda alders- och familjepensionen &r individuellt berdknad och &r bland
annat beroende av 16, tidigare intjanad pension och forvantad aterstaende
tjdnstgoringstid. Se vidare not 27.

Ersattningar vid uppsagning

En kostnad for ersdttningar i samband med uppsagningar av personal redo-
visas endast om foretaget ar bevisligen forpliktigad, utan realistisk méjlighet
till tillbakadragande, av en formell detaljerad plan att avsluta en anstallning
fore den normala tidpunkten. N&r ersattningar ldmnas som ett erbjudande
for att uppmuntra frivillig avgang, redovisas en kostnad om det &r sannolikt
att erbjudandet kommer att accepteras och antalet anstdllda som kommer
att acceptera erbjudandet tillforlitligt kan uppskattas.

Kortfristiga ersattningar
Kortfristiga ersattningar till anstdllda beraknas utan diskontering och redovi-
sas som kostnad nar de relaterade tjansterna erhalls.

Avsattningar

En avsattning redovisas i balansrakningen nar koncernen har en befintlig
legal eller informell forpliktelse som en foljd av en intraffad hdndelse, och det
ar troligt att ett utfléde av ekonomiska resurser kommer att krdvas for att
reglera forpliktelsen samt en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras.

Intéktsredovisning
Utférande av tjansteuppdrag
Koncernens intakter genereras i allt vasentligt av forsaljning av besiktnings-
tjdnster till landets fordonsagare. Intakter redovisas i resultatrakningen i
takt med att tjansterna utfors. Om det rader betydande osakerhet avse-
ende betalning, vidhdngande kostnader eller risk for returer sker ingen
intaktsforing i koncernen.

Ovriga rérelseintakter som till exempel realisationsvinster fran forsaljning
av anlaggningstillgangar, utbildning och varuférsaljning redovisas da risker
och férmaner forknippade med varan/tjansten overforts till motparten.

Finansiella intakter och kostnader
Finansiella intakter och kostnader bestar av ranteintakter pa bankmedel,
fordringar, rantekostnader pa lan och pensionsskuld.

Ranteintakter respektive rantekostnader inkluderar periodiserade belopp
av transaktionskostnader och eventuella rabatter, premier och andra skillna-
der mellan det ursprungliga redovisade vardet av fordran respektive skulden
och det belopp som regleras vid forfall.
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Rantekostnader belastar resultatet i den period till vilken de hanfor sig
oavsett hur de upplanade medlen har anvants.

Leasing

Operationella leasingavtal

Kostnader avseende operationella leasingavtal redovisas i resultatrakningen
linjart dver leasingperioden. Formaner erhallna i samband med tecknandet
av ett avtal redovisas i resultatrakningen som en minskning av leasingavgif-
terna linjdrt dver leasingavtalets 16ptid. Variabla avgifter kostnadsfors i de
perioder de uppkommer.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har upprattat sin arsredovisning enligt arsredovisningslagen
och RFR 2 Redovisning for juridiska personer. RFR 2 innebar att moderbola-
get i arsredovisningen for den juridiska personen ska tillampa samtliga av EU
godkénda IFRS och uttalanden sa langt detta ar majligt inom ramen for ars-
redovisningslagen och med hansyn till sambandet mellan redovisning och
beskattning. Rekommendationen anger vilka undantag och tilldagg som ska
goras jamfort med IFRS.

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper
Skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper
framgar nedan. De nedan angivna redovisningsprinciperna for moderbolaget
har tillampats konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i moder-
bolagets finansiella rapporter.

Dotterbolag
Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvarde-
metoden.

Skatter

| moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatte-
skuld. | koncernredovisningen delas déremot obeskattade reserver upp pa
uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Pensioner

Moderbolagets pensionsataganden har berdknats och redovisats baserat
pa Tryggandelagen. Tillampningen av Tryggandelagen &r en forutsattning for
skattemadssig avdragsratt.

Redovisning av koncernbidrag

Koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition, i enlighet med RFR 2
alternativregeln.

53



NOTER > BILPROVNINGEN 2014

Not 3 Riskhantering

Bilprovningens verksamhet dr liksom all affarsverksamhet férenad med ris-
ker. Med risk menas foreteelser eller oénskade hdndelser som kan hindra
bolaget fran att na de mal som &r beskrivna i affarsplanen eller med potenti-
ell paverkan pa resultat och finansiell stallning. Riskerna kan delas upp i stra-
tegiska och operativa. Utover affarsrisker exponeras bolaget ocksa for finan-
siella risker.

Bilprovningens riskhantering &r en integrerad del av bolagsstyrningen.
Riskhanteringen syftar till att identifiera och hantera risker men ocksa till att
sakerstdlla att mojligheter fangas upp och hanteras pa basta satt. Riskhan-
teringsprocessen skapar medvetenhet om risker pa alla organisatoriska
nivaer. Riskanalyser, riskvarderingar, konsekvensanalyser och atgarder, for
att saval forebygga odnskade handelser som reducera effekterna av dem,
genomfors pa bade strategisk och operativ niva. | bolagets verksamhets-
uppfoljning integreras riskarbetet genom att identifierade atgarder foljs upp
och eventuella behov av korrigeringar upptdcks i ett tidigt skede.

Strategiska risker

Strategiska risker inom Bilprovningen hanteras av foretagsledningen

och styrelsen, bland annat genom standigt pagaende omvarldsbevakning
med fokus pa faktorer som kan paverka saval Bilprovningens position pa
marknaden, affarsvillkoren som karnverksamheten. Olika framtidsscenarier
diskuteras kontinuerligt i féretagsledningen och styrelsen.

Operativa risker
Operativa risker inom Bilprovningen avser huvudsakligen interna féreteelser
som &r relaterade till hur den I6pande verksamheten bedrivs i syfte att na
uppsatta mal. Verksamheten fokuserar bland annat pa hallbarhetsarbetet,
formagan att anpassa organisation, kostnadsstruktur och processer till nya
marknadsforutsattningar, liksom beroendet till viktiga leverantérer och out-
sourcingpartners. Andra fokusomraden &r en bibehallen god intern kontroll i
finansiella processer samt efterlevnad av lagstiftning, regelverk, vardegrun-
der och policyer pa verksamhetskritiska omraden.

Riskerna hanteras av organisationens olika enheter inom ramen for ordi-
narie verksamhet genom affdrs- och verksamhetsplaner, I6pande uppfdlj-
ning, val dokumenterade rutiner och god intern kontroll.

Finansiell riskhantering

Finansiella risker

Koncernens finansiella verksamhet och dess risker hanteras centralt av
moderbolagets avdelning Ekonomi & Finans. Riktlinjer och regler for hante-
ring av finansiella risker finns for ndrvarande uttryckta i en finanspolicy samt
en kreditpolicy fér kundkrediter. Beslut om upptagande av lan och ldmnande
av sakerhet 6verstigande 10 MSEK fattas av styrelsen och ar mycket sall-
synt forekommande. K6p och forsaljning i utlandsk valuta férekommer i
ytterst liten omfattning. Foljande risker kan forekomma:
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Likviditets- och refinansieringsrisker

Med likviditetsrisk (aven kallad finansieringsrisk) avses risken att finansie-
ring inte kan erhallas, eller endast erhallas till kraftigt 6kade kostnader. Enligt
finanspolicyn ska det alltid finnas tillréckligt med likvida medel for att uthal-
ligt och med god marginal klara de I6pande utgifterna med hansyn tagen till
budgeterade inbetalningar. Huvuddelen av koncernens finansiella tillgangar
ar for ndrvarande likvida, varfor betalningsberedskapen ar mycket god.

Kreditrisker i finansiell verksamhet

Den finansiella verksamheten kan medftra exponering for kreditrisker till
exempel avseende emittenter av vérdepapper eller fordringar pa banker
och andra institut. Det kan ocksa vara fraga om motpartsrisker i samband
med transaktioner.

Kreditrisker i kundfordringar
Risken att koncernens kunder inte uppfyller sina ataganden, till exempel
att betalning inte erhalls for kundfordringar, utgor en kundkreditrisk.
Koncernen har upprattat en kreditpolicy for hur kundkrediterna ska hante-
ras, varav bland annat framgar malsattningen for kreditforluster (for nar-
varande hogst 0,2 procent av kreditforsaljningen), principerna for kredit-
bevakning och uppféljning samt for vérdering av krediter och hur osakra
fordringar ska hanteras.

Pa balansdagen foreligger ingen signifikant koncentration for kreditexpo-
nering i kundfordringar. Se aven not 21 kundfordringar.

Valutarisker
Forsaljning i utlandsk valuta férekommer inte. Kép i utldndsk valuta
ar férsumbar.
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Not 4 Viktiga uppskattningar och bedémningar fér redovisningsandamal

Styrelsen och féretagsledningen gor uppskattningar och antaganden om
framtiden. De uppskattningar for redovisningsandamal som blir féljden av
dessa kommer, definitionsmassigt, sallan exakt att motsvara det verkliga
resultatet. De kritiska bedémningar och uppskattningar for redovisnings-
andamal som tas upp i detta avsnitt &r de som féretagsledningen och
styrelsen bedémer vara de viktigaste for en forstaelse av Bilprovningens
finansiella rapporter med hansyn tagen till graden av betydande bedém-
ningar och osakerhet. Dessa bedomningar baseras pa historiska erfaren-
heter och de olika antaganden som féretagsledningen och styrelsen
beddmer vara rimliga under gallande omstandigheter. Harigenom dragna
slutsatser utgor grunden for avgoranden rérande redovisade varden pa
tillgdngar och skulder, i de fall dessa inte utan vidare kan faststéllas genom
information fran andra kallor. Faktiska utfall kan skilja sig fran dessa bedém-
ningar om andra férutsattningar ar for handen. Vi hanvisar ocksa till Not 2
Redovisningsprinciper ddr vi redogor for vilka redovisningsprinciper som vi
valt att tillampa.

Kritiska beddmningar vid tillampningen av koncernens redovisningsprinciper
Vissa kritiska redovisningsmassiga uppskattningar som gjorts vid tillamp-
ningen av koncernens redovisningsprinciper beskrivs nedan.

Skatter

Betydande beddmningar gors for att bestamma saval aktuella som upp-
skjutna skatteskulder/tillgangar. For uppskjutna skattefordringar maste en
beddmning ske av sannolikheten for att dessa kommer att kunna utnyttjas
for avrakning mot framtida beskattningsbara vinster. Det verkliga resultatet
kan avvika fran dessa bedémningar bland annat pa grund av andrat framtida
affarsklimat, andrade skatteregler eller utfallet av myndigheters eller skatte-
domstolars dnnu ej slutférda granskning av avgivna deklarationer. Koncernen
redovisar uppskjutna skatteskulder uppgaende till 3 (0) MSEK vid utgangen av
2014, se aven not 12, Inkomstskatt.

Nedskrivningsprévning av materiella och immateriella anldggningstiligangar
Vid bedémning av eventuellt nedskrivningsbehov pa materiella anlaggnings-
tillgangar beraknas atervinningsvardet pa de kassagenererande enheterna.
Atervinningsvardet pa immateriella anldggningstillgangar anvands pa lik-
nande satt for bedémning av eventuellt nedskrivningsbehov. /:\tervinnings-
vdrdet ar det hogsta av verkligt varde minus forsaljningskostnader och nytt-
jandevarde. Berakning av nyttjandevardet baseras pa koncernens bedémning
av framtida kassafléden. En redogorelse for de antaganden och uppskatt-
ningar som gjorts i samband hdrmed aterfinns i not 9 Av- och nedskriv-
ningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar. Andrade fram-
tida forutsattningar for dessa antaganden och uppskattningar skulle kunna
ha en vasentlig effekt pa vérdet av anlaggningstillgangarna, men foretags-
ledningen bedémer att dessa ar de for narvarande mest rimliga antaganden
som kan goras.

Bedémning férlustkontrakt

Vid bedémning av eventuellt reserveringsbehov avseende férlustkontrakt
rérande operationella leasingavtal (hyra) bedéms framtida avkastning per
kassagenererande enhet, utifran ett flertal antaganden sasom framtida
marknadsandel, kostnadsutveckling, eventuella prisjusteringar, kalkylrantor
mm. Bilprovningen redovisar per den 31 december 2014 en avsdttning om
9 MSEK hanforlig till framtida leasingkostnader.

En avsattning redovisas dven avseende kontrakt rérande IT-tjdnster till
det tidigare dotterforetaget Besiktningskluster 2 AB. Under 2014 ldmnade
det tidigare dotterforetaget Besiktningskluster 1 AB 6vergangslosningens IT-
tjdnster. Avsattningen grundar sig pa bedomning av framtida kostnader for
att fullflja avtalen. | bedémningen ingar osékerhetsfaktorer som till exem-
pel nar bolaget valjer att trada ur nuvarande IT-I6sning. Andrade framtida
forutsattningar for dessa antaganden och uppskattningar skulle kunna ha
en vasentlig effekt pa kontraktets varde. Foretagsledningen bedomer dock
att dessa ar de for ndrvarande mest rimliga antaganden som kan goras.
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Not 5 Nettoomsdttningens férdelning

Koncernen Moderbolaget

kSEK 2014 2013 2014 2013
Reglerade produkter

Kontrollbesiktning 511381 547 323 511381 471015
Efterkontroll 7L 648 85 065 7L 6L8 72885
Registreringsbesiktning 28376 45 525 28 376 39 569
Ovriga reglerade produkter 19 843 26 258 19 843 22530
Summa 634 248 704171 634 248 605 999
Serviceavgift dotterbolag - - - 16 055
IT-tjdnster 57729 54 009 57 729 54 009
Ej reglerade produkter 26 754 26 708 26 754 24578
Summa 718 731 784 888 718 731 700 642

Not 6 Ersdttningar till revisorerna

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokforingen
samt styrelsens och verkstdllande direktorens forvaltning, dvriga arbetsupp-
gifter som det ankommer pa bolagets revisor att utfora samt radgivning eller
annat bitrade som foranleds av iakttagelser vid sadan granskning eller genom-

forandet av sadana ovriga arbetsuppgifter. Allt annat ar andra uppdrag. Under
aret har AB Svensk Bilprovning bytt revisionsbolag fran Grant Thornton

Sweden AB till Deloitte AB.

Koncernen Moderbolaget

kSEK 2014 2013 2014 2013
Deloitte

Revisionsuppdrag 787 - 787 -
Revision utdver revisionsuppdrag - - - -
Skatteradgivning 50 - 50 -
Andra uppdrag - - - -
Summa 837 - 837 -
Grant Thornton

Revisionsuppdrag 358 1698 358 1687
Revision utdver revisionsuppdrag 97 775 97 775
Skatteradgivning 410 628 410 628
Andra uppdrag 124 36 124 36
Summa 989 3137 989 3126
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Not 7 Operationell leasing
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Koncernen Moderbolaget

kSEK 2014 2013 2014 2013
Leasingkostnader for tillgangar som innehas via

operationella leasingavtal

Personbilar 2774 2570 2774 2 356
Stationsfastigheter 48800 72 560 48800 68 586
Kontorsmaskiner och inventarier 1661 1627 1661 1452
Summa 53235 76 757 53235 72394

Leasingataganden for framtida betalning den 31 december 2014

Kontorsinventarier

Personbilar Stationsfastigheter och maskiner
Koncernen 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Inom ett ar 2087 2050 51151 56 786 1on 1099
Mellan ett och fem ar 1449 2596 136 421 177 880 936 693
Senare an fem ar - - 39827 L2767 - -
Kontorsinventarier
Personbilar Stationsfastigheter och maskiner
Moderbolaget 2014 2013 2014 2013 2014 2013-12-31
Inom ett ar 2087 2050 51151 58 221 1on 1099
Mellan ett och fem ar 1449 2596 136 421 179 315 936 693
Senare an fem ar - - 39827 L2767 - -
| kategorin stationsfastigheter redovisades 2013 en avsattning om 23 MSEK for framtida hyreskontrakt. Under 2014 har 15 MSEK
av den avsattningen ldsts upp.
Not 8 Ersattningar till anstallda
Koncernen Moderbolaget
varav varav varav varav
Medelantalet anstallda 2014 man, % 2013 man, % 2014 man, % 2013 man, %
Summa 641 88 731 89 641 88 630 89
Koncernen Moderbolaget
2014 2013 2014 2013
Kdénsférdelning i féretagsledningar Andel kvinnor, % Andel kvinnor, % Andel kvinnor, % Andel kvinnor, %
Styrelsen 50 50 67 38
Ovriga ledande befattningshavare 40 40 40 40
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Léner och ersattningar samt sociala kostnader

Koncernen Moderbolaget
2014 2013 2014 2013
Ldner och Sociala Léner och Sociala Léner och Sociala Léner och Sociala
ersattningar kostnader ersattningar kostnader  erséttningar kostnader ersattningar kostnader
Summa 241 491 91476 271197 107 495 241491 91476 235 447 94 912
(varav pensions-
kostnad" (16 746) (20 291) (16 7L6) (18 552)
1) Av koncernens och moderbolagets pensionskostnader (exkl sarskild I6neskatt) avser 519 (485) gruppen styrelse och vd. Pensionsinbetalningar omfattar inte bolagets styrelse.
Bolagets utestaende pensionsforpliktelser till vd uppgar till O ().
Léner och ersattningar férdelade mellan styrelseledaméter m fl och évriga anstéllda
Koncernen Moderbolaget
2014 2013 2014 2013
Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga
och vd anstallda och vd anstallda och vd anstallda och vd anstallda
Léner och ersattningar 2556 238935 2570 268 627 2556 238935 2570 232877
Sociala avgifter 14LL 90 032 1410 106 085 1L4L 90 032 1410 93502

Av de l6ner och ersattningar som lamnats till dvriga anstallda i koncernen avser 6 139 (5 018) kSEK andra ledande befattningshavare an styrelse och vd.

Sociala avgifter for dessa uppgar till 3 076 (3

Erséttning till ledande befattningshavare

189) KSEK.

Information om ersattning till ledande befattningshavare finns redovisad i
not 27 Pensioner, aktierelaterade ersattningar och ledande befattningshava-

res formaner.

Lan till ledande befattningshavare
Bilprovningen har inga laneférbindelser med ledande befattningshavare.

Not 9 Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Avskrivningar
Immateriella anlaggningstillgangar -5082 -5 165 -5082 -5165
Installationer pa annans fastighet -1650 -1924 -1650 -1924
Maskiner och andra tekniska anlaggningar -7 878 -9 365 -7 878 -9 365
Inventarier, verktyg och installationer -2 546 -1829 -2 546 -1829
Summa =17 155 -18 284 -17155 -18 284
Nedskrivningar
Maskiner och andra tekniska anlaggningar - -4788 - -4 788
Summa - -4 788 - -4788
I:\terft')ring av nedskrivningar pga justering marknadsvarde
Maskiner och andra tekniska anlaggningar - 4 373 - 4373
Summa - 4373 - 4373
Arets aterférda nedskrivningar
Maskiner och andra tekniska anldggningar 1895 2383 1895 2383
Summa 1895 21383 1895 2383
Summa -15 260 -16 315 -15 260 -16 315
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Nedskrivningsbedémningar

Vid indikation pa nedskrivning berdknas nyttjandevardet for materiella och
immateriella anlaggningstillgangar da tillfrlitliga nettoforsaljningsvarden
inte gar att asattas.

Nyttjandevardet for materiella anldggningstillgangar berdknas som sum-
man av de diskonterade kassaflédena under tillgangarnas aterstaende livs-
langd och har baserats pa forutsattningar om en framtida fortsatt konkur-
rensutsatt marknad. Kassaflédena baseras pa antagande om Bilprovningens
marknadsandel och omsattning enligt langtidsscenarier och har nuvardebe-
raknats med en diskonteringsranta om 8,0 procent. Nedskrivningsprévning
har skett pa minsta kassagenererande enhet som har ansetts utgora
besiktningsstation.

Not 10 Resultat fran finansiella poster

BILPROVNINGEN 2014 > NOTER

Vid provning av nedskrivningsbehovet for immateriella tillgangar gors en
bedémning av om den kalkyl som lag till grund for ledningens beslut att
ursprungligen aktivera utgiften fortfarande ger ett positivt diskonterat kas-
saflode. Ett antal vasentliga antaganden och bedémningar maste goras vid
anvandning av modeller for diskonterade kassafléden, till exempel avseende
nyttjandeperioden och storleken pa de intakter eller besparingar som till-
gangen genererar liksom de I6pande kostnader som tillgangen ger upphov
till under nyttjandeperioden. Foretagsledningen har bedémt att det, fér de
immateriella tillgdngar som kvarstar pa bokslutsdagen 2014, ej foreligger
skal att gora andra antaganden om vardering varfor ingen ytterligare ned-
skrivning gjorts.

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Resultat fran andelar i koncernforetag
Resultat fran andelar i dotterféretag - - - -670
Resultat forsaljning av dotterforetag - - - 1202
Summa - - - 531
Finansiella intékter
Ranteintakter 1796 14 374 1796 14106
Ovrigt 653 1842 657 639
Summa 2 449 16 216 2453 14 745
Finansiella kostnader
Rantekostnader -88 =71 -88 -70
Ovrigt -60 -L2 -60 -4
Summa -148 -13 -148 -110
Summa 2301 16 103 2305 15166
Not 11 Bokslutsdispositioner
Moderbolaget
kSEK 2014 2013
Avsattning till periodiseringsfond -15500 -
Aterfdring av periodiseringsfond - 90 300
Erhallet koncernbidrag 7 599
Summa -14 789 90 899
Not 12 Skatter
Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Redovisad skattekostnad
Skatt pa arets resultat -1876 -1360 -1876 -
Uppldsning av skatteavsdttning 14 000 - 14 000 -
Uppskjuten skatt avseende tempordra skillnader -12079 -7 863 -8 651 -27 279
Summa 45 -9223 3473 =27 279
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Koncernen Moderbolaget
Avstamning av effektiv skatt 2014 2013 2014 2013
Resultat fore skatt 62779 40 402 47190 121 942
Skatt enligt gallande skattesats for moderbolaget -1381 -8888 -10 382 -26 827
Andra icke avdragsgilla kostnader -220 -28L -220 -267
Forsaljining tillgangsgrupp - 264 - 264
Andra ej skattepliktiga intakter 185 730 185 730
Schablonranta pa periodiseringsfond - -213 - -213
Uppskjuten skatt -108 -262 -108 -262
Skatt pa grund av dndrad taxering - -732 - -732
Upplosning av skatteavsattning 14 000 - 14 000 -
Ovrigt - 162 -2 27
Summa 45 -9223 3473 =27 279
Uppskjuten skattekostnad/intékt
Skattemadssigt underskott -7 221 -27 OLL -7 221 -27 OLL
Maskiner och inventarier -10 2092 -10 =27
Pensionsavsattningar -118 -12 -7 -12
Periodiseringsfonder -3 410 -19 866 - -
Omvardering materiella anlaggningstillgangar -1320 -227 -1320 =241
Ovrigt - 7 17 L5
Uppskjuten skatteskuld i tillgangsgrupp som innehas for forsaljning - -2 545 - -
Summa -12 079 -7 863 -8 651 -27 279
Uppskjutna skattefordringar
Skattemadssigt underskott - 7221 - 7221
Maskiner och inventarier 18 28 18 28
Pensionsavsattningar 165 282 165 282
Omvardering materiella anlaggningstillgangar - 1320 - 1320
Ovrigt 17 - 17 -
Summa 200 8 851 200 8 851
Uppskjutna skatteskulder avseende
Periodiseringsfonder -3 410 - - -
Summa -3410 - - -
Summa netto skuld/fordran -3210 8 851 200 8 851
Not 13 Resultat per aktie

Koncernen

kSEK 2014 2013
Arets resultat 62 82L 31179
Antal utestaende aktier 40 000 40000
Resultat per aktie 1571 779
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Not 14 Immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget

kSEK 2014 2013 2014 2013

Balanserade utvecklingsutgifter

Ackumulerade anskaffningsvdrden

Vid arets borjan 29142 29142 29142 29142
Investeringar - - - -
Avyttringar/utrangeringar - - - -
Summa 29142 29142 29142 29142

Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Vid arets bérjan 5990 -18 402 5990 -18 402
Arets avskrivning enligt plan -3612 -4750 -3612 -4 750
Avyttringar/utrangeringar - - - -
Summa -26 764 -23152 -26 764 -23153
Redovisat varde vid arets slut 2378 5990 2378 5990
Licenser

Ackumulerade anskaffningsvarden

Vid drets borjan 3973 5589 3973 5589
Investeringar 5 366 - 5 366 -
Avyttringar/utrangeringar - -1616 - -1616
Summa 9339 3973 9339 3973

Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Vid arets bérjan -3060 -4 261 -3 060 -4 261
Utrangeringar - 1616 - 1616
Arets avskrivning enligt plan -1470 -415 -1470 -415
Summa -4 530 -3 060 -4 530 -3 060
Redovisat varde vid arets slut 4 809 913 4 809 913
Summa 7187 6903 7187 6903

Not 15 Installationer pa annans fastighet

Koncernen Moderbolaget

kSEK 2014 2013 2014 2013
Ackumulerade anskaffningsvérden

Vid arets borjan 32219 33658 32219 33658
Investeringar 160 L9 160 49
Avyttringar och utrangeringar -1305 -1488 -1305 -1488
Omklassificeringar 3604 - 3604 -
Summa 34678 32219 34678 32219
Ackumulerade avskrivningar

Vid drets borjan -27576 -26 653 -27 576 -26 653
Arets avskrivningar enligt plan -1650 -1924 -1650 -1924
Avyttringar och utrangeringar 1038 1141 1038 1141
Omklassificeringar - -140 - -140
Summa -28188 -27 576 -28188 -27 576
Redovisat vérde vid rets slut 6 490 4L 643 6 490 4 643
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Not 16 Maskiner och andra tekniska anlaggningar

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan 175 295 176 978 175 295 176 978
Investeringar 2131 1381 2131 1381
Avyttringar och utrangeringar -2802 -3535 -2802 -3535
Omklassificeringar 3422 L7 3422 471
Summa 178 046 175 295 178 046 175 295
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets borjan -150 709 -144 551 -150 935 -144 551
Avyttringar och utrangeringar 2757 30n 2757 30n
Arets avskrivningar enligt plan -7 877 -9365 -7 877 -9 365
Omklassificeringar -226 -30 - -30
Tillgang som innehas for forsaljning - 226 - -
Summa 156 055 -150 709 156 055 -150 935
Ackumulerade nedskrivningar
Vid arets borjan -6 002 -6 404 -6 002 -6 404
Aterforing nedskrivningar 1895 2383 1895 2383
Arets aterforda nedskrivningar pga. justering marknadsvarde - 3499 - 3499
Arets nedskrivningar - -4788 - -4788
Omklassificering - -692 - -692
Summa -4107 -6 002 -4107 -6 002
Redovisat vérde vid arets slut 17 884 18 584 17 884 18 358
Not 17 Inventarier, verktyg och installationer

Koncernen Moderbolaget

kSEK 2014 2013 2014 2013
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid arets borjan 105 931 M 6L4L 105 931 M 64LL
Investeringar - 326 - 326
Omklassificeringar 2291 9 747 2291 9 7L7
Avyttringar och utrangeringar -58 140 -15 786 -58140 -15 786
Summa 50 082 105 931 50 082 105 931
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets borjan -90 899 -104 804 -90 899 -104 804
Forsaljningar och utrangeringar 57793 15 696 57793 15 696
Arets avskrivning enligt plan -2 545 -1829 -2 545 -1829
Omklassificeringar - 38 - 38
Summa -35 651 -90 899 -36 651 -90 899
Ackumulerade nedskrivningar
Vid drets borjan - -692 - -692
Nedskrivningar - - - -
Omklassificeringar - 692 - 692
Summa - - - -
Redovisat vérde vid arets slut 14 431 15 032 14 431 15 032
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Not 18 Pagaende nyanldggningar

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Vid arets borjan 5448 6 406 5 4L8 6 L06
Omvardering =21 1353 =21 1353
Omklassificeringar -1 422 -10 257 =11 422 -10 257
Avyttringar - - - -
Investeringar 12 934 7 946 12 934 7 9L6
Redovisat vérde vid arets slut 6 749 5448 6 749 5448

Not 19 Andelar i koncernféretag

Moderbolaget

kSEK 2014 2013

Ackumulerade anskaffningsvérden

Vid arets borjan mn 11891
Forsaljning - -50
Nedskrivning - -670
Summa mn mn

Specifikation av moderbolagets innehav av andelar i koncernféretag

kSEK Antal andelar Andel, % 2014 2013
Fastighetsbolaget i Svealand AB, 556200-0603, Stockholm 5000 100 1630 1630
Elektronen 5 Fastighets AB, 556897-5667, Stockholm 50 000 100 9 541 9 541

mn mn

Finansiell information om koncernfdretag, avser 100 procent av bolagen

kSEK Eget kapital  Arets resultat
Fastighetsbolaget i Svealand AB, 556200-0603, Stockholm 1631 -2
Elektronen 5 Fastighets AB, 556897-5667, Stockholm 50 -

Not 20 Langfristiga fordringar

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Vid drets borjan 290 193 752 290 193 752
Tillkommande reversfordringar - 8 626 - 8 626
Diskontering av reversfordringar - 496 - 496
Reglerade reversfordringar -120 -196 100 -120 -196 100
Omeklassificering till omsattningstillgang - -6 48BL - -6 484
Summa 170 290 170 290

Under 2012 tillkom reversfordringar pa Opus Group AB med ca 163 MSEK samt Séderport Fastighets AB med 25 MSEK.
De bada reverserna reglerades 2013 genom fortida terbetalning.
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Not 21 Kundfordringar

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Foretag inkl. offentlig sektor 18147 19 995 18 147 19 995
Privatpersoner 1607 2120 1607 2120
Summa 19 754 22115 19 754 22115

Kundfordringar redovisas efter hansyn till under aret uppkomna kundforluster som uppgick till 876 (1 601) kSEK i koncernen.

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Aldersanalys kundfordringar
Ej forfallna 15 681 21210 15 681 21210
1-30 dagar forfallna 3917 547 3917 547
31-60 dagar forfallna 19 139 19 139
61-90 dagar forfallna 72 95 72 95
91- dagar forfallna -35 125 -35 125
Summa 19 754 22115 19 754 22115
Not 22 Tillgangar och skulder i avyttringsgrupp som innehas fér forsaljning

Koncernen

Elektronen 5 Fastighets AB 2014 2013
Anlaggningstillgdngar
Materiella anlaggningstillgangar 12 636 12 425
Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar 6 -
Likvida medel 509 163
Summa 13151 12588
Skulder
Kortfristiga skulder 162 72
Summa 162 72

I slutet av december 2012 tecknades ett villkorat avtal om forsaljning av Elektronen 5 Fastighets AB, ett heldgt dotterforetag som sedan samma manad
ager Bilprovningens fastighet i Sollentuna. Fastighetsbolaget ags och forvaltas av Bilprovningen fram till att villkor for forsaljning och tilltrade uppnatts.
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Not 23 Ovriga fordringar

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Kortfristig del av langfristiga fordringar 120 6 634 120 6 634
Fordringar outsourcad fakturering 266 473 266 473
Ovrigt 393 510 377 L9L
Summa 779 7617 763 7 601
Not 24 Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Forutbetalda hyror 8 8L5 12728 8 845 12728
Upplupna besiktningsintdkter 9484 8536 9 48L 8536
Upplupna ranteintakter 96 297 96 297
Forutbetalda elkostnader 1216 1460 1216 1460
Ovriga poster 4 075 3563 4 075 3563
Summa 23716 26 584 23716 26 584
Not 25 Likvida medel

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Fastranteplaceringar - 150 000 - 150 000
Kassa och bank 217 222 304 605 215 609 302 931
Summa 217 222 454 605 215 609 452 931
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Not 26 Obeskattade reserver

Moderbolaget

kSEK 2014 2013
Periodiseringsfonder

Avsatt vid taxering 2015 15500 -
Summa 15500 -

Not 27 Pensioner, aktierelaterade ersattningar och ledande befattningshavares férmaner

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Redovisning i resultatrakningen avseende:
Kostnader for formansbestamda pensionsplaner 10 947 11544 10 947 10 228
Kostnader for avgiftsbestamda planer 10 026 13278 10 026 12 447
Summa 20973 24 822 20973 22675

Koncernen betalar for samtliga anstéllda tjansteman, formaner enligt lagen
om allmén pension (Inkomstpension och Premiepension) och allman forsak-
ring. Bilprovningen dar medlem i Almega, Utveckling & tjdnster och ar dérmed
bundet till ITP-planen, den kollektivavtalade tjdnstepensionen for privat
anstdllda tjansteman.

ITP1&r en premiebestamd alderspension, det innebar att premien men
inte pensionen &r bestamd pa férhand och galler for tjdnsteman fodda 1979
eller senare. Arets avgifter for TP 1 uppgér i koncernen till 8 (11) MSEK och i
moderbolaget till 8 (10) MSEK.

ITP 2 ar en formansbestamd alderspension, vilket betyder att pensionen
men inte premien ar bestdmd pa forhand och géller fér tjansteman fodda
1978 eller tidigare.
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Enligt ett uttalande fran Radet for finansiell rapportering, UFR 10 Redo-
visning av pensionsplanen ITP som finansieras genom forsakring i Alecta, dr
ITP 2 en formansbestamd plan som omfattar flera arbetsgivare. For réken-
skapsaret 2014 har bolaget inte haft tillgang till information for att kunna
redovisa sin proportionella andel av planens forpliktelser, forvaltningstill-
gangar och kostnader vilket medfort att planen inte varit mojlig att redovisa
som en formansbestamd plan. Darfor redovisar bolaget ITP 2 som en
avgiftsbestamd plan. Arets avgifter for ITP 2 uppgér i koncernen till 9 (9)
MSEK och i moderbolaget till 9 (8) MSEK. Férvantade avgifter kommande
rakenskapsar for ITP 2-férsakringar som &r tecknade i Alecta beraknas
uppga till 9 MSEK.

Vid utgangen av 2014 uppgick Alectas dverskott i form av den kollektiva
konsolideringsnivan till 143 (148) procent. Den kollektiva konsolideringsnivan
utgors av marknadsvardet pa Alectas forsakringstekniska berdkningsanta-
ganden, vilket inte 6verensstammer med IAS 19.

Ledande befattningshavares formaner

Med ledande befattningshavare avses dels hogsta ledningen, det vill saga
styrelsens ordférande och verkstdllande direktoren, tillika koncernchef, dels
andra ledande befattningshavare, vilka utgors av anstallda tjansteman som
ingar i moderbolagets ledningsgrupp tillsammans med verkstéllande direktoren.
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Principer for ersattningar till verkstéllande direktéren och
6vriga ledande befattningshavare
Riktlinjerna for anstallningsvillkor for ledande befattningshavare i Bilprov-
ningen foljer Statens riktlinjer for anstallningsvillkor for ledande befattnings-
havare i féretag med statligt dgande, daterade den 20 april 2009 vilket bland
annat innebdr att principerna for ersattning och dvriga anstallningsvillkor for
befattningshavare i koncernen i bade kort- och langsiktigt perspektiv ska
attrahera, och skapa goda forutsattningar for att behalla kompetenta med-
arbetare och chefer. Det ar viktigt att vidmakthalla rattvisa och internt
balanserade villkor som samtidigt ar marknadsmassigt konkurrenskraftiga
avseende struktur, omfattning och niva pa ersattning. Anstallningsvillkoren
bér innehalla en avvagd kombination av fast 16n, andra formaner och villkor
vid uppsagning och/eller avgangsvederlag. Den totala ersattningen ska vara
takbestamd. Pensionsférmaner ska ej vara formansbestamda. Ingen i
bolagsledningen ska omfattas av rorlig Ion. Ersdttningen ska inte vara l6ne-
ledande till jamforbara foretag utan praglas av mattfullhet. Den totala l6ne-
nivan ska ses dver arligen for att sakerstdlla att den ligger i linje med sta-
tens riktlinjer for ledande befattningshavare i féretag med statligt agande.
Ersattningar till sdval verkstallande direktoren som 6vriga ledande befatt-
ningshavare utgdr for narvarande med fast 16n och gangse anstallningsfor-
maner samt pensionsférmaner. Sjukvardsforsakring tecknas for att erhalla
snabb sjukvard. Sjukforsakring tecknas for att uppna 90 procents 16n vid
langvarig sjukdom for 6vriga ledande befattningshavare. Flertalet befatt-
ningshavare i féretagsledningen har dessutom rdtt att disponera tjanstebil.
Det forekommer inga rorliga I6ner inom AB Svensk Bilprovning.

Berednings- och beslutsprocess vid faststéllande av ersattningar
till verkstéllande direktéren och 6vriga ledande befattningshavare
Styrelsen genomfor regelbundet en jdmférelse med andra jamférbara fore-
tag med saval statligt som privat agande for att sakerstalla att ersattningar
ar konkurrenskraftiga utan att vara I6neledande. Innan beslut fattas om
enskild ersattning till ledande befattningshavare upprdttas skriftligt under-
lag utvisande bolagets totala kostnad for ersattningen inklusive férmaner
och sociala kostnader.

Ersattningar och andra anstallningsuvillkor till verkstallande direktoren
och bolagsledningen bereds av strategiutskottet och beslutas darefter
av styrelsen.

Arvoden till styrelsens ledamater och ledande befattningshavare
Se specifikation nedan 6ver styrelsearvode och ersattningar avseende 2014.
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Arvode/ Ovriga Pensions-
kSEK Lén formaner kostnad Summa
Styrelsens ordférande
Karin Stromberg' 120 - - 120
Kerstin Lindberg Géransson' L0 - - 40
Styrelseledamoter
Hans Krondah!' 60 - - 60
Jacob Réjdmark! 20 - - 20
Anna Nilsson-Ehle 101 - - 101
Gunnar Malm m - - m
Cecilia Daun Wennborg' 100 100
Héléne Westholm? - - - -
Leif Ljungquist? - - - -
Summa 552 - - 552
Arvode/ Ovriga Pensions-
kSEK Lon formaner kostnad Summa
Ledande befattningshavare
Verksta!lande direktor,
Benny Ornerfors 1905 87 519 251
Chef HR, Stefan Hesselgren 1139 81 259 1479
Chef Ekonomi & Finans,
Lotta Lofgren? 1100 50 286 1436
Michael Clausén?® 8L9 - - 8.9
Chef Produktion,
Hans Tyskhagen 1161 150 318 1629
Marknadschef,
Maria Sandstrom Anderson 1208 17 372 1597
Summa 7 362 385 1754 9 501

) Vid &rsstamman i april 2014 valdes Karin Stromberg och Hans Krondah! till nya ledaméter. Karin
Strémberg nyvaldes till styrelsens ordforande. De nya styrelseledaméterna ersatte Jacob Rojd-
mark och tidigare ordférande Kerstin Lindberg Goransson.

2)vid en extra bolagsstamma i november 2014 valdes Héléne Westholm till ny styrelseledamot.
Hon eftertradde Leif Ljungquist

3) Lotta Lofgren valde att avsluta sin anstallning hos Bilprovningen och avgick ur ledningsgruppen
i september. Under oktober-december var Michael Clausén tillférordnad chef. Clauséns arvode
har fakturerats via bolag,

Pensionsaldern for verkstéllande direktéren i AB Svensk Bilprovning ar 65 ar.
Pensionsalder for dvriga ledande befattningshavare avviker inte fran allmanna
bestammelser rérande pensionsalder. Samtliga utom verkstallande direktoren
har pension som foljer allman pensionsplan. Verkstallande direktoren har en
premiebaserad pension till vilken avsattning gérs med 30 procent av lénen.
Dotterbolagen Fastighetsbolaget i Svealand AB och Elektronen 5 Fastighets
AB har under verksamhetsaret inte haft nagon verkstallande direktor.

Avgangsvederlag

Verkstallande direktoren har en uppsagningstid om sex manader samt ratt
till avgangsvederlag i maximalt 18 manader efter ordinarie uppsagningstid
vid uppsagning fran foretagets sida. For foretagsledningen i 6vrigt &r upp-
sagningstiden sex manader samt ratt till avgangsvederlag i maximalt 12-18
manader efter ordinarie uppsagningstid fran foretagets sida. Vid en ny
anstallning galler for hela foretagsledningen att ersattningen reduceras
med inkomster fran nya anstallningen.

Incitamentsprogram
Bilprovningen har inga incitamentsprogram.
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Not 28 Avsattningar

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Omstruktureringsreserv - 175 - 175
Forlustkontrakt IT-tjdnster 36 000 20 385 36 000 20385
Forlustkontrakt operationell leasing 9199 23305 9199 23305
Skatt - 14000 - 14000
Summa 45199 57 865 45199 57 865

Forlustkontrakt IT-tjanster avser avtal som tecknats avseende en dver-
gangslosning for leverans av IT-stdd till kdparna av de avyttrade delarna av
besiktningsverksamheten. Avsattningen utgar fran antaganden om framtida
[T-kostnader och avtalets langd stallt i proportion till avtalade intakter.

Not 29 Ovriga skulder

Forlustkontrakt operationell leasing avser avsdttning for framtida hyres-
kostnader for de stationer som kassaflddesmadssigt inte berdknas kunna
tacka sin hyreskostnad. | avsattningen ingar antaganden om framtida
omsdttning och Iénsamhet.

Skatteavsdttningen avseende osakerhet kring forlustavdrag for fastig-
hetsforsaljning fran 2012 har under aret upplosts.

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Moms 7772 L 975 7772 4975
Kallskatt 5232 6952 5232 6 952
Sociala avgifter 5743 7 041 5743 7041
Ovrigt 1497 1046 1497 1046
Summa 20 244 20 014 20 244 20 014
Not 30 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Upplupna I6ner 3310 3686 3310 3686
Upplupna personalkostnader, arbetsfri uppsdgning 408 7 865 408 7 865
Upplupna semesterloner 28 613 28 944 28 613 28 9LL
Upplupna sociala avgifter 13 965 10 405 13 965 10 405
Forutbetalda intakter 25809 31664 25809 31664
Ovriga upplupna kostnader 10 656 13315 10 656 13315
Summa 82 761 95 878 82 761 95 878
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Redovisat varde samt indelning i kategorier enligt IAS 39 av Bilprovningens samtliga finansiella instrument redovisas i tabellen nedan.

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Finansiella tillgangar vérderade till verkligt varde - - - -
Finansiella tillgangar vérderade till upplupet anskaffningsvarde:
Lanefordringar och kundfordringar
- Langfristiga fordringar 170 290 170 290
- Ovriga fordringar 196 7063 351 10 262
- Kundfordringar 19 754 22115 19 754 22115
- Likvida medel 217 222 454 605 215 609 452 931
Summa 237 342 484 073 239 044 485 598
Finansiella skulder vérderade till upplupet anskaffningsvarde:
Ovriga finansiella skulder
- Leverantérsskulder 33663 36 055 33663 36 055
- Ovriga skulder - JA - 4
Summa 33663 36 096 33663 36 096

Bolaget bedémer att det inte finns nagra vasentliga skillnader mellan redovi-

sat varde och verkligt varde. For kundfordringar, leverantorsskulder, samt
Ovriga fordringar och skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde ar

Not 32 Stdllda sakerheter, eventualposter

|6ptiden kort och darfor dverensstammer i stort sett verkligt varde med redo-

visat varde.

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014 2013 2014 2013
Stéllda sékerheter Inga Inga Inga Inga
Eventualférpliktelser
Hyresgarantier 7 L03 12 493 7 403 12 493
Pantsatt kapitalférsakring 356 603 356 603
Summa 7759 13 096 7759 13 096
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Not 33 Transaktioner med narstaende

Koncernféretag

For moderbolaget avser 0,5 (0,5) procent av arets inkodp och 0 (2,4) procent av arets intakter transaktioner med dotterbolag.
Inkop och forsaljning mellan koncernforetag sker pa afférsmassiga grunder.

Elektronen 5 Fastighets AB har under 2014 lamnat koncernbidrag om 715 (540) kSEK till AB Svensk Bilprovning.

2014 2013
Forsaljning av Forsaljning av
varor och Inkép av varor varor och Inkép av varor
kSEK tjdnster och tjanster  Fordran/Skuld tjdnster och tjanster  Fordran/Skuld
Sammanstallning dver narstdende
transaktioner med koncernforetag
Besiktningskluster 2 AB - - - 16 055 - -
Elektronen 5 Fastighets AB 480 1435 3315 480 1505 3140
Fastighetsbolaget Svealand AB - - - - - 59
Summa 480 1435 3315 16 535 1505 3199
Svenska staten Ledande befattningshavare och styrelse
Bilprovningen dr sedan inlésen av minoritetens aktier 2013 &gt till 100 pro- Nyckelpersoner har inte erhallit ndgra ersattningar annat an de som redovi-
cent av svenska staten. | samband med inlésningen avyttrades dotterbola- sas i not 27.

get Besiktningskluster 2 AB.

Under 2014 gjordes en utdelning till bolagets aktiedgare om 290 MSEK
(70) MSEK.

| bolagets drift finns avtal med andra statligt dgda bolag, exempelvis
avseende tjanster formedlade av PostNord. Inkdp och férsaljning sker pa
affdrsmadssiga grunder.
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Not 34 Kassaflode

Koncernen Moderbolaget
kSEK 2014-12-31 2013-12-31 2014-12-31 2013-12-31
Likvida medel 217 731 L5L 767 215 609 452 931
Summa 217 731 454 767 215 609 452 931
Ej kassaflédespaverkande poster
Av- och nedskrivningar 15 260 16 985 15 260 16 985
Realisationsresultat vid forséljning av materiella anlaggningstillgangar 232 N 232 -
Realisationsresultat vid forsaljning av tillgdngar som innehas for forsaljning - = - -
Avséattningar -5636 522 -5636 522
Andra gj likviditetspaverkande poster 13 555 167 13 555 167
Summa 2341 17 674 2341 17 674
Betalda och erhallna réntor
Erhallen ranta 1750 14077 1750 13 809
Betald rdnta -88 =71 -88 -70
Summa 1662 14 006 1662 13739

Koncernen

kSEK 2014-12-31 2013-12-31
Forséljning av tillgangsgrupp Besiktningskluster 1 AB
Aterbetalning saljarrevers - 160 711
Netto kassaflode - 160 711
Férséljning av utbildningsverksamhet
Aterbetalning saljarrevers N 1000
Netto kassafléde - 1000
Férséljning av fastigheter
Total/justerad kopeskilling - 1201
Aterbetalning saljarrevers N 25000
Netto kassafléde - 26 201
Summa - 187 912
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Styrelsen och verkstéllande direktdren forsakrar harmed att koncern- och arsredovisningen har upprattats i enlig-
het med internationella redovisningsstandarder IFRS, sddana de antagits av EU, respektive god redovisningssed
och ger en rattvisande bild av koncernens och féretagets verksamhet, stdllning och resultat. Ingenting av vdsentlig
betydelse ar uteldmnat som skulle kunna paverka den bild av bolaget som skapats av arsredovisningen. Forvalt-
ningsberattelsen ger en rdttvisande dversikt 6ver utvecklingen av koncernens och foretagets verksamhet, stallning
och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som féretaget och koncernen star infor.

Stockholm den 12 mars 2015

Karin Stromberg

Ordférande
Cecilia Daun Wennborg Hans Krondahl Gunnar Malm
Ordinarie ledamot Ordinarie ledamot Ordinarie ledamot
Anna Nilsson-Ehle Héléne Westholm
Ordinarie ledamot Ordinarie ledamot
Bengt Lindblom Joakim Rénnlund
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Benny Ornerfors
Verkstdllande direktor

Var revisionsberattelse har Idmnats den 12 mars 2015

Deloitte AB

Jonas Stahlberg
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till arsstamman i AB Svensk Bilprovning, org. nr 556089-5814

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for
Svensk Bilprovning AB for rakenskapsaret 2014-01-01-2014-12-31. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingar i den tryckta versionen av
detta dokument pa sidorna 36-72.

Styrelsens och verkstéllande direktorens ansvar for arsredovisningen

och koncernredovisningen

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret for att
uppratta en arsredovisning som ger en rattvisande bild enligt arsredovisnings-
lagen och en koncernredovisning som ger en rdttvisande bild enligt Interna-
tional Financial Reporting Standards, sdsom de antagits av EU, och arsredo-
visningslagen, och for den interna kontroll som styrelsen och verkstdllande
direktoren bedomer ar nddvandig for att uppratta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen och koncernredovis-
ningen pa grundval av var revision. Vi har utfort revisionen enligt Internatio-
nal Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa standarder
kraver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfor revisionen for
att uppna rimlig sakerhet att arsredovisningen och koncernredovisningen
inte innehaller vasentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgarder inhdmta revisionsbevis
om belopp och annan information i &rsredovisningen och koncernredovis-
ningen. Revisorn véljer vilka atgarder som ska utforas, bland annat genom
att bedoma riskerna for vasentliga felaktigheter i drsredovisningen och
koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.
V/id denna riskbeddmning beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen
som &r relevanta for hur bolaget upprattar arsredovisningen och koncern-
redovisningen for att ge en rdttvisande bild i syfte att utforma gransknings-
atgarder som &r andamalsenliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna kon-
troll. En revision innefattar ocksa en utvardering av dndamalsenligheten i
de redovisningsprinciper som har anvants och av rimligheten i styrelsens
och verkstdllande direktérens uppskattningar i redovisningen, liksom en
utvardering av den dvergripande presentationen i rsredovisningen och
koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och andamals-
enliga som grund for vara uttalanden.

Uttalanden

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med ars-
redovisningslagen och ger en i alla vdsentliga avseenden rattvisande bild av
moderbolagets finansiella stallning per den 31 december 2014 och av dess
finansiella resultat och kassafloden for dret enligt arsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen

och ger en i alla vasentliga avseenden rdttvisande bild av koncernens finan-
siella stdllning per den 31 december 2014 och av dess finansiella resultat och
kassafloden for aret enligt International Financial Reporting Standards,
sasom de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen
ar forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att arsstamman faststaller resultatrakningen och
balansrakningen fér moderbolaget och for koncernen.

Ovriga upplysningar

Revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for rakenskaps-
aret 2013-01-01-2013-12-31 har utforts av en annan revisor som lamnat en
revisionsberdttelse daterad 21 mars 2014 med omodifierade uttalanden i
Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi
dven utfort en revision av forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller férlust samt styrelsens och verkstallande direktorens forvaltning
for Svensk Bilprovning AB for rékenskapsaret 2014-01-01-2014-12-31.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betrdffande
bolagets vinst eller forlust, och det ar styrelsen och verkstdllande direktéren
som har ansvaret for forvaltningen enligt aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar

Vart ansvar &r att med rimlig sakerhet uttala oss om forslaget till disposi-
tioner betradffande bolagets vinst eller forlust och om forvaltningen pa
grundval av var revision. Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed

i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller férlust har vi granskat styrelsens motiverade
yttrande samt ett urval av underlagen for detta for att kunna bedéma om
forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi utover var revision
av arsredovisningen och koncernredovisningen granskat vasentliga beslut,
atgarder och forhallanden i bolaget for att kunna bedéma om nagon styrelse-
ledamot eller verkstallande direktdren dr ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har
dven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktoren pa
annat satt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller
bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillréckliga och andamals-
enliga som grund for vara uttalanden.

Uttalanden

Vi tillstyrker att arsstamman disponerar vinsten enligt forslaget i foérvaltnings-
berattelsen och beviljar styrelsens ledamater och verkstdllande direktoren
ansvarsfrihet for rékenskapsaret.

Stockholm den 12 mars 2015
Deloitte AB

Jonas Stahlberg
Auktoriserad revisor
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Styrelse och

Karin Strémberg

Fo6dd 1956

Styrelsens ordférande
Styrelseledamot i Lernia AB och AB
Trav & Galopp (ATG) samt ordf6-
rande och ledamot i deldgda bolag

| Bilprovningens styrelse sedan 2014
Civilekonom

Tidigare: \/d i PharmaRelations AB
och flera ledande befattningar inom
SAS Airlines.

Anna Nilsson-Ehle

Fodd 1951

Direktor, SAFER

Styrelseledamot Rymdstyrelsen,
NTF Vast och FMV

| Bilprovningens styrelse sedan 2007.
Civilingenjor, hedersdoktor KTH
Tidigare: Stabschef AB Volvo, chef
Komplett Bil Volvo Personvagnar,
strategi- & affarschef motordivisio-
nen Volvo Personvagnar Komponen-
ter, vd Universeum. Styrelseuppdrag
bland annat Outokumpu QOyj, Innova-
tionsbron Vast.

Goran Lund

Fodd 1971

Personalrepresentant Ledarna-FFF,
styrelsesuppleant

| Bilprovningens styrelse sedan 2013.
Gymnasieingenjor, inriktning
maskinteknik

Tidigare: 18 ar inom Bilprovningen,
varav sju som besiktningsingen;jor.
Service och underhall, Bankgiro-
centralen.
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revisorer

Cecilia Daun-Wennberg

Fodd 1963

Styrelseledamot i bland annat ICA
Gruppen AB, Getinge AB, Loomis

AB, Eniro AB, Sophiahemmet och
styrelseordférande i Proffice AB.

| Bilprovningens styrelse sedan 2013.

Civilekonom

Tidigare: Vice vd fér Ambea AB, vd
for Carema Vard och Omsorg AB,
ekonomi- och finansdirektor i
Ambea AB och Carema Vard och
Omsorg AB, tf vd i Skandiabanken,
Sverigechef for Skandia, vd for
Skandia Link

Héléne Westholm

Fodd 1971

Bolagsforvaltare, enheten for stat-
ligt dgande, Finansdepartementet.
Styrelseledamot i AB Svenska Spel.
| Bilprovningens styrelse sedan 2014*
Civilekonom

Tidigare: Project manager Corpo-
rate Finance pa Erik Penser Bank
och Investment manager pa Nord-
stjernan samt befattningar inom
bland annat Telia och Unilever.

Jonas Nilsson

Fodd 1974

Personalrepresentant Unionen,
styrelsesuppleant

| Bilprovningens styrelse sedan 2013.
Fordonstekniskt gymnasium
Tidigare: 13 &r inom Bilprovningen.

) 18

Hans Krondahl

Fodd 1955

Agare av Fykan Management AB.
Styrelseordférande i DAWA AB och
styrelseledamot i Orio AB samt
Imatech AB.

| Bilprovningens styrelse sedan 2014.
Marknadsekonom

Tidigare: Flera ledande befattningar
inom fordonsbranschen, senast
som vd for Fordonsinvest i Norden
AB och tidigare vd fér MECA Scan-
dinavia AB samt vice vd i Volvo
Cars North America.

Bengt Lindblom

Fodd 1963
Arbetstagarrepresentant Unionen,
ordinarie styrelseledamot

| Bilprovningens styrelse sedan 2011.
Gymnasieingenjor, inriktning
maskinteknik

Tidigare: 19 ar inom Bilprovningen,
varav 13 som besiktningsingenjor.

*Till och med den 21 november ingick
Leif Ljunggyist i styrelsen. Han lamnade
Bilprovningen for andra styrelseuppdrag

och eftertraddes av Héléne Westholm som

utsags till ny styrelseledamot i samband
med en extra bolagsstémma samma dag,

seesscsscsscssce

Gunnar Malm

Fdd 1950

Generaldirektor Trafikverket
Styrelseordférande EIM - European
Infrastructure Manager och styrel-
seledamot Malm & Partners AB,
Malm & Partners HB samt i Kultur
och naringsliv.

| Bilprovningens styrelse sedan
2013

Civilekonom

Tidigare: Bland annat vd for Arlan-
dabanan Infrastructure AB, vd ASG,
olika befattningar inom SJ inklusive
stallféretradande generaldirektor

Joakim Rénnlund

Fodd 1963
Arbetstagarrepresentant Unionen,
ordinarie styrelseledamot.

| Bilprovningens styrelse sedan 2006.
Yrkesteknisk hogskola, lararexamen

Tidigare: 19 ar inom Bilprovningen,
bland annat fordon/maskinmekani-
ker. Gymnasielarare i fordonsteknik.

REVISOR

Jonas Stahlberg

Foédd 1975
Auktoriserad revisor,
Deloitte AB




Ledning

Benny Ornerfors
Fodd 1958

Verkstallande direktor

Anstalld 2001 och i ledningsgruppen

sedan 2006.

Civilingenjor och flygingenjorsutbildning
Tidigare: Bland annat chef for Research &
Test Center, De Laval samt utvecklingschef,
Plymovent AB.

Styrelseledamot i Almega Tjansteférbunden.

Maria Sandstrém Anderson

Fodd 1970

Chef Marknad & Kommunikation
Anstalld och i ledningsgruppen sedan 2013,
Civilingenjor och civilekonom

Tidigare: Chef inom Koncernstrategi och
Affarsutveckling, Posten samt tio ar
som managementkonsult.

Ghita Bergdahl
Fodd 1964

Chef Ekonomi & Finans (CFO)

Anstadlld 1999 och i ledningsgruppen
sedan 2015*

Master of Business Administration

Tidigare: Bland annat Head of Finance &
Administration Stockholm Environment
Institute och ekonomiansvarig/financial
controller Swede Control International AB.

Hans Tyskhagen
Fodd 1966

Chef Produktion

Anstalld 2008 och i ledningsgruppen
sedan 2012

Civilingenjor och civilekonom

Tidigare: Sju ar som vd for tva olika ener-

gibolag samt ett antal ar inom ABB
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Stefan Hesselgren
Fodd 1966

Chef HR

Anstalld 2002 och i ledningsgruppen
sedan 2009

Tekniker med studier inom HR, manage-
ment och féretagsekonomi

Tidigare: 17 ar i pappersindustrin, bland
annat som driftchef och sektionschef.

Styrelseledamot i Aimega Tjansteférbun-
dens branschstyrelse - Utveckling &
Tjanster och styrelsesuppleant, Diversity
Charter Sweden.

* Ghita Bergdahl &r chef Ekonomi & Finans (CFO)
sedan den 1 mars 2015. Den 1 januari - 2 oktober
2014 var Lotta Lofgren ansvarig och under
perioden den 3 oktober 2014 - 28 februari
2015, till dess att ny medarbetare rekryterats
till befattningen, var Michael Clausén, inhyrd
konsult, tillférordnad chef.
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport for verksamhetsaret 2014
Aktiebolaget Svensk Bilprovning (Bilprovningen) (556089-5814)

Bilprovningens styrelse har under verksamhetsaret 2014 tillampat
Svensk Kod for Bolagsstyrning, (Koden). Denna rapport ar upprattad i enlig-
het med ARL och Koden.

Bilprovningens dgare

Bilprovningen ar sedan mars 2013 helagt av den svenska staten, (Staten).
Staten loste da in de fyrtioatta (48) procent som tidigare &gdes av If Skade-
forsakring Holding AB (publ), Trygg Hansa, Folksam, Lansforséakringar Sak
AB, Roppongi AB i likvidation, Motorbranschens Riksférbund, KAK, MHF,
Motormadannens Riksforbund, Svenska Bussbranschens Riksforbund, Svenska
Taxiférbundet och Sveriges Akeriforetag.

Utgangspunkter for dgarstyrning

Statens 6évergripande mal med sitt dgande av Bilprovningen &r att skapa
varde i bolaget. Under den tid Bilprovningen hade monopol pa kontrollbesikt-
ningen i Sverige ansags verksamheten utgéra ett samhallsuppdrag. Den 17
december 2009 beslutade Riksdagen att fordonsbesiktningen skulle konkur-
rensutsattas, vilket genom en omreglering innebar att kontrollbesiktnings-
monopolet skulle upphora per den 1juli 2010. Bilprovningen har sedan dess
arbetat med att anpassa sin verksamhet till Omregleringen.

Davarande agarna i Bilprovningen beslutade under 2011 att férbereda en
avyttring av cirka tva tredjedelar av Bilprovningens verksamnhet for att pa sa
satt underlatta och paskynda framvéxten av en besiktningsmarknad med
en god konkurrens. Arbetet med avyttringarna har fortgatt under aren 2011,
2012 och 2013.

En tredjedel av Bilprovningens verksamhet 6verlats och saldes i novem-
ber manad 2012 till Opus Group AB (publ), (556390-6063). | mars 2013 saldes
ytterligare en tredjedel av Bilprovningens verksamhet till FBYB Holding AB
(556910-3020). Den kvarvarande tredjedelen behdlls av Staten, som darmed
blev 100-procentig agare till Bilprovningen. Namnda bagge forsaljningar kall-
las nedan gemensamt Avyttringarna.

Statens inflytande i Bilprovningen utdvas vid bolagsstamma som dr det
hogsta beslutande organet i Bilprovningen. Arsstamman 2014 var en sé kallad.
Oppen stdmma ddr allmanheten erbjéds att narvara for att kunna stdlla
fragor till bolagsledningen.

| Bilprovningens bolagsordning anges ramarna for verksamheten
enligt féljande:

"Foremalet for bolagets verksamhet ska vara att direkt eller indirekt
bedriva besiktningsverksamhet i enlighet med gdllande fordonslagstiftning,
samt att bedriva darmed forenlig verksamhet.”

For ytterligare information om Bilprovningens bolagsordning hanvisas till
bilprovningen.se, dér bolagsordningen finns.

KODENS BESTAMMELSE

AVSTEG FRAN KODEN

Arsstamma/Bolagsstamma
Kallelse till arsstamma sker i enlighet med de regler som finns i Aktiebolags-
lagen (2005:551) (ABL), Koden samt Statens dgarpolicy.

Kallelse till arsstamma samt kallelse till extra bolagsstdmma dar fraga om
andring av bolagsordningen ska behandlas, utfardas tidigast sex veckor och
senast fyra veckor fore stamman. Kallelse till annan bolagsstamma ska
utfdrdas tidigast sex veckor och senast tre veckor fére stamman.

Kallelse till bolagsstdmma ska skickas med post till aktiedgaren och
genom annonsering i Post- och Inrikes Tidningar samt pa Bilprovningens
webbplats. Vid tidpunkten for kallelse ska information om att kallelse skett
annonseras i Svenska Dagbladet.

Riksdagsledamot har ratt att, efter anmalan till styrelsen senast en vecka
innan arsstamma, narvara vid bolagsstamma och i anslutning till denna
stalla fragor.

Underrattelse om tid och plats for bolagsstamma ska ocksa sandas med
brev till Riksdagens centralkansli.

Samtliga bolagsstammoprotokoll fran och med ar 2006, finns tillgangliga
pa bilprovningen.se.

Arsstamma avseende verksamhetséret 2013, holls den 29 april 2014 i Kista
varvid nya ekonomiska mal for bolaget antogs.

Den 21 november 2014 holls en extra bolagsstamma i Kista, dar beslut
fattades att vdlja Héléne Westholm till ny styrelseledamot med anledning av
att Leif Ljungquist begdrt uttrade ur styrelsen.

Tilldmpning av Koden
Bilprovningen tillampar Koden. Nedan redogors for de avsteg fran Koden
som Bilprovningen gor och forklaring till de avsteg fran Koden som gors.

Valberedning/Val av styrelse
Bilprovningen foljer de regler som framgar av Statens agarpolicy.

Bilprovningens styrelse

Styrelsen ska, till den del den utses av bolagsstamma, besta av lagst fem
och hogst nio ledaméter utan suppleanter. Bolagsstdmman ska utse styrel-
seordftrande.

Ordférandens uppgifter framgar av, dels ABL, dels "Arbetsordning for
styrelsen och instruktion for verkstallande direktoren i Aktiebolaget Svensk
Bilprovning”, vilken faststdlldes av Bilprovningens styrelse den 18 juni 2014.

Ordféranden leder styrelsens arbete och medverkar vid behov vid vikti-
gare externa kontakter. Ordféranden skoter kontakterna med Staten. Styrel-
sen faststdller arligen Arbetsordningen. Arbetsordningen reglerar bland
annat Ordftrandes uppgifter, information till styrelsen, styrelsemotenas
frekvens, formerna for styrelsemotena, med mera.

Bilprovningen har under ett normalt verksamhetsar atta schemalagda
styrelsemoten, forlagda till manaderna januari/februari, mars, april (2 st), juni,
september, oktober samt december. Vid ett styrelsemdte per kvartal sker

FORKLARING TILL AVSTEG FRAN KODEN

21-2.7 Val och arvodering av styrelse och revisorer

L.L-L.5 Styrelseledamots oberoende
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en genomgang och analys av narmast féregdende kalenderkvartals resultat.
Vid ett styrelsemote i juni manad halls ett strategimote med styrelsen och
Bilprovningens ledningsgrupp. Bilprovningens heldrsprognos for innevarande
ar tas upp vid styrelsemotet under tredje kvartalet. Budget faststélls i
december aret fore aktuellt budgetar. Denna ordning ger styrelseledamo-
terna en mojlighet att halla sig val uppdaterade med Bilprovningens resul-
tatutveckling. Vid styrelsemdtena i oktober och mars deltar dven Bilprov-
ningens revisor.

Styrelsens oberoende

Statens dgarpolitik klargor att nomineringar till styrelsen offentliggors enligt
Kodens riktlinjer, med undantag for redovisning av oberoende i férhallande
till storre aktiedgare.

Styrelsens sammansattning
Bilprovningens styrelse bestod av sex stammovalda ledaméter utan supple-
anter.

Vid drsstamman den 29 april 2014 omvaldes Anna Nilsson-Ehle, Leif Ljung-
quist, Cecilia Daun-Wennborg och Gunnar Malm. Till nya ledaméter valdes
Karin Stromberg och Hans Krondahl. Karin Strémberg valdes till ordférande.

Forutom de sex ordinarie ledamdterna deltar tva ordinarie arbetstagarleda-
moter och tva arbetstagarsuppleanter vid styrelsemotena.

Verkstallande direktoren (vd) &r inte ledamot av styrelsen, men har deltagit
vid samtliga styrelseméten under verksamhetsaret 2014. Vid ett flertal moten
under aret adjungerades personer ur féretagets ledningsgrupp nér styrelsen
behandlade och/eller fattade beslut i drenden inom respektive persons
ansvarsomrade. Styrelsens ledaméter, liksom ordférande véljs av arsstdmman
for ett ar.

Styrelsens arbete verksamhetsaret 2014
Under verksamhetsaret 2014 dgde atta styrelsemdten rum, varav tre fére
och fem efter arsstamman.
Styrelseledamdternas narvaro vid styrelsemotena under 2014 var
som foljer:

Kerstin Lindberg Géransson: 3avg,
(avgick pa arsstdmman 2014)

Anna Nilsson-Ehle: 8av 8,
Cecilia Daun Wennborg: 6av g,
Leif Ljungquist: 7 av 8,
(avgick den 21 november 2014)

Jacob Réjdmark: 3av 8§,
(avgick pa arsstdmman 2014)

Gunnar Malm: 7 av g,
Hans Krondahl: L av 8,
(invaldes pa arsstamman 2014)

Héléne Westholm 2avs,
(invaldes pa extra bolagsstamma den 21 november 2014)

Karin Strémberg: 6av g,
(invaldes pé arsstamman 2014)

Joakim Rénnlund (arbetstagarrepresentant): 8av 8,
Bengt Lindblom (arbetstagarrepresentant): 8av g,
Goéran Lund (arbetstagarsuppleant): 7avsg,
Jonas Nilsson (arbetstagarsuppleant): 8av g,

Den 29 april 2014 holls tva styrelsemoten, varav det forsta var ett reguljart
styrelsemate infor Bilprovningens arsstamma samma dag och det andra
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matet var ett konstituerade mote med den pa arsstamman nyvalda styrel-
sen. Bilprovningens revisor har deltagit vid tre styrelsemoten och dér redovi-
sat sina resultat fran genomford granskning. Vid dessa styrelsemdten har
styrelseledamaterna kunnat stélla fragor till Bilprovningens revisor.

Revisionsutskott
Revisionsutskottet har inrattats for att dvervaka Bilprovningens redovis-
ning, ekonomiska rapportering, prognosarbete och riskhantering.
Bilprovningens revisionsutskott har bestatt av tre styrelseledaméter.
Arbetsagarrepresentant i revisionsutskottet har under verksamhetsaret
varit Joakim Roénnlund.
Foéredragande i revisionsutskottet har varit Bilprovningens vd och ekono-
michef.
Bilprovningens ansvarige for internkontroll har Idpande rapporterat sina
iakttagelser/avvikelser i Bilprovningen till revisionsutskottet.
Revisionsutskottet har under verksamhetsaret 2014 haft dtta moten,
varav fyra fore och fyra efter arsstamman.
Revisionsutskottsledamdternas narvaro vid revisionsutskottsmoten
under 2014 var som foljer:

Cecilia Daun Wennborg: 8av 8,
Anna Nilsson-Ehle: 7 av 8,
Leif Ljungquist: 7avsg,
Héléne Westholm: 2avs,
Joakim Ronnlund (arbetstagarrepresentant): 8av 8.

Vid samtliga revisionsutskottsmdten har Bilprovningens externa revisor
narvarat.

Strategiutskott

Strategiutskottet har inrdttats for att diskutera och bereda beslut av styrel-
sen i strategifragor. Strategiutskottet bestar av tre pa arsstdamman valda
styrelseledamoter. Till utskottsmotena adjungeras vd sasom foredragande.
Aven annan person som besitter sarskild kompetens i och/eller med erfa-
renhet av strategifragor kan adjungeras till strategiutskottet. Strategiut-
skottet ska I6pande sammantrada i fragor inom sitt omrade.

Bilprovningens strategiutskott har under 2014 bestatt av Kerstin Lind-
berg Goransson (ordférande), Leif Ljunggvist, och Gunnar Malm. Karin
Strémberg eftertradde Kerstin Lindberg Goransson som ordforande vid ars-
stamman i april 2014. Arbetstagarrepresentant i strategiutskottet har under
verksamhetsaret varit Bengt Lindholm.

Strategiutskottet har haft tre moten under verksamhetsaret 2014,

Strategiutskottsledamdternas narvaro vid strategiutskottskottsmotena
under 2014 var som foljer

Kerstin Lindberg Géransson: lav3,
Karin Strémberg: 2av3,
Leif Ljungqvist: 3av3,
Gunnar Malm: 2av 3,
Bengt Lindholm (arbetstagarrepresentant): 3av3

Ersattningsutskott

\/id det konstituerande styrelsemotet direkt efter arsstamman 2014 beslu-
tades att ersdttningsutskottets uppgifter skulle beredas i strategiutskottet
och att ersattningsutskottet i och med detta skulle upphora.

Utvérdering av styrelsens ledaméter och vd
Styrelsens arbete och vd utvarderas under aret.
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Finansiell rapportering, extern och intern revision samt internkontroll

Internkontroll

Styrelsen har angivit riktlinjer for Bilprovningens funktion for internkontroll.
Funktionen har I6pande under aret ldmnat rapporter till styrelsen. Se vidare
nedan under Styrelsens rapport om den interna kontrollen.

Internrevision
Under aret har en externt upphandlad internrevision genomforts.

Externrevision

Vid drsstamman den 29 april utsags revisionsbolaget Deloitte AB till revi-
sionsbolag for Bilprovningen. Till ansvarig revisor utsags auktoriserade revi-
sor Jonas Stahlberg.

Bilprovningens revisor har under verksamhetsaret l6pande granskat
Bilprovningens rakenskaper. Vidare har Bilprovningens revisor gjort en full-
standig revision av arsbokslutet.

Den delarsrapport som avgavs for kvartal 3 2014 per den 30 oktober
2014 &r dversiktligt granskad av Bilprovningens revisor.

Bolagets organisation och styrning

Den operativa verksamheten

\/d ansvarar for Bilprovningens |pande férvaltning, med stod av
Bilprovningens ledningsgrupp. Vds instruktioner dr fastlagda i arbetsord-
ningen. Av denna framgar att vd bland annat,

(i) ska skota den Iopande forvaltningen av bolagen enligt de riktlinjer och
anvisningar som styrelsen meddelar,

(i) ska sorja for att bolagens bokféring fullgors i Gverensstammelse med
lag och att medelsforvaltningen skéts pa ett betryggande satt,

(iii) ska bevaka att den inom Bilprovningen beskrivna verksamheten ar for-
enlig med bolagsordningen, samt att vd,

(iv) ager ratt att besluta i alla fragor rorande bolagens angelagenheter, vilka
enligt ovan inte ankommer pa styrelsen.

Vidare regleras i arbetsordningen fragor om upptagande av lan och ldmnande

av sakerheter samt ingdende av samarbets-, forsaljnings-, underhalls-, hyres-,

leasing- och inkdpsavtal samt nyinvesteringar och utvecklingsprojekt.
Vidare framgar av arbetsordningen att vd bl.a. ska tillse;

(v) att policyer finns inom bland annat foljande omraden; personal,
ekonomi, etik, miljo, sakerhet och kommunikation,

(vi) att en kortfattad vd-rapport avges en gang mellan varje styrelsemate,

(vii) att styrelsen innan beslut fattas informeras om férandringar i foretags-
ledningen och/eller férandringar i ledningsorganisationen samt forand-
ringar i foretagets organisation for ovrigt,

(viii) att styrelsen en gang per ar informeras om bolagsledningens léne- och
anstallningsvillkor, samt

(ix) att svara for extern information, om inte styrelsen beslutar annat

Ordféranden godkanner vd:s eventuella sidouppdrag.

Verkstallande direktér
\V/d ar Benny Ornerfors, fodd 1958, anstalld i Bilprovningen sedan ar 2001.

Ledningsgruppen

Bilprovningens ledningsgrupp bestar férutom av vd, av respektive chef for

Ekonomi & Finans, Produktion, Marknad & Kommunikation samt HR.
Ledningsgruppen sammantrader minst tio ganger per ar. Sammantra-

dena behandlar operativa drenden, resultatutveckling, rapporter infor och

efter styrelsens sammantraden. Aven frégor om budget, policyer och risk-

hantering behandlas.
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Organisation/Verksamhet
Av verksamhetsdrivande bolag kvarstar efter avyttringarna det av Staten
numera heldgda Bilprovningen. | Bilprovningen finns 92 besiktningsstationer,
inklusive tva mobila besiktningsanlaggningar.

Huvudkontoret &r placerat i Kista och omfattar de centrala funktionerna
\/d, Ekonomi & Finans, Produktion, Marknad & Kommunikation samt HR,
varav de fyra senare rapporterar till Bilprovningens vd.

Beslutsstruktur

Varje chef ansvarar for planering och uppféljning inom ekonomi, verksam-
hetsprocesser, medarbetare, saval interna som externa kundrelationer inom
sitt omrade utifran uppsatta mal, policyer och strategier. Med chefsrollen
och dess ansvar foljer skyldigheten att besluta i frdgor inom respektive
ansvarsomrade. Beslutsratten begrénsas av en attestordning, budget, andra
regler och policies. Varje ansvarsomradeschef har ansvar for information och
kommunikation i aktuella beslut och fragor med berdrda intressenter. Pa
Bilprovningens intranat finns ett dokumenterat fldédesschema 6ver besluts-
och rapporteringsvagar.

Riktlinjer fér anstallningsvillkor fér ledande befattningshavare
Bilprovningen féljer Statens riktlinjer for anstaliningsvillkor for ledande
befattningshavare i foretag med statligt dgande, av den 20 april 2009, déar
bland annat foljande framgar:

Det ar for Bilprovningen och aktiedgaren av grundldggande betydelse att
principerna for ersattning och 6vriga anstallningsvillkor for befattnings-
havare i koncernen ur ett kort- och ett langsiktigt perspektiv attraherar,
motiverar och skapar goda férutsattningar for att behalla kompetenta med-
arbetare och chefer. For att uppna detta ar det viktigt att vidmakthalla ratt-
visa och internt balanserade villkor som samtidigt ar marknadsmadssigt kon-
kurrenskraftiga savitt avser struktur, omfattning och niva pa ersattning till
befattningshavare inom Bilprovningen. Anstallningsvillkoren for ledande
befattningshavare bér innehalla en avvagd kombination av fast 16n, andra
formaner och villkor vid uppsagning och/eller avgangsvederlag.

Den totala ersattningen, ska vara takbestamd, det vill sdga fast I6n,
pensionsférmaner och andra ersattningar ska vara konkurrenskraftiga,
rimliga och andamalsenliga. Pensionsférmaner ska inte vara férmansbe-
stamda. For rorlig Ion galler att ingen i bolagsledningen ska omfattas av
sadan. Ersattningen ska inte vara loneledande i jamforelse med andra fore-
tag i samma bransch utan praglas av mattfullhet. Den totala I6nenivan ses
over arligen for att sakerstalla att den ligger i linje med riktlinjer for anstallda
som Staten utfdrdat for ledande befattningshavare i féretag med statligt
agande. Styrelsen genomfor varje ar en jamforelse med andra jamférbara
foretag med saval statligt dgande som privat agande for att sakerstélla att
ersattningar ar konkurrenskraftiga utan att vara I6neledande. Innan beslut
fattas om enskild ersattning till ledande befattningshavare, ska skriftligt
underlag upprattas utvisande Bilprovningens totala kostnad for ersatt-
ningen inklusive férmaner och sociala kostnader. Det férekommer for narva-
rande inga rorliga Ioner inom Bilprovningen. Dessa riktlinjer ska ocksa gélla i
samtliga dotterbolag samt godkannas av arsstamma for respektive dotter-
bolag.

Styrelsens rapport om intern kontroll
Styrelsens rapport om intern kontroll avseende den finansiella rapporte-
ringen i Bilprovningen for kalenderaret 2014.

Inledning

Styrelsen ansvarar enligt ABL och Koden for den interna kontrollen. Denna
rapport har uppréttats i enlighet med Koden, avsnitt 7.4, samt Arsredovis-
ningslagen 6 kap. 6 § och beskriver de viktigaste inslagen i bolagets system
for intern kontroll och riskhantering avseende den finansiella rapporteringen.
Malet for Bilprovningen nar det galler den ekonomiska informationen ar fast-
lagt av Staten och innebar att rapporteringen ska halla samma niva som ett
noterat bolag.



Beskrivning av den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen

Kontrollmiljé

Kontrollmiljon inom Bilprovningen omfattar komponenter som externa ram-
verk och lagar, organisation, beslutsvagar, befogenheter och ansvar samt
den kultur och de varderingar som styrelse och ledning foresprakar och ver-
kar utifran. Vagledning ges i form av policyer, riktlinjer och rutiner med mera
som finns publicerade i verksamhetsmanualer och handbécker. Instruktio-
nerna kommuniceras och uppdateras via foretagets intrandt och omfattas
av rutiner for dokumentstyrning.

Riskbedémning

Bilprovningen tillampar saval strategisk som operativ riskbeddmning och
riskhantering for att sakerstalla att de risker som bolaget ar utsatt for han-
teras och inom faststadllda ramar.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteterna sker som en del av den ordinarie verksamheten och
avspeglar de risker som Bilprovningen identifierat i riskhanteringsarbetet.
Den interna kontrollen utnyttjar saval automatiserade kontroller i IT-base-
rade system, manuella kontrollfunktioner som olika avstamningar, attest-
instruktioner och bokslutsinstruktioner. Dessutom gor controllerfunktionen
ekonomiska analyser av resultatet.

Internkontroll och revision

27 internrevisioner och granskningar har genomforts under aret. Utifran
dessa beddmer internkontroll att den interna kontrollen ar tillfredsstdllande
bade avseende produktion och centrala funktioner. Fér 2015 ar 25 revisioner
planerade. Revisionsutskott, styrelse och ledning informeras I6pande och
genom kvartalsrapporter om revisionernas resultat.
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Extern revision

Férutom arsbokslut, bokslutskommuniké och drsredovisning granskas halv-
ars- eller niomanadersrapporten av de externa revisorerna. Varje ar fore-
kommer tillika revision av valda delar av verksamheten som planeras i sam-
rad med foretagsledningen och Bilprovningens ekonomi- och finansfunktion.
Under dret traffar de externa revisorerna vid aterkommande tillfallen revi-
sionsutskottet och vid minst ett tillfdlle ocksa hela styrelsen.

Information och kommunikation

Bilprovningens informations- och kommunikationsvagar utgors framst av
intranat, e-post och information fran ledningsmaéten med mera som fors
vidare linjevagen av ansvariga chefer. Alla medarbetare har tillgang till
intrandtet och ett personligt e-postkonto. For den finansiella rapporteringen
ar budget- och uppfoéljningsmoten med respektive resultatenhet centrala
och syftar till att dstadkomma fullstandighet och riktighet i den finansiella
rapporteringen. Rutiner och kanaler for relevant rapportering till styrelse
och revisionsutskott ar etablerade.

Uppfdljning

Bilprovningens ekonomi- och controllerfunktion analyserar och kommente-
rar manatligen rapporteringen pa resultatenhetsniva. Uppféljningarna till-
stalls Bilprovningens ledning och respektive ansvarig for resultatenheterna.
Vid behov upprattas atgardsplaner for de resultatenheter som inte ligger i
linje med budget och prognoser. Styrelsen tillstélls manatligen rapporter
avseende utfall mot budget och prognos. Styrelsen diskuterar det ekono-
miska saval som 6vriga verksamhetsutfallet vid varje styrelsemote. | sam-
band med budget och prognosarbetet genomlyser vd och ekonomichefen,
med hjdlp av controllerfunktionen, utfallet mot budget och prognos.

Stockholm den 12 mars 2015

Karin Stromberg
Ordférande

Cecilia Daun Wennborg
Ordinarie ledamot

Anna Nilsson-Ehle
Ordinarie ledamot

Bengt Lindblom
Arbetstagarrepresentant

Hans Krondahl
Ordinarie ledamot

Gunnar Malm
Ordinarie ledamot

Héléene Westholm
Ordinarie ledamot

Joakim Rénnlund
Arbetstagarrepresentant
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Revisors yttrande om
bolagsstyrningsrapporten

Till &rsstdmman i AB Svensk Bilprovning, org.nr 556089-5814

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for ar for vara uttalanden. Detta innebar att var lagstadgade genomgang av

2014, som ingdr i den tryckta versionen av detta dokument pa sidorna bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre

76-79, och for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen. omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
Vi har last bolagsstyrningsrapporten och baserat pa denna ldsning och International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.

var kunskap om bolaget och koncernen anser vi att vi har tillracklig grund Vi anser att en bolagsstyrningsrapport har upprattats, och att dess lagstad-

gade information ar férenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen.

Stockholm den 12 mars 2015

Deloitte AB

Jonas Stahlberg
Auktoriserad revisor
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