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OHL, UN GRUPO GLOBAL COMPROMETIDO 
CON LA SOSTENIBILIDAD

La misión del Grupo OHL es la creación de valor en condiciones 

de sostenibilidad económica, social y medioambiental, atendien-

do los intereses concretos de los inversionistas, de los clientes, del 

equipo humano que compone el Grupo y del conjunto de perso-

nas y entidades interesadas en su óptimo funcionamiento.
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La responsabilidad social corporativa es para OHL México 
un imperativo en la cultura empresarial, la cual responde a 
las exigencias sociales y medioambientales de las zonas de 
influencia de la compañía al tiempo que resulta estratégica para 
la rentabilidad del negocio y la gestión de riesgos. 

Como la concesionaria líder de infraestructura de transporte 
en el país,  trabajamos diariamente por reducir los impactos 
sociales y medioambientales producto de nuestras operaciones. 
Suscritos a los Diez Principios del  Pacto Mundial de las Naciones 
Unidas, en OHL México reconocemos a partir de este primer 
informe de Comunicación sobre el Progreso, la importancia de 
trabajar bajo criterios éticos y legales, que impulsen el desarrollo 
y la calidad de vida de las comunidades vecinas a los proyectos 
que desarrollamos y operamos. 

Ejemplo de nuestro trabajo son los programas de responsabilidad 
corporativa Apadrina a un Niño Indígena, a través del cual 
apoyamos con alimentos, útiles escolares y aportación 
económica a menores mazahuas del Estado de México, otro 
programa, Caminando y Educando, sensibiliza a estudiantes de 
primaria sobre la importancia de la seguridad vial. 

En todas nuestras obras es prioritaria la atención y cumplimiento 
de las regulaciones vigentes en materia de protección al medio 
ambiente, por lo que implementamos planes de acción específicos 
para preservar y, en su caso, regenerar el capital natural en las 
zonas por las que atraviesan los proyectos de infraestructura. 
Además de labores de reforestación y creación de áreas verdes, 

fomentamos la movilidad sustentable con la rehabilitación de 
tramos de ciclovía y el sano esparcimiento con un jardín sensorial 
que se ubica en el Bosque de Chapultepec. La eficiencia energética 
también ha sido bandera para OHL México, al caracterizarse por 
utilizar lámparas solares en sus obras, como el caso del Viaducto 
Bicentenario que está iluminado en su totalidad por lámparas 
fotovoltaicas. Al mismo tiempo, decidimos desarrollar un Sistema 
de Gestión Integral de Calidad, Medio Ambiente y Prevención de 
Riesgos Laborales en 2013, para su puesta en marcha a lo largo 
de 2014. Esto nos ha permitido identificar con mayor exactitud 
los resultados, avances y áreas de oportunidad que registramos 
en esos importantes temas.

En OHL México sabemos que es urgente reorientar el camino 
con un rumbo más sostenible. Por ello, hacemos un alto e 
invitamos a todos a replantear la dirección que hemos tomado, 
con una visión de largo plazo que responda a las necesidades de 
las generaciones futuras. En nuestra experiencia, asumir el rol 
de empresa comprometida con las comunidades y respetuosa 
de la ecología, pavimenta el camino hacia la sostenibilidad y 
fortalece las relaciones de la compañía con los diferentes grupos 
de interés, por lo que ratificamos nuestro compromiso con la 
responsabilidad corporativa a través del Pacto Mundial de las 
Naciones Unidas. 

Sergio Hidalgo Monroy Portillo
Director General OHL México

MENSAJE DEL DIRECTOR GENERAL
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ESTRATEGIA
El modelo de empresa de OHL incorpora de forma equilibrada los 
siguientes criterios   éticos, sociales y ambientales:

• Directrices de Buen Gobierno en la toma de decisiones y 
anticipación en el cumplimiento de normas y recomendaciones.

• Comportamiento ético y responsable conforme al Código 
Ético y al cumplimiento de los derechos humanos y laborales.

• Innovación y excelencia para cumplir y superar las expectativas 
de clientes y otros grupos de interés.

• Desarrollo integral de los trabajadores en un entorno de 
respeto a la diversidad e igualdad de oportunidades.

• Máxima atención y prioridad a la prevención de riesgos 
laborales.

• I+D+i como factor de productividad y competitividad con 
criterios sostenibles.

• Protección ambiental y preservación de la diversidad.
• Transmisión de valores a proveedores y subcontratistas.
• Creación de valor, generación de empleo y fomento del 

desarrollo económico de las comunidades.
• Relaciones transparentes, claras y cercanas con todos los 

grupos de interés.
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COMPROMISOS SOCIALES 
Y AMBIENTALES

• Suscrito a los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidades desde 2014.
• Integrante del Consejo de la Comisión de Estudios del Sector Privado para el Desarrollo 

Sustentable (CESPEDES).
• Signatario de la iniciativa anti-corrupción del Foro Económico Mundial (WEF), 

Partnering Against Corruption Initiative (PACI)
• Emisora integrante del IPC Sustentable 
• Reconocimiento  como Empresa Socialmente Responsable (ESR) por el Centro 

Mexicano para la Filantropía (CEMEFI)  
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GOBIERNO
CORPORATIVO

01
La empresa debe apoyar y respetar 
la protección de los derechos 
humanos fundamentales reconocidos 
internacionalmente, dentro de su 
ámbito de influencia.

PRINCIPIO

02
Las empresas deben asegurarse de que 
sus empresas no son cómplices en la 
vulneración de los Derechos Humanos.

PRINCIPIO

06
Las empresas deben apoyar la abolición 
de las prácticas de discriminación en el 
empleo y la ocupación.

PRINCIPIO

10
Las empresas deben trabajar contra 
la corrupción en todas sus formas, 
incluidas extorsión y soborno.

PRINCIPIO
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La política de gobierno corporativo esta fundamentada en: 
• Código Ético de OHL México  
• Código de Mejores Prácticas del Consejo Coordinador Empresarial

Nuestros órganos de gobierno trabajan para ofrecer la máxima precisión 
en la información transmitida a los grupos de interés, siguiendo los 
principios básicos de: respeto a la legalidad, integridad ética y 
transparencia.

Capacitación - Código Ético de OHL México  

Como parte del programa de capacitación para los colaboradores de 
OHL México, se encuentra la difusión y entrega del Código Ético.

En 2013 esta acción se realizó a través de un curso en línea cuya 
duración fue de 10 horas. Para aquellas personas que se encontraron 
en nivel operativo sin acceso a computadora, se le presentó una versión 
resumida impresa.
Durante los meses de mayo y noviembre de este mismo año, se realizó 
una campaña de difusión del Código Ético logrando la participación 
del 98% de nuestros colaboradores; el 2% restante que por motivos 
diversos no pudo tomar la capacitación, fue integrado al programa de 
actualización de la empresa durante 2014, junto con el personal de 
nuevo ingreso.

Denuncias

En OHL México garantizamos la adecuada gestión de las denuncias 
realizadas, aseguramos un análisis oportuno, independiente y bajo la 
máxima confidencialidad, monitoreado por la Dirección de Riesgos y 
Control Interno de la Empresa.
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Casos presentados durante el primer trimestre de 2014:
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CAPITAL 
HUMANO

03
Las empresas deben apoyar la libertad 
de afiliación y el reconocimiento 
efectivo del derecho a la negociación 
colectiva.

PRINCIPIO

04
Las empresas deben apoyar la 
eliminación de toda forma de trabajo 
forzoso o realizado bajo coacción.

PRINCIPIO

05
Las empresas deben apoyar la 
erradicación del trabajo infantil.

PRINCIPIO

06
Las empresas deben apoyar la abolición 
de las prácticas de discriminación en el 
empleo y la ocupación.

PRINCIPIO
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El compromiso de OHL México con sus trabajadores está enfocado 
en su desarrollo integral, tanto en su vertiente profesional como 
humana, ofreciendo seguridad, estabilidad, calidad de vida, formación 
y oportunidades de mejora dentro de un entorno que respeta la 
diversidad y la igualdad de oportunidades.

Principios básicos:

• Definir y aplicar la política de RR.HH
• Favorecer el desarrollo personal y profesional de los trabajadores
• Impulsar los valores y principios éticos y culturales
• Velar por el estricto cumplimiento de la legislación laboral y de la 

normativa interna

El valor humano de OHL México, 
nuestro mejor activo.
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COMUNIDAD

01
La empresa debe apoyar y respetar 
la protección de los derechos 
humanos fundamentales, reconocidos 
internacionalmente, dentro de su 
ámbito de influencia.

PRINCIPIO

02
Las empresas deben asegurarse de que 
sus empresas no son cómplices en la 
vulneración de los Derechos Humanos.

PRINCIPIO

01
Erradicar la pobreza extrema y el 
hambre.

ODM
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OHL México mantiene un firme compromiso con todas 
las comunidades en las que opera, con el objetivo de 
favorecer el progreso económico y social, así como 
mejorar la calidad de vida de las personas mediante 
el impulso de diversas actuaciones de acción social, 
patrocinio y mecenazgo.

El compromiso de OHL México se materializa a través de programas 
de acción específicos:

• Caminando y Educando
• Conductor Responsable
• Apadrina a un Niño Indígena

Proveedores
OHL contribuye a la creación de valor en las comunidades donde 
opera también a través de las compras y pagos que realiza a sus 
proveedores y subcontratistas.

A través de la Política de Compras Responsables, se busca comunicar 
a los proveedores y contratistas la importancia del comportamiento 
ético basado en la integridad y la profesionalidad, que eluda los 
conflictos de intereses, la extorsión, el soborno o cualquier otra 
forma de corrupción, además de excluir cualquier práctica de 
competencia desleal. 
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MEDIO 
AMBIENTE

07
La empresa deberá mantener un 
enfoque preventivo que favorezca el 
medio ambiente.

PRINCIPIO

08
Las empresas deben fomentar las 
iniciativas que promuevan una mayor 
responsabilidad ambiental.

PRINCIPIO

09
Las empresas deben favorecer 
el desarrollo y la difusión de las 
tecnologías respetuosas con el 
medioambiente.

PRINCIPIO

07
Garantizar la sostenibilidad del medio 
ambiente.

ODM
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OHL México comprende y asume la necesidad de implicarse en 
una gestión más eficiente de los recursos existentes para alcanzar 
un modelo de desarrollo empresarial positivo para el desarrollo 
sostenible y eficaz en términos de competitividad y excelencia.
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Compromiso ambiental 

Se articula de acuerdo a los siguientes principios:
• Prevención de la contaminación y minimización 

del impacto ambiental en el desarrollo de los 
proyectos y contratos

• Contribución al progreso hacia una economía 
baja en carbono

• Protección de la biodiversidad y de los recursos 
naturales
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Consumo Energético

Ante la problemática medioambiental actual, OHL México ha 
buscado mejorar su eficiencia energética minimizando el uso 
de fuentes de energía primaria, e incorporando a sus procesos y 
actividades energías alternativas.
En los últimos años, el consumo de energía solar generada en las 
propias instalaciones fue constante y ascendió a 8,132,125 kwh 
correspondientes a 29,275.65 GJ.
Las fuentes de energía primaria utilizadas en OHL México para su 
operación y consumo para los años 2011, 2012 y 2013 fueron las 
que a continuación se detallan:

Destaca un aumento en el consumo de diesel durante 2012 
debido a los proyectos de construcción que realizó la empresa; 
para 2013 se observa un aumento en el consumo de gasolina a 
causa del inicio de operaciones de nuestras autopistas.

INDICADORES DE DESEMPEÑO

Consumo de Agua

Los programas de monitoreo de los recursos hídricos forman 
parte de las actividades de OHL México. En función de las 
características particulares de cada infraestructura, y de la región 
en la cual opera, se llevan a cabo iniciativas de preservación y 
cuidado, incluyendo los siguientes ámbitos de actuación:

• Instalación de plantas de tratamiento de aguas azules y 
residuales.

• Mantenimiento y limpieza de canales de agua a cielo abierto.
• Aprovechamiento de la construcción de sistemas de drenaje 

pluvial y drenaje sanitario en las infraestructuras.

En OHL México el abastecimiento de este vital líquido varía en 
función de nuestras sociedades concesionarias y sus proyectos; 
a continuación se muestra el consumo de la organización por los 
años 2011, 2012 y 2013.
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Gestión de Residuos

La recolección y tratamiento de residuos por gestores avalados 
por las autoridades locales de medioambiente, al igual que las 
mediciones y analítica de residuos, ruido y vibraciones, son 
algunas de las actividades realizadas de forma habitual por OHL 
México a través de sus sociedades concesionarias.
El objetivo es asegurar un correcto manejo de los residuos 
generados durante la ejecución de cada proyecto y brindar a 
nuestro equipo de trabajo las herramientas necesarias para 
cumplir con los estándares ambientales establecidos por el 
sistema de gestión ambiental de OHL y cumplir con las leyes y 
normativas medio ambientales vigentes.

Los residuos no peligrosos que contemplan chatarra, plásticos, 
arena, papel y cartón y otros residuos, durante el 2012 sufrieron 
un importante aumento debido a las autopistas en construcción, 
además de las obras de mantenimiento mayor en las autopistas 
en operación.

Residuos Peligrosos

Los residuos peligrosos de los tres últimos años se resumen en 
la tabla a continuación; dichos datos contemplan la gestión 
de tierras contaminadas, cartuchos de tóner usados, residuos 
de lámparas fluorescentes, pilas y baterías, envases metálicos 
contaminados, residuos de trapos contaminados, entre otros.

Entre los años 2011 y 2012 hubo un aumento de la gestión de 
residuos peligrosos debido a que existían obras en construcción.
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Emisiones y Biodiversidad

Desde 2013 hemos incluido en los indicadores de desempeño la 
medición de emisiones y biodiversidad, mismos que se muestran 
a continuación:
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