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Paris, le 15 janvier 2014

Notre société s'est engagée auprés du Pacte Mondial des Nations
Unies en 2011.

Les dix principes fondateurs organisés autour de 4 themes : les droits
de I'homme, les conditions de travail, I’environnement et la lutte
contre la corruption sont des valeurs fortes que nous souhaitions res-
pecter et défendre.

Nos préoccupations sur ces themes sont réelles et font partie inté-
grante de I'ADN de notre structure et sont mes engagements au quo-
tidiens.

lls ont été formalisés au travers d’une «Charte Ethique» communiquée
a chaque salarié.

Nous renouvelons ici notre engagement au Pacte Mondial des Na-
tions Unies et notre attachement a la défense et a la promotion des
valeurs qui y sont attachées.

Idille BRUNIER
Directrice
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Compte tenu de la taille de notre structure, nous n'avons pas de sys-
téme formel d’évaluation de nos pratiques environnementales, so-
ciales ou liées a I'éthique des affaires.

Cependant nos engagements et notre attachement a promouvoir nos
valeurs ont été consignés dans une «Charte Ethique» remise a cha-
cun de nos salariés et annexés a nos dossiers de présentation ou de
réponse aux appels d’offres.

Dans le prolongement de notre engagement a soutenir les valeurs du
Pacte Mondial des Nations Unies, nous somme signataire de la
Charte de la Diversité en Entreprise.

1. DRoITS DE L’HOMME

Notre société, créée il y a 18 ans a dans son ADN, des valeurs, fon-
dées sur le respect de l'autre, la diversité, la promotion des talents
personnels, et applicables a chaque collaborateurs de I'entreprise

Nous avons, depuis toujours, eu la méme politique d'intégration de
nos salariés, sans distinction de genre ou discrimination ethnique.

Notre société a offert leur chance a plus d’'un millier de jeunes, dipl6-
més ou non, de tous milieux.

Conscients de limportance de ce «premier contact», nous nous
sommes engagés dés le départ dans une démarche responsable et
d’excellence en notre qualité d’employeur.

Nos salariés sont recrutés sans distinction de genre, de nationalité ou
de religion. Nous sommes convaincus que notre créativité est le résul-
tat de cette pluralité et que nos performances sont dues a cette diver-
sité.

A la mesure de notre taille et de nos moyens, nous nous efforcons de

préserver cette spécificité qui est également notre "marque de fa-
brique".

2. CONDITIONS DE TRAVAIL

Nous attachons une attention particuliére a ce que notre société soit
un lieu ou il est plaisant de travailler et a offrir a nos collaborateurs un
environnement sir et stimulant.

Chaque salarié en CDI de notre société dispose d'une mutuelle de
santé complémentaire et d’'un Plan Epargne Entreprise.
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A travers ces mesures, nous souhaitons d’une part assurer a nos sa-
lariés une qualité de vie plus importante et d’autre part, fidéliser nos
collaborateurs et nous assurer du respect de nos valeurs par chacun.

Le programme de formation de nos salariés initi€ en 2014 se poursui-
vra en 2015.

3. ENVIRONNEMENT

En tant que société de service, nous avons peu de consommables.
Nous prenons soin de n'acheter que des consommables recyclables
ou issus de matiéres recyclées lorsque cela est possible.

Apres avoir adopté le tri sélectif de nos déchets, opté pour des am-
poules basse consommation, choisi nos nos produits d'entretien se-
lon des critéres respectueux de I'environnement, nous avons déve-
loppé de nouveaux outils permettant de limiter notre consommation
de papier en dématérialisant, chaque fois que cela était possible, nos
documents (factures, bulletins de paye, déclarations obligatoires,
etc...) et nous avons mis en place avec I'aide de nos fournisseurs, la
récupération systématique de nos cartouches d’encre.

Nous favorisons les transports en commun et organisons le co-voitu-
rage pour nos employés devant se rendre sur les sites de nos clients
dans la mesure du possible.

Nous avons également engagé un diagnostic RSE auprés d’ECOVA-
DIS pour suivre et améliorer nos engagements d’Entreprise Citoyenne
et Responsable.

Enfin, nous nous efforgons d'obtenir de nos prestataires une informa-
tion de qualité sur ces points, ou a défaut, leur engagement sur le
respect d'une politique d'achats responsables.

4. CORRUPTION

Concernant I'éthique et la pratique des affaires, encore une fois rien
de formel, mais un code de conduite morale que nous observons
scrupuleusement depuis le début de notre activité.

Notre secteur d'activité est trés concurrentiel et est régulierement
soumis a des appels d'offres. Notre société a toujours répondu aux
appels d'offres de la maniére la plus transparente qui soit.

Par ailleurs, nous nous sommes toujours refusés a répondre aux de-
mandes de certains clients ayant des des critéres ethniques trop spé-
cifiques... quitte a ne pas remporter des marchés importants.

De la méme maniére, nous portons une attention toute particuliére
aux demandes qui pourraient étre faites a nos salarié(e)s sur certaines
missions, et avons souvent refusés des prestations que nous ne ju-
gions pas conformes a nos valeurs.



