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CARTA DE RENOVACION
DEL COMPROMISO

oooooooooooooooooo



UNION
PROFESIONAL

Madrid, a 24 de julio del 2014

Hace diez afios que Union Profesional, asociacion que agrupa alas profesiones colegiadas espafiolas,
se comprometio con el Pacto Mundial y con la promocion de sus Diez Principios. Desde ese momento, y teniendo
muy en cuenta nuestra idiosincrasia, hemos ido caminando en la implementacion de iniciativas relacionadas con la
promocion y defensa de los derechos humanos y laborales, la proteccion del medio ambiente y la lucha contra la
corrupcion.

A la labor inicial de sensibilizacion y concienciacion del sector en torno a estas cuestiones, pronto se
uniria la inquietud de todos los que componemos esta organizacion por incorporar estos principios en nuestra
gestion diaria. La cumplimentacion, afio tras afio, del Informe de Progreso no solo nos permite informar a nuestros
publicos sobre los avances de la institucion en materia de los Diez Principios sino también reflexionar sobre retos
futuros y planificar su consecucion. Gracias a esta herramienta reforzamos el ejercicio de transparencia y mejora
continua contemplado en la Memoria anual de Actividades.

Con la publicacion de este nuevo Informe de Progreso, correspondiente a 2013, renovamos nuestro
compromiso con la Red Espafioa del Pacto Mundial con la que colaboramos activamente. Ademas de participar en
reuniones, jornadas y actos institucionales, se difunde toda aquella informacion de la Red que puede resultar de
interés para el sector a través de los canales de comunicacion de que dispone Union Profesional como son la revista
Profesiones, la pagina web (www.unionprofesional.com), El Blog de las Profesiones o los perfiles en las principales
redes sociales. Es especialmente resefiable la atencion que se presta tanto a Global Compact como a la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC) en nuestra revista Profesiones. Desde el afio 2004, en cada nlimero se
recoge un Especial con articulos e informaciones de interés sobre e Pacto Mundial, RSC o Sostenibilidad que
ocupa las paginas centrales de la publicacion.

Tal y como se muestra en € informe, una de las cuestiones en la que mas centramos nuestros
esfuerzos durante 2013 fue el buen gobierno. Este concepto (y lo que conlleva) se encuentra intrinsecamente
relacionado con la deontdogia profesional que es la esencia de las profesiones colegiadas. Mientras que el buen
gobierno establece normas de comportamiento para los organos directivos (y, en general, para toda la
organizacion), la deontologia profesional fija las normas que deben regir el ejercicio de un profesional. De igual
manera que cumplimos unas reglas a la hora de ejercer nuestra profesion, debemos respetar a méximo lo
estipulado para € correcto funcionamiento de nuestras instituciones. Con ¢l fin de trabajar en esta materia junto a
otras entidades y expertos, se establecieron relaciones con la Catedra de Etica de la Empresa y las Profesiones de
la Universidad Carlos Ill de Madrid que fueron materializadas con la firma de un convenio a finales de afo. En €
marco de esta relacion celebramos €l Coloquio ‘Los colegios profesionales y la deontologia: el inherente deber de
defensa del ciudadano' y la 'Jornada sobre Buen Gobierno en el sector colegial', con la vista puesta en la
elaboracion de una Guia que facilite 1a implementacion del Buen Gobierno en las organizaciones cdegiales.

Me gustaria terminar esta carta felicitando a la Red Espafola del Pacto Mundial por €l intenso trabajo
realizado en la promocion de los Diez Principios, consiguiendo que cada vez seamos mas las organizaciones
adheridas a esta iniciativa global. En su férrea defensa del interés general y los derechos fundamentales, las
organizaciones colegiales comparten con la Red objetivos, retos e ilusion. Porque, entre todos, la construccion de un
mundo més justo, pacifico e igualitario estaré cada vez méas cerca.

Atentamente,

Carlos Camicer Diez
Presidente
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PERFIL DE LA ENTIDAD




INFORMACION GENERAL

Nombre Completo (Razén Social)
Union Profesional

Tipo de empresa

Asoc. Empresarial/Sindicatos
Direccion

C/ Lagasca,50 - 3°B

Localidad

Madrid

Provincia

Madrid

Comunidad Autonoma
Comunidad de Madrid

Direccion Web
www.unionprofesional.com
Nombre del maximo cargo ejecutivo
Carlos Carnicer Diez

Persona de contacto

Carolina Lopez Alvarez

Numero de empleados directos

Sector

Servicios Profesionales

Actividad, principales marcas, productos y/o
servicios

Asociacién que agrupa a las profesiones colegiadas
espanolas. Esta integrada por 35 Colegios
Profesionales y Consejos Generales y Superiores de
Colegios de ambito estatal (datos 2013). Abarca los
sectores juridico, sanitario, econdmico, social,
cientifico y técnico (arquitecturas e ingenierias). Por su
estructura tiene un caracter interdisciplinar. UP es
fruto del compromiso de las profesiones con el interés
general y con el impulso y defensa de la culturay los
valores profesionales en la sociedad.

Ayudas financieras significativas recibidas del
gobierno (miles de euros):

No

Seleccionar los Grupos de Interés mas
significativos: (Los Grupos de Interés configuran su
Informe de Progreso)

Empleados, Comunidad, Medioambiente,
Administracion, Proveedores, Socios/accionistas

Indique qué criterios ha seguido para seleccionar
los Grupos de Interés

La seleccion de Grupos de Interés de Union
Profesional se realiza teniendo en cuenta,
principalmente, la influencia reciproca existente en
nuestras relaciones.

Seleccione los paises o regiones donde su
empresa tenga presencia

Espafa

Alcance del Informe de Progreso (Paises sobre los
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cuales la empresa reporta informaciéon en el
Informe de Progreso) y sus posibles limitaciones, si
existen

Espana

¢, Como ha establecido la materialidad o definidos
los asuntos mas significativos a incluir en el
Informe de Progreso?

Los asuntos mas significativos son definidos en virtud
de la relevancia de estos en los distintos grupos de
interésy, en general, en todos los publicos de la
organizacion. Ademas, también se valoran aspectos
relacionados con la misién, vision, valores y politicas
impulsadas desde la institucion, asi como las
expectativas de los grupos de interés y los retos
futuros del sector colegial.

Cbémo se esté difundiendo el Informe de Progreso

El Informe de Progreso se difunde tanto a través de la
pagina web de Global Compacty la Red Espariola del
Pacto Mundial como de la web de Unién Profesional
(www.unionprofesional.com) y el resto de canales de
comunicacién de que dispone como son la revista
Profesionesy El Blog de las Profesiones. También se
informa sobre su publicacion a través de la cuenta de
UP en Twitter: @UProfesional. Tal y como ocurre con
otras iniciativas relacionadas con la RSC, se comparte
asimismo esta informacion con otros firmantes y
socios del Pacto Mundial a través de la red de
Compactlink.

Periodo cubierto por la informacion contenida en la
memoria

ano calendario
Ciclo de presentacion del Informe de Progreso
anual

Notas

Desde el afio pasado, se ha coordinado la publicacion
del Informe de Progreso con la de la Memoria Anual
para poder proporcionar una informacién mas
completay transparente a los grupos de interés. Por
este motivo, en la Memoria de Actividades se incluye el
enlace directo al Informe de Progreso de manera que
se facilite el acceso y consulta de este documento.
Como ocurre con el Informe de Progreso, la Memoria
Anual también estd accesible a través de la pagina
web institucional: http://www.unionprofesional.com.

¢ Su entidad tiene actividades en paises en vias de
desarrollo?

No

¢, Su entidad tiene proveedores en paises en vias
de desarrollo?

No

¢Su entidad tiene un alto impacto medioambiental?
No

ESTRATEGIAY GOBIERNO

Indique cédmo la entidad incorpora las sugerencias
de los Grupos de Interés en su estrategia y en sus
procesos de decision

Como asociacién que agrupa a 35 Consejos Generales
y Colegios Profesionales de ambito estatal, las
estrategias son definidas en el seno de la Comisién
Ejecutivay la Asamblea General en la que se
encuentran representadas todas organizaciones
asociadas. Asimismo, los cuestionarios que son
entregados a la finalizacion de cursos o seminarios
permiten conocer de primera mano la valoracién de
asociados y alumnos y sus sugerencias al respecto. De
igual manera, aunque de una forma menos
"institucionalizada", ocurre con los comentarios que
llegan a través de llamadas o correos electrénicos que
son tenidos muy en cuenta a la hora de re-enfocar
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esfuerzos o iniciativas. Esta misma comunicacion
abierta esta presente en el dia a dia del equipo de
gestion que mantiene una relacion directa con la

Direccidn, existiendo libertad plena para efectuar
cualquier comentario o sugerencia.

Indigue la naturaleza juridica de la entidad,
detallando su organigrama

La Asamblea General de Union Profesional esta
formada por los presidentes de los 35 Consejos
Generalesy Colegios Profesionales de ambito estatal
asociados a la organizacion. La Asamblea elige cada
cinco anos al Presidente y a la Comision Ejecutiva,
quienes se encargan de definir y supervisar toda la
actividad institucional. En el afio 2012, se celebraron
elecciones en las que Carlos Carnicer, presidente del
Consejo General de la Abogacia Espafiola, resultd
reelegido. Toda la informacién relativa a la estructura
de la organizaciény a las personas que conforman los
organos de gobierno, asi como el equipo de gestién,
esta accesible en la pagina web institucional:
http://www.unionprofesional.com.

Indique si la junta directiva mide el progreso en la
implantacién de Los 10 Principios mediante
indicadores

No se ha desarrollado un sistema de indicadores para
su medicién aunque si se realiza de forma cualitativa,
taly como se informa a continuacion.

Indique la estructura de gobierno y quién o quienés
a nivel directivo llevan a cabo los procesos de
decision y buen gobierno para la implantacion de la
RSE en linea con los Principios del Pacto Mundial
e indique si el presidente del maximo érgano de
gobierno ocupa también un cargo ejecutivo.

Las decisiones relacionadas con laimplantacion de la
RSC son tomadas tanto por el Presidente como por la
Direccion (representada en la figura del secretario

técnico), dependiendo del grado de importancia de la
decision. El Presidente de Union Profesional no ocupa

ningun cargo ejecutivo.

OBJETIVOS Y TEMATICAS DE
NACIONES UNIDAS

Indique si la entidad tiene proyectos de
colaboracion y desarrolla acciones de apoyo en
relacion a los objetivos y tematicas de Naciones
Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Obijetivos de
Desarrollo del Milenio, iniciativas de Global
Compact, etc.)

Union Profesional ostenta una de las vicepresidencias
de la Unién Mundial de Profesiones Liberales (UMPL),
organizacion internacional no gubernamental que
tiene como objetivo promover el conocimiento,
desarrollo y funcion social de las profesiones liberales.
Como participantes activos de esta organizacion,
desde Union Profesional se impulsa y apoya todas
aquellas acciones lanzadas con el objetivo global de
promover el acceso universal a los servicios
profesionales, fin Gltimo de la UMPL. Esta cuestion,
que se encuentra en el origen de la UMPL, justifica su
estatus de 6rgano consultivo de Naciones Unidas,
adquiriendo mayor relevancia en areas de desarrollo
donde existe un acceso limitado a servicios basicos,
con el correspondiente detrimento de los derechos
humanos. Tanto desde la UMPL como desde Unién
Profesional se defiende que el acceso universal a los
servicios profesionales favorece el ejercicio de los
derechos y el bienestar de los ciudadanos, lo que
contribuye a la erradicacion de la pobrezay a la paz. Al
contar con una persona del equipo encargada de las
relaciones con la Red Espariola del Pacto Mundial, se
participa activamente en todos aquellos actos y
proyectos organizados por la Red. Ademas, desde
hace ya diez afios, la revista Profesiones, editada por
Uniodn Profesional, publica en cada nimero (salvo
contadas excepciones) un Especial Global Compact
que es reflejo del compromiso de la institucién con
esta iniciativa global. Asimismo, Unién Profesional
mantiene estrechas relaciones con otras
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organizaciones que comparten los objetivos y
tematicas de Naciones Unidas como son la Fundacién
CONAMA, la Comision para la Racionalizacion de los
Horarios Espafioles, la Fundacién Corresponsables y la
Fundacion Hazloposible, entre otras.

MAS INFORMACION

Direccion Web

www.unionprofesional.com
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METODOLOGIA
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El presente Informe de Progreso estd basado en la
metodologia de reporting por grupos de interés. El
concepto de grupo de interés es clave a la hora de
entender la RSE. La complejidad y el dinamismo del
contexto empresarial actual ha hecho necesario
adquirir un compromiso solido con los distintos
grupos de interés, afectados directa o indirectamente
por la misién empresarial.

Identificar los grupos de interés, y cuales son sus
expectativas, son aspectos que facilitan la
implantacion integral de la RSE en el seno de cualquier
organizacion. Esto permitird a las entidades anticipar
posibles riesgos u oportunidades y establecer
politicas, acciones, herramientas e indicadores de
seguimiento como los que se recogen en el presente
informe.

La entidad que ha elaborado el siguiente Informe de
Progreso ha desarrollado los siguientes pasos:

1. Seleccionar los grupos de interés mas relevantes
de su entidad.

2. ldentificar los desafios mas significativos para los
grupos de interés seleccionados

3. Neutralizar estos riesgos o materializar las
oportunidades con el establecimiento de:

Politicas: documentos formales plasmados por
escrito que definen los valores y comunicaciones de la

entidad detectados en la identificacion de desafios.

Acciones/Proyectos: las acciones ayudan a la entidad
a dar forma a las politicas desarrolladas y minimizar
los riesgos detectados. Las acciones deben estar
planificadas en el tiempo y disefiadas en base al grupo

deinterés al que van dirigidas.

Herramientas de seguimiento: evaluacion y control
de los resultados obtenidos de las acciones
implementadas. Proporcionan las herramientas para
controlar el cumplimiento de las politicas y ayuda a
detectar fallos en el sistema de gestion para su

posterior mejora.

Indicadores de seguimiento: datos cualitativos para
medir el grado de implantacion de las ideas (politicas,

acciones/proyectos y herramientas de seguimiento).

El Informe de Progreso esta planteado en términos de
medicion del progreso: no se trata de que se cumpla al
100% el primer ano, el objetivo es ir progresando. El
Informe de Progreso, es por tanto una demostracion
importante por parte de los firmantes del compromiso

adquirido con el Pacto Mundial y sus Principios.
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COE

En los ultimos anos, el Informe de Progreso se ha

requerido de forma obligatoria Unicamente a las
organizaciones empresariales firmantes de Pacto
Mundial de las Naciones Unidas (UN Global Compact).
Con el objetivo de aumentar el compromiso de las
organizaciones no empresariales, la Junta Directiva
del Pacto Mundial decidié que dichas organizaciones
deberan comunicar cada dos afos la forma en la que

apoyan a la iniciativa mediante una Comunicacién de
Compromiso (COE).

Con el objetivo de facilitar la elaboracion del COE,
Global Compact sugiere unas acciones especificas
para cada tipo de organizacién no empresarial. Asi
mismo se recomienda que la entidad establezca
herramientas para la medicion de los resultados.
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Atraer a nuevos firmantes al Pacto Mundial de
Naciones Unidas a través de sus esfuerzos de
difusion y sensibilizacion

Si. Desde hace 10 afios llevamos publicando un
Especial en la revista Profesiones (publicacion
institucional de periodicidad bimestral) donde se
realiza difusion sobre los Diez Principios de Pacto
Mundial y, en general, sobre las cuestiones recogidas
bajo el gran paraguas de la Responsabilidad Social
Corporativa y/o Sostenibilidad.

Organizar eventos de aprendizaje y dialogo,
talleres y cursos de formacién para sus socios
sobre el Pacto Mundial y otros temas especificos
relacionados con la sostenibilidad corporativa

Si. En el afo 2013 se organizé una jornada sobre "El
Buen Gobierno en el sector colegial" con el fin de
acercar el concepto a las organizaciones colegiales
asociadas a Unioén Profesional.

Proporcionar su experiencia y / o la opinion de sus
socios a los grupos de trabajo del Pacto Mundial e
iniciativas especiales

Si. La persona que se encarga de las relaciones con la
Red Espanola del Pacto Mundial participa en todas
aquellasiniciativas interesantes para el sector
colegial, trasladando su experiencia y valoracion (asi
como la de sus asociados).

Involucrar a sus socios en los esfuerzos de accién

colectiva sobre cuestiones relacionadas con el
Pacto Mundial

Si. Todas las iniciativas lanzadas en materia de RSC
estan destinadas a sensibilizar, concienciar e
involucrar a los asociados y, en general, a la
"comunidad profesional" sobre estas cuestiones. En el
ano 2013, por ejemplo, se suscribioé un convenio con la
Fundacion Hazloposible con el que se pretende
fomentar el voluntariado (tanto corporativo como
profesional) en los Consejos Generales y Colegios
Profesionales, sus colegiados y empleados. Se trata de
impulsar el voluntariado profesional como una forma
de colaboracion que genera un mayor impacto social
al aportar la experiencia profesional del voluntario. En
este sentido, se ha creado una subseccién en la revista
Profesiones donde, bajo el titulo "Tu lo haces posible",
se hace difusion de noticias sobre iniciativas de
voluntariado desarrolladas en el sector colegial asi
como de testimonios de voluntarios. A su vez, también
se hainvolucrado a los asociados en el tema del Buen
Gobierno, tanto a través de la publicacién de articulos
sobre ello en la revista Profesiones como de la
organizacion de una jornada en el mes de diciembre.

Servir de anfitrion a la Red Local en el desarrollo
de sus actividades

Por el momento, no se ha llevado a cabo ninguna

actividad de la Red Espafiola del Pacto Mundial en la
sede de Presidencia de Unién Profesional.
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ANALISIS
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DERECHOS HUMANOS NORMAS LABORALES MEDIOAMBIENTE ANTICORRUPCION

0000

9 7 3 4

Desafios u Oportunidades  Desafios u Oportunidades Desafios u Oportunidades Desafios u Oportunidades
contemplados contemplados contemplados contemplados
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Buen ambiente laboral

Al tratarse de un equipo reducido, un mal
ambiente laboral es considerado un riesgo. Sin
embargo, por la propia actitud de los empleados y
su respeto hacia los demas, lo convierten en una
oportunidad.

Politica de RRHH

Desde hace afios, Unién Profesional dispone de una
Politica de Recursos Humanos que recoge el
comportamiento de la asociacién a la hora de
seleccionar y retener el talento. Este comportamiento
esta basado en los siguientes aspectos: - Contratacion
con plenas garantias (y de acuerdo a la normativa
vigente) - Sistema de gestion basado en la retencion
del talento - Evaluacién continua de los empleados -
Estructura enfocada hacia la maxima integracion de
los empleados - Fomento de la conciliacion de la vida
personal y laboral

Descargar documento adjunto

Politica de Comunicacion Interna

En la Politica de RR.HH. se hace referencia expresa a la
importancia de la implicacion de los empleados.
Union Profesional posee una estructura horizontal y
flexible donde se fomentan las relaciones de trabajo
horizontales, cooperativas, basadas en una
comunicacion fluida y en el trabajo en equipo.
Mediante esta estructura, se pretende conseguir una
mejora del compromiso del empleado con la
institucion de manera que ello revierta en el mejor
desempenio de sus funciones. Los diferentes
mecanismos de comunicacion interna implementados
apoyan la consecucion de dicho objetivo, ya que a
través de ellos se da cuenta de informacion de distinta
indole siempre relacionada con la institucién
haciendo, por tanto, participes a los empleados de
todo aquello que tenga que ver con ella. El hecho de
compartir informacion sobre la institucién con todos
los empleados favorece la valoracion positiva por
parte de las personas que forman parte de la
organizacion ya que viene a reafirmar sentimientos de
confianza, integracion y pertenencia.

Medidas de conciliaciéon (Horario flexible,
teletrabajo, etc.)

La asociacion tiene implementadas medidas de
conciliacion de la vida personal y profesional que se
observan en la racionalizacion y flexibilidad existente
en materia de horarios laborales, tal y como viene
definido en la Politica de Recursos Humanos de la
institucion.

Accion Social

Cada ano, la organizacién suele colaborar en
campanas de christmas digitales o material de oficina
lanzadas por distintas ONGs asi como animar a que se
realicen acciones o programas de voluntariado por
parte de sus empleados y organizaciones asociadas.
Con el fin de implicar a los empleados, se les solicita
sugerencias sobre ONGs e iniciativas con las que
estarian interesados en colaborar.

Canales de Comunicacion

Desde hace afos, Union Profesional ha desarrollado
una variedad de canales de Comunicacion que le
permiten comunicarse con sus publicos. Desde los
mas tradicionales y consolidados, como puedan ser la
revista Profesiones, la pagina web
www.unionprofesional.com o el boletin electrénico
'Informacion Profesional', hasta los mas novedosos e
interactivos como El Blog de las Profesiones, el blog
econdmico 'Carlyle no tenia razén' o la cuenta
institucional en Twitter @UProfesional.

Reuniones de equipo

Al estar conformada por un grupo reducido de
personas, las reuniones de equipo de Unidn
Profesional se suceden tanto de una manera formal
como informal.

Gestion de incidencias

Siempre que se detecta cualquier incidencia
relacionada con el correcto desarrollo de la actividad
diaria, se gestiona de tal manera que pueda quedar
resuelta en los dias siguientes, sin que ello motive
conflictos mayores ni una posible desmotivacién por
parte de ninguin empleado.

Evaluacién Anual

Aunque no estan sistematizadas, dado que existe una
comunicacion directa entre los empleados y la
direccion de Unidn Profesional, es frecuente la
celebracion de reuniones (tanto formales como
informales) donde se evallan proyectos,
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competencias y capacidades.

Realizacion de horas extras
no acordadas

Dado el volumen de trabajo existente y la
implicacion del equipo, es muy probable que se
realicen horas extras que suelen ser
"neutralizadas" con una mayor flexibilidad en el
horario laboral o, incluso, con dias libres.

Contrato de Trabajo

El equipo de gestion esta integrado por siete personas,
cinco de ellas mujeres, que trabajan bajo las
condiciones de contrato indefinido y en linea con la
Politica de Recursos Humanos por la que se rige la
institucion.

Politica de RRHH

Desde hace afios, Unién Profesional dispone de una
Politica de Recursos Humanos que recoge el
comportamiento de la asociacién a la hora de
seleccionary retener el talento. Este comportamiento
esta basado en los siguientes aspectos: - Contratacion
con plenas garantias (y de acuerdo a la normativa
vigente) - Sistema de gestion basado en la retencién
del talento - Evaluacién continua de los empleados -
Estructura enfocada hacia la maxima integracion de
los empleados - Fomento de la conciliacion de la vida
personal y laboral

En el caso de las horas extras no acordadas, se aplica
esta Politica en la medida en que, como consta en ella,
"se valora el tiempo y laimportancia que posee para
cada persona todas las facetas de su vida". Por ello,
cuando se produce un esfuerzo extra, se intenta
compensar a través de una mayor flexibilidad en los
horarios y/o de dias libres.

Dado que en la mayoria de las ocasiones no depende
de un tema de gestién interna, no se han definido
objetivos para este reto.

Descargar documento adjunto

Medidas de conciliacion (Horario flexible,
teletrabajo, etc.)

La asociacion tiene implementadas medidas de
conciliacion de la vida personal y profesional que se
observan en la racionalizacion y flexibilidad existente

en materia de horarios laborales, tal y como viene
definido en la Politica de Recursos Humanos de la
institucion.

Aunque suele ser una practica comun ante cuestiones
personales, en el caso de que por cuestiones
puntuales de intensidad de trabajo, algin empleado
tuviera que hacer horas extras, este podria disponer
en mayor medida de un horario flexible en los dias
siguientes y teletrabajar si asi lo requiriera. Durante el
ano 2013, Union Profesional ha seguido colaborando
activamente con la Comision para la Racionalizacion
de los Horarios Espanoles y transmitiendo la
informacion compartida en sus diferentes actos a
través de sus canales de comunicacion. El presidente
de UP, Carlos Carnicer, particip6 tanto en Plenos de la
Comisién como en el VIII Congreso de los Horarios
Racionales celebrado en octubre, actuando de
moderador de una de las mesas redondas. En el
documento adjunto se recogen las informaciones
publicadas en la revista Profesiones sobre estas
iniciativas de la Comisién para la Racionalizacién de
los Horarios Espanoles.

Descargar documento adjunto

Impulsar la sensibilizacion
en materia medioambiental

Podria darse el caso en que los empleados no
prestasen la atencion deseada a cuestiones
relacionadas con el medio ambiente, por ello, es
conveniente considerarlo un riesgo y realizar
acciones para minimizarlo.

Politica de Calidad, Medioambiente y Seguridad
Desde hace afios, Unién Profesional definié su Politica
de Respeto y Proteccion del Medioambiente, que fue
actualizada en el ano 2013. En ella, se expresa el valor
que para la organizacioén, y el colectivo al que
representa, tiene el medio ambiente, considerandolo
como un derecho fundamental y, por tanto, un bien
valioso que respetar.

Para impulsar la sensibilidad ambiental, se instalaron
carteles para realizar un correcto reciclaje de residuos,
ademas del correspondiente envio de informacién por
correo electrénico.
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Descargar documento adjunto

Politica de Reciclaje

Dentro de la Politica de Medio Ambiente, actualizada
en el afio 2013, se especifica de forma pormenorizada
los aspectos relativos al reciclaje en la oficina.

Todos los empleados respetan lo establecido en
materia de reciclaje en la oficina. Concretamente, se
recicla el papel, el ténery recursos de las impresoras o
faxes, los aparatos informaticos inservibles, los
plasticos y vidrios.

Conjunto de buenas précticas para reducir el
consumo de papel

Desde hace afios, en Union Profesional se apuesta por
la elaboracién y difusién de las publicaciones en
formato online. Ademas, en los correos electrénicos se
insta a los destinarios a tener presente el medio
ambiente a la hora de imprimir los e-mails. Por otro
lado, se prima el envio de la documentacién de las
reuniones internas por correo electrénico evitando asi
su impresién.

Canales de Comunicacion

Desde hace anos, Unidon Profesional ha desarrollado
una variedad de canales de Comunicacién que le
permiten comunicarse con sus publicos. Desde los
mas tradicionales y consolidados, como puedan ser la
revista Profesiones, la pagina web
www.unionprofesional.com o el boletin electrénico
'Informacion Profesional', hasta los mas novedosos e
interactivos como El Blog de las Profesiones, el blog
econdmico 'Carlyle no tenia razén' o la cuenta
institucional en Twitter @UProfesional.

Durante el afio 2013, se publicaron en laweb y en el
blog institucional un significativo niUmero de noticias
relacionadas con el medio ambiente. Asimismo, en la
revista Profesiones también se recogieron noticiasy
articulos de interés en esta materia. En el documento
adjunto se pueden consultar algunos de estos
articulos.

Descargar documento adjunto

Nombrar un Responsable de Medioambiente
Unidn Profesional cred hace varios afios una Comisién
de Medio Ambiente y Sostenibilidad, asi como designé
a una persona como encargada de estos temas, sobre
todo, en relacion con la celebracion, cada dos anos,

del Congreso Nacional de Medio Ambiente (CONAMA)
en el que Unién Profesional es entidad co-
organizadora.

Uso de nuevas tecnologias para el ahorro de
recursos: Bombillas bajo consumo, sistemas
de reduccioén de agua, videoconferencia,
impresoras y ordenadores de bajo consumo
Poco a poco, y segun surge la necesidad de renovacién
de los equipos e instalaciones, se van implementando
medidas para el ahorro de recursos en la oficina.

Por el momento, se dispone de bombillas de bajo
consumo en algun despacho y se realizan
videoconferencias siempre que se puede, evitando
desplazamientos y gasto en recursos. Asimismo, desde
hace afhos, se cambi6 el sistema de tuberia del agua
para evitar fugas en la griferia.

Consumo total de agua de su entidad (m3/afio)
Cada afio, Unidn Profesional efecttia un calculo del
consumo total de agua con el fin de llevar el
correspondiente controly seguimiento.

Durante 2013, se ha efectuado un consumo de 2,86
m3/empleado, lo que supone un descenso importante
con respecto a los 5,86 m3 de 2012.

De cara al 2014, se propone como objetivo mantener
la linea de reduccién de consumo de estos afos.

Numero de iniciativas llevadas a cabo en el afio
para mejorar la gestion de residuos

Tanto en la revista Profesiones como en la pagina web
institucionales (en el apartado dedicado a Noticias
Colegiales) existe una seccién especifica dedicada al
Medio Ambiente.

Para mejorar la gestion de residuos, se instalaron
carteles para realizar un correcto reciclaje, ademas del
correspondiente envio de informacion por correo
electrénico. Ademas, se publico un articulo en la
revista Profesiones dedicado al reciclaje que fue
enviado, aligual que el resto de contenidos de la
revista, a todos los empleados. En el documento
adjunto incluimos el mencionado articulo.

Descargar documento adjunto

Consumo de papel en el afio

Unioén Profesional lleva tiempo calculando el consumo
de papel anual con el fin de realizar el correspondiente
control y seguimiento de este aspecto. Para poder
comparar con la cifra de afios anteriores, este calculo
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continla realizandose en folios, tal y como se
comenz6 a hacer hace anos.

Durante el afio 2013, Unién Profesional consumio6 un
total de 4.286 folios por empleado, lo que supone un
ligero descenso con respecto a los 4.714
folios/empleado consumidos en el 2012.

Consumo directo de energia de su entidad (GJ)
Cada afio, en Unién Profesional se hace un
seguimiento del consumo directo de energia.

En 2013 el consumo de electricidad fue de 632,86 kwh
por empleado, lo que ha supuesto una sensible
reduccion con respecto a los 794,68 kwh/empleado de
2012.

Obijetivo: Continuar con la reduccién del consumo
directo de energia en la oficina.

NUumero de estudios, informes o
comunicaciones enviadas en el afio para
aumentar la difusion de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente

En la revista Profesiones (editada por Union
Profesional) existe una seccion dedicada a "Medio
Ambiente" en la se publica informacion sobre esta
materia. Asimismo, tanto en la pagina web como en El
Blog de las Profesiones también se hace difusion de
informes, noticias y buenas practicas de los asociados
a UP en materia medioambiental, cientificay
tecnolodgica.

En la seccion "Medio Ambiente" de la revista
Profesiones (editada por Unién Profesional) se
publicaron, a lo largo del 2013, diversos articulos
relacionados con la sostenibilidad y el medio
ambiente. Adjunto incluimos algunos de los articulos
mas relevantes que han sido publicados. Ademas, en
la pagina web institucional
(www.unionprofesional.com) se han recogido un total
de 29 noticias sobre el medio ambiente, tecnologiasy
proyectos respetuosos con él, algunas de las cuales
han tenido también su reflejo en la revista o en El Blog
de las Profesiones.

Se plantea como objetivo para el 2014 continuar con
la publicacién de articulos sobre esta materia.
Descargar documento adjunto

Mecanismos de evaluacion del cumplimiento de
los objetivos medioambientales

Desde hace varios afios, Union Profesional realiza un
seguimiento anual del consumo de papel, aguay
electricidad con el fin de evaluar el cumplimiento de

los objetivos marcados en materia de
medioambiental.

Durante 2013, se ha llevado a cabo el calculo del
consumo anual en papel, agua y electricidad por
empleado.

Identificacion del empleado
con la entidad

Aunque podria darse el caso de que alguno de los
empleados perdieran el compromiso adquirido
con la institucién, se llevan a cabo desde hace
anos una serie de acciones encaminadas a
fomentar la identificacion del empleado con la
entidad, por lo que podria considerarse mas
como una oportunidad.

Contrato de Trabajo

El equipo de gestion estd integrado por siete personas,
cinco de ellas mujeres, que trabajan bajo las
condiciones de contrato indefinido y en linea con la
Politica de Recursos Humanos por la que serige la
institucion.

Politica de Comunicacion Interna

En la Politica de RR.HH. se hace referencia expresa a la
importancia de la implicacion de los empleados.
Union Profesional posee una estructura horizontal y
flexible donde se fomentan las relaciones de trabajo
horizontales, cooperativas, basadas en una
comunicacion fluida y en el trabajo en equipo.
Mediante esta estructura, se pretende conseguir una
mejora del compromiso del empleado con la
institucién de manera que ello revierta en el mejor
desemperiio de sus funciones. Los diferentes
mecanismos de comunicacioén interna implementados
apoyan la consecucion de dicho objetivo, ya que a
través de ellos se da cuenta de informacién de distinta
indole siempre relacionada con la institucién
haciendo, por tanto, participes a los empleados de
todo aquello que tenga que ver con ella. El hecho de
compartir informacién sobre la instituciéon con todos
los empleados favorece la valoracion positiva por
parte de las personas que forman parte de la
organizacion ya que viene a reafirmar sentimientos de
confianza, integracion y pertenencia.
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Reuniones de equipo

Al estar conformada por un grupo reducido de
personas, las reuniones de equipo de Unién
Profesional se suceden tanto de una manera formal
como informal.

Como sucediera en el afio 2012, aunque por la propia
dinamica de trabajo diaria no se han podido
sistematizar las reuniones de equipo, durante 2013
han tenido lugar diversas reuniones tanto de manera
informal e individualizada como en conjunto.

Accion Social

En el afio 2013 se firmé un convenio con la Fundacion
Hazloposible para promover el voluntariado (tanto
corporativo como profesional) entre los empleadosy
los Consejos y Colegios asociados a UP. Una vez
firmado dicho acuerdo, se envio toda la informacioén a
los empleados y asociados sobre la posibilidad que
ofrecen desde el portal de la Fundacion
"solucionesong.org' para realizar voluntariado virtual.
Obijetivo: Promover la organizacién de alguna accion
conjunta de voluntariado o la participacion en algin
proyecto o campana relacionada con el voluntariado
impulsado por otra entidad.

Formacion

Unioén Profesional organiza cada afio sesiones
formativas para sus asociados, empleados,
representantes del sector colegial y, desde 2013,
también para recién licenciados.

Durante 2013, se ha seguido fomentando el desarrollo
profesional y la implicacién de los empleados en todos
aquellos temas de especial interés para sus
respectivas carreras profesionales. La flexibilidad de
horarios existente en la organizacidén permite a los
empleados realizar los cursos de formacién y asistir a
las jornadas que deseen. Asimismo, pueden impartir
clases en universidades y escuelas asi como ofrecer
charlas formativas siempre que se les solicite aunque
sea dentro del horario laboral. Cuatro de las siete
personas que integran el equipo realizaron programas
formativos superiores durante 2013, con el
consiguiente apoyo de la institucion.

Canales de Comunicacion

Durante el afio 2013 se potencid, aun mas si cabe, la
comunicacion directa entre todos los empleados y la
Direccion. La implantacién del correo de la agenda
semanal de los lunes permite fomentar la implicacién

de los empleados en todo lo que acontece en la
institucion. Asimismo, las nuevas tecnologias y redes
sociales han facilitado en gran medida esta
comunicacion. Gracias a la generalizacion del uso del
whatsapp entre los empleados y con la Direccién, asi
como de los perfiles en twitter, los miembros de la
organizacion se encuentran permanentemente
conectados e informados de lo que sucede.

Comunicacion Internay Externa

Unioén Profesional dispone de un equipo
profesionalizado que lleva a cabo tanto la
comunicacién interna como externa. En el caso de la
comunicacién interna, se entiende que ésta no es solo
la efectuada con los empleados sino también con los
asociados.

Gestion de incidencias

Siempre que se detecta cualquier incidencia
relacionada con el correcto desarrollo de la actividad
diaria, se gestiona de tal manera que pueda quedar
resuelta en los dias siguientes, sin que ello motive
conflictos mayores ni una posible desmotivacion por
parte de ningiin empleado.

Formacion como medio para
mejorar la profesionalidad de
los empleados

Desde su propia concepcion y valores, Unién
Profesional defiende la importancia de la
formacion continuada. Por ello, la formacién de
los profesionales que conforman la organizacién
constituye un desafio en forma de oportunidad.

Politica de RRHH

Desde hace afios, Unidn Profesional dispone de una
Politica de Recursos Humanos que recoge el
comportamiento de la asociacién a la hora de
seleccionar y retener el talento. Este comportamiento
esta basado en los siguientes aspectos: - Contratacion
con plenas garantias (y de acuerdo a la normativa
vigente) - Sistema de gestidon basado en la retencién
del talento - Evaluaciéon continua de los empleados -
Estructura enfocada hacia la maxima integracion de
los empleados - Fomento de la conciliacién de la vida
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personaly laboral
Descargar documento adjunto

Formacion

Unidn Profesional organiza cada afio sesiones
formativas para sus asociados, empleados,
representantes del sector colegial y, desde 2013,
también para recién licenciados.

Durante 2013, se organizaron para asociados y
empleados un Seminario de Comunicaciény cuatro
Talleres sobre Herramientas 2.0, en formato presencial
y participativo, con el fin de mejorar sus
conocimientos y experiencia en estas cuestiones. En
ellos participaron 18 personas de media. En el mes de
julio, se puso en marcha la primera edicion del curso
de verano 'Programa de Inicio Profesional' destinado a
jovenes recién titulados. Los empleados que asi lo
desearon también acudieron a las sesiones formativas
de este Programa.

Obijetivo: Continuar con la organizacion de estas
sesiones formativas tanto para empleados como para
asociadosy jovenes profesionales.

Sensibilizacién Interna sobre No Discriminacion
e lgualdad de Oportunidades

Dado que es una cuestion contemplada en la Politica
de Recursos Humanos, existe una alta sensibilizacion
sobre esta materia a nivel interno.

Se publicé en la revista Profesiones un articulo sobre
"Diversidad e Inclusién" que fue remitido, junto con el
resto de contenidos de la publicacién, a todos los
empleados. En el documento adjunto se puede
consultar dicho articulo.

Objetivo: Realizar algun estudio, informe o proyecto
mas especifico sobre la igualdad de oportunidades.
Descargar documento adjunto

Reuniones de equipo

Al estar conformada por un grupo reducido de
personas, las reuniones de equipo de Unién
Profesional se suceden tanto de una manera formal
como informal.

En 2013 se sucedieron multiples reuniones informales
con el fin de compartir informacion sobre un
determinado proyecto, planificar acciones o
intercambiar opiniones.

Difusion de la Politica
La Politica de RRHH esta disponible a través de la
pagina web de la institucion. Asimismo, fue remitida

por correo electrénico a todos los empleados, tal y
como se hace con la memoria anualy el Informe de
Progreso publicados cada afio.

Canales de Comunicacion

En 2013 se continudé comunicando a través de los
canales de comunicacién con los que cuenta UP,y
dando respuesta a las diferentes cuestiones
planteadas por parte de los publicos a través de las
redes sociales. Asimismo, como suele ser practica
habitual, se publican las notas técnicas y/o los
resimenes elaborados al finalizar los cursos 'y
seminarios de formacién en la pagina web para su
consulta.

Objetivo: Dotar de mayor interaccion a estos canales
de comunicacioén.

Comunicacion Internay Externa

Union Profesional dispone de un equipo
profesionalizado que lleva a cabo tanto la
comunicacion interna como externa. En el caso de la
comunicacién interna, se entiende que ésta no es solo
la efectuada con los empleados sino también con los
asociados.

Durante 2013, desde el Departamento de
Comunicacion de Union Profesional se continué
informando a los publicos internos y externos de todo
lo acontecido en la organizacion y su entorno. En el
caso de los empleados, se ha consolidado el envio de
la agenda semanal todos los lunes en la que se
informa de lo previsto de manera que todos los
empleados tengan conocimiento sobre ello. Ademas,
se comparte informacién relevante a través de correos
electrénicos y en las reuniones de equipo. En muchas
ocasiones, los empleados reciben por correo
electronico documentos que les permiten seguir
formandose en una determinada materia.

Porcentaje de empleados sobre el total que han
recibido formacion

Todos empleados reciben formacién dentro de la
organizacion, ya que todos son invitados a participar
en los diferentes cursos, talleres y seminarios que se
organizan, asi como se les permite contar con tiempo
laboral para la realizacién de cursos especificos en
otras entidades.

En 2013, el 100% de los empleados participé en alguna
de las sesiones formativas ofrecidas en el seno de la
organizacion (algunos de ellos participaron en todas
ellas). Asimismo, la mayoria de ellos asistieron a
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jornadas, seminarios y talleres organizados por otras
entidades.

Objetivo: Continuar fomentando la participacién de
los empleados en cursos de formacion que puedan
resultar de su interés.

Gestion de incidencias

Siempre que se detecta falta de formacion parala
ejecucion de un determinado proyecto, se ofrece al
empleado la oportunidad de realizar algun curso
(tanto presencial como online) y se pone a su
disposicién toda la documentacion o informes
necesarios para su "inmersién" en el tema. Por la
estructura de la entidad, no existe un sistema formal
deincidencias sobre esta materia. No obstante,
durante 2013 se gestionaron de forma efectiva todas
las incidencias surgidas ya que todos los empleados
que asi lo requirieron pudieron mejorar su formacién
sin problemas.

Evaluacién Anual

Aunque no estan sistematizadas, dado que existe una
comunicacion directa entre los empleados y la
direccion de Unidn Profesional, es frecuente la
celebracion de reuniones (tanto formales como
informales) donde se evallUan proyectos,
competenciasy capacidades.

En 2013, la direccion de Unidn Profesional mantuvo
reuniones y conversaciones frecuentes con el equipo
para analizar todas las cuestiones relativas al
desempeno.

Profesional tiene como objetivo la incorporacién de
los profesionales mas idéneos para el perfil solicitado.
La igualdad de oportunidades es uno de los ejes
principales de dicho proceso, ya que se evallan en
cada caso los conocimientos y experiencia de cada
solicitante sin tener en cuenta otros factores
relacionados con el sexo, la edad, el estado civil o las
creencias religiosas que pueda poseer. En cualquier
caso, se valoran las competencias del solicitante en
relacién con las funciones definidas para cada puesto
de trabajo, valorando los conocimientos, habilidades,
destrezas y responsabilidades asociadas. De esta
forma, se garantiza el desarrollo de un proceso exento
de discriminaciéon como ocurre cuando el empleado
forma parte de la plantilla, en cuyo caso se evalua el
desempefio de sus funciones y no sus aspectos
personales.

Descargar documento adjunto

Contratar empleados en
funcidon de sus aptitudes
profesionales

Aunque pudiera concebirse como un riesgo al
tratarse de una organizacion pequefa, dada la
defensa que realiza la institucion por la
profesionalidad y la estabilidad de la plantilla,
este aspecto puede ser considerado como una
oportunidad.

Canales de Comunicacion

Desde hace afos, Union Profesional ha desarrollado
una variedad de canales de Comunicacion que le
permiten comunicarse con sus publicos. Desde los
mas tradicionales y consolidados, como puedan ser la
revista Profesiones, la pagina web
www.unionprofesional.com o el boletin electrénico
'Informacion Profesional', hasta los mas novedosos e
interactivos como El Blog de las Profesiones, el blog
econdmico 'Carlyle no tenia razén' o la cuenta
institucional en Twitter @UProfesional.

Con el fin de seguir sensibilizando al sector sobre su
importancia, en el afo 2013 se publico en la revista
Profesiones un articulo sobre "Diversidad e inclusion".
En el documento anexo se incluye dicho articulo.
Descargar documento adjunto

Normativa Interna
Como figura en la Politica de Recursos Humanos todo
proceso de seleccién puesto en marcha desde Unién

Difusion de la Politica

La Politica de RRHH esta disponible a través de la
pagina web de la institucidn. Asimismo, fue remitida
por correo electronico a todos los empleados, tal y
como se hace con la memoria anualy el Informe de
Progreso publicados cada afio.

Comunicacion Internay Externa

Unién Profesional dispone de un equipo
profesionalizado que lleva a cabo tanto la
comunicacién interna como externa. En el caso de la
comunicacién interna, se entiende que ésta no es solo
la efectuada con los empleados sino también con los
asociados.
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Evaluacién Anual

Aunque no estan sistematizadas, dado que existe una
comunicacion directa entre los empleados y la
direccion de Unidn Profesional, es frecuente la
celebracion de reuniones (tanto formales como
informales) donde se evalUan proyectos,
competenciasy capacidades.

Conciliaciéon familiar y
laboral

El equipo otorga una especial importancia a la
conciliacion familiar y laboral por lo que, en el
caso de no existir, constituiria un riesgo. Sin
embargo, dado que constituye ya una realidad, se
considera como una oportunidad.

Contrato de Trabajo

El equipo de gestion esta integrado por siete personas,
cinco de ellas mujeres, que trabajan bajo las
condiciones de contrato indefinido y en linea con la
Politica de Recursos Humanos por la que se rige la
institucion.

Politica de RRHH

Desde hace afios, Unién Profesional dispone de una
Politica de Recursos Humanos que recoge el
comportamiento de la asociacién a la hora de
seleccionary retener el talento. Este comportamiento
esta basado en los siguientes aspectos: - Contratacion
con plenas garantias (y de acuerdo a la normativa
vigente) - Sistema de gestion basado en la retencion
del talento - Evaluacién continua de los empleados -
Estructura enfocada hacia la méxima integracion de
los empleados - Fomento de la conciliacién de la vida
personal y laboral

Medidas de conciliacion (Horario flexible,
teletrabajo, etc.)

La asociacion tiene implementadas medidas de
conciliacion de la vida personal y profesional que se
observan en la racionalizacion y flexibilidad existente
en materia de horarios laborales, tal y como viene
definido en la Politica de Recursos Humanos de la
institucion.

Canales de Comunicacion

Desde hace afos, Union Profesional ha desarrollado
una variedad de canales de Comunicacion que le
permiten comunicarse con sus publicos. Desde los
mas tradicionales y consolidados, como puedan ser la
revista Profesiones, la pagina web
www.unionprofesional.com o el boletin electrénico
'Informacion Profesional', hasta los mas novedosos e
interactivos como El Blog de las Profesiones, el blog
econdmico 'Carlyle no tenia razén' o la cuenta
institucional en Twitter @UProfesional.

Como miembros activos de la Comisién para la
Racionalizacién de los Horarios Espafioles, se informo
en 2013 a través de los canales de comunicacion de
que dispone UP de toda la informacién relativa a
cuestiones relacionadas con la racionalizacion y
flexibilizacién de horarios y conciliacion de la vida
personal y laboral, asi como de otras cuestiones
abordadas en los diferentes actos organizados por
dicha Comisidén. Entre las iniciativas mas destacadas,
se encuentra el VIl Congreso de Horarios Racionales
celebrado en Zaragoza en el mes de octubre, en el que
participé el presidente de UP, Carlos Carnicer, y los
Plenos, en los que participa habitualmente un persona
del equipo, ademas del presidente y el secretario
técnico siempre que les es posible.

Descargar documento adjunto

Comunicacion Internay Externa

Unién Profesional dispone de un equipo
profesionalizado que lleva a cabo tanto la
comunicacion interna como externa. En el caso de la
comunicacién interna, se entiende que ésta no es solo
la efectuada con los empleados sino también con los
asociados.

Porcentaje de empleados sobre el total que
disfrutan de las medidas de conciliacion
(Flexibilidad horaria %, Jornada reducida %,
Teletrabajo %, Flexibilidad en los dias de
vacaciones o dias de permiso %,0tros
(especificar) %)

El 100% de los empleados disfrutan de medidas de
conciliacion, tales como flexibilidad horaria, jornada
intensiva y teletrabajo. No son cuestiones que estén
definidas como permanentes sino que son activadas
cuando son requeridas por el empleado.
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Estudio y aprovechamiento
de las capacidades de los
empleados

Pudiera ocurrir que por la rutina de la propia
dinamica institucional las capacidades de los
empleados no estuvieran plenamente
aprovechadas. No obstante, tanto por la propia
actuacion de la Direccion como por la inquietud
del equipo, no existe tal riesgo sino que es una
oportunidad.

Formacion

Union Profesional organiza cada afio sesiones
formativas para sus asociados, empleados,
representantes del sector colegial y, desde 2013,
también para recién licenciados.

Durante 2013, todos los empleados fueron invitados a
las sesiones formativas y reuniones técnicas
organizadas desde un determinado departamento de
la institucion.

Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones regulares del desempefio y de
desarrollo profesional, desglosado por sexo y
por categoria profesional(G4-LA11)

Al ser un equipo de reducido tamafio, el 100% de los
empleados reciben evaluaciones por parte de la
Direccion aunque estas no estan sistematizadas ni
formalizadas.

Evaluacién Anual

Aunque no estan sistematizadas, dado que existe una
comunicacion directa entre los empleados y la
direccién de Union Profesional, es frecuente la
celebracion de reuniones (tanto formales como
informales) donde se evallUan proyectos,
competencias y capacidades.

Salud y seguridad en el lugar
de trabajo

Aunque durante los ultimos anos, se ha adecuado
el espacio de las oficinas para favorecer estos
aspectos, todavia constituye un posible riesgo al

que se debe prestar la atencion precisa.

Politica de RRHH

Desde hace afios, Unidn Profesional dispone de una
Politica de Recursos Humanos que recoge el
comportamiento de la asociacién a la hora de
seleccionary retener el talento. Este comportamiento
esta basado en los siguientes aspectos: - Contratacion
con plenas garantias (y de acuerdo a la normativa
vigente) - Sistema de gestion basado en la retencion
del talento - Evaluacién continua de los empleados -
Estructura enfocada hacia la maxima integracion de
los empleados - Fomento de la conciliacién de la vida
personal y laboral

Objetivo: Realizar alguna accioén para informar mejor a
los empleados en materia de prevencion de riesgos
laborales.

Descargar documento adjunto

Falta de informacion a los
empleados

Por el trabajo desempefiado, la falta de
informacién a los empleados podria ser un riesgo
ya que reduciria la capacidad de toma de
decisiones del equipo y su productividad y
motivacion, no obstante, por las acciones
desarrolladas en los ultimos afos este riesgo se
ha convertido en una oportunidad.

Politica de RRHH

Desde hace afios, Unidn Profesional dispone de una
Politica de Recursos Humanos que recoge el
comportamiento de la asociacién a la hora de
seleccionar y retener el talento. Este comportamiento
esta basado en los siguientes aspectos: - Contratacion
con plenas garantias (y de acuerdo a la normativa
vigente) - Sistema de gestion basado en la retencion
del talento - Evaluacién continua de los empleados -
Estructura enfocada hacia la maxima integracion de
los empleados - Fomento de la conciliacién de la vida
personaly laboral

Objetivo: Actualizar (si fuera preciso) esta Politica para
adecuarla a la realidad actual de la organizacion.
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Descargar documento adjunto

Politica de Comunicacion Interna

En la Politica de RR.HH. se hace referencia expresa ala
importancia de la implicacion de los empleados.
Union Profesional posee una estructura horizontaly
flexible donde se fomentan las relaciones de trabajo
horizontales, cooperativas, basadas en una
comunicacion fluida y en el trabajo en equipo.
Mediante esta estructura, se pretende conseguir una
mejora del compromiso del empleado con la
institucién de manera que ello revierta en el mejor
desempenio de sus funciones. Los diferentes
mecanismos de comunicacién interna implementados
apoyan la consecucion de dicho objetivo, ya que a
través de ellos se da cuenta de informacién de distinta
indole siempre relacionada con la institucién
haciendo, por tanto, participes a los empleados de
todo aquello que tenga que ver con ella. El hecho de
compartir informacion sobre la institucién con todos
los empleados favorece la valoracion positiva por
parte de las personas que forman parte de la
organizacion ya que viene a reafirmar sentimientos de
confianza, integracion y pertenencia.

Canales de Comunicacion

Desde hace anos, Unidon Profesional ha desarrollado
una variedad de canales de Comunicacion que le
permiten comunicarse con sus publicos. Desde los
mas tradicionales y consolidados, como puedan ser la
revista Profesiones, la pagina web
www.unionprofesional.com o el boletin electrénico
'Informacion Profesional', hasta los mas novedosos e
interactivos como El Blog de las Profesiones, el blog
econdmico 'Carlyle no tenia razén' o la cuenta
institucional en Twitter @UProfesional.

Difusion de la Politica
La Politica de RRHH esta disponible a través de la

pagina web de la institucién. Asimismo, fue remitida
por correo electrénico a todos los empleados, tal y
como se hace con la memoria anualy el Informe de
Progreso publicados cada afio.

Comunicacion Internay Externa

Unién Profesional dispone de un equipo
profesionalizado que lleva a cabo tanto la
comunicacién interna como externa. En el caso de la
comunicacion interna, se entiende que ésta no es solo
la efectuada con los empleados sino también con los
asociados.

Porcentaje de empleados sobre el total que han
recibido formacion

Todos empleados reciben formacién dentro de la
organizacion, ya que todos son invitados a participar
en los diferentes cursos, talleres y seminarios que se
organizan, asi como se les permite contar con tiempo
laboral para la realizacion de cursos especificos en
otras entidades.

N° de empleados receptores de
comunicaciones sobre el total de empleados
(%)

El 100% de los empleados reciben las comunicaciones
emitidas desde la Presidencia y/o la Secretaria Técnica
en cuestiones que afectan al equipo de trabajo.

Desde hace afos, se implanté el envio de la agenda
semanal correspondiente a las reuniones y proyectos
previstos para esa semana (y las siguientes) de todos y
cada uno de los empleados con el fin de que todos los
empleados estan informados de la actividad de los
otros. Ademas, se tiene estandarizado el envio de
comunicaciones por correo electrénico a todos los
empleados sobre cuestiones que pueden ser de
interés para la realizacién de sus funciones.
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Contratar a proveedores que
cumplan con criterios de
RSE

Aunque en algunos casos ya se esta aplicando,
todavia se podria aplicar este criterio en la
contratacion de otros servicios, por lo que supone
una oportunidad continuar trabajando en ello.

Politica de Compras

Segln lo establecido en la Politica de Contratacién de
Proveedores, la relacion que se establece desde Union
Profesional con las empresas proveedoras de
productos y servicios esta basada en los siguientes
aspectos: - Desarrollo de procesos de seleccion de
proveedores abiertos a un nimero de empresas donde
se garantiza la eleccion de la mejor oferta. - En la
eleccién de proveedores, se premia la acreditacion de
certificaciones de calidad y el propio compromiso de
la empresa con la RSC en su cadena de valor. - La firma
y verificacién de contratos y/o convenios de
colaboracion con el acuerdo de ambas partes, donde
se vela por la transparenciay el beneficio mutuo. - El
fomento de una relacién lo mas cercana posible al
partenariado (en vez de la tradicional de cliente-
proveedor) basada en la continuidad en el tiempo y en
la confianza. - Toda modificacién de la relacion
establecida con un proveedor sera debidamente
justificada bien por incumplimiento de las condiciones
firmadas, bien por cambios en el mercado que afecten
a la relacion.

Envio de comunicaciones a proveedores sobre
la adhesion de su empresa a lainiciativa de
Pacto Mundial de Naciones Unidas

El ano 2012 se procedié a comunicar a los distintos
proveedores con los que se mantenia relacién (a
través de reuniones o por teléfono) la implicacion de
UP con el Pacto Mundial y los principios marcados en
la Politica de Contratacién de Proveedores.

Canales de Comunicacion

Desde hace anos, Union Profesional ha desarrollado
una variedad de canales de Comunicacion que le
permiten comunicarse con sus publicos. Desde los
mas tradicionales y consolidados, como puedan ser la
revista Profesiones, la pagina web

www.unionprofesional.com o el boletin electrénico
'Informacion Profesional', hasta los mas novedosos e
interactivos como El Blog de las Profesiones, el blog
econdmico 'Carlyle no tenia razén' o la cuenta
institucional en Twitter @UProfesional.

Evaluacién del departamento de compras
Aunque no se dispone de un departamento de
Compras, en cada una de las areas desde la que se
contratan proveedores se tiene muy presente la
actuacion de la empresa proveedora, evaluandose
tanto previamente como durante la relacion, el
mantenimiento de dicha conducta por si se detectaran
posibles "desvios".

Durante el afio 2013, los miembros del equipo
evaluaron a aquellos profesionales y empresas con las
que se trabajé con el objetivo de evitar cualquier
actuacion por su parte en contra de los principios de
Unioén Profesional.

Objetivo: Sensibilizar al equipo sobre la importancia
de continuar velando por el cumplimiento de los
Principios del Pacto Mundial por parte de los
proveedores de UP.

Desconocimiento de
criterios de RSE por los
proveedores

Pudiera darse el caso de que los proveedores con
los que trabaja Unién Profesional desconozcan o
no apliquen criterios relacionados con la RSC, por
lo que se considera un riesgo aunque no sea
facilmente controlable por nuestra entidad.

Cdédigo de Compradores

Unioén Profesional tiene desde hace afios definida una
Politica de Contratacion de Proveedores en la que se
establecen los aspectos sobre los que se basa la
relacion de UP con las empresas proveedoras de
productos y servicios. Estos aspectos son: « Desarrollo
de procesos de seleccién de proveedores abiertos a un
numero de empresas donde se garantiza la eleccién
de la mejor oferta « En la eleccién de proveedores, se
premia la acreditacion de certificaciones de calidad y
el propio compromiso de la empresa con la RSC en su
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cadena devalor s Lafirmay verificacién de contratos
y/o convenios de colaboracion con el acuerdo de
ambas partes, donde se vela por la transparencia y el
beneficio mutuo « El fomento de una relacién lo mas
cercana posible al partenariado (en vez de la
tradicional de cliente-proveedor) basada en la
continuidad en el tiempo y en la confianza « Toda
modificacion de la relacion establecida con un
proveedor sera debidamente justificada bien por
incumplimiento de las condiciones firmadas, bien por
cambios en el mercado que afecten a la relacién.
Descargar documento adjunto

Canales de Comunicacion

Desde hace afos, Unidén Profesional ha desarrollado
una variedad de canales de Comunicacion que le
permiten comunicarse con sus publicos. Desde los
mas tradicionales y consolidados, como puedan ser la
revista Profesiones, la pagina web
www.unionprofesional.com o el boletin electrénico
'Informacion Profesional', hasta los méas novedosos e
interactivos como El Blog de las Profesiones, el blog
econdmico 'Carlyle no tenia razén' o la cuenta
institucional en Twitter @UProfesional.

Durante el afio 2013 se ha seguido manteniendo una
comunicacién directa con los proveedores, pudiendo
transmitir nuestras inquietudes en esta materiay
animarles a incorporar criterios de RSC en su gestién
diaria.

Envio de comunicaciones a proveedores sobre
la adhesion de su empresa a lainiciativa de
Pacto Mundial de Naciones Unidas

El afno 2012 se procedié a comunicar a los distintos
proveedores con los que se mantenia relacién (a
través de reuniones o por teléfono) la implicacion de
UP con el Pacto Mundial y los principios marcados en
la Politica de Contratacion de Proveedores.

Dado que no ha habido ninguna modificacién
significativa en relacién con los proveedores con los
que se trabaja, no ha habido necesidad de repetir esta
accion.

Evaluacién del departamento de compras
Aunque no se dispone de un departamento de
Compras, en cada una de las areas desde la que se
contratan proveedores se tiene muy presente la
actuacion de la empresa proveedora, evaluandose
tanto previamente como durante la relacion, el
mantenimiento de dicha conducta por si se detectaran

posibles "desvios".

Durante 2013, todos los miembros del equipo
efectuaron la correspondiente evaluacion de los
proveedores con los que se trabaja, intentando evitar
cualquier actuacién en sus entidades que pudiera ir en
contra de los principios de UP.

Crear relaciones estables
con los proveedores

Segun viene definido en la Politica de
Contratacion de Proveedores, desde Unién
Profesional se fomentan siempre relaciones lo
mas cercanas posibles al partenariado basada en
la continuidad en el tiempo y el beneficio mutuo.

Politica de Compras

Segun lo establecido en la Politica de Contratacion de
Proveedores, la relacion que se establece desde Union
Profesional con las empresas proveedoras de
productos y servicios esta basada en los siguientes
aspectos: - Desarrollo de procesos de seleccion de
proveedores abiertos a un nimero de empresas donde
se garantiza la eleccion de la mejor oferta. - En la
eleccién de proveedores, se premia la acreditacion de
certificaciones de calidad y el propio compromiso de la
empresa con la RSC en su cadena de valor. - Lafirmay
verificacién de contratos y/o convenios de
colaboracién con el acuerdo de ambas partes, donde
se vela por la transparenciay el beneficio mutuo. - El
fomento de una relacion lo mas cercana posible al
partenariado (en vez de la tradicional de cliente-
proveedor) basada en la continuidad en el tiempo y en
la confianza. - Toda modificacion de la relaciéon
establecida con un proveedor sera debidamente
justificada bien por incumplimiento de las condiciones
firmadas, bien por cambios en el mercado que afecten
alarelacion.

Descargar documento adjunto

Canales de Comunicacion
Desde hace afos, Union Profesional ha desarrollado
una variedad de canales de Comunicacion que le
permiten comunicarse con sus publicos. Desde los
mas tradicionales y consolidados, como puedan ser la
revista Profesiones, la pagina web
www.unionprofesional.com o el boletin electrénico
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'Informacion Profesional', hasta los mas novedosos e
interactivos como El Blog de las Profesiones, el blog
economico 'Carlyle no tenia razén' o la cuenta
institucional en Twitter @UProfesional.

Evaluacién del departamento de compras
Aunque no se dispone de un departamento de

Compras, en cada una de las areas desde la que se
contratan proveedores se tiene muy presente la
actuacion de la empresa proveedora, evaluandose
tanto previamente como durante la relacion, el
mantenimiento de dicha conducta por si se detectaran

posibles "desvios".
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Sistemas de comunicacion y
transparencia

Gracias a laimplantacion, a lo largo del tiempo,
de una comunicacion directa, continuay
relativamente inmediata con los asociados, este
desafio supone una oportunidad para la
asociacion.

Politica de Comunicacion Interna

Através de un equipo profesionalizado, se mantiene
permanentemente informados a los asociados de todo
cuanto sucede, tanto en el seno de la institucion,
como en relacion con sus grupos de interés.
Considerados como publico interno de la asociacién
(aligual que los empleados), desde todas las areas
que componen el equipo de UP se emiten
continuamente comunicaciones sobre temas de
relevancia para los asociados.

Comunicacion Internay Externa

Durante 2013, se continu6 con la intensa labor de
comunicacién efectuada con los asociados con el
animo de mantenerles permanentemente informados
de todo cuanto sucede en el sector colegial y en lo que
respecta a los grupos de interés de la institucién.
Ademas de la comunicacion desarrollada a través del
correo electrénico, por via telefénica, o a través de los
boletines informativos, la generalizacién del uso de las
redes sociales (como Twitter) entre los asociados a UP
ha permitido el establecimiento de una mayor
interaccion de UP con sus miembros. Ademas, en 2013
se intensificaron las reuniones técnicas celebradas con
los asociados acerca de temas de especial
sensibilidad.

Formacion sobre los riesgos que afectan a la
entidad en materia de corrupcion

Atendiendo a la importancia de incorporar los
principios de Buen Gobierno en las organizaciones
colegiales, en el mes de diciembre de 2013 se celebro
una jornada para los asociados sobre "El Buen
Gobierno en el sector colegial" donde representantes
de los 35 Consejos Generales y Colegios Profesionales
de ambito estatal asociados a UP pudieron
profundizar en el concepto y sus implicaciones.
Objetivo: Desarrollar alguna guia o documentacion

que facilite la implantacién del Buen Gobierno en el
sector colegial.

Encuestas de Satisfaccion

A la finalizacion de los seminarios, se entrega un
cuestionario de valoracioén de la actividad y el
ponente, dando la posibilidad a los asociados de
emitir también comentarios y sugerencias.

Satisfaccion de expectativas

Pudiera darse el caso de que los asociados no
percibieran que la asociaciéon cumple con sus
expectativas. Por ello, se deben implementar
mecanismos para evitar correr ese riesgo.

Gestion de incidencias

Siempre que se detecta cualquier incidencia
relacionada con el correcto desarrollo de la actividad
diaria, se gestiona de tal manera que pueda quedar
resuelta en los dias siguientes, sin que ello motive
conflictos mayores ni una posible desmotivacién por
parte de ningun empleado.

Aunque no existe una Politica formal de gestion de
incidencias, existe una normativa interna respetada
por la direccion y los miembros del equipo de
resolucién de incidencias relacionadas con los
asociados con la maxima prioridad posible. Durante el
ano 2013, desde las distintas areas que componen el
equipo de UP se dio respuesta a todas y cada una de
las incidencias o cuestiones manifestadas por los
asociados.

Buzo6n de sugerencias

Por la estrecha relacion mantenida con los
representantes de los distintos departamentos de los
35 Consejos Generales y Colegios Profesionales
asociados a UP, en los mas de 33 afios de vida de la
institucion no se ha visto la necesidad de crear un
buzén de sugerencias como tal. No obstante, existe
una direccioén de correo electronico
(up@unionprofesional.com) donde los asociados
pueden hacer llegar sus comentarios y sugerencias
siempre que asi lo deseen. Ademas, a través de los
cuestionarios de valoracién entregados tras la
celebracion de los seminarios o en las reuniones
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organizadas, los asociados también pueden realizar
aquellas aportaciones que consideren oportunas.
En el afo 2013, con el dnimo de ser de una mayor
utilidad para los asociados, se intensificaron las
relaciones, las comunicaciones internas y la emisién

de informes, asi como la organizacién de reuniones
técnicas sobre cuestiones de especial relevancia para
sus entidades. En todas estas iniciativas, los asociados
transmitieron a UP sus intereses y expectativas.
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Relaciones basadas en la
profesionalidad y
transparencia

Como entidad de caracter representativo, es
esencial que las relaciones que se mantienen con
la Administracion Publica en el ejercicio de la
representacion de intereses sea lo mas
profesional, respetuosay transparente posible.
De ahi que aparezca reflejado en este informe
como un desafio.

las organizaciones colegiales asociadas a UP. Y con el
animo de seguir caminando en estas materias, se
firmd un convenio con la Catedra de la Empresay las
Profesiones de la Universidad Carlos Il de Madrid con
el fin de establecer un marco de colaboracién para
potenciar el conocimiento y la investigacion en
materia de deontologia y ética de las profesiones.
Objetivo: Elaborar una guia que sirva de marco para la
implementacion del Buen Gobierno en el sector
colegial.

Descargar documento adjunto

Sensibilizacion

Debido a laimportancia que la organizacién da al
Buen Gobierno y al establecimiento de relaciones con
la Administracion basadas en la profesionalidad,
Union Profesional lleva mucho tiempo sensibilizando y
concienciando al sector sobre estas cuestiones a
través de los canales de comunicacién de que dispone.
Han sido multiples los articulos publicados en la
revista Profesiones y en El Blog de las Profesiones
sobre esta materia.

Siguiendo la estela marcada en afos anteriores,
durante 2013, se intensificaron los esfuerzos en
materia de sensibilizacién sobre el Buen Gobiernoy la
Transparencia. Se publicaron varios articulos en la
Revista Profesiones y en El Blog de las Profesiones
sobre estos temas. En el archivo adjunto se pueden
leer algunos de estos articulos. Con el fin de
profundizar en el concepto, se organiz6 la 'Jornada
sobre Buen Gobierno en el sector colegial' destinada a

Comunicacion internay externa

Unioén Profesional dispone de un equipo
profesionalizado que lleva a cabo las labores de
comunicacién tanto a nivel interno (empleados y
asociados) como externo. Es frecuente que se informe
al publico interno sobre aquellas reuniones
mantenidas con la Administracion Publica,
normalmente por correo electrénico. En caso de que
se considere de interés también para el publico
externo, se informa asimismo por los canales de que
dispone la organizacion. En cualquier caso, esta
informacion se incluye en la Memoria anual de
Actividades.

Reuniones

Através de las reuniones celebradas y los contactos
mantenidos con la Administracién Publica se puede
realizar el correspondiente seguimiento de este
desafio.
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Fomento del asociacionismo

Como asociacion que agrupa a los consejos y
colegios profesionales de ambito estatal donde, a
su vez, se integran miles de profesionales,
constituye un desafio fomentar el asociacionismo
como férmula de valor tanto para la personay la
entidad como para la comunidad en general.

Sensibilizacién

Coincidiendo con la esencia y los principios y valores
de Unién Profesional, son multiples los articulos
publicados en los canales de comunicacion de que
dispone la entidad, asi como en otras publicaciones,
sobre el asociacionismo. Asimismo, se suele participar
en actos e iniciativas de otras asociaciones y
organizaciones con el animo de aunar esfuerzos para
una mayor concienciacién acerca del valor del
asociacionismo.

Asociaciones y entidades a las que se
pertenece y/o se apoya

Tanto en el ambito nacional como internacional,
Unioén Profesional pertenece y apoya a organizaciones
con las que comparte objetivos e inquietudes.

Union Profesional ocupa la vicepresidencia tanto en la
Unién Mundial de Profesiones Liberales como en el
Consejo Europeo de Profesiones Liberales. Asimismo,
se fomenta la pertenencia de los miembros del equipo
a aquellas organizaciones a las que, por su profesion,
debieran estar integrados. Asi, se pertenece al Colegio
de Abogados de Madrid, al Colegio de Economistas de
Madrid, a la Asociacion de la Prensa de Madrid, a la
Asociacion de Directivos de Comunicaciény a la
Asociacion de Comunicadores e Informadores
Juridicos, entre otras. Ademas, también se apoya a la
Asociacién para el Progreso de la Direccién (APD) y al
Club de Ejecutivos de Asociaciones (Korazza); y se
mantienen relaciones en el marco del convenio
firmado con la Unién General de Trabajadores (UGT).

Invertir en las generaciones
del futuro

Por la falta de recursos e idiosincrasia de la
asociacion, la inversion en las generaciones del
futuro se podria concebir como un desafio.

Formar a los jovenes en los valores de la
sostenibilidad empresarial

Con el fin de fomentar el empleo y la empleabilidad de
los jovenes, Unién Profesional puso en marcha en el
afio 2013 el 'Programa de Inicio Profesional’,
enmarcado en su Escuela de Verano.

Bajo el titulo 'Programa de Inicio Profesional’, se
celebroé en el mes de julio el curso de verano
organizado por Union Profesional con el animo de
potenciar la empleabilidad de los recién licenciados o
graduados y descubrir lineas de actuacion de
desarrollo profesional. Durante cuatro dias —20 horas
lectivas presenciales (con una practica de 5 horas
incluida)—, se introdujo a los alumnos en la
orientacioén sobre las salidas profesionales
especificamente referidas a las profesiones colegiadas
a las que puedan acceder desde su titulacion, con una
vision multidisciplinar y un marcado caracter
profesional. El Programa estaba estructurado en tres
grandes ejes estrechamente interrelacionados:
innovacion, emprendimiento y deontologia, en los que
se enmarcaron las diferentes ponencias previstas con
el fin de aprovechar al maximo los conocimientos y
habilidades de los alumnos. En ellas se abordaron
temas como el Desarrollo Profesional Continuo, la
internacionalizacion, el emprendimiento joven, la
busqueda activa de empleo, las salidas profesionales,
la innovacién, la deontologia profesional, las redes
socialesy la marca personal. En el Programa se conto
con la activa participacién de representantes de
algunos de los Consejos Generales y Colegios
Profesionales asociados a Union Profesional
especialmente sensibilizados con este tema. En el
documento adjunto se recogen algunas de las
informacionesy articulos publicados en la revista
Profesiones.

Objetivos: Fomentar la continuidad de este Programa
y la participacién de UP en iniciativas de otras
entidades como "Inicia-2" de la Red Espanola del
Pacto Mundialy la Fundacién Rafael del Pino.
Descargar documento adjunto
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Accion Social

Cada ano, la organizacion suele colaborar en
campanas de christmas digitales o material de oficina
lanzadas por distintas ONGs asi como animar a que se
realicen acciones o programas de voluntariado por
parte de sus empleados y organizaciones asociadas.
Con el fin de implicar a los empleados, se les solicita
sugerencias sobre ONGs e iniciativas con las que
estarian interesados en colaborar.

En el mes de febrero de 2013, la directora de la
Fundacion Hazloposible, Marisol Garcia, y el
presidente de Unidn Profesional, Carlos Carnicer,
firmaron un convenio de colaboracion parala
promocion del voluntariado en el sector colegial.
Como referencia del sector, la Fundacién Hazloposible
consider6 de especial interés la firma de este convenio
con Unién Profesional con el que se pretende
fomentar el voluntariado en los Consejos Generales y
Colegios Profesionales, sus colegiados y empleados.
Se trata de impulsar el voluntariado profesional como
una forma de colaboracién que genera un mayor
impacto social al aportar la experiencia profesional
del voluntario. Fruto de este convenio, se cred en la
revista Profesiones una subseccion dentro del Especial
Global Compact en la que, bajo el titulo "Tu lo haces
posible", se recogen noticias y testimonios de
voluntarios. En el anexo se recogen las paginas
publicadas en los diferentes niUmeros de la revista.
Ademas, en 2013, Union Profesional quiso felicitar las
navidades con un christmas digital del catalogo de
Ayuda en Accion, ONG evaluada por la Fundacién
Lealtad, y, de esta manera, poner su granito de arena
en el proyecto “Cuaderno de Futuro”, que consiste en
la construccion de una Escuela para todos los nifios y
nifas de Matagalpa, en Nicaragua.

Objetivo: Fomentar la realizacion de acciones
concretas relacionadas con el voluntariado.
Descargar documento adjunto

Sensibilizacion

A través de sus canales de comunicacion, Union
Profesional lleva a cabo una intensa labor de
sensibilizacién acerca de la necesidad de respetary
proteger los derechos humanos e invertir en las
generaciones del futuro.

Durante el afio 2013, se publicaron en la revista
Profesiones sendos articulos y noticias sobre derechos
humanos, cooperacién al desarrollo, erradicacion del
trabajo infantil y otras cuestiones con el fin de

sensibilizar y concienciar al sector. En el documento
adjunto se recogen algunos de los articulos mas
destacados publicados en la revista Profesiones.

Descargar documento adjunto

Alianzas entre asociaciones
y empresas

Podria darse el riesgo de que, por falta de
recursos, la asociacién no estableciera alianzas ni
realizara proyectos junto con otras entidades. No
obstante, al tratarse de una organizacion activa
en la sociedad civil y abierta al dialogo con sus
grupos de interés, a menudo surge la oportunidad
de creacién de alianzas fructiferas, no solo con
empresas si no también con otros agentes
socialesy entidades de la sociedad civil.

Colaboracion mutua

Como organizacion de la sociedad civil, Union
Profesional mantiene estrechas relaciones con otras
organizacionesy entidades con las que comparte
objetivos y valores comunes.

Ademas de las entidades con las que se firmo6 un
convenio en 2013, Union Profesional forma parte de la
Fundacién CONAMAy de Comisién Nacional para la
Racionalizacién de los Horarios Espafioles. Asimismo,
mantiene relaciones con la Fundacion
Corresponsables con la que colabora en la difusién de
los Premios Corresponsables. Como en afios
anteriores, el Anuario Corresponsables publicé una
ficha con los principales hitos en RSC de Unién
Profesional asi como una tribuna del presidente de UP
sobre la RSC en el sector colegial. En ella, como se
puede ver en el archivo adjunto, se refiere a las
alianzas estratégicas. Una representante de Union
Profesional participé en la Jornada Corresponsables
celebrada en el mes de febrero de 2013. Como parte
de la Alianza por el Agua, Unidn Profesional envié sus
aportaciones al Plan Estratégico elaborado por esta
entidad para 2013-2016, tras la correspondiente
peticion emitida desde la Direccién de Alianza por el
Agua. Por otro lado, a peticion de la Universidad Rey
Juan Carlos, se envi6 un carta de apoyo firmada por el
Presidente de UP a la candidatura de Bernardo
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Kilksberg, Doctor Honoris Causa de dicha Universidad,
a los Premios Principe de Asturias en Ciencias Sociales
2013.

Objetivo: Optimizar la firma de los convenios con estas
entidades y buscar nuevas alianzas estratégicas de
valor. Con el fin de aportar el punto de vista del sector
en relacion con las alianzas publico-privadas, se
propone incentivar la participacién de UP en consultas
publicas y proyectos relacionados con esta materia.
Descargar documento adjunto

Establecer una relacidn estratégica con una
ENL a largo plazo que favorezca su generacion
de empleo o ingresos

Unién Profesional ha establecido durante los ultimos
anos sélidas relaciones con entidades no lucrativas de
la sociedad civil con las que comparte objetivos y
valores comunes.

En febrero de 2013, Unién Profesional firmo un
convenio de colaboracion con la Fundacién
Hazloposible con el objetivo de fomentar el
voluntariado (tanto corporativo como profesional)
entre los empleados y los Consejos y Colegios
asociados. Fruto de este convenio se cred en la revista
Profesiones una subseccion dentro del Especial Global
Compact que, bajo el titulo "Tu lo haces posible",
recoge noticias y testimonios de voluntarios.
Asimismo, a lo largo del afio, se estrecharon las
relaciones con representantes de la Catedra de Etica
de la Empresay las Profesiones de la Universidad
Carlos Ill de Madrid que se materializaron en la firma
de un convenio con el fin de establecer un marco de
colaboracion para potenciar el conocimientoy la
investigacion en materia de deontologia y ética de las
profesiones. En el marco de estas relaciones, se
organizo tanto un Coloquio-debate sobre la
deontologia profesional como una jornada sobre buen
gobierno. En julio del 2013 se suscribi6é un convenio
con la Federacion de Asociaciones de Periodistas de
Espafa para trabajar de manera conjunta en el
fomento de la deontologia en el dmbito de la
informacion y la comunicacién dentro de sus
organizacionesy las que las integran, y en la difusion
de los valores profesionales de cara a la sociedad.
Objetivo: Optimizar la firma de los convenios con estas
entidades y buscar nuevas alianzas estratégicas de
valor.
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Optimizar el uso de papel en
la entidad

Por la propia idiosincrasia de la organizacion y el
trabajo del dia a dia, en ocasiones, se utiliza
mucho papel tanto en la impresion de
documentos, normativas e informes como en la
preparacién de dossieres para talleres o
reuniones.

Politica de Calidad, Medioambiente y Seguridad
Desde hace afios, Unién Profesional definié su Politica
de Respeto y Proteccion del Medioambiente, que fue
actualizada en el afo0 2013. En ella, se expresa el valor
que para la organizacién, y el colectivo al que
representa, tiene el medio ambiente, considerandolo
como un derecho fundamental y, por tanto, un bien
valioso que respetar.

Siguiendo las indicaciones de la Politica de Respeto y
Proteccion del Medioambiente, todo el equipo de
Union Profesional continué implementando lo relativo
al consumo de papel mediante la utilizacién y el
reciclaje de los folios usados. Asimismo, se ha
generalizado el uso del formato digital para las
publicaciones institucionales (como es el caso de la
memoria anual, los manualesy libros de
comunicacion y los estudios de referencia).

En el afo 2013, se dio cumplimento al objetivo
marcado el afio anterior en relacion a la actualizacion
de esta Politica.

Descargar documento adjunto

Politica de Reciclaje

Dentro de la Politica de Medio Ambiente, actualizada
en el afio 2013, se especifica de forma pormenorizada
los aspectos relativos al reciclaje en la oficina.

Todos los empleados respetan lo establecido en
materia de reciclaje en la oficina. Concretamente, se
recicla el papel, el ténery recursos de las impresoras o
faxes, los aparatos informaticos inservibles, los
plasticos y vidrios.

Conjunto de buenas practicas para reducir el
consumo de papel

Desde hace afios, en Unién Profesional se apuesta por
la elaboracién y difusion de las publicaciones en
formato online. Ademas, en los correos electrénicos se

insta a los destinarios a tener presente el medio
ambiente a la hora de imprimir los e-mails. Por otro
lado, se prima el envio de la documentacion de las
reuniones internas por correo electrénico evitando asi
su impresion.

Durante el afio 2013, todos los estudios y
publicaciones editadas por Unién Profesional (salvo la
revista Profesiones) fueron elaborados en formato
digital. Las felicitaciones navidefias, siguiendo la
pauta marcada en afos anteriores, también se han
realizado en formato electronico, asi como cualquier
invitacion a actos y jornadas organizadas por UP.

Inversién financiera, sobre el total de ingresos
brutos, en el afio actual para el desarrollo y la
divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente

Con el fin de hacer el calculo real mas aproximado, se
considera lo invertido en la impresion de los seis
numeros de la revista Profesiones y en el
mantenimiento de las paginas web corporativas.

En el afio 2013 la inversion financiera total en materia
de divulgacion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente asciende a 26.154 euros, cifra
ligeramente superior a la del afio pasado que fue de
20.700 euros.

Consumo de papel en el afio

Union Profesional lleva tiempo calculando el consumo
de papel anual con el fin de realizar el correspondiente
control y seguimiento de este aspecto. Para poder
comparar con la cifra de afos anteriores, este calculo
continla realizandose en folios, tal y como se
comenzé a hacer hace anos.

Durante el afo 2013, Unién Profesional consumioé un
total de 4.286 folios por empleado, lo que supone una
ligera reduccion con respecto a los 4.714
folios/empleado consumidos en el afio 2012.

Como objetivo para 2014, se plantea continuar con
este descenso en el consumo de folios por empleado.

Consumo directo de energia de su entidad (GJ)
Cada afio, en Unién Profesional se hace un
seguimiento del consumo directo de energia.

Durante 2013, el consumo de electricidad fue de
632,86 kwh por empleado, cifra significativamente
menor que los 794,68 kwh por empleado consumidos
en el 2012 (habiendo permanecido inalterable el
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namero de empleados).

Namero de iniciativas llevadas a cabo en el afio
para mejorar la gestion de residuos

Tanto en la revista Profesiones como en la pagina web
institucionales (en el apartado dedicado a Noticias
Colegiales) existe una seccion especifica dedicada al
Medio Ambiente.

Durante el afio 2013 se publicaron diversas noticias en
la pagina web y sendos articulos en la revista
Profesiones en materia de reciclaje, gestion de
residuos y sostenibilidad. En el anexo se recogen
algunos de estos articulos.

Descargar documento adjunto

'Informacion Profesional', hasta los mas novedosos e
interactivos como El Blog de las Profesiones, el blog
economico 'Carlyle no tenia razén' o la cuenta
institucional en Twitter @UProfesional.

Durante 2013, a través de la revista Profesiones y del
Blog de las Profesiones se ha realizado una
significativa labor de sensibilizacién sobre estas
materias. En el documento adjunto se pueden
consultar algunos de los principales articulos
dedicados al medio ambiente.

Descargar documento adjunto

Ausencia de tecnologias
respetuosas con el
medioambiente

Aunque en algunos casos se han cambiado las
bombillas de uso tradicional a otras de bajo
consumo, todavia se dispone de equipos
contaminantes.

Politica de Reciclaje

Dentro de la Politica de Medio Ambiente, actualizada
en el afio 2013, se especifica de forma pormenorizada
los aspectos relativos al reciclaje en la oficina.

Politica de Calidad, Medioambiente y Seguridad
Desde hace anos, Union Profesional definio su Politica
de Respeto y Proteccion del Medioambiente, que fue
actualizada en el afio 2013. En ella, se expresa el valor
que para la organizacién, y el colectivo al que
representa, tiene el medio ambiente, considerandolo
como un derecho fundamental y, por tanto, un bien
valioso que respetar.

Descargar documento adjunto

Canales de Comunicacion

Desde hace anos, Union Profesional ha desarrollado
una variedad de canales de Comunicacién que le
permiten comunicarse con sus publicos. Desde los
mas tradicionales y consolidados, como puedan ser la
revista Profesiones, la pagina web
www.unionprofesional.com o el boletin electrénico

Conjunto de buenas précticas para reducir el
consumo de papel

Desde hace afos, en Union Profesional se apuesta por
la elaboracién y difusién de las publicaciones en
formato online. Ademas, en los correos electronicos se
insta a los destinarios a tener presente el medio
ambiente a la hora de imprimir los e-mails. Por otro
lado, se prima el envio de la documentacién de las
reuniones internas por correo electrénico evitando asi
su impresién.

Nombrar un Responsable de Medioambiente
Union Profesional cred hace varios afios una Comisién
de Medio Ambiente y Sostenibilidad, asi como design6
a una persona como encargada de estos temas, sobre
todo, en relacion con la celebracién, cada dos afios,
del Congreso Nacional de Medio Ambiente (CONAMA)
en el que Union Profesional es entidad co-
organizadora.

Uso de nuevas tecnologias para el ahorro de
recursos: Bombillas bajo consumo, sistemas
de reduccion de agua, videoconferencia,
impresoras y ordenadores de bajo consumo
Poco a poco, y segun surge la necesidad de renovacion
de los equipos e instalaciones, se van implementando
medidas para el ahorro de recursos en la oficina.

Namero de iniciativas llevadas a cabo en el afio
para mejorar la gestiéon de residuos

Tanto en la revista Profesiones como en la pagina web
institucionales (en el apartado dedicado a Noticias
Colegiales) existe una seccién especifica dedicada al
Medio Ambiente.

Descargar documento adjunto

Inversion financiera, sobre el total de ingresos
brutos, en el afio actual para el desarrollo y la
divulgacion de tecnologias respetuosas con el
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medio ambiente

Con el fin de hacer el calculo real mas aproximado, se
considera lo invertido en la impresidn de los seis
numeros de la revista Profesiones y en el
mantenimiento de las paginas web corporativas.

En el afo 2013 la inversion financiera total en materia
de divulgacién de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente asciende a 26.154 euros, cifra
ligeramente superior a la del afio pasado que fue de
20.700 euros.

Numero de estudios, informes o
comunicaciones enviadas en el afio para
aumentar la difusién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente

En la revista Profesiones (editada por Union
Profesional) existe una seccion dedicada a "Medio
Ambiente" en la se publica informacion sobre esta
materia. Asimismo, tanto en la pagina web como en El
Blog de las Profesiones también se hace difusién de
informes, noticias y buenas practicas de los asociados

a UP en materia medioambiental, cientificay
tecnoldgica.

Durante el afio 2013, han sido multiples las noticias y
articulos sobre Medio Ambiente y Tecnologia
publicados tanto en la web institucional como en la
revista Profesiones y en El Blog de las Profesiones. En
el archivo adjunto se pueden consultar algunos de los
articulos mas destacados publicados en la revista
Profesiones. Un afio mas, Union Profesional participé
en el Dia de Internet como miembro de su Consejo
Asesor.

Descargar documento adjunto

Mecanismos de evaluacion del cumplimiento de
los objetivos medioambientales

Desde hace varios anos, Union Profesional realiza un
seguimiento anual del consumo de papel, aguay
electricidad con el fin de evaluar el cumplimiento de
los objetivos marcados en materia de
medioambiental.
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