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Siminn af abyrgd i samfélaginu

Arid 2013 markar timamot { sogu Simans pegar kemur ad samfélagslegri dbyrgd.
Petta er 4rid sem Siminn ritadi undir UN Global Compact sttmala Sameinudu
bjodanna um samfélagsabyrgd. petta mikilveega skref atti sinn addraganda:
Samfélagsabyrgo vard hluti af stefnu Simans rid 2008 og 4rid 2011 var Siminn
medal stofnenda Festu, midstddvar um samfélagsdbyrgd. Siminn hefur
stigio taktfost skref i 4tt 30 medvitadri samfélagsabyrgd sidustu 4r enda gera
stjornendur og starfsmenn fyrirtaekisins sér fulla grein fyrir mikilvaegu hlutverki
fiarskipta i samfélaginu. Siminn studlar a0 samskiptum og upplysingaflaedi sem
skapa taekifaeri til busetu og atvinnulifs i gegnum fjarskipti og afpreyingu. Oflug
fiarskipti og samskipti vio umheiminn eru jafnframt lykilpattur pegar horft er til
samkeppnishafni pjooa.

Med a0ild a0 alpjédasamningi er mikilvaegi stefnunnar innsiglad. Hun
undirstrikar a0 hjg Simanum gerum vio okkur grein fyrir pvi 30 pad er ekki
samnefnari a0 gegna samfélagslega mikilvaegu hlutverki og a0 raekja hlutverk
sitt af samfélagsabyrgo.

Siminn axlar pessa dbyrgd med pvi a0 sampaetta sioferdislega, umhverfislega
og félagslega paettif daglega starfsemi sina. Siminn tekur einnig patt i samfélaginu
4 margvislegan hatt og hefur valio ad stydja vio morg g6o verkefni i samfélaginu
me0 pjonustu og pekkingu starfsfolks. Auk pess hvetur Siminn starfsfolk sitt til
a0 lata gott af sér leida. A arinu tok starfsfolkio til deemis pétt i sofnunarhlaupinu
Medan feeturnir bera mig, samdi lag og lagdi pannig sitt af morkum il
Geoveikra jola og tok annad 4rid 1 ré0 patt f vitundarvakningu medal framhalds-
skélanemenda um teekifaerin sem felast i taeknimenntun.

Vid erum stolt af pvi 30 Siminn undirritadi UN Global Compact sattmalann,
fyrstur islenskra fjarskiptafyrirtaekja. Siminn heitir 4framhaldandi studningi vio
tiu viomio Global Compact 8 svioi mannréttinda, vinnuverndar, umhverfisméla
og adgerda gegn spillingu. Auk pess hefur Siminn undirritad Jafnréttissattmala
UN Women.

| pessari fyrstu samfélagsskyrslu Simans lysum vid pvi hvernig samfélagsabyrgd
er komin inn { vioskiptasyn okkar, fyrirtaekjamenningu og daglega starfsemi.
Med markvissri innleidingu vill Siminn halda 4fram a0 vera i fremstu r60
islenskra fyrirtaekja 4 svidi samfélagsabyrgoar.

Orri Hauksson
forstjori Simans

Orri Hauksson, forstjori Simans
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Starfsemin og stefnan

Siminn er reynslurikt og leidandi islenskt fyrirteeki sem eflir samskipti og
afpreyingu med fjarskipta- og upplysingataekni. Siminn 4 reetur sinar a0 rekja til
arsins 1906 og er saga fyrirtaekisins pvi samtvinnud sdgu pjédarinnar. Siminn
byour talsima- og farsimapjonustu, internetpjonustu, sjonvarpspjonustu,
gagnaflutningspjonustu og UT pjonustu. Alls eru 527 stoougildi hjg Simanum.
Frd arinu 2005 hafa Skipti verio modurfélag Simans og onnur dotturfélog
hafa verio: Mila, Skjarinn, On-Waves, Staki, Radiomioun, Talenta og Sensa.
[ drsbyrjun 2014 var rekstur Simans og Skipta sameinadur en sameiningin var
gerd med fyrirvara um sampykki Samkeppniseftirlitsins.

Undanfarin misseri hefur verio skerpt 4 stefnu Simans til a0 koma enn betur til
mots vio parfir vioskiptavina. Auogum lifio er stefnan. Gildi Simans - skapandi,
dreidanleg og lipur - tryggja lykilhaefni hans: Sterkara samband.

Aherslur i samfélagsabyrgd 2013-2016

Samfélagsabyrgd kom inn i stefnu Simans 3ri0 2008 og vard enn synilegri
i endurskodadri stefnu 4 drinu 2013 med sérstakri samfélagsvidd.
Malaflokkurinn hefur po snertifleti vio adrar viddir i stefnunni og par med
alla starfsemi fyrirteekisins. Petta kemur skyrt fram { dherslum Simans
i samfélagsdbyrgd sem settar voru fram 4 drinu 2013 og veita heildstaeda syn
4 helstu verkefni og markmio Simans i pessum malaflokki. Frd mioju ari 2013
toku framkveemdastjorn Simans, forstdéoumenn og fleiri patt i vinnunni vid ad
setja dherslurnar saman og voru paer sampykktar i stjorn i ndvember.

Aherslurnar tengja kjarnann i starfseminni vid byrgd gagnvart folki og
umhverfi. Med peim einsetur Siminn sér a0 hafa &byrga starfsheetti
og langtimahugsun a0 leidarljosi i storfum sinum. Petta skapar virdi fyrir
fyrirtaekio sjalft, samfélagio og umhverfid. | kjolfario er hafin markviss
innleiding 8 dherslunum med adgeroum og drangursmati sem neer til dranna
2013-2016. | innleidingunni er tekid mid af tiu viomidum Global Compact
verkefnis Sameinuou pjédanna og ISO 26000 sem er leiobeinandi stadall um
samfélagsabyrgd. Gero er itarlegri grein fyrir 3herslunum og verkefnum peim
tengdum sidar i skyrslunni en peer eru i storum drattum pessar: Orugg og
fagleg bjonusta, mannaudur, umhverfisvernd og samfélagspétttaka.

Samfélagsabyrgd

- Orugg og fagleg pjonusta
+ Mannaudur

- Umhverfisvernd

- Samfélagspétttaka
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Samstarf 8 svidi samfélagsabyrgdar

Festa

Siminn er einn af sex stofnadilum Festu, midstodvar um samfélagsabyrgo,
sem sett var & laggirnar 4rio 2011. Siminn leiddi stofnun midstodvarinnar,
fulltrai Simans var fyrsti stjornarformadur hennar og Siminn & fulltria i stjorn
Ut stofntimabilid sem lykur 2015.

A vettvangi Festu geta fyrirteeki leert og midlad bestu adferdum vid ad
innleida 4byrga starfsheetti. Festa vill jafnframt studla ad vitundarvakningu
um samfélagsabyrgd fyrirteekja og hvetur til rannsokna & viofangsefninu
i samstarfi vio haskdlasamfélagio. Opnad var fyrir almenna félagsadild ad
Festu & drinu 2013 og 4 pridja tug fyrirtaekja og stofnana geroust adilar.

UN Global Compact

fapril 2013 skrifadi Siminn undir UN Global Compact semer sdttmaéli Sameinudu
bjodanna um samfélagsabyrgd. Med undirrituninni skuldbindur Siminn
sig til a0 virda tiu alpjédleg viomio um samfélagsabyrgd og skila inn drlegum
framvinduskyrslum um adgerdir og drangur i peim efnum. Viomio Global
Compact snua ad mannréttindum, vinnuvernd, umhverfisvernd og adgeroum
gegn spillingu. Siminn tekur einnig pétt i norraenu samstarfsneti UN Global
Compact par sem fyrirtaeki 8 Nordurlondum midla sin & milli drangri og
dskorunum finnleidingu samfélagsdbyrgoar. Fulltrii Simans hélt erindi 8 fundi
samstarfsnetsins sem haldinn var { Reykjavik i mai 2013.

Jafnréttissattmali UN Women og UN Global Compact

Auk pess a0 rita undir UN Global Compact undirritadi Siminn i ndvember
2013 Jafnréttissattmala UN Women og UN Global Compact. Sattmalinn
setur fram sjo viomio um aukio jafnrétti kynjanna og valdeflingu kvenna 4
vinnustédum og i samfélaginu almennt. UN Women 4 slandi verour Simanum
innan handar vio a0 dkvarda markmio Ut fra sattmalanum.
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Orugg og fagleg pjonusta

Pjonusta Simans er mikilvaeg fyrir samfélagid og henni ber ad sinna med
dbyrgum haetti til 30 hun hafi jdkvaed dhrif § samfélagio.

Innvidir og dreifing

Samfélagslegt hlutverk Simans er folgio i innvioum og uppbyggingu dreifi-
kerfis og dherslu fyrirtaekisins 8 a0 fjarskipti og upplysingataekni gagnist
samfélaginu.

Siminn byggir upp og stendur vord um 6fluga fjarskiptapjonustu 4 islandi og
eflir pannig atvinnulif og byggd i landinu. Med pvi a0 bjoda hagnytar lausnir
i fjarskiptum og upplysingataekni skapast fjolbreytt teekifeeri fyrir folk og
fyrirtaeki. Pjonusta Simans gerir folki pvi kleift a0 komast  gott samband vio
samfélagio og taka patt i préun pess.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

« Ljosnet komst & 53 nyja péttbylisstadi 4 landsbyggdinni 4 drinu. Siminn
dkvad a0 uppfeera simstoovar pessara stada svo ao oll heimili { kilometra
linulengd fra simsto0 fengju hdhradanet.

- | mars tryggdi Siminn sér 2x15 MHz 4 1800 MHz tidnisvidinu i uppbodi
Post- og fjarskiptastofnunar. Siminn er nd med 2x30 MHz § 1800MHz.

- { april var samid vid fjarskiptarisann Ericsson til fimm 4ra um uppbyggingu
4G kerfis til a0 efla dreifikerfido 8 landsvisu enn frekar. Einnig var samio
um a0 efla 3G kerfid sem naer mest 42 Mb/s.

« Nitjdn 3G sendar af hradvirkustu gerd voru settir upp fyrir sumario. peir
nd 42 Mb/s og eru tvofalt hradvirkari en hrodustu forverarnir.

- | oktober var samio vio Farice um a0 tryggja netsamband Simans vio
umheiminn til drsloka 2019. Siminn margfaldar bandbreidd dr landi
mioad vio pad sem nu er.

- | november vard Sjonvarp Simans adgengilegt i snjallsimum og spjald-
tolvum med appi. Vioskiptavinir sekja appio i Play Store eda App Store
og samtengja dskrifting a0 Sjonvarpi Simans.

- | desember for i loftid 4G fyrir farsima & nokkrum stodum 4 hofudborgar-
svedinu. Hradinn var allt ad 100 Mb/s vid bestu adstaedur. Préfanir
stéou i riman manud d0ur en vioskiptavinum var hleypt inn 4 kerfio.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Fagmennska og heidarleiki

Til a0 tryggja dbyrgan rekstur 8 ollum svioum bpurfa vinnubrégd innan rada
Simans ad einkennast af fagmennsku og heidarleika. Ahersla er 16g0 4 fagleg
og heidarleg samskipti og a0 komid sé fram af virdingu vio alla hagsmunaadila,
hvort sem pad eru vidskiptavinir, fjarfestar, fjolmiolar, samstarfsfolk, birgjar,
lanadrottnar, samkeppnisadilar eda adrir samstarfsadilar. Fagmennskan er
einnig tryggd meo framkvaemd dhaettumata og itarlegra Uttekta reglulega.

Starfsemi Simans byggir 4 abyrgum stjérnar- og starfshattum og vinnu gegn
hvers kyns spillingu. Sidareglur Skipta gilda fyrir Simann og voru sampykktar
i september 2012. Ollum starfsménnum Simans ber ad kynna sér sidareglurnar
og fylgja peim. Abendingar um brot 4 sidareglunum skulu berast sidanefnd
Skipta sem er skipud premur adilum og geetir nefndin fyllsta trunadar um
dbendingar. Engar dbendingar barust nefndinni 4 arinu. Fario hefur verid eftir
leidbeiningum um stjérnarheetti fyrirtaekja sem gefnar voru Ut af Vidskiptaradi
islands, Nasdaq OMX Iceland hf. og Samtokum atvinnulifsins, 4. utgafa 2012.
Yfirlysingu pessa m4 nélgast & vef Skipta, www.skipti.is.

Maodurfélagio Skipti hf. hefur innleitt samkeppnisréttardaetlun i starfsemi
sina sem gildir fyrir moourfélagio og helstu dotturfélog pess. Samkeppnis-
réttardaetlun Skipta hf. er hluti af skuldbindingum félagsins samkvaemt satt
sem ger0 var vio Samkeppniseftirlitio pann 8. mars 2013.

S4tt vio Samkeppniseftirlitio

Sterk stada Skiptasamsteedunnar 4 fjarskiptamarkadi og 160rétt sampaetting
fyrirteekjanna hafa beint augum samkeppnisyfirvalda a0 félaginu 4 undan-
fornum drum auk pess sem keppinautar fyrirtaekisins hafa sent inn tugi
kvartana til eftirlitsstofnana. Sem betur fer lykur slikum mélum oftast én pess
a0 til adgeroa eftirlitsstofnana purfi a0 koma. Engu a0 siour hefur starfsemin
markast af samkeppnismalum & undanférnum rum.

Skipti og Samkeppniseftirlitio gerou i mars med sér satt um ad ljuka i einu lagi
malum sem verio hofou til athugunar Samkeppniseftirlitsins og varda Simann.
Sattin hefur pad a0 markmidi a0 tryggja jafnan adgang ad grunnkerfum
fjarskipta 4 Islandi en elstu malin 4ttu reetur ad rekja til dkvardana sem teknar
voru pegar Siminn var enn rikisfyrirtaeki.

Sattin felur f sér breytta verkaskiptingu, breyttar verklagsreglur og adgerdir af
ymsu tagi sem gripio verour til innan Skiptasamsteedunnar og &tlad er a0 auka
samkeppni, jafnraedi, gegnsaei og truverougleika 8 fjarskiptamarkadi. Liour
i sattinni var a0 Skipti féllust 8 a0 greida 300 milljona krona stjornvaldssekt.
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Sattin vio Samkeppniseftirlitio markar mikilvaeg kaflaskil. Skipti munu tryggja
fullan adskilnad tiltekinna fjarskiptaneta samstaedunnar fré annarri starfsemi

hennar auk pess sem mikilveegar heildséluafurdir, sem 40ur voru i bodi hjé
Simanum, feerast til Milu.

Oryggi og adgengi

bjonusta Simans & ad vera érugg og adgengileg i notkun. Ahersla er 16gd
oryggi folks pegar bad notar pjonustu Simans og a0 tryggja 6rugga umsyslu
gagna sem fyrirtaekinu er treyst fyrir.

Oryggisstefna Simans er sett fram til a0 stydja vi0 samfelldan rekstur
og pjonustu og ldgmarka pannig rekstrardhaettu og hdmarka 0Oryggi
upplysingaeigna. Markmidio med oryggisstefnunni er pripaett: Kappkosta
a0 pjonusta Simans sé dvallt adgengileg fyrir vioskiptavini, tryggja eins og
kostur er 6ryggi upplysingaeigna og bunadar { eigu og vorslu félagsins. Bua
starfsfolki og vioskiptavinum 6ruggt umhverfi.

Oryggisstefnan er endurskodud érlega og 16g0 fyrir og sampykkt af Gaeda- og
oryggisradi Simans, framkvaemdastjorn og undirritud af forstjora Simans.Liour
ioryggisstefnu Simans er a0 vinna eftir vottun um stjornkerfi upplysingadryggis
skv. stadlinum 1ISO 270071:2005. Vottunin ndadi fyrst einungis til starfsstodva
4 svidi upplysingataekni i Armala 31. Eftir flutninga og sameiningu peirra vid
starfsemina f Armdla 25 1 oktdber var allri starfseminni par skipt upp i fimm
oryggissvaedi til a0 halda vottuninni. SU Utvikkun 8 vottuninni er hugsud til
frambuoar.

Siminn vard i névember fyrst islenskra fjarskiptafyrirtaekja til a0 bjoda upp
& rafreen skilriki i farsima. Oll ny SIM-kort frd Simanum urdu skilrikjaheef,
rétt eins og debetkort. Fullgild rafreen skilriki hafa verid metin 6ruggustu
audkennin { bodi fyrir almenning.

Netoryggi barna og ungmenna

Siminn vill studla a0 pviad bérn og ungmenni, sem og adrir, s€u 6rugg gagnvart
daeskilegu dreiti { gegnum pjonustuframbod fyritaekisins, s.s. ofbeldisfullu efni
og areitni. Netvarinn er 6flugt teeki fyrir heimili til a0 Utiloka daeskilegt efni 4
netinu og dgeetis viobot vio hefdbundnar virusvarnir. Netvarinn er gjaldfrjals
bjonusta fyrir vidskiptavini med internetéaskrift hja Simanum. A drinu 2014 er
stefnt a0 pvi a0 efla Netvarann enn frekar i takt vio parfir vioskiptavina.

Markmid oryggisstefnu

- Adgengileg bjonusta

- Oryggi upplysingaeigna
- Oruggt umhverfi
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Siminn starfar med SAFT (Samfélag, fjolskylda og teekni) sem er vakningaratak
um orugga og jakvaeda tolvu- og nymidlanotkun barna og unglinga 4 Islandi.
Verkefniderhlutiafadgerdadaetiun Evropusambandsins um 6ruggarinetnotkun
en Heimili og skoli - landssamtok foreldra annast Utfaerslu og framkvaeemd
verkefnisins. Siminn tok patt i yfirgripsmikilli kénnun SAFT um netnotkun
barna og unglinga 4 Islandi 2013 og studdi Utgafu og dreifingu netheilreeda
(saft.is/heilraedi). Fulltriar SAFT njota go0s af radgjof sérfreedinga Simans 4
svioi netoryggismala og préunar i fjarskiptum og upplysingataekni.

Oryggi i umferdinni

Siminn vill studla ad pvi a0 fjarskipti folks i umferdinni séu med 6ruggum
heetti og gera folki kleift a0 efla 6ryggi sitt og annarra i gegnum pjénustu
fyrirtaekisins. Verslanir Simans bjoda upp 4 gott urval af handfrjdlsum bunadi
og vakin er athygli  pvi meo reglubundnum heetti med kynningarefni.

Siosumars setti Siminn i loftio drveknisatakio Holdum fokus i samstarfi vid
Samgongustofu til a0 vekja athygli 8 mikilvaegi pess ad sleppa simnotkun
undir styri. Nanar er fjallad um Holdum fékus 4 bls.19.

Gott adgengi a0 tekni og pjonustu

Adgengi a0 teekni getur verio misgott eftir feerni folks og félk & einnig
misaudvelt meo a0 tileinka sér nyja teekni. Siminn leggur sig fram vio a0 huga
a0 pessu i voruframbodi sinu og pjonustu. Pannig er reynt a0 studla a0 pvi ad
taekifeerin sem felast i pjonustu Simans standi sem flestum til boda og a0 folk
upplifi sig siour eftirbata i samfélaginu.

Okeypis snjallsimandmskeid Simans voru { bodi allt 4rid 2013, alls 35 ndmskeid
sem um 440 manns sottu. Kennt var annars vegar 4 Apple taki og hins vegar
4 Android. A ndmskeidunum var farid i gegnum helstu atridi sem gott er ad
vita auk pess sem malt var med gagnlegum og skemmtilegum 6ppum. Folk
4 ollum aldri saekir ndmskeidin, en flest er pad fimmtugt eda eldra.

pjonustuvisitala Simans gefur visbendingar um dnaegju vidskiptavina.
pPjonustuvisitalan meeldist ha allt 4rio 2013 og hafdi aldrei fyrr maelst haerri
en fyrir névembermanud. Verslunin i Armula meeldist pa haest med 81,9 stig.
Adrar verslanir Simans fylgdu par fast 4 eftir.

Abyrg adfangakedja
Vio stondum ekki einungis vord um abyrga starfsheetti okkar heldur gerum
krofu um dbyrga starfsheetti samstarfsadila okkar.
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Vio leitumst vio a0 tryggja a0 birgjar okkar starfi med samfélagslega abyrgum
heetti og styrum innkaupum okkar i samreemi vid pad. Med pessu maoti
leggjum vio okkur fram um a0 stydja og virda vernd alpjédlegra mannréttinda
og fullvissa okkurum ad gerast ekki medsek um mannréttindabrot. Vio veljum
frekar b3 birgja sem ljést er a0 vinna af heidarleika og hafa gott sidferdi i fyrir-
rumi gagnvart folki og umhverfi.

Vio erum jafnframt reidubuin ad veita vidskiptavinum okkar og samstarfs-
a0ilum eins greinargddar upplysingar og unnt er um okkar dbyrgu starfsheetti,
baedi um okkur sem birgja og sem vidskiptavini birgja.

Ofangreindum édherslum var fyrst og fremst hrint i framkveemd 4 4rinu 2013
i gegnum vioraeour, fyrirspurnir og skrifleg svor til nokkurra birgja og
samstarfsadila. Stefnan er sett 8 a0 gera petta med markvissari heetti og pvi
er eitt af dhersluverkefnum 4rsins 2014 a0 setja saman viomio um abyrg
innkaup sem ber a0 fylgja i hvivetna.

bjonustudherslur 2014

- Uppbygging innvida

- Netvarinn

- Namskeid um sioareglur

- Ndmskeid um samkeppnisrétt
- Abyrg innkaup



A
\\w\
i

i

\‘ i

‘A

o
A f“:

e
24




Global Compact skyrsla Simans 2013

Mannaudur

Pad er hluti af samfélagsabyrgd fyrirtaekis ad hlia a0 mannaudi sinum -
samfélaginu innan fyrirtaekisins. Abyrgdin gagnvart mannaudi Simans felst
einna helst i pvi a0 skapa gddan vinnustad par sem folk nytur sin og feer
jofn teekifeeri. Stefna Simans kvedur & um jafnrétti i ordi og 4 bordi medal
starfsfolks og a0 pad geti vaxio og styrkst i starfi. Viomid UN Global Compact
er varda vinnuvernd og mannréttindi eru hluti af islenskri 16ggjof sem Siminn
einsetur sér a0 fylgja i hvivetna.

i lok 4rs 2013 storfudu 877 starfsmenn hjd Skiptasamstadunni i 796
stodugildum, 590 karlmenn og 287 konur. Ojafnt kynjahlutfall endurspeglar
a0 einhverju leyti pa stadreynd a0 stor hluti starfsmanna vinnur i taeknistdrfum
bar sem karlar eru i miklum meirihluta. Medalstarfsaldur innan samstaedunnar
var 10,7 ar en 4ri0 2013 ndou 34 starfsmenn peim merka dfanga a0 hafa
starfad i 40 ar eda lengur hja samsteedunni. Starfsmannavelta sidasta 4ars
var um 18% og venju samkvaemt var starfsmannaveltan mest i sélu- og
bjonustuveri dsamt verslunum en umtalsvert minni velta var i 60rum deildum.

Aukin fraedsla

Mikil hersla var 16g0 4 a0 byggja upp freedsluframbod fyrir starfsmenn ad nyju
eftir samdratt i freedslumalum 4rin 4 undan. Ber par fyrst ad nefna markvissa
bjalfun stjornenda auk pess sem mikil dhersla var 16g0 4 freedslu starfsmanna
um samkeppnisreglur og 6ryggismal. Unnid hefur verio markvisst i 6flugri
bjalfun framlinustarfsmanna sem hefur skilad sér i gdodri pjonustuvisitolu
Simans en met var slegio i névember pegar pjonustuvisitalan ndodi 74,6
stigum. Bodi0 var upp 8 fjolda almennra ndmskeida sem atlud voru 6llum
starfsmonnum. Stefnt er ad enn frekari uppbyggingu i freedslumalum med pvi
a0 marka skyra freedslustefnu.

Oflug fyrirteekjamenning

Rik dhersla var 16g0 4 a0 byggja upp og viohalda sterkri fyrirtaekjamenningu.
Unnid var a0 pvi a0 halda uppi godum starfsanda med ymsum vioburoum
og uppdkomum. Vel heppnud 4&rshatio og hatidleg adventustund dsamt
fjolmorgum og fj6lbreyttum innanhdssvioburdum brutu upp hversdagsleikann
og lyftu starfsandanum. Ahersla 4 jafnvaegi milli vinnu og einkalifs, radgjof
0g stuoning vio starfsmenn og stjérnendur og starfsprounarmoguleika hefur
skapad goda umgjoro sem hefur aukio dnaegju starfsmanna en rio 2013 voru
um pad bil 35% allrardoningainnan samstaedunnarinnanhussradoningar. Aukna
dnaegju md medal annars greina { nidurstooum arlegrar vinnustadagreiningar
sem syndi aukna starfsanaegju en 4ri0 2013 hakkadi heildardnaegja
samstaedunnar Ur 3,8 14,19 8 milli meelinga eftir a0 hafa stadio i stad sidustu
brjar meelingar par 4 undan.

Mannaudsaherslur 2014
- Freedsla, ndamskeid
og vioburdir
- Betri upplysingagjof
+ Markmidasetning
i jafnréttismalum
- Frekari innleiding
Jafnlaunastadals






Global Compact skyrsla Simans 2013

Umhverfisvernd

Mikilvaegt er a0 huga a0 dhrifum allrar starfsemi Simans 4 umhverfio og gera
reksturinn eins umhverfisvaenan og unnt er. betta tengist lykilhaefni i stefnu
fyrirtaekising vardandi rekstur, p.e. dstundun faglegs og agads reksturs og
skynsom nyting audlinda. Petta er i takt vio pau viomio UN Global Compact
sem snua a0 umhverfinu og mida ad pvi ad draga ur umhverfisdhrifum i
rekstri fyrirtaekja.

Umhverfisvernd starfsmanna

Aherslur Simans i umhverfismalum fela i sér ad hugad sé ad umhverfinu i
innkaupum, orku- og efnisnotkun sem og flokkun sorps. I starfseminni er
bvi haft ad leidarljési ad halda hagkveemni og nytni i hdmarki. Ytt er undir
umhverfisveen vinnubrogo starfsfolks, m.a. f orku- og efnisnotkun, sorpflokkun
0g samgongumalum.

A &rinu 2013 voru lagdar linur fyrir umhverfisvaenni starfsemi dagsdaglega.
Pannig var kortlagt hvad meetti betur fara, svo sem vardandi pappirsnotkun,
sorpflokkun og notkun 4 einnota drykkjarumbudum.

Samgongusamningur

Akvedid var ad bjoda starfsfolki ad skrifa undir samgongusamning um
umhverfisvaena samgdngumata til og frd vinnu og 4 greiddan fjarstyrk 4 moti.
Markmioid med samningnum er a0 efla vistvaenan feroamata starfsfolks til
hagsbota fyrir umhverfio. Med bessu er jafnframt hugad ad heilsueflingu
starfsmanna og pannig studlad ad beettri heilsu og vellidan peirra. Fyrir-
myndin er sott til nokkurra annarra fyrirtaekja 4 islandi sem hafa tekid upp
samskonar samgongusamninga.

Samgongusamningurinn tok gildi i oktéber og hafdi 61 starfsmadur Simans
undirritad hann i arslok. Med samningnum skuldbindur starfsmaour sig il
bess a0 koma til vinnu hjélandi, gangandi eda i straetisvagni a.m.k. prisvar
sinnum { viku. Til viobotar vio samgongusamninginn hefur starfsfolk Simans
notio afslattarkjara af streetofargjoldum og verio pannig hvatt til bess a0 velja
annan samgongumata en einkabil.

Umhverfisvernd i samfélaginu

Vioskiptavinir Simans eru hvattir til pess a0 huga a0 umhverfinu pegar kemur
a0 bunadi og pjonustu okkar. Vid hvetjum til endurvinnslu & fjarskiptabunadi
og bjéoum folki pjonustu sem getur sparad pvi ferdir og pappirsnotkun og
bannig dregio Ur mengun og sorpi.

Umbhverfisaherslur 2014
- Betri sorpflokkun

+ Samgongusamningar

- Adstada hjolandi/gangandi
+ Margnota drykkjarilat
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Grzen framtio farsima

i verslunum Simans er tekid 4 moti farsimum til endurnytingar og endurvinnslu
allt 8rio um kring. Fyrirtaekio Graen framtio annast flutning & simtaekjunum til
vottadra endurnytingarfyrirtaekja erlendis.

i 6llum farsimum er ad finna spilliefni, svo sem bly og arsenik. bessi efni
valda engum skada pegar farsiminn er i notkun en pau geta valdio skada
i umhverfinu ef gomlum og onytum farsima er ekki eytt med réttum heetti.

Gridarlegur fjoldi farsima er seldur 4 Islandi &r hvert enda skipta farsima-
notendur reglulega ut gomlum farsimum fyrir nyja. Pratt fyrir a0 folk skipti um
farsima eru gomlu teekin i morgum tilvikum enn heil og haegt a0 nyta 8 ymsan
hatt. Somuleidis nytast bilud taeki og onyt sem varshlutir i 6nnur taeki eda
i framleioslu 8 ©orum bunaai.

Farsimasofnunaratak

Siminn, Graen framtio og Posturinn efndu til farsimasofnunardtaks medal
landsmanna 6.-16. desember 2013. Vakin var athygli 8 mikilvaegi pess a0
koma farsimum og 60rum raftaekjum i endurnytingu og endurvinnslu med
umhverfissjonarmio a0 leidarljosi. Sofnunin hlaut afar godar viotokur pvi
alls sofnudust 16.369 farsimar. Andvirdi simanna rann til géora malefna
og voru fjogur sett i fokus: Hjdlparsimi Rauda krossins 1717, Stigamot,
Skograektarfélag islands og Samhjélp.

Samkvaemt greiningu Graennar framtidar spornadi sdfnunin vio mengun sem
samsvarar 1.200.000 kg af CO2. Pad er igildi bess a0 brenna 514.000 litrum
af bensini.

Fékus & umhverfismal 2014

Betri sorpflokkun. Fraedsla og skyrar leidbeiningar til starfsmanna um pau mél.
Frekari innleiding 4 samgdngusamningi med hvatningu til starfsmanna um
batttoku. Huga ad betri adstodu fyrir folk sem kemur hjolandi eda gangandi/
hlaupandi til vinnu og studla ad minni notkun & einnota drykkjarmalum.
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Samfélagspatttaka

Siminn tekur virkan patt i samfélaginu par sem fyrirtaekio starfar. Markmioio
me0 patttoku i samfélagsverkefnum er ad audga lifid. Haft er a0 leidarljosi a0
batttaka i samfélagsverkefnum byggi & peirri pekkingu og pjonustu sem er til
stadar innan Simans. Styrkveitingar eru pvi fyrst og fremst i formi pjonustu
i fjarskiptum og upplysingataekni og dherslan er su a0 styrkja islensk liknar- og
googeroarfelog med pessum haetti. Styrktarstefnan snyr einnig a0 pvi a0 gera
starfsfolki kleift a0 lata gott af sér leida og pannig audga lif sitt og annarra.

Studningur vid fjolbreytt samfélagsverkefni

Um prjatiu gdogerdar- og liknarfélog nutu manadarlegra fjarskiptastyrkja &
arinu 2013. Auk pess st6d Siminn 4 bak vid nokkrar simasafnanir, s.s. A allra
vorum, Fiorildafognud UN Women og sofnunaratak SAA fyrir viobyggingu
vio Vog.

Siminn var bakhjarl séfnunarhlaupsins Medan feeturnir bera mig sem fram for
i Oskjuhlid 1. joni. Starfsmenn Simans voru hvattir til patttoku i hlaupinu og
hlaupavérslu. Alls séfnudust 987.400 kr. i sjodinn Blind born & islandi. Siminn
hét einnig 4 starfsfolk sitt sem tok patt i Reykjavikurmaraponinu i 4gust, hvatti
starfsmenn til a0 gefa bléd & vinnutima og til a0 leggja Madrastyrksnefnd
Reykjavikur 1io 1 styrktaruthlutunum fyrir jolin.

Siminn tok patt i Gedveikum jélum med pvi ad setja saman lag og
myndband i jolalagakeppni 12 fyrirtaekja til styrktar gedraektarmalum. Lagio
var kynnt i Gtsendingum RUV i desember og safnadi samtals 491.000 kr.
Heildarsofnunarupphaedin var 4.482.099 kr.

Annad rid i ro0 ték Siminn pétt f vitundarvakningu medal framhaldsskolanema
um teekifeerin sem felast i teeknimenntun. Er petta gert til pess a0 fjolga
taeknimenntudu folki, ekki sist konum, i pau fjolmorgu storf sem skortir folk
me0 taeknilegan bakgrunn. petta er samstarfsverkefni Samtaka ionadarins,
Simans, Islandsbanka, Ossurar, Actavis, Nyherja, CCP, Haskdla islands 0g
Haskolans i Reykjavik.

Siminn studdi Utgafu Rauda krossins 4 Islandi 4 skyndihjélpar-appi sem
kennir landsmonnum a0 bregdast rétt vio i neyd. Appio er gjaldfrjélst og hafa
rumlega 25.000 manns halad pvi nidur.

Siminn studdi einnig vi0 framkvaemd verkefna 4 svioi menningar og
iprotta, s.s. Reykjavik International Games, fotboltamot stulkna sem kallast
Simamotio, Honnunarmars, Listahatio i Reykjavik, Iceland Airwaves og
Reykjavik International Film Festival.

ooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooo

Gestir Simamotsins og adstand-
endur peirra flettu 30 pusund
sinnum farsimavefnum,
m.simamotid.is, sem er s3 fyrsti
sem gerour hefur verio fyrir
fotboltamot ungmenna hér

4 landi.
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Holdum fokus

Arveknidtakio Holdum fokus var sett af stad med gagnvirku myndbandi
4 vefnum sumario 2013 af Simanum i samstarfi vio Samgongustofu og
framleioslufyrirtaekio Tjarnargdtuna. Herferdinni var eatlad ad undirstrika
mikilvaegi bess a0 okumenn haldi fokus i umferdinni og I4ti ekki sima trufla sig
medan & akstri stendur. Herferdin gekk ut 4§ gagnvirkni 8 milli dhorfandans,
myndbandsins sem tengt var vio Facebook-profil dhorfandans og farsima
viokomandi. | kjolfar myndbandsins birtist dskorun til shorfenda um ad halda
fokus og geeta Oryggis i umferdinni med pvi ad Iata ekki sima trufla sig vio
aksturinn.

Mikil dreifing vard 4 myndbandinu & samskiptamiolum, heimsoknir inn
d Holdum fokus herferdina ndmu um 230 pusundum og til pess voru notadar
145 pusund tolvur. Rumlega 25 pusund manns toku dskoruninni og um 35
busund deildu myndbandinu.

Arangurinn af Holdum fokus ma tengja vid rannsoknir sem hafa synt
maelanlegan mun 8 milli dra hvad vardar viohorf félks og hegdun pegar kemur
a0 simnotkun medan 4 akstri stendur. | vidhorfskdnnun sem Capacent gerdi
fyrir Samgongustofu i lok ars 2012 par sem folk var spurt hvort pao tali oft,
stundum, sjaldan eda aldrei i farsima dn handfrjéls bunadar medan & akstri
stendur kom 1 1jo6s a0 innan aldurshépsins 18-24 dra sogoust 22% gera pad
oft. | kénnun sem gerd var i desember 2013, p.e. eftir herferdina, métti sja
afgerandi mun i pessum aldurshopi en pé var hlutfall peirra sem s6goust tala
oft i farsima undir styri komid niour i 8%.

Holdum fékus hefurhlotio nokkrarvidurkenningar, m.a. Almannaheillaverdlaun
IMARK i samkeppni um islensku auglysingaverdlaunin 2013. Verkefnid
bar sigur Ur bitum i flokknum ,Besta markadsherferdin 8 netinu“ pegar
vefverdlaunin 2013 voru veitt af Samtokum vefionadarins. Herferdin var
jafnframt tilnefnd til verdlauna i flokknum , Frumlegasti vefurinn®.

Samfélagsmal i fokus 2014

« Fjarskiptastyrkir til liknar- og g60gerdarfélaga

« Velvalin steerri samstarfsverkefni sem flokkast sem:
3) Godgerdar- og drveknimal
b) Menning og iprottir
c) bekkingarmidlun og nyskopun



Siminn hf.
Armula 25, 108 Reykjavik, island
Simi: 550 6000

siminn.is




