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Como Presidente de la Corporación RTVE, me complace presentar el ‘Informe de Pro-
greso de Pacto Mundial’ correspondiente al ejercicio 2013 y basado en la ‘Memoria 
de Servicio Público y Responsabilidad Social Corporativa’. Con la Memoria, RTVE rin-
de cuentas al Parlamento y, por extensión, a la sociedad, al tiempo que hace balance 
de su responsabilidad en el cumplimiento del servicio público que la vigente ley le 
tiene encomendado.

La Corporación pública ha profundizado en 2013 en materia de transparencia, auto-
rregulación y formación; y de puertas afuera ha desarrollado su actividad de acuerdo 
con la misión y valores que establecen la Constitución y las leyes, garantizando asi-
mismo el ‘derecho de acceso’ de todos los grupos sociales y políticos.

La pluralidad, el rigor, la objetividad y el respeto han sido las señas de identidad 
de la programación de RTVE a lo largo del año 2013, sin olvidar las obligaciones de 
servicio público previstas en la Ley 17/2006, de 5 de junio, de la Radio y la Televisión 
de Titularidad Estatal, así como en el mandato marco previsto en su articulado y 
aprobado por las Cortes Generales en diciembre de 2007.

2013 ha supuesto una clara apuesta por la producción interna, por el aprovecha-
miento de los recursos propios y el incremento de las horas de emisión en directo. 
TVE es, de este modo, la única televisión de España con una programación en directo 
desde las 06:00 hasta las 22:30 horas. De otro modo: 16 horas ininterrumpidas, en 
directo, de lunes a viernes.

En esta temporada, RTVE ha puesto el acento en promover los valores del talento, la 
solidaridad y la riqueza cultural de nuestro país con una programación en la que ca-
ben todos los géneros, desde las series de éxito —un terreno en el que TVE ha marca-
do camino al resto de la industria— a los programas de entretenimiento de calidad, 
con una atención especial al público infantil y juvenil, con contenidos específicos. 

En lo que respecta al deporte RTVE ha estado un año más presente en los grandes 
eventos deportivos, pero ha acompañado también a representantes de otras dis-
ciplinas minoritarias, siempre fomentando los valores del deporte y colaborando 
estrechamente con las federaciones.

Se suma a lo antedicho la apuesta por una televisión cultural y de participación ciu-
dadana, como también de fomento del cine, en tal medida que TVE emite el 92% del 
cine español que puede verse en televisión en España.

En lo que respecta a la información, su presencia es determinante tanto cuantitativa 
como cualitativamente. Los informativos de TVE cierran 2013 como líderes en su 
género, habiendo sido testigo, siempre desde el rigor y la profesionalidad, de los 
acontecimientos más relevantes a nivel nacional e internacional.

carta del Presidente
            de

la corPoración rtVe
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Un año más RTVE muestra su apuesta permanente por la innovación tecnológica y 
la vanguardia, con hitos como el lanzamiento del ‘Botón Rojo’ —el nuevo servicio 
para televisiones conectadas que fusiona internet y la señal de televisión— o ‘+TVE’, 
la primera aplicación de segunda pantalla para grabar vídeos en directo, editarlos y 
compartirlos después en las redes sociales. 

En el terreno de la vanguardia tecnológica, la Corporación también ha sido pionera 
en el desarrollo de la ultra alta definición (4K). En 2013 rueda el documental ‘La pa-
sión del Prado’, una de las primeras experiencias en Europa en esta tecnología, que 
aporta una definición de imagen cuatro veces superior a la tradicional.

En el ámbito de la gestión, 2013 fue un año caracterizado por la negociación colec-
tiva. Tras meses de reuniones y de intercambio de propuestas se alcanzó un acuerdo 
con la mayoría de la representación sindical que culminó con la firma, en noviembre 
de 2013, del II Convenio Colectivo de la Corporación RTVE. El acuerdo alcanzado, 
que extiende su vigencia hasta el 31 de diciembre de 2015, comprometía una reduc-
ción del 7,5 % de los costes de personal, el establecimiento de una plantilla máxima 
para la Corporación y medidas de flexibilización, entre las cuales destaca el nuevo 
sistema de clasificación profesional, orientado a permitir una mayor versatilidad en 
la prestación de servicios y una más ágil y adecuada adaptación de los trabajadores 
de RTVE a los requerimientos actuales de la industria audiovisual.

En cuanto a la Responsabilidad Corporativa, dentro de su compromiso con el Pacto 
Mundial de Naciones Unidas, RTVE publica su primer Informe de Progreso, relativo a 
aspectos diversos como los derechos humanos, el medio ambiente, la transparencia 
o la autorregulación. También destaca el desarrollo de acciones asociadas a la de-
fensa de los derechos humanos o de las campañas ‘Concienciados’, que se han invo-
lucrado en la protección de la infancia o en la defensa del medio ambiente a través 
de la programación de películas, documentales, ‘spots’ y de reportajes. 

En el terreno de la comunicación interna RTVE lanzó su nueva Intranet con el fin de 
modernizar e incorporar nuevas áreas y contenidos, así como potenciar la transpa-
rencia y la participación de todos. 

Destaca también en este ámbito la puesta en marcha de la Plataforma de Volunta-
riado, que inicia su andadura en julio de 2013. Las actividades o programas-taller 
de voluntariado responden al compromiso, inquietud y solidaridad de los emplea-
dos. El modelo ha incidido en el desarrollo personal, con la aportación profesional 
de los voluntarios, de sus habilidades y del trabajo en equipo, generando empatía, 
responsabilidad y concienciación, con el fin de beneficiar a la comunidad y grupos 
desfavorecidos o afectados por distintas causas.

Continúa, por su parte, el trabajo de la Oficina de la Defensora del Espectador, el 
Oyente y el Internauta, el canal del que disponen los ciudadanos para exponer sus 
quejas y reflexiones sobre los contenidos emitidos en televisión, radio e internet.

Como presidente de la Corporación RTVE reitero mi compromiso con un modelo de 
radiotelevisión pública al servicio de todos los españoles, que da el lugar que se 
merecen a las minorías y colectivos necesitados de especial atención, y que está 
comprometida con la defensa y divulgación de los derechos humanos.

Leopoldo González-Echenique y Castellanos de Ubao
Presidente de la Corporación RTVE

Carta del presidente de la Corporación RTVE
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A. Principios generales
La ley 17/2006, de 5 junio, por la que se creó la Corporación RTVE, dota a la Radio y a la Tele-
visión de titularidad estatal de un régimen jurídico que garantiza su independencia, neutra-
lidad y objetividad y establece estructuras organizativas y un modelo de financiación que les 
permite cumplir su tarea de servicio público con eficacia, calidad y reconocimiento público. 
RTVE mantiene una actuación responsable con la audiencia, ofreciendo información rigu-
rosa y programas de calidad, y con sus trabajadores; defiende los principios y valores de la 
Constitución, garantizando la libertad, igualdad y pluralidad; proclama su independencia de 
cualquier poder y presta especial atención a las personas más vulnerables y desfavorecidas; y 
mantiene el compromiso de promover los derechos humanos, la paz y la protección del medio 
ambiente, en línea con los principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas suscrito por la 
Corporación RTVE.

Los principios generales que marcan la actuación de RTVE se delimitan en los siguientes tex-
tos fundamentales:

• Ley 17/2006 de la radio y la televisión de titularidad estatal BOE, texto consolidado a 1 de 
abril de 2012

• Mandato Marco a la Corporación RTVE, previsto en el artículo 4 de la Ley 17/2006, de 5 de 
junio, de la radio y la televisión de titularidad estatal aprobado por los Plenos del Congreso 
de los Diputados y del Senado 

• Principios básicos de la programación

• Ley 8/2009, de 28 de agosto, de Financiación de la Corporación RTVE BOE, texto consoli-
dado a 1 de abril de 2010

• Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicación Audiovisual BOE, texto consolida-
do a 10 de mayo de 2014

• Real Decreto 1652/2004, de 9 de julio, por el que se aprueba el Reglamento que regula la 
inversión obligatoria para la financiación anticipada de largometrajes y cortometrajes cine-
matográficos y películas para televisión, europeos y españoles BOE, texto consolidado a 5 de 
diciembre de 2012

• Real Decreto 1004/2010, de 5 de agosto, por el que se desarrolla la Ley 8/2009 de Finan-
ciación de la Corporación RTVE

• Real Decreto 1624/2011, de 14 de noviembre, por el que se desarrolla la Ley 7/2010 General 
de la Comunicación Audiovisual, en lo relativo a la comunicación comercial televisiva BOE, 
texto consolidado a 22 de enero de 2014

• Directiva 2010/13/UE, de 10 de marzo de servicios de comunicación audiovisual

así somos

Así somos
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B. Misión, visión y valores
A) Misión
RTVE responde al carácter de empresa de servicio público, por lo que debe ofrecer una in-
formación rigurosa, independiente y plural, y un entretenimiento de calidad; fomentar el 
debate, la innovación y la creación; y apoyar la difusión de las artes, la ciencia y la cultura. 
Todo ello bajo las premisas de cohesionar y dar cauce a la participación. 

B) Visión 
Desde su función de servicio público, RTVE tiene siempre como horizonte ser el medio de 
comunicación de referencia en España. Para ello, acerca las identidades nacional y autonó-
mica a todos y cada uno de los españoles. Desde una visión global, realiza el trabajo con un 
criterio estrictamente profesional y difunde los valores constitucionales.  

C) Valores
RTVE defiende y promueve en su programación los valores constitucionales, especialmente 
los de libertad, igualdad, pluralismo y tolerancia, sobre los que se asienta la convivencia 
democrática. Sus valores los marca la ley y se reflejan en su actividad.

Somos responsables 
Radiotelevisión Española, como empresa de servicio público, expresa su responsabilidad 
corporativa en el reconocimiento a los derechos de sus trabajadores y en el mantenimien-
to de una actuación responsable con la audiencia, a la que ofrece información rigurosa 
y programas de calidad. Defiende los principios y valores constitucionales, garantizando 
la libertad, igualdad y pluralidad. Proclama su independencia de cualquier poder y presta 
especial atención a las personas más vulnerables y desfavorecidas. Tiene el compromiso 
de promover los derechos humanos y la protección del medioambiente. Lo destacamos a 
través de estos sellos:

NueStroS PriNCiPioS
 misión, visión,

valores.
SoMoS reSPoNSABleS

 guías de actuación, pro-
gramación responsable, 
campañas responsables, 
embajadores, reconoci-

mientos y premios.

NueStroS CoMProMiSoS
 innovación, desarrollo 

sostenible, ámbito labo-
ral, prevención y salud, 

acción social, formación y 
comunicación interna.

SoMoS trANSPAreNteS
comisión de control

memoria de servicio pú-
blico, informe de progreso 
Pacto Mundial, resultados 
económicos, plan de audi-
toría interna, intervención 

delegada, consejos de 
informativos y compras

DefeNSorA Del
eSPeCtADor

informes generales e
informes sobre menores

Así somos
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C. Áreas de actividad  

En la actualidad, la Corporación RTVE se define como una sociedad mercantil estatal con especial autonomía e independencia del 
Gobierno y de la Administración General del Estado, así como de cualquier grupo político o económico. 

RTVE ejerce sus funciones de servicio público a través de las marcas TVE, RNE, RTVE.es, Instituto RTVE, y Orquesta Sinfónica y 
Coro de RTVE. La administración y gobierno de la Corporación, corresponde a un Consejo de Administración que desarrolla sus 
funciones ejecutivas a través de su Presidente.

Medioambiente

Proveedores

Empleados Administración

Clientes

Comunidad

Comisión de control

GruPoS De
iNterÉS

Las acciones de rtVe 
afectan a nuestros 

grupos de interés por 
lo que, sobre ellos, 
prestamos especial 

atención.

Así somos
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D. informe del Comité de Auditoría del Consejo de
 Administración
Durante del año 2013, el Comité de Auditoría del Consejo de Administración de la Corporación RTVE estuvo com-
puesto por:

• Presidente: José Manuel Peñalosa Ruiz.

• Vocales: Rosario López Miralles, Miguel Ángel Sacaluga Luego, Oscar Pierre Prats y Fernando Navarrete Porta.

• Secretaria: Laura de Rivera García de Leániz.

• Vicesecretario del Comité: Enrique Sánchez Fernández.

También asistió, desde el 24 de abril de 2013, María Luisa Ciriza Coscolín, en calidad de invitada.

El Comité se reunió en 11 ocasiones a lo largo del año, en las siguientes fechas: 22 de enero, 19 de febrero, 19 de 
marzo, 24 de abril, 21 de mayo, 18 de junio, 23 de julio, 18 de septiembre, 23 de octubre, 20 de noviembre y 18 de 
diciembre. Durante dichas sesiones, se trataron en el Comité asuntos de los que su Presidente dio cuenta a través de 
diferentes informes.

A) informes del director de Auditoría
En todas las sesiones del Comité de Auditoría se debatieron y analizaron los informes que el director de Auditoría 
Interna fue remitiendo periódicamente para explicar a los miembros del Comité la información que debía reportar 
en cumplimiento de lo dispuesto en el apartado cuarto del acuerdo del Consejo de Administración de la Corporación 
RTVE, de 20 de diciembre, por el que se aprobó la regulación de la Auditoría Interna en la Corporación RTVE y sus 
sociedades filiales. Dichos informes se fueron refiriendo a las diferentes auditorías en curso:

• Auditoría sobre el ‘Proceso de adquisición de derechos de emisión de producciones ajenas TVE’.

• Auditoría sobre el ‘Proceso de adquisición de derechos de emisión de producciones asociadas, derechos de antena 
y coproducciones de TVE’.

• Auditoría sobre ‘Revisión del proceso de contratación en la Corporación RTVE’.

• Auditoría sobre ‘Utilización de transportes de personal en el grupo RTVE’.

• Auditoría sobre ‘Gestión de los recursos internos en la producción de TVE ’.

• Auditoría sobre el ‘Cumplimiento de la Ley Orgánica de Protección de Datos’.

Asimismo debe señalarse que:

• El ‘Plan de Auditoría de 2013’ fue aprobado por el Consejo de Administración de la Corporación RTVE en la sesión 
del día 20 de febrero de 2013, a propuesta del Comité de Auditoría en la sesión de 19 de febreroX de 2013.

• El ‘Plan de Auditoría de 2014’ fue aprobado por el Consejo de Administración de la Corporación RTVE en la sesión 
del día 19 de diciembre de 2013, a propuesta del Comité de Auditoría en la sesión de 18 de diciembre de 2013.

Así somos
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B) otros informes y comparecencias
Por otro lado, se debatió y analizó en el Comité el ‘Plan de Eficiencia y Sostenibilidad’ de la Corporación RTVE presentado por el 
director General Corporativo (sesión de 18 de diciembre de 2013).

Fue objeto de análisis el informe de la Interventora Delegada de la Intervención General del Estado en el que se examinó la ges-
tión de la empresa en el ejercicio 2011 (sesión de 22 de enero de 2013).

También compareció un auditor de cuentas de la firma Ernst&Young para exponer el informe de auditoría de las Cuentas anuales 
de la Corporación RTVE correspondiente al ejercicio 2012, en el que resaltó que, respecto de las tres salvedades detectadas en el 
ejercicio anterior, se habían corregido todas para 2013 (sesión de 19 de marzo de 2013).

El director Económico Financiero compareció en diversas ocasiones para informar sobre diferentes asuntos relacionados con su 
área:

• Informe sobre las conclusiones del Comité de Tasas de Medios Humanos y Técnicos de la Corporación RTVE (comparecencias de 
Ramón Revuelta Gómez-Villaboa en sesión de 24 de abril de 2013 y de 21 de mayo de 2013).

• Informe sobre la previsión de cierre del ejercicio 2013 (comparecencia de Juan Guía García en sesión de 23 de octubre de 2013).

Otras comparecencias:

• Director de Sistemas

El director de Sistemas compareció en el Comité para explicar el funcionamiento del sistema SIMPRO y de los diferentes sistemas 
de producción y emisión que se utilizaban en ese momento en la Corporación RTVE (sesión de 22 de enero de 2013):

- SGPP, el Sistema de Gestión de la Producción Propia.

- SGDR,  el Sistema de Gestión de Derechos.

- SGPA,  el Sistema de Gestión de la Producción Ajena.

- SGCE, el Sistema de Gestión de la Emisión a partir del catalogo de programas respecto de los que la Corporación tiene pases 
disponibles. 

• Defensora del Espectador, Oyente e Internauta

Se debatió y analizó en el Comité de Auditoría el informe trimestral de enero, febrero y marzo de 2013 presentado por la Defen-
sora del Espectador, Oyente e Internauta (sesión de 23 de julio de 2013), y sus conclusiones.

• Director de Ficción y Cine de Televisión Española

El director de Ficción y Cine compareció para trasladar a los consejeros sus consideraciones respecto del informe de auditoría 
sobre el ‘Proceso de adquisición de derechos de emisión de producciones asociadas, derechos de antena y coproducciones de TVE’ 
(sesión de 18 de septiembre de 2013).

• Director de Producción de Televisión Española

Fue también objeto de examen la carga de trabajo del Área de Producción de Televisión Española y el control de dicha producción. 
A tales efectos, el director de Producción de TVE compareció para explicar a los consejeros la información remitida (sesión de 23 
de octubre de 2013).

• Director de Adquisición de Producciones Ajenas de Televisión Española

Se analizó en el Comité de Auditoría la forma que tenía la Corporación RTVE de salvaguardar que las empresas con las que se 
suscribiesen acuerdos, fuesen titulares de los derechos que son cedidos (sesión de 20 de noviembre de 2013). El director de 
Adquisición de Producciones Ajenas compareció para explicar a los consejeros la práctica que se venía siguiendo en su dirección 
en este sentido.

Así somos
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En el ejercicio 2013 se intensificaron las medidas de ajuste de gasto, logrando una reducción de los gastos de explotación de 
un 7,43%.

Los ingresos se redujeron en un 8,29% por la menor compensación por servicio público, establecida en la Ley de Presupuestos 
Generales del Estado para el año 2013, y por la bajada de las aportaciones de los operadores de televisión y telecomunicaciones.

La cuenta de resultados de la Corporación RTVE presentó unas pérdidas de 113,3 millones de euros en el año 2013, cifra similar 
a la del año anterior. El efecto de la reducción de los ingresos de explotación no llegó a ser compensado por los menores gastos 
de explotación.

A 31 de diciembre de 2013, el capital social de la Corporación RTVE pertenecía a la Sociedad Estatal de Participaciones Indus-
triales (SEPI) en un porcentaje de un 77,75%, y al Ente Público RTVE en liquidación un 22,25% (68,83% y 31,17% respectiva-
mente, a 31 de diciembre de 2012).

Durante el año 2013 tuvieron lugar dos hechos relevantes que influyeron en la cuenta de resultados de la Corporación RTVE:

nuestro
       PresuPuesto

Principales magnitudes económicas

Los gastos de explotación repre-
sentaron un ahorro de un 7,4% 
respecto al ejercicio anterior

Nuestro presupuesto
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1. Directiva europea 2002/21/Ce 
En 2011, la Comisión Europea inició un procedimiento sancionador contra España por considerar que las aportacio-
nes a realizar por los operadores de telecomunicaciones a la financiación de la Corporación RTVE, según lo estable-
cido en la Ley 8/2009, podrían ser incompatibles con el derecho comunitario. 

Tras las resoluciones del Tribunal de Justicia de la Unión Europea (TJUE), que fueron emitidas en junio de 2013, refe-
rentes a una demanda de la Comisión Europea contra Francia como consecuencia de una actuación sustancialmente 
idéntica a la referida contra España, la Comisión Europea desistió de la misma en julio de 2013.

2. ii Convenio Colectivo de la Corporación rtVe
En diciembre 2013, fue suscrito el II Convenio Colectivo de la Corporación RTVE por la dirección y los representantes 
de los trabajadores, con una vigencia que se extendía desde el 1 de enero 2013 hasta el 31 diciembre 2015. 

El acuerdo garantizó el mantenimiento del empleo durante este plazo y conllevó la adaptación de las condiciones 
laborales de los trabajadores a la coyuntura económica, con un esfuerzo común de austeridad en aras de mejorar la 
eficiencia, y una mayor flexibilidad de las condiciones laborales que permitían alcanzar un incremento de la produc-
tividad.

ingresos de explotación
La cifra de ingresos se vio reducida en 92,3 millones de euros frente a la previsión inicial del presupuesto, lo que 
supuso un 81,5% del déficit del ejercicio.

Esto se debió principalmente a la reducción de la compensación de servicio público, que se fijó en 292,7 millones 
para el año 2013, cuando el año anterior fue de 340,9, así como a la disminución de las aportaciones de los opera-
dores de telecomunicaciones y televisión.

Las aportaciones de los operadores a la financiación de la Corporación RTVE fue de 72 millones menos de los previs-
tos en el presupuesto, lo que representó una desviación negativa del 40% sobre la cifra prevista. Esta bajada respon-
dió al efecto de la evolución negativa en la actividad de los operadores, la exclusión de alguno de ellos en la obliga-
ción al pago de la aportación y la incertidumbre sobre las liquidaciones complementarias emitidas por la Comisión 
Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) que provocó el que no fueran contabilizadas como ingresos (el 
volumen total de estas liquidaciones ya emitidas referidas a los años 2009 a 2011 ascendió a 114 millones de euros).

Gastos de explotación
La cifra total de gastos de explotación ascendió a 960,1 millones de euros, lo que representó un ahorro de un 7,4% 
respecto al ejercicio anterior (1.037,2 millones). No obstante, el gasto en 2013 fue 21,1 millones de euros superior 
al presupuestado, un 2,2%.

Entre las partidas más significativas que incidieron en la mayor cifra de gasto en relación al presupuesto destacó la 
destinada a adquisición de contenidos audiovisuales para completar la parrilla de programación, con un incremento 
de 47,2 millones de euros sobre los 215,3 millones presupuestados.

Asimismo, se registraron 26,1 millones en la cuenta de resultados producidos por el deterioro en 2013 del valor de 
los activos inmobiliarios contabilizados en el balance. Esta partida no conllevó flujo de caja pero representó un gas-
to contable. El importe total provisionado por este concepto hasta el cierre 2013 ascendió a 387,7 millones de euros.

La Corporación RTVE continuó con la aplicación de medidas de ajuste en los gastos de servicios generales e indirectos 
de producción, que se redujeron un 9,67% (22,9 millones de euros) respecto al importe presupuestado.

En el capítulo de gastos destacó el ahorro obtenido en materia de personal: casi 6,1 millones de euros, consecuencia 
de la reducción de la estructura orgánica y las medidas aplicadas tras la firma del II Convenio colectivo de la Corpo-
ración RTVE que se suscribió a finales del pasado año.

En 2013 se modificó el reflejo contable de los programas patrocinados y donaciones, lo que supuso un mayor gasto de 
14,9 millones, así como los criterios de amortización de existencias, lo que produjo una reducción de 14,1 millones. 

 

Nuestro presupuesto
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713.876
69.338
40.230
11.642

304
16.888

274
596.497
367.422
219.474

9.601
48.041
33.592
14.449

441.179
381.645

1.851
6.157

344.856
28.781
54.205
21.200
1.181
294

31.530
375
375

1.230
1.230

79
3.645
3.645

-

1.155.055
Importes en Euros (€)

745.913
64.427
30.501
12.706

608
20.040

572
681.486
442.918
231.034

7.534
-
-
-

449.890
391.065

1.995
3.760

361.906
23.444
39.916
10.352

479
360

28.725
324
324

1.968
1.968

70
16.547
4.544
12.003

1.195.803

2013 2012actiVo

Balance de situación
31 diciembre de 2013 y 2012

Nuestro presupuesto



15Informe de Progreso Pacto Mundial | 2013

819.703
799.873

1.510.100
1.510.100

6.396
111

6.285
(603.285)
(603.285)
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16.174
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108.228
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913.211

1.510.100
1.510.100

6.396
111

6.285
(490.302)
(490.302)
(112.983)

20.894

24.099
24.099
23.988

111

237.599
19.759
19.759
43.628
29.116

155
14.357

172.396
129.267

3.271
39.557

301
1.816

1.195.803

2013 2012Patrimonio neto y PasiVo

Importes en Euros (€)

Nuestro presupuesto
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28.917
22.047
16.870

(14.652)
3.050

(223.422)
(207.209)

(2.827)
(13.386)
805.982

9.460
796.522

(372.436)
(287.889)
(84.547)

(268.030)
(261.953)

(7.583)
1.559
(53)

(52.500)
1.064

(28.867)
(25.394)
(3.473)

82

27.966
15.934
12.032
51.155
3.374

(333.779)
(326.671)

(2.871)
(4.237)

893.366
10.316

883.050
(351.831)
(271.295)
(80.536)

(306.790)
(292.171)
(10.089)
(4.275)
(255)

(61.688)
1.064

(33.830)
(33.352)

(478)
(139)

2013 2012

cuenta de PÉrdidas y ganancias (1/2)

Nuestro presupuesto
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(110.812)
117
117
117

(1.987)
(1.987)

(50)
(50)

(962)
356
356

(2.526)
(113.338)

-

(113.338)

-

(113.338)

(111.132)
356
356
356

(1.229)
(1.229)
(660)
(660)
553

(871)
(871)

(1.851)
(112.983)

-

(112.983)

-

(112.983)

2013 2012

cuenta de PÉrdidas y ganancias (2/2)

El ii Convenio Colectivo garantizó 
el mantenimiento del empleo y 

conllevó la adaptación de las condi-
ciones laborales de los trabajadores 

a la coyuntura económica, con un 
esfuerzo común de austeridad en 

aras de mejorar la eficiencia 

Nuestro presupuesto
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TVE en 2013, como cadena generalista de servicio público, ha ofrecido contenidos variados, dirigidos a todos los públicos 
y con el referente de la máxima calidad. Una programación que abarca información, entretenimiento, lo mejor de la fic-
ción nacional y extranjera, acontecimientos deportivos de mayor relevancia e interés social y la más amplia cobertura de 
acontecimientos de interés general.

i. Servicios informativos: calidad, rigor y atención a los temas de interés general

• Líderes por séptimo año consecutivo. Un año de coberturas especiales 

ii. la 2, referente de la cultura, los derechos humanos y el medioambiente

• Lideró con contenidos de interés social como eje de su programación

iii. teledeporte: la cadena de todos los deportes

• Información polideportiva y divulgación de valores para apoyar el deporte minoritario, femenino y paralímpico

iV. Cine y ficción: apuesta incondicional por la industria audiovisual

• Financiación de 93 proyectos audiovisuales de especial interés social para la igualdad, la integración y la diversidad

V. Magacines tVe, divulgación responsable

• Hábitos saludables, temas sociales, derechos humanos, la difusión de la Marca España,  solidaridad y cooperación

Vi. Clan tVe: el canal preferido de padres y niños de 4 a 12 años

• Canal adscrito al Código de Autorregulación de contenidos para la protección de la infancia, que se respetan al 100%

Vii. tVe internacional: conectados con el mundo

• Hacer llegar, a los cinco continentes, la realidad actual de España, y promocionar la cultura y los intereses políticos y 
económicos estratégicos de España y sus territorios

Viii. tVe Cataluña: pluralidad, calidad y producción propia

• Un reto que se tradujo en una producción hecha desde Cataluña para los distintos canales de Televisión Española

iX. tVe Canarias, compromiso con sus tradiciones y su cultura

• Referente informativo y de servicio público en el archipiélago

X. Medios interactivos: más plataformas y dispositivos a tu alcance

•  apuesta por las televisiones conectadas

Xi . Accesibilidad

• La 1 y La 2, las cadenas mejor valoradas entre sus usuarios

Xii. Audiencias:  ‘MasterChef’, el éxito de la temporada

• ‘MasterChef’, referencia e icono temático de la televisión española

llegamos a todos
con tVe

Llegamos a todos con TVE
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i. Servicios informativos: calidad y rigor
Los Servicios Informativos (SSII) en su labor del año 2013 han continuado reforzando su compromiso 
con el conjunto de obligaciones legales y éticas que le son exigibles como prestatarios del servicio 
público de radio y televisión de titularidad estatal.

La calidad, el rigor y la atención a los intereses de toda la sociedad fueron las señas distintivas de los 
informativos de Televisión Española durante 2013. Los diversos programas informativos, diarios y no 
diarios, relataron la actualidad con independencia y pluralidad, con el objetivo de dar respuesta a las 
inquietudes de los espectadores y reflejar su diversidad. 

Sus profesionales tienen el deber de ofrecer a los ciudadanos una información rigurosa, neutral, im-
parcial, plural e independiente de cualquier grupo político, económico o de presión. RTVE debe ser re-
ferencia informativa de la sociedad española no solo por la calidad de sus productos sino por la calidad 
de su información.

La actuación de los SSII ha estado marcada por los principios que marcan la actuación de la Corporación 
y que se delimitan en los siguientes textos:

• Ley 17/2006 de la radio y la televisión de titularidad estatal BOE, texto consolidado a 1 de abril de 
2012

• Real Decreto-Ley 15/2012, de 20 de abril 

• Mandato- Marco

• Principios básicos de la programación 

• Ley 8/2009, de 28 de agosto, de financiación de la Corporación de Radio y Televisión Española

Opinión e información están claramente delimitadas. Se observará una clara distinción entre los he-
chos y las opiniones, así como la difusión de conjeturas y rumores sin especificar claramente su condi-
ción de tales. La Corporación y sus profesionales no adoptan posicionamiento ideológico más allá de la 
defensa de los valores constitucionales.

RTVE tiene 17 Centros Territoriales y 48 unidades informativas repartidas por toda España, que emiten 
dos informativos diarios y participan en la elaboración de los programas informativos nacionales. Des-
de hace dos años está en marcha un proceso de integración con las unidades de RNE. 

TVE utiliza las lenguas cooficiales en las Comunidades Autónomas de Galicia, País Vasco, Cataluña, Islas 
Baleares y Comunidad Valenciana. En los telediarios nacionales se emiten todas las declaraciones en la 
lengua cooficial y se subtitula en castellano.

Sus profesionales tienen 
el deber de ofrecer 

a los ciudadanos una 
información rigurosa, 

neutral, imparcial, plural 
e independiente de 

cualquier grupo político, 
económico o de presión

AGOSTO 2013. Informativos de Televisión Española, presentación de la temporada 2013-2014.

Llegamos a todos con TVE
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Mecanismos de control
Los Servicios Informativos cuentan con diferentes mecanismos de control para evitar cualquier tipo de 
manipulación de sus contenidos. Entre ellos se encuentran la Comisión de Control Parlamentaria de las 
Cortes Generales, el Consejo de Administración de RTVE, los Consejos de Informativos, integrados por 
profesionales de RTVE y la Oficina de la Defensora del Espectador de RTVE. 

Los Consejos de Informativos son los órganos internos de participación de los profesionales de la in-
formación de RTVE. Velan por la independencia, objetividad y veracidad de los contenidos informativos 
difundidos, así como por la independencia de los profesionales. Entre sus funciones están: promover e 
informar sobre la independencia editorial y la programación informativa; participar en la elaboración 
de los libros de estilo; e informar con carácter no vinculante las propuestas de nombramiento de los 
directores de los servicios informativos. Son elegidos por los propios profesionales en votación directa 
y secreta.

Para evitar la desinformación de los espectadores en temas informativos de gran complejidad se utiliza 
el análisis informativo. Un texto que debe centrarse en la interpretación más que en la valoración. Tiene 
como objetivo explicar por qué ocurren hechos determinados y debe permitir al espectador comprender 
los antecedentes, el sentido y la perspectiva de la noticia. No expresa opiniones. Se trata de ofrecer una 
visión contextualizada y explicada de los hechos a los que hace referencia.

En los informativos de TVE no se incluyen contenidos que inciten a la violencia, así como los compor-
tamientos machistas, xenófobos, racistas u homófobos. Prestamos especial atención a contenidos 
relacionados con la violencia contra las mujeres y promovemos un compromiso activo contra la discri-
minación de la mujer y la violencia doméstica, evitando mensajes que puedan contribuir a crear en la 
sociedad sensación de impunidad ante estos delitos. Se evitan modelos de mujer que lesionen su dig-
nidad, se respeta la identidad y el dolor de la víctima, se identifica al agresor, se evita confundir morbo 
con interés social, etc. En cuanto a la inmigración, racismo y xenofobia, se evita identificar inmigración 
con delincuencia y se trata de evitar los datos personales que se refieren  a grupo étnico, país de origen, 
color y confesión religiosa. Por último, se respeta, en condición de igualdad, a todas las creencias y 
prácticas religiosas.

El tratamiento que reciben los menores en los informativos de TVE está recogido en la Constitución, 
en la Ley Orgánica de Protección Jurídica al Menor, en la Ley de la Radio y la Televisión de Titularidad 
Estatal y en la Ley General de la Comunicación Audiovisual.

En las noticias deportivas se evitan imágenes que inciten a la violencia o a la xenofobia y se apoya la 
difusión de noticias relacionadas con la divulgación de valores.

RTVE cuenta con 
mecanismos de control 

como la Comisión de 
Control Parlamentaria 

de las Cortes 
Generales, el Consejo 

de Administración 
de rtVe, los Consejos 

de informativos, 
integrados por 

profesionales de rtVe y 
la Oficina de la Defensora 
del Espectador de rtVe  

Ana Blanco, presentadora del TD2

Pilar García Muñiz,
presentadora del TD1

Llegamos a todos con TVE
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Nuevas tecnologías
Las nuevas tecnologías, aplicadas a los medios y soportes de difusión, han supuesto una revolución en los últimos 
años. En 2013 los espectadores contaron con multitud de fuentes informativas que pujaban por la inmediatez. En 
este escenario, la labor de servicio público de los informativos de Televisión Española fue imprescindible para que la 
sociedad dispusiera de noticias contrastadas y elaboradas con el mayor nivel de calidad posible. 

En el año 2013 los Servicios Informativos de RTVE han intensificado su apuesta por acercar la información a los ciu-
dadanos, allí donde se encuentren, en cualquier momento y en cualquier lugar. En este cometido las redes sociales 
cumplen un papel esencial. Las cuentas oficiales de Twitter y Facebook ayudan a conectar con los espectadores/
usuarios en el momento en el que se producen las noticias. Además juegan un papel fundamental para tener una di-
rección bidireccional con los usuarios que –ahora- no solo son elementos pasivos de la información, sino que también 
participan de ella, muestran sus opiniones o inquietudes. 

Los espectadores pueden acercarse a la información generada en RTVE desde las redes sociales (con enlaces a las 
noticias publicadas en la web www.rtve.es y los vídeos emitidos en los telediarios), el servicio ‘a la carta’ disponible 
en la web www.rtve.es y en las aplicaciones para tabletas y móviles, la televisión multipantalla ‘+24’, capaz de emitir 
hasta 5 señales en directo de forma simultánea y el ‘botón rojo’ disponible para televisiones conectadas, que añade 
información adicional e interactiva a la tradicional narrativa lineal de las televisiones convencionales.

En ‘El tiempo’ participan mediante fotografías que envían y se emiten durante los programas. El uso de las redes so-
ciales no se queda solo en ellas. En el año 2013, muy especialmente, la participación de los espectadores/usuarios en 
las redes sociales ha saltado a la pantalla de la televisión. Experiencias como el programa de reflexión y análisis del 
Canal 24 horas, ‘La noche en 24h’, fomentan la participación de los usuarios en el propio espacio televisivo, enviando 
sus preguntas a los entrevistados, opinando sobre los temas de la tertulia y, por supuesto, expresando sus críticas 
sobre aquello que les gusta y no les gusta.

Todo esto a pesar del contexto de austeridad presupuestaria en que estaba inmersa la Corporación RTVE en ese mo-
mento.

La audiencia volvió a respaldar el trabajo de los informativos, que cerraron 2013 como líderes por séptimo año con-
secutivo.

Redaccion de Informativos TVE

Llegamos a todos con TVE
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informativos en cifras
En 2013 los programas informativos de Televisión Española realizaron 2.598 programas con más de 
3.084 horas de emisión. 

1. informativos diarios
Los informativos diarios sumaron en total 2.822 horas emitidas, 120 más que el año anterior.

‘Los Desayunos de TVE’

Llegamos a todos con TVE
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La primera y segunda edición de los telediarios acabaron 2013 siendo los más vistos con 1.982.000 
espectadores y un 13,4% de aceptación en su emisión simultánea,  en La 1 y en el  Canal 24 horas.

2. informativos no diarios
El abanico de informativos no diarios elaboró 370 programas con más de 261 horas de emisión. 

Mara Torres, presentadora de 'La 2 noticias'

Llegamos a todos con TVE
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40 años de ‘informe semanal’
En marzo de 2013 ‘Informe semanal’ cumplió 40 años y lo celebró con un programa especial en el que se repasó 
lo ocurrido en España y en el mundo en esas cuatro décadas. Este veterano programa ha contribuido a informar 
a varias generaciones de españoles desde el análisis de la actualidad, el equilibrio, la calidad y el rigor, con la 
finalidad primera de servicio público.

Se emitieron dos grandes reportajes:

• ‘Informe semanal 40 quilates’, con la idea de que el programa perteneciese a los millones de espectadores que 
habían visto este espacio. Trató de reflejar su perfil y convertir a los espectadores  en líderes de opinión.

• ‘La vuelta al mundo en 40 años’, que dio un repaso a la forma en que el mundo había cambiado durante esos 
años. Participaron los directores del programa más representativos de cada década. En el estudio, compartiendo 
la presentación, estuvo ‘la cara de Informe semanal’ que más años ha estado presentando el programa (14 años): 
María del Carmen García Vela.

Se estrenó decorado, cabecera, sintonía, fondos y grafismo. Todo ello en alta definición (HD) y elaborado por el 
personal de RTVE. En octubre ‘Informe semanal’ cambió su hora de emisión.

‘la noche de...’        
En 2013 Televisión Española dio un paso más en su función de servicio a la sociedad al incorporar a su nutrida 
parrilla de programas de noticias uno nuevo: ‘La noche de…’ emitido en La 1. Trató, en cada espacio, un tema de 
gran relevancia al que dedicó un reportaje en profundidad y con una esmerada selección y tratamiento de imáge-
nes y sonido. Incluyó entrevistas en exclusiva y con el valor histórico aportado por el archivo audiovisual de RTVE. 

En 2013 se emitieron cuatro programas:  

• ‘La noche del Rey’

• ‘La noche del cónclave’

• ‘La noche de JFK’

• ‘La noche de Adolfo Suárez’

MARZO 2013. Informe Semanal 
cumplió 40 años y lo celebró con un 
especial monográfico y el estreno 

de decorado, cabecera y sintonía. 
El director, Jenaro Castro, y la 
presentadora, Olga Lambea.

Llegamos a todos con TVE
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Más tiempo de ‘especiales’
Ante los acontecimientos de gran relevancia ocurridos en 2013, Televisión Española volvió a desplegar todos sus 
medios para dar respuesta a las demandas de los ciudadanos de disponer de una información veraz e independien-
te y con la mayor inmediatez posible. 

A lo largo de 2013, se emitieron 11 ‘Especiales informativos’ con un total de 9 horas y 32 minutos, 2 horas más 
que el año anterior. Los ‘Especiales’ de Televisión Española fueron los elegidos por la mayoría de la audiencia para 
informarse. 

• La 1 

- 11 de febrero: renuncia del Papa Benedicto XVI.

- 28 de febrero: despedida del Papa Benedicto XVI.

- 12 de marzo: el inicio del Cónclave.

- 1 de junio de 2013: Día de las Fuerzas Armadas.

- 29 de julio: funeral por las víctimas del accidente de Santiago de Compostela.

- 7 de septiembre: votaciones para la elección de sede de  los Juegos Olímpicos de 2020.

- 12 de octubre: Día de la Fiesta Nacional.

- 25 de octubre: entrega de los Premios Príncipe de Asturias 2013.

- 5 de diciembre: Especial con motivo de la muerte de Nelson Mandela.

- 24 de diciembre: mensaje de Navidad del Rey Juan Carlos.

• La 2

- 6  de enero: Premio Nadal

Noticias solidarias 
La Responsabilidad Social Corporativa de los informativos se intensificó en fechas señaladas para apoyar a colec-
tivos necesitados. Un año más, los informativos de Televisión Española se unieron al resto de la programación en 
la iniciativa de campañas solidarias de la Corporación.

• La semana del agua (del 17 al 23 de marzo).

• Concienciados con la pobreza (del 20 al 27 de abril).

• Concienciados con la infancia (del 15 al 21 de noviembre).

• Concienciados con  la ciencia (del 10 al 12 de noviembre).

• Concienciados contra la violencia de género (23 al 30 de noviembre).

Llegamos a todos con TVE
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Pluralidad de voces 
Los informativos dieron voz en sus diferentes programas a los representantes de los partidos políticos y, siempre 
que la actualidad lo permitió, siguiendo la proporcionalidad parlamentaria. Conforme a lo que establece el artícu-
lo 9 de la Ley 8/2009, los informativos de Televisión Española dieron acceso en sus programas a grupos políticos, 
sindicales y sociales, en especial en espacios como ‘Los desayunos’, ‘El debate de La 1’, ‘Parlamento’ y ‘Europa 
2013’. 

También informaron de los debates parlamentarios de las Cortes Generales y retransmitieron en directo las sesio-
nes de especial interés informativo, como el Debate del Estado de la Nación.

la señal para el mundo
Durante 2013, en cumplimiento de su mandato de servicio público, los informativos de Televisión Española fueron 
fuente de señal institucional o de imagen ‘pool’ de gran número de eventos, en total 150 horas. Los informativos 
produjeron más de 58 horas de señal institucional y 91 de imágenes ‘pool’.

Llegamos a todos con TVE
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Corresponsalías más productivas
Las corresponsalías son uno de los mayores activos de Televisión Española para informar a la sociedad desde cual-
quier lugar del mundo. A través de sus 15 corresponsalías, los programas informativos ofrecieron a los espectado-
res, durante 2013, una amplia información de cuantos acontecimientos, noticias internacionales y de interés se 
producían, con un claro aumento de envíos con relación al año anterior.

Además, las corresponsalías sirvieron de soporte de ayuda a distintas áreas de Televisión Española (programas, 
centros territoriales y centros de producción) para la realización de todo tipo de trabajos tales como: entrevistas, 
reportajes, asistencias técnicas, localizaciones, contactos, compras, etc.

Las 15 corresponsalías aumentaron su producción en 2013. En total realizaron: 

• 8.271 crónicas/reportajes, 1.200 más que el año anterior.

• Se cubrió un tiempo de información de 190 horas y 33 minutos, 20 más que en 2012.

• Se enviaron 703 brutos (material en bruto) con un tiempo de 113 horas 31 minutos y 22 segundos, 20 horas más 
que en 2012.

TVE tiene 15 corresponsalías exclusivas y dos más, La Habana y Buenos Aires, en convenio con la Agencia EFE. Las 
15 corresponsalías son:

• Berlín, Bogotá, Bruselas, Jerusalén, Lisboa, Londres, México, Moscú, Nueva York, París, Pekín, Rabat, Río de 
Janeiro, Roma y Washington.

En mayo, la corresponsalía de Televisión Española en Buenos Aires puso en marcha el convenio de colaboración 
suscrito entre RTVE y la agencia EFE para el aprovechamiento conjunto de los medios personales y materiales 
asumiendo el suministro de coberturas, crónicas, materiales brutos, directos o ‘in situ’, en el ámbito territorial 
de Argentina, desde Buenos Aires. Desde ese mes se realizaron 57 envíos con un tiempo de 3 horas, 5 minutos y 
44 segundos.

2013. Corresponsales de 
Televisión Española.
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Canal 24 horas
El Canal 24 horas es el emblema de la inmediatez en la difusión de las noticias en televisión. En 2013 
siguió su consolidación, tras 16 años de historia, como el canal de referencia informativa. Esta seña de 
identidad se conjugó con las demandas de los ciudadanos y siempre estuvo a la vanguardia en tecnolo-
gía e innovación. 

Durante 2013, el Canal 24 horas amplió su despliegue con más señales en directo mediante coberturas 
especiales sobre acontecimientos  dentro y fuera de España.

  

‘+ 24’, hasta cinco directos a elegir
2013 fue el año de la puesta de largo de ‘+24’, una nueva forma de contar la realidad que ofreció a los 
internautas la posibilidad de elegir entre hasta cinco señales en directo a la vez a través de RTVE.es.  

Esta fórmula innovadora, de la que se hicieron pruebas piloto en 2012, fue una muestra más del com-
promiso de la Corporación con las nuevas tecnologías y la integración ‘transmedia’ al servicio de los 
ciudadanos.

El Canal 24 
horas siguió su 

consolidación, tras 
16 años de historia, 

como el canal de 
referencia informativa 
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ii. la 2, referente de la cultura, los derechos
humanos y el medioambiente
Para La 2 el año 2013 fue el de la potenciación de nuevos formatos que demostraron ser perfectamente 
compatibles con la vocación de servicio público que caracteriza el canal, entendidos y demandados por 
la audiencia. 

Con el máximo respeto y transparencia se trataron diversas temáticas, contribuyendo además al entre-
tenimiento, en distintos programas La 2:

• La cultura y las nuevas tecnologías, en programas como ‘Torres y Reyes’ y ‘Buenas ideas-Ted’.

• Discapacidad, un ejemplo de ello son los programas ‘Con una sonrisa’ y ‘Piensa en positivo’.

• El tratamiento del archivo, un patrimonio cultural, de RTVE con programas como ‘Cachitos de hierro 
y cromo’.

• Programas de servicio público a causa de la crisis como ‘Efecto ciudadano’ se unieron a ‘Aquí hay tra-
bajo’ y de emprendedores como ‘La fábrica de ideas’ o ‘Espacio empresa’.

• En el ámbito de la música y la cultura en general, hubo dos estrenos importantes en 2013: ‘El palco’, 
que acercó al público los grandes eventos operísticos, teatrales y de danza de la temporada, y ‘Atención 
obras’ con las novedades culturales semanales.

Llegamos a todos con TVE
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A) Cine
Otro pilar sobre el que se asentó la programación de La 2 fue, por supuesto, el cine. Los 
estrenos de La 2 recogieron las producciones más interesantes del cine español y europeo 
y además se ofrecieron ciclos temáticos. 

Otra forma importante de apoyar la industria cinematográfica española es con los corto-
metrajes: ‘Somos Cortos’ fue el programa en el que se exhibieron. Permitió así la proyec-
ción de 14 cortos, una selección de este certamen al que concurrieron unos 500. ‘Somos 
cortos’ además participó en la iniciativa ‘El día más corto’, evento de dimensiones euro-
peas que pretendía dar a conocer el cortometraje  al  público mayoritario.

B) Documentales 
Como parte del cumplimiento de la obligación de inversión del 6% de los ingresos de 
financiación de productos audiovisuales, se aprobó la participación en 35 documentales. 
Como en años anteriores se han contratado dos formatos distintos. Por un lado películas 
documentales con vocación de ser estrenadas en salas cinematográficas y participar en 
festivales internacionales y competir en los Premios Goya y, por otro lado, documentales 
pensados únicamente para su emisión en televisión, con un lenguaje y metraje específico.

Los contenidos de los proyectos en los que participó RTVE fueron plurales y reflejo de la 
realidad cultural y social, tanto a nivel nacional como internacional, sin dejar de lado las 
particularidades de cada una de nuestras regiones.

La 2 fue en 2013 el canal abierto al público que ofrecía la mejor selección de series docu-
mentales de naturaleza, antropología e historia, posicionándose estos como una prefe-
rencia clara entre su audiencia. Como género fue ganando espectadores y mayor prestigio 
en los circuitos comerciales y de festivales y, en la mayoría de los proyectos, estuvo pre-
sente RTVE ofreciéndoles imagen de marca y financiación.

El objetivo, desde el punto de vista de la producción, fue el de participar en el mayor 
número de documentales con cantidades que permitían a los productores financiar los 
proyectos con la participación de Televisión Española y la búsqueda de otros recursos 
públicos y privados, nacionales e internacionales. Fue prioritaria la coproducción con 
otras televisiones públicas del Estado llegando a acuerdos en cada uno de ellos sobre los 
repartos de derechos de emisión. La presencia de Televisión Española en estos proyectos 
significó que fue coproductora con más de 30 empresas de toda España.  

Los mayores réditos de audiencia (dejando aparte el concurso ‘Saber y ganar’, uno de 
los programas más longevos en La 2, y de mayor éxito de audiencia en Televisión Espa-
ñola) y de reconocimiento los ostentaron los documentales, tanto las piezas únicas que 
se emitieron en el ‘Documental de La 2’, como las series documentales de la sobremesa 
o la noche. 

También destaca la serie ‘Imprescindibles’, dedicada a figuras relevantes de la cultura de 
nuestro siglo y el pasado también y el eco que tuvieron los documentales conmemorati-
vos de grandes efemérides

los estrenos de la 2 re-
cogieron las produccio-

nes más interesantes del 
cine español y europeo 
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C) Programas 
Junto con las novedades de 2013, hay que citar que programas como ‘Para todos La 2’, ‘El escarabajo 
verde’ o ‘Babel’ continuaron ofreciendo contenidos de estricto servicio público. Además, espacios como 
‘En lengua de signos’ o ‘Agrosfera’, que reforzaron esta línea, tuvieron su lugar en la parrilla de La 2. 

Asimismo, Televisión Española continuó dedicando atención a las distintas confesiones en nuestro país 
con la franja matinal de programas religiosos de los domingos. 

Otros contenidos que siguieron muy presentes en La 2 fueron la ciencia, con la emisión de los últimos 
capítulos de ‘Redes’, o el aprendizaje de un idioma, con los cursos ‘That’s English’ y ‘TVE English’, por 
citar otros ejemplos que dan fe de la gran diversidad temática de La 2.

En formato breve salpicando la programación se ofreció ‘Con ciencia’, una serie de píldoras dinámicas 
que dieron a conocer los grandes científicos españoles, gracias a un convenio con FECYT, la Federación 
Española de Ciencia y Tecnología, y ‘Ahora también’, una forma amena de presentar el envejecimiento 
activo. 

En definitiva, la parrilla de La 2 mostró en 2013 ese compromiso inquebrantable con el servicio público 
que la caracteriza, a través de contenidos de interés social y cultural que son el eje de su programación 
y su línea editorial.

la 2, comprometida con el medioambiente
El medioambiente es uno de los ejes transversales relevantes en RTVE en su función de televisión pú-
blica y en su obligación de informar al ciudadano de asuntos que le atañen, uno de ellos por tanto, el 
planeta en el que vive y respira. 

Se puede afirmar que el medioambiente está mucho más presente en la corporación que en otros me-
dios en lo que a tiempo dedicado al mismo se refiere.

El medioambiente es uno 
de los ejes transversales 

relevantes en rtVe en 
su función de televisión 

pública 

El equipo de ‘Agrosfera’
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Las políticas que se aplicaron estuvieron dirigidas hacia:

• La promoción de los contenidos de medioambiente a través de la celebración del Día Mundial del 
Medioambiente.

• La creación de una coordinación de medioambiente en la corporación para garantizar la presencia de 
estos contenidos en programas informativos y no informativos.

Durante 2013, los programas que se centran en la difusión del medioambiente son los siguientes:

• ‘El Escarabajo Verde’ es el programa insignia de La 2 y el referente estatal en televisión cuando se ha-
bla de medioambiente. En emisión ininterrumpida desde 1997, ha continuado cosechando premios (Te-
lenatura, Urban TV, Fundación ADENEX, Premio Nacional de Periodismo Doñana al Desarrollo Sostenible, 
Festival Internacional de Ecología Urbana, entre muchos otros) y ha redoblado esfuerzos con programas 
especiales cuando cuestiones relevantes lo exigían: Cumbre del Cambio Climático, Fukushima etc.

• Y es que los documentales, una de las señas de identidad de La 2, abordan con frecuencia también el 
medioambiente: ‘Grandes Documentales’ es su lugar por antonomasia, y pueden añadirse como buenos 
ejemplos la serie documental ‘El arrecife de coral’, sobre diferentes ecosistemas coralinos en el mundo, 
o ‘Agua, la gota de la vida’, sobre la vulnerabilidad del suministro mundial del agua, ambas emitidas du-
rante 2013. En ‘La noche temática’ la sesión ‘Arena: la nueva fiebre del oro’ (8/10/2013) sería una mues-
tra más. Se puede afirmar pues que, semanalmente, uno u otro documental (‘Docufilia’, ‘Documentos 
TV’, ‘Grandes Documentales’, ‘El documental de La 2’, ‘La Noche Temática’…) aborda el medioambiente 
desde una u otra perspectiva: naturaleza y ecosistemas, energías, consumo, calidad de vida…

• Otros programas de La 2 tienen secciones fijas de medioambiente, y debates o entrevistas sobre te-
máticas relacionadas con la ecología como ‘La Aventura del Saber’ o ‘Para todos La 2’, que en estos 
momentos emite los jueves la serie ‘La Huella’, sobre la huella ecológica de las familias españolas.  Y 
finalmente, uno de los ejes temáticos de ‘La 2 Noticias’, es también históricamente, el medioambiente.

• ‘Jara y Sedal’, un clásico con emisión en La 2: más de 20 años en antena que le convierten en el primer 
programa de televisión en grabar la riqueza cultural que la caza y la pesca representan en nuestro país. 
‘Jara y sedal’ quiere ser también el espejo en el que se vean reflejados los miles de aficionados que cada 
temporada recorren los campos, los ríos y los mares de nuestra geografía. ¿Los otros protagonistas?, la 
fauna del que probablemente sea el territorio cinegético y de pesca más completo de Europa.

• ‘Agrosfera’, donde está presente de forma continuada por la lógica proximidad de sus focos de interés: 
agricultura, ganadería y pesca y el medio en el que se desarrollan. Siempre con la vista puesta en el 
respeto por el territorio y el medioambiente, sigue siendo manteniendo una audiencia fiel y numerosa 
gracias a la lealtad de los telespectadores desde hace 16 años.

• Además, hay que sumar las cápsulas de ‘Biodiario’ que jalonan la programación; la serie de 13 capítu-
los ‘Naturalmente’ y la gran cantidad de documentales que llevan esa línea en la cadena. Otros progra-
mas que completan esta amplia oferta son: ‘Cuadernos de paso’, ‘España salvaje’, ‘Ojos Salvajes’, ‘Agua, 
la gota de la vida’, ‘El bosque protector’, ‘El universo escondido’. 

El equipo de “El Escarabajo Verde”
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la 2, comprometida con los derechos humanos
La motivación que rige toda la programación de forma transversal en la parrilla de La 2 de TVE es la vo-
cación de servicio público. Ello ha hecho de La 2 una cadena de gran prestigio, que intenta ser el reflejo 
de los tiempos que vivimos, recogiendo las inquietudes de la sociedad y ejerciendo un rol esencial al 
tener en cuenta la participación ciudadana. Muchos de los programas de La 2 nacieron con la voluntad 
de responder a dichas inquietudes y por tanto es inherente a su línea editorial.

Si ello hace referencia a la difusión de valores y derechos humanos, se puede garantizar que está pre-
sente como eje transversal no solo en la programación si no en el enfoque de todos los contenidos de 
esta cadena. 

Desde la Corporación, a través del departamento de Relaciones Institucionales se han impulsado varias 
campañas anuales de concienciación y refuerzo (‘Concienciados con la Infancia’, ‘Concienciados contra 
la Violencia de Género’, ‘Concienciados contra la Pobreza’…).

Aún así, existen programas que se dedican en exclusiva a abordar la igualdad ante la ley, la equidad, la 
no discriminación por razones de género, raza o condición social, derechos laborales etc.  Una de esas 
bazas son los documentales bajo cabeceras como ‘Documentos TV’ o ‘La Noche Temática’.  Consignamos 
aquí como acciones los programas concretos que materializan la filosofía y políticas:

• ‘Para todos La 2’, el magacín social diario en emisión desde 2010 que emite, sin contar las reemisio-
nes, más de 300 horas en directo y aborda unos 700 temas distintos. Es la principal ventana para las 
entidades que concurren al derecho de acceso, un mecanismo de garantía de pluralismo de RTVE. Y tiene 
secciones fijas en las que se da voz a las ONG así como otras de tecnología aplicada a la solidaridad, 
psicología aplicada, filosofía o consumo. 

• ‘Aquí hay trabajo’, resume la actualidad del mundo laboral, con información sobre su situación, sobre 
becas y cursos de formación. Todo apoyado con invitados especialistas. Además, el programa muestra 
ofertas de empleo a las que pueden acceder los televidentes y funciona además más allá de su recorrido 
televisivo, como portal de empleo así como  respondiendo a consultas laborales. 

• ‘Efecto Ciudadano’, formato de servicio público que muestra historias positivas de personas que ayu-
dan a otras personas sin pedir nada a cambio. Un programa de difusión de la acción social de la calle, 
que pretende, con su ejemplo, c ontribuir a promover el compromiso y el apoyo entre ciudadanos. 

• ‘Documentos TV’, este programa de documentales alcanza la madurez a mediados de los 90, momento 
en que emprende el reto de elaborar sus propios títulos, buena parte de ellos ganadores de premios 
nacionales e internacionales. Desde su estreno el 29 de abril de 1986, ‘Documentos TV’ ha recibido 
un gran número de premios en reconocimiento a su trabajo y trayectoria. ‘Las caras de la maternidad’ 
recibió el Premio Nacional Alares 2013 a la Conciliación de la vida Personal, Laboral y Familiar; y  ‘Mamá 
duérmete que yo vigilo’ el Premio Carmen Goes 2013, un galardón al mejor trabajo periodístico sobre 
valores de igualdad y promoción del papel de la mujer. 

• ‘La Noche Temática’, todo lo que interesa al público tiene cabida: desde cuestiones de actualidad, 
como los conflictos bélicos o la inmigración hasta los últimos descubrimientos sobre la salud; desde 
el análisis de los acontecimientos históricos hasta las aventuras personales de figuras de renombre 
universal; desde la infancia escarnecida a los cambios a los que se enfrenta la sociedad del futuro. ‘La 
Noche Temática’ utiliza un formato poco habitual en la programación de las televisiones generalistas. 
Un formato interesante y distinto, abordar un mismo asunto desde distintas ópticas en una combina-
ción de documentales. Un espacio abierto a todos los conocimientos, que explora todas las corrientes 
de ideas, abierto a la innovación y al cambio. 

• Otros programas de La 2 en esta línea emitidos durante 2013: ‘Igual-es’ y ‘RTVE Responde’, el progra-
ma de la Defensora.

Los presentadores de 'Para todos La 2' 
Juanjo Pardo y Marta Cáceres
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la 2, comprometida con la visibilidad de las minorías y colectivos 
desfavorecidos
Como televisión pública, TVE tiene la obligación de facilitar al máximo el acceso de todas las personas 
y colectivos sociales a este medio de comunicación, como emisores – a través de diversas vías de parti-
cipación– tanto como receptores. Es así como se garantiza la visibilidad, la pluralidad y la accesibilidad 
inherente a un servicio público. 

En este sentido RTVE  tiene varias políticas, algunas de ellas sustentadas por convenios con otras en-
tidades. 

Además, existe una franja en la programación dedicada desde hace años en exclusiva a programas reli-
giosos de las confesiones católica, protestante, musulmana y judía, los domingos de 9 a 12, que garan-
tiza la pluralidad religiosa. 

Para asegurar la accesibilidad de personas sordas, todos los programas de La 2 salvo las emisiones en 
directo están subtitulados. Y algunos programas como ‘Efecto Ciudadano’ o ‘Página 2’ ya cuentan con 
audiodescripción para personas ciegas. En este sentido se están dando pasos para aumentar los progra-
mas con audiodescripción de cara al futuro.

Esta política se materializa además en los contenidos de los siguientes programas: 

• ‘Capacitados’, Carmen Machi, Jorge Lorenzo o David Bisbal, entre otros, pierden la visión, la movilidad 
o el oído por un día. Ponerse en la piel del otro es el objetivo de esta serie de 13 episodios que sirve para 
entender el mundo con una perspectiva más justa, solidaria y enriquecedora.

• ‘Con una sonrisa’, docu-reality cálido y divertido, en el que seis jóvenes con discapacidad intelectual 
acceden a su primer trabajo. Una oportunidad para demostrar su valía, aportar su espíritu y enseñar a 
sus nuevos compañeros su forma de ver y vivir la vida. Durante 6 semanas trabajan en un hotel de 5 es-
trellas repartidos en distintos puestos: cocina, pastelería, recepción, banquetes y ‘housekeeping’. Cada 
uno es recibido por un trabajador del hotel que será su maestro y compañero.

• ‘Piensa en positivo’, La 2 reafirma su compromiso con la sociedad en esta nueva temporada. ‘Piensa en 
positivo’ es un recorrido a través de las diferentes etapas necesarias para alcanzar la verdadera integra-
ción de los discapacitados. Un camino en el que se descubrirán cuáles son las necesidades para llegar a 
la verdadera integración. El guía será Pablo Pineda, primer europeo con Síndrome de Down en obtener 
un título universitario y autor del libro ‘El reto de aprender’.

• ‘Babel en TVE’ es la revista de la diversidad de TVE. Una   mirada plural y cómplice a un fenómeno so-
cial, la inmigración, que día a día contribuye de manera crucial a conformar la España del siglo XXI. Es 
una ventana abierta a la vida cotidiana española que muestra cómo viven aquí los inmigrantes; su tra-
bajo, sus formas de ocio, su cultura. Trata de descubrir y destacar cómo sus aportaciones enriquecen la 
sociedad y nos hacen a todos, inmigrantes y autóctonos, nuevos ciudadanos, nuevos españoles, porque 
estamos convencidos que el conocimiento mutuo es la base de la convivencia.

• ‘Buenas noticias TV’, ‘El día del Señor’, ‘Islam hoy’, ‘Pueblo de Dios’, ‘Shalom, Testimonio’, ‘Últimas 
preguntas’ son los programas correspondientes a la franja de espacios religiosos. 

• Otros programas que neutralizan este desafío convirtiéndolo en una oportunidad son ‘Ahora, tam-
bién’, ‘En lengua de signos’, ‘Sin barreras’, ‘Otros pueblos’ o ‘Los últimos indígenas’.

Carmen Machi en 'Capacitados'
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la 2, comprometida con la cultura
La cultura en todas sus representaciones artísticas e intelectuales ha visto relegada su presencia en los 
medios de comunicación generalistas, a pesar de ser la base de una educación sólida y una ciudadanía 
capaz  y con espíritu crítico.  La televisión pública contrarresta esta tendencia dedicando buena parte de 
la programación de uno de sus canales, La 2, al ámbito cultural. El cine y las artes escénicas, las artes vi-
suales, la música o la arquitectura, ya sean clásicos o de vanguardia, o disciplinas intelectuales como la 
filosofía, tienen garantizada su aparición en La 2 a través de espacios como agendas (‘Atención Obras’) 
que hacen repasos someros de la actualidad cultural como programas en profundidad (‘Imprescindibles’ 
o ‘Pienso luego existo’) que abordan a fondo un solo tema o personalidad relevante del mundo de la 
cultura. 

Desde La 2 además se refuerzan los programas con una  campaña que tiñe toda la programación – no 
sólo los programas específicos – con una disciplina cultural. Es el caso de ‘Pasión por leer’, la campaña 
de fomento de la lectura que tiene como punto álgido el Día Mundial del Libro, el 23 de abril, en el que 
toda la corporación (tv, radio e interactivos)  a lo largo de una semana en todos los programas realiza 
recomendaciones literarias adaptadas a la personalidad de  cada espacio. Esta campaña obtuvo el pre-
mio Liber 2013 de la Federación de Gremios de Editores de España. 

TVE y en concreto La 2 es la gran ventana de apoyo a la industria cinematográfica española, no solo con 
las películas de ‘Versión Española’, sino también con la emisión de cortometrajes y la convocatoria de 
un concurso anual, certamen al que concurren unos 500 candidatos. Además ‘Somos Cortos’, el progra-
ma de cortometrajes, participó en la iniciativa ‘El día más corto’, evento de dimensiones europeas que 
pretende popularizar el corto. En cuanto a la difusión del cine en general, además de las secciones fijas 
cada semana, en La 2 se programan ciclos temáticos que permiten dar a conocer películas que de otra 
forma no podrían verse en televisión: cine asiático, cine italiano o la semana del cine europeo. 

El apoyo de RTVE al cine y el teatro se confirma además con la retransmisión de los hitos anuales de re-
levancia en estas disciplinas, como la clausura del Festival de San Sebastián o la ceremonia de entrega 
de los premios Max de teatro por citar dos ejemplos, así como una programación especial a lo largo de 
toda la parrilla para el Día de la Música el 21 de junio. 

Los programas que fomentan la cultura en La 2 con mayor énfasis son los siguientes:

• ‘Imprescindibles’, repasa a través de un documental de autor la trayectoria de un personaje imprescin-
dible del mundo de la cultura del siglo XX o XXI: Jorge Semprún, Imperio Argentina, Plácido Domingo, 
Fernando Botero, Maruja Mallo o César Manrique son sólo algunos de ellos. 

• ‘El Palco’, un espacio que acerca cada mes a La 2 de la mano de la soprano Ainhoa Arteta las grandes 
citas del panorama cultural de nuestro país. Un espectáculo escénico de primer orden que los amantes 
de la ópera, el ballet y los recitales líricos pueden ver desde las mejores butacas de los grandes teatros 
españoles y también internacionales, como la Arena de Verona o el teatro Marinsky de San Petersburgo.

• ‘Versión Española’, el programa de cine español, con la emisión de las mejores películas seguidas de 
un coloquio.

• ‘La mitad invisible’, programa sobre arte que pretende conocer en cada capítulo una obra de arte y 
a su autor. Con la ayuda de un conductor, interpretado por Juan Carlos Ortega, se profundiza en los 
aspectos esenciales y triviales de la obra a través de entrevistas a expertos, visitas a lugares relaciona-
dos con la obra, búsqueda de archivo gráfico y un largo etcétera que dependerá de la obra escogida. De 
‘Luces de Bohemia’ de Ramón Valle Inclán a ‘Mortadelo y Filemón’ de Francisco Ibáñez tienen cabida 
un amplio espectro de obras a las que se les busca el por qué. 

• ‘Saber y ganar’, el concurso cultural de La 2 presentado por Jordi Hurtado, con quince años en ante-
na, el programa diario con más años de emisión en la historia de la televisión en España y el de mayor 
audiencia del canal. A lo largo de media hora, tres concursantes se enfrentan en diferentes pruebas de 
conocimientos culturales y agilidad mental, en la que, además, deben sortear las trabas lanzadas por 
sus compañeros y rivales en el plató. La mayoría de las preguntas tiene un nivel medio de dificultad 
y se reparten en seis juegos distintos. ‘Cada sabio con su tema’, ‘La pregunta caliente’, ‘El duelo’, ‘La 
parte del todo’, ‘La llamada’, ‘La calculadora humana’ y ‘El reto’.

• Otros programas de contenido plenamente cultural son: ‘Atención obras’, ‘Flamenco para tus ojos’, 
‘Días de Cine’, ‘Los oficios de la cultura’,’ La luz y el misterio de las catedrales’, ‘Las claves del romá-
nico’, ‘Paisajes del castellano’, ‘Pienso, luego existo’, ‘Somos cortos’, ‘Tendido Cero’, ‘Mapa Sonoro’, 
‘Ritmo urbano’, ‘Viaje al interior de la cultura’, ‘La Sala’, ‘Conciertos de Radio 3’, ‘Los conciertos de la 
2’, ‘Pagina Dos’, ‘Pizzicato’, ‘Programa de mano’, ‘Soy cámara’, ‘Premios Iris-Academia de televisión’ ,’ 
Premios José María Forqué’, ‘Premios Max de teatro’, ‘Premios Ceres de teatro’, ‘Inauguración y clau-
sura Festival de San Sebastián’, ‘Clausura Festival de Cine de Valladolid’, ‘Clausura Festival de Cine de 
Huelva’, ‘Festivales de verano de música’.

Ainhoa Arteta, 
presentadora de 'El Palco'

Jordi Hurtado,
presentador de 'Saber y ganar'
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la 2, comprometida con la innovación y el emprendimiento
En la actual coyuntura de crisis económica el fomento de la innovación en las empresas y el acicate para 
los emprendedores son bazas que pueden contribuir a mejores indicadores económicos y de los que una 
televisión pública no puede desmarcarse.

TVE incluye entre sus formatos un buen grupo de programas que aportan herramientas y conocimiento 
destinados a favorecer la integración en el mundo laboral, y la aplicación práctica de investigaciones y 
desarrollos que pueden ser útiles para emprendedores. 

Los programas que cumplen esta función son los siguientes:

• ‘Buenas ideas TED’, el mundo de las relaciones personales, profesionales, laborales; la forma en la 
que tecnología, diseño y ciencia, están transformando nuestras vidas; la manera en la que expresamos 
las emociones y cómo influyen en nuestro quehacer cotidiano... todas estas formas de visualizar el ca-
minar de los seres humanos sobre nuestro planeta tienen un nuevo foro, ‘Buenas Ideas TED’, un lugar 
que conecta con  las ideas de eminentes pensadores, pero también de brillantes desconocidos, capaces 
de sorprendernos con sus ingeniosas formas de abordar todo tipo de problemas que hasta ahora nos 
parecían irresolubles.

• ‘Fábrica de ideas’, una ventana abierta a los emprendedores españoles, inventores y creadores de 
negocios  que pasan por el programa para exponer las ideas e iniciativas que les han llevado al éxito.

• ‘Tenemos chico nuevo en la oficina’, ser el nuevo no es fácil. ¿Quién no ha sido el nuevo alguna vez? 
Este es el programa de los que llegan al mercado laboral por primera vez. Un espacio que resuelve la 
pregunta que se hace cualquier estudiante que acaba de terminar sus estudios. ‘Tenemos Chico Nuevo 
en la Oficina’ cuenta en cada entrega la historia de un becario que llega a su lugar de trabajo para poner 
en práctica todo lo aprendido en la universidad. Sin embargo, el salto al mundo empresarial esconde, 
tanto retos y dificultades, como algunos de los momentos más satisfactorios y emocionantes de su vida.

• Otros programas que abordan el mundo de la empresa, la innovación  y los emprendedores son: ‘El 
exportador’, ‘Espacio Empresa’, ‘Talento 100’.

‘Buenas ideas TED’

Llegamos a todos con TVE



37Informe de Progreso Pacto Mundial | 2013

la 2, comprometida con la divulgación en todas sus facetas
La difusión del conocimiento no se consigue solamente en las escuelas, y no se detiene cuando se alcan-
za la edad adulta. La televisión es la primera opción de ocio de los españoles, el consumo de televisión 
en España supera ya las cuatro horas diarias. Por tanto la televisión pública debe servir también como 
plataforma de divulgación en todas sus facetas. 

RTVE hace una apuesta inquebrantable con la difusión del conocimiento, en ocasiones apoyada por 
entidades e instituciones como la Fecyt o la propia administración a través del Ministerio de Educación 
por ejemplo, lo que permite incluir en la programación incluso un curso de inglés. 

Con independencia de estos apoyos, la medicina, la historia, la ciencia o la geografía son así temáticas 
presentes a diario en la parrilla. 

Los programas que se centran en la divulgación son los siguientes:

• ‘Redes’, un programa pionero en la comprensión pública de la ciencia, nacido en la década de los no-
venta. Utilizó por primera un plató virtual en la televisión de España, y se ha nutrido de la animación, las 
videoconferencias y cualquier recurso de posproducción vanguardista y para entrevistar a científicos de 
primer nivel internacional y hacer reportajes que hicieran más comprensibles las teorías más complejas. 

• ‘La Aventura del saber’, programa diario matinal de 1 hora de duración destinado a la formación y 
la divulgación mediante entrevistas y series documentales. Televisión educativa-La aventura del saber 
es fruto de un Convenio de Colaboración entre el Ministerio de Educación y Radio Televisión Española. 
Lleva en antena desde el 13 de octubre de 1992, más de 18 años de emisión diaria ofreciendo amplios 
reportajes sobre temas de interés. La programación abarca temas de naturaleza, asuntos sociales, cien-
cia y tecnología y humanidades.

• ‘Arqueomanía’, dirigido y presentado por Manuel Pimentel, magacín que recorre algunos de los prin-
cipales hitos arqueológicos e históricos de España. Arqueólogos del pasado están presentes a través de 
sus trabajos, los espectadores se convierten en investigadores para descifrar misterios históricos sin 
resolver y se descubre cómo se une pasado y presente en los más modernos laboratorios. 

Los mayores réditos de audiencia (dejando aparte el concurso ‘Saber y Ganar’) y de reconocimiento los 
ostentan los documentales, tanto las piezas únicas que se emiten en el ‘Documental de La 2’, como las 
series documentales de la sobremesa o la noche bajo la cabecera de ‘Docufilia’. Algunos de los estrenos 
más destacados han sido las series ‘Planeta humano’, ‘Historia del mundo’, ‘El ocaso de las civiliza-
ciones’, ‘Universos invisibles’, ‘Las cruzadas’, ‘Holy Wars’- que analiza las relaciones entre el Islam y el 
Cristianismo en el pasado - y finalmente ‘La historia no contada de los Estados Unidos’, estrenada tras 
su presentación en el Festival de San Sebastián unos días antes, que tuvo además gran repercusión 
mediática por la investigación que suponía.  La 2 es el canal en abierto y público que ofrece la mejor 
selección de series documentales de naturaleza, antropología e historia y por tanto demuestra esa sen-
sibilidad mencionada hacia la divulgación. 

En cuanto a los documentales unitarios, los más galardonados y reconocidos de producción nacional o 
internacional han tenido su espacio. Destacaríamos por sus temáticas apasionantes: ‘Quiero ser Messi’ 
(que muestra las condiciones en que viven muchachos en poblaciones argentinas muy humildes donde 
su sueño es llegar a la cima en el fútbol), ‘American Jesus’ (que aborda los procesos mediáticos por los 
que atraviesa la religión en la sociedad americana y la influencia en las decisiones políticas), ‘Google 
y el cerebro mundial’(que cuenta la historia del proyecto más ambicioso jamás concebido en Internet: 
Google Books), ‘Entre maestros’ (que explora el mundo de la docencia), ‘Mugaritz’, ‘Ibiza occidente’, ‘La 
Fleur’ o ‘Cromosoma 5’. Algunos de ellos, como ‘Quiero ser Messi’, ‘Entre Maestros’ o ‘Cromosoma Cinco’ 
son coproducciones de TVE. 

Otros programas con contenidos divulgativos: ‘Baleares, un viaje en el tiempo’, ‘Capitulares’, ‘España 
en comunidad’, ‘Los años del NO-DO’, ‘Los balleneros del norte’, ‘Reportero de la historia’,  ‘La Ruta 
Quetzal’, ‘That’s English’, ‘UNED’, ‘Con ciencia’, ‘Se trata de ti’.   

‘ Redes’
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iii.   Deportes 
El año 2013 fue especialmente rico en acontecimientos deportivos en los diferentes canales de la Corpo-
ración RTVE. Televisión Española emitió eventos deportivos de toda índole y estuvo presente, a lo largo 
del año, en todos los grandes acontecimientos. Además hizo especial hincapié en el seguimiento de los 
deportes minoritarios y el deporte femenino como señala el servicio público.

tVe, referencia del deporte español
En los diferentes programas deportivos, así como en las retransmisiones, la dirección de deportes busca 
el interés general y el desarrollo objetivo y neutral, tanto de las informaciones como de los contenidos 
más extensos. 

A la hora de desarrollar la programación y de la elección de acontecimientos deportivos, la dirección de 
deportes procura atender al interés general y buscar los deportes que más seguidores puedan tener, no 
por ello se desatiende a los llamados deportes  minoritarios (deporte femenino, el olímpico y paralím-
pico), lo que garantiza en TVE la referencia para su visibilidad. 

Teledeporte es el canal que se nutre casi exclusivamente de programas y transmisiones deportivas. 
Cuenta con un programa diario de información polideportiva, ante un acontecimiento de especial re-
levancia para la sociedad, Teledeporte desarrolla  en torno a él programas previos y post que recojan la 
última hora y aporten el punto de vista de los especialistas en la materia. Claro ejemplo de ello serían:

• Los Masters 1000 de tenis: sobre estos partidos se instaura una pequeña tertulia entre periodistas y 
especialistas. 

• El Mundial de natación que se disputó durante el verano 2013 en Barcelona, reunió en torno a él a los 
grandes especialistas en el mundo de la natación, del waterpolo, de la sincronizada y los saltos. 

Son programas creados específicamente para ese acontecimiento y que finalizan cuando la competición 
ha concluido. 

En los grandes acontecimientos deportivos, final de la Copa del Rey de fútbol, final de la Champions, 
diferentes mundiales de varios deportes y otras retransmisiones deportivas, los espectadores han res-
paldado su apoyo a TVE y los datos de las audiencias así lo han verificado. En este sentido, seguimos 
siendo una referencia en el panorama audiovisual.

Son muchas y variadas las competiciones que se emitieron, así como distintos acontecimientos rela-
cionados con el mundo deportivo. Entre la variedad de deportes que se pudieron disfrutar, tanto por 
Teledeporte como por La 1, se encontraron: automovilismo, atletismo, baloncesto, balonmano, ciclis-
mo, fútbol playa, gimnasia, golf, hípica, hockey sobre patines, judo, kárate, motociclismo, natación, 
‘pádel’, patinaje (artístico y de velocidad), rugby, snowboard, tenis, triatlón, vela, carreras de caballos, 
voley playa y waterpolo.

El deporte tiene un tirón incuestionable en las emisiones televisivas. Los partidos de la Champions, la 
Copa Davis de tenis, grandes acontecimientos deportivos en donde esté presente la selección nacional 
de cualquier especialidad, tanto masculina como femenina, son en sí mismos, acontecimientos intere-
santes para seguir por televisión y la audiencia responde de forma positiva.

En cuanto a festivales deportivos, Televisión Española dio apoyo y visibilidad a algunos organismos para 
sus correspondientes galas anuales. Así, en Teledeporte se pudo ver la Gala anual de la AEPD (Asocia-
ción Española de Prensa Deportiva), del 75º aniversario del Diario Marca, la gala anual del diario AS, la 
entrega de premios de la RFME (Real Federación Motociclista Española) y la gala anual del COE (Comité 
Olímpico Español).

Imagen de la retransmisión en rtve.es del 
Mundial de Natación de Barcelona 2013

El seguimiento de de-
portes minoritarios 
es una constante en 

televisión española y 
la máxima en
teledeporte 
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tVe, comprometida con el deporte minoritario, femenino y paralímpico
El seguimiento de deportes minoritarios es una constante en Televisión Española y la máxima en Teledeporte 
es procurar que tanto los deportes minoritarios como el femenino y el paralímpico tengan su espacio propio de 
referencia.

En el año 2013, Teledeporte continuó siendo la pantalla del deporte aventura, carreras de montaña y también 
otros deportes que apenas aparecían en las pantallas. 

El deporte femenino siguió aumentando su cuota de emisión. La Corporación RTVE consideraba que, a nivel 
general, no estaba lo suficientemente valorado en las televisiones y de ahí su apoyo incondicional a través de 
todas sus cadenas. 

En 2013 destacó el apoyo institucional que se prestó al Comité Olímpico Español. En septiembre Televisión Es-
pañola preparó un operativo especial para la cobertura de la sesión del COI en Buenos Aires, en la que se decidió 
qué ciudad albergaría los Juegos Olímpicos de 2020, presentando Madrid su candidatura. 

Se firmó un acuerdo de colaboración con el Comité Paralímpico Español. Con este convenio Teledeporte se con-
virtió en la pantalla nacional para reflejar la actividad del equipo paralímpico español, tanto a nivel nacional 
como en las grandes citas internacionales paralímpicas, como los mundiales o europeos de natación o atletismo 
paralímpico. 

El deporte tiene una vertiente comercial que no se da en la televisión pública. Los derechos de los aconte-
cimientos deportivos suelen ser adquiridos por diferentes organismos que luego emiten y comercializan en 
exclusividad, pero algunos acontecimientos suelen ser cubiertos por RTVE y luego se distribuye la señal como 
señal institucional. No suele ser muy habitual pero en alguna ocasión sí ha ocurrido, por ejemplo, en la Gala del 
Centenario del Comité Olímpico Español.

La red de Centros Territoriales que tiene RTVE aporta también su trabajo a los programas deportivos que así lo 
requieren. Por su cercanía con los equipos locales, es casi mayoritariamente el fútbol el deporte que cubren 
para sus informativos territoriales y en muchas ocasiones, ese trabajo también se aprovecha para los programas 
deportivos diarios que se emiten en Teledeporte.

El fútbol, en concreto, y el deporte, en general, traspasa fronteras y la red de Corresponsalías de RTVE trabaja 
para cubrir los acontecimientos deportivos de relevancia que necesiten una cobertura extraordinaria y más allá 
de lo que se pueda recibir por agencias informativas.

SEPTIEMBRE 2013. Madrid 
2020. Equipo de TVE en el 
aeropuerto de Barajas para 
volar a Buenos Aires, junto a 

Leopoldo González Echenique e 
Ignacio Corrales.

MARZO 2013. Recepción del Comité 
Paralímpico Español en Torrespaña.
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tVe, divulgadora de los valores del deporte
Esfuerzo, disciplina, convivencia saber ganar y perder. El deporte 
encuentra en TVE el marco ideal para la divulgación de los valo-
res del deporte y una vía perfecta de expansión de su carácter 
no sólo didáctico sino también solidario. Prueba de ello fue el 
compromiso que RTVE  adquirió con UNICEF Comité Español y la 
Liga de Fútbol Profesional (LFP) para la emisión del partido de 
fútbol ‘Champions for Life’ que se celebró en 30 de diciembre de 2013 en el estadio Santiago Bernabéu. Allí 
se enfrentaron dos selecciones de la LFP con el fin de ayudar a la infancia y hacer visible la  preocupación 
social que la Corporación RTVE tiene con los más pequeños.  

rtVe.es: pantallas conectadas, redes sociales y deporte ‘a la carta’
La revolución tecnológica y la utilización de dispositivos móviles, ha supuesto la ampliación de las vías por 
las que los espectadores pueden presenciar los acontecimientos deportivos. En acontecimientos como los 
JJ.OO., la página web de RTVE es una plataforma indispensable para todos aquellos que quieren disfrutar de 
una especialidad minoritaria y ahí es donde encuentran el medio por el que seguirla. Las inversiones que la 
Corporación está haciendo en el desarrollo informático posibilitan que cada vez lleguemos más a los espec-
tadores que ven la televisión en movilidad, bien por el teléfono o por las tablets.

Los grandes acontecimientos deportivos han servido para que la coordinación en la emisión entre la pági-
na web y la pantalla tradicional sea cada vez mayor. De hecho, muchas de las novedades que ha puesto en 
marcha la página web de RTVE han estado unidas a acontecimientos como los Juegos Olímpicos, tanto de in-
vierno como de verano, para que los espectadores pudiesen escoger entre las más de diez señales diferentes. 

Este desarrollo no se limita a la televisión tradicional sino también a la televisión en movilidad, a través de 
los móviles y los teléfonos inteligentes.

Hace ya varios años que las transmisiones que se realizan en Teledeporte se simultanean con la emisión a tra-
vés de la página web de RTVE. Al mismo tiempo que se emite, se puede entablar una conversación a través de 
las redes sociales, principalmente Facebook y Twitter, con los comentaristas. El intercambio de información 
con estas vías facilita la respuesta de dudas que, en directo, van teniendo los espectadores. 

La conexión entre la última hora digital y las transmisiones deportivas son cada vez más vivas y más amplias. 
Prueba de ello fue la retransmisión del Mundial de Natación de Barcelona 2013, que permitió a RTVE llevar 
hasta el consumidor un nivel de compromiso e interactividad total gracias a la dotación de la función DVR que 
ofrecía al espectador poder pausar la imagen, buscar hacia atrás y reiniciar un ‘stream’ de vídeo en directo a 
discreción en la web de RTVE.

Los grandes aconteci-
mientos deportivos han 
servido para que la coor-
dinación en la emisión 
entre la página web y la 
pantalla tradicional sea 

cada vez mayor  
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iV. Cine y ficción, apuesta incondicional por la                
industria audiovisual 
El año pasado La 1 y La 2 emitieron en total 247 títulos nacionales: 115 La 1 y 132 La 2, lo que significa 
que TVE ha ofrecido el 90,1% del cine español emitido en todas las cadenas. 

Durante 2012, TVE comprometió para el año 2013 la financiación de 93 proyectos audiovisuales: 40 
largometrajes y 44 documentales, 3 películas de animación, 4 tv-movies y 2 miniseries.

Televisión Española mantuvo su compromiso con la sociedad y su apuesta por el servicio público, y se 
afianzó en el cumplimiento de la Ley General de Comunicación Audiovisual. Destinó el 6% de su presu-
puesto al impulso del cine y la industria cinematográfica europea a través de los derechos de antena y la 
participación directa en películas de producción nacional. 

Los criterios que rigieron la elección de las películas tuvieron como objetivo la vocación de servicio pú-
blico, promoviendo proyectos de especial interés social para la igualdad, la integración y la diversidad, 
así como aquellos que fomentaban la historia y cultura españolas y las lenguas cooficiales, sin olvidar la 
colaboración con cinematográficas latinoamericanas y el impulso al cine para la infancia y la juventud. 

También se buscó el apoyo a los nuevos cineastas, posibilitando la experimentación y las producciones 
de estreno no convencional. TVE aportó financiación, promoción y emisión preferente a todas las pelí-
culas en las que participó, sumando a los criterios de servicio público la contribución al soporte de la 
industria cinematográfica europea y favoreciendo el prestigio de la marca de cine de Televisión Española 
en festivales y mercados de todo el mundo. 

Mantuvimos nuestro apoyo a los principales certámenes cinematográficos españoles, concretando 
nuestros esfuerzos de comunicación y presencia en la SEMINCI de Valladolid y en el Festival de Cine 
de San Sebastián, donde, además de ser patrocinadores oficiales, concedemos el Premio ‘Otra Mirada’, 
galardón para las producciones que tratan temas cercanos al universo de la mujer. 

El total de espectadores de las películas participadas por Televisión Española fue de 2.893.063 espec-
tadores, lo que supuso un incremento del 78.57% respecto al año anterior. Destacar la presencia en los 
principales festivales de estos largometrajes obteniendo galardón en muchos casos, como Festival de 
Málaga, el de San Sebastián, el Festival Internacional de Cine de Gijón, SEMINCI o el de Cannes.

La Corporación RTVE en su compromiso con el cine español también ha retransmitido la entrega de los 
Premios José María Forqué y los Premios Goya, con los Goya, RTVE ha potenciado la visibilidad cultural 
de nuestros creadores cinematográficos y generado interés del espectador hacia este valor cultural, lo 
que se demuestra en el aumento de las audiencias de las películas ganadoras de cada una de las esta-
tuillas.

A) la pantalla del cine español
La programación habitual de Televisión Española contó con apartados especiales pensados para la emi-
sión de películas españolas. En La 1 destacó, en la noche de los sábados, el espacio ‘Somos cine’ y en La 
2 se emitió, cada martes, ‘Versión española’, donde, además de la emisión de la película, se realizaron 
coloquios con distintos protagonistas de la industria cinematográfica. Ambos programas se emitieron 
en ‘prime time’. Fue también en esta cadena donde se emitió el programa sobre actualidad del sector, 
‘Días de cine’.

Respecto a los informativos diarios destacó la información sobre proyectos de películas, dedicando un 
especial tratamiento a las producciones con participación de Televisión Española, y también la progra-
mación de otros espacios de cine como ‘Cine de barrio’, ‘El cine de La 2’, ‘La película de la semana’ o 
‘Clásicos de La 1’.

TVE ha ofrecido el 90,1% 
del cine español emitido 

en todas las cadenas 
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B) Series que hacen historia
Las series mantuvieron su sello con producciones de calidad y contenidos de interés público. En 2013 
se estrenó la segunda temporada de ‘Isabel’, que un año más contó con el apoyo de la audiencia y de la 
crítica especializada cosechando éxitos nacionales e internacionales.

Durante 2013 se estrenó la décimo cuarta temporada de ‘Cuéntame cómo pasó’ y la quinta de ‘Águila 
Roja’, series emblemáticas que mantuvieron sus niveles de audiencia refrendando el apoyo de los espec-
tadores. Y fue el año en el que se pudieron ver nuevos capítulos de la serie ‘Gran reserva’ y el estreno de 
‘Gran reserva. El origen’.

Se financiaron un total de 9 proyectos de ‘TV movies’. Contar buenas historias, avaladas por la calidad de 
la producción fue el fin último de los proyectos a afrontar por Televisión Española. Fieles a las señas de 
identidad de las producciones más reconocidas de la cadena, continuó el interés por proyectos basados 
en acontecimientos históricos reseñables y por el género del ‘biopic’, buscando personas de relevancia 
social y cultural en la historia de España. Especial interés tuvieron también las adaptaciones literarias.

La miniserie ‘Carta a Eva’ se convirtió en la producción española más premiada del año

c) Consolidando una televisión más responsable
Emprendimiento e innovación, Marca España, cultura, sensibilización social, solidaridad y cooperación. 
Estos han sido los principales ejes de los programas de entretenimientos emitidos  en TVE.

tVe, comprometida con el emprendimiento y la innovación
• ‘fabricando: Made in Spain’: descubre qué productos se hacen en España y cuál es el complejo pro-
ceso que hay detrás de cada uno de ellos, con la ayuda de fábricas españolas que cada semana abren 
sus puertas. El programa entra en las empresas más importantes de nuestro país de la mano de tres 
reporteros, cuya misión es mostrar, de una forma sencilla, directa y divertida, cómo se crean los objetos 
más comunes y los más insólitos del presente y cómo se investiga en los del futuro. ‘Fabricando: Made in 
Spain’ resalta el valor de los productos que se fabrican en España. 

• ‘el alma de las empresas’: destaca el potencial y la valía de la mano de obra española, de forma 
amena, entretenida y divulgativa. Cada semana, tres trabajadores muestran cómo es su empresa por 
dentro y cómo compatibilizan su vida laboral con la familiar y con su ocio. El espacio aborda el día a día 
de trabajadores  de sectores industriales ligados cotidianamente a los ciudadanos, como es la industria 
conservera, el reciclaje ecológico, los seguros, la banca telefónica, los electrodomésticos, entre otros. 

• ‘Código emprende’ es un programa de entretenimiento, didáctico y positivo que anima a emprender, 
muestra cómo hacerlo y premia el esfuerzo y la iniciativa individual o colectiva. Se basa en las experien-
cias de seis nuevos empresarios que pretenden conseguir financiación para crear puestos de trabajo. 
Asesorados por un experto tratan de mejorar sus proyectos con el objetivo de convencer a un jurado que 
otorga a uno de ellos un premio. 

• ‘espacio empresa’: ofrece las claves para montar una empresa, acompaña a jóvenes emprendedores 
con grandes ideas de negocio, recoge la experiencia de empresarios expertos y se adentra en la activi-
dad de empresas ya consolidadas. Divulga nuevas iniciativas, proyectos y, sobre todo, da la voz a gran-
des expertos del mundo empresarial para conocer las claves de su éxito, sus experiencias, anécdotas y, 
en definitiva, cómo partiendo desde cero se hicieron un hueco en la cumbre.

• ‘emprende’: espacio sobre economía, empresas y emprendimiento. Cada semana presenta a diferen-
tes emprendedores y sus proyectos. Además cuenta con especialistas en marca personal, marketing 
digital y emociones para ayudar a buscar fórmulas que permitan sacar adelante un proyecto. 

 ‘Isabel’ 
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tVe, comprometida con la Marca españa
• ‘un país para comérselo’: es una ventana a la cultura española, la tierra, sus productos y su gastro-
nomía que saca a la luz la labor que, cada día, hacen miles de personas anónimas. Hombres y mujeres 
que en sus pueblos o ciudades trabajan para ofrecer nuevas experiencias a los viajeros y también para 
elaborar productos de primerísima calidad. La serie ha recibido el reconocimiento de la industria del 
turismo y la gastronomía, al haber sido distinguida con los galardones más importantes del sector:

o Premio de la Real Academia de Gastronomía

o El Alimentos de España del Ministerio de Agricultura y Medio Marino o 

o El Premio de Periodismo Gastronómico Álvaro Cunquiero 2013. 

o Premio Parador de Oro, cuyo jurado ha destacado como principal valor de este programa: ‘Apostar por  
la calidad, mostrando los atractivos turísticos y gastronómicos de España’. También se ha valorado ‘el 
carácter didáctico y la amenidad’ con que se abordan los contenidos de la serie. 

• ‘españoles en el Mundo’ recorre diferentes  países alrededor del mundo, desde el vecino Marruecos 
hasta las Antípodas en Australia  para narrar las historias de los españoles que viven allí.  La cámara 
cercana de ‘Españoles en el mundo’ es testigo de cómo algunas de nuestras costumbres, comidas, tradi-
ciones… aún chocan con el estilo de vida en otros países. De la misma forma que el objetivo recoge con 
asombro algunas situaciones insólitas y sorprendentes que plantea la vida fuera de nuestras fronteras.  

• ‘MasterChef’: talent-show que subraya la calidad y diversidad de los productos españoles, así como 
el destacado papel que desempeña España en la gastronomía mundial, gracias a la participación de los 
mejores chefs nacionales.

• ‘españa a ras de cielo’: propone un viaje por España, pero con una visión distinta, tanto por el punto 
de vista desde el que se toma, como por la forma de presentarla, implicando al presentador y haciéndolo 
participar de esa realidad. El programa permite apreciar la belleza de nuestra geografía, o de los edifi-
cios y monumentos, pero también el flujo de las ciudades o las carreteras. 

• ‘Comando al sol’: con la llegada del verano, ‘Comando actualidad’ se transformó en ‘Comando al sol’ 
para recorrer la geografía turística española y ofrecer a los espectadores lo mejor de las fiestas, las 
playas, la gastronomía... Participó en fiestas de interés turístico nacional y enseñó destinos conocidos 
y otros menos reconocibles, pero todos ellos llenos de gran belleza y valor. 

 ‘MasterChef’ 

 ‘Un país para 
comérselo’ 
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tVe, comprometida con la sensibilización social
• ‘Generación rock’ fue más que un programa musical, fue una mirada sorprendente, insólita, opti-
mista y tremendamente emocionante a la vitalidad de los mayores y una demostración de su capacidad 
de superación, aprendizaje y talento.  Melendi, cantante y compositor español, se puso al frente de la 
‘Generación Rock’, un grupo de 20 personas mayores de 70 años y con aptitudes musicales que tenían 
el reto insólito de lanzarse a cantar los temas más actuales del rock y el pop.  ‘Generación Rock’ fue un 
formato  con una gran carga de labor social para la tercera edad, que potenció  la autoestima, la energía, 
la vitalidad, y sirvió de enseñanza a las generaciones más jóvenes como ejemplo de superación ante un 
reto. Con este espacio TVE supo favorecer  la mezcla de dos generaciones con diferentes educaciones, 
formaciones y aspectos sociales.

tVe, comprometida con la solidaridad y la cooperación
• Se ha programado  el programa de entretenimiento en La 1 ‘Inocente,  Inocente’. Proyecto de servicio 
público y carácter solidario.  Por medio de la emisión de este programa, la Fundación Inocente, Inocen-
te tiene la posibilidad de recaudar fondos para ayudar a aquellas entidades que dedican todo o parte 
de su esfuerzo a los más inocentes, los niños y niñas con problemas de carácter físico, psíquico y/o de 
marginación y exclusión social. 

1. El fin del programa es concienciar e involucrar a toda la sociedad española sobre los problemas y 
situaciones difíciles que afectan a la población infantil. 

2. Con este proyecto se contribuye al sostenimiento de las entidades que se dedican al desarrollo e 
integración social y educación de menores con disfunción física o psíquica. 

3. El mensaje del programa ayuda al conocimiento y concienciación de la sociedad española sobre los 
problemas que afectan a menores con disfunción física o psíquica.

4. Posibilita la obtención de recursos económicos para aplicarlos a paliar los problemas que origina el 
abandono de menores, y en general,  para toda aquella actividad que redunde en beneficio de la infan-
cia, fundamentalmente dentro del territorio español.
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V. Magacines tVe
Televisión Española, como cadena de referencia de la Corporación RTVE, hace efectivo el cumplimiento 
de su servicio público en el ámbito de la radiodifusión estatal mediante la emisión de contenidos desti-
nados a la difusión de hábitos saludables para vivir más años y con la mejor calidad de vida posible, los 
temas sociales y los derechos humanos, la difusión de la Marca España,  la solidaridad y la cooperación.

A) los magacines de tVe, sensibilizados con la salud y calidad de vida
En el marco de ese contenido, el cumplimiento del servicio público encomendado se desarrolla dentro 
de los magacines a través de contenidos de emisión periódica como ‘Saber Vivir’ en La Mañana (lunes a 
viernes, por La 1 y el Canal Internacional) y ‘Cocina con Sergio’ (sábados y domingos).

‘la Mañana’, comprometida con la salud y la prevención

Dentro de ‘Saber Vivir’, espacio monográfico de la serie ‘La Mañana’, el desarrollo de este servicio pú-
blico se viene manifestando, desde hace 18 temporadas y 3.800 emisiones, a través de tres líneas de 
acción primordiales:

1. La difusión educativa de mensajes útiles y prácticos para fomentar la prevención de las enfermedades 
a través de las distintas etapas de la vida, con especial atención a la edad avanzada, mediante actuacio-
nes de medicina preventiva al alcance de la población general, consejos de alimentación y nutrición y 
de actividad física y mental.

2. La promoción instructiva de campañas institucionales, en colaboración directa con las distintas Ad-
ministraciones Públicas (estatal, comunidades autónomas y municipios), las organizaciones colegiadas 
(médicos y otros profesionales sanitarios, farmacéuticos…) y las entidades del espacio sanitario pri-
vado (con ánimo de lucro y sin ánimo de lucro como fundaciones y ONG), cuyo fin sea la divulgación de 
acciones preventivas incluidas en el apartado previo. En este apartado se da cobertura preferentemente 
a las convocatorias y celebraciones de calendario corporativo (‘jornadas, días y semanas’ de sensibiliza-
ción y concienciación, con dedicatoria a los colectivos en situación de enfermedad, discapacidad o des-
igualdad), con particular atención a las asociaciones y pacientes con las denominadas ‘enfermedades 
raras’, los cuidadores y afectados con demencia y otros problemas de salud mental, así como la infancia 
limitada física, psíquica o intelectualmente, y por ello especialmente vulnerable.

3. La divulgación rigurosa de noticias y novedades en general que afectan al ámbito sanitario y la inves-
tigación médica, en un lenguaje accesible, cuyo conocimiento y puesta en práctica facilita un progreso 
positivo en la calidad de vida de los ciudadanos.

El desarrollo de las tres líneas de acción definidas ocupa en emisión un espacio diario medio de 55 
minutos (110.000 minutos desde el estreno de emisión), y se visibiliza a través de los mensajes que 
dirigen desde el programa un equipo de especialistas del ámbito sanitario fijo (médico de familia, mé-
dico nutricionista y dietista, y farmacéutico), en combinación con un elenco de médicos especialistas 
invitados que participan en el programa en consulta monográfica diaria, desde todas las especialidades 
médicas, con especial atención a las que tratan la salud de las personas mayores (geriatría y especiali-
dades geriátricas de las demás ramas médicas). Hasta el día actual han pasado por Saber Vivir más de 
12.000 especialistas médicos con esa finalidad. Este cuadro de especialistas ha resuelto en directo las 
consultas de los telespectadores del programa, que formulan sus cuestiones a través de un buzón de voz 
telefónico que ha archivado ya un total de 1.150.000 preguntas de la audiencia. Asimismo, los especia-
listas atienden las consultas formuladas por los telespectadores a través de correo electrónico-redes 
sociales, un canal por el cual han accedido hasta el momento 190.000 telespectadores con respuesta a 
través del programa.
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‘Comando actualidad’, comprometido con la ciencia y la medicina
El magacín semanal también ofrece reportajes en apariencia inasequibles en una franja como el ‘prime 
time’.  ‘Comandos’ como ‘Uno de cada cuatro’ o ‘Agarrados a la ciencia’ no tendrían cabida en el horario 
de máxima audiencia de cualquier televisión comercial. Sin embargo, en ellos se habla de ese 25% de la 
población que en algún momento ha padecido o padecerá una enfermedad mental. O de esas personas 
capaces de someterse a ensayos clínicos por el avance científico. O de la importancia de instituciones 
y laboratorios con poco presupuesto pero mucho tesón que sacan adelante y contra corriente, sus es-
tudios.

En este sentido, y aunque se trate de un programa anterior al periodo que nos ocupa, es ilustrativo el 
caso del programa ‘Me das la vida’ sobre el mundo de los trasplantes: recibió el premio del Colegio de 
Médicos, aunque lo realmente importante fue el reconocimiento por parte de la ONT porque tras su 
emisión se había incrementado notablemente el número de llamadas solicitando información de parti-
culares que querían convertirse en donantes de órganos.

‘Cocina con Sergio’, comprometido con la salud y la alimentación
El programa desempeña su servicio público mediante la enseñanza de platos y técnicas culinarias ba-
sadas en la dieta mediterránea como patrimonio inmaterial de la humanidad, destacando particular-
mente la calidad y el valor nutricional de los alimentos que fundamentan este modelo de dieta basado 
en la gastronomía tradicional de nuestra alimentación típica, actualizada con los nuevos métodos de 
cocinado. Asimismo, el programa dedica especial atención a la línea de producción de alimentos adap-
tados o especialmente elaborados para colectivos con problemas de alergia o intolerancia alimentaria 
(al gluten, a la lactosa, etc.), en su compromiso por informar rigurosamente a la población de cuál es la 
alimentación más adecuada para conseguir un óptimo estado nutricional.

El programa ‘Cocina con Sergio’ también atiende, al igual que ‘Saber Vivir’ en La Mañana, las consultas 
que directamente formulan los telespectadores. En este caso, la respuesta corresponde a las consultas 
efectuadas a través de correo electrónico-redes sociales, con un volumen registrado hasta la fecha de 
10.100 preguntas de la audiencia.
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B) los magacines de tVe, sensibilizados con los temas sociales y los 
derechos humanos
El valor del contenido de servicio público es una de las premisas en muchos de los programas que lleva-
mos a cabo en el área de Magacines de TVE. La concienciación sobre situaciones de desequilibrio social 
y económico forma parte de la esencia de los espacios.

‘la Mañana’, comprometida con los temas sociales 
Magacín matinal de tres horas de duración aproximada, que combina contenidos de entretenimiento, 
secciones de servicio público junto con informaciones de actualidad política, social y económica. La 
actualidad se vertebra con informaciones en formato vídeo, conexiones en directo, gráficos explicativos 
del tema, entrevistas con expertos e imágenes que ilustran los temas que son analizados en una mesa de 
actualidad que cuenta con la presencia de periodistas especializados, psicólogos, criminólogos, aboga-
dos y analistas políticos y económicos. Los temas son los siguientes:

o Las personas mayores: son protagonistas en el programa, bien porque alcanzan una longevidad poco 
frecuente, en cuyo caso contamos con su testimonio y ponemos de relieve la experiencia acumulada en 
esos años, sus vivencias, recuerdos… o en ocasiones por ser víctimas fáciles de engaños, estafas, en 
cuyo caso contamos los detalles del caso para que el público tenga conocimiento y no caiga en estas 
situaciones.

o Los niños: aquellas informaciones en las que la infancia es protagonista positiva (premios, reconoci-
miento social, etc., son recogidas en el programa de la misma manera en que también nos hacemos eco 
de las noticias en las que los menores son víctimas de situaciones de violencia, abandono o desamparo 
para denunciarlas).

Se protege siempre la identidad de los menores, y se incluyen testimonios de expertos que ayudan a 
comprender la situación y explican cómo se debe actuar con los menores en estos casos.

o La mujer: desgraciadamente las noticias sobre mujeres víctimas de violencia machista son frecuentes, 
y estas informaciones son tratadas en el programa denunciando la violencia, dejando claro que el agre-
sor acaba pagando sus delitos e informando al público de las posibilidades y alternativas que hay para 
frenar esta lacra y denunciar siempre (telf. 016: Un teléfono en el que denunciar situaciones de violencia 
machista, que es gratuito y no deja rastro en la factura).

o La educación: especial hincapié se hace en los temas de actualidad en los que se detectan deficien-
cias en los centros educativos (colegios en malas condiciones), denunciando la situación y tratando de 
arrancar compromisos de actuación a las instancias oficiales afectadas (ayuntamientos, comunidades 
autónomas, etc.)

o  Acceso a la vivienda: se denuncian numerosos casos que recibimos de estafas inmobiliarias, defi-
ciencias en las construcciones, estado de abandono de edificios que pueden ocasionar riesgo para sus 
vecinos… Se habla con los afectados y con las empresas o instituciones implicadas.

Como servicio público, se escucha la voz de los espectadores:

o Contamos con vías de participación de los espectadores a través de redes sociales (Facebook, Twitter), 
a través del correo electrónico del programa o del teléfono, que atiende una media diaria de 500/600 
llamadas telefónicas. Los espectadores pueden preguntar en directo a especialistas médicos en la sec-
ción de ‘Saber vivir’ (consulta médica) y se sale a la calle para que el público plantee sus dudas a los 
especialistas en los siguientes temas:

• Consumo. Un portavoz de organizaciones de consumidores responde a las preguntas de espectadores 
sobre temas de consumo.

• Consulta legal. Una abogada responde cada semana a dudas sobre situaciones legales en diversos 
ámbitos.

• Consulta economía doméstica. Una economista aconseja y orienta a los ciudadanos en temas que 
tienen que ver con banca, ahorros, hipotecas, tarjetas y cuestiones de la economía del día a día.

• Escuela de padres. Una experta en educación nos da las claves cada semana para profundizar en la 
educación de los hijos y llevar la relación entre padres e hijos de manera emocionalmente positiva.

• Tertulia de jóvenes. Un día a la semana damos voz a la juventud que se expresa con libertad y en su 
lenguaje sobre los temas de actualidad, especialmente aquellos que afectan a los jóvenes.
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‘Comando actualidad’, comprometido con la desigualdad social
Las desigualdades sociales ocupan también buena parte del tiempo de este magacín semanal. Siempre 
buscando una óptica constructiva e informativa. ‘¿Entrarías en mi barrio?’ es un título suficientemente 
elocuente para transmitir sensación de inseguridad en un entorno. De ahí que abordemos esos lugares 
conflictivos desde lo que se hace en ellos por mejorar y salir de la exclusión.  Problemas de vivienda, 
desahucios, bancos de alimentos, colaboración… 

También se han ofrecido programas que apelan a nuestra conciencia de consumidores y que suponían 
un toque de atención para reducir esa desigualdad social. Tal es el caso de ‘La comida no se tira’ donde 
las imágenes hablan por sí mismas, mucho más que los datos desoladores.  No es lo mismo dar la cifra 
de desperdicio que comprobar de manera gráfica la comida que acaba en un cubo de la basura. Se puede 
contar que el 30 por ciento de las naranjas que se recogen acaban siendo desechadas, pero si se muestra 
cómo las seleccionan, lavan, abrillantan y desechan las que tienen cualquier mella, el revulsivo es total. 
Igual que comprobar la cantidad de pescado que se tira por la borda desde los barcos porque no cumplen 
con las medidas ni las cuotas.  

C) los magacines de tVe, sensibilizados con la solidaridad
y la cooperación
‘Comando actualidad’, comprometido con la cooperación 
El contenido solidario y la cooperación siempre han estado presentes en los magacines de TVE. En este 
sentido, ‘Comando Actualidad’, que lleva ya 7 años en emisión, se volcó con el drama del tifón que asoló 
Filipinas.  

El programa ‘Filipinas, zona Cero’ supuso un reto en cuanto a operatividad para ‘Comando Actualidad’, 
un programa cuyo escenario natural es la geografía española. En apenas 24 horas ya había un equipo 
formado por dos reporteras, dos cámaras y una productora en el centro neurálgico del desastre. Diez 
millones de afectados, miles de muertos, aviones cargados de ayuda humanitaria… uno de los desastres 
naturales más brutales de la historia. En medio de esta tragedia es posible encontrar a un padre cantán-
dole una nana a su pequeña. O ver cómo Antonio y Belén, dos bomberos españoles, acaban de aterrizar 
en el aeropuerto de Taclobán para ponerse manos a la obra asistiendo, por ejemplo, en los numerosos 
partos que se estaban produciendo de forma súbita. 

Estas son las historias que se cuentan en el programa, las que transmiten emociones al espectador. Pero 
no bastan por sí solas. Es necesario completarlas con esos datos, esas estadísticas, toda la logística y 
las cifras que convierten nuestros reportajes humanos en informativos sin que apenas se perciba. Y esa 
información se ofrece en el transcurso de conversaciones de apariencia coloquial aunque perfectamen-
te preparadas por parte del reportero. Las fuentes oficiales y los protagonistas de las historias conviven 
en ‘Comando’ de un modo natural. 
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entre todos’, comprometido con la solidaridad 
Entre todos inició sus emisiones el 26 de agosto, durante 2013 se emitieron 88 programas de los cuales 
86 fueron en directo entre las 16:09 y las 18:45; más de 220 horas de televisión dedicadas a la solidari-
dad y la cooperación entre los españoles.

Cada día en el programa se presentaba a varias familias que vivían una situación difícil relacionada con 
su situación económica, salud, etc. Una vez conocida esa situación, miles de espectadores llamaban 
para ayudarles a superar esas dificultades que estaban viviendo. 

En esos 88 programas participaron en el programa 238 familias y todas, consiguieron cubrir las necesi-
dades que plantearon. En muchas ocasiones, las familias planteaban como objetivo montar un pequeño 
negocio para superar la situación económica adversa que vivían. Concretamente fueron 105 “empren-
dedores” y todos ellos consiguieron la financiación necesaria para montarlo. 

Los espectadores que llamaban para ayudar ofrecían de forma gratuita mano de obra, objetos que pu-
dieran ser útiles para las personas que participaban en el programa y ayuda económica. En total la suma 
de todas las aportaciones económicas fue de 3.496.208 €  provenientes de las 54.000 personas que 
ayudaron a otras en el programa.

Aquí se observan estos datos de forma gráfica.
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D) los magacines de tVe, sensibilizados con la Marca españa
‘Comando actualidad’, comprometido con la Marca españa
La apuesta por la Marca España en todos los sectores también ha sido una constante: desde el campo y 
el mar hasta la mesa, pasando por la industria de todos los ámbitos y el sector turístico y de servicios. 
Programas de ‘Comando Actualidad’ como ‘Esto sí que es bueno’ o ‘Calidad superior’, en el que descubri-
mos aquellas localidades cuyo nombre es sinónimo de producto de calidad (Idiazábal, Jabugo, Sanlúcar 
o Santoña)  y reivindicamos el producto, al productor y a la localidad donde se cría. Son reportajes que 
pretenden estimular al espectador, animarle a descubrir en el lugar ese producto gastronómico, turís-
tico y cultural. 

‘Cocina con Sergio’, comprometido con la Marca españa
La difusión de un modelo de dieta en el magacín ‘Cocina con Sergio’, implica la promoción de las magní-
ficas cualidades que tiene la producción de los mejores alimentos españoles de todas las Comunidades 
Autónomas, en particular aquellos que están selectivamente destacados bajo Denominación de Origen 
(DO), Indicación Geográfica Protegida (IGP), Marca de Garantía de Calidad o Marca de Calidad Contro-
lada, en coordinación con la Red Nacional de Mercados Centrales (23 Mercas y 11 Polígonos externos a 
la Red) y en colaboración directa con los principales productores y distribuidores de todos los sectores 
alimentarios (pescados y carnes tanto frescos como procesados, frutas y verduras, sector lácteo, etc.). 
Colectivo que genera una producción anual global que asciende a 89.000 millones de euros con una 
población ocupada directa de 440.000 trabajadores.

Todo ello tiene como objetivo final la promoción de la ‘Marca España’ como referencia de alta calidad en 
los alimentos que genera el valioso espacio agroalimentario de la península, Islas Baleares, Canarias y 
las Ciudades Autónomas de Ceuta y Melilla.

‘Cocina con Sergio’
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Vi. Clan tVe, el canal preferido de padres y niños
La calidad, el rigor y la atención al público infantil son el cemento que une tanto la parrilla de Clan como 
su estrategia interactiva y las producciones de la casa. 

Clan TVE es el canal temático líder entre los niños de 4 a 12 años, superando en audiencias y estudios 
de calidad e imagen a sus más directos competidores. Como el resto de canales de la Corporación RTVE, 
Clan está adscrito al Código de Autorregulación de contenidos para la protección de la infancia, cuyos 
criterios y obligaciones se respetan al 100%.

La esencia de Clan como canal público se basa en el respeto hacia su espectador; la elección de conte-
nidos se realiza de forma exhaustiva con el fin de promover actitudes positivas en el niño que le ayuden 
en su formación como persona y en su adaptación al entorno socio cultural donde vive. Contenidos de 
calidad impregnados de valores, acceso universal y gratuito a los contenidos dentro de la  limitación de 
los derechos adquiridos y una preocupación constante por responder a las dudas y reivindicaciones del 
público (padres, hijos y educadores) acompañan nuestra tarea diaria.

Si bien Clan no tiene como objetivo ser un  canal puramente educativo, una adecuada orientación de los 
contenidos, junto a una puesta en valor decidida, nos permite poner en manos de padres y educadores 
contenidos de calidad que sirven de material de trabajo para los más diversos temas.

Desde el aprendizaje de idiomas con las versiones originales de las series, los contenidos implícitos 
(educación, respeto, alimentación saludable, etc.) presentes en los episodios o la riqueza de los fondos 
divulgativos (los archivos de RTVE y la Filmoteca Nacional son buena prueba de ello).

La ubicación de las series se organiza teniendo en cuenta las franjas de edad y sus rutinas horarias, de 
la siguiente forma:

Tenemos en cuenta los comentarios que nuestros telespectadores hacen de la programación de Clan a 
través de la Oficina de la Defensora, y no solo los tenemos en cuenta sino que estamos obligados como 
servicio público a dar respuesta a sus correos, cumpliendo así con la obligación de transparencia que 
como medio de comunicación público forma parte de nuestro ADN. Nuestro objetivo es dar el mejor 
servicio posible y en caso de cometer errores de valoración, poder corregirlos.

Partiendo del análisis de las audiencias y el tráfico web, así como de los numerosos comentarios que nos 
llegan, intentamos verificar que la oferta que hacemos responde a lo que nuestra audiencia más joven 
nos solicita. Pero no a cualquier coste. Violencia gratuita, sexismo, discriminación por edad, raza o 
religión… son algunos de nuestras líneas rojas que nunca cruzaremos por ganar audiencia.

En 2013, y de forma consecutiva durante 52 meses, Clan TVE fue el canal temático líder con un 2,4% de 
seguimiento, superando a sus competidores directos. Además fue el canal preferido por los niños de 4 a 
12 años, ‘target’ en el que Clan TVE consiguió una importante aceptación por encima de sus principales 
competidores, Disney y Boing.
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Clan tVe, comprometido con el entretenimiento educativo y los         
valores positivos
Entre su programación, y atendiendo a su labor de servicio público, Clan TVE ofreció una variada ofer-
ta de series de animación infantil y juvenil que se ofrecieron en dual y subtitulado.

Clan atendiendo  la labor de servicio público con la emisión de producciones como ‘Los Lunnis’  y co-
producciones como ‘Kambu’, con contenidos que fomentan del desarrollo sostenible y la protección 
del medioambiente.  

La protección en estos títulos como en otros presentes en la parrilla de Clan a través de adquisiciones, 
se vertebra en dos tipos de apariciones:

• Explícitas: con episodios donde la temática primaria pueda ser el reciclaje o el uso de medios de 
locomoción no contaminantes.

• Implícitas: presente de alguna manera en la práctica totalidad de las producciones. Dentro de los 
valores primarios de las series, especialmente de las preescolares, se encuentra una sensibilización 
hacia las problemáticas medioambientales básicas.

El canal constituyó un fuerte apoyo a la industria audiovisual europea y española en particular. Clan 
TVE además respetó el horario legal de protección de menores y garantizó las franjas de protección 
reforzada con series apropiadas para los más pequeños.

Clan tVe, comprometido con el aprendizaje de idiomas
En 2013 se puso en marcha la iniciativa ‘Let’s Clan’ (avalada por el British Council) que supone la 
emisión en dual en inglés del 80% aproximadamente. Con este producto, Clan TVE tiene como obje-
tivo que la audiencia de entre 0 y 6 años se habitúe a este idioma de forma natural viendo sus series 
favoritas en su idioma original. Let’s Clan se convierte así en un contenedor semanal con formatos de 
producción propia en inglés.

A través de las emisiones en dual y la puesta a disposición de los contenidos en versión original, 
ofrecemos a padres y educadores una herramienta poderosa para captar la atención de los menores 
hacia el aprendizaje de idiomas.

Por una parte, fomentando el acceso a la versión original en inglés de las series del canal subti-
tuladas, y por otra, con la puesta en marcha de un programa de producción propia ‘Peter & Jack’, 
que fomentaba el aprendizaje del inglés. Además, durante todo el día, la programación de Clan TVE 
estuvo salpicada por pequeñas piezas de los personajes favoritos de los niños: ‘Peppa Pig’, ‘Ben y 
Holly’, ‘Fanboy y Chum Chum’… en su idioma original. Fue la manera más divertida de sumergirse en 
su aprendizaje.

JUNIO 2013. ‘Let’s 
Clan’. Presentación de 
iniciativa para fomentar 
el aprendizaje del inglés. 
Foto de Manuel Higue-
ras, profesor de inglés, 
con muñecos de Peppa 
Pig y Pocoyó.

Clan TVE ofreció una 
variada oferta de series 
de animación infantil y 

juvenil que se ofrecieron 
en dual y subtitulado
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Clan tVe, comprometido con la solidaridad y la participación 
Clan TVE se suma, en especial, a las campañas de sensibilización con  menores, ciencia y con el cuidado 
del medioambiente que promueve la Corporación RTVE.   

• Concienciados con la infancia: La semana del 20 de noviembre es para la Corporación RTVE la semana 
de Concienciados con la Infancia. En el aniversario de la convención de los Derechos del Niño, en coor-
dinación con UNICEF y numerosas ONG dedicadas a la defensa de los menores, RTVE hace difusión de 
campañas e iniciativas, tanto a través de la web y aplicaciones de Clan como a través de Clan TVE. Desta-
ca en especial el esfuerzo específico que ‘Los Lunnis’ hacen con piezas audiovisuales que  refuerzan los 
mensajes específicos de cada año. 

Algunas iniciativas que se llevaron a cabo en 2013 para fomentar y transmitir valores positivos en los 
niños, y además estimular la imaginación y creatividad de los más pequeños con acciones en las que 
ellos eran los protagonistas fueron: campañas en colaboración con la web de Clan TVE mediante el envío 
de fotografías, celebración de días especiales de programación como ‘El día de los mejores amigos’, la 
iniciativa de ‘La hora del planeta’ o las nuevas canciones de los ‘Clanners’.

A su vez, se emitieron piezas de ‘Si tú quieres no hay barreras’ en las que diferentes niños nos contaron 
cómo a través del deporte habían superado diferentes obstáculos para convertirse en deportistas, pre-
sentando el deporte como superación y fomento de valores positivos.

En 2013 también se llevaron a cabo campañas en diferentes épocas del año en colaboración con la web 
de Clan TVE, en las que los niños pudieron hacernos partícipes de sus Carnavales, sus vacaciones de 
verano, su fiesta de Halloween o su Navidad gracias a las fotos que se habían hecho con los personajes 
más queridos del canal a través de la aplicación de la cámara del móvil. Algo sencillo y muy dinámico que 
obtuvo un alto índice de participación.

Llegamos a todos con TVE
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10 años con ‘los lunnis’
10 años no se cumplen todos los días. En 2013 ‘Los Lunnis’ cumplieron una década y se celebró por 
todo lo alto. Comenzaron ‘alunnizando’ a las caras conocidas de TVE y en Navidad se estrenó el especial 
‘10 Navidades Lunnis’. Además protagonizaron un nuevo CD para que los más pequeños disfrutasen y 
aprendieran con sus canciones. Clan lanza a los niños mensajes de fomento de valores positivos y acti-
tudes solidarias. Lo hacen con sus historias pero también con un potente y atractivo medio como son 
las canciones.

‘Los Lunnis’ siguieron apoyando los valores más representativos del canal y participaron en piezas en las 
que fomentaban la alimentación sana de los más pequeños, el cuidado de la salud, la seguridad vial… 

Lanzaron mensajes culturales, solidarios y ecológicos a los más pequeños para fomentar la lectura y 
para que fueran respetuosos con los demás y con el medioambiente

una ventana abierta a nuevos formatos
Desde 2009 con el lanzamiento de la web de Clan (http://www.rtve.es/infantil/), un objetivo estratégi-
co ha sido garantizar contenidos infantiles de calidad en los nuevos espacios de consumo: web, ‘apps’ y 
televisiones conectadas son las plataformas donde los menores pueden disfrutar de episodios comple-
tos de más de 300 series. La mayoría de ellas con la opción de versión original. Más de dos millones de 
usuarios acceden a estos contenidos cada mes.

Las nuevas tecnologías se emplean en sus tres vertientes:

1. Difusión: a través de las nuevas tecnologías de la comunicación procuramos estar presentes en los 
primeros pasos de la infancia. Ya sea un ordenador, móvil o tableta, los niños españoles encontrarán 
contenidos de calidad y seguros ofrecidos por RTVE.

2. Creación: la tecnología también nos permite crear contenidos de gran calidad a los costes más ajus-
tados. Desde la animación en 3D a las pruebas de estereoscopia, los contenidos infantiles se mantienen 
siempre al tanto de las últimas tendencias. Y desde RTVE a través de la coproducciones de animación, 
procuramos fomentar el uso de estas tecnologías entre las empresas españolas

3. Experimentación: ya sea vía narrativa ‘crossmedia’, productos multiplataforma o nuevos espacios, 
creemos fundamental la prueba de nuevos conceptos. Estas pruebas, a menudo sumamente sencillas y 
conceptuales, nos permiten atisbar las tendencias de los próximos años. Así nos ocurrió en años pasa-
dos con las redes sociales, las aplicaciones móviles o las tabletas infantiles.

En 2013 Clan TVE siguió trabajando en consonancia con el portal infantil Clan de RTVE.es, que disponía 
de más de 50 series ‘on line’ ofrecidas, tanto en castellano como en inglés, para fomentar el aprendizaje 
de este idioma. Su participación en las campañas conjuntas con el canal fue fundamental para el éxito 
de participación en la misma.

Clan TVE contó con el apoyo editorial de la ‘Revista Clan’, en la que mensualmente los niños pudieron 
encontrar en papel las aventuras de sus personajes favoritos además de juegos, concursos e informa-
ción puntual de la programación del canal.

Llegamos a todos con TVE
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Clan tVe, un canal internacional
Las producciones y coproducciones de RTVE infantiles están presentes en mercados internacionales. Se 
persigue este objetivo atendiendo a varios mercados internacionales y apoyando a nivel promocional 
las productoras en su labor comercial. A lo largo del año hemos participado tanto en mercados de con-
tenidos de TV como en mercados específicos de licencias infantiles. Junto con la venta de los derechos 
de TV a otras televisiones, explotamos comercialmente el potencial de las series a través de la puesta en 
marcha de un plan de licencias a nivel nacional. De esta manera se pretende por un lado generar ingre-
sos derivados de la emisión en Clan TVE y por otro reforzar los valores de las series a través de productos 
de consumo afines y cualitativamente elevados.

Mercados internacionales de contenidos:

• MipTV (Cannes)

• Mipcom (Cannes)

• MipJunior (Cannes)

• Kidscreen (EEUU) 

Mercados internacionales de licencias infantiles:

• Las Vegas Licensing Show (EEUU)

• Brand Licensing Europe (Londres)

Series infantiles de coproducción que han tenido repercusión internacional:

• ‘Desafío Champions’ (vendida en más de 130 países)

Dentro del apoyo a la industria, Clan TVE procura estar presente en los principales eventos y foros de 
contenidos en España y Europa, como son:

1. 3D Wirwe de Segovia: macro proyecto que concentra la producción y distribución del sector digital y 
de la animación internacional. 

2. España Anima’t de Barcelona: punto de encuentro profesional de talento e innovación.

3. Festival el Chupete de Comunicación Infantil, un festival internacional de comunicación infantil 
independiente que tiene como finalidad premiar cada año los mejores trabajos creativos con valores, 
dirigidos al público infantil. Este festival busca dar un reconocimiento profesional para todos aquellos 
anunciantes, agencias de publicidad y productoras que invierten gran parte de su esfuerzo en este tipo 
de comunicación, con el fin de premiar la comunicación responsable. 

4. Cartoon Forum de Toulouse: el encuentro sirve para mostrar a compradores  potenciales un total de 
84  proyectos de animación concebidos para la pequeña pantalla.

5. Participamos en el Cartoon Forum, foro de la industria de animación europea que recibió a 850 pro-
fesionales de la industria de la animación. Allí presentamos nuestras coproducciones y la visión corpo-
rativa de RTVE.

6. CMC (Children Media Conference, Shefield) dedicada a ampliar la comprensión de la industria de con-
tenidos para niños en todos los medios. En el CMC participamos en una mesa redonda sobre televisiones 
públicas con representantes de Irlanda, Gales, Canadá, etc.

Clan tVe constituyó 
un fuerte apoyo a la 

industria audiovisual 
europea y española en 

particular 
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Además, existen alianzas tanto con asociaciones como con instituciones oficiales que ayudan a incre-
mentar la calidad de los contenidos:  

1. RTVE trabaja de la mano de la industria de animación española por medio de reuniones periódicas con 
Diboos (Federación Española de Asociaciones de Productoras de Animación, formada por las principales 
asociaciones del sector: AEPA (Asociación Española de Productores de Animación) y ANIMATS (Asociació 
Catalana de Productors d’Animació). El objetivo de Diboos es sumar esfuerzos a favor de la industria 
española de producción de dibujos animados. Diboos representa el 80% - 90%  de la producción de 
animación española.

2. Asociación con empresas del mundo educativo para la creación de contenidos de calidad que fomen-
ten la formación continua: British Council.

3. Acuerdo con la Filmoteca Nacional para la disposición de su archivo. 

4. A su vez, Clan TVE  participó de forma activa en la elaboración del ‘Libro Blanco del Sector de la Ani-
mación en España 2012’. Este informe está promovido por Diboos y realizado con la colaboración de:

o Ministerio de Educación, Cultura y Deportes 

o Ministerio de Industria, Energía y Turismo

o  Instituto de Comercio Exterior

La realización del  ‘Libro Blanco del Sector de la Animación en España’ viene a cubrir una necesidad y 
una ausencia documental desde 2003, año en el que FAPAE publicó el último informe que hacía refe-
rencia a la animación en España. Desde entonces, este sector ha innovado en sus productos, procesos 
organizativos y comerciales, y ha reorientado la visión de negocio y explotación de la propiedad inte-
lectual que genera.

Llegamos a todos con TVE
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Vii. tVe internacional , conectados al mundo
TVE Internacional refuerza su compromiso con los objetivos planteados como servicio público en el ám-
bito internacional: hacer llegar a los cinco continentes la realidad actual de España, y promocionar la 
cultura y los intereses políticos y económicos estratégicos de España y sus territorios. 

Con este objetivo, TVE brinda a los espectadores una oferta de programación, para todo el mundo, de 
calidad y diversa, basada en la información, el entretenimiento, la educación y la cultura, y constituida 
por los principales programas de las cadenas nacionales de RTVE. 

TVE subraya este año su compromiso con la divulgación internacional de la Marca España con la in-
troducción de nuevos espacios y formatos específicos, y con su cobertura por parte de programas ya 
consolidados y de informativos en cada una de sus cuatro señales:

• Europa, África y la parte más occidental de Asia. 

• Asia Central/Oriental y Oceanía (se inició en septiembre de 2010).

• América I, difundida en América del Sur y Costa Este de América del Norte y América Central. 

• América II, en la Costa Oeste de América del Norte y América Central.

Cada una de estas cuatro señales que componen TVE INTERNACIONAL (Europa/África, Asia/Oceanía, 
América I y América II) adapta su programación a los horarios de sus zonas de cobertura con el fin 
de que los espectadores puedan mejorar su experiencia televisiva, al disfrutar de los programas en su 
franja de referencia. 

La oferta de contenidos está pensada para satisfacer a una audiencia diversa y heterogénea e incluye 
lo mejor de los canales nacionales (La 1, La 2, Canal 24 horas, Teledeporte y los contenidos infantiles 
coproducidos por TVE que se emiten en Clan). Todo ello, con el fin de ofrecer al exterior la imagen de un 
canal actual que refleja una sociedad dinámica, moderna y plural.

Distribución de las cuatro cadenas de TVE 
internacional

tVe internacional (Euro-
pa/África, Asia/Oceanía, 
América I y América II) 

adapta su programación 
a los horarios de sus 
zonas de cobertura

Llegamos a todos con TVE



58Informe de Progreso Pacto Mundial | 2013

A. exportamos valores
TVE Internacional promueve valores como la paz, la igualdad o la integración, apoya y defiende colecti-
vos vulnerables, y pone el foco en problemas, inquietudes o necesidades de nuestra sociedad. 

Los valores y derechos humanos están presentes a lo largo de la programación de todos los canales de 
TVE y, por tanto de TVE Internacional, y se explicitan de forma clara en las campañas de concienciación 
que se desarrollaron a lo largo del año y de las que también participa el canal internacional. 

• Concienciados con la pobreza (del 20 al 27 de abril).

• Concienciados con la infancia (del 15 al 21 de noviembre). 

• Concienciados contra la violencia de género (del 24 de noviembre al 1 de diciembre).

También se realizaron programaciones especiales con motivo del apoyo a la mujer (en el día internacio-
nal, el 8 de marzo) y a las víctimas del terrorismo (con la emisión del Concierto homenaje de la Orquesta 
y Coro de RTVE, el 7 de marzo).

Igualmente, se llevaron a cabo campañas que promovieron la lectura, la ciencia y la tecnología o la 
protección del medioambiente: ‘Pasión por leer’ (del 17 al 23 de abril), ‘Todo por la ciencia’ (del 10 al 
12 de noviembre) y la programación con motivo del Día Mundial del Medioambiente (del 2 al 9 de junio). 

La solidaridad también llegó en forma de galas, como la ‘Gala Adelante’ organizada por la Asociación Ca-
naria de Cáncer de Mama (emitida el 8 de noviembre), o la ‘Gala Inocente, Inocente’, cuya recaudación 
se destina a proyectos que ayudan a niños enfermos o con discapacidad. 

En el terreno del fomento a la integración y el apoyo al afán de superación contribuyeron de manera 
especial dos nuevos programas: ‘Sin barreras’ y ‘Piensa en positivo’. 

• ‘Sin barreras’: Serafín Zubiri protagonizó este ‘docu-reality’, donde se expuso a apasionantes retos 
deportivos para promover el afán de superación y derribar prejuicios sobre las personas ciegas. 

• ‘Piensa en positivo’: Pablo Pineda, primer europeo con síndrome de Down en obtener un título univer-
sitario y autor del libro ‘El reto de aprender’, fue el guía en este recorrido por las etapas necesarias para 
alcanzar la verdadera integración de los discapacitados.

Gala inocente inocente
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tVe internacional, comprometida con la Marca españa 
Televisión Española ha venido realizando en los últimos años un importante esfuerzo en la divulgación 
de la Marca España, traducido  tanto en la programación de nuevos espacios y formatos, como en la in-
troducción de contenidos y temática en programas ya consolidados, así como en espacios informativos. 

TVE Internacional es un importante transmisor de Marca España. Gracias a su cobertura, se convierte 
en una eficaz plataforma para mejorar la imagen internacional del país en los ámbitos cultural, social, 
científico, tecnológico y económico. 

Este impulso se ha concretado en 2013 con la inclusión en la programación de un buen número de pro-
gramas centrados en la empresa y el emprendimiento. Estos espacios promocionan empresas punteras a 
nivel internacional y la actividad empresarial de España, y divulgan una actividad fundamental en la vía 
de desarrollo económico y empresarial del país, como es el emprendimiento.

TVE Internacional contribuye a reforzar la imagen de España a través de programas que subrayan la 
fortaleza en ámbitos como la gastronomía, la dieta mediterránea o el turismo.

tVe internacional, comprometida con las empresas y el emprendi-
miento
En 2013 este impulso se concentró en la aparición de un buen número de programas cuyo eje fue el mun-
do de las empresas y los emprendedores. El emprendimiento fue la parte esencial de estos programas 
divulgativos. Algunos ejemplos fueron: ‘Fabricando: Made in Spain’, ‘El alma de las empresas’, ‘Código 
emprende’, ‘Emprende’ y ‘Espacio empresa’.

tVe internacional, comprometida con la gastronomía y el turismo
En este mismo sentido, destacó el papel desempeñado por programas que, aun siendo de entreteni-
miento, participaron activamente en reforzar la Marca España a través fundamentalmente de la gastro-
nomía y la dieta mediterránea, como ‘Un país para comérselo’ y ‘MasterChef’, y el turismo con progra-
mas como ‘España a ras de cielo’ y ‘Comando al sol’.

tVe internacional, comprometida con la cultura
La divulgación de la cultura es un objetivo importante para TVE Internacional. La oferta en este sentido 
se amplió en 2013 con el estreno de programas como ‘Atención obras’, ‘Torres y Reyes’ o ‘Viaje al centro 
de la cultura’, espacios que se unieron a veteranos como ‘Versión española’, ‘Días de cine’, ‘Página 2’, 
‘Redes’, ‘Imprescindibles’ o ‘La mitad invisible’. 

TVE Internacional, además de cumplir con el objetivo de divulgar y promocionar las producciones cultu-
rales españolas, pone el acento en la difusión de obras audiovisuales españolas. La apuesta por el cine 
español es clara y se realiza a través de varios espacios cinematográficos de emisión semanal: ‘Nuestro 
cine’, ‘Somos cine’, ‘Cine de barrio’ y ‘Versión española’. A lo largo de 2013, se emitieron un total de 217 
películas españolas.

TVE Internacional, además de cumplir con el objetivo de divulgar y promocionar las producciones cultu-
rales españolas, puso en 2013 el acento en la difusión de obras audiovisuales españolas a través de los 
programas de cine (‘Somos cine’, ‘Cine de barrio’ y ‘Versión española’) y la retransmisión de los princi-
pales festivales de cinematografía española: Premios Goya, Festival de Cine de San Sebastián, Seminci 
de Valladolid y los Premios Forqué. 

TVE Internacional también ha estado presente en las principales citas anuales de la literatura, el cine, 
la música o el teatro con la emisión de premios o galas: Premios Príncipes de Asturias (25 de octubre), 
Premio Cervantes (23 de abril), Premios Goya (17 de febrero), las galas de clausura de los Festivales de 
Cine de San Sebastián (28 de septiembre) y Valladolid (26 de octubre), Premios José María Forqué (22 
de enero) y Premios Max de Teatro (13 de mayo). 

TVE Internacional pro-
mociona la cultura y 

los intereses políticos 
y económicos estraté-
gicos de españa y sus 

territorios  
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tVe internacional, comprometida con la ficción, el entretenimiento, 
los deportes y la información
En 2013, TVE Internacional no se olvidó de los principales géneros de la programación como informa-
ción, entretenimiento y ficción, que permitieron mantener a TVE Internacional como una oferta varia-
da, abierta y atractiva para un buen número de espectadores.

 

En el apartado de series, se emitieron ‘Águila Roja’, la segunda temporada de ‘Isabel’, ‘Cuéntame’ y 
‘Gran reserva’, esta última dio lugar a la serie de sobremesa ‘Gran reserva. El origen’. Además, TVE 
Internacional recuperó la serie ‘Amar en tiempos revueltos’, desde su primer capítulo, para ofrecerla en 
la sobremesa del fin de semana. 

El entretenimiento contó con grandes formatos de ‘prime time’: el más exitoso, ‘MasterChef’  y su ver-
sión infantil ‘MasterChef Junior’. 

La música regresó de la mano de dos propuestas, ‘Generación rock’  y ‘Uno de los nuestros’.

Entre los deportes, destaca la emisión de la Copa del Rey y la Supercopa de España. Otro deporte que 
adquirió protagonismo en 2013 fue el baloncesto, gracias a la emisión de la Gira Ñ, preparatorio para 
el Campeonato de Europa. 

La información tuvo cabida en TVE Internacional de forma destacada en la cobertura de los grandes 
acontecimientos que tuvieron lugar a lo largo del año.

tVe internacional, comprometida con las campañas responsables, la 
solidaridad y los programas de integración
TVE Internacional participó de las campañas especiales, cuyo objetivo fue apoyar valores como la paz, la 
igualdad, la integración; defender colectivos vulnerables o poner el acento en problemas o necesidades 
de nuestra sociedad. 

La solidaridad también llegó en forma de galas, como la ‘Gala Adelante’ o la ‘Gala Inocente, inocente’.

Dos nuevos programas vinieron a fomentar la integración y apoyo al afán de superación: ‘Sin barreras’  
y ‘Piensa en positivo’.

‘Águila roja’
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Viii. tVe Cataluña: pluralidad, calidad y producción 
propia
Televisión Española cumple con el servicio público del artículo 2 de la Ley 17/2006 que tiene como ob-
jetivo, entre otros, promover la cohesión territorial, la pluralidad y la diversidad lingüística y cultural 
de España.

El centro de producción de RTVE en Cataluña mantuvo, durante 2013, su objetivo de ofrecer una oferta 
de calidad, pluralidad y servicio público.

Un reto que se tradujo en una producción hecha desde Cataluña para los distintos canales de Televisión 
Española, con la singularidad de mantener una franja de programación diaria en catalán en La 2 y la 
existencia de Ràdio 4, la emisora en catalán de RNE.

El 27 de octubre de 2014 se cumplirán 50 años de la primera vez que una televisión en España, TVE, ha-
blara en catalán. Fue en el espacio ‘Teatro catalán’ con la representación de la obra ‘La ferida lluminosa’. 
Desde entonces, TVE ha tenido siempre en consideración la lengua catalana para informar y entretener a 
través de una gran diversidad de programas y géneros, al telespectador que vive en Cataluña. 

La tipología de contenidos y las horas dedicadas a la programación en catalán nos permiten dar cober-
tura a todas aquellas manifestaciones y/o acciones que se dan en el territorio y que ofrecemos a través 
de nuestros espacios, que se convierten en ventanas a temas que, de no salir en una televisión pública 
como la nuestra, carecerían de visibilidad. No solo estamos presentes donde está la noticia, también 
buscamos aquellos contenidos que ayudan a dar una imagen plural y rica de la cultura catalana.

Horas de producción

• Producidas por TVE Cataluña: 2.602 horas (casi un 16% de toda la producción del grupo).

• Producidas por TVE Cataluña en español: 2.010 horas (77% de la producción de TVE en Sant Cugat).

• Producidas por TVE Cataluña en catalán: 592 horas (23% de la producción de TVE en Sant Cugat).

Llegamos a todos con TVE
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A) la 2 en Sant Cugat
La producción de La 2 en Sant Cugat, durante 2013, estuvo marcada por la oferta de nuevos formatos y 
la consolidación de los programas veteranos que continuaron contando con la aprobación del público, 
como el estreno del programa ‘Cachitos de hierro y cromo’.

El género documental también se abordó con la producción de capítulos de la serie ‘Imprescindibles’ o 
con nuevas entregas de ‘Documentos TV’.

Aunque, ante todo, desde TVE Barcelona, se continuó produciendo programas  de referencia de La 2 y 
referentes también de una televisión con vocación de servicio público y un claro enfoque cultural: ‘Para 
todos La 2’, ‘El Escarabajo verde’, ‘La Mitad invisible’ y ‘Somos cortos’.

Y por último pero no menos importante, continuó la producción de ‘Saber y ganar’, líder de audiencia de 
La 2, alcanzando 10% de cuota de forma habitual. 

B) Servicios informativos
Los servicios informativos de TVE en Cataluña explicaron cada día lo que ocurría en el territorio catalán 
con veracidad, pluralidad, equilibrio y rigor.

Los informativos territoriales producidos en catalán, ‘L’Informatiu’, fueron una cita con la audiencia 
que se repitió de lunes a domingo en La 1 de 14.00h a 14.30h, y a las 16.00h y con una duración de 10 
minutos se abre otro espacio informativo, también en La 1, contando con su redifusión en el Canal 24 
horas. 

Durante los primeros nueve meses del año 2013, la cita informativa vespertina contaba con ‘L’Informa-
tiu Vespre’, de lunes a viernes en La 2 y, a partir de esa fecha, la cita se amplió con ‘Vespre a La 2’, con 
contenidos proporcionados en parte por los servicios informativos.

Por la importancia de buena parte de los contenidos informativos la presencia de TVE Cataluña en las 
distintas ediciones de los telediarios y en el Canal 24 horas fue más que frecuente. Una presencia que 
también fue habitual en numerosas participaciones en distintos programas de TVE. 

Al margen de los informativos diarios en Sant Cugat se produjeron otros formatos informativos que 
pretendieron pulsar también la actualidad de la comunidad autónoma catalana: ‘El debat’, ‘Repor’ y 
‘Aquí parlem’.

Los servicios informati-
vos de tVe en Cataluña 
explicaron cada día lo 

que ocurría en el territo-
rio catalán con veraci-

dad, pluralidad, equili-
brio y rigor 

Equipo de ‘Vespre a La 2’,
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Un día a la semana y de noche, antes los martes y actualmente los jueves, se puede ver en La 1 el 
programa ‘El debat’, la réplica en catalán de ‘El debate’ que se emite para el resto de la península. ‘El 
debat’ es un foro donde se habla de la actualidad catalana en colaboración con expertos y periodistas. 
Los sábados por la mañana, en el Canal 24 horas podemos encontrar un programa que resume toda la 
actualidad del Parlamento catalán en un espacio que se llama ‘Aquí parlem’. El domingo por la mañana 
se abren dos franjas, la primera con la emisión de ‘La Missa’ de 10.30 a 11.15h seguido del programa 
‘Moments’. Un poco más tarde, de 12.30 a 13.30h se emiten dos programas, cada uno de media hora 
que han ido cambiando a lo largo del año 2013: desde programas de actualidad musical, entrevistas a 
personajes relevantes en todos los campos de la sociedad catalana o un programa de emprendimiento 
que ha obtenido muy buena aceptación.

También TVE Cataluña emitió, en desconexión en el Canal 24 horas, los debates parlamentarios de pre-
supuestos y de política general del Parlament de Cataluña y las sesiones de control al presidente de la 
Generalitat. 

Con esta variedad de géneros y temáticas, creemos cumplir con el propósito de abarcar todos aquellos 
temas de interés general.

C) Programación en catalán
En 2013 se estrenaron algunos programas, todos de producción propia, que se emitieron en la franja de 
desconexión de los domingos al mediodía en La 2: ‘Entre vinyes’, ‘Col.lecció Bassat’, ‘Blue zulú’, ‘Cims’ 
y ‘Continuarà’.

Siguiendo con espacios de producción propia, en 2013 se produjeron algunos documentales para la 
programación en catalán, así como la retransmitió la cabalgata de Reyes Magos desde Barcelona y en 
catalán, para la programación en desconexión y esta vez, por La 1.
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tVe Cataluña, comprometida con la cultura, el cine y la música
El magacín diario ‘Vespre a La 2’, que empezó su andadura en septiembre de 2013, es un espacio de 
actualidad y que da comienzo, en su primera parte, con un repaso a las noticias más destacadas del día 
y tiene un valor añadido al contar con varios colaboradores, expertos y periodistas que a través de su 
opinión enriquecen el debate en torno a los temas. El magacín tiene una segunda parte, de carácter más 
divulgativo, con diferentes secciones que recogen el interés del telespectador con temas de economía 
o de participación ciudadana, en los que a través de las redes sociales o los mensajes de teléfono, los 
espectadores nos piden que tratemos determinados temas de su interés. Son temas de proximidad, al-
gunos de consumo, otros son quejas, etc. Y la última parte de ‘Vespre a La 2’ es para la cultura en sentido 
amplio; libros, cine, música, teatro, etc., a través de reportajes o entrevistas a los protagonistas. Este 
programa también se ocupa de la sensibilización en temas de medio ambiente promocionando conte-
nidos y sumándonos a todas las acciones que se llevan a cabo desde RTVE, como la celebración del Día 
Mundial del Medio Ambiente. 

Antes de su estreno la franja de 19 a 20.00h, de lunes a viernes, la ocupaban, los primeros 30 minutos, el 
informativo territorial (actualmente integrado en el magacín ‘Vespre a La 2’ y los restantes 30 minutos, 
un programa monográfico y de temática diferente cada día.

‘Cims’ era un programa que trataba de descubrir personajes conversando con ellos, pero sin ser un pro-
grama de entrevistas. A los invitados se les invitaba a ascender a  una montaña que estuviera a su 
alcance. En un entorno que no era el suyo, el invitado y el presentador vivían situaciones diferentes 
de las cotidianas. Nos permitió descubrir paisajes e itinerarios de la geografía catalana vinculados al 
movimiento excursionista, una actividad muy tradicional en la sociedad catalana. Emisión: los lunes.

Otro programa que estuvo más de 16 años en antena fue ‘Continuarà’, un programa cultural, una mira-
da diversa sobre la música, el arte, el cine, los libros, el teatro, la danza, la gastronomía y/o la moda, 
todo ello con acento catalán. Este espacio, que se emitía los martes, se ha convertido en una sección 
del programa ‘Vespre a La 2’ pero conservando el mismo espíritu de dar impulso y difusión a la cultura 
catalana. Además, ya hace años se instituyeron los Premios Culturales ‘Continuarà’, que premian a di-
ferentes personas o acciones culturales y que ya son una cita ineludible previa a la festividad de Sant 
Jordi en abril en Barcelona.

‘Moments’ es un programa que retrata hechos y momentos sucedidos en Cataluña; y lo hace de una 
forma distendida y entretenida, abandonando el tono informativo propio de los documentales pero sin 
faltar al rigor histórico. La voz de testimonios que han vivido en primera persona los hechos completan 
cada uno de los capítulos que actualmente se emiten todos los domingos después de ‘La Missa’ y que en 
temporadas anteriores lo había hecho los miércoles por la tarde en La 2. 

Isabel Coixet en ‘Gent de Paraula’
Isabel Coixet en ‘Gent de Paraula’
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Otro programa que se ha convertido en un referente para el mundo empresarial es ‘Tinc una idea’, un es-
pacio que recoge el testimonio de personas emprendedoras de Cataluña y empresas que han conseguido 
llevar a cabo sus ideas. Además, se escoge un proyecto que destaque por sus valores, por la capacidad 
de innovación y por su proyección de futuro. También dedica un tiempo a la actualidad del mundo em-
prendedor en Cataluña y ofrece consejos que pueden ser útiles para todos. Empezó su emisión los jueves 
y ahora se emite los mediodías de los domingos.

‘Gent de paraula’ es otros de los espacios de TVE Cataluña ; es un espacio de entrevistas a fondo a perso-
najes destacados y de diferente índole de la sociedad catalana. Se ha emitido durante varias tempora-
das los viernes por la tarde y luego ha pasado a la franja de mediodía de los domingos. 

A lo largo de 2013 también se ha emitido un programa que ha dado a conocer determinados museos de 
Cataluña que por su capacidad y sus características no forman parte del listado de los más visitados pero 
que, sin embargo, ofrecen una propuesta diferente y muchas veces curiosa. En Cataluña existen unos 
300 museos de estas características.

Josep María Pou en 'Gent de Paraula'
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El programa ‘De museus’ emitió sus 13 capítulos los domingos por la mañana después de ‘La Missa’.

Sobre arte y coleccionismo hemos hablado en el espacio ‘Col.lecció Bassat’, que nos ha acercado a la 
colección privada del publicista Lluís Bassat y sus artistas preferidos. 

Sobre música, hemos podido acercarnos a grupos y solistas que hacen música no solo en catalán, pero 
sí desde Cataluña. Por el programa han pasado cada semana músicos ya conocidos y reconocidos y otros 
emergentes. Ha sido un espacio que ha devuelto, después de mucho tiempo, la música a los platós de 
TV y ha contado con el reconocimiento de todas las discográficas y del mundo musical en general. El 
programa se llamaba ‘Blue Zulú’.

La oferta en catalán se complementa con documentales de producción propia o coproducciones y que 
siempre abordan cuestiones de interés para el telespectador catalán. En 2013 estuvimos con el ‘Cen-
tenari de l’Institut del teatre’ o con el ‘50 aniversari del Círculo de Lectores’, o la llegada de la moda 
‘Pret-a-porter a Barcelona’.

tVe Cataluña, comprometida con el deporte y eventos de especial     
interés
El deporte en TVE tiene su canal específico y es allí donde se pueden ver todo tipo de especialidades. 
En la programación en catalán de TVE no hay un programa específico de deportes actualmente. Sin 
embargo, en todos nuestros informativos recogemos la actualidad deportiva poniendo el acento en el 
territorio catalán.

Hay otro tipo de eventos que sí que se consideran de especial interés y que se enmarcan en la programa-
ción catalana. Un ejemplo sería la Cabalgata de Reyes que desde hace ya muchos años retransmitimos 
desde Barcelona. Es un día especial, dedicado a los niños y que por ello salimos a la calle para montar, 
desde el centro de Barcelona, un gran espectáculo. Aprovechamos el acontecimiento también para fo-
mentar nuestra marca, que aquel día es visible a través de un ‘autobús’ acondicionado que se monta en 
la Plaza Cataluña de Barcelona. Es un día dedicado a los más pequeños y que se lleva a cabo gracias a la 
colaboración del Ayuntamiento de Barcelona.

Hay también una especial atención por dar cobertura a ciertas manifestaciones culturales, tales como 
los  festivales de verano (el de Peralada por ejemplo, con el que se firma cada año un convenio de cola-
boración).
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iX. rtVe Canarias, compromiso con sus tradiciones y 
su cultura
RTVE Canarias es la mejor plataforma de difusión de la nutrida información que se genera a diario en 
este archipiélago. Lo hacemos desde 1971 en el espacio ‘Telecanarias’, que se emite a las 15.00 h. Nues-
tras siglas son garantía de éxito en el trato informativo, que siempre está envuelto en estos términos de 
riguroso compromiso con nuestra misión de servicio público. Con calidad, porque el trabajo de los 177 
profesionales de RTVE Canarias logra conectar con un amplio sector de la audiencia de este archipiélago 
al brindar un producto cuidado y esmerado. Con  rigor, porque  nuestras noticias están contrastadas y 
cuentan con el análisis sosegado de los integrantes de nuestra  redacción que abordan cada tema con 
especial cuidado aún no siendo ajenos a la vorágine que representa el minuto a minuto en la elaboración 
de nuestros informativos. Y con profesionalidad. 

Celebraremos nuestro 50 aniversario en 2014. Ello significa que nuestras siglas en Canarias realzan la 
categoría de cualquier evento. Si está RTVE es porque la noticia tiene envergadura o porque queremos 
dar cobertura a una cita de primer nivel. Nuestros contenidos informativos se alejan de la banalidad. La 
simpleza es enemiga de nuestro manual de estilo. Nuestro comportamiento siempre es sensible con to-
dos aquellos asuntos de máximo interés social, de perfil educativo, de perfil formativo o de divulgación 
de las necesidades de los más desfavorecidos. Por ello RTVE Canarias genera gratitud entre sus seguido-
res, lo que fomenta el estímulo en los profesionales. Esa gratitud le da más sentido aún a nuestro tra-
bajo, y no hay mayor recompensa que el cariño de televidentes y oyentes. En el riguroso cumplimiento 
de nuestra obligación de satisfacer nuestro cometido de servicio público, tendemos la mano a los que 
necesitan nuestra información sin olvidar nuestra tarea de entretenimiento. El público reconoce a RTVE 
Canarias como un medio serio y riguroso: garantía de rigor y veracidad. 

RTVE Canarias siempre asumió el privilegio de ser el medio estatal arraigado en el archipiélago que 
abanderó con brillantez y con grandes dosis de compromiso, su  estimulante cometido de contar al resto 
del país y al mundo las noticias de esta tierra.

Rigor y pluralidad. Es la fórmula firme y vigorosa de nuestros servicios informativos, que además le dan 
voz a todas las opiniones en el programa ‘El Debate’ que se ofrece en su versión canaria los jueves a las 
22.45 h en La 1. 

Radio Nacional de España y Televisión Española en Canarias siempre fueron un modelo a imitar. La radio 
pública estatal canaria también cumplirá en 2014 50 años de historia. Y es mucho más joven pero ya 
con gran impacto en la sociedad, nuestra web, con contenidos específicos canarios en rtve.es. Se trata 
de un contenedor variado que traslada con inmediatez a la red nuestra misión de informar, formar y 
entretener. Las tres vías de comunicación comparten ADN.

Por todo ello son innumerables las distinciones que recibe RTVE en Canarias por sus valores. Nues-
tro trabajo responde a nuestra obligación de actuar como vehículo informativo de servicio público y, 
siempre, será insuficiente todo el esfuerzo que hagamos para satisfacer las necesidades de la sociedad 
canaria. Pretendemos estar especialmente más cerca de los más desfavorecidos. Es, insistimos, nuestra 
obligación porque nuestra vocación fluye con gran facilidad, por la sensibilidad y formación de nuestros 
profesionales. 
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A) Más producción
Firme es el compromiso con la difusión de la cultura del archipiélago. Como queda expuesto con ante-
rioridad, casi 50 años nos contemplan. Múltiples son las muestras de nuestro abundante caudal cultu-
ral. Es suficiente con echar un vistazo a la hemeroteca para comprobar el aprobado con nota que desde 
todos los sectores le otorgan a RTVE Canarias por su infatigable labor de cohesionar las islas. 

RTVE ha realizado siempre un gran esfuerzo para sostener económicamente sus Centros Territoriales. 
En el caso de Canarias hablamos, al igual que sucede en Madrid y Cataluña, de un Centro de Producción.  
Canarias, territorio fragmentado y además alejado de la península. El mar es una de sus fuentes de ri-
queza pero a su vez su principal dificultad por alejarle en kilómetros del resto del país. Canarias siempre 
recibió por ello un trato diferenciado. Casi 50 años avalan una trayectoria vital en la tarea de cohesionar 
las islas de este archipiélago. Nuestro archivo histórico se convierte por lo tanto en una joya de un valor 
incalculable y es patrimonio de todos los canarios.

RTVE Canarias exporta con inmediatez a España y el mundo todo lo que ocurre  en el archipiélago.

En los últimos meses de 2013 se produjo una consolidación del incremento de producción de TVE en 
Canarias. Este aumento la volvió a colocar como referente informativo y de servicio público en las islas. 

TVE Canarias cerró el año con 1.086 horas netas de producción territorial de Canarias, sin contar emi-
siones y reemisiones. En este año se consiguió optimizar, al máximo de sus posibilidades de acuerdo con 
su plantilla, su capacidad productiva logrando un ‘techo’ que supuso multiplicar por cuatro su capacidad 
de producción (250 horas en 2011). Se ha ido logrando un ‘equilibrio óptimo’ entre las horas producidas 
en Canarias y el coste de producción por hora.

También se generó una mayor aportación de programas y contenidos informativos desde el centro de 
producción de Canarias a las distintas marcas de la ‘plataforma’ de RTVE y, especialmente, a los progra-
mas informativos.

B) instalaciones punteras tecnológicamente
RTVE Canarias logró contar con unas instalaciones punteras tecnológicamente gracias a las nuevas ins-
talaciones de Las Palmas de Gran Canaria, constituidas por dos nuevos edificios y también a las recientes 
mejoras técnicas y de digitalización de la señal en Santa Cruz de Tenerife y del resto de las redacciones, 
las cinco unidades informativas de las islas más pequeñas. 

En 2013 uno de los hitos más importantes para completar estas mejoras y ahorrar costes de transporte 
de señal fue la instalación del sistema de contribución de señal ‘Nimbra’. Solo se alquilaron los servicios 
de fibra óptica y se gestionaron, con sus propios equipos y técnicos, los anchos de banda de todas las 
señales que quería transportar por dichas fibras.

También en 2013 se realizó la instalación de los sistemas denominados ‘Vértigo’, que permitieron a 
TVE en Canarias personalizar con horarios insulares los faldoncillos o tiras anunciadoras de programas 
denominados ‘pathfinders’.

Otro punto de mejora técnica importante fue la ampliación de las capacidades operativas de las uni-
dades móviles de Las Palmas y Tenerife que permitieron operar con más cámaras, circunstancia que 
demandaba el mayor número de retransmisiones deportivas y musicales derivadas del importante in-
cremento de producción de centro de Canarias.

RTVE Canarias logra 
conectar con un amplio 
sector de la audiencia 
de este archipiélago al 
brindar un producto 
cuidado y esmerado.
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C) el estímulo de la programación local 
En 2013 se inició una tendencia con ligeras mejoras de valores medios de audiencias de los programas 
territoriales sobre los de producción nacional.

A ello han contribuido programas como ‘Cerca de ti’, el ‘talent show’ infantil-juvenil ‘Mamá quiero ser 
artista’, el informativo territorial ‘Telecanarias’, que amplió su emisión a los sábados y domingos, ‘+Ca-
narias’, ‘Tenderete’, el programa más veterano de TVE o ‘El debate’.

tVe Canarias, comprometida con la cultura, el cine y la música
La cultura siempre ha tenido un cuidadoso trato en RTVE Canarias. La historia nos avala. Contamos lo 
que otros medios de comunicación omiten porque no tiene un rendimiento publicitario. Por eso ocu-
pamos un hueco en la sociedad absolutamente justificado. El ámbito cultural se suele mover en un te-
rritorio de poco respaldo económico y de escasa divulgación. Nuestros informativos tienen siempre un 
tiempo reservado para ser el altavoz de todas las citas de mayor o menor relevancia que se producen 
en nuestro archipiélago. Son ricas, abundantes en contenido, las agendas culturales que divulgamos.

RTVE además es siempre cómplice con los numerosos festivales de cine que se celebran en las islas. Citas 
que, salvo en raras excepciones, no cuentan con el espaldarazo de figuras de impacto mediático pero 
eso no es óbice para que RTVE Canarias realice un despliegue especial en forma de programas dedicados 
exclusivamente a esta materia para hacer llegar a  España y el mundo lo que la industria cinematográfica 
fabrica en nuestro archipiélago.

Mención especial debemos dedicar a la música. 42 años de historia contemplan al programa ‘Tendere-
te’. Es el más longevo de Televisión Española en Canarias. Se emite desde 1971 este programa señero 
de folclore y etnografía del archipiélago. Consolidado en día y hora de emisión -domingos a las 18.30 
h en La 1- cuenta con unos números de audiencia que le respaldan. Nunca -algo nada habitual- se ha 
cuestionado su emisión. Fue fundado por un gran amante de la música popular, Fernando Díaz Cutillas. 
Un amplio equipo técnico y humano catapultó este emblemático espacio que antes, ahora y siempre 
cautiva a miles de televidentes que siguen este programa no solo a nivel regional sino también en todo 
el mundo en su redifusión en el Canal Internacional de TVE. Las cálidas voces canarias encojen el cora-
zón del telespectador. 
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tVe Canarias, comprometida con el medioambiente y solidaridad
El estandarte de TVE Canarias en este apartado es el programa ‘Teleplaneta’ que se elabora en Canarias y 
que se emite los sábados a las 11.30 en el Canal 24 horas a nivel nacional y a las 13.30 en La 1 de TVE en 
emisión regional. ‘Teleplaneta’ pretende ser una contribución a la reducción de los riesgos naturales. La 
finalidad del programa es incentivar el fomento de la cultura científica y de la innovación contribuyendo 
a una mayor concienciación del impacto que ejercen los peligros naturales. ‘Teleplaneta’ es una apuesta 
de TVE en Canarias en colaboración con el Instituto Tecnológico y de Energías Renovables y cofinancia-
do por la Fundación Española para la Ciencia y la Tecnología, organismo dependiente del Ministerio de 
Ciencia e Innovación. El programa contribuye a concienciar a la sociedad sobre la relación existente 
entre Humanidad y Planeta Tierra. ‘Teleplaneta’ tiene un carácter educativo y divulgativo sobre la gran 
diversidad de procesos naturales y actividades humanas que se desarrollan en nuestro planeta. La so-
ciedad, promulga el programa, debe mejorar y optimizar la gestión para que aumente la calidad de vida 
y salvaguarde la dinámica planetaria.

Desde el Centro de Producción de RTVE Canarias son numerosas además las aportaciones a programas 
comprometidos con la defensa del medioambiente y en este sentido no hay mejor ejemplo que ‘El Esca-
rabajo Verde’, programa modélico en la divulgación de esta materia.

RTVE Canarias ha sido distinguida por instituciones públicas y entidades privadas por el fiel, firme y 
escrupuloso compromiso de los compañeros que están dedicados a las tareas relacionadas con el cuida-
doso y respetuoso trato al televidente que necesita, por ejemplo, subtítulos. Es una labor que requiere 
tiempo, dedicación, cariño y esmero. Es digno de elogio el empeño que destilan los profesionales de 
RTVE Canarias dedicados a una tarea milimétrica que tiene reflejo tanto en la emisión en directo como 
en nuestra web. Nos reconforta que nuestro trabajo sea, además de solidario, profesional, metódico y 
reconocido por la sociedad canaria. Nos conceden distinciones por motivos de todo tipo y las celebra-
mos con enorme orgullo pero no ocultamos nuestra debilidad por aquellos reconocimientos que han 
sido propuestos para enaltecer nuestra labor solidaria. Es nuestra razón de ser y existir. Nuestros valo-
res institucionales están comprometidos sin recovecos con la demanda de la sociedad. Es, reiteramos, 
nuestra vocación genética de servicio público. Dedicamos siempre un tiempo especial a esta rama infor-
mativa tan sensible en nuestros programas  ‘Cerca de ti’, que se emite de lunes a viernes a las 13.00 en 
La 1 de TVE en Canarias, y ‘Más Canarias’, que ofrecemos de lunes a las jueves de 18.00 a 18.30 en La 2.

Nuestra sensibilidad social está fuera de toda duda. Queremos ser y somos una herramienta más para 
ayudar al sector de la discapacidad para que obtenga el sitio que le corresponde en la sociedad. Desde 
RTVE Canarias, soporte de comunicación de indudable repercusión, queremos dotar de normalidad la 
lógica y necesaria inclusión laboral de personas en riesgo de exclusión social. Son múltiples las campa-
ñas en las que TVE Canarias ha sido cómplice en la prevención de la discapacidad, en la rehabilitación, 
en defender lo elemental, un mundo accesible, sin barreras físicas y mentales. Son normas de conducta 
esenciales en nuestro manual de estilo. Siempre somos cómplices con la gente que necesita nuestra 
ayuda. Es el impagable estímulo que reciben los profesionales, es el premio emocional.

‘teleplaneta’ contribuye 
a concienciar a la so-

ciedad sobre la relación 
existente entre Humani-

dad y el Planeta Tierra
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X.  Medios interactivos: más plataformas y dispositi-
vos a tu alcance
Cada vez somos más. Nuestro propósito es adaptar la distribución del contenido a las nuevas pautas de 
consumo, la dirección de Interactivos de Televisión Española cerró el año 2013 con un crecimiento anual 
en número de usuarios del 27%. El número de plataformas desde las que los ciudadanos veían y escu-
chaban contenidos era cada vez más numeroso y, atendiendo a la misión de servicio público de RTVE, el 
área de Interactivos desarrolló nuevas vías de distribución para que los contenidos generados por todas 
las áreas de la Corporación RTVE estuvieran más presentes.

Durante 2013, se publicaron un total de 64.425 vídeos y 46.126 audios. De estos, más de 500 son del 
Archivo y Fondo Documental de RTVE.

Como servicio público, RTVE desarrolló varios canales de comunicación con los ciudadanos. En Inte-
ractivos de TVE, además de las redes sociales (un canal mucho más inmediato, que permite al instante 
interacciones y respuestas a las consultas, comentarios y quejas de los usuarios), cabe destacar el papel 
de la Defensora del Espectador, Oyente y Usuario de RTVE - cuya labor se puede conocer al detalle en 
www.rtve.es/defensora. 

A los 10 programas ‘RTVE Responde’ completos emitidos a lo largo del año 2013, se suman 60 vídeos 
respuestas a consultas y quejas de los ciudadanos, con una fuerte involucración de los profesionales 
de todas las áreas de la Corporación. Tanto los programas completos como las videorespuestas están 
accesibles en http://www.rtve.es/alacarta/vídeos/rtve-responde/.

De un total de 9487 comunicaciones recibidas por la Defensora en 2013, 394 fueron relativas a Interac-
tivos (481 en 2012).

Evolución de la Audiencia en 2013
Fuente: OJD

RTVE lanzó en 
Septiembre de 2013 
el nuevo servicio de 
rtVe Botón rojo, la 

marca que aglutinó los 
servicios interactivos 
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A) Nuevas aplicaciones y servicios

  
Con el fin de afianzar la posición de RTVE en el liderazgo de contenidos bajo demanda a 
través de internet, el área de Medios Interactivos de RTVE lanzó en septiembre de 2013 
el nuevo servicio de RTVE Botón rojo, la marca que aglutinó los servicios Interactivos 
ofrecidos compatibles con el estándar HbbTV. Desde ese servicio podía accederse a la 
aplicación de RTVE A la carta, a noticias y deportes y a la aplicación de Clan, y disfrutar 
de contenido extra durante los Telediarios, programas y series de ‘prime time’. En este 
último sentido, RTVE.es siguió coordinando, con la ayuda de la dirección de Planifica-
ción e Innovación Tecnológica de RTVE, el grupo de trabajo de la industria en España que 
determinaba la configuración de las sucesivas versiones del estándar HbbTV en España.

Además del servicio de Botón rojo, Medios Interactivos estuvo también presente con 
aplicaciones nativas en los televisores con conectividad de los principales fabricantes 
como Sony, Panasonic, LG, Philips y Samsung, además de ONO TiVO, y en las principales 
consolas de videojuegos: Xbox Live, Xbox One y Play Station.

Móviles y tabletas
La estrategia de RTVE.es de estar disponible en más plataformas y dispositivos, con más 
contenidos y con más usuarios accediendo a ellos desde cualquier lugar, permitió cerrar 
2013 con más del 40% del tráfico global hecho desde dispositivos no PC.

En ese momento, RTVE.es estaba disponible con aplicaciones instalables en los disposi-
tivos móviles con los sistemas operativos con mayor implantación mundial: Apple iOS, 
Android, Windows 8, Blackberry y Nokia. 

En 2013, la estrategia de desarrollo de aplicaciones para dispositivos se amplió a la 
búsqueda de nuevos nichos de contenidos y públicos. A las aplicaciones generales de 
consumo de A la Carta, Clan, RNE y Noticias, se sumaron ‘apps’ específicas para series 
y programas de Televisión Española, como ‘Isabel’ y ‘MasterChef’, de cadenas de radio 
o televisión, como Radio 3 y +24 o de juegos como ‘Desafío Clan’ y ‘Blackie&Kanuto’.

A estas ‘apps’ habría que sumar la ya mencionada de +TVE, que supuso una integración 
con los entornos de emisiones de televisión, facilitando desarrollos ágiles e innovado-
res a corto plazo.

Como resumen, 2013 terminó con un crecimiento del 91% de accesos a través de móviles 
y un 203% desde tabletas.

Fuente: Google Analytics
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Segunda pantalla y redes sociales
A finales de 2013, y después de varias experiencias previas de segunda pantalla (‘Isabel’, ‘Cuéntame’, 
‘MasterChef’), se lanzó la primera aplicación global de ‘second screen’ de España, disponible para móvi-
les y tabletas, llamada +TVE. A través de ella, el usuario podía interactuar con todas las emisiones de las 
cadenas de TVE, recibir información extra y capturar vídeos de 30 segundos en directo para compartirlos 
en sus redes sociales. 

La importancia de las redes sociales, unida al fenómeno del consumo simultáneo y el lanzamiento del 
servicio de Botón rojo hizo que se creara, dentro del equipo de programas de RTVE.es, un grupo espe-
cífico de personas dedicado a monitorizar y dinamizar la actividad social en tiempo real durante toda la 
franja de emisión del ‘prime time’. 

El trabajo de Medios Interactivos también posibilitó que se trabajara en nuevas formas de mostrar la 
actividad social en pantalla del televisor generando, por ejemplo, encuestas en tiempo real en ‘Mas-
terChef’ o visualizaciones dinámicas como la que mostraba en tiempo real el ranking de jugadores más 
populares en las redes sociales durante la final de la Copa del Rey. 

A continuación se muestran los datos del tráfico hacia RTVE.es originado desde las redes sociales Twitter 
y Facebook.

Notas:

1) Por problemas técnicos del sistema de medición, solo se pudo extraer la información desde marzo de 2013.

2) El acentuado descenso del tráfico desde Facebook en julio está relacionado con un cambio de algoritmo del servi-

cio, que minimiza la aparición de contenidos de medios y marcas en los ‘muros’ de sus usuarios.

Fuente: Google Analytics
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B) trabajamos para ofrecer nuevas experiencias
Durante 2013 se siguió trabajando en nuevas fórmulas de amplificar y mejorar la experiencia televisiva 
multiplataforma. El Laboratorio de innovación audiovisual de Interactivos de TVE ha reforzado su com-
promiso con el desarrollo de nuevas fórmulas narrativas a través de la investigación y puesta en marcha 
de nuevos formatos.

Por un lado se lanzaron nuevas experiencias multicámara/multiseñal, consolidando el trabajo iniciado 
el verano anterior con los Juegos Olímpicos del 2012. Se crearon así proyectos multiseñal para eventos 
específicos como los Premios Goya, la Copa del Rey, los Mundiales de natación de Barcelona o Madrid 
2020, que permitieron a los espectadores construir su propia realización eligiendo de entre un grupo 
de señales de vídeo distintas. También se lanzó +24, una aplicación multiseñal, disponible de forma 
permanente en móviles y web, que permitió a los usuarios disfrutar de señales informativas adicionales 
a la emisión lineal del Canal 24 horas. 

El Laboratorio (Lab) Audiovisual de RTVE.es consolidó, a lo largo de 2013, su posición de motor de la 
industria del documental interactivo en España. Además, recibió el reconocimiento del sector a nivel 
nacional e internacional con numerosos galardones.

En 2013, además, el Lab pone en marcha un plan de producción y coproducción de webdocs que tiene 
como objetivo impulsar el desarrollo de la incipiente industria del documental interactivo en España.

A continuación se detallan algunos ejemplos de proyectos del Lab lanzados durante 2013:

o Fracking: http://lab.rtve.es/fracking/

Publicado en abril de 2013 revela el funcionamiento del polémico sistema de extracción de gas y da voz 
a detractores y defensores.

o Cromosoma 5: http://www.rtve.es/cromosomacinco/

Publicado en mayo de 2013 supone la primera coproducción de un webdoc en RTVE.es.  

o JFK: http://lab.rtve.es/aniversario-asesinato-kennedy/

Publicado en noviembre de 2013 con motivo del 50 aniversario del asesinato del presidente de EEUU. 
Supuso una revolución en cuanto al uso del vídeo para desgranar los detalles de la investigación del 
magnicidio.

o La conquista de Granada: http://lab.rtve.es/serie-isabel/conquista-de-granada/

Publicado el septiembre de 2013 se trata de un ambicioso webdoc que mezcla vídeo y animación y que, 
con la serie Isabel como excusa, se convierte en un ambicioso compendio sobre la historia de la Edad 
Media española.

o Guadalquivir: http://lab.rtve.es/guadalquivir/

Publicado en diciembre de 2013 supone la primera coproducción de RTVE.es con el cine. De la mano de 
la película de naturaleza del mismo nombre, Guadalquivir supone una novedosa experiencia inmersiva 
que retrata la flora y la fauna de cada una de las estaciones que componen el río a lo largo de sus 800 
kilómetros.
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Participación del lab en foros internacionales y premios
En los dos últimos años, el Lab ha participado en numerosos foros nacionales e internacionales en los 
que ha participado como uno de los grandes innovadores del lenguaje audiovisual en Internet. 

Además, algunos galardones reconocen también el trabajo del Lab en estos años. Son, por ejemplo, el 
premio de periodismo digital José Manuel Porquet que concede la Asociación de Prensa de Huesca o 
los internacionales Lovie Awards recogidos en Londres en 2013 por algunos de sus trabajos de ese año.

C) Participación en foros y mesas redondas
La Dirección de Medios Interactivos participó en 2013 en:

• Las Jornadas Gipuzkoa Tecnológica en una charla sobre ‘apps’ y multipantalla en el mes de junio.  Las 
jornadas Gipuzkoatic de la Cámara de Comercio de Gipuzkoa se celebraron en 2013 con el tema ‘Opor-
tunidades de negocio con las Apps’ y el objetivo general de dicha jornada era presentar, a través de una 
serie de ponencias, qué papel juegan las ‘apps’ y cómo pueden aprovecharlas/aplicarlas las empresas. 
RTVE participó con la asistencia de María Maícas como subdirectora de Aplicaciones y Multipantalla de 
RTVE.es con una conferencia que llevaba por título ‘RTVE, Revolución app de la TV’.

• En el mes de octubre participamos en una mesa redonda sobre el entretenimiento en las tabletas 
organizada en la Tab Innovation. En el evento Tab Innovation, organizado por Tablet Army para elegir 
las mejores ‘apps’ para tabletas del año 2013 y presentar el primer estudio de consumo de tabletas en 
España, se celebró una mesa redonda con el tema ‘Entretenimiento & Tablets’ que se centró en el papel 
de las tabletas en el sector del entretenimiento Para responder a esta pregunta, responsables de las 
plataformas digitales de Antena 3, RTVE y Yomvi se encargaron de exponer sus experiencias. Represen-
tando a RTVE, asistió María Maícas como subdirectora de Aplicaciones y Multipantalla de RTVE.es

D) Sección infantil: web de Clan 
Los contenidos infantiles siguieron mostrando su fortaleza a lo largo de 2013, consolidándose como 
uno de los grandes pilares del área digital. 

Las aplicaciones para dispositivos no PC de Clan, entre las que se incluyó en 2013 el servicio de HbbTV 
de infantil, siguieron creciendo en número de usuarios y fueron las más utilizadas por los usuarios de 
toda la oferta de RTVE.es. 

En 2013 se potenció la oferta de contenidos de las aplicaciones e incluso se llegaron a estrenar, en 
virtud de acuerdos comerciales, series exclusivamente en web como ‘Basurillas’, ‘Dag edar’ o ‘Cut the 
Rope’.

Llegamos a todos con TVE



76Informe de Progreso Pacto Mundial | 2013

Xi. Accesibilidad
El compromiso con las personas sordas en lo que se refiere al subtitulado es total, lle-gando a subtitular 
un 75% en 2013 y el 90% en 2014 de toda la programación. Los canales en los que se subtitula son los 
siguientes: La 1, La 1 HD, La 2, Teledeporte (TDP), 24 horas, Clan TVE y  TVE Internacional (Europa/
África, América 1 y Asia).

La Corporación RTVE tiene un compromiso ineludible con las personas con discapacidad auditiva, con-
siderando la emisión del subtitulado en todas sus cadenas como una labor de claro servicio público y 
también de Responsabilidad Social Corporativa. Este compromiso ha sido afianzado año a año con el 
incremento de horas de programas subtitulados. Prueba de ello es la evolución desde 1990.

RTVE ha puesto el máximo empeño no sólo en incrementar el tiempo de subtitulado en todas sus cade-
nas, sino también en mejorar la calidad de sus programas subtitulados, tanto en lo concerniente a los 
directos como a los grabados, cuyas técnicas y sistemas de trabajo son muy diferentes.

Las políticas de calidad para los subtítulos, lenguaje de signos y audiodescripción se ciñen a:

• La normativa AENOR

• El código de buenas prácticas de CESyA (Centro Español de Subtitulado y Audiodescripción)

• El baremo de calidad es la normativa específica de UNE 153010

Evolución del subtitulado de RTVE acumulado de 1990 a 2013
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En 2013 RTVE emitió un total de 58.502 horas subtituladas, a través de sus diferentes cadenas de TDT y 
satélite. Esto supuso un incremento del 32% con respecto al año anterior sin aumento alguno de planti-
lla. De ellas, 20.300 horas correspondieron a los canales internacionales, emitidos por satélite (Europa, 
Asia y América I), y 38.202 a los canales de TDT (La 1, La 2, Canal 24 horas, Clan TVE, Teledeporte y La 
1 HD).

Durante el año 2013 las horas de subtitulado en nuestras principales cadenas han aumentado de ma-
nera notable, llegando a las 33.324 horas entre todas las cadenas a las que la ley nos obliga (La 1, La 
2, Clan, 24 horas y TDP), lo que supone una media del 77,78%  del total de las horas de emisión subti-
tulables (por encima del 75% requerido por Ley). En esta cifra no están incluidas las 25.178 horas de 
subtitulado de las cade¬nas no obligadas por ley (HD, Asia, América I, Europa). 

Subtitulado por cadenas. Relación 2013 vs 2012
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Por cadenas, el subtitulado se repartió de la siguiente manera dependiendo de si el contenido era en 
directo o grabado:

Está en pruebas la implantación de los subtítulos en la página web de RTVE y se espera que esté opera-
tiva para comienzos del año 2014.

A) tVe, comprometidos con el subtitulado
La Corporación RTVE ha aumentado cada año el número de horas subtituladas en el global de sus cana-
les, obteniendo mayores incrementos porcentuales en los canales en los que en años anteriores estaban 
algo más retrasados, o bien que no disponían aún de subtitulado. 

Los canales se han ido incorporando a este desarrollo tras su implante técnico, de modo que al finalizar 
2013 únicamente el canal América II de TVE Internacional no emitía aún subtitulado.

Los incrementos en las horas subtitulables en las distintas franjas de TVE Internacional fueron notable: 
del 14% en la franja europea, 83.1% en la franja asiática y del 49% en América I.

La utilización de la técnica de rehablado permitió subtitular casi todos los programas en directo, de 
modo que eran accesibles para el colectivo de personas con algún nivel de discapacidad auditiva.

Subtitulado por cadenas 2013. Relación entre directos y grabados
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Cadenas especiales
Teledeporte y el Canal 24 horas tienen unos condicionantes muy específicos debido tanto a su temática 
como a una programación absolutamente cambiante y dinámica, imposible de predecir.

Las especiales características de Teledeporte, basado en retransmisiones deportivas, la mayoría de las 
cuales se emitían en directo, provocaron que la labor de subtitulación resultase esen¬cialmente comple-
ja. Por esta razón, para afrontar la subtitulación en directo del canal Teledeporte se recurrió siempre a 
la técnica del rehablado, la cual se utiliza en aquellos programas que no pueden subtitularse con ante-
lación, por lo que resulta necesario hacerlo en directo según se va desarrollando el programa.

Por su parte, el Canal 24 horas depende de la actualidad de cada momento y su emisión programada se 
ve continuamente alterada o interrumpida por eventos de interés, que se tienen que emitir en directo 
para estar en primera línea de la información. 

B) tVe, comprometidos con la audiodescripción 
La evolución de las emisiones audiodescritas en RTVE fue significativamente creciente durante el año 
2013, a pesar de no haberse alcanzado lo marcado por la Ley de Comunicación Audiovisual debido a 
limitaciones tecnológicas y presupuestarias. Se pasó de las 30 horas semanales de 2012 a las 75,52 
horas semanales de 2013.
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D) Proyectos de i+D+i para el fomento de la accesibilidad
El I+D+i en el mundo de la accesibilidad se encuentra en una etapa de desarrollo, que poco a poco va 
consolidándose. Durante 2013, a través de la unidad de Accesibilidad, RTVE continuó participando en el 
proyecto SUBSYNC (Sistema avanzado de sincronización de subtitulado para emisiones en directo), en 
el que también participaba el CESyA (Centro Español de Subtitulado y Audiodescripción).

RTVE también participó en 2013 en la especificación de interoperabilidad de la tecnología híbrida de 
televisión, HbbTV, que supondrá una auténtica revolución del sector en los hogares españoles, ya que 
garantizará la accesibilidad de las personas con discapacidad auditiva o visual a todos los contenidos 
emitidos en TV. 

A la espera de que el sistema HbbTV llegue a estar operativo, y pueda contener información sobre len-
gua de signos, se valoró la posibilidad de que cuando dos cadenas emitieran el mismo contenido, se 
pudiera emitir un intérprete en una de las dos señales, hasta alcanzar el mínimo requerido por la Ley.

e) Acuerdos de colaboración con fundaciones y asociaciones
La Corporación RTVE está relacionada con la mayoría de las empresas de accesibilidad, y tenemos acuer-
dos de colaboración con el Centro Español de Subtitulado y Audiodescripción (CESyA), estando ambas 
entidades muy satisfechas con los logros obtenidos. 

CESyA es un proyecto del Real Patronato sobre Discapacidad, gestionado por la Universidad Carlos III 
de Madrid (UC3M). Cuenta con el apoyo de otras entidades de ayuda a personas con discapacidad, ta-
les como el Comité Español de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI), la Organización 
Nacional de Ciegos Españoles (ONCE), la Confederación Española de Familias de Personas Sordas (FIA-
PAS), la Confederación Estatal de Personas Sordas (CNSE), el Centro de Normalización Lingüística de la 
Lengua de Signos Española (CNLSE) y el Centro Español de Documentación sobre Discapacidad (CEDD), 
colaborando además con otras entidades españolas e internacionales. Sus actividades se centran en 
proporcionar, definir, impulsar y promover la accesibilidad a los medios y elementos audiovisuales para 
las personas con discapacidad sensorial.

Desde 2013 estamos trabajando conjuntamente en el desarrollo de un proyecto denominado Subsync 
(Sistema avanzado de sincronización de subtitulado para emisiones en directo). Este proyecto de Inno-
vación y Desarrollo (I+D) busca la consecución de un decodificador ‘inteligente’ capaz de sincronizar, en 
directo y en cada programa, los subtítulos con su imagen. Esto se consigue aplicando un algoritmo para 
calcular el tiempo exacto necesario que hay que retrasar la imagen en cada momento, de modo que los 
subtítulos correspondientes queden perfectamente sincronizados.

Se están obteniendo muy buenos resultados con la completa satisfacción del CESyA.
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Participación activa en foros
Los foros de accesibilidad sobre subtitulado, audiodescripción y lengua de signos en los que la unidad 
ha participado durante el año 2013 son los siguientes:

o  Asistencia a la ‘II jornada de seguimiento de la accesibilidad a la televisión organizada por el Real 
Patronato sobre Discapacidad y la Comisión Nacional del Mercado de Valores’, celebrada el día 6 de junio 
de 2013. 

o Asistencia a la jornada ‘Accesibilidad Audiovisual: Balance de tres años de  aplicación de la Ley 7/2010 
General de la Comunicación Audiovisual’, celebrada el 9 de julio de 2013, con participación activa en la 
mesa redonda ‘Balance de los operadores televisivos’.

o Asistencia a la presentación del informe ‘Acceso y uso de las TIC por las personas con discapacidad’, 
organizado por el Ministerio de Servicios Sociales e Igualdad, el Real Patronato sobre Discapacidad y la 
Fundación Vodafone España, celebrada el 12 de noviembre de 2013.

o Asistencia a la puesta en marcha del grupo de trabajo para validar los requisitos de usuario del proyec-
to SubSync, con la participación de  UC3M/CESyA, IECISA (Informática de El Corte Inglés), UPM (Univer-
sidad Politécnica de Madrid) y Magicbox, celebrada el  13 de noviembre de 2013.

Atención a las sugerencias de los espectadores
Un canal de comunicación con los espectadores que mantiene la empresa y la Unidad de Accesibilidad 
es la Defensora del Espectador. También existen contactos y colaboraciones continuas con instituciones 
del mundo accesible y sus aportaciones resultan muy positivas.

Hasta ahora existe un acuerdo con la empresa Vodafone por la que cada cierto tiempo (uno o dos años) 
se efectúa una serie de encuestas entre el público objetivo mediante las que obtenemos unos resulta-
dos de satisfacción y deseos, que hasta la fecha han sido muy favorables para la empresa. Estos serían 
algunos de los resultados obtenidos en la última oleada.

Fuente: Fund. Vodafone
Oleada 2013

Fuente: Fund. Vodafone
Oleada 2013
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Xii. Audiencias: ‘MasterChef’, el éxito de la  temporada
A) informativos, líderes por séptimo año consecutivo
Los Telediarios (primera y segunda edición) terminaron en 2013 siendo los más vistos con 1.982.000 espec-
tadores y un 13,4% de aceptación en su emisión simultánea, en La 1 y en el Canal 24 horas.

‘Los Desayunos’ obtuvieron un 12,3% y 303.000 espectadores. 

‘Informe Semanal’ cerró sus emisiones de estreno en 2013 con 894.000 espectadores y un 6,5% de cuota, 
habiendo sido reubicado en la franja de ‘late night’ a partir del mes de octubre. Teniendo en cuenta dichas 
emisiones junto a sus reposiciones (en total 242 emisiones a lo largo del año: 47 de estreno en La 1, 34 repo-
siciones en La 1 y 161 reposiciones en el Canal 24 horas), el programa logró contactar con más de 32 millones 
de personas, es decir, con un 74% de la audiencia.

‘El Debate de La 1’ promedió en el año 392.000 espectadores y un 6,1% de cuota. 

Por otro lado, ‘Audiencia abierta’ obtuvo 395.000 espectadores y un 6,1% de cuota.

B) la ficción, en los primeros puestos
Las series de ficción de La 1 continuaron su éxito durante 2013. Todas las series de ‘prime time’ y la miniserie 
‘Carta a Eva’ se situaron entre las diez más vistas del año, y tres de ellas en las cinco primeras posiciones: 
‘Águila Roja’, ‘Cuéntame cómo pasó’ e ‘Isabel’.

C) Gran éxito de ‘MasterChef’
El ‘talent show‘ ‘MasterChef’ fue la gran revelación de 2013. La evolución de la audiencia fue ascendente, 
pasó del 11% de cuota del primer programa hasta el 33,1% en la gala final. Acabó el año con 3.488.999 es-
pectadores y un 18,6%, y con un 85% de liderazgo en el conjunto de sus emisiones. Consiguió una ventaja de 
7,4 puntos respecto a la siguiente opción. 

‘MasterChef Junior’, en sus tres emisiones de diciembre, alcanzó una media de 3.189.000 espectadores y una 
cuota del 16,6%. En tan solo tres entregas 17.320.000 espectadores habían conectado en algún momento 
con el programa, el 39,4% de la población.

D) entretenimiento y actualidad
El programa ‘Comando actualidad’ logró 1.640.000 espectadores y el 9,4% de cuota. ‘España a ras de cielo’ 
logró 1.764.000 espectadores y un 9,3% de cuota. La cuota de ‘Españoles por el mundo’ fue del 8,0% de cuota 
y obtuvo 1.247.000 espectadores. El programa ‘Uno de los nuestros’ fue seguido por 1.074.000 espectadores, 
el 7,8% de cuota.

En 2013 Televisión Española continuó con su labor de apoyo a los emprendedores con programas como ‘Fa-
bricando Made in Spain’ (714.000 espectadores y 5,5% de cuota), ‘Tu oportunidad’ (937.000 espectadores y 
6,2% de cuota), ‘Código emprende’ (con 409.000 espectadores y 4,9% de cuota) y ‘El alma de las empresas’ 
(1.535.000 espectadores y 10,8% de cuota).
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e) Magacines
El programa ‘La mañana de La 1’ cerró el año con una cuota del 9,2% y 369.000 espectadores, siendo el 
especial ‘Lotería de Navidad’ récord absoluto del programa. ‘Corazón 2’, que comenzó a emitirse en la 
franja que antes ocupaba ‘Gente’, logró 707.000 espectadores y un 6,4% de cuota.

La tendencia del programa ‘Entre todos’, estrenado a finales de agosto, fue al alza desde el inicio de 
las emisiones, promedió 934.000 espectadores y un 8,2% de seguimiento. ‘España Directo’, comenzó 
su andadura el 15 de julio y logró a final de año una media de 615.000 espectadores y 6,4% de cuota.

f) Acontecimientos deportivos
En 2013 Televisión Española consiguió liderar la programación con muchas de sus emisiones deportivas.

La prórroga de la final de la Copa del Rey R. Madrid-At. Madrid, con 11.449.000 espectadores y 57,8% 
de cuota, fue el espacio más visto de La 1 y la tercera emisión más vista de todas las cadenas en 2013. 
El partido de esta competición (10.062.000 espectadores y 51,1% de cuota), se situó como la segunda 
emisión más vista del año en La 1 y entre las seis primeras de 2013. 

En Liga de Campeones, once de los quince eventos de esta competición se situaron entre los 20 más 
vistos de La 1. Destacan también los resultados de las prórrogas de la final de la Copa del Rey de balon-
cesto R. Madrid-Barcelona. Con 2.623.000 y un 15,5% la ida, y 3.209.000 y un 17,6% la vuelta, fueron 
la primera y segunda retransmisiones de este evento más vistas de la historia.

En Teledeporte, la final de la Euroliga de baloncesto fue lo más visto de la historia de esta competición 
(1.946.000 y 10,6%). 

G) retransmisiones especiales 
La retransmisión del sorteo de lotería de Navidad de 2013 obtuvo 3.065.000 espectadores y 50% de 
cuota, datos que la situaron como la emisión más vista de la historia en número de espectadores.

El programa ‘Campanadas de fin de año’ obtuvo 5.261.000 espectadores y un 37,9% de cuota. Fue la 
primera opción en su franja horaria. 

En ‘Sanfermines 2013’, TVE logró el 70,7% de cuota y 1.663.000 espectadores, el segundo mejor dato 
de la historia de los encierros.

‘La gala de los Premios Goya’ en La 1 con un 22% de cuota y 3.917.000 espectadores fue primera opción 
en su franja. Más de 12,2 millones conectaron en algún momento con la gala. 

Con ‘Eurovisión’, La 1 lideró la audiencia a lo largo de la emisión, sumó 5.369.000 espectadores y tuvo 
un 33,1% de cuota. 

Llegamos a todos con TVE
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H) Cine en televisión española
Entre las 25 películas más vistas del año, 9 se emitieron en La 1.

De los espacios cinematográficos con mejor cuota del año destacó el contenedor ‘La película de la sema-
na’, que logró un 15,2% y 2.693.000 espectadores.

TVE fue un año más  el mejor escaparate del cine español: de un total de 283 títulos emitidos, 145 fueron 
en La 1 y 138 en La 2, lo que supuso el 92.5% del total de cine español emitido en todas las cadenas y un 
incremento del 14.6% de la presencia del cine español en TVE respecto a 2012.

i) Audiencia por cadenas
• La 1 cerró 2013 como tercera opción con un 10,2% de cuota y fue líder en la franja de madrugada con 
un 6% de aceptación. 

• La 2 obtuvo un 2,4% de cuota. La emisión más vista del año fue ‘Saber y ganar’ del 11 de febrero con 
1.493.000 espectadores y un 9,8% de cuota. 

• Clan TVE acabó el año con un 2,4% de aceptación y volvió a ser el canal temático infantil líder por 
quinto año consecutivo, con una ventaja de 0,7 puntos respecto a la segunda opción. 

• Teledeporte cerró 2013 con un 0,9%, una décima más que el pasado año. 

• El Canal 24 horas consiguió un 0,8%. 

J) rtVe.es
El número de visitantes únicos mensuales de RTVE.es subió un 16,8% en 2013 respecto a 2012, y alcanzó 
un promedio mensual de 14,9 millones de usuarios. El récord mensual absoluto de RTVE.es  se logró en 
mayo con 16,7 millones de usuarios, gracias al Festival de Eurovisión, la final de la Copa del Rey y el 
éxito de ‘MasterChef’.

El auge de los dispositivos móviles siguió imparable. A lo largo de 2013, los usuarios que accedieron a 
contenidos de RTVE.es desde móviles crecieron un 21% y los de tabletas un 13%.

Los usuarios que utilizaban aplicaciones móviles de RTVE.es subieron un 40% en 2013, con cerca de dos 
millones en noviembre. La ‘app’ estrella continuó siendo Clan, con un crecimiento del 110% y más de 1,2 
millones de usuarios activos mensuales.

El sistema de televisión híbrida, HbbTV, creció durante el año 2013 un 278% gracias al lanzamiento, en 
septiembre, del nuevo Botón rojo, y alcanzó en noviembre un hito de 1,4 millones de usuarios.

El sueño de Morfeo en Eurovisión. 

Llegamos a todos con TVE
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Radio Nacional de España volvió a ofrecer, un año más, el abanico más plural de la radio es-
pañola: Radio Nacional, la emisora generalista donde estuvieron todas las voces y opiniones, 
con los mejores programas informativos, debates y magacines; Radio 3, la emisora joven que 
apostó por la cultura alternativa y la mejor música no comercial; Radio Clásica, que acercó la 
música clásica cada día a nuevos públicos; Ràdio 4, que emitió su programación en catalán; 
Radio 5, con información continua las 24 horas; y Radio Exterior, una gran ventana de España 
en el mundo, en seis idiomas, además del castellano y lenguas cooficiales, para los españoles 
y otras audiencias en el extranjero a las que interesa nuestra cultura.

i. Nuestra labor de servicio público

• El valor añadido de la radio pública

ii. radio Nacional, la oferta plural de la radio española

• Con los mejores programas informativos, debates y magacines

iii. radio 5, información continua y análisis las 24 h

• Actualización permanente de noticias

iV. radio Clásica, la cultura al alcance de todos

• Referente cultural de la música culta

V. radio 3, la apuesta por la cultura alternativa y la música no comercial

• Todos los acontecimientos de la música y de la cultura

Vi. ràdio 4, una emisora íntegramente en catalán

• Compromiso con la calidad, pluralidad y ejemplo de servicio público

Vii. radio exterior, transmisora de la Marca españa por todo el mundo

• Emisiones en 10 idiomas en los 5 continentes

Por las ondas de
      radio nacional
                    de esPaña

Por la ondas de Radio Nacional de España
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i. Nuestra labor de servicio público
El servicio público vertebró la programación de Radio Nacional de España, con el objetivo de seguir la 
información internacional pero también la más cercana, la local. Asimismo, la radio pública apostó por 
dar acceso a las minorías y cumplir con el compromiso de responsabilidad social corporativa que tenía 
asignado.

A) Compromiso con el servicio público y la divulgación
Radio Nacional de España participó en la elaboración, coordinación y apoyo a las distintas emisoras 
aportando temas y organizando campañas y acuerdos centrados principalmente en el servicio público 
y la divulgación.

Colaboraciones con instituciones
A lo largo de 2013 se revisaron y renovaron convenios con distintas organizaciones como Cruz Roja 
Española o la Conferencia Episcopal Española.

En abril, con motivo del 300.º aniversario de la Real Academia Española (RAE), se firmó un convenio de 
colaboración entre la Corporación RTVE y la RAE, por el cual RNE se comprometía a difundir la labor de la 
RAE con reportajes, entrevistas y programas dedicados a la institución.

En noviembre se firmó un convenio con el Centro Superior de Investigaciones Científicas (CSIC) para 
divulgar, informar y apoyar a la comunidad científica a través de todas las emisoras de RNE. Como conse-
cuencia de este acuerdo se celebró la Semana de la ciencia en RNE y el Día mundial de la ciencia.

También se firmó un convenio con la Fundación de Víctimas del Terrorismo y la Universidad Rey Juan 
Carlos de Madrid. Radio Clásica emitió el concierto en memoria de las víctimas del terrorismo que se 
celebra desde hace 10 años.

Se firmaron otros acuerdos y colaboraciones con la Sociedad Española de Ornitología (SEO), la Universi-
dad Internacional Menéndez Pelayo y la Universidad Complutense de Madrid (cursos de verano).

Además, como cada año, los programas de RNE estuvieron presentes en congresos, ferias, festivales y 
premios relevantes.

DICIEMBRE 2013. Firma del convenio RTVE-Fundación de Víctimas del Terrorismo-Universidad Rey 
Juan Carlos. Leopoldo González Echenique, Mari Mar Blanco y Fernando Suárez.

Por la ondas de Radio Nacional de España
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Colaboraciones con distintas direcciones de la Corporación rtVe
Junto con la Dirección de Relaciones institucionales, se organizaron varias semanas de concien-
ciación recogidas en todos los programas tanto de Radio Nacional como del resto de las emisoras. 

Se cumplió además con las obligaciones derivadas de la condición de empresa pública de RTVE, 
facilitando el derecho de acceso a todas las asociaciones que reunieron los requisitos establecidos 
por la Corporación.

Se intensificó la colaboración con la Dirección de Programación mediante reuniones semanales en 
las que se pusieron en común los contenidos de las distintas emisoras y canales. De esta manera, 
se utilizaron todas las novedades que se presentaron y se difundieron a través de todos los canales 
de la Corporación.

Junto con la Dirección de Marketing de TVE, Radio Nacional de España participó en las presentacio-
nes de nuevos programas, series, concursos y aplicaciones.

Muy estrecha fue también la colaboración con la Dirección de Contenidos, participando RNE en la 
puesta en marcha de nuevos programas y formatos, como ‘MasterChef’, ‘Uno de los nuestros’ o ‘Ge-
neración Rock’, cuyos presentadores y concursantes estuvieron presentes en la programación de 
RNE.

En cumplimiento de la normativa que obliga a la Corporación RTVE a colaborar y patrocinar el cine 
español, el área de Cine y Ficción de TVE se convirtió en un importante suministrador de contenidos 
para los distintos programas de RNE.

B) Comprometidos con la cultura
Algunas de las acciones especiales puestas en marcha por RNE durante el año fueron las siguientes:

radioteatro: ficción sonora

Radio Nacional continuó  con su apuesta cultural especial. La radioficción volvió a estar presente 
con un nuevo ciclo en colaboración con La Casa Encendida de la Fundación Caja Madrid. Si en las 
ediciones anteriores Radio Nacional había desarrollado las ‘Historias de miedo’ y la comedia, en 
2013 apostó por la ciencia ficción y comenzó la preparación de títulos como ‘Blade Runner’. 

Concurso de cortos de cine

V edición de este concurso destinado a menores de 35 años. Se articuló a través de la página web 
RTVE.es y del programa ‘De película’ de Radio Nacional.

Premio de poesía joven

Dentro de la apuesta cultural, se llevó a cabo en 2013  la V edición  de los Premios de poesía joven. 
El premio consistió en la publicación de la obra en una editorial de prestigio, Pre-textos, y se contó 
con la colaboración de Obra Social Cajamadrid. Se articuló a través del programa ‘La estación azul’.

Premio de relatos para personas mayores

V edición de unos premios que tratan de fomentar los talleres de escritura para mayores y el desa-
rrollo de dicha actividad en la gente mayor. Las obras finalistas fueron editadas y de la obra gana-
dora se realizó una ficción radiofónica. Se celebró con la colaboración de la Fundación La Caixa. El 
premio se articuló a través del programa ‘Juntos paso a paso’.

Todas estas convocatorias obtuvieron una importante respuesta en cuanto a número de participan-
tes y calidad de las obras presentadas.

Por la ondas de Radio Nacional de España
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ii. radio Nacional, la oferta plural de la
radio española
Radio Nacional comenzó un nuevo ciclo en julio de 2013. Los retos para la nueva temporada eran mu-
chos, entre ellos contar con el equipo humano de RNE y reducir los gastos en personal externo.

Comenzaba una nueva etapa y se hizo confiando en  los grandes profesionales de la casa, con un equipo 
humano  formado por informadores, realizadores,  productores y técnicos en el que  se conjuga la vete-
ranía y la juventud.

Radio Nacional es una emisora cuyo objetivo primordial es cumplir con su labor de servicio público. La 
información veraz, el desarrollo de la actividad cultural y social y el entretenimiento siguieron siendo la 
base de su programación en 2013 y su razón de ser.

• La información, con la búsqueda de la objetividad en sus servicios informativos, así como la pluralidad 
de las opiniones en sus espacios de debate.

• Las políticas culturales, con la apertura a la participación de los oyentes.

• El entretenimiento, con nuevas ofertas basadas en la actualización de los formatos clásicos.

A partir del mes de septiembre se puso en marcha una nueva programación.

A) rNe, comprometidos con la información
La información se  articuló  a través de los boletines y  los diarios 14 horas (de 14:00 a 15:00 horas) y 24 
horas (de 20:00 a 24:00 horas, incluyendo ‘Radiogaceta’), presentados hasta septiembre por Alejandro 
Alcalde y Carlos Garrido. Fueron conducidos por voces veteranas y equipos jóvenes: Fernando Martín y 
Miguel Ángel Domínguez.

Y por supuesto el deporte, con un clásico: ‘Tablero deportivo’, dirigido por José Luis Toral (sábados de 
17:00 a 24:00 horas, y domingos de 16:00 a 24:00 horas) y ‘Radiogaceta de los deportes’ dirigido por 
Chema Abad, de lunes a viernes de 20:30 a 21:30 horas.

Por la ondas de Radio Nacional de España
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B) los magacines de rNe,  comprometidos con la sociedad
Los magacines diarios conjugaron  información y entretenimiento.

en las mañanas: 
• Hasta septiembre el magacine diario fue ‘El día menos pensado’ (lunes a viernes, de 06:00 a 12:00 
horas), dirigido por Manolo HH. Incluyó los espacios informativos ‘España a las 6, 7 y 8’.

El programa conjugó tertulias político-sociales y entrevistas políticas principalmente, junto a música, 
humor, así como secciones de medicina, libros, filosofía, redes sociales, entre otros.

Hasta septiembre también se emitió ‘España directo’ (lunes a  viernes, de 12:00 a 13:00 horas), dirigido 
por Mamen Asencio. Es una mirada sobre la actualidad social, política, cultural de España, el día a día 
de nuestro país, de sus gentes.

• Desde septiembre, el magacín diario fue ‘Las mañanas de RNE’ (lunes a viernes de 06:00 a 12:00 ho-
ras), dirigido por Alfredo Menéndez. El programa comienza a las 6 de la mañana con la información más 
actualizada, tertulias, deporte y temas de interés. Con el fin de ser un referente de la crónica informa-
tiva, cada jornada contó con un invitado relevante de la actualidad política o social. Un programa que 
busca el equilibrio entre la información y el entretenimiento, con mayor presencia en la calle y partici-
pación ciudadana, y que contó con la presencia de Javier Capitán como colaborador principal.  ‘Las ma-
ñanas de RNE’ siempre intenta estar allí donde se produce la noticia, viajar hasta el lugar de los hechos, 
como sucedió con la muerte de Nelson Mandela; suceso que se emitió en directo desde Johannesburgo.

Desde septiembre se emitió ‘España vuelta y vuelta’ (lunes a viernes, de 12.00 a 13.00  horas), dirigido 
por Manolo HH. La idea: ‘¡España es tantas cosas! Sus gentes, nuestra cultura, las emociones, nuestros 
sabores, la política, la economía, nuestros problemas, las fiestas...’ La pretensión es que los oyentes la 
conocieran con RNE, a pie de calle y con todos sus testimonios. Y con un interrogante diario: ‘¿y si el 
protagonista hoy eres tú?’

SEPTIEMBRE 2013. RNE estrena nueva temporada. 
Foto de Alfredo Menéndez, de Las mañanas de RNE.

Por la ondas de Radio Nacional de España
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en las tardes:
• El magacín diario hasta septiembre fue ‘Los clásicos’ (lunes a viernes de 15:00 a 16:00 horas), presen-
tado por Mikaela Vergara y Carlos Santos. Clásicos alegres, emotivos, populares y divertidos. Un progra-
ma de divulgación y entretenimiento, donde la mejor música de todos los tiempos fue el hilo conductor 
de secciones didácticas, entrevistas, tertulias y juegos. Convertido ya en el auditorio más concurrido, 
a ‘Los Clásicos’ acudieron artistas consagrados, intérpretes aficionados, valores emergentes, bandas, 
coros, profesores y estudiantes de todas las edades.

Otro magacín que estuvo en antena hasta septiembre fue ‘Nunca es tarde’ (lunes a viernes de 16:00 a 
19:00 horas). Dirigido por Yolanda Flores, desde sus inicios trató de captar un público plural y diverso. 
Aportó análisis y debate en torno a temas sociales de actualidad, así como tratamiento informativo en 
su primera media hora. La segunda y tercera hora se dedicó a entrevistas musicales y literarias huyendo 
de los personajes más populares. Varias secciones combinan lo lúdico con lo cultural.

• Desde septiembre, el magacín pasó a ser ‘Esto me suena: las tardes del ciudadano García’ (lunes a 
viernes, de 15:00 a 19:00 horas). Basado en su anterior programa, José Antonio ‘Ciudadano’ García 
mantuvo su filosofía: dar voz a la gente no conocida, sacada de la vida real. Se trataba de que las peque-
ñas noticias fueran las protagonistas. Un espacio con ritmo y frescura en el que también tuvieron mucha 
importancia las sugerencias y la participación de los oyentes.

los fines de semana:
• ‘No es un día cualquiera’ (sábados y domingos de 08:00 a 13:00 horas), Dirigido por Pepa Fernán-
dez. Se trataba del ya veterano (quince años en antena) magacín de los fines de semana matinales. 
Un programa de gran personalidad articulado a través de contenidos de carácter lúdico-cultural. Su 
combinación de entrevistas a grandes personajes y personajes populares, los concursos, las distintas 
secciones de carácter cultural, el humor, y su ya reconocido cuidado del lenguaje fueron algunas de sus 
características.

SEPTIEMBRE 2013. RNE estrena nueva temporada.
 Foto del ciudadano García.

SEPTIEMBRE 2013. RNE estrena nueva temporada. Pepa Fernández en
 No es un día cualquiera.

Por la ondas de Radio Nacional de España
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en la noche y la madrugada:
• Hasta septiembre los programas en antena fueron ‘La noche en vela’  (martes a viernes, de 00:00 a 
03:00 horas). Presentado por Pilar Tabares, Radio Nacional quiso acompañar y entretener, a todos en 
general pero muy en particular a los que por trabajo o por alguna otra razón tenían que pasar la noche 
en vela. El objetivo era que los oyentes compartieran sus opiniones con la radio, opiniones sobre te-
mas que les preocupaban o que les afectaban muy directamente. La noche era perfecta para eso, para 
charlar, para arreglar el mundo, para intentarlo. Pero relajados, sin estridencias (como cuando en una 
máquina de café o en cualquier lugar de reunión alguien se acercaba y nos preguntaba ‘¿qué tal?’ ¿qué 
hacéis?’, la respuesta solía ser ‘¡aquí, arreglando el mundo!’).

‘Viaje al centro de la noche’ (lunes a viernes, de 03:00 a 05:00 horas), dirigido por Amaya Prieto. Pro-
grama de madrugada en el que se trataban temas de sociología, psicología y sexualidad, con especialis-
tas, y situaciones cotidianas con las que nos encontrábamos diariamente en nuestras vidas. Igualmen-
te, se entrevistó a personas interesantes sin perfil de popularidad.

‘Esto me suena’ (lunes a viernes de 05:00 a 06:00 horas),  presentado por José Antonio García. Un espa-
cio basado en la ironía, el humor y en fijarse en personajes que siempre quedaban en segundo plano, en 
las pequeñas noticias,  esas que pasaban muchas veces desapercibidas.

• Desde septiembre, se emitió ‘La noche en vela’.  Sin cambios con respecto a la temporada anterior.

También ‘Gente despierta’ (lunes a viernes, de 03:00 a 06:00 horas), dirigido por Carles Mesa. Programa 
en el que se habló de ciencia, cultura, música, humor, televisión, sucesos… y en el que los oyentes tu-
vieron gran protagonismo.  Se realizó desde los estudios de RNE en Barcelona.

RNE en la gala de los Premios Goya 2013

Por la ondas de Radio Nacional de España
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C) rNe, comprometida con la cultura
Fueron varios los programas que abordaron la información cultural en la radio pública. 

• El seguimiento cultural diario, de lunes a viernes, de 19:00 a 20:00 horas, llegaba con  ‘El ojo críti-
co’, espacio  presentado por Alfredo Laín, que sustituyó en septiembre a Alberto Martínez Arias. El ojo 
crítico llevaba 31 años en antena y entre otros premios ha obtenido el Ondas y el Nacional de fomento 
a la lectura.

Con la colaboración de la Confederación Española de Gremios y Asociaciones de Libreros (CEGAL), y 
articulado a través de ‘El ojo crítico’, en 2013 se convocó el I Premio de Microrrelatos RNE.

Hay que destacar además los premios ‘El ojo crítico’. Estos premios se crearon  con carácter anual con 
la finalidad de reconocer el valor de las nuevas generaciones de creadores. Constaba de distintas cate-
gorías: narrativa, poesía, teatro, cine, música clásica, música moderna, artes plásticas y, en 2013, se 
incorporó el de danza. Igualmente, se entregó un premio a toda una carrera, que en esta edición fue 
para la agente literaria Carmen Balcels.

• ‘La estación azul’ (sábados de 16:00 a 17:00 horas.) Dirigido por Ignacio Elguero. Programa dedicado 
a la literatura en general y a la poesía en particular. Por  este programa pasaron muchos de  los grandes 
nombres de la poesía española e internacional. 

• ‘De película’ (sábado de 00:00 a 02:00 horas). Programa de entrevistas y reportajes presentado por 
Yolanda Flores, que sustituyó en septiembre a Arturo Martín, dedicado a la información de la actualidad 
cinematográfica.

• ‘Documentos’ (sábados de 15:00 a 16:00 horas) dirigido por Juan Carlos Soriano. Espacio documental 
de completo montaje sonoro que recra, a través de entrevistas y ficción sonora, un hecho histórico o la 
vida de un personaje histórico. Este espacio continuó la línea documental iniciada por el espacio ‘Fin 
de siglo’, creado en 1999.

• ‘Siluetas’ (domingos de 15:00 a 16:00 horas). Programa de entrevistas dirigido por Pilar Socorro, 
que sustituyó en septiembre a Manuel Ventero. El programa llevaba diez años en antena. Se trataba de 
entrevistas en profundidad a un personaje de la vida política, cultural o social. 

• ‘Nómadas’ (domingo de 07:00 a 08:00 horas). Programa de viajes con ficción sonora. Un viaje semanal 
por distintos lugares del mundo para saber más de su paisaje, su paisanaje y su cultura. Lo dirigió Álvaro 
Soto y ha obtenido el Premio Tiflos.

FEBRERO 2013. 30.º aniversario premios El ojo crítico. 

Por la ondas de Radio Nacional de España
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iii. radio 5, información continua y análisis las 24 h

El año 2013 tuvo, en Radio 5, tres apuestas informativas: 

• Los primeros meses, con la denominación tradicional de Radio 5 Todo noticias, se mantuvo el formato 
de bloques informativos cada 30 minutos, con titulares a las horas y cuarto y a menos cuarto. Se trataba 
de una programación de información continua con el objetivo de responder con inmediatez y eficacia a 
la demanda de noticias.

• Los meses de mayo, junio y julio, con la denominación Radio 5 Información, se siguió apostando por 
noticias, aunque con un espíritu diferente y fragmentando la información local y territorial. Las desco-
nexiones para boletines elaborados en los centros territoriales de RNE llenaron la programación de la 
emisora de lunes a viernes. Prácticamente, los microespacios de contenido cultural, social o divulgativo 
desaparecieron de la programación, potenciándose los espacios de entrevistas y actualidad.

• En verano se empezó a recuperar el anterior formato, con cerca de 100 microespacios, más del 30% 
elaborados desde los centros territoriales y, en algunos casos, por personal de TVE, Interactivos y otras 
áreas de la Corporación RTVE.

Se inició entonces el proceso para recuperar progresivamente la marca Radio 5 Todo noticias (a punto 
de cumplir 20 años) y se apostó por cambiar de hora y formato los programas de lo que coloquialmente 
se conocía como ‘La tira’, que pasa de la madrugada a las 19:00 horas, convertidos en programas de 25 
minutos. También algunos microespacios se transformaron en programas de 25 minutos, como ‘Cuarto 
mundo’ y ‘Alimento y salud’.
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A) radio 5, todo noticias
La cobertura informativa cubrió todas las áreas de información: nacional, internacional, economía, 
sociedad, cultura, deportes e información local.

Nacional
En el mes de septiembre de 2013 cesó como jefe del área Marcelino Blanes y se incorporó a su dirección 
Raúl Heitzman.

A lo largo del año 2013, el área de Nacional cubrió los principales debates parlamentarios: desde las 
semanales sesiones de control al Gobierno hasta los plenos más importantes, entre ellos el del Debate 
sobre el Estado de la Nación o el que tuvo lugar el 1 de agosto dedicado de forma monográfica  al 
llamado ‘caso Bárcenas’.

Uno de los asuntos que más recorrido tuvo a lo largo del año 2013 fue la apuesta soberanista del go-
bierno de la Generalitat de Cataluña. El punto culminante de este debate se produjo en diciembre con 
el anuncio de una consulta para noviembre de 2014.

El debate sobre una posible reforma de la Constitución con la mirada puesta en Cataluña, tuvo su 
principal escenificación en la jornada en la que se conmemoraba el 35.º aniversario de la ‘Carta mag-
na’, que se completó una vez más con las jornadas de puertas abiertas y la elaboración de diferentes 
programas desde el propio Congreso de los Diputados.

Todos los viajes del presidente del Gobierno dentro y fuera de España tuvieron la correspondiente 
cobertura por parte del área de Nacional. También los efectuados por S.M. el Rey. La salud del Jefe del 
Estado fue también un asunto del que se estuvo pendiente, especialmente a raíz de las intervenciones 
quirúrgicas a las que se sometió  en 2013 Don Juan Carlos.

Especial relevancia tuvo la entrevista realizada al presidente del Gobierno en ‘Las Mañanas de RNE’, 
en la que el jefe del Ejecutivo repasó prácticamente todos los asuntos de la actualidad política, econó-
mica y social de España. A lo largo de todo el año pasaron por los micrófonos de RNE los líderes de las 
diferentes formaciones políticas. 

No faltó tampoco espacio a lo largo del 2013 para hablar de la política exterior española, con especial 
atención al contencioso de Gibraltar que ocupó un lugar especial durante el verano.
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internacional
2013 fue un año de importantes cambios políticos, económicos y sociales. A lo largo y ancho de los cinco 
continentes se produjeron acontecimientos relevantes que transformaron el orden internacional, los 
cuales cubrió RNE ‘in situ’ en la medida en que los recursos económicos lo permitieron.

• Europa. Se puso un énfasis especial en la cobertura de la crisis económica y de los cambios políticos 
que se operaron en la Unión Europea.  

Antonio Delgado, corresponsal en Bruselas, fue la piedra angular de la cobertura de los asuntos eu-
ropeos y de las distintas cumbres de la UE celebradas durante 2013. Puntualmente se le requirió que 
viajara a otras ciudades europeas como Luxemburgo, Estrasburgo o Vilna para cubrir distintos aconteci-
mientos. A lo largo de todo el año informó también de noticias de gran calado como la crisis financiera 
de Chipre, el fracaso de la negociación entre la UE y Ucrania para la firma de un Acuerdo de Asociación o 
el ingreso de Croacia en la Unión Europea.

En febrero Iñaki Díez, corresponsal en Roma, informó sobre la crisis política italiana y de las elecciones 
legislativas, la renuncia de Benedicto XVI al pontificado y unas semanas después, ya en marzo, se realizó 
una programación especial desde El Vaticano para contar la elección del Papa Francisco por Ángel Gar-
cía, redactor del área de Internacional, como enviado especial. Desde Roma, Iñaki Díez mantuvo además 
informados a los oyentes de la crisis motivada por la llegada masiva de inmigrantes a Lampedusa.

• En abril, Antonio Delgado se desplazó a Holanda para asistir a la abdicación de la reina Beatriz de 
Holanda y a la posterior entronización de su hijo y heredero, el príncipe Guillermo. Meses más tarde, 
Antonio Delgado nos relató desde Bruselas la abdicación del rey Alberto II y la entronización de su hijo 
y heredero, el príncipe Felipe.

En abril, Radio 5 realizó un programa especial para narrar los funerales por la muerte de la ex primera 
ministra británica Margaret Thatcher.

En septiembre, Radio 5 realizó un programa especial para cubrir las elecciones legislativas alemanas 
que permitieron a Angela Merkel iniciar su tercer mandato consecutivo como canciller de la República 
Federal.

En diciembre de 2013, Aurora Moreno, redactora del área de Internacional, se desplazó a Grecia para 
cubrir el inicio de la presidencia griega de la Unión Europea.

• Estados Unidos. La corresponsal de RNE en Washington, Dori Toribio,  cubrió hechos noticiosos de 
alcance como las revelaciones sobre el espionaje masivo de la NSA destapadas por el ex contratista de 
la CIA, Edward Snowden; el juicio a Bradley Manning; el cierre de la Administración norteamericana 
motivado por la falta de acuerdo entre republicanos y demócratas para aprobar los presupuestos; el 
atentado contra el maratón de Boston; los actos por el 50.º aniversario del asesinato de JFK; la inaugu-
ración del segundo mandato de Obama; la histórica sentencia del Supremo a favor del matrimonio gay; 
la quiebra de Detroit; la cumbre de otoño del FMI; las elecciones a la alcaldía de NYC o el fin del programa 
de estímulos de la FED. En septiembre Dori Toribio  se desplazó como cada año a Nueva York para cubrir 
la Asamblea General de la ONU.
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• Iberoamérica. Fue  una de las regiones que recibió una atención preferente, dados los vínculos his-
tóricos. Fran Sevilla, corresponsal en Iberoamérica, cubrió ‘in situ’ acontecimientos de gran relevancia 
informativa como la muerte del presidente de Venezuela Hugo Chávez y la posterior elección presiden-
cial que llevó a Nicolás Maduro al Palacio de Miraflores; la victoria de Michelle Bachelet en las elecciones 
chilenas; la histórica visita de Obama a México; la Cumbre Iberoamericana de Panamá; el Congreso de 
la Lengua, también en Panamá; las elecciones presidenciales en Honduras que dieron el triunfo a Juan 
Orlando Hernández; o el proceso de negociación entre las FARC y el gobierno colombiano.

• Magreb y Oriente Medio. 2013 fue un año de gran importancia para la consolidación o descarrilamien-
to de los procesos de transición democrática iniciados en 2011 en el Norte de África y Oriente Medio en 
el marco de la llamada ‘Primavera árabe’. 

Miguel Molleda, corresponsal en Oriente Próximo, informó a los oyentes  durante todo el año del de-
sarrollo de la guerra en Siria, la crisis política egipcia, el conflicto palestino-israelí, la vitoria de Ne-
tanyahu en las elecciones legislativas o las negociaciones sobre el programa nuclear iraní. En julio se 
desplazó a Egipto para cubrir el golpe de estado.

• África. En diciembre se realizó una programación especial desde Johannesburgo para cubrir los fu-
nerales de estado de Nelson Mandela con Alfredo Menéndez al frente del equipo que formaron Aurora 
Moreno, Mamen Asencio y Rubén Jurado.

economía
En el mes de septiembre de 2013 cesó como jefa del área Marta Fajardo y se incorporó a su dirección 
José Luis García del Pozo.

El área de Economía, en consonancia con la primera preocupación de los españoles, prestó especial 
atención al problema del paro. El seguimiento mensual del registro en los Servicios de empleo y el tri-
mestral, a través de la EPA, ocupó una parte importante de los recursos. Y se hizo con la intención de 
llevar a la antena no solo los números, sino los análisis, opiniones y experiencias específicas acerca del 
desempleo, tanto en los programas, mediante colaboraciones realizadas por redactores del área, como 
en los informativos, y a través del espacio de Radio 5 ‘10 minutos bien empleados’.

Otros aspectos de la actualidad llevaron el trabajo a escenarios poco habituales como la Audiencia Na-
cional, por el juicio del caso Marsans, y la prisión de Soto del Real, por el encarcelamiento del expre-
sidente de Caja Madrid Miguel Blesa. También se informó de las comparecencias parlamentarias de la 
ministra de Fomento por el accidente de tren de Angrois.

Destacan, en el plano macroeconómico, las aportaciones de análisis de protagonistas y expertos acerca 
de la novedosa política monetaria y los estímulos de la Reserva Federal, los problemas de los países 
emergentes, la evolución económica de España y los países de la zona Euro y los avances en la unión 
bancaria. En este último asunto se hizo un seguimiento específico del FROB, SAREB y entidades interve-
nidas: CAM, NCG y Bankia, cuyo presidente concedió una entrevista a RNE.

En el último tramo del año se aumentó la atención sobre el sector de la energía, en trance de reforma, 
con la dedicación específica de un informador. El área tuvo tres equipos directivos distintos.
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Sociedad
2013 fue un año de ajustes con importantes repercusiones sociales y de varias iniciativas legislativas de 
profundo calado en sanidad, educación o en el sistema de I+D+I. Durante ese año sucedieron tragedias 
como el accidente de Santiago, pero también noticias esperanzadoras como la siniestralidad más baja 
en las carreteras españolas desde que existen registros, o el récord de donaciones de órganos y tras-
plantes. La apuesta informativa del área pasó por los siguientes temas: 

- Temas legislativos como: la Ley Orgánica de Mejora de la Calidad Educativa,  la Ley del aborto o  la Ley 
de Tráfico. 

- Crisis en el Sistema de I+D+i. 

- Medio Ambiente. Cumbre del Clima

- COP 19 de Varsovia (del 18 al 23 de noviembre). 

El área de Sociedad colaboró activamente para informar de la renuncia del Papa Benedicto XVI y la 
elección de su sucesor, Francisco, el 13 de marzo de 2013. También se cubrieron los graves siniestros del 
accidente de autobús de Tornadizos (Ávila) o el ferroviario de Santiago de Compostela. En ambos casos 
se desplazaron informadores para cubrir las noticias.

Cultura
En 2013, el programa ‘El ojo crítico’ tuvo varios responsables. Hasta marzo de 2013 el director fue Al-
berto Martínez Arias y subdirectora Ana Gil. Desde marzo hasta agosto, continuó Martínez Arias y la 
subdirección de Alfredo Laín, que pasó a dirigir el programa en el verano.

Se realizaron varios programas especiales de ‘El ojo crítico’:

- Gala del 30.º aniversario de ‘El ojo crítico’, del  14 de febrero de 2013,en el Teatro de la Zarzuela de 
Madrid. Se retransmitió en directo en Radio Nacional y se televisó por La 2. La presentaron Alberto 
Martínez Arias y Mara Torres. Se anunció un nuevo premio ‘Ojo crítico’, el de danza.

- Edición especial de ‘El ojo crítico’ desde la Casa del Lector de Madrid el 12 de marzo de  2013.

- Cobertura de la entrega del premio Cervantes el 23 de abril coincidiendo con el Día del Libro. Crónicas 
y entrevistas sobre la entrega del premio más importante de las letras españolas, que en esta ocasión 
recibió José Manuel Caballero Bonald. Se trataron también el Día de Sant Jordi, el Día del libro y la rosa y 
la VIII edición de la Noche de los libros en Madrid, este último hablando con la directora de la Biblioteca 
Nacional (Ana Santos)  y con un catedrático de la Universidad de Alcalá de Henares. 

- El 4 de julio ‘El ojo crítico’ se hizo desde la Universidad Internacional Menéndez Pelayo de Santander 
(por los cursos de verano). 

- Alberto Martínez Arias, Alfredo Laín y Berta Tapia participaron en una mesa redonda.

- El 9 de octubre  ‘El ojo crítico’ se realizó desde la Casa de América por el V Centenario del descubri-
miento del Pacífico.

- El 30 de octubre ‘El ojo crítico’ se emitió  desde el Museo de la Palabra en Quero (Toledo). 

- El 15 de noviembre ‘El ojo crítico’ se hizo desde Segovia con motivo de la Muestra de Cine Europeo 
(MUCES).

- El 22 y 23 de noviembre, ‘El ojo crítico’ se desplazó a  Huelva con motivo del Festival de Cine Iberoame-
ricano.

- El 23 de diciembre ‘El ojo crítico’ realizó una entrevista en  profundidad a Carmen Balcells, Premio Ojo 
crítico especial. 

Por la ondas de Radio Nacional de España



99Informe de Progreso Pacto Mundial | 2013

Deportes
Los principales acontecimientos que cubrió el área de Deportes fueron:

- Mundial de balonmano España 2013 (11-27 enero).

- Copa del Rey de baloncesto en Vitoria (7-10 febrero). 

- Final Four de baloncesto en Londres (13-15 mayo). 

- Torneo de Roland Garros, desde París. 

- Madrid 2020 defendió su proyecto en la sede del COI en Suiza. 

- Vuelta Ciclista a España. 

- Europeo de baloncesto en Eslovenia (del 4 al 22 de septiembre). 

- Elección de sede olímpica en Buenos Aires (7 de septiembre). Se realizó una programación especial 
desde la Puerta de Alcalá, con participación de todo el equipo de Deportes y del área de Local con la 
presentación, entre otros, de Alfredo Menéndez,  Ciudadano García y Pepa Fernández. 

- Copa Masters de tenis de Londres. 

- Sorteo grupos Mundial de fútbol Brasil 2014 (5,6 y 7 de diciembre). 

local
Durante el año 2013 el área de  Local de la Comunidad de Madrid prestó especial atención a grandes 
acontecimientos, como la candidatura de Madrid para organizar los Juegos Olímpicos de 2020, despla-
zando a un importante equipo de enviados especiales a Buenos Aires. Además, destacaron las cober-
turas informativas en la declaración del parque nacional de las Cumbres del Guadarrama, Eurovegas, la 
huelga de basuras de Madrid y los conflictos en sanidad y educación.

Durante todo 2013 el área abrió sus puertas a los principales protagonistas de la vida política, social, 
económica, cultural y deportiva de la Comunidad. En los micrófonos de RNE Madrid estuvieron muchos 
de los alcaldes de esta comunidad -más de 70- con entrevistas en estudio. Describieron la realidad de 
sus municipios y dieron respuesta a las dudas, problemas o necesidades de sus conciudadanos. En este 
compromiso por trasladar a los madrileños la actualidad de sus ciudades y pueblos, el programa de in-
formación regional se emitió en directo desde varios ayuntamientos, universidades y centros culturales.

En esa cercanía al oyente, una de las  señas de identidad de la radio pública, RNE Madrid trasladó sus 
estudios a otros lugares con acontecimientos de interés, como FITUR y ARCO, así como a las sedes de 
instituciones como el Gobierno autonómico, el Ayuntamiento de la capital y lugares emblemáticos como 
la Caja Mágica.
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B) rNe Canarias, el micrófono del archipiélago
Desde sus inicios RNE Canarias ha informado de forma rápida y fiable de cualquier novedad que se pro-
dujera en el archipiélago. Todos estos años han generado un valioso archivo histórico que ha servido 
para numerosas exposiciones y trabajos documentales.

RNE al igual que TVE en Canarias, después del intenso trabajo de seguimiento de toda la situación sis-
mo-volcánica previa y posterior a la erupción volcánica en aguas al suroeste de la isla de El Hierro, 
realizó un seguimiento de los repuntes sísmicos de la Isla y varios programas especiales de  ‘Canarias 
mediodía’ con la isla como protagonista, teniendo en cuenta las consecuencias económicas que para 
ella tuvo la situación geológica. ‘El día menos pensado’ se retransmitió para toda España desde Casa 
África con cuestiones de actualidad de las islas.

La función de servicio público estuvo muy presente con los seguimientos por parte de RNE en Canarias 
de la vida parlamentaria, como el Debate del Estado de la Nacionalidad Canaria, actos del Día de Cana-
rias, Centenario de los Cabildos de Tenerife y Gran Canaria y sus actos institucionales, etc. Los fines de 
semana se emite ‘Parlamento’, que acerca al actualidad política regional.

En el plano de divulgación científica ‘Planeta vivo’, la versión radiofónica de ‘Teleplaneta’, tuvo cada 
semana la divulgación y la actualidad con el nervio de la noticia. Este programa hecho en la redacción 
de Canarias se emite tanto en Radio 5 como en Radio Exterior. Además, ‘Doble hélice’ analiza temas 
sanitarios con médicos especializados.

La programación festiva de los tradicionales carnavales canarios supuso cerca de 200 horas de produc-
ción especial de programas y retransmisiones de RNE en las islas.

En 2012 se inició un proyecto único en las Islas que tuvo su continuidad en 2013. Se trata de una co-
nexión mensual, en la que el programa ‘Canarias mediodía’ está realizado por los internos del taller de 
radio del Centro Penitenciario de Tenerife. Es una colaboración que se inició con Instituciones Peni-
tenciarias después de que RNE de Canarias realizara un programa especial de dos horas desde el propio 
centro penitenciario tinerfeño y aportara los contenidos y entrevistara a trabajadores e internos de la 
propia cárcel, con la coordinación de sus monitores y del director de nuestro programa.

La parrilla de RNE Canarias cuenta con espacios propios para narrar la singularidad de las islas. Desde 
primera hora de la mañana comienzan las emisiones regionales en las desconexiones. Los datos del EGM 
(Estudio General de Medios) colocan a RNE Canarias como una de las comunidades que mayor número 
de oyentes aporta a la cadena.

La franja del mediodía la ocupa el histórico programa ‘Canarias mediodía’, que cuenta la actualidad 
mientras fomenta una mirada sosegada de otros temas de interés cultural, musical, ocio y humor.

La actualidad llega a las 14.00 horas con ‘Archipiélago noticias’ durante 40 minutos. A continuación, 
comienza la información deportiva hasta las 15.00 h. RNE Canarias también está presente en la parrilla 
de Radio 5. A las 18.35 y durante 25 minutos ofrecemos la última hora informativa. Además, a las 11.25 
y a las 15.25 se realizan dos desconexiones más.

La música también está contemplada en nuestro quehacer. ‘Canarias suena’, emitido en Radio 3 Extra, 
consiste en vídeos acústicos de grupos musicales que no cuentan con ayudas económicas y no tienen 
espacio en las radios comerciales.

En 2013 RNE organizó en Canarias el Congreso Anual de la Unión Europea de Radiodifusión (UER). 

Por otra parte, en 2013 se continuó, sobre todo en Las Palmas de Gran Canaria, el proceso que se inició 
en 2012 de unificación de las redacciones de TVE y RNE para conseguir sinergias y colaboraciones entre 
ambas para ser así más efectivas.
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iV. radio clásica, la cultura al alcance de todos
Radio Clásica continuó en 2013 el camino de la renovación marcado por una presencia más activa y visi-
ble en la sociedad y una destacada participación en el escenario cultural internacional.

Mayor eficiencia organizativa
Se buscó optimizar los recursos de la emisora con una estructura organizativa transversal entre la emi-
sión y el contenido de la página web. Se estableció una colaboración más estrecha con la Orquesta de 
RTVE, que grabó los nuevos indicativos de la emisora para la temporada 2013-2014. Se continuó  am-
pliando la  colaboración de Radio Clásica con las más destacadas instituciones culturales: INAEM, Teatro 
Real y Teatro del Liceo, Festivales de Granada, Santander, Perelada, San Sebastián, distintas orquestas, 
RABSF, Palau de la Música y Fundación Juan March, entre otras muchas instituciones.

Destacada presencia internacional
Durante 2013 se contó con una participación muy activa en la programación de la temporada de con-
ciertos y de ópera de la Unión Europea de Radiotelevisión (UER), que incluyó emisiones en directo desde 
el Teatro Real de Madrid y, por primera vez, también desde el Liceo de Barcelona y el Teatro de la Zar-
zuela de Madrid, junto con otros conciertos especialmente organizados para Europa desde la emisora. 

responsabilidad social
Fue uno de los campos más importantes de la emisora, con programas especialmente dedicados a los 
jóvenes valores y grabaciones para promocionar su trabajo como ‘Música Joven’, así como programas 
didácticos como ‘El rincón de los niños’  y de divulgación o investigación. 

También destacó la colaboración con los más importantes centros de formación (Real Conservatorio 
Superior de Música de Madrid, Escuela Superior de Música Reina Sofía, Escuela Superior de Canto, entre 
otros muchos) y con los concursos más destacados. 
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V. radio 3, la apuesta por la cultura alternativa y la 
música no comercial
Radio 3 puso en marcha Radio 3 Extra en febrero, un nuevo e innovador proyecto de productos audio-
visuales. 

También lanzó una aplicación exclusiva para dispositivos móviles en octubre. La nueva aplicación  fue  
fundamental para la distribución de contenidos de Radio 3 Extra.

En 2013, Radio 3 proyectó la creatividad joven de diferentes ciudades españolas con programas especia-
les que sirvieron de altavoz para la forma de entender la cultura y la música de ciudades como Sevilla (5 
de octubre) o Zaragoza (23 noviembre). 

Se mantuvo el perfil de emisora pública, apoyando y difundiendo los principales acontecimientos de 
carácter cultural y musical, presente en los principales festivales de cine, encuentros de medioambiente 
y de creación contemporánea. Estuvo en el Encuentro Iberoamericano de Cultura, Pública, Zinc Shower 
y en diferentes universidades españolas.

Radio 3 emitió en directo los principales festivales musicales de España: Festival de Benicassim, Sonar 
de Barcelona, Womad de Cáceres, Dcode de Madrid, Low Cost de Benidorm o SOS de Murcia, entre otros.

Realizó programas en colaboración con TVE como ‘Los Conciertos de Radio 3’, ‘Cachitos’,  ‘Entreacústi-
cos’, especiales del ‘Día de la música’ o ‘Morente más Morente’, entre otros. 
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Vi. ràdio 4, una emisora íntegramente en catalán
Ràdio 4 es la primera emisora que emitió en catalán. Comenzó en 1976 y actualmente emite 24 horas 
diarias en catalán. Como cadena de referencia de la Corporación RTVE, estructuró en 2013 su programa-
ción generalista en su apuesta informativa y en sus magacines de mañana, tarde y fin de semana. Sin 
olvidar otros formatos más arriesgados o singulares.

Ràdio 4 cumple efectivamente su misión de servicio público con contenidos de interés a través de sus 
programas informativos, culturales, deportivos  y principalmente con una apuesta global de calidad en 
promoción de la cultura y lengua catalana y sin olvidar la importante vertiente social de información, 
formación y entretenimiento, como objetivos esenciales de la programación que tengan interés social.

RNE Barcelona posee un fondo sonoro histórico de Ràdio 4 que recoge la totalidad de los momentos 
claves en la historia de Cataluña, documentos sonoros de teatro de producción propia, voces de los prin-
cipales protagonistas que han conformado la realidad catalana política, económica, cultural y social 
desde 1976. Una base de datos sonora con un altísimo valor histórico y cultural.

Ràdio 4 cuenta con vías de participación para los oyentes a través de redes sociales (Facebook y Twit-
ter), por medio de los correos electrónicos de los programas o por teléfono, difundiendo sus consultas, 
denuncias y peticiones.

A) Comprometidos con el catalán
Desde el año 1976 Ràdio 4 está vinculada a las actividades y las personas que dinamizan el territorio. 
Gracias a la potencia tecnológica de RNE, su emisión llega a pueblos y rincones de Cataluña a los que 
no llega ninguna otra emisora. A lo largo de los años ha creado unas vinculaciones con el territorio y 
sus gentes que perduran a día de hoy. Sus programas se ocupan de la actualidad del mundo del campo, 
sus vivencias, un viaje por todo el país de la mano de la gente que trabaja la tierra. Sus puntos de vista, 
sus preocupaciones, las novedades, el seguimiento de la realidad de la vida en el campo en el programa 
‘Món rural’.

‘Plaça Gran’ es un reflejo de la historia y la actualidad en clave socioeconómica. Un paseo cultural y 
lúdico por las comarcas de Cataluña. Es un programa realizado “in situ” que da voz a las personas que 
gestionan el territorio y a la ciudadanía.
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B) Comprometidos con la música
La música en directo formó parte también de la columna vertebral de esta emisora, con programa como 
‘Músiques clandestines’ que recogió la gran variedad de estilos musicales o el premio Disc Català de 
l’Any, el galardón de música en catalán más veterano. En 2013 se alcanzó la 34.ªedición de este premio 
que otorgaron conjuntamente los oyentes de Ràdio 4 y los críticos musicales. Intérpretes como Lluís 
Llach, Joan Manuel Serrat y grupos como Gossos, Antónia Font o Els Amics de les Arts consiguieron este 
galardón.

Ràdio 4 fue la única emisora generalista que dedicó un espacio semanal a la música clásica, ‘L’Hora 
clàssica’, emitiendo grabaciones propias desde el Auditori o el Liceo.

Más de 50 horas semanales dedicadas a la música que se produjeron en Cataluña, desde la más actual, a 
la más tradicional, (‘Tradicionarius’) pasando por los mejores músicos, cantantes y orquestas del siglo 
XX, los que han marcado una época y que recordó cada semana el programa ‘Club trébol’.

‘Club trèbol’ hace un recorrido por la biografía y obra de los protagonistas de la música catalana del 
siglo XX, desde principios de los años 30 y hasta finales de los 70. El Club Trébol fue un local de Barcelona 
donde en los años 40 coincidieron actuaciones de distintas generaciones de músicos catalanes,  antes 
y después de la guerra.

‘Wonderland’, programa de promoción cultural, que incide en la actualidad literaria, teatral, cinema-
tográfica y musical a través de la visión misteriosa y enigmática muchas veces oculta a la mirada con-
vencional.

Ràdio 4 graba, archiva y difunde los conciertos de l’OBC (Orquestra Ciutat de Barcelona) en el Auditori 
de Cataluña desde el año 2000.

RNE Barcelona graba, transmite y archiva los conciertos, óperas y presentaciones que se celebran en el 
Liceu de Barcelona para su emisora Radio Clásica.

C) Comprometidos con la cultura, los emprendedores y los jóvenes
Los emprendedores, las personas con ideas y proyectos tuvieron también su espacio en Ràdio 4, en 
programas como ‘Tinc un pla secret’ o dentro del magacine de tarde ‘Directe 4.0’.

Los jóvenes tuvieron su espacio en ‘Àrea link’, con propuestas a su medida, escapadas, tendencias, nue-
vas tecnologías o moda.

La divulgación siguió siendo uno de los objetivos de la radio pública y como tal, Ràdio 4 dedicó semanal-
mente su atención a la divulgación científica con el programa ‘L’observatori’, elaborado en colaboración 
con el Parc Científic de Barcelona y la divulgación de la ecología con ‘Vida verda’.

A lo largo de toda la programación Ràdio 4 mantuvo su espíritu de radio pública, destacando espe-
cialmente en programas como ‘Entre Hores’ en el que se dio voz a sectores sociales que luchaban por 
mejorar su día a día. Representantes de ONG, asociaciones de consumidores o instituciones como la 
Sindicatura de Barcelona (Defensor del Pueblo).

ràdio 4 promociona la 
cultura y lengua catalana 
sin olvidar la importante 

vertiente social de in-
formación, formación y 

entretenimiento
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D) Comprometidos con el cine
Ràdio 4 en su continuada apuesta por la cultura celebró en 2013 la 57.ª  edición de los Premios Sant Jordi 
de Cinematografía, unos galardones que entregaron los críticos cinematográficos de diferentes medios 
de comunicación escritos y audiovisuales y el premio especial la ‘Rosa de Sant Jordi de cinematografía’, 
que deciden los oyentes de Ràdio 4. Se trata de unos premios de gran prestigio no sólo en Cataluña, y a 
los que tanto el conjunto de RNE como también TVE prestan una gran atención y por ello celebran una 
gala que es transmitida por ambas. El cine, un año más siguió teniendo su espacio en el programa ‘Va de 
cine’, uno de los más veteranos de la radio.

 En definitiva, es una programación con una marcada tendencia social y de servicio público, que recogió 
todas las voces y todas las sensibilidades. 

e) Comprometidos con el medioambiente
La ecología en el programa ‘Vida verda’ da a conocer las iniciativas populares más actuales bajo el crite-
rio de biodiversidad, paisaje y cultura social del territorio mediterráneo. Es un programa hermano del 
‘Vida verde’ que se emite en Radio Exterior de España y que también se realiza desde Barcelona con el 
mismo equipo. Programas que defienden que otro mundo es posible asumiendo pequeños cambios en 
nuestro día a día. ‘Vida verda’ también se pasea por el territorio para recoger y mostrar las iniciativas 
que tienen en la ecología su razón de ser. 

f) Comprometidos con los problemas sociales y el entorno
En Ràdio 4 estamos sensibilizados con las problemáticas sociales más cercanas a los oyentes y lo refleja-
mos en los programas. Como ejemplo ‘Entre hores’, un programa de emisión diaria que tiene en el cariz 
social de sus contenidos su seña de identidad.

Una vez al mes el programa ‘Entre hores’ se realizaba y emitía en directo desde alguno de los barrios de 
Barcelona con más necesidades sociales. Barrios con problemas de empleo, vivienda y exclusión social. 
Como radio pública se ofrecía la posibilidad a los vecinos y entidades del barrio de explicar su situación 
y sus problemas. Se escogía algún ejemplo de actividad que funcionara y se escuchaban cuáles eran sus 
problemas y sus propuestas.

G) Comprometidos con la sociedad
En Ràdio 4 nos sentimos comprometidos con todas las iniciativas solidarias de la Corporación RTVE en 
toda su programación. En 2013 fueron:

• Concienciados con la Pobreza 

• Concienciados con la Infancia 

• Concienciados con la Violencia de Género

También tenemos acuerdos de colaboración con varias instituciones del llamado Tercer Sector y ONG que 
reflejamos en la programación a través de entrevistas en los programas magacines y el pase de cuñas 
gratuitas con la difusión de las campañas solidarias (Banc dels Aliments, UNICEF, Taula del Tercer Sector, 
Institut Català de la Dona). RNE Barcelona participa en las campañas de recogida de alimentos insti-
tucionales o de colectivos oficiales. Además, RNE Barcelona colabora con la recogida de libros para su 
distribución a las cárceles de Wad-ras y Quatre camins. Durante los día previos a la celebración de Sant 
Jordi (el Día Mundial del Libro) se recogen entre los trabajadores libros que después serán entregados 
a los centros penitenciarios.

ABRIL 2013. Premios Sant Jordi de 
Cinematografía de RNE. Rueda de prensa 

y entrega en Barcelona. Foto de familia

Premios Sant Jordi de 
Cinematografía de RNE
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Vii.  radio exterior, transmisora de la Marca españa 
por todo el mundo
El año 2013 fue el año de consolidación de la nueva programación e imagen internacional de Radio Exte-
rior de España. Bajo el lema  ‘Radio Exterior, marca España en el mundo’ y con el objetivo de llevar a los 
cinco continentes la imagen real de nuestro país en todos sus aspectos, se convirtió en un instrumento 
fundamental y muy importante para la diplomacia pública española.

 Además de la continuidad de los programas relacionados con la Marca España como ‘Made in Spain’, ‘La 
Lanzadera’, ‘Eureka’, ‘Marca España’, ‘Línea España’, ‘Españoles en el Exterior’ o ‘Paisajes y Sabores’, 
durante 2013 se pusieron en marcha nuevos espacios semanales: 

• ‘Radar 3.0’,  con la actualidad de nuestras Fuerzas Armadas.

• ‘Sector.3’, que recogió todo lo que tenía que ver con la responsabilidad social de las empresas.

• ‘A media voz’, con los más destacados conciertos de los cantautores españoles.

• ‘Culturtheka’, con la actualidad cultural de España en todo el mundo.

• ‘Sostenible y renovable’, en torno a las energías renovables.

• ‘Radiografía exterior’, la entrevista en profundidad del día.

• ‘Archivo España’, dedicado al recuerdo de grandes acontecimientos internacionales a través del Fondo 
documental de RNE.

Marca españa
 La imagen de España en el exterior también fue difundida a través de las entrevistas que se realizaron 
en 2013 a más de 80 embajadores españoles repartidos por los cinco continentes, continuando así con 
la serie de entrevistas que se iniciaron con los embajadores extranjeros acreditados en España y para 
el mismo fin. Todo ello con buen reflejo en la nueva página web estrenada en el mes de febrero, más 
dinámica, más interactiva y con mayor número de contenidos.

Centros territoriales
La intensa colaboración de los centros territoriales de RTVE fue  también fundamental a la hora de pla-
nificar la nueva programación de Radio Exterior. En total, la producción de los centros territoriales para 
el canal internacional se incrementó, en 2013, en un total de 118 horas de producción, con programas 
como ‘Turismo en comunidad’, ‘Streming’ o ‘El tambor amarillo’.

Difusión
Radio Exterior emitió durante 2013 un total de 8.989 horas en español y otras 3.829 horas en el resto de 
idiomas que utiliza en sus emisiones diarias: inglés, francés, ruso, árabe, portugués y sefardí.

radio exterior se ha 
convertido en un ins-

trumento fundamental 
y muy importante para 
la diplomacia pública 

española
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En 2013 los centros territoriales intensificaron su compromiso como servicio público y, en concreto, 
reforzaron el compromiso que la Corporación RTVE tiene con los ciudadanos del conjunto del país: res-
ponder a sus inquietudes sociales y culturales. Esta labor se realizó tanto en Televisión Española como 
en RNE incrementando la programación.

desde  los
       centros 
    territoriales

A. Producción 
A lo largo de 2013, RNE emitió desde sus emisoras territoriales 16.851 horas, 429 
horas más que en 2012, lo que supuso un incremento del 44,7%. El proceso de inte-
gración diseñado para la estructura territorial de RTVE, iniciado a finales de 2012, 
y las sinergias entre los profesionales de RNE y Televisión Española fueron determi-
nantes en el esfuerzo realizado para cubrir más y mejor las necesidades informati-
vas de los ciudadanos.

El incremento en cada territorio fue acompañado del refuerzo de la producción que 
se hacía en los centros territoriales para el conjunto de la programación de la cade-
na que fue, a lo largo de 2013, de 2.550 horas. 

Levantar una estructura de control y seguimiento de la producción de los centros 
territoriales y de sus unidades informativas fue una de las tareas a las que más tiem-
po se dedicó en 2013. 

El control diario y continuo se realizó también en Televisión Española. Ese control 
indicó que Televisión Española produjo, en el conjunto de los centros territoriales 
3.839 horas, lo que supuso un aumento del 62,03%. De ellas, 915 horas fueron pro-
ducidas a programas de difusión nacional.

B. Sinergias
En el capítulo de incrementos de producción de RTVE en los centros territoriales 
hubo uno especial denominado sinergias, que son las horas producidas por profe-
sionales de Televisión Española para RNE, y viceversa. 

En el primer año del proceso, y con al menos dos por delante para su desarrollo 
completo, ya se logró una producción extra de 491 horas, que no se hubieran conse-
guido sin el proyecto de integración de los centros territoriales.

Centro emisor de RNE en A Coruña

Desde los centros territoriales
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C. unificación y digitalización de sedes
Durante 2013, finalizaron las obras de Sevilla, Mérida y Murcia, y se siguió el calendario previsto en Bilbao, Valencia, 
Baleares, Mallorca y Zaragoza, obras con finalización prevista a lo largo de 2014. 

Además, tecnológicamente, 2013 sirvió para digitalizar RTVE en Sevilla y Mérida, y para llevar la digitalización de 
la producción informativa de RNE a todos los centros territoriales y sus unidades informativas, salvo en el caso de 
Baleares y Valencia, con finalización prevista entre los meses de abril y mayo de 2014. 

Se trabajó también para poner en marcha el proyecto en Toledo, cabecera del centro territorial de Castilla-La Man-
cha, antes del verano de 2014. 

Este proceso de modernización de los centros territoriales hubiese sido imposible sin la formación de los profesiona-
les de RNE y Televisión Española para afrontar con garantías el reto de la producción común. 

D. formación
Por primera vez en RTVE, en 2013 se diseñó una formación específica para los centros territoriales, pactada con la 
representación social de la empresa e impartida por el Instituto RTVE.

La formación impartida tuvo una doble vertiente:

• Formación ‘on line‘ teórica, específica para redactores de Televisión Española y RNE, y encaminada a actualizar los 
conocimientos sobre el medio al que los profesionales no pertenecían en origen. Se matricularon 510 redactores. 

• Formación presencial, para la que se planificaron 110 cursos destinados a renovar los conocimientos de 545 pro-
fesionales. 

e. lenguas vernáculas 
En 2013 los centros territoriales emitieron, tanto en RNE como en Televisión Española, cerca de 3.000 horas en len-
guas propias (2.296 horas en RNE y 699 horas en TVE). El centro de producción de Cataluña fue el que elaboró más 
noticias en su lengua vernácula (2.995 horas).

Tanto rNe como tele-
visión española emi-
tieron cerca de 3.000 

horas en lenguas 
propias  
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f. Acorde con la austeridad
Paralelamente al desarrollo de este proyecto de integración, los centros te-
rritoriales iniciaron en 2013 un camino de recorte del gasto acorde con la 
ruta marcada para el conjunto de la Corporación RTVE. 

Homogeneizar el gasto autorizado en función del tamaño y las característi-
cas de cada centro territorial, eliminar el doble gasto derivado de la escasa 
comunicación entre Televisión Española y RNE, y buscar nuevas formulas de 
colaboración entre ambas cadenas para rentabilizar los recursos de una y 
otra con una puesta en común fue la filosofía sobre la que se fueron tomando 
decisiones.

Al cierre del ejercicio 2013, los centros territoriales lograron eliminar casi 
1,4 millones de euros de gasto, lo que supuso un ahorro del 14,1% sin que su 
estructura productiva se resintiera.

G. Balance satisfactorio
En 2013 se lograron establecer las bases tecnológicas, formativas y estruc-
turales que permitirán llevar a cabo este proyecto en años sucesivos. 
Hay que destacar que, durante 2013, se logró establecer en Ceuta y en Melilla 
unidades informativas comunes de radio y televisión capacitadas para traba-
jar integradamente. Este trabajo conjunto y la consiguiente dotación técnica 
permitieron atender, con personal propio, el devenir diario de una sociedad 
que por su lejanía física de la península a veces se tendía a olvidar. 

OCTUBRE 2013. Segundas jornadas de directivos. Integración territorial.
Delante: Ana María Bordás, Alberto Martínez, Nekane Villasante,
Leopoldo González-Echenique, Julio Somoano y Carlos Taboada.
Detrás: directores de Centros Territoriales de RTVE.

La Corporación RTVE         
tiene el compromiso con los 
ciudadanos de responder a 
sus inquietudes sociales y 

culturales
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El Instituto RTVE es el centro de formación de la Corporación RTVE. En 2013 proporcionó 
formación interna y externa y realizó labores de asesoría, consultoría e investigación y 
divulgación científica para el sector audiovisual.

La actividad del Instituto RTVE comenzó en el año 1975 y, desde entonces, su misión prin-
cipal ha sido la de formar y ser referente para los profesionales del sector audiovisual. Los 
medios técnicos de que dispone y el equipo docente, formado en su mayoría por personal 
de la Corporación RTVE con amplia experiencia académica y profesional, han sido y conti-
núan siendo la mejor garantía de prestigio.

La calidad de la formación que ofrece es su principal activo para lograr la satisfacción de 
sus alumnos. Para ello, el Instituto se apoya en los profesionales de la Corporación RTVE, 
que otorgan no solo un alto nivel de docencia, sino también su experiencia práctica en el 
ejercicio cotidiano de su profesión, lo que hace que la formación impartida tenga una cali-
dad de las más altas de cuantas se ofertan en el mercado formativo audiovisual.

con la formación:
instituto rtVe

Con la formación: Instituto RTVE
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Durante 2013 la formación proporcionada por el Instituto ha crecido respecto al año anterior y ha pa-
sado de 427 cursos impartidos en 2012 a 659 en 2013 (un 54.3 % más). Los participantes en los cursos 
han sido 8.074 (78.6 % más que en 2012) y las horas impartidas 20.524 (2.473 horas más que el año 
anterior, un 14.5 % más).

La oferta formativa del Instituto RTVE es muy competitiva por la alta calidad que ofrece y también por 
sus precios, que se ajustan al carácter de servicio público de la institución y presentan en términos 
comparativos unas tarifas atractivas y acordes con la formación que proporciona.

La oferta formativa del Instituto incluye poner a disposición de los estudiantes matriculados el equipa-
miento audiovisual de vanguardia de que dispone. Entre ese material se encuentran los nuevos platós, 
acondicionados para el rodaje y realización de diferentes tipos de programas. 

Con la formación: Instituto RTVE
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A) formación interna 
Dirigida a los profesionales de Corporación RTVE, se orientó a la actualización y ampliación de conoci-
mientos en el desempeño del quehacer profesional. 

A principios de 2013, a partir de las peticiones de las distintas áreas de la Corporación, el Instituto 
RTVE diseñó y desarrolló un plan de formación ajustado a las necesidades de las mismas. Es la llamada 
formación continua. Esta formación se impartió en las siguientes modalidades:

• Formación presencial interna.

• Formación a distancia.

• Prevención de riesgos laborales.

• Idiomas.

• Cursos, seminarios y jornadas.

En octubre de 2012, el Instituto RTVE recibió el mandato de elaborar el I Plan General Estratégico de 
Formación de la Corporación RTVE para cubrir sus necesidades formativas ante el cambio de plantea-
mientos empresariales estratégicos, desarrollos de perfiles profesionales y creación de sinergias entre 
radio, televisión y medios interactivos en los Centros Territoriales de la Corporación RTVE.

El Plan General Estratégico de Formación 2013 de la Corporación RTVE implicó el desarrollo de amplios 
procesos formativos diseñados con la finalidad de alcanzar la mejor capacitación en áreas de conoci-
mientos multidisciplinares y habilidades profesionales encaminadas a la implantación de las estrategias 
diseñadas por la Corporación RTVE.

• Formación presencial: Se han impartido 530 acciones formativas, 7.636 horas de cursos para 3.914 
participantes, siendo esta modalidad la más demandada por las áreas de trabajo por permitir una mejor 
adecuación formativa al puesto de trabajo y al futuro desarrollo profesional de los trabajadores.

• Formación a distancia: Se han impartido un total de 86 cursos de 2.452 horas de formación, para 
3.546 participantes. Esta modalidad de formación a distancia a través de la plataforma de formación 
a distancia on-line e intranet, ha sufrido una gran transformación y evolución de contenidos y diseño 
para su adaptación pedagógica a las nuevas tecnologías. Se continuará trabajando para mejorar la acce-
sibilidad a esta plataforma propia de formación a distancia. El Instituto RTVE realizará un gran esfuerzo 
en el II Plan General Estratégico de 2014 para mejorar estos procesos formativos.

El instituto rtVe
recibió el mandato

de elaborar el i Plan
General estratégico
de formación de la
Corporación rtVe
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La plataforma de ‘e-learning’ ha sido una herramienta fundamental de desarrollo de múltiples procesos 
formativos, especialmente eficaz en Centros Territoriales y Unidades Informativas para la estrategia 
diseñada por RTVE para la unificación de las redacciones de radio y televisión.

Algunos de los cursos realizados han sido: 

• Claves para elaborar la información en TV: esta acción se ha actualizado integrando en su programa 
enlaces hipertextuales a contenidos web e inserción de vídeos que hacen más fácil la comprensión de 
los conceptos expuestos.

• Teoría y técnica del montaje: se añaden vídeos explicativos del profesor impartiendo clase y permi-
tiendo la reproducción por parte del alumno según sus necesidades.

• Edición no lineal con Edius: mediante vídeos tutoriales se explican secuencias de operaciones para 
ejecutar las actividades propias de edición por parte del alumno.

• Lenguaje audiovisual: se mejora la exposición gráfica a través de vídeos cortos, que representan ejem-
plos prácticos extraídos de la realidad y facilitan la asimilación de conceptos del lenguaje audiovisual.

La modalidad de formación a distancia o ‘e-learning’ constituye una herramienta que permite la adqui-
sición de conocimientos transversales para mejorar la carrera profesional y la calidad del trabajo de los 
integrantes de la plantilla de RTVE. 

Se han elaborado dos procesos formativos distintos: uno específico para Centros Territoriales y otro de 
carácter general.

Los procesos formativos desarrollados para los Centros Territoriales han supuesto un apoyo para cubrir 
las necesidades derivadas de la integración de los servicios de radio y televisión en los distintos centros 
y unidades.

• Prevención de Riesgos Laborales: se han impartido un total de 55 cursos con la Dirección de Preven-
ción y Salud Laboral.

Con la formación: Instituto RTVE
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• Programa de formación en idiomas: en esta acción han participado 240 trabajadores. La formación 
en idiomas se imparte con una metodología que combina el estudio on-line con tutorías telefónicas 
personalizadas y ha contado con un alto grado de seguimiento.

• Dalet: se ha continuado con los procesos formativos, iniciados en años anteriores, del Sistema Dalet 
de edición en radio para Centros Territoriales y Unidades Informativas.

• Sistema de Gestión de Producción Propia: formación orientada a los profesionales del ámbito de la 
producción. 

• Digitalización: hay que destacar la formación relativa a la Digitalización del Centro Territorial de An-
dalucía, que ha supuesto 27 acciones formativas, en las que ha participado la mayoría de la plantilla.

Además, se han impartido un total de 27 cursos dirigidos a todas las áreas de la Dirección de Sistemas 
y Medios Interactivos.

• Digitalización de la redacción de programas de Prado del Rey: durante 2013 se han realizado los cursos 
correspondientes al proceso de adaptación y digitalización para Medios TVE y postproducción de vídeo 
integrados en la redacción de programas de Prado del Rey.

• En RNE y TVE, en Madrid, se ha realizado la formación sobre la modernización y adaptación al nuevo 
equipamiento HD de la continuidad con cursos de explotación y arquitectura de las continuidades. Tam-
bién se han realizado cursos específicos de redes sociales para Radio Exterior de España.

• Las acciones formativas en Centros de Producción de Barcelona en la sede del Instituto RTVE en Bar-
celona, durante 2013 se han realizado cursos sobre el proceso de actualización y digitalización de las 
redacciones de programas. También se han realizado las actuaciones para incorporar a la cadena de 
producción digital los estudios 5 y 6 de RTVE en Sant Cugat y las continuidades de emisión.

• Los cursos para profesionales de radio y televisión para alimentar sinergias de trabajo entre distintos 
soportes en RNE Barcelona y en RTVE Sant Cugat, suponen un desafío de organización al impartir cursos 
a la totalidad de informadores. También el Instituto RTVE en Barcelona estuvo presente en la prepara-
ción de los profesionales de los Mundiales de Natación de Barcelona 2013 y en la adopción de las nuevas 

cámaras de grabación sin cinta destinadas a la producción de programas y reportajes.

Con la formación: Instituto RTVE
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Total formación continua: 616

Total formación continua: 616

Con la formación: Instituto RTVE
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B) formación externa
El Instituto RTVE ofrece una variada formación en distintos niveles y dirigida a todos los públicos en general, 
tanto al personal de la Corporación RTVE, con la denominada Formación Interna y Formación Complemen-
taria a Distancia, como con la Formación Externa, con la que da cobertura al sector privado, con cursos es-
pecializados, bajo demanda, etc. El Instituto también ofrece asesoría de formación a empresas relacionadas 
con el sector.

Nuestro compromiso se ve cada día más fortalecido, gracias a que seguimos creciendo en nuestra oferta for-
mativa a cualquier nivel, creando e incorporando nuevos cursos a nuestro catálogo.

formación ciclos superiores de formación profesional
Dentro del ámbito de la comunicación audiovisual, impartimos los Ciclos Formativos de Grado Superior de 
Realización, Producción y Sonido. Es una enseñanza profesional reglada, de dos años de duración y regulada 
por el Ministerio de Educación y la Consejería de Educación de la Comunidad de Madrid.

Tres fueron las opciones dentro del itinerario de ciclos superiores de formación profesional impartidos en el 
Instituto RTVE:

• C.S. F.P. Realización de proyectos audiovisuales y espectáculos.

• C.S. F.P. Producción de  audiovisuales y espectáculos.

• C.S. F.P. Sonido para audiovisuales y espectáculos.

El carácter práctico de esta formación capacita a nuestros alumnos para participar en cualquier proyecto 
audiovisual ya que se adapta a los perfiles profesionales actualmente demandados por el sector. 

En marzo de 2013, estos alumnos realizaron íntegramente la Gala del Instituto RTVE, una gala de entrega 
de premios en la que compiten los trabajos realizados por los alumnos en distintas categorías. Además, en 
2013, los alumnos de los Ciclos participaron en actividades extraescolares, como la grabación de reportajes 
emitidos en el programa “Emprende” del Canal 24 horas.

Con la formación: Instituto RTVE
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formación especializada
Esta oferta, abierta al público, correspondió a cursos monotemáticos o muy especializados que permi-
tieron al profesional y alumnos de distintas universidades ampliar conocimientos prácticos de materias 
específicas: producción de ficción audiovisual, producción de televisión, locución y presentación de 
programas de televisión, Final Cut + Soundtrack, maquillaje y caracterización, sonorización y mezcla en 
Protools y reporterismo gráfico.

Incluye la oferta educativa de ciclo corto, de 80 a 100 horas, para formar y perfeccionar las habilidades 
y conocimientos de estudiantes y profesionales de los medios audiovisuales. La oferta es amplia por el 
carácter complementario de la formación impartida y por estar vinculada en gran parte a la evolución 
de las nuevas tecnologías.

formación bajo demanda
En 2013 se impartieron varios cursos de formación bajo demanda: cuatro cursos enmarcados en el plan 
de formación de la UNED; prácticas, planificadas junto con la UCM, en el Ministerio de Defensa; cuatro 
cursos de portavoces para la empresa Weber Shandwick; un curso de megafonía para el Ejército de Tie-
rra; un curso de maquillaje y caracterización para el Ministerio del Interior/Guardia Civil.

Con la formación: Instituto RTVE
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formación postgrado
Esta formación se planificó como complemento de grados y licenciaturas universitarias en el ámbito de 
la comunicación audiovisual y el periodismo, con un componente teórico-práctico muy especifico. Se 
llevaron a cabo las siguientes ediciones:

• XXIV-XXV Máster Radio Nacional de España.

• XI-XII Máster en realización y diseño en formatos de televisión.

• XI-XII Máster en documentación audiovisual.

• XI-XII Máster en periodismo en televisión.

i edición cursos de verano del instituto rtVe
En julio se celebró la I Edición de los cursos de verano del Instituto RTVE, con una propuesta de siete 
cursos especializados en el ámbito audiovisual, dirigidos especialmente a estudiantes de licenciatura y 
grado en comunicación audiovisual y periodismo. En total se matricularon en ellos 89 alumnos. 

Los cursos consistían en impartir una formación con un alto componente práctico, alejados de las lec-
ciones magistrales de carácter teórico que ofrecen otras instituciones educativas, permitiendo un con-
tacto más directo con profesionales, equipamientos y técnicas utilizadas en el mundo profesional.

El éxito alcanzado con la participación en este curso para profesionales, recién graduados y alumnos en 
activo nos ha llevado a la preparación de la segunda edición de esta actividad en 2014.

 En esta primera edición se realizaron todos los cursos propuestos: 

• Locución y presentación TV

• Producción TV

• Guión de ficción TV

• Realización y presentación en radio

• Realización de informativos

• Edición Final Cut

• Reporterismo gráfico

La calidad de la for-
mación es el principal

activo para lograr la
satisfacción de sus

alumnos
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C) formación tutelada
La formación tutelada en prácticas, realizada en diversos centros de trabajo de la Corporación RTVE, 
estuvo destinada a complementar la formación de alumnos de centros universitarios y de formación 
profesional que impartían estudios relacionados con actividades propias de la Corporación y con los que 
se habían realizado convenios de cooperación educativa.

En 2013 realizaron sus prácticas formativas tuteladas en las instalaciones de RTVE, Televisión Española 
y RNE un total de 632 alumnos. La distribución y procedencia del alumnado quedan reflejadas en la 
siguiente tabla.

Los alumnos que han realizado su Formación Tutelada durante el año 2013 en los centros de trabajo de 
la Corporación RTVE son los siguientes:

Distribución y procedencia del alumnado

El alumno universitario cursa estudios de postgrado o de último curso de grado o licenciatura y procede, 
principalmente, de facultades y escuelas técnicas de Periodismo, Comunicación Audiovisual, Ingeniería 
Técnica de Telecomunicación, Publicidad y Relaciones Públicas, etc. de diversas universidades.

El alumno de Formación Profesional procede de diversos institutos de Educación Secundaria que impar-
ten ciclos formativos de grado superior, como Realización de Audiovisuales y Espectáculos, Producción, 
Sonido, Imagen etc., realizando sus prácticas de FCT (Formación en Centros de Trabajo) en la Corpora-
ción RTVE.

Con la formación: Instituto RTVE
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D) Divulgación e investigación científica
En el ámbito de la divulgación, durante 2013 el Instituto RTVE desarrolló las siguientes actividades: 

• Curso ‘TVE: La adaptación al medio’, celebrado en el campus de Aranjuez con la Universidad Rey Juan 
Carlos del 15 al 19 de junio y que contó con la participación de 30 alumnos y 27 ponentes que debatieron 
sobre las tendencias del medio televisivo en los próximos años. De manera paralela se realizó un taller 
de reporterismo.

• III Edición de las jornadas ‘El científico ante los medios de comunicación’, organizada con la Fundación 
Esteve e Indagando TV. Se celebraron los días 5 y 6 de noviembre de 2013 y contó con la participación de 
25 alumnos y 7 ponentes. Fruto de esta colaboración de divulgación científica con la Fundación Esteve 
ha sido la edición del libro “El científico ante los medios de comunicación” que recoge las ponencias de 
la segunda edición.

• II Jornadas sobre ‘Periodismo en Crisis, Emergencias y Desastres’, en colaboración con Indagando TV, 
destinado a formar y sensibilizar a los profesionales del periodismo ante estas contingencias. Se cele-
braron el 30 y 31 de octubre de 2013 con la participación de 60 alumnos y 15 ponentes.

•  Ciclo Anual de Conferencias. El Instituto RTVE, como actividad complementaria y transversal para la 
formación integral de su alumnado, ha organizado conferencias y clases magistrales a cargo de grandes 
profesionales del sector audiovisual: Lucas Vidal (compositor de bandas sonoras en Hollywood), Cesar 
Vallejo (realizador Medios Interactivos), Pedro Revaldería (productor ejecutivo de televisión).

• Investigación neurocientífica. Este año por primera vez desde nuestra sede en Sant Cugat potencia-
mos la actividad investigadora de manera directa. Se ha llevado a cabo la codirección de un proyecto 
de investigación sobre neurociencia y comunicación con la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla y la 
Universitat Autónoma de Barcelona. Se han estudiado diversas variables de interés para la ciencia y la 
salud de los telespectadores en la actividad cerebral, la percepción y el visionado de imágenes de tele-
visión. En particular, se analizó la atención y las distintas frecuencias de parpadeo según distintas edi-
ciones de video de los mismos eventos. También se valoraron las diferencias perceptivas de aprendizaje 
comparando acciones reales y vídeos mediante imágenes grabadas y observadas a través de pantallas de 
televisión. Esto puede ofrecer interesantes reflexiones sobre las diferencias cerebrales entre el apren-
dizaje presencial y el ‘online’. En este proyecto han participado más de 50 profesionales voluntarios de 
RTVE Sant Cugat. Actualmente, esta investigación está en fase de análisis de datos.

Se ha llevado a cabo la 
codirección de un pro-

yecto de investiga-
ción sobre neurocien-

cia y comunicación 
con dos universidades  
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• Diseño y desarrollo de una aplicación para plataformas móviles (APP), con la finalidad de estar dispo-
nibles en los dispositivos móviles de Apple. La aplicación ofrece, entre otros, estos servicios:

• RSS de noticias del Instituto RTVE.

• Información de los estudios del Instituto RTVE.

• Las principales publicaciones del Instituto RTVE.

• Una herramienta de toma de apuntes.

• Una herramienta para capturar imágenes en movimiento.

• La localización de las dos sedes del Instituto RTVE, en Madrid y en Barcelona. 

La aplicación está siendo desarrollada en iOS7 para iPhone, iPods e iPads. ‘Instituto RTVE app’ es un 
desarrollo propio del Instituto RTVE y sus recursos de investigación desde Barcelona.

Con la formación: Instituto RTVE



124Informe de Progreso Pacto Mundial | 2013

e) Centro de documentación
Desde la unidad de Fondos Documentales del Instituto RTVE se dio respuesta a las necesidades formati-
vas e informativas de alumnos, personal docente, personal del Instituto u otras áreas de RTVE, así como 
a investigadores procedentes de otras instituciones.

Además de la adquisición anual de material bibliográfico, según las necesidades planteadas por el per-
sonal docente, en 2013 se puso en marcha una sala de trabajo para los alumnos equipada con seis 
ordenadores e impresora.

Como novedad, en 2013 la unidad de Documentación del Instituto RTVE asumió nuevas funciones, 
orientadas a la distribución, mantenimiento y gestión de contenidos en la web del Instituto RTVE, in-
tranet y redes sociales.

En 2013 el Fondo Documental del Instituto RTVE estaba formado por 3.965 archivos sonoros, 6.313 
archivos audiovisuales y 15.356 libros.

De esta manera, hemos colaborado en el desarrollo de varias tesis doctorales y publicaciones de in-
vestigación. Algunas de las universidades que han utilizado el Fondo Documental del Instituto RTVE 
durante 2013 son: 

• Universidad Autónoma de Barcelona  • Universidad Rey Juan Carlos

• Universidad Carlos III   • Universidad de Girona

• Universidad Complutense de Madrid  • Universidad Rovira i Virgili

• Universidad CEU Cardenal Herrera de Valencia • Universidad de Burgos

• Centro de Ciencias Humanas del CSIC

El Instituto RTVE está presente en la Mesa de Responsa-
bilidad Corporativa de la Corporación RTVE desde 2013. 
Aportamos nuestra experiencia y conocimientos sobre 
los procedimientos a seguir en procesos de donación de 
fondos documentales.  Se donaron fondos documenta-
les disponibles en el Servicio de Publicaciones y el ar-
chivo de la Biblioteca del Instituto RTVE desde Madrid, 
mediante unos contratos de donación con una serie de 
Instituciones.

Con la formación: Instituto RTVE
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f) Servicio de publicaciones
El servicio de publicaciones del Instituto RTVE tuvo como objetivo cubrir un espacio en la difusión de 
contenidos profesionales y técnicos relacionados con los medios de comunicación. Su trabajo se centró, 
principalmente, en la publicación de manuales, estudios profesionales, monografías y unidades didác-
ticas sobre distintas áreas de conocimiento del sector audiovisual.

El servicio de publicaciones prestó atención también a otros temas de interés social vinculados a la radio 
y la televisión, publicando las conclusiones de diversos foros, estudios e investigaciones realizados por 
el propio Instituto RTVE en colaboración con distintas instituciones.

Desde diciembre, los libros podían adquirirse a través de la página web de RTVE.es. El apartado de ven-
tas de la web corporativa dispuso de un área en la que se podía adquirir  la bibliografía.

La cada vez mayor implantación del medio digital en el sector del libro ha hecho que el Servicio de Publi-
caciones haya propuesto acciones que nos permitan incorporarnos a este nuevo marco. El apartado de 
ventas de nuestra web ya dispone de un área en la que se puede adquirir nuestra bibliografía.

http://tienda.rtve.es/La-Tienda-de-RTVE/Instituto-RTVE/Default.htm

Ejemplares de nueva edición en 2013 dentro
del catalogo de Publicaciones

Con la formación: Instituto RTVE
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Relación de ejemplares más vendidos de la nueva edición en 2013

G) Colaboraciones institucionales
El Instituto RTVE desarrolló actividades de carácter externo colaborando con diferentes instituciones 
del ámbito profesional, cultural y social siguiendo las directrices de servicio público audiovisual de la 
Corporación RTVE, como se relaciona a continuación:

• Másteres

En 2013 se han realizado el Máster en Realización, Diseño de Programas y Formatos de Televisión y el 
Máster de Radio, en colaboración con la Universidad Complutense de Madrid, y el Máster en Periodismo 
de TV con la Universidad Rey Juan Carlos.

Para 2014 se han diseñado varias propuestas y colaboraciones formativas de postgrado:

• Máster de Documental y Reportaje Periodístico Transmedia, con la Universidad Carlos III.

• Máster en Medios Audiovisuales, con la Universidad Politécnica de Madrid.

• Máster de Gestión de Contenidos Multimedia, para la Educación y Comunicación con la Universidad 
Internacional de Andalucía.   

• Servicios a empresas y cursos personalizados

En 2013 hemos ofrecido un servicio integral de asesoramiento y formación personalizada destinado a 
todas aquellas empresas y organismos que quieren mejorar sus competencias en el área de la comuni-
cación.

Con la formación: Instituto RTVE
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Algunos ejemplos de estos cursos personalizados son: 

• Curso de Portavoces para Sanofi, una de las compañías líderes mundiales en la industria farmacéutica.

• Curso de Comunicación-Portavoces, para el Ministerio de Defensa, en colaboración con Universidad 
Complutense de Madrid.

• Curso Webcasting TV y Radio por Internet, solicitado por la Universidad Anáhuac de México.

• Curso de Megafonía para la Unidad de Transmisiones del Ejército de Tierra.

• Finalización del diseño del proceso selectivo 2013, realizado para Eusko Irratia Telebista (EITB).

• Curso de comunicación para Weber Shandwick, orientado a familiarizar a médicos, cirujanos e investi-
gadores en su relación con los medios de comunicación y la comunicación en crisis.

• Curso de adaptación de la comunicación y nuevas tendencias aplicadas a Pedagogía Digital para la 
UNED.

• Cursos de caracterización y maquillaje para el Cuerpo de Seguridad Pública de la Guardia Civil.

Con la formación: Instituto RTVE
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H) Campañas de comunicación
El Plan Estratégico de RTVE, en 2013, contemplaba dar mayor visibilidad a las acciones realizadas por el 
Instituto RTVE, para lo que se desarrollaron varios proyectos:

• Nuevo diseño en la página web y mayor presencia en RTVE.es. El resultado fue una web totalmente 
renovada, más dinámica y actual.

• Presencia en las redes sociales. Con la utilización de las redes sociales reflejamos una de nuestras 
señas de identidad: formación práctica desde el principio con medios técnicos idénticos a los utilizados 
por nuestros profesionales. Las personas que están visitando nuestras páginas también pueden formar 
parte de las experiencias formativas que mostramos. Hemos incrementado nuestra presencia en la Red.

• Espacio de formación en la intranet corporativa, que permitió la publicación de las convocatorias de 
formación interna y publicitar la oferta formativa exterior que ofrecía descuentos especiales para los 
trabajadores de RTVE. También fue un vehículo de información para publicaciones, seminarios, jornadas 
y conferencias realizadas por el Instituto RTVE. Para lograr un mayor impacto en la difusión de todas 
estas actividades, se contó con la colaboración del área de Comunicación de RTVE, que facilitó el diseño 
de ‘banners’ promocionales de todas estas actividades.

A principios de junio comenzamos a trabajar con las áreas de Comunicación y Promociones de RTVE para 
el diseño de una campaña de comunicación que diera a conocer la oferta formativa del Instituto RTVE 
en múltiples plataformas.

También se desarrolló la campaña ‘Emprende una experiencia RTVE’ en medios que dio a conocer la 
oferta formativa del Instituto RTVE en múltiples plataformas. La difusión de esta campaña se realizó 
con emisiones en La 1, La 2, 24 horas, RNE, RTVE.es y redes sociales. La campaña invita al espectador, al 
oyente y al usuario a formar parte de la experiencia formativa que ofrece el Instituto. Esta campaña ha 
tenido varias versiones, una destinada a impulsar la participación en los cursos de verano del Instituto 
RTVE y otra más genérica en la que se informa de toda la oferta formativa.

Con la formación: Instituto RTVE
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El Instituto RTVE estuvo en el Salón Internacional del Estudiante y de la Oferta Educativa, AULA 2013, 
en el mes de febrero con un stand equipado con la última tecnología audiovisual y talleres de radio y 
televisión impartidos por los profesionales de la Corporación. Por el stand pasaron multitud de alumnos 
de bachillerato y tutores buscando una orientación profesional. 

En el stand se dispusieron varios puestos de recogida de información, gracias a los cuales 170 alumnos 
se interesaron por nuestra formación de manera más extensa  y se inscribieron en nuestra base de datos 
para recibir información y apuntarse a nuestras jornadas de puertas abiertas. A su vez, pasaron por 
el stand más de 50 orientadores para recoger información y trasladar nuestra oferta formativa a sus 
colegios y alumnos. 

El Instituto ha vuelto a participar en AULA en 2014 y tiene reservado su espacio en 2015 para informar 
a los clientes de la oferta formativa más completa.

De mayo a septiembre, el Instituto RTVE celebró varias jornadas de puertas abiertas, con sesiones in-
formativas y visitas guiadas, para que todas las personas interesadas en cursar los ciclos formativos de 
grado superior pudiesen conocer de primera mano la oferta formativa. 

Con la formación: Instituto RTVE
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foro de innovación y tendencias Audiovisuales rtVe 
2013
El Foro de Innovación y Tendencias Audiovisuales RTVE 2013 ha sido un encuentro multidisciplinar que 
ha buscado aportar a corto, medio y largo plazo ideas, medidas y actuaciones concretas que  permitan 
a la Corporación RTVE mantener y proyectar su influencia como el principal medio de comunicación de 
España.

 El foro se estructuró en siete sesiones de trabajo con periodicidad mensual y los encuentros se realiza-
ron en el Instituto RTVE. Las jornadas de trabajo aportaron la experiencia y el conocimiento de profesio-
nales de TVE y de invitados nacionales e internacionales que, a través de sus exposiciones, fomentaron 
la reflexión sobre el panorama multiplataforma audiovisual actual.

De estos encuentros, debates y grupos de trabajo han salido resultados tales como: 

• Aportaciones para la implantación del Botón Rojo.

• La programación radiofónica infantil para Clan TV.

• La unificación digital y posicionamiento en la Red de los SS.II. de RTVE.

• Estudios de consumo mediático para Multipantallas.

• Audiencias unificadas de la televisión conectada.

• Aplicación de segunda pantalla.

Este Foro tendrá una nueva edición en el año 2014.

i) responsabilidad Social Corporativa
El Instituto RTVE estuvo presente en la mesa de Responsabilidad Social Corporativa de la Corporación 
RTVE aportando su experiencia y conocimientos sobre los procedimientos a seguir en procesos de do-
nación de fondos documentales.

Se donaron fondos documentales disponibles en el servicio de publicaciones y el archivo de la biblioteca 
del Instituto RTVE en Madrid, mediante un contrato de donación con la Universidad Internacional de La 
Rioja y, desde Barcelona, el Instituto RTVE efectuó otra donación de varias unidades didácticas también 
con fines de acción social y no lucrativos a la Escola del Treball.

El Instituto RTVE y la Fundación Carolina, a través de su programa de formación de becas, promovieron 
la formación de universitarios de América Latina en los distintos másteres universitarios que ofrecía el 
Instituto RTVE, con el fin de capacitarles para el desarrollo y puesta en marcha de proyectos profesiona-
les audiovisuales en sus países de origen. 

El Instituto RTVE retoma dichas becas en 2013-2014 y se vuelven a otorgar en los siguientes másteres:

• MÁSTER DE REALIZACIÓN – 1 Beca del 50% de la matrícula.

• MÁSTER DE RADIO – 2 Becas, 1 de ellas al 50% y otra al 33% de la matrícula.

El instituto rtVe está
presente en la Mesa
de responsabilidad

Corporativa de la Cor-
poración rtVe
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La Orquesta Sinfónica y el Coro de RTVE consiguieron, un año más, abordar el más amplio y variado re-
pertorio. Los conciertos incluidos en la temporada de abonos, una nueva edición del Ciclo de música de 
cámara, el Ciclo de jóvenes músicos y el Ciclo de música coral, así como los conciertos extraordinarios, 
tuvieron una gran acogida entre los espectadores.

Colaboraciones con RNE y grabaciones para el sello discográfico de RTVE, completaron una temporada 
de excelentes críticas y gran presencia mediática.

A lo largo del año, más de 75.000 personas acudieron al Teatro Monumental como espectadores de la 
Orquesta Sinfónica y el Coro. 

A) temporada de abonos
Durante el año 2013 se llevaron a cabo un total de 42 conciertos de temporada de abonos, celebrados 
en dos sesiones de jueves y viernes. El Coro intervino junto a la Orquesta Sinfónica en 18 de estas oca-
siones.

Se celebraron 4 estrenos absolutos (coincidieron con aniversarios conmemorativos). Hubo 16 solistas 
internacionales invitados, 21 solistas nacionales y 58 compositores (5 nacionales y 54 internacionales).

B) Ciclo de música de cámara
En colaboración con Radio Clásica de RNE, en 2013 se celebró la XVII Edición del Ciclo de música de 
cámara de la Orquesta Sinfónica y el Coro de RTVE, en la que se llevaron a cabo 8 conciertos tanto de 
carácter instrumental como vocal. Los conciertos se celebraron en el Teatro Monumental, siendo la en-
trada gratuita.

Radio Clásica emitió en directo este Ciclo y Televisión Española grabó dos conciertos para su posterior 
emisión.

C) Ciclo de jóvenes músicos
El Ciclo de jóvenes músicos de la Orquesta Sinfónica y el Coro de RTVE tuvo como finalidad formativa 
la promoción y difusión de las nuevas figuras nacionales e internacionales, así como acercar la música 
clásica a las nuevas generaciones. 

A lo largo de 2013 se ofrecieron conciertos del Ciclo de jóvenes músicos en sus Ediciones XIII y XIV. Todos 
ellos tuvieron como escenario el Teatro Monumental.  

D) Ciclo de música coral
A lo largo del año se llevaron a cabo cuatro conciertos del Ciclo de música coral, todos ellos celebrados 
en el Teatro Monumental.

El XI Ciclo se celebró durante los meses de febrero y junio y el XII en los meses de octubre y diciembre. 

orquesta sinfónica y 
coro de rtVe

Se celebraron 4 estre-
nos absolutos, hubo
16 solistas interna-

cionales invitados, 21 
solistas nacionales y

58 compositores

Orquestra sinfónica y Coro de RTVE
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e) Conciertos extraordinarios 
Durante el año, la Orquesta Sinfónica y el Coro de RTVE ofrecieron los siguientes conciertos extraordi-
narios:

• Concierto ‘in memoriam’ homenaje a todas las víctimas del terrorismo. El concierto se emitió en di-
recto por La 2 de Televisión Española y por Radio Clásica, y contó con la presencia de sus Altezas Reales 
los Príncipes de Asturias.

• Concierto del Coro de RTVE en el cierre de acto de entrega del Premio al Desarrollo y la Cohesión Social, 
en el Teatro Real de Madrid.

•  Concierto del musical ‘Sonrisas y lágrimas’, en el Teatro Monumental, con la participación de su elen-
co de actores.

• Grabación de la banda sonora de la película ‘Zipi y Zape’ y ‘El club de la canica’.

• Concierto extraordinario y grabación de la zarzuela ‘El huésped del sevillano’.

• Concierto ‘¡Solo Música! Mucho Beethoven’: coincidiendo con el ‘Día Internacional de la Música’ se 
realizó el concierto en el Auditorio Nacional.

• La Orquesta Sinfónica y el Coro grabaron la banda sonora de la segunda temporada de la serie ‘Isabel’ 
de TVE y de la película ‘Aguas Rojas’.

• Dentro del Festival de verano en San Lorenzo del Escorial, la Orquesta Sinfónica y el Coro interpreta-
ron ‘La creación’, de F.J. Haydn, en el Teatro auditorio de San Lorenzo del Escorial.

• Concierto y grabación de arias de zarzuela con Pilar Jurado y del título ‘De la sombra a la luz’.

• Concierto del Coro de RTVE con la Orquesta y Coro Nacional en la Sala sinfónica del Auditorio Nacional.

• Conciertos de Navidad, en los que se interpretó una selección de villancicos nacionales.   

• VIII edición del concierto ‘Un juguete, una ilusión’, celebrado, un año más, en el Teatro Monumental. 
Fue organizado por RNE junto a la Fundación Crecer Jugando.

Celebramos conciertos
‘in memoriam’ home-
naje a todas las vícti-
mas del terrorismo y
un concierto del Coro
en el cierre de acto de
entrega del Premio al
Desarrollo y la Cohe-

sión Social

Marzo 2013. Presentación Concierto
‘in memoriam’ homenaje a todas las
víctimas del terrorismo.

Orquestra sinfónica y Coro de RTVE
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f)  Grabaciones para rNe y sello discográfico
La Orquesta de RTVE grabó en el Teatro Monumental una serie de obras de P.M. Marqués para RNE con 
el fin de aumentar su Fondo sonoro.

Son varias las grabaciones para distintos sellos que se han realizado a lo largo de 2013: la zarzuela ‘El 
huésped del sevillano’, dos obras del compositor Antón García Abril y un disco dedicado a obras del 
compositor Félix Ibarrondo.

G) la orquesta y Coro en internet
La Orquesta y Coro contó, un año más, con una página web desde la que acceder a toda la información 
de los conciertos de la temporada de abono, conciertos extraordinarios y a todos los ciclos en los que 
intervienen los miembros de la Orquesta y Coro.

Además, a través de la página todos los viernes se pudieron escuchar y ver los conciertos en directo.

H) la orquesta Sinfónica y el Coro en los medios de comunicación
Durante el año 2013 contamos con la presencia en nuestros conciertos de críticos y redactores de re-
vistas especializadas, periodistas de prensa escrita nacional, radios, revistas de información cultural 
‘on line’, páginas web y ‘blogs’ en internet.

Por otro lado, siguió creciendo durante el año la presencia en internet, páginas web, revistas ‘on line’ 
o ‘blogs’, lo que contribuyó a una mayor divulgación de la actividad musical, atrayendo principalmen-
te a público joven.

i) emisión de la actividad musical
RNE, a través de Radio Clásica, retransmitió en directo todos los conciertos de la Orquesta Sinfónica 
y el Coro de RTVE.

Televisión Española grabó todos los conciertos de la Orquesta Sinfónica y el Coro para su emisión 
después en un programa ofrecido los sábados y los domingos.

El programa de TVE ‘Atención Obras’ dedicó un apartado importante a reportajes y agenda de la acti-
vidad de la Orquesta Sinfónica y el Coro RTVE.

En RTVE.es se pudieron ver los conciertos Orquesta Sinfónica y el Coro en ‘streaming’ y también des-
pués de su emisión en televisión en la sección A la carta.

Orquestra sinfónica y Coro de RTVE
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ViVimos en un
         mundo gloBal:
 relaciones
 internacionales
Las relaciones internacionales nos abren puertas, nos conectan con las empresas audiovisuales 
de servicio público más potentes del planeta. Nos permiten compartir inquietudes y problemas 
pero también descubrir caminos nuevos. Uno de los principales objetivos de la estrategia de la 
dirección de Relaciones Internacionales en 2013 fue aumentar la presencia de profesionales de 
RTVE en los órganos de decisión de la UER, la Unión Europea de Radiodifusión, de la que somos 
uno de los seis socios mayoritarios. 

El artículo 57 del Mandato Marco que regula el funcionamiento de la Corporación indica que 
‘RTVE participará en todos aquellos organismos internacionales de radio, televisión y medios 
interactivos en función de sus intereses estratégicos, según los criterios y condiciones que fije 
el Consejo de Administración. Será prioritaria la participación en la Unión Europea de Radiodi-
fusión (UER/EBU)’.

i.Comprometidos con la unión europea de
radiodifusión (uer)
La UER es la institución más importante del mundo en el campo de la información y la comuni-
cación audiovisual. Está formada por empresas públicas de 56 países de Europa y del norte de 
África, que son miembros activos y por empresas de otros 26 países del mundo como miembros 
asociados. 

Su misión es defender los intereses de los radiodifusores de servicio público y ofrecer una gama 
de servicios operativos, comerciales, técnicos y estratégicos a sus miembros. Para ello cuenta 
con el mayor intercambio diario de noticias del mundo, gestiona derechos deportivos, coprodu-
ce series de ficción, programas de entretenimiento, documentales y conciertos.

Vivimos en un mundo global: Relaciones internacionales
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A. elección del presidente de la Corporación rtVe como miembro del eXBo 
de la uer
En diciembre de 2013 el presidente de la Corporación RTVE, Leopoldo González-Echenique Castellanos de Ubao 
fue elegido miembro del Consejo Ejecutivo (EXBO) de la Unión Europea de Radiodifusión (UER), durante la 71.ª 
Asamblea General celebrada en Ginebra. Un puesto que ha sido recuperado después de cuatro años de ausencia.

El EXBO diseña la estrategia general de la UER, presenta el presupuesto para su aprobación ante la Asamblea 
General y supervisa para que se lleven a cabo las decisiones que voten los miembros.

B.representantes de rtVe en los comités de la uer:
 • Elecciones en el Comité de Radio de la UER y Asamblea de Radio en Tenerife: en 2013 se celebró la 19ª Asamblea 
de Euroradio de la UER en Tenerife, con RNE como anfitriona del evento. Marcelino Blanes, entonces responsable 
del área de Nacional de los informativos de RNE, fue elegido vocal del Comité de Euroradio, un órgano de UER 
integrado por 14 miembros de distintos países y del que RNE no formaba parte desde 2007.

• Elecciones en el Comité de Televisión de la UER: Federico Llano, subdirector de Coproducciones y Festivales de 
Televisión Española, fue reelegido, en mayo de 2013, miembro del Comité de Televisión de la UER. 

• Elecciones para el Comité de Noticias de la UER: Asunción Gómez-Bueno fue elegida presidenta del Comité de 
Noticias en 2013, su segundo mandato en este puesto.

• Elecciones en el Consejo de Operaciones, de la UER: Juan Pablo García Blanco fue elegido miembro del Consejo 
de Operaciones (OPC) de UER. El OPC tiene como misión supervisar todas las actividades comerciales además de 
informar y hacer recomendaciones al Consejo Ejecutivo, órgano del que depende.

• Comités de la UER en los que RTVE tuvo  presencia: más de 25 profesionales de RTVE participaron en comités y 
grupos de trabajo de la UER. La UER tiene seis comités principales formados por profesionales elegidos de forma 
democrática. En 2013 RTVE estuvo presente en cinco de los seis comités: Comité Técnico, Comité de Noticias, 
Comité Eurovisión TV, Comité Euroradio y Comité de Deportes.

C. eurovision film Week
RTVE participó en el ‘Eurovision Film Week’, organizado por la UER en colaboración con la Academia de Cine Euro-

peo (EFA). La Corporación RTVE aportó el largometraje titulado ‘Clara Campoamor, la mujer olvidada’.

DICIEMBRE 2013.Miembros del Comité Ejecutivo (ExBo)
de UER. Ginebra.

Vivimos en un mundo global: Relaciones internacionales
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ii. Comprometidos con la CoPeAM
     (Conférence Permanente de l’Audiovisuel Méditerranéen)
COPEAM es una asociación que agrupa radiodifusores, asociaciones profesionales, instituciones intergubernamentales, 
asociaciones no gubernamentales, institutos de investigación y cultura así como universidades de las dos orillas del Me-
diterráneo. El objetivo de COPEAM es ser un fórum permanente de diálogo, cooperación y acercamiento entre los actores 
euromediterráneos vinculados a los sectores culturales y audiovisuales. 

La participación de RTVE en esta asociación le permitió acceder a coproducciones por un coste simbólico. También le 
posibilitó participar en proyectos subvencionados por la Unión Europea que de otra manera no sería posible y establecer 
relaciones con radiodifusores del Mediterráneo para trabajar conjuntamente. Además, RTVE cumplió con la obligación 
de servicio público al colaborar promoviendo la cultura, economía y medioambiente de España en el marco de la región 
euro-mediterránea.

A. Proyectos de coproducción de radio. CoPeAM
Kantara 
Este proyecto consistió en la grabación de un programa semanal en lengua francesa para tratar temas de cultura, socie-
dad y economía. 

Parques marinos del Mediterráneo
‘Parques marinos del Mediterráneo, historias de hombres y peces’, formaron parte de un proyecto de coproducción en el 
que participaron doce radios públicas, entre ellas Radio Exterior.

B. Proyectos de coproducción de televisión. CoPeAM
terramed Plus
En 2013, se puso en marcha un servicio de vídeo a la carta compuesto por más de 100 horas de documentales, largometra-
jes y series de TV. Más de 19 horas de este contenido audiovisual fueron documentales aportados por RTVE.

Joussour
Su objetivo era implicar a los medios de la región mediterránea en el tratamiento de la información relativa a temas 
medioambientales del Mediterráneo. RTVE participó con el docu-mag titulado ‘Proyecto Ninam: salvemos a los delfines’.

interrives iii, la primavera de las nuevas generaciones
Esta coproducción era la III Edición de un proyecto de colaboración entre COPEAM y ASBU. El documental de RTVE se tituló 
‘The Social Coin’, una iniciativa que pretendía promover comportamientos solidarios de concienciación medioambiental. 

C. Comité de Dirección y del Comité financiero 
El Comité de Dirección de COPEAM está formado por 12 países, entre ellos RTVE que ostentó en 2013 una de las vicepresi-
dencias. El Comité se ocupa de diseñar las estrategias. Destaca la promoción de coproducciones de programas de radio y 
televisión sobre temas mediterráneos.

El Comité Financiero de COPEAM es un órgano formado por 5 miembros, siendo RTVE uno de ellos. 

Vivimos en un mundo global: Relaciones internacionales
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iV. Convenios
televisión Central de China, CCtV
El objeto del convenio de colaboración era poder intercambiar derechos de comunicación pública, películas, documenta-
les, programas culturales y programas de música clásica. 

televisión América latina (tAl)
En 2013 RTVE firmó un acuerdo con TAL para participar en la iniciativa ‘Colores del fútbol’. El proyecto consistió en producir 
una serie de documentales sobre el deporte del fútbol, coincidiendo con la Copa del Mundo que se celebrará en Brasil en 
2014.

Agencia española de Cooperación internacional para el Desarrollo (AeCiD) 
También en 2013 se firmó el convenio de cooperación entre Radio Exterior y la AECID, según el cual la red de centros cultu-
rales de AECID tendría derecho a la reemisión de programas de Radio Exterior con el fin de difundir aspectos de la cultura 
española, en cumplimiento de la misión de servicio público de RTVE.

Asociación de televisiones iberoamericanas (Atei) 
En virtud de este convenio, ATEI suministró semanalmente una copia de su programa ‘Noticias culturales Iberoamericanas’ 
de 25 minutos de duración, así como una versión del mismo de 10 minutos para su difusión por el Canal 24 horas de TVE

MAYO 2013. Wei Dichun,
Vicepresidente de CCTV y
Leopoldo González-Echenique,
presidente de RTVE.

iii. la declaración de Marsella y Prix italia
La Declaración de Marsella sentó las bases para crear un espacio común de encuentro 
entre los presidentes de las empresas audiovisuales de los países mediterráneos con el 
objetivo de compartir ideas y proyectos de gran calado, así como para apoyar los valores 
de la televisión como servicio público. 

En 2013, se celebró en Turín la 65.ª Edición de los Premios de radio, televisión y web PRIX 
Italia. RTVE estuvo presente en el certamen.

Vivimos en un mundo global: Relaciones internacionales
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La Oficina del Defensor/a del Espectador, el Oyente y el Internauta de RTVE es el 
órgano del que se dota la Corporación para canalizar la participación del público en 
sus contenidos y emisiones. Apuntala su condición de servicio público y estimula a 
los ciudadanos a hacer valer sus derechos a través de sus críticas y reflexiones. Se 
trata de un recurso para los ciudadanos que también refuerza la confianza en RTVE a 
través del manejo sistemático, imparcial y público de las quejas que recibe. 

En 2013 su trabajo consistió, por un lado, en llevar las preocupaciones de los te-
lespectadores a la esfera directiva de la Corporación, y en promover la responsabi-
lidad y la transparencia en el ejercicio de una actividad directamente relacionada 
con el derecho de las personas a la información y a un entretenimiento digno, aspi-
raciones ambas de extraordinaria relevancia en la sociedad. Por otra parte, trató de 
estimular al ciudadano a hacer uso de la crítica y la reflexión para contribuir a que los 
servicios públicos tengan la calidad requerida profesionalmente y den explicaciones 
de lo que hacen. Ambas acciones, propiciadas por este órgano, operaron como un 
mecanismo de autocontrol y autocrítica para los profesionales y los directivos de 
RTVE.

La figura del Defensor/a de RTVE aparece delimitada en el Estatuto de RTVE. 

Según su Estatuto, el Defensor ‘atenderá de manera especial las propuestas, recla-
maciones, quejas y sugerencias relacionadas con el derecho a la intimidad, al honor 
y a la propia imagen de las personas; con la protección de la infancia y la juventud; 
con el respeto de los principios de igualdad y no discriminación de los ciudadanos, y 
en general, todas aquellas que pudieran afectar a derechos fundamentales y liberta-
des públicas recogidos en la Constitución Española’. 

Para ofrecer el servicio que tiene encomendado, en 2013 la Oficina de la Defensora 
desarrolló el proceso de tratamiento de las comunicaciones recibidas que llegaron a 
través del correo ordinario, el correo electrónico o el fax. 

Una vez procesadas y analizadas dichas comunicaciones, se elaboraron trimestral-
mente dos informes para el Consejo de Administración de la Corporación RTVE, que 
fueron de acceso público a través de la página web http://www.rtve.es/defensora/: 
uno de ellos sobre el grado de cumplimiento del Código de Autorregulación para 
la Defensa de los Derechos del Menor, y otro un Informe general sobre el resto de 
asuntos. 

Velamos Por la
defensa del
esPectador

Velamos por la defensa del espectador
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a. ‘rtVe responde’
También, de conformidad con el Estatuto, la Oficina de la Defensora tuvo en antena, en La 2, un progra-
ma mensual, ‘RTVE responde’, donde se dio respuesta a las principales cuestiones demandadas por la 
audiencia, a través de los responsables de cada área.

Un espacio en el que la audiencia fue la protagonista y a través del cual se visualizó la comunicación en-
tre los espectadores, oyentes e internautas de RTVE con los diferentes medios, y en el que se explicaron 
las razones y los criterios seguidos en la elaboración de la parrilla de programación o de los contenidos. 

El programa contribuyó a la participación ciudadana, promovió el conocimiento de los derechos que 
asisten a los ciudadanos como usuarios de los medios de comunicación, estimuló la actitud crítica, y 
facilitó la comprensión de los criterios y procedimientos de elaboración de los informativos y de los 
programas de entretenimiento de televisión y radio. 

b. escuchamos a nuestros espectadores, oyentes y usuarios

*Extraordinarias: 2.788 comunicaciones por la retransmisión de la corrida de toros del 1 de septiembre desde Mérida.

Velamos por la defensa del espectador
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C. Atendemos las quejas, reclamaciones o sugerencias
Las comunicaciones dirigidas a la Oficina de la Defensora en 2013 pueden resumirse de la siguiente 
manera:

• Se analizaron todas las comunicaciones recibidas sobre los programas informativos diarios y no dia-
rios que se referían a: contenidos ‘sesgados’ y ‘parciales’, ausencia de algunas noticias ‘relevantes’, no 
emisión o cambio de tema en alguno de sus contenidos anunciados, consideraciones de los especta-
dores sobre el cambio de horario de ‘Informe Semanal’, necesidad de utilizar fuentes rigurosas y con 
fundamento científico en el relato de temas novedosos y controvertidos, y emisión simultánea o en 
‘simulcast’ de los ‘Telediarios’ en La 1 y en el Canal 24 horas. Se solicitó que fueran atendidas las consi-
deraciones de los espectadores en aras de la misión de RTVE de servicio público.

• Ante las comunicaciones que cuestionaban la pluralidad de las voces de los analistas de los programas 
de debate y análisis, la oficina solicitó  la presencia de un perfil de cada uno de ellos en las webs respec-
tivas de los programas, para que los espectadores pudieran  hacer su propia valoración documentada.

• La Oficina de la Defensora se sumó a la petición de los espectadores para que el horario estelar o 
‘prime time’  se adelantara en la medida de lo posible, con el fin de que los ciudadanos pudieran compa-
tibilizar el consumo de televisión para informarse, relajarse y entretenerse con el suficiente descanso.

• Se habilitó una dirección de correo para los espectadores ubicados en el extranjero, donde se pudieran 
dirigir para solucionar todas las incidencias que se generasen en TVE Internacional. 

• Fueron objeto de detenido análisis las polémicas suscitadas por los cambios de programación en la 
franja de la tarde en La 1 (desaparición de las telenovelas y aparición de ‘Entre todos’). 

• Se explicaron las consecuencias en la emisión de las obligaciones contractuales que representaban los 
derechos deportivos (emisión según canales de algunos de ellos, los directos y los diferidos, etcétera). 
Además, se solicitó una mayor presencia del deporte minoritario y de los logros de las deportistas espa-
ñolas, por el impulso que representaban.

• Se justificó la presencia y pertinencia de contenidos religiosos, especialmente, cuando fueron noticia-
bles: la renuncia del Papa Benedicto XVI, el cónclave y la entronización del Papa Francisco.

• Se solicitó un mejor control editorial de los microespacios de RNE, donde debiera haber una clara 
diferencia entre opinión e información.

• Se explicó la diferencia entre presencia publicitaria y patrocinio de programas.

• Se siguieron muy de cerca las investigaciones demoscópicas relativas al mercado de medios audiovi-
suales para mejorar las reflexiones sobre las comunicaciones de espectadores, oyentes e internautas.

‘rtVe responde’ dio 
respuesta a las prin-
cipales cuestiones 
demandadas por la 

audiencia 

Elena Sánchez, defensora del espectador

Velamos por la defensa del espectador
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En relación con el cumplimiento del Código de Protección de la Infancia y la 
Juventud:

• Se volvió a detectar que los espectadores seguían teniendo como canal fa-
miliar de referencia a La 1 de Televisión Española, por eso se quejaron de la 
presencia de largometrajes ‘infantiles’ en la noche de los domingos mientras 
se emitían largometrajes ‘para adultos’ en la sobremesa de los fines de semana.

• Se solicitó elevar la calificación de +12 del Ministerio de Cultura a +16 para el 
largometraje ‘La noche es nuestra’ y de ‘+7 a +12‘ para la ‘tv movie’ ‘La hija del 
miedo’.

• Se solicitaron mayores cautelas para las imágenes utilizadas en los reportajes 
sobre cinematografía en los ‘Telediarios’ o la secuencia con imágenes de meno-
res en internet en el relato informativo sobre la detención de un pedófilo. Tam-
bién se consideró inadecuada e innecesaria la imagen de un pederasta besado 
por dos menores en el ‘Telediario’, en ‘España Directo’ y en ‘La Mañana de La 1’.

• Se solicitó que se colgara en la web RTVE.es un documento en formato PDF con 
las bases de todos los concursos en Clan TVE.

• Solicitamos que se elevara de +7 a +12 la calificación de tv movie ‘La hija del 
miedo’.

• Se solicitó que aparecieran correctamente calificados los contenidos de la pa-
rrilla de Televisión Española en la web RTVE.es.

• Se consideró insuficiente la calificación del Ministerio de Cultura de ‘apto para 
todos los públicos’ para el largometraje ‘Made in América’.

• Se propuso tener en cuenta al colectivo de niños celíacos y que se realizaran 
recetas para ellos en ‘MasterChef Junior’. También se puso de manifiesto la au-
sencia de subtítulos en la final del concurso ‘MasterChef Junior’. 

• Consideramos inadecuada en los ‘Telediarios’ la secuencia con imágenes de 
menores en internet en el relato informativo sobre la detención de un pedófilo.

• Se pidió la retirada de una promoción de la serie ‘Isabel’ por contener imáge-
nes no adecuadas para los menores en horario de protección.

• Se consideró inadecuada la emisión en Radio 3 de un ‘rap’ en la mañana de 
un sábado.

• Se solicitó guardar las debidas cautelas respecto a la protección de horarios y 
a la reemisión de algunos contenidos radiofónicos para ser emitidos fuera de la 
franja de especial protección.

Velamos por la defen-
sa del espectador y 
el cumplimiento del 

Código de Protección 
de la infancia y la 

Juventud 

Velamos por la defensa del espectador



144Informe de Progreso Pacto Mundial | 2013

El mercado audiovisual se encuentra en constante cambio y la modernización de las instala-
ciones y la digitalización de la producción son dos señas de la Corporación RTVE que se enca-
minan a conseguir unos contenidos con buenos niveles de calidad, diversidad e innovación.

Los objetivos y el trabajo de RTVE se enmarcaron dentro de la función más general que tiene 
la Corporación RTVE como empresa pública (Ley 17/2006, de 5 de junio, de la Radio y la 
Televisión de Titularidad Estatal). Esta misión constituyó también una de las piezas básicas 
del Mandato Marco de RTVE, contribuyendo al desarrollo de la sociedad de la información y 
participando en el proceso tecnológico de nuestro país. Dicho Mandato pasa por el empleo 
de tecnologías abiertas y debe asegurar que la oferta de los contenidos audiovisuales de 
RTVE sea suministrada y accesible en un amplio conjunto de plataformas de radio, televisión 
y nuevos medios.

Las tareas desarrolladas a lo largo de 2013 se centraron, en líneas generales, en asegurar el 
cumplimiento de estos compromisos. Dentro de dicho contexto continuaron las labores en 
los campos de:

• La digitalización de la producción.

• La modernización de la infraestructura de RTVE para la producción en alta definición.

• Continuación de un conjunto de proyectos y actuaciones encaminadas a la integración de 
la producción en los diferentes ámbitos del grupo: la radio, la televisión y los medios inte-
ractivos.

Se realizó un esfuerzo notable de participación en proyectos innovadores, en tareas de in-
vestigación y de prospección tecnológica, encaminadas además a asegurar que las actuacio-
nes estuviesen en línea con la evolución y las tendencias tecnológicas de la industria inter-
nacional en ese momento, especialmente de la europea.

Las actuaciones de RTVE en las nuevas tecnologías Hbbtv y 4k fueron muestras de este es-
fuerzo y supusieron un impulso de modernización para el sector tecnológico español vincu-
lado al audiovisual 

innoVación Para
   conseguir
un mundo mejor

Las actuaciones de rtVe 
en las nuevas tecnologías 

Hbbtv y 4k fueron muestras 
de este esfuerzo y supu-

sieron un impulso de mo-
dernización para el sector 

tecnológico español 
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A) orientando el futuro
En 2013 se consideró absolutamente necesario gestionar el día a día y marcar una política en los 
temas de tecnología de producción y difusión que permitiera cumplir de forma satisfactoria con los 
objetivos de empresa pública, no solo a corto plazo sino de manera sostenida en el tiempo, en base 
a previsiones de evolución de la tecnología audiovisual con continuidad y evolución en el futuro.

Comprometidos con las actividades de i+D de las 
empresas públicas de rtVe en europa
Se planteó que uno de los mecanismos de observación y de participación sería la participación 
directa en organismos internacionales que estuviesen trabajando en nuevas tecnologías.

La actuación más relevante sobre la que se vertebró esta función fue la presencia y participación 
en los diferentes grupos de trabajo de tipo tecnológico impulsados desde EBU (European Broad-
casting Union). Esta labor se articuló a partir de la Asamblea técnica, del Comité técnico y de dife-
rentes programas estratégicos.

En 2013 la actividad de RTVE en este campo se desarrolló participando como miembro activo del 
Comité Técnico de EBU. Desde esta posición, se obtuvo una excelente perspectiva e información 
de cómo avanzaba la tecnología, y de las tendencias tecnológicas en radio, en televisión y en las 
nuevas plataformas. Además, se favoreció y propició desde el comité una participación activa de 
RTVE en ámbitos tecnológicos muy concretos, detectados como de especial interés.

En esta línea, a lo largo del año 2013, RTVE  participó:

• Presidiendo dos programas estratégicos: el de Plataformas y servicios de radio (radio digital, ra-
dio híbrida…) y el de Plataformas y servicios de televisión (televisor conectado, ‘second screen’...).

• Colaborando en el programa de Plataformas Integradas de Producción (producción multiplata-
forma para radio, televisión y medios interactivos), en el programa de Sistemas de Audio (‘Loud-
ness’, audio multicanal…) y en los temas referidos a espectro (emisión de televisión, dividendo 
digital…).

Otro polo especialmente relevante fueron los proyectos vinculados a los nuevos formatos en ultra 
alta definición. Dentro de este campo se realizaron, a lo largo de 2013, las primeras producciones 
con este tipo de formato realizadas por una televisión pública. También, y dentro del Mobile World 
Forum de Barcelona, se realizó una de las primeras emisiones en TDT utilizando esta nueva tecno-
logía.

Esta participación se realizó no solo desde la dirección de Planificación e Innovación Tecnológica, 
sino que además se coordinó la participación en los diferentes comités de la EBU de profesionales 
de RNE o de Medios Interactivos.

Además de la presencia en EBU, RTVE participó de forma activa en dos organizaciones, en este caso 
vinculadas más directamente a la televisión:

• El DVB, estando presente en su comité de dirección y en su comité técnico.

• El DigiTAG, en cuyo comité de dirección estuvo presente.

Este conjunto de actividades permitió y facilitó que dentro de RTVE se dispusiera de información de 
primera mano sobre tendencias y proyectos de futuro a nivel de sector. Estos conocimientos dieron 
consistencia y fundamentos sólidos de la planificación tecnológica a medio-largo plazo.
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Comprometidos con la Administración Pública 
El trabajo de prospección que realizó RTVE en Europa se complementó con su participación y colabora-
ción con la Administración Pública de España.

La trasposición de los avances que se producían o que se planificaban en nuestro país pasó en algunos 
casos por la adopción de tecnologías, o de estándares de difusión o producción.

En esta labor se colaboró de forma activa con el ministerio de Industria, dentro de la comisión perma-
nente del Consejo Asesor de las Telecomunicaciones y también dentro de diferentes grupos de trabajo.

La actividad se concretó en 2013 en temas de audio (posible normativa sobre audio multicanal) y de 
radio digital, en aspectos derivados de la aplicación del dividendo digital, en las nuevas plataformas de 
televisor conectado (lanzamiento del Botón Rojo), y en las primeras producciones y emisiones en TVB 
t2 y ultra alta definición.

Comprometidos con las universidades, las empresas y 
las asociaciones
Entre los proyectos que se está valorando desarrollar en un futuro, está la colaboración con el colectivo 
universitario en el desarrollo de actividades relacionada con la realización, preparación, impulso, ges-
tión, internacionalización y apoyo técnico a la I+D+i.

Algunos ejemplos son las cátedras  con la Universidad Carlos III de Madrid (UC3M) y la Universidad 
Politécnica de Madrid (UPM).

En la cátedra con UC3M se plantean proyectos sobre el Horizonte 2020, programa de investigación de 
siete años de duración que tiene como principal objetivo generar un crecimiento inteligente, sostenible 
e integrador, en el ámbito de la I+D+i de la UE, desarrollo de Apps y participación en la pruebas de EMAC. 
Y en la cátedra con UPM, en proyectos de desarrollo de TDT, DVBT2, 4K y DASH.

Innovación para conseguir un mundo mejor
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B) la gestión del presente
La actividad desplegada a lo largo de 2013 se centró en la continuación y el avance en seis 
ejes, algunos evolutivos y ya recurrentes:

• Gestión y supervisión de las emisiones de televisión, tanto en TDT como en satélite, y 
tanto en SD como en HD.

• Renovación del equipamiento de producción de televisión y el paso a alta definición.

• Digitalización de la producción, tanto para televisión como para radio.

Entre los proyectos vinculados a la inclusión de tecnologías más respetuosas con el 
medioambiente, podemos destacar la digitalización de la producción, la puesta en marcha 
del sistema de contribución y el desarrollo de sistemas de almacenamiento.

Con la digitalización de la producción, se busca trabajar con tecnologías que permitan a la 
Corporación RTVE mejoras en la inversión de los recursos destinados a explotación y mante-
nimiento,  facilitando al mismo tiempo la compartición de contenidos.

La puesta en marcha del sistema de contribución para todo el grupo RTVE mejora sustan-
cialmente la capacidad de producción, la flexibilidad en el uso de recursos y la sinergia entre 
radio, televisión y medios interactivos. El desarrollo de sistemas de almacenamiento nos 
permite trabajar con materiales audiovisuales grabados e instaurar un flujo de trabajo sin 
cintas, contribuyendo a un enfoque preventivo y respetuoso con el medioambiente.

• Implantación y puesta en marcha de la nueva red de contribución.

• Proyectos de ahorro y mejora de la eficiencia productiva.

• Acciones encaminadas a la mejora y ampliación de la coordinación e integración tecnoló-
gica entre radio, televisión y medios interactivos.

• Actuaciones en proyectos de accesibilidad u otros vinculados a la responsabilidad social 
corporativa.

• Dentro del campo de la accesibilidad y dentro de la  vocación de RTVE de servicio público, 
se continuó con el proceso de incremento de la accesibilidad de las emisiones. 

• Se realizó una ampliación del sistema de supervisión de emisiones en control central de 
Torrespaña. 

Respecto al compromiso con la responsabilidad social ambiental, RTVE no se mantuvo ajena 
a este compromiso. En este sentido, contribuyó a:

• Reducción de emisiones de CO2 durante 2013 de 1.521.161,18 kg como consecuencia de 
una reducción en la potencia y horas de emisión, tanto en el centro de Noblejas, como en el 
centro de Cariari,  hasta el cierre definitivo de este último.  

• Reducción del consumo energético y de consumibles al disminuir el número de impresoras 
de RTVE. 
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Contribuimos en la medida de lo posible a las actividades de Responsa-
bilidad Corporativa de RTVE mediante diversas iniciativas, dentro de su 
ámbito de competencia. El compromiso en materia medioambiental para 
reducir las emisiones de gases contaminantes de la Dirección de Sistemas 
se fraguó en 2013 con la implementación de una política de promoción 
de las videoconferencias. Durante 2013 se realizaron 1.061 videoconfe-
rencias, con la consiguiente ahorro en los desplazamientos y la reducción 
de los gases contaminantes, especialmente de CO2. Se estima que esto ha 
supuesto una reducción en emisiones de al menos 35 toneladas equiva-
lente a plantar 21 pinos silvestres de 100 años que son necesarios para 
neutralizar esa cantidad de CO2.

En 2013 continuó el proyecto iniciado el año anterior que consiste en la 
optimización de impresoras. El objetivo a lograr es reducir el consumo 
energético así como de combustibles, ayudando con ello a preservar el 
medio ambiente. En 2013, gracias a la colaboración de las distintas áreas 
de TVE, RNE, la Corporación RTVE y los Centros Territoriales de RTVE se re-
tiraron un total de 305 impresoras. Esto pone de manifiesto el compromiso 
de la Corporación por el ahorro de papel.

Desde hace unos años la Corporación RTVE inició la implementación de una 
política responsable con el objetivo de preservar el medioambiente al re-
ducir el consumo de papel. Esta política es accesible a todos los empleados 
de la Corporación puesto que se incluye en todos los correos electrónicos 
que se envían, tanto entre los propios trabajadores como a terceras perso-
nas. Por ello, en todos los emails se incluye el siguiente mensaje: “Antes 
de imprimir este e-mail, piensa bien si es necesario hacerlo. Una tonelada 
de papel implica la tala de 15 árboles. Cuida el medio ambiente”.  Se trata 
de un mensaje directo y efectivo que conciencie sobre la importancia que 
tiene la reducción del consumo de papel en la conservación de los bosques 
porque como explica el mensaje cada tonelada de papel implica la muerte 
de 15 árboles y la consecuente desaparición de los bosques.

 • Reducción en 35.000 kg la emisión de CO2 consecuencia de las 1.061 vi-
deoconferencias realizadas durante 2013, lo que supuso además un ahorro 
en desplazamientos.

Con el objetivo de implantar las nuevas tecnologías respetuosas con el 
medioambiente, durante el año 2013 incorporamos cinco nuevas salas de 
videoconferencias en los centros de Prado del Rey (Madrid), Torrespaña 
(Madrid), Sant Cugat (Barcelona), Ceuta y Melilla, reduciendo con ello 
la emisión de gases que contribuyen al efecto invernadero y al deterioro 
medioambiental.

ENERO 2014. Estreno del documental 
‘La pasión del Prado’, producido en 

2013 por RTVE y rodado mediante la 
tecnología 4k, gracias a la colabora-

ción del Museo Nacional del Prado.
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RTVE garantiza la conservación de los archivos históricos audiovisuales, un rico 
patrimonio que ayuda a entender la sociedad española, su cultura y su historia. 

Para ello, a lo largo de 2013 se han recuperado unas 7.300 horas de contenidos 
grabados en formatos antiguos de producción de vídeo (U-matic y 1 pulgada), y 
unas 2.500 horas en formato cine, que son parte de nuestra vida.

Los cerca de 11.520 soportes de formato antiguo de vídeo que han sido transfor-
mados son desafectados y reciclados de forma controlada a través de empresas 
dedicadas a tal función. Las casi 15.000 latas de cine cuyo contenido ha sido di-
gitalizado, han sido cambiadas por soportes y continentes más respetuosos con 
el material foto químico y con el medioambiente.

A finales de 2013 se disponía de casi 395.000 horas de vídeo y cine digitalizadas, 
el mejor soporte para preservar el patrimonio audiovisual de la Corporación. A 
lo largo de 2013 y contando con TVE y RNE, se han catalogado unas 75.000 horas 
(documentos) de nueva creación, contando con contenidos de programas, de in-
formativos y documentos escritos y sonoros (música y palabra). Disponer del ma-
terial catalogado es fundamental para poder acceder a él. Mediante la utilización 
de cuadros de mando se hace un seguimiento periódico con los principales datos 
y registros de la explotación. Se registran las incidencias, los datos de transfor-
mación y digitalización, movimientos de soportes, horas de catalogación, etc. 
La periodicidad es diferente en función de cada cuadro de mando, variando de 
semanal a mensual. Ésta es una prueba del compromiso de RTVE con el artículo 
3.2 de la Ley 17/2006, de 5 de Junio, de la Radio y la Televisión de Titularidad 
Estatal.
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A. Documentación en tVe
Las actividades más destacadas llevadas a cabo durante el año fueron las siguientes:

• Convenio de digitalización con la Xunta de Galicia

Durante el año siguió vigente el convenio de digitalización para contenidos de RNE de la emisora en Ga-
licia por parte del ‘Consello’. En el caso de los contenidos del centro territorial de Televisión Española, 
hubo dificultades presupuestarias que impidieron llevar a cabo lo convenido, por lo que se buscarán 
alternativas conjuntamente con dicho organismo.

• Renovación del servicio inserción de marcas de agua 

En 2013 se renovó el servicio de marcado y detección de marca de agua para contenidos por dos años, y 
se realizó la inserción de marca de agua en 3.755 contenidos que salieron de RTVE, de los cuales 3.201 
fueron contenidos vendidos por el área Comercial y el resto por coproducciones o cesiones institucio-
nales. 

• Colaboraciones realizadas con fondos documentales:

A lo largo del año, se llevaron a cabo colaboraciones con instituciones (81 cesiones, frente a las 48 de 
2012, todas ellas siguiendo la normativa interna) y otras que dieron lugar a coproducciones de RTVE (47 
colaboraciones con fondos documentales,  frente a las 33 de 2012).

• Proyecto de digitalización:

Se siguió adelante con el proyecto de digitalización de fondos documentales de TVE, en base al acuerdo 
marco con Telefónica, socio tecnológico, cuyos objetivos fueron preservar y difundir los fondos.

De las casi 395.000 horas digitalizadas de que se disponía a finales de 2013, en ese ejercicio se digitali-
zaron 2.651 horas en formato cine y 56.783 horas en formato vídeo.

• Transformación y digitalización de contenidos en formato U-matic:

El centro territorial de Paterna siguió transformando y digitalizando contenidos en formato U-matic, 
principalmente con origen en Sant Cugat.

Por otro lado, la explotación interna de los fondos audiovisuales creció a lo largo del año 2013, en todos 
los entornos: tratamiento documental, transformación y digitalización y sistema y archivo de produc-
ción de informativos. 

Respecto a los recursos humanos, durante 2013 se destinó el 34,6 % de los recursos humanos de docu-
mentación de informativos a la digitalización de los archivos, casi todos ellos detraídos de la producción 
diaria, aparte de los servicios externos.
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B. Documentación en rNe
A lo largo del año, las actividades en RNE se encaminaron básicamente en dos direcciones: continuar 
con las tareas de revisión de las referencias migradas en 2011 al nuevo gestor documental, e incremen-
tar el archivo con la incorporación de fondos nuevos.

• Soportes incorporados al Archivo Sonoro, clasificados por:

- Tipo: de música clásica, un total de 1.442 soportes;  de música ligera, un total de 2.342 soportes.

- Procedencia: se incorporaron un total de 3.784 soportes, de los cuales 1.922 se compraron, 1.080 se 
adquirieron por donación, y un total de 782 correspondieron a producciones de RNE.

• Área de ingesta y digitalización:

Un total de 102.188 ficheros asociados, de los cuales por procedencia de ingesta manual fueron 49.928 
ficheros y por procedencia de asociación automática (emisión de RNE), 52.560 ficheros.

La estadística del tratamiento documental fue la siguiente:

En cuanto a la explotación de los fondos realizada por los distintos usuarios, tanto de la propia Cor-
poración RTVE como ajenos, se produjo un incremento del 9 % de las consultas directas atendidas por 
documentalistas.

Se continuó apoyando la formación de nuevos profesionales en el área de Biblioteconomía y Documen-
tación, pero también de otras titulaciones como Ciencias de la Información. Asimismo, se recibió la 
visita de investigadores y doctorandos de varios centros nacionales e internacionales, tales como la 
Universidad de Murcia, la Pontificia de Salamanca o la francesa de Borgoña.

Sin olvidar tu pasado: Fondo documental
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  Es innato a la Corporación RTVE el compromiso de ofrecer una programación responsable, su capacidad 
para interactuar y dar soporte a los colectivos de la sociedad así como inculcar en todas sus actividades, 
tanto internas como externas, los valores éticos. Estas actuaciones son inherentes a nuestra condición 
de servicio público.

i. responsabilidad Corporativa, nuestra obligación ética

• Nuestro sello como empresa responsable y concienciada

ii. Programación responsable, nuestro carácter de servicio público

• Información de interés y rigurosa y un entretenimiento de calidad y respetuoso con la audiencia

iii. Voluntariado, el espíritu solidario entre los empleados de rtVe

• La respuesta del compromiso, la inquietud y la solidaridad de los empleados

iV. Derechos de acceso, la pública de todos y para todos

• La libertad de expresión e información de los grupos sociales y políticos

V. Convenios de colaboración con otras instituciones: nuestros valores

• Actividades que justifican nuestro servicio público

Vi. Campañas responsables, tendemos la mano a la sociedad

• Criterios sociales, criterios éticos y criterios medioambientales

Vii. recursos humanos y organización: somos 6324 trabajadores

• Igualdad de género, igualdad de oportunidades y derechos sociales

Viii. Patrimonio, la adecuación de los espacios de trabajo

• Accesibilidad, seguridad y salud, gestión de residuos y control de calidad

somos
      resPonsaBles
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i. responsabilidad Corporativa,  nuestra obligación ética
RTVE aplica en su política de Responsabilidad Corporativa el conjunto de obligaciones legales y éticas 
que le son exigibles como empresa prestadora del servicio público de radio y televisión de titularidad 
estatal, y, además, aplica una política de empresa responsable y concienciada. Durante el año 2013, el 
área de Responsabilidad Corporativa fue consolidando su actividad dentro de la Corporación, con un 
seguimiento especial de los compromisos en materia social, medioambiental y laboral, así como del 
cumplimiento de nuestra misión, visión y valores. También se puso en marcha la Plataforma de Volunta-
riado de RTVE, analizada en otro apartado. 

Las acciones más destacadas fueron las señaladas a continuación.

A) Mesa de responsabilidad Corporativa
Se creó la mesa de Responsabilidad Corporativa formada por la alta dirección de RTVE, con la función 
básica de acordar las líneas estratégicas en Responsabilidad Corporativa y dar cuenta del desarrollo de 
las principales acciones realizadas dentro de RTVE. De esta mesa dependía el subcomité de Cesiones gra-
tuitas de bienes y equipos, encargado de estudiar las peticiones realizadas por distintas organizaciones 
y decidir sobre las mismas, con arreglo a la normativa interna.

B) Pacto Mundial de Naciones unidas
En julio de 2013, dentro del compromiso de la Corporación con el Pacto Mundial, RTVE publicó su primer 
Informe de Progreso en materia de derechos humanos, derechos sociolaborales, respeto medioambien-
tal y compromiso de transparencia y autorregulación. En él presentó todas las medidas que se llevaron a 
cabo durante el año 2012 encaminadas a incorporar los diez principios en la estrategia y en los procesos 
de la empresa con sus grupos de interés.

El informe está publicado en la web oficial de Global Compact:

http://www.unglobalcompact.org/system/attachments/23161/original/Informe_de_Progreso_
RTVE_2012.pdf?1373026809

Somos responsables
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El Pacto Mundial (Global Compact) es una iniciativa internacional de Naciones Unidas que promueve la 
implantación voluntaria de 10 principios universales en las áreas de derechos humanos, normas labo-
rales, medio ambiente y lucha contra la corrupción en la estrategia y las actividades de las empresas. 
Dichos principios son: 

• Protección de los derechos humanos fundamentales.

• No vulneración de los derechos humanos.

• Libertad de afiliación y negociación colectiva.

• Eliminación del trabajo forzoso y bajo coacción.

• Erradicación del trabajo infantil.

• Abolición de la discriminación en el empleo.

• Enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente.

• Iniciativas para el respeto medioambiental.

• Difusión de tecnologías ecológicas.

• Lucha contra la corrupción, la extorsión y el soborno.

C) Comunicación interna
intranet responsable y transparente 
En junio de 2013 se presentó la nueva intranet con el fin de modernizar e incorporar nuevas áreas que 
potenciaran la transparencia de la Corporación con sus trabajadores, además de hacer una web más 
participativa. Se creó en ella la sección de Responsabilidad Corporativa, con informes a los que se dio 
acceso a toda la plantilla por primera vez en la historia de la empresa. Además, la Plataforma de Volun-
tariado, constituida este mismo año, contó en la intranet con un espacio propio para la solidaridad. 

Dentro de un área de ‘Compromisos’, RTVE recogía sus proyectos en materia social, medioambiental y 
laboral para cada ejercicio y daba cuenta de los resultados obtenidos en el año anterior.  

Como ejercicio de transparencia, este año se comenzaron a publicar en la intranet las comparecencias 
mensuales del presidente de la Corporación ante la Comisión Mixta de Control Parlamentario. También 
se recogieron los planes anuales de gestión económica que se presentaban ante la Comisión de Presu-
puestos, el Informe Anual sobre Cumplimiento de la Función de Servicio Público de RTVE, el Informe de 
Progreso del Pacto Mundial de Naciones Unidas, los resultados económicos anuales, el Plan Anual de 
Auditoría aprobado por el Consejo de Administración de RTVE, las auditorías de la Intervención Delega-
da de Hacienda, los comunicados del Consejo de Informativos y los criterios con los que se contrata en 
el sector público.

También se pusieron a disposición de la plantilla de RTVE los informes realizados por la Defensora del 
Espectador, se abrieron además nuevos canales para mantener la relación con antiguos compañeros que 
en su día trabajaron en RTVE y que contaban con su propia intranet (Intranere), y la revista ‘Así Somos’.

OCTUBRE 2013.
Reunión de directivos.
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Comunicación directa
La comunicación interna fue un aspecto al que se prestó especial atención dentro de RTVE y está en 
proceso de mejora permanente. Como ejemplo de ello, la reunión de directivos de RTVE, celebrada en 
octubre, se recogió en la revista ‘online’ llamada ‘RTVE Conecta’, a la que tenía acceso toda la plantilla, 
dando cuenta de los proyectos que se presentaron y las reflexiones que se hicieron. 

Además, se grabó un vídeo con los aspectos más destacables expuestos por el presidente de la Corpora-
ción y sus propuestas para el debate en esa jornada y se puso a disposición de los empleados.

En 2013 se realizaron y difundieron en la intranet 26 vídeos, en los que se daba a conocer el trabajo de 
los profesionales de la empresa, y las tareas y proyectos de distintos departamentos. Esta herramienta 
contribuyó a que en nuestra empresa todos nos conociésemos mejor y se valorara más la labor diaria de 
todos los trabajadores. 

El uso del correo masivo fue una práctica habitual para reforzar la comunicación con todos y cada uno de 
los integrantes de RTVE. En 2013 se enviaron cerca de cincuenta correos masivos diferentes. Las noticias 
que incumbían a los centros territoriales y al proceso de integración vivido en los últimos tiempos tuvie-
ron un lugar destacado en la comunicación interna. En este sentido, también contribuyeron a aumentar 
la cercanía y el conocimiento de todo lo que acontecía en la empresa los más de 100 avisos publicados 
en nuestra intranet. 
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i. Programación responsable
La ‘programación responsable’ que RTVE ha venido practicando desde sus orígenes forma parte de su 
carácter de empresa de servicio público. Los espacios de Televisión Española y RNE cumplieron con el 
Manual de Estilo de la Corporación RTVE y con el Código de Autorregulación. 

La premisa con la que trabajó RTVE fue la de ofrecer una información de interés y rigurosa y un entre-
tenimiento de calidad y respetuoso con la audiencia. En 2013 se emitieron, una vez más, programas 
especialmente responsables con la defensa y la divulgación de los derechos humanos, y se incluyeron 
espacios para colectivos, minorías o causas que necesitaron de especial atención. El apoyo al progreso 
social, la mejora de la calidad de vida del individuo, el cuidado del planeta y la integración de las perso-
nas, formaron parte de una larga lista de asuntos que tuvieron su tiempo y espacio en radio, televisión 
y web.

ii. Voluntariado
A) Somos una empresa de servicio público con criterios de responsa-
bilidad
La Plataforma de Voluntariado se presentó a los trabajadores en junio. Las actividades o programas/
talleres de voluntariado se enmarcaron dentro de la Responsabilidad Corporativa de RTVE y fueron el 
resultado del trabajo solidario de la plantilla. 

En RTVE los programas de Voluntariado Corporativo respondieron al compromiso, la inquietud y la soli-
daridad de los empleados y cuentan con el apoyo de la dirección de la Corporación.  

Los voluntarios de RTVE no se conformaron con incidir en el territorio donde se celebró el programa/ta-
ller. Fueron más allá: por una lado, y gracias a las redes sociales y programas de TVE, con sus acciones se 
dirigieron al público sensible al que estaban ayudando; por otro, gracias a vías de comunicación interna 
de la Corporación, como los foros digitales creados para las acciones de voluntariado, los programas/
talleres trataron de llegar al 100 % de la plantilla.

La Corporación de RTVE incluyó en su intranet un portal de voluntariado corporativo como principal 
herramienta para llegar hasta sus trabajadores. Un mes y medio después de su creación ya se habían 
apuntado a la Plataforma de Voluntariado el 34% de los trabajadores que se hicieron voluntarios. El año 
2013 cerró con 67 voluntarios, repartidos por distintas ciudades.

La Plataforma de Voluntariado de RTVE tuvo como objetivo fomentar y ayudar a canalizar el espíritu 
solidario entre los empleados de RTVE facilitando, a la vez, el arraigo dentro de la cultura empresarial. 

El apoyo al progreso 
social, la mejora de la 
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B) indicadores de impacto de los talleres organizados por la Pla-
taforma de Voluntariado
taller: ‘Donación, intercambio y préstamo de libros de texto’   
(julio) 
El número de personas beneficiadas directa o indirectamente por esta acción de voluntariado fue 
de 300.536, repartidas de la siguiente manera:

• 36 beneficiarios directos, empleados que ofrecieron libros de texto para cruzar intercambios.

• 300.186 beneficiarios indirectos, de los cuales: 6.325 fueron los empleados de la plantilla y 
294.000 se correspondieron con los espectadores del programa ‘La mañana de La 1’.

El número de libros de texto ofertados fue de 345, y el número de voluntarios participantes fue 
de do

 (un hombre y una mujer), que generaron un total de 16 horas de voluntariado (8 horas cada 
uno). 

taller: ‘Maquillaje y cuidados estéticos para personas con cáncer’ 
(octubre) 
El número de personas beneficiadas directa o indirectamente por esta acción de voluntariado fue 
de 2.541.949, repartidas de la siguiente manera:

• 640 beneficiarios directos, coincidiendo con los internautas que habían visto el programa/ta-
ller a fecha de 30 de abril de 2014 a través de las redes sociales gestionadas por la AECC.

• 2.541.309 beneficiarios indirectos, de los cuales: 2.174.984 corresponden a los visitantes úni-
cos al año de la página web de la AECC, 6.325 empleados de la Corporación RTVE y 366.000 es-
pectadores que pudieron ver la información el 23 de octubre en el programa ‘La mañana de La 1’.

El número de voluntarios participantes fue de 22, correspondiendo 14 a voluntarios de la Corpo-
ración RTVE y 8 a voluntarios testimoniales incorporados gracias al acuerdo con la AECC.

Las horas de voluntariado generadas fueron 56. 

taller: ‘Música en el Hospital Clínico San Carlos de Madrid’
(noviembre)
El número de personas beneficiadas directa o indirectamente por esta acción de voluntariado fue 
de 637.371, repartidas de la siguiente manera:

• 46 beneficiarios directos, repartidos entre enfermos ingresados en la sala de oncología (18), 
enfermos ingresados en la sala de diálisis (12) y profesionales de la medicina que atendían ambas 
salas (16).

• 109.150 beneficiarios indirectos, de los cuales: 6.325 empleados de la Corporación; 98.000 
espectadores del programa ‘RTVE responde’ y 425.000 del programa ‘La mañana de La 1’ emitido 
el 14 de noviembre; y 5.000 personas correspondientes a la audiencia estimada de ‘Clínico Expre-
sión’, revista interna del Hospital Clínico San Carlos que se publica en su intranet corporativa.

El número de voluntarios participantes fue de 8 personas (4 hombres y 4 mujeres) con un total de 
32 horas de voluntariado generadas. 
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C) tipos de voluntariado promovidos y realizados por la Plataforma 
de Voluntariado 
Según la gestión del voluntariado
• Talleres de voluntariado organizados por la Corporación RTVE contando con profesionales como vo-
luntarios (los tres talleres mencionados anteriormente), dando valor a las distintas profesiones que se 
ejercían en  RTVE.

• Talleres de voluntariado propuestos y organizados por el tercer sector: ‘Reforesta, acción para la refo-
restación’; ‘Bancos de Alimentos: la gran recogida de alimentos’; ‘Fundación Balia por la infancia: apo-
yo en campamentos urbanos’; ‘Cruz Roja Española: atención a personas mayores’, y ‘Save the Children: 
casas de verano para niños en situación de riesgo’.

Según el horario
• Los talleres promovidos por la Plataforma de Voluntariado se celebraron fuera del horario laboral de 
los voluntarios apuntados a ellos. 

• Los talleres promovidos y organizados por el tercer sector estuvieron abiertos a toda la jornada.

Según los conocimientos y habilidades requeridas
• Profesionales voluntarios en las acciones promovidas por la Corporación.

• Voluntariado no profesional en aquellas acciones que fueron promovidas y defendidas por asociacio-
nes y fundaciones. 

Según ámbitos de actuación
• Voluntariados de corte social.

• Voluntariado de corte medioambiental. 

Según el tipo de beneficiario
• Tercera edad.

• Infancia y juventud.

• Personas enfermas.

• Personas en situación de riesgo o exclusión social.

Según la modalidad
• Acción de voluntariado presencial.

• Online.

• Mixto online y presencial.

Los programas de 
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iii. Derecho de Acceso
El Derecho de Acceso, en cuanto facultad reconocida a los ‘grupos sociales y políticos significativos’ 
de utilizar los medios de comunicación de titularidad pública para, en ejercicio de las libertades de 
expresión e información, transmitir, difundir ideas y sus doctrinas al conjunto de la sociedad, fomenta 
el pluralismo interno de los medios de comunicación y, consecuentemente, la formación de una opinión 
pública libre y plural.

Además, contribuye a la efectividad del principio de igualdad al facilitar a determinados grupos un cau-
ce de comunicación que les posibilite alcanzar un mayor ámbito de difusión. Tareas ambas plenamente 
encaminadas en la misión de servicio público al que se debe la Corporación RTVE.

Están legitimados, para el ejercicio del Derecho de Acceso, aquellos grupos sociales y políticos signi-
ficativos que acrediten personalidad jurídica y representatividad social y que, por tanto, han de estar 
inscritos en el registro oficial correspondiente, estatal o de la comunidad autónoma en la que tengan 
implantación.

De conformidad con lo establecido en la Ley de la Radio y Televisión de Titularidad Pública (17/2006), 
tanto en su artículo 3, ‘encomienda del servicio público de radio y televisión, como en su artículo 28 
relativo al pluralismo y Derecho de Acceso’, el Consejo de Administración de la Corporación RTVE aprobó 
por unanimidad, las directrices y el reglamento que regulan el Derecho de Acceso a la programación.

Se establecieron dos convocatorias anuales, cuyo período comenzó el 1 de junio y el 1 de diciembre, en 
este caso de 2012.

La dirección de Comunicación y Relaciones Institucionales examinó todas las solicitudes y verificó el 
cumplimiento de los requisitos.

En cumplimiento de dicho Reglamento, en 2013 se procedió a la apertura de dos nuevas convocatorias 
del Derecho de Acceso, siendo las mismas la sexta y la séptima convocatorias, respectivamente. 

A) Sexta convocatoria. Primer semestre de 2013
La sexta convocatoria del Derecho de Acceso se abre el 1 de diciembre de 2012, con la publicación en la 
web del correspondiente banner.

Se recibieron un total de siete solicitudes, correspondiéndose todas a organizaciones sociales.

Se desestimaron:

• Cinco por presencia habitual en el semestre anterior.

Se aceptaron:

• Plataforma de ONG de Acción Social.

• Coordinadora andaluza de ONGD.
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B) Séptima convocatoria. Segundo semestre de 2013
La séptima convocatoria del Derecho de Acceso se abre el 1 de junio de 2013, con la publicación del 
correspondiente banner.

Se recibieron un total de doce solicitudes, de las cuales, diez son organizaciones sociales, una de un 
medio de comunicación y otra de un partido político.

Se desestimaron:

• Dos de ellas por corresponder a un medio de comunicación y la otra por tratarse de un partido político 
con presencia habitual en el semestre anterior.

Se aceptaron:

• Federació d´Associacions Gitanes de Catalunya.

• SOLdePaz. Pachakuti.

• Avance. Asociación en defensa de la atención a los trastornos de la personalidad.

• Fundación Francesc Ferrer i Guàrdia.

• Asociación ‘El parto es nuestro’.

• Club Ayúdale a caminar.

• Federación de misiones evangélicas urbanas de España.

• Asociación de padres de personas con trastornos del espectro del autismo (AUTISMO Sevilla).

• Federación Andalucía Acoge.

• Asociación Alba Pérez para la lucha contra el cáncer infantil.

Las asociaciones y colectivos son los beneficiarios del Derecho de Acceso por lo que RTVE desconoce la 
cifra total de personas beneficiarias.
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iV. Convenios de colaboración con otras 
instituciones
De acuerdo con las actividades que justifican nuestro servicio público, RTVE colabora con instituciones 
de especial interés (tercer sector y el mundo cultural y académico) con la premisa de la promoción de 
valores éticos, culturales y sociales que fomenten la protección de los colectivos desfavorecidos y fo-
menten la paz. En 2013, se realizaron 36 convenios:

• Academia de Televisión

Acuerdo marco de colaboración entre las instituciones (regulador de la pertenencia de RTVE a la Acade-
mia y de las cuotas anuales de pago), anexo al acuerdo para la emisión de la Gala y anexo al acuerdo de 
cesión de imágenes para la proyección en la Gala.

• Academia de Gastronomía

Acuerdo marco de colaboración en materia de promoción y orientación en el ámbito de la gastronomía, 
para favorecer la coordinación y el intercambio de información y opiniones.

• Acción Cultural Española (AC/E)

Anexos para la elaboración de una coproducción (’Los mundos sutiles de Antonio Machado‘) y la cesión 
de los derechos de comunicación de un documental (’Machado en Baeza‘).

• AIMC (Asociación para la Investigación de Medios de Comunicación)

Participación en la elaboración de un estudio de audiencia de radio en Cataluña (EGM Ràdio Catalunya).

• Ayuntamiento San Bartolomé 

Producción y emisión de la ‘Gala y las Campanadas de Fin de año  2013/2014’ desde Maspalomas, al sur 
de Gran Canaria.

•  Cabildo de Canarias (La mañana de La 1)

Colaboración para producir y emitir el programa diario magacine ‘La mañana de La’ 1 de desde la isla de 
Gran Canaria, durante algunos días de julio y agosto. El Cabildo ejerce de representante de diferentes 
instituciones públicas y empresas privadas interesadas en colaborar asumiendo diferentes partidas pre-
supuestarias de gastos, con el fin de promocionar el turismo de las islas.

• Cabildo de Canarias (Moda cálida)

Autorización en exclusividad de la grabación y cesión de derechos de la Swimwear Fashion Show Gran 
Canaria Moda Cálida 2013.

• Cabildo de Canarias (‘Cerca de ti’ y ‘Mamá, quiero triunfar’)

Colaboración para producir y emitir ‘Cerca de ti’ y ‘Mamá, quiero triunfar’ desde la isla de Gran Canaria, 
en el circuito regional de TVE en Canarias, entre noviembre de 2013 y enero de 2014. El Cabildo ejerce 
de representante de diferentes instituciones públicas y empresas privadas interesadas en colaborar asu-
miendo diferentes partidas presupuestarias de gastos, con el fin de promocionar el turismo de las islas.

• Cámaras de Comercio (Fundación INCYDE)

Aportación de colaboradores al programa ‘Aquí hay trabajo’.

• Casa de S.M. El Rey

Acuerdo para promocionar e impulsar la realización y difusión de nuevos proyectos audiovisuales en 
la página web de la Casa de Su Majestad el Rey y otros soportes, así como la difusión, en los mismos 
términos, de los ya realizados.
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• Consello da Cultura Galega

Ampliación del convenio hasta el momento vigente, con el fin de concluir el proceso de catalogación y 
digitalización de los fondos de producción propia de RTVE.

• CSIC

Acuerdo para la promoción, difusión y divulgación de la ciencia, la investigación científica y la innova-
ción, con especial atención a la labor desempeñada por los científicos españoles, a través de las moda-
lidades previstas en la cláusula segunda. Fruto de este convenio, RTVE organizó la campaña ’Todo por la 
ciencia‘ en el mes de noviembre.

• Día de la música 

Participación en el evento y retransmisión a través de RNE.

• EFE

Aprovechamiento conjunto de los medios personales y materiales, con el fin de generar un mayor apro-
vechamiento de los recursos.

• Enfermedades raras (Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y otras federaciones y fun-
daciones)

Articulación de las actuaciones previstas con motivo del ‘Año español de las enfermedades raras’.

• FECYT

Creación y/o emisión de diferentes espacios de contenido divulgativo, para el fomento y la difusión de 
la cultura científica y transferencia del conocimiento.

• Festival de música de Canarias

Acuerdo para el seguimiento informativo y promoción del Festival.

• Festival de Peralada

Acuerdo para la grabación y retransmisión radiofónica del Festival.

• Fundación Vidaplus y Centro de Biología Molecular Severo Ochoa

Promoción del conocimiento de la biomedicina y la medicina regenerativa a través del programa Eureka 
de REE (colaboradores).

• Instituto Astrofísico de Canarias 

Divulgación científico-técnica y de la actividad observacional e investigadora del IAC, así como sus de-
sarrollos instrumentales, utilizando con programas de RTVE.  

• Institut d’Estudis Baleàrics 

Tareas de asesoramiento lingüístico al centro territorial de TVE en Baleares.

• INSS

Aportación de colaboradores al programa ‘Aquí hay trabajo’, para la difusión de información y conoci-
miento sobre el sistema español de la Seguridad Social y sobre el régimen jurídico y la gestión de las 
prestaciones económicas.

• Instituto Goethe

Producción de un programa especial sobre la ópera ‘Fluxus’ de Wolf Vostell denominada ‘El jardín de las 
delicias’. 
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• ‘La aventura del saber’ 

Colaboración en la producción y difusión del programa ‘La aventura del saber’ y regulación de la inver-
sión de cada una de las partes.

• ‘La casa encendida’

Colaboración en la producción de 35 nuevos capítulos del programa ‘La casa encendida’.

• MACSA

Acuerdo regulador de proyecciones cinematográficas en la CINETECA de Matadero de Madrid.

• Marca España

Acuerdo marco de colaboración para la potenciación y difusión del concepto ‘Marca España’.

• MINIPUT – Universitat Pompeu Fabra  

Organización de la 19.ª edición de MINIPUT, en el Centro de Cultura Contemporánea de Barcelona 
(CCCB), y regulación de la aportación económica de RTVE.

• Museo del Prado

Producción de un programa experimental en la nueva tecnología 4K: el programa documental ’Museo 
Nacional del Prado‘.

• ONCE 

Divulgación de tareas relacionadas con la salud y la prevención de los sectores de la población más des-
favorecidos, mediante la elaboración de microespacios de entre 2 y 5 minutos de duración para Radio 5.

• Patronato Turismo Gran Canarias 

Producción y emisión de la ‘Gala y las Campanadas de Fin de año 2013/2014’ desde Maspalomas, al sur 
de Gran Canaria.

• Quincena musical de San Sebastián – EITB

Fórmulas de cooperación para fomentar la difusión de la música clásica en España y promocionar las 
actividades de la ‘Quincena Musical de San Sebastián 2013’, y retransmisión radiofónica de cinco con-
ciertos.

• RAE

Acuerdo marco de colaboración para difusión de la cultura y las letras, con especial atención a las ac-
tividades culturales encuadradas en la celebración del ‘III Centenario de la Real Academia Española’.

• Ruta Quetzal

Renovación del acuerdo de cesión de derechos para la emisión del programa.

• SEIC (Sociedad Española de Investigación Criminológica) 

Divulgación de información y datos sobre la historia de diferentes crímenes, mediante la elaboración de 
microespacios de entre 2 y 5 minutos de duración en Radio 5.

• UNED 

Acuerdo de colaboración sobre la creación de programas audiovisuales y radiofónicos de carácter educa-
tivo, cultural y divulgativo para TVE, RNE y RTVE.es, así como acciones educativas conjuntas.
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V. Campañas responsables
A) Campañas institucionales 
El sector público español planifica, anualmente, campañas de publicidad y comunicación institucio-
nales. Su regulación se encuentra en la Ley 29/2005, de 29 de diciembre de 2005, de Publicidad y Co-
municación Institucional, cuyo artículo 2 define a la campaña institucional de publicidad como ‘toda 
actividad orientada y ordenada a la difusión de un mensaje u objetivo común, dirigida a una pluralidad 
de destinatarios, que utilice un soporte publicitario pagado o cedido y sea promovida o contratada’ por 
la Administración general del Estado y por las demás entidades del sector público español.

El objetivo prioritario de este tipo de campañas es garantizar la comunicación útil a los ciudadanos 
de forma transparente, promoviendo la difusión y el conocimiento de los principios constitucionales, 
informando a los ciudadanos de sus derechos y obligaciones, dando a conocer la existencia de proce-
sos electorales, difundiendo disposiciones jurídicas e información sobre medidas de orden o seguridad 
públicas, anunciando medidas preventivas de riesgos, apoyando a sectores económicos españoles en el 
exterior y atraer inversiones extranjeras, difundiendo las lenguas y el patrimonio histórico español, y 
comunicando programas y actuaciones públicas de relevancia e interés social.

Con la entrada en vigor de la Ley 8/2009, de 28 de agosto, de Financiación de la Corporación de Radio y 
Televisión Española, se suprimió la publicidad retribuida, a la vez que se reguló este tipo de actividades 
institucionales de comunicación. El artículo 7.3.b de dicha ley, señala que no tendrán consideración de 
publicidad y, por tanto, no darán lugar a contraprestación económica las ‘actividades de publicidad y 
comunicación institucional, entendiendo por tales aquellas reconocidas por la Ley 29/2005, de 29 de 
diciembre, de Publicidad y Comunicación Institucional y la legislación autonómica en la materia’.

Anualmente, la comisión de Publicidad y comunicación institucional (regulada por el Real Decreto 
947/2006, de 28 de agosto), dependiente del Gobierno, elabora el ‘Plan anual de publicidad y comuni-
cación institucional’ de la Administración General del Estado y los organismos a ella adscritos. En él se 
detallan las campañas que, durante el año, van a tener presencia en los medios de comunicación, aun-
que a ellas puedan sumarse, con posterioridad, aquellas campañas que deban ser emitidas por motivos 
sobrevenidos. Entre todas las campañas, la comisión especifica cuáles son aquellas que se deben emitir 
en los canales de la Corporación RTVE.

A lo largo del año 2013, RTVE emitió las siguientes campañas de publicidad institucional, enmarcadas 
en el ‘Plan anual de publicidad y comunicación institucional’:

• Ministerio de Defensa – Gabinete del Ministro/Oficina de Comunicación. Campaña Fuerzas Armadas. 
La campaña tuvo como objetivo consolidar el impulso a la profesionalidad y la percepción de la nue-
va realidad de nuestras Fuerzas Armadas y sus misiones en una sociedad moderna y democrática, así 
como generar el apoyo a la captación de los efectivos necesarios para cubrir tanto las plazas de nueva 
incorporación autorizadas cada año como las correspondientes a la reposición de los militares profe-
sionales de tropa y marinería. Se emitieron dos fases de esta campaña, la primera del 29 de mayo a 1 de 
junio, ‘’Oficina de Comunicación Proximidad Fuerzas Armadas’’ 47 spots de 20 segundos de duración. Y 
la segunda fase, ‘’Oficina de Comunicación’’ de 8 a 12 de octubre 34 spots de 20 segundos de duración. 
Emisión a nivel nacional, Tdp y 24H.

tVe emitió 1.033 spots,  
19.890 segundos de 
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• Ministerio del Hacienda y Administraciones Públicas – Agencia Tributaria. Campaña del Impuesto so-
bre la Renta de Personas Físicas (IRPF). Se emitió la campaña del Impuesto sobre la Renta de Personas 
Físicas (IRPF), que pretendía facilitar a los ciudadanos el cumplimiento voluntario de sus obligaciones 
fiscales y el pago de sus impuestos. Se emitieron 3 fases de campaña, la primera de 6 al 10 de abril, 32 
spots de 10 segundos y 32 spots de 20 segundos. La segunda oleada del 19 al 28 de abril, se emitieron 
39 spots de 10 segundos de duración y 39 de 20 segundos de duración. Y la última oleada del 26 de mayo 
a 2 de junio en la que se emitió 35 spots de 20 segundos y 35 spots de 10 segundos todo ello a nivel 
nacional, Tdp y 24H.

• Ministerio del Interior – Dirección General de Tráfico. Campañas divulgativas de seguridad vial. Las 
campañas divulgativas de seguridad vial pretendieron difundir las conductas de riesgo relacionadas con 
la conducción y promover los comportamientos y conductas seguras entre todos los usuarios de las vías 
públicas.  De este organismo se han emitido un total de 394 spots, la primera campaña relativa al uso 
del cinturón de 11 a 19 de marzo se emitieron 36 spots de 30 segundos de duración, la segunda campaña 
‘peatón’ de 6 a 12 de mayo, se emitieron 88 spots de 20 segundos de duración, la tercera ‘alcohol y dro-
gas’ de 9 a 15 de julio que se emitieron 23 spots de 20 segundos de duración, campaña ‘desplazamientos 
verano’ emisión de 29 de julio a 31 de agosto, de la cual se emitió 36 spots de 30 segundos y 43 spots de 
10 segundos de duración. ‘Velocidad en verano’ emitida del 19 a 25 de agosto, se emitieron 35 spots de 
20 segundos. ’Puente de diciembre’ del 2 al 5 de diciembre se emitieron 23 spots de 20 segundos de du-
ración y por último ’Navidad’, de 19 de diciembre al 7 de enero, se emitieron 110 spots de 20 segundos, 
todas ellas a nivel nacional, Tdp y 24H.

• Ministerio de Fomento – Fomento. Campaña informativa sobre infraestructuras,  transporte y vivien-
da. La campaña informativa emitida pretendía informar a los ciudadanos sobre las funciones desempe-
ñadas por el ministerio de Fomento en el ámbito de las infraestructuras, el transporte y la vivienda. Se 
emitió campaña de Promoción de los transportes públicos de 4 al 15 de diciembre un total de 52 spots 
de 20 segundos de duración a nivel Nacional, Tdp y 24H.

• Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad – Secretaría de Estado de Servicios Sociales e 
Igualdad. Campañas de información y sensibilización en materias relacionadas con la igualdad y los ser-
vicios sociales. Se emitieron campañas de información y sensibilización en materias relacionadas con la 
igualdad y los servicios sociales, dirigidas a colectivos vulnerables y a la sociedad en su conjunto. Sus 
objetivos fueron prevenir, informar y sensibilizar sobre temas relacionados con los servicios sociales y 
la violencia contra las mujeres, aumentando la concienciación sobre el problema e insertarlo como una 
de las manifestaciones más graves de desigualdad, para que de este modo se actuara sobre las causas 
que dan lugar a él y, así, conseguir avanzar en prevención. Estas campañas van dirigidas a colectivos 
especialmente vulnerables y a la sociedad en su conjunto. TVE emitió del 1 al 15 de diciembre un total 
de 119 spots de 20 segundos de la campaña Servicios Sociales e Igualdad a nivel nacional, Tdp y 24H. 
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• Ministerio de Agricultura, Alimentación y Medio Ambiente – Dirección General de la Industria Alimen-
ticia. Campañas de información y promoción de productos agroalimentarios y pesqueros. El objetivo 
principal de esta campaña fue optimizar la permanencia en medios de comunicación de las campañas de 
información y promoción de productos agroalimentarios y pesqueros. Campaña de la Dirección General 
de la Industria alimentaria emitida de 1 a 30 de noviembre, 175 spots de 30 segundos de duración a 
nivel Nacional, Tdp Y 24H.

El procedimiento establecido en la Corporación RTVE para la emisión de estas campañas siguió, al igual 
que en ocasiones anteriores, criterios cuantitativos y cualitativos. A la hora de fijar la duración y el 
espacio de tiempo concreto para la difusión de cada una de las campañas, se tuvo en cuenta como refe-
rencia el mismo tiempo y espacio que asignó a dicha campaña la cadena de televisión privada de menor 
audiencia con la que se contrató, contando esa cadena con similares características en cuanto a ámbito 
territorial de cobertura o similitud de contenidos.

En total TVE emitió 1.033 spots,  19.890 segundos de campañas institucionales.

B) Convenios especiales con instituciones sin ánimo de lucro
RTVE refrenda su compromiso con los principios del Pacto Mundial en la firma de convenios especiales 
con entidades sin ánimo de lucro en defensa de los derechos humanos, del medioambiente y de la re-
gulación laboral. En 2013 se firmaron sendos convenios con 11 instituciones representantes del tercer 
sector y del mundo cultural.

• CEAR (Comisión Española de Ayuda al Refugiado)

Acuerdo para la aportación de colaboradores de CEAR al programa ‘Aquí hay trabajo’, para la difusión 
de información y conocimiento sobre el sistema laboral español y el régimen jurídico de aplicación a 
las personas inmigrantes, así como de los recursos sociales de apoyo existentes para la población inmi-
grante, contribuyendo así a facilitar a los ciudadanos el ejercicio informado de sus derechos.

• Cruz Roja Española

Convenio de colaboración cuyo objeto es divulgación de tareas relacionadas con la salud y la prevención 
de los sectores de la población más desfavorecidos, a través de la elaboración de microespacios diarios 
de entre 2 y 5 minutos de duración a través de  Radio 5.

• Filipinas

Convenio firmado con seis ONG (Unicef, Cruz Roja Española, Acción contra el Hambre, Oxfam Intermón, 
Médicos del Mundo y Plan) para la puesta en marcha de una campaña de comunicación por parte de 
RTVE, encaminada a transmitir un mensaje de solidaridad hacia los afectados por el tifón Haiyán en 
Filipinas y sensibilizar a la audiencia llamando a su colaboración (donaciones).

En 2013 se firmaron 
sendos convenios con 
11 instituciones repre-

sentantes del tercer 
sector y del mundo 

cultural 
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• Fundación Autor

Marco de colaboración para la convocatoria, realización y posterior difusión del XIV Concurso Iberoame-
ricano de Cortometrajes ’Versión Española / SGAE‘.

• Fundación Canal

Organización de una exposición temporal en la sede de la Fundación, protagonizada por el programa 
de Televisión Española Metrópolis, reflejando sus contenidos y  lo que ha supuesto durante sus casi 30 
años de historia. 

• Fundación Ayuda Contra la Drogadicción 

Colaboración entre las instituciones, participación de RTVE en el Patronato y en la Comisión de medios 
de comunicación de la Fundación, y emisión de campañas de RSC.

• Fundación Félix Rodríguez de la Fuente

Acuerdo marco de colaboración, regulador del entendimiento entre ambas instituciones, especialmente 
en lo relacionado con el archivo audiovisual de Félix.

• Fundación Guerrero

Acuerdo cuyo objetivo fue fomentar la difusión de la música clásica en España mediante la retransmisión 
radiofónica del 14º Concurso de Canto Jacinto Guerrero organizado por la Fundación.

• Fundación INCYDE 

Aportación de colaboradores al programa ‘Aquí hay trabajo’ para la difusión de información y cono-
cimiento sobre el sistema empresarial y laboral español, y sobre el régimen jurídico y gestión de las 
situaciones vinculadas a la creación y mantenimiento de empleos.

• Fundación Víctimas del Terrorismo 

Fórmulas de colaboración entre las instituciones, especialmente en lo relacionado con la creación y 
mantenimiento de un site dentro de la web RTVE.es, en el que se ubicará el ‘Archivo visual y sonoro de las 
víctimas del terrorismo de ETA en España’, elaborado a partir de contenidos audiovisuales procedentes 
del Fondo documental de RTVE.

• SEO Birdlife

Acuerdo de intenciones sobre la cesión de derechos de emisión de espacios televisivos y radiofónicos 
acerca de la Red Natura 2000.
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C) Campañas de responsabilidad Social Corporativa 
RTVE lanzó en 2013 un total de 12 campañas divulgativas de carácter social o de contenidos solidarios 
en beneficio de entidades y organizaciones sin fines de lucro emitidas durante el año 2013, con el fin 
de cumplir con la encomienda de servicio público de RTVE y al amparo de su Responsabilidad Social 
Corporativa (Art. 7.3.d. de la Ley 8/2009, de 28 de agosto, de Financiación de la Corporación de Radio 
y Televisión Española).

• Fundación Ayuda contra la Drogadicción (FAD). Campaña ‘El tiempo que le dedicas al alcohol, se lo 
quitas a todo lo demás’, dirigida a adolescentes y jóvenes, cuyo objetivo fue promover la reflexión sobre 
el efecto negativo que el consumo abusivo de alcohol puede tener sobre las capacidades personales. 
Campaña ‘Música dance para que tú no bailes’ cuyo fin fue sensibilizar a los jóvenes sobre los riesgos 
asociados a la conducción bajo los efectos de las drogas ilegales.

Se han emitido 3 fases, la primera del 11 al 17 de febrero, un total de 10 spots de 30 segundos cada uno 
(300 segundos).

La segunda del 8 al 18 de abril, un total de 10 spots de 30 segundos cada uno (300 segundos).

La tercera fase del 1 al 13 de octubre con un total de 10 spots de 20 segundos (200 segundos). Todas 
ellas en un ámbito de emisión a nivel nacional.

• Federación Española de Síndrome de Down. Campaña ‘Día Mundial del Síndrome de Down’, cuyo fin 
fue concienciar a la sociedad acerca de la valía y las capacidades de las personas afectadas. Se emitió 
campaña del 19 al 21 de marzo, 10 spots de 30 segundos de duración a nivel Nacional.
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• Fundación Crecer Jugando. Campaña solidaria ‘Un juguete, una ilusión’, cuyo objetivo fue facilitar el 
acceso del niño al juego, entendido desde una perspectiva lúdica y educativa. Se emitieron dos fases 
de campaña, la primera de 6 a 30 de noviembre y la segunda de1 de diciembre al 6 de enero, un total de 
1883 spots de 28 y 29 segundos a nivel nacional, Tdp y Clan.

• Federación Española de Parkinson. Campaña ‘Día mundial de Parkinson’, cuyo fin fue concienciar a la 
sociedad a nivel nacional y ayudar a mejorar la calidad de vida de los afectados. Emitida los días 10 y 11 
de abril, 10 spots de 20 segundos de duración a nivel nacional.

• Federación Española de Fibrosis Quística, en colaboración con la Organización Nacional de trasplan-
tes. Campaña ‘Día nacional del donante de órganos’, cuyo objetivo fue fomentar la donación de órganos 
y dar a conocer la fibrosis quística. Emisión de ámbito nacional, los días 4 y 5 de Junio 9 spots de 33 
segundos de duración.

• Grupo Español de Pacientes con Cáncer. Campaña del ‘Día nacional del superviviente de cáncer’, que 
homenajeó a pacientes que han superado la enfermedad y a las personas de su entorno. Se emitió del 31 
de mayo al 2 de Junio  8 spots de 40 segundos de duración a nivel nacional.

• Asociación Dual. Campaña ‘Los que no’, cuyo objetivo fue prevenir el inicio temprano en el consumo de 
alcohol. Hubo dos fases de emisión de campaña, la primera de 5 a 7 de Junio, 10 spots de 30 segundos, y 
la segunda de 22 a 31 de diciembre 10 spots de 20 segundos de duración, emitidos en ámbito nacional.

• Senado de España. Campaña ‘Jornadas de puertas abiertas’, que tuvo lugar los días 4 y 5 de diciembre 
de 2013, en conmemoración del 35.º aniversario de la Constitución Española de 1978. Se emitieron en 
TVE del 1 al 4 de diciembre 10 spots de 20 segundos de duración a nivel nacional.

• Agencia Antidopaje. Campaña ‘Deporte limpio’, destinada a de difundir y extender los valores del 
deporte limpio en la sociedad española. De esta campaña, que duró del 1 de enero a 27 de octubre, se 
emitieron dos modalidades, la primera de 578 spots de 20 segundos de duración y la segunda 525 sob-
reimpresiones de 8 segundos, en ámbito nacional y Tdp.

• Comité Paralímpico Español. A través de su campaña pretendió propagar los principios y valores fun-
damentales del paralimpismo en el ámbito de la actividad deportiva, apoyando su difusión en los pro-
gramas de enseñanza, especialmente con relación a la educación física y al deporte en edad escolar y en 
la universidad. Emisión desde el 1 de enero al 31 de diciembre con un total de 535 spots de 20 segundos, 
a nivel nacional, Tdp y 24H.

• Ministerio de Sanidad, Asuntos Sociales e Igualdad, a través del Centro Europeo para la Prevención y 
Control de Enfermedades. Campaña ‘Día europeo sin antibióticos’, cuyo fin fue promover el uso racional 
de este tipo de medicamentos. Se emitieron 10 spots de 20 segundos en ámbito nacional, del 17 a 19 
de noviembre.

rtVe lanzó en 2013 un 
total de 12 campañas 
divulgativas de carác-
ter social o de conte-
nidos solidarios en 

beneficio de entidades 
sin fines de lucro 
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D) Acciones de colaboración en campañas de rSC
Dentro del compromiso adquirido como miembros del Pacto Mundial, desde el área de Res-
ponsabilidad Corporativa se impulsaron acciones para lograr una comunicación más eficaz 
en determinadas campañas, en especial buscando ideas y prescriptores que ayudasen a 
sensibilizar ante problemas como la pobreza o los derechos del niño. En 2013 se sumaron 
a algunas de estas causas, profesionales como Maribel Verdú, Imanol Arias, Ana Duato, 
Bertín Osborne, Rodolfo Sancho, Anne Igartiburu y María Dueñas.

Apoyo a los principios del Pacto Mundial
La campaña solidaria ‘Un juguete, una ilusión’, promovida por RNE, contó con la colabo-
ración del área de Responsabilidad Corporativa, desde donde se trabajó en la elaboración 
del ‘spot’ y la campañas, y se promocionó la carrera solidaria de forma interna a través de 
la intranet.

El compromiso en la defensa del medioambiente llevó a RTVE a participar como ‘partner’ 
español en la iniciativa internacional de la ONG WWF. RTVE apagó los cubos de sus principa-
les sedes y realizó diversas acciones en Televisión Española, RNE y RTVE.es. La embajadora 
española de ‘La hora del planeta’ en esa ocasión fue Anne Igartiburu y, por tercer año 
consecutivo, el embajador infantil fue Pocoyó. 

Profesionales comprometidos
‘Si quieres, puedes’. Instituto RTVE. AULA 2013

RTVE tuvo un ‘stand’ en la feria de oferta formativa AULA. Profesionales conocidos de Te-
levisión Española se acercaron a los jóvenes y les contaron su experiencia profesional. 
También participaron trabajadores menos conocidos para el público en general que fueron 
ejemplo de profesionalidad y superación, como Paloma Soroa, Enrique Ballesteros e Itziar 
Jiménez, quienes, a pesar de tener algún tipo de discapacidad visual o auditiva, son una 
referencia para la profesión. 

El área de Responsabilidad Corporativa organizó bajo el lema ‘Si quieres, puedes’ un taller 
de concienciación y normalización de la discapacidad impartido por dichos profesionales 
de RTVE a estudiantes con o sin discapacidad.

Día mundial de la voz, 16 de abril

La celebración del Día mundial de la Voz está liderada por la Sociedad Española de Oto-
rrinolaringología (SEORL). RTVE se asoció con la iniciativa y Responsabilidad Corporativa 
coordinó el vídeo promocional de la campaña de ’Voz sana 2013‘.

Semana del corazón. ‘Cadena de corazones – Haz tu favor de corazón’

La campaña ‘Cadena de corazones’ fue un movimiento solidario consistente en llevar a 
cabo pequeños gestos saludables, para formar una verdadera cadena de ‘favores’ en pro de 
la salud cardiovascular. Los presentadores de ‘Cocina con Sergio’ de La 1 de TVE colabora-
ron en la campaña con un pequeño ‘spot’.
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Semana del Corazón. iV Carrera popular del corazón

Con motivo de la Semana del Corazón, la Fundación Española del Corazón y la Sociedad Española de 
Cardiología organizaron una carrera popular para concienciar a la población de los hábitos saludables. 
Ana Bellón, médico nutricionista del programa ‘La Mañana de La 1’, animó a participar en la carrera 
popular del corazón a través de un vídeo promocional de producción propia coordinado por el área de 
Responsabilidad Corporativa.

Guía de actuación contra el ciberacoso para padres y educadores

Como medio responsable, RTVE colaboró con la Oficina de Seguridad del Internauta (OSI), pertene-
ciente al Ministerio de Industria, Energía y Turismo, en la difusión de la publicación ‘Guía de actuación 
contra el ciberacoso para padres y educadores’ y las ‘mini-guías SOS’.

‘escucha tus riñones’

RTVE colaboró en la campaña de la Federación Nacional ALCER (Asociación para la Lucha Contra las En-
fermedades de Riñón) para la prevención de las enfermedades renales ‘Escucha tus riñones’. 

Campañas con trabajadores concienciados
Cromosoma 5. ‘Somos documental’ en Cineteca de Matadero Madrid

El área de Responsabilidad Corporativa organizó y coordinó el preestreno del documental ‘Cromosoma 
5’ en Cineteca de Matadero y el debate posterior.

Primer día contra el Colesterol, 19 de septiembre

RTVE se sumó a la campaña contra el colesterol en colaboración con la Sociedad Española de Médicos de 
Atención Primaria y la Fundación Española de Dietistas-Nutricionistas. El día 19 de septiembre, todos 
los empleados que quisieron pudieron hacerse un test en las instalaciones de RTVE de Prado del Rey, 
Torrespaña y Sant Cugat. En esta acción colaboró la unidad de Salud Laboral de Recursos Humanos, que 
también hizo un seguimiento posterior.

 Invitación al preestreno del documental 
‘Cromosoma cinco’ y posterior debate

   SEPTIEMBRE 2013.
Test preventivo del colesterol.

RTVE Prado del Rey.
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‘Semanas con causa’
Junto a los programas la Corporación RTVE organiza también campañas especiales, los ‘Concienciados’, 
que ayudan a transmitir a los ciudadanos el mensaje de que todos podemos contribuir en la construc-
ción de una sociedad más justa e igualitaria. La lucha contra el hambre, la defensa de la infancia, la 
lucha contra el maltrato, el cuidado de la naturaleza... dan lugar a las ’Semanas con causa’ de RTVE 
en las que distintos programas, emitidos en TVE, RNE y RTVE.es, además de la difusión a través de TVE 
Internacional, se hacen eco de los asuntos que preocupan con documentales, películas, entrevistas, 
reportajes, música y spots que inciden en una idea: ‘juntos podemos’. 

Todas las áreas de RTVE se esforzaron durante esos días en ofrecer un amplio enfoque sobre el tema 
específico tratado en cada una de las semanas de ‘Concienciados’.

Concienciados con la pobreza, ‘Juntos podemos luchar contra la pobreza’ (20 a 27 de abril)

Esta iniciativa tuvo como objetivo concienciar a la sociedad de la importancia de combatir esta lacra 
mundial, y en la que participaron numerosas organizaciones, entre ellas Unicef España.

‘todo por la ciencia’ (10 a 13 de noviembre)

En noviembre con motivo del ‘Día mundial de la Ciencia para la Paz y el Desarrollo’, RTVE puso en marcha 
la campaña ‘Todo por la ciencia’, cuyo objetivo fue promover la utilización responsable de la ciencia en 
beneficio de las sociedades y así erradicar la pobreza y fomentar la paz en el mundo.

Con la celebración del Día mundial de la Ciencia se trató de hacer llegar a la sociedad el mensaje de que 
la ciencia y la tecnología pueden contribuir a reducir la pobreza, proteger el medio ambiente y mejorar 
la calidad de vida de todos.

En los días previos se firmó un Acuerdo Marco de Colaboración con el Consejo Superior de Investigacio-
nes Científicas (CSIC) y la Fundación General CSIC, con el objetivo de facilitar el acceso de la sociedad a 
la ciencia. Las tres instituciones se comprometían a poner en marcha actividades comunes relacionadas 
con la promoción, difusión y la divulgación de la ciencia, la investigación científica y la innovación, con 
especial atención a la labor desempeñada por los científicos españoles.

Concienciados con la infancia (15 al 25 de noviembre)

La VII edición de esta iniciativa solidaria y de servicio público, en defensa de los derechos de la infancia, 
se centró en explicar a qué problemas globales se enfrentan los niños y niñas de diferentes lugares.

Concienciados con la Violencia de Género (24 de noviembre a 1 de diciembre)

El día 25 de noviembre fue el ‘Día Internacional de la eliminación de la violencia contra la mujer’ y, por 
ello, RTVE puso en marcha una nueva edición de la iniciativa transmitiendo mensajes contra la violencia 
de género en programas, informativos, cine y documentales.

NOVIEMBRE 2013. Presidente de RTVE, Leopoldo Gonzá-
lez-Echenique; Emilio Lora-Tamayo, presidente del Consejo 

Superior de Investigaciones Científicas (CSIC), y Miguel 
García Guerrero, director general de la Fundación General del 

Consejo Superior de Investigaciones Científicas (FGCSIC).
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Vi. recursos Humanos y organización
A) Nuestros profesionales
Las personas que trabajan en RTVE son su principal activo. En 2013, más de 6.000 profesionales distri-
buidos por las distintas áreas hicieron posible la actividad de la organización.

La gestión de personas en RTVE se centró fundamentalmente en mejorar la formación y el desarrollo 
personal y profesional de nuestros profesionales, aumentar su motivación e implicación y mejorar los 
procesos en el área de Recursos Humanos, así como el control de la gestión, con el fin de realizar una 
labor más eficiente.

La Corporación RTVE contaba a finales del año 2013 con una plantilla formada por 6.324 personas, de 
las cuales 5.823 tenían contrato fijo e indefinido (92,08 %) y 501 contrato temporal (7,92 %), en línea 
con la política de estabilidad laboral que promueve RTVE como factor clave para el desarrollo de la orga-
nización y de los propios profesionales. 

Desglosando los datos por divisiones: 3.630 personas trabajaron en Televisión Española, 1.193 en los 
distintos centros territoriales, 1.024 en RTVE y 478 en RNE.

Por distribución geográfica, alrededor del 68,98 % de las personas se encontraba en Madrid, el 11,42 % 
en Cataluña, y el 19,60 % restante se distribuía entre las demás Comunidades Autónomas.

B) Buscando la eficiencia
La dirección de Recursos Humanos y Organización asesoró y apoyó a las diferentes áreas en el objetivo 
de asegurar la máxima eficiencia en la Corporación RTVE.

El mejor ejemplo fue el nacimiento del proyecto de unificación de las áreas de Televisión Española y 
RNE en unidades informativas y centros territoriales de RTVE, de tal modo que mediante la formación 
necesaria, los profesionales que hasta ese momento desarrollaban sus tareas en un solo medio pudieron 
desenvolverse profesionalmente tanto en televisión como en radio.

A finales de 2013, RTVE acordó con la mayoría de los representantes de los trabajadores el II Convenio 
Colectivo de la Corporación, con un periodo de vigencia de 2 años.

Tras la firma del II Convenio Colectivo entró en vigor el nuevo sistema de clasificación profesional, por el 
cual las categorías pasaron a agruparse en ocupaciones tipo y ámbitos ocupacionales, adecuándose a las 
necesidades de la empresa y adaptándolo a los nuevos tiempos, con la finalidad de ganar en eficiencia 
y productividad.

El trabajo en materia de organización, además de tener un carácter de asesoramiento tuvo una vertiente 
ejecutiva que se reflejó en la implantación de soluciones, sistemas o mejoras organizativas, haciendo 
partícipes en todo momento a las áreas en las decisiones finales.

Por otra parte, se abordó el diseño de aplicaciones que daban el soporte preciso, agilizaban la resolu-
ción de las consultas realizadas por los profesionales y permitía tramitar la documentación precisa para 
cada gestión. Así, estas soluciones tecnológicas permitieron mejorar y agilizar procesos administrativos 
que hasta entonces consumían un gran número de recursos. 
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C) la importancia de la comunicación 
Uno de los objetivos fundamentales para la dirección de Recursos Humanos y Organización fue el de 
prestar a todas las personas de la Corporación RTVE una atención personalizada, combinando medios 
técnicos y recursos para ofrecer información inmediata, atención directa y, en su caso, soluciones es-
pecíficas.

El esfuerzo realizado en 2013 en el ámbito de la comunicación se tradujo en acciones como la implan-
tación de buzones virtuales en el Portal del Trabajador para recibir las sugerencias de los empleados 
de RTVE, y de tablones de avisos en los que se dio publicidad, entre otras, a campañas de la Asociación 
Española Contra el Cáncer (AECC), comunicados varios de RTVE, así como comunicados específicos de 
Recursos Humanos y Organización. 

Un hito importante alcanzado en 2013 fue la puesta en funcionamiento de la Ventanilla Única para 
resolver las consultas realizadas por los empleados relativas a distintos aspectos de recursos humanos 
y llevar a cabo diversas gestiones administrativos en esta materia, incluida la posibilidad de aportar 
documentación, lo que permitió agilizar los procesos administrativos, mejorar la coordinación entre las 
distintas unidades de Recursos Humanos y, en definitiva, mejorar el servicio prestado a los empleados. 

D) Comprometidos con los Derechos Humanos
La Corporación RTVE cuenta con garantías que velan por el cumplimiento de los derechos humanos en 
materia de ética laboral y social.  Los procedimientos legales y las guías de actuación internas vigilan el 
correcto cumplimiento de las prácticas de la Corporación en materia de:

• Las relaciones colectivas, derechos sociales y negociación colectiva

• Apoyo al empleado en su derecho a la negociación colectiva

• Promoviendo la igualdad de género y no discriminación

• Conciliación de la vida personal, familiar y laboral

• Defensa de la transparencia

• Abolición de las prácticas de discriminación en el empleo y ocupación

• Las relaciones colectivas, derechos sociales y negociación colectiva

RTVE cumple escrupulosamente con la normativa vigente en materia de derechos sindicales y de nego-
ciación colectiva, incluidos los derechos de información a la representación legal de los trabajadores. 
Aún así, es casi inevitable que, en ocasiones, se produzcan discrepancias derivadas,  sobre todo,  de las 
diferencias  de interpretación de los preceptos legales y convencionales y que ello conlleve la resolución 
de determinados conflictos en la vía jurisdiccional. 

Así mismo y dada la situación económica que atraviesa el país y que no nos es ajena, debido a que la 
financiación de RTVE depende de los Presupuestos Generales del Estado, el momento es especialmente 
delicado dado que, en las negociaciones priman los principios de austeridad y recorte de gastos. 
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En 2013, y teniendo en cuenta que no existía diferenciación por sociedades, la representación sindical 
en la Corporación RTVE estaba distribuida de la siguiente manera (en función de las elecciones de 2011):

El Comité Intercentros de la Corporación RTVE, que se constituyó el 2 de febrero de 2012, estaba com-
puesto por 12 miembros cuya distribución por sindicatos fue la siguiente: 4 representantes de UGT, 3 
representantes de CC.OO., 3 representantes de Alternativa APLI, 1 representante de Alternativa RTVE y 
1 representante de USO.

La Corporación intenta neutralizar la conflictividad a través del diálogo con los representantes legales 
de los trabajadores y del fomento de los derechos de participación de los mismos. Actualmente se man-
tienen reuniones con periodicidad casi semanal con el Comité Intercentros y existen numerosas comi-
siones y grupos de trabajo en cuya composición participa la representación legal de los trabajadores. A 
título de ejemplo cabe citar, entre otras:

• La Comisión de Acción Social, que gestiona los fondos de ayudas y mejoras a la acción protectora 
de la seguridad social. La representación de los trabajadores supone el 60 % de los miembros de esta 
comisión.

• La Mesa de Movilidad, creada para racionalizar el itinerario de los autobuses (rutas) que la empresa 
pone a disposición de los trabajadores para su traslado al centro de trabajo y a sus hogares. Esta Mesa 
también realiza propuestas a la Dirección de  medidas que faciliten a los trabajadores sus desplaza-
mientos.

• La Comisión de Empleo, cuya función es velar por el cumplimiento de la normativa recogida en el Con-
venio Colectivo sobre provisión de puestos de trabajo.

La constitución de las mesas y comisiones mencionadas, no es algo novedoso, aunque sí se está im-
pulsando su actividad y funcionamiento. Con ello se pretende, en primer lugar, conocer la opinión y 
dar voz a los trabajadores en aquellas materias que son de su interés y, en segundo lugar, trabajar en 
el mantenimiento de  unas relaciones colectivas dinámicas y en la medida de lo posible, minimizar la 
conflictividad laboral. 

NOTA:

Con fecha 30 de septiembre de 2013 
se publicó en el BOE la resolución de la 
Dirección General de Empleo por la que 
se anunció el depósito de la fusión por 
absorción de la asociación Alternativa 
Sindical Independiente de Trabajado-
res del Audiovisual de RTVE (Depósito 
número 8531), en el sindicato Asocia-
ción Profesional Libre e Independiente 
(Depósito número 502) que pasó a de-
nominarse Sindicato Independiente de 
Comunicación y Difusión.
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El diálogo con los representantes legales de los trabajadores debe ser constante y mantenido en el 
tiempo, adaptándolo en cada momento a las circunstancias. 

Ha sido  prioritaria  la preparación con antelación del Convenio Colectivo de modo que las negociacio-
nes se han producido  de forma ágil, productiva y rigurosa

La firma del II Convenio el 29 de noviembre de 2013 se inserta en una estrategia global de eficiencia y 
ahorro iniciada en 2012. Supone una reducción de los gastos de personal y la introducción de medidas 
de flexibilidad en la gestión de personal. Estas medidas están adaptadas a las últimas modificaciones 
realizadas en la legislación laboral vigente y permiten una mayor adecuación de los recursos humanos a 
las necesidades y requerimientos que RTVE necesita para ofrecer el mejor servicio a la sociedad y com-
petir en el mercado audiovisual que opera. 

En la Corporación RTVE hay 8 sindicatos con representación en los distintos comités de empresa, de los 
cuales, 5 tienen presencia en el Comité Intercentros. Esta pluralidad que  enriquece cualquier proceso 
de negociación también implica, en algunos casos, opiniones divergentes que se resuelven gracias a la 
responsabilidad corporativa, al compromiso de diálogo y a la elaboración de líneas de trabajo construc-
tivas que ayudan a avanzar en la optimización y modernización de la gestión de recursos humanos en 
RTVE. 

Apoyo al empleado en su derecho a la negociación colectiva
Los trabajadores de la Corporación RTVE participan activa y directamente en la negociación colectiva a 
través de sus representantes legales ya que la empresa no aplica convenios colectivos del sector si no 
que dispone de convenio colectivo propio.  

Así mismo, durante la negociación del Convenio Colectivo, se ha autorizado la realización de numerosas 
asambleas de trabajadores convocadas por sus  representantes  legales para que estos pudieran infor-
mar a la plantilla sobre el desarrollo de la negociación y de todos los términos que estimasen convenien-
tes. En las asambleas también se recoge la opinión de los trabajadores sobre las distintas materias que 
se negocian en cada momento y que posteriormente se trasladan a la mesa de negociación.

Una vez firmado el preacuerdo del Convenio Colectivo, la Dirección facilitó los lugares y recursos nece-
sarios para la celebración de un referéndum mediante el cual, los trabajadores ratificaron el preacuerdo 
firmado por sus representantes,  elevándose  así,  a acuerdo definitivo.

Una vez aprobado el Convenio Colectivo, se ha constituido la Comisión Paritaria de Interpretación, Vigi-
lancia y Desarrollo del Convenio Colectivo con el fin de mantener el diálogo abierto para tratar posibles 
discrepancias que pudieran surgir como consecuencia de la aplicación del Convenio. 

Es prioritaria  la preparación con antelación del III Convenio Colectivo de modo que las negociaciones 
puedan producirse de forma ágil, productiva y rigurosa.

Además de la constitución de la Comisión Paritaria de Interpretación, Vigilancia y Desarrollo del Con-

venio Colectivo, se realiza un seguimiento del impacto económico y de práctica interna mensualmente.

rtVe acordó con la 
mayoría de los re-

presentantes de los 
trabajadores el ii 

Convenio Colectivo de 
la Corporación, con 

un periodo de vigencia 
de 2 años 
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Promoviendo la igualdad 
A través del Plan de Igualdad se declaró el compromiso por parte de la Corporación RTVE para el esta-
blecimiento y desarrollo de políticas que integraban la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres 
y hombres con el objetivo de impulsar y fomentar medidas que hicieran de la igualdad una realidad en 
RTVE. 

Por extensión, y de acuerdo con el carácter de medio de comunicación de servicio público, RTVE recogió 
y asumió lo preceptuado en la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo.

Entre los principales objetivos que se recogieron en el Plan de Igualdad de RTVE estaban: difundir una 
cultura empresarial comprometida con la igualdad; promover y mejorar las posibilidades de acceso a to-
dos los puestos para el sexo menos representado; conseguir una representación equilibrada de mujeres 
y hombres en los diferentes grupos profesionales; la formación en la igualdad de oportunidades, etc.

RTVE se compromete, desde ahora y en el futuro, a que las decisiones que se tomen en cada uno de los 
ámbitos de actuación, no solo no favorezcan discriminación alguna sino que, por el contrario, procuren 
y faciliten la igualdad real y efectiva así como la plena incorporación de la mujer, o del hombre, a todas 
las tareas y trabajos y a los puestos de responsabilidad, en igualdad de condiciones de idoneidad, en los 
que alguno de ambos sexos estuviese sub-representado.

Se hace necesario contemplar la implantación de medidas y acciones positivas entendidas como los 
instrumentos necesarios para alcanzar la igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres con el fin de 
superar situaciones de constatable desigualdad fáctica, que no han podido ser corregibles por la sola 
formulación del principio de igualdad jurídica o formal. Tales medidas, por su carácter excepcional, tal y 
como establece en su exposición de motivos la Ley Orgánica 3/2007, solo pueden ser aplicables en tanto 
subsistan dichas situaciones, y, para respetar el derecho a la igualdad y no discriminación reconocido 
en el artículo 14 de la Constitución Española, y habrán de ser razonables y proporcionadas en relación 
con el objetivo perseguido en cada caso, que no puede ser otro que el de superar las situaciones de 
desigualdad de las mujeres en relación con los hombres, o viceversa, en cada uno de los supuestos que 
se pretenda corregir con la aplicación de una acción positiva.

Los principios enunciados en la Ley de Igualdad se llevarán a cabo a través del establecimiento de ob-
jetivos generales y objetivos específicos, esto es, a través de la implantación del Plan de Igualdad de 
RTVE. Acciones que están estructuradas por áreas temáticas de actuación, y en el que se establecerán 
los correspondientes sistemas de desarrollo, seguimiento y evaluación, con el fin último de avanzar en 
la consecución de la igualdad real entre mujeres y hombres en la empresa así como la conciliación de la 
vida personal, familiar y laboral.

El Plan de igualdad declara el 
compromiso de la Corporación 
rtVe para el establecimiento 
y desarrollo de políticas de 

igualdad de trato y oportuni-
dades entre mujeres y hombres 
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Por extensión, y de acuerdo con el carácter de medio de comunicación de servicio público, RTVE recoge 
y asume lo preceptuado en la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo (Título III, arts. 36 y 37) comprome-
tiéndose a:

a. Reflejar adecuadamente la presencia de mujeres en los diversos ámbitos de la vida social.

b. Utilizar el lenguaje de forma no sexista.

c. Adoptar, mediante la autorregulación, códigos de conducta tendentes a transmitir el contenido del 
principio de igualdad.

d. Colaborar con las campañas institucionales dirigidas a fomentar la igualdad entre mujeres y hombres 
y a erradicar la violencia de género.

e. Promover la incorporación de las mujeres a puestos de responsabilidad directiva y profesional.

f. Fomentar la relación con asociaciones y grupos de mujeres para identificar sus necesidades e intereses 
en el ámbito de la comunicación.

El Plan de Igualdad de RTVE va más allá de la normativa legal, pretendiendo ser un instrumento que 
se integre dentro de la responsabilidad social de la empresa, creando las condiciones necesarias para 
garantizar y hacer efectivo el principio de igualdad y potenciar las bases imprescindibles para establecer 
unas relaciones basadas en la equidad, el respeto y la corresponsabilidad.

objetivos generalesy Acciones en desarrollo

Los principales objetivos en el seno de la Corporación que se recogen en el Plan de Igualdad de RTVE 
son: 

• Difundir una cultura empresarial comprometida con la igualdad. Sensibilizar y promover el conoci-
miento y difusión del principio de igualdad entre mujeres y hombres fomentando la utilización de un 
lenguaje no sexista. 

• Promover y mejorar las posibilidades de acceso a todos los puestos, incluidos los de responsabilidad 
para el sexo menos representado, contribuyendo a reducir desigualdades y desequilibrios que, con in-
dependencia de su origen, pudieran darse en la empresa. 

• Sensibilizar y promover el conocimiento y difusión del principio de igualdad entre mujeres y hombres 
fomentando la utilización de un lenguaje no sexista.

• Conseguir una representación equilibrada de mujeres y hombres en los diferentes grupos profesiona-
les y en la estructura directiva de la empresa.

• Formar en género e igualdad de oportunidades. 

• En relación a la conciliación de la vida personal, familiar y laboral, se plantea continuar avanzando, 
teniendo en cuenta la actividad de medio de comunicación de CRTVE, en medidas de conciliación per-
sonal, familiar y laboral. También se plantea  garantizar el ejercicio de los derechos de conciliación, 
informando de ellos y haciéndolos accesibles a toda la plantilla. 

• Prevenir la salud de las trabajadoras y trabajadores con equidad en RTVE.

• Promover condiciones de trabajo que eviten el acoso sexual o por razón de sexo. Este objetivo se cum-
plió con la aprobación y publicación del Protocolo prevención y actuación frente al acoso sexual y por 
razón de sexo, junto con el Plan de igualdad. 

evaluación y seguimiento del Plan de igualdad

Con el fin de mantener el compromiso con la igualdad de género, el Plan contempla un proceso de eva-
luación  de los objetivos establecidos en el mismo al objeto de detectar posibles necesidades de mejora, 
en caso de producirse. 
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La fase de seguimiento y evaluación que se contempla en este Plan de Igualdad de RTVE permitirá co-
nocer el desarrollo del plan y los resultados obtenidos en las diferentes áreas de actuación durante y 
después de su desarrollo e implementación. 

La fase de seguimiento se realizará regularmente de manera programada y facilitará información sobre 
posibles necesidades y/o dificultades surgidas en la ejecución. Este conocimiento permitirá que el plan 
tenga la flexibilidad necesaria para su éxito. 

Para garantizar que se consiguiera una representación equilibrada entre hombres y mujeres se mo-
dificaron algunos artículos del I Convenio Colectivo de la Corporación RTVE, incluyendo párrafos que 
apoyaban este compromiso, añadiendo que ‘a igualdad de méritos y competencia acceda al puesto la 
persona del sexo menos representado’.

La Comisión de Igualdad (constituida por 7 representantes de la dirección y 7 representantes de la parte 
social) tenía entre otras funciones la evaluación y seguimiento de las medidas adoptadas en el Plan.

En términos de porcentaje, los hombres representaban el 60,20 % del total de la plantilla, y las mujeres 
el 39,80 % restante.

El grupo directivo estaba compuesto por 132 hombres y 49 mujeres y el Consejo de Administración por 
6 hombres y 3 mujeres.

Si nos fijáramos en las áreas en las que se producía una mayor diferencia en la proporción de hom-
bres-mujeres, concluiríamos que las tres áreas con menor representación de mujeres eran Tecnología, 
Innovación y Sistemas RTVE: 301 hombres (82 %), 65 mujeres (18 %); Medios de Televisión Española: 
916 hombres (81 %); 220 mujeres (19 %), y Centro de Producción de Canarias: 83 hombres (76 %), 26 
mujeres (24 %). Teniendo en cuenta la antigüedad media de la plantilla y las titulaciones/formación 
requeridas en alguna de estas áreas, resultan unas ratios similares a las que se producen en el ámbito 
universitario. 

Sin embargo, existían áreas en las que se producía la situación contraria, es decir, los hombres estaban 
menos representados. El caso más significativo lo encontraríamos en Recursos Humanos y Organización, 
donde trabajaban 41 hombres (28 %) y 108 mujeres (72 %).
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Comisión de igualdad

La Comisión de Igualdad será la encargada de realizar la evaluación y seguimiento del Plan. Estará cons-
tituida, con carácter paritario, por 7 representantes de la Dirección y 7 representantes de la parte social 
con presencia en los distintos comités de empresa, que ostenten la condición de representantes de los 
trabajadores, respetando la representatividad de cada sindicato. 

• Funcionamiento

La Comisión de Igualdad se reunirá con la frecuencia necesaria durante la elaboración del Plan de Igual-
dad de CRTVE. Una vez finalizado el plazo y, al objeto de llevar a cabo el seguimiento y evaluación de las 
medidas adoptadas, la periodicidad será de seis meses. Se celebrarán reuniones, con carácter extraor-
dinario, al menos dos veces al año, quedando convocadas las partes de una a otra reunión. Con carácter 
extraordinario, cuando ambas partes lo acuerden, a petición de cualquiera de las partes o de algún 
integrante de la misma.

• Funciones de la Comisión de Igualdad

Las funciones de la Comisión de Igualdad serán las siguientes: 

II. Análisis del diagnóstico realizado, elaboración del Plan de Igualdad, evaluación seguimiento y con-
trol del cumplimiento de todas las medidas adoptadas en el mismo.

III. Conocerá los informes, estadísticas y/o datos que evalúan la consecución de los objetivos marcados 
y que aparecen señalados en el Plan de Igualdad como instrumentos de recogida de información, según 
la periodicidad marcada para la realización de estas mediciones.

IV. Anualmente, la dirección de Recursos Humanos entregará a la Comisión de Igualdad los datos de 
plantilla, desagregados por sexo y en términos estadísticos, relativos a antigüedad en la empresa y 
categoría, a fin de que la comisión pueda tener una visión de la evolución de la plantilla desde una 
perspectiva de género.

V. Conocer de los conflictos que pudieran surgir durante la elaboración o aplicación de las medidas 
acordadas en el plan de igualdad, como paso previo al recurso a los organismos de solución de conflictos 
colectivos o a la jurisdicción social, emitiendo el correspondiente informe. 

VI. Conocerá el número de casos de acoso por razón de sexo o acoso sexual. 

VII. Evaluará anualmente, en relación a cada uno de los objetivos fijados en el plan de igualdad, la rea-
lización y efectividad de las medidas puestas en marcha. 

VIII. Podrá realizar propuestas de mejora del convenio, del protocolo de actuación en caso de acoso 
sexual o por razón de sexo, de las condiciones de trabajo, o de corrección de deficiencias existentes, al 
comité de la empresa. 

IX. Emitirá los informes que le sean requeridos sobre materias propias de sus competencias. 

X. Informará a la plantilla periódicamente del desarrollo del plan de igualdad y promoverá su participa-
ción y colaboración recogiendo y estudiando sus sugerencias y propuestas. 

XI. Conocerá las sanciones que con motivo del incumplimiento de la normativa de igualdad efectiva 
entre mujeres y hombres puedan ser impuestas por la Inspección de Trabajo.

XII. Promoverá y participará en la realización de campañas de sensibilización o información para la 
difusión de la legislación vigente en materia de igualdad y violencia de género a todas las trabajadoras 
y trabajadores. 

El Plan de igualdad 
adopta una serie de 
medidas con el obje-
tivo de favorecer la 

conciliación de la vida 
personal, familiar y 

laboral  
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Protocolo prevención y actuación frente al acoso sexual y por razón de sexo.

RTVE asume que el acoso sexual y el acoso por razón de sexo suponen un atentado a los derechos fun-
damentales de las personas trabajadoras, por lo que no permitirá ni tolerará ninguna acción o conducta 
de esta naturaleza, aplicando en caso de que se produjera, el reglamento de faltas y sanciones del 
convenio colectivo y en la legislación vigente.

Se garantizarán espacios laborales seguros en los que se establezcan relaciones de respeto hacia las tra-
bajadoras y trabajadores evitando así todo tipo de violencia en el entorno laboral, comprometiéndose 
RTVE a ejercer una auténtica prevención de los riesgos en estas materias.

RTVE reconoce el papel de la representación sindical de cualquier trabajadora o trabajador que así lo 
requiera en una situación de acoso sexual o acoso por razón de sexo. Así mismo se reconoce el derecho 
de la Mesa de Igualdad a estar informada de todas las denuncias y casos detectados en materia de este 
tipo de acoso sexual o por razón de sexo.

RTVE se compromete a garantizar el carácter urgente y confidencial de los procesos así como el respeto 
y la prohibición de cualquier tipo de represalias hacia cualquiera de las personas que intervengan en el 
mismo. 

De acuerdo con lo anterior, las partes integrantes de la Comisión de la Igualdad acuerdan el presente 
protocolo para la prevención del acoso sexual o por razón de sexo en el trabajo y establecimiento de un 
procedimiento para el tratamiento  de los casos que puedan presentarse.

El presente protocolo persigue dos tipos de actuaciones:

• Establecer medidas para prevenir situaciones susceptibles de constituir acoso sexual o por razón de 
sexo.

• Definir un procedimiento de actuación para los supuestos en que se produzcan denuncias sobre cual-
quier tipo de acoso sexual o por razón de sexo.

Como acciones encaminadas a prevenir las situaciones de acoso sexual o por razón de sexo, RTVE fomen-
tará medidas tendentes a evitarlas, tales como:

• Comunicación: garantizando el conocimiento de este protocolo a todos los trabajadores mediante su 
publicación en la intranet.

• Responsabilidad: todos los trabajadores/as tendrán la responsabilidad de ayudar a crear un entorno 
de trabajo en el que se respete la dignidad de la persona. especialmente, los trabajadores/as que osten-
ten puestos directivos serán garantes de que haya un buen clima laboral.

• Formación: con el compromiso de prevenir situaciones de acoso sexual o por razón de sexo, se llevarán 
a cabo labores de sensibilización en igualdad a toda la plantilla.

En el marco de desarrollo del Plan de Igualdad, aprobado por la Corporación RTVE el 12 de julio de 2013, 
el Instituto RTVE en colaboración con el Instituto de la Mujer, ha realizado cursos de formación de igual-
dad dirigidos a toda la plantilla. El principal objetivo es sensibilizar al personal de RTVE ante la igualdad 
de oportunidades en el ámbito laboral.
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fomentando la conciliación de la vida personal, familiar y 
profesional
En aplicación del Plan de Igualdad, se adoptaron una serie de medidas con el objetivo de favorecer la 
conciliación de la vida personal, familiar y laboral.

Las principales mejoras que pudieron disfrutar los trabajadores de RTVE fueron: aumento del tiempo 
máximo de excedencia por cuidado de hijos menores o familiares; elección de turno para las familias 
monoparentales o la mejora en el permiso de paternidad.

Con fecha de diciembre de 2013, 20 trabajadoras/es se encontraban en excedencia por cuidado de hijos. 
De ellos, 15 eran mujeres (75 %) y 5 eran hombres (25 %)

Las principales mejoras introducidas a través de la modificación del I Convenio Colectivo  son:

• Aumento de tres a tres años y medio del tiempo máximo de excedencia que se puede solicitar por cui-
dado de cada hijo menor de 12 años. Durante el tiempo de excedencia el/la trabajador/a tendrá derecho 
a la reserva de su puesto de trabajo y destino geográfico.

• Aumento de tres a tres años y medio del tiempo máximo de excedencia que se puede solicitar para 
atender al cuidado de un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad que por razones de edad, 
accidente o enfermedad no pueda valerse por sí mismo, siempre que no desempeñe actividad retribuida. 
Durante el tiempo de excedencia el/la trabajador/a tendrá derecho a la reserva de su puesto de trabajo 
y destino geográfico.

• Mejora del permiso de paternidad, que se incrementará en un día más por cada año natural, hasta un 
máximo de tres.

• Consideración de licencia no recuperable de la licencia concedida para visita médica acompañando 
a padres con acreditada situación de dependencia o hijos menores de 12 años, hasta un máximo de 4 
horas diarias y 14 horas anuales, ampliándose este último límite de 14 a 22 horas anuales, en el caso de 
tratarse de visita médica de hijos menores de 6 años, hijos con acreditada situación de dependencia, o 
hijos de familias mono-parentales.

• Facilitación de elección de turno en situación de familias monoparentales a las personas que tengan 
asignado el periodo vacacional de sus hijos/as por acuerdo o decisión judicial en ese periodo.

• Posibilidad de solicitar una licencia no retribuida por un periodo de entre un mes y doce meses para 
aquellas situaciones familiares o personales en que se requiera: realizar estudios en el extranjero, des-
plazamientos por temas familiares, colaboraciones con organizaciones sin ánimo de lucro, prácticas hu-
manitarias en organizaciones civiles y religiosas, siempre que las necesidades del servicio lo permitan 
y de acuerdo con el procedimiento que se establezca. Esta licencia podrá ser suspendida en cualquier 
momento por imperiosas necesidades del servicio. El tiempo de licencia sin retribución no se computará 
a efectos de antigüedad, ni a efectos de cálculo de vacaciones anuales reglamentarias.

• Posibilidad de fraccionar en dos periodos la licencia no retribuida que se puede solicitar por asuntos 
propios, por un plazo no superior a tres meses.

• Licencia retribuida, por asistencia a pruebas de diagnóstico del embarazo y/o preparación al parto, 
para los empleados que vayan a ser padres, incluso si los dos trabajan en RTVE, un máximo de 15 horas.
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otras acciones en desarrollo contempladas en el Plan de igualdad 
Garantizar el ejercicio de los derechos de conciliación, informando de ellos y haciéndolos accesibles a 
toda la plantilla. 

1.- Utilizar los canales de comunicación interna de la empresa (correo corporativo, intranet, web, tablo-
nes de anuncios, hojas informativas, etc.) para sensibilizar a toda la plantilla sobre la corresponsabili-
dad en la vida personal y familiar con la laboral, de manera frecuente. 

2.- Disponer de una herramienta informática, a nivel interno, que ofrezca datos e información sobre 
los diferentes permisos, suspensiones de contrato y excedencias concedidas por motivos familiares y 
por sexo.

3.- Con la intención de mejorar las medidas así como de establecer otras nuevas que fueran necesarias, 
en el futuro se distribuirá por los cauces de comunicación interna a toda la plantilla y puestos de direc-
ción un cuestionario sobre conciliación de la vida personal, familiar y laboral. Esto permitirá identificar 
las necesidades de conciliación de la plantilla. 

4.- La empresa elaborará y difundirá a través de la intranet una guía informativa sobre las cuestiones 
anteriores.

Realizar acciones y promover medidas que faciliten la compatibilidad del tiempo de trabajo con la vida 
personal. 

1.- Impulsar el uso de las nuevas tecnologías de la información (videoconferencias, etc.) para evitar 
continuos viajes o desplazamientos.

2.- Informar a toda la plantilla sobre el uso eficiente del tiempo de trabajo a través de formación espe-
cífica.

Defensa de la transparencia
La selección del personal deberá realizarse con sujeción a los principios de igualdad, mérito, capacidad 
y publicidad de la correspondiente convocatoria. Asimismo, su contratación se ajustará a los principios 
de publicidad, concurrencia y objetividad, salvo que la naturaleza de la operación a realizar sea incom-
patible con estos principios. 

1. Dar cumplimiento al artículo 24 del II Convenio Colectivo sobre selección de personal no fijo. Banco 
de datos de selección y contratación. RTVE dispone de una base de datos de candidatos para cubrir las 
necesidades de contratación temporal. La inclusión de candidatos en esta base de datos está sujeta al 
cumplimiento de requisitos objetivos de formación y experiencia y a la superación de evaluaciones. Así 
mismo, cuando surge una necesidad de contratación se realiza siempre un proceso selectivo de acuerdo 
con los requerimientos específicos de los puestos a cubrir. 

2. Cuando se trata de perfiles muy específicos que no se pueden cubrir mediante candidatos de nuestra 
base de datos, recurrimos al Servicio Público de Empleo y a los correspondientes Colegios Profesionales 
en búsqueda de profesionales cualificados.
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regular aceptación de regalos

Para igualarnos al resto del sector público. La norma elaborada por el Consejo de Administración de 
RTVE se apoya en el ‘Estatuto Básico del Empleado Público, que en su artículo 54.6º, dispone que el 
empleado público ‘rechazará cualquier regalo, favor o servicio en condiciones ventajosas que vaya más 
allá de los usos habituales, sociales y de cortesía, sin perjuicio de lo establecido en el Código Penal.’  

Asimismo, la Ley 12/2013 de transparencia de acceso a información pública y buen gobierno recoge las 
restricciones para altos cargos públicos como el caso del presidente de la Corporación RTVE, haciéndolo 
extensible al resto de los trabajadores de la Corporación.

En cumplimiento de la norma interna que regula la aceptación de regalos, aquellos que perciba el per-
sonal de la Corporación RTVE y que superen los usos habituales, sociales o de cortesía se harán llegar a 
la Dirección de Comunicación y Relaciones Institucionales.

Las transacciones de negocio de la Corporación de Radio y Televisión Española, S.A., con entidades ex-
ternas se basan en prácticas legales éticas y justas de modo que los regalos de negocio, habituales en el 
tráfico empresarial, no debe afectar a aquellas transacciones de forma que puedan crear una desventaja 
competitiva. De la misma forma, no puedan afectar a los principios de imparcialidad y transparencia 
que debe inspirar la actuación del personal de la Corporación de Radio y Televisión Española, S.A., como 
empresa integrante del sector público empresarial.

Abolición de las prácticas de discriminación en el empleo y ocupación
La Corporación RTVE, como empresa de titularidad pública, debe regirse por criterios de servicio público 
que afecten a toda la organización y a los controles a los que está sujeta, tal como establece la introduc-
ción y texto de la Ley 7/2006, de 5 de junio, de la Radio y la Televisión de Titularidad Estatal.

Según queda expresado en la naturaleza de empresa pública de la Corporación RTVE, se aplican los 
principios generales de contratación: ‘la selección del personal deberá realizarse con sujeción a los 
principios de igualdad, mérito, capacidad y publicidad de la correspondiente convocatoria. Asimismo, 
su contratación se ajustará a los principios de publicidad, concurrencia y objetividad, salvo que la natu-
raleza de la operación a realizar sea incompatible con estos principios ‘.

Al cierre del II Convenio Colectivo de la Corporación RTVE, se acordó con los representantes sindicales 
un nuevo sistema de selección que se encuentra pendiente de desarrollo. Este nuevo sistema se basa en 
unos principios generales informadores del proceso selectivo.

Principios informadores: los principios que se describen a continuación informarán la normativa del 
convenio colectivo sobre la provisión de puestos de trabajo, que se desarrollará, buscando la simplifi-
cación del actual procedimiento, mediante acuerdos a celebrar entre la representación de la empresa 
y de los trabajadores en el plazo máximo de seis meses a partir de la entrada en vigor del II Convenio 
Colectivo de RTVE.

Las acciones están reguladas en el artículo 23 del II Convenio Colectivo ‘Requisitos generales para el 
acceso a la CRTVE’.
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Todas las convocatorias y los procesos de cobertura de vacantes de puestos se llevan a cabo tanto por 
procedimientos internos como externos y están sujetos a los siguientes principios:

1. Se garantizarán los principios de publicidad, mérito y capacidad en la cobertura de los puestos de 
trabajo.

2. Se garantizará el principio de igualdad de trato y oportunidades con el fin de eliminar o corregir toda 
forma de discriminación por razón de sexo.

3. Se garantizará la participación de los representantes de los trabajadores en las pruebas selectivas 
que se realicen.

4. Las víctimas de violencia doméstica que tengan acreditado haber ejercitado las acciones cautelares 
pertinentes tendrán derecho preferente en la provisión de puestos de trabajo de su ocupación tipo y/o 
ámbito ocupacional que supongan un traslado geográfico.

Salvo en el supuesto descrito en el apartado 4, el principio rector en todos los procesos selectivos será 
el de la idoneidad o mejor adecuación del candidato al perfil y requerimientos del puesto de trabajo.

 inserción de personas con discapacidad 
El desafío se elige en cumplimiento del RD Ley 1/2013, texto refundido de la Ley general de derechos de 
personas con discapacidad y en riesgo de exclusión social.

La Corporación trabaja en la inclusión de las nuevas incorporaciones y acoplamiento de aquellos traba-
jadores que precisen adaptarse a un nuevo puesto de trabajo por motivos de discapacidad.

1. Cumplimiento de RDL  1/2013, texto refundido la Ley general de derechos de personas con discapa-
cidad y en riesgo de exclusión social.

2. En el II Convenio Colectivo de CRTVE se hace referencia en el artículo 21 a la adaptación al puesto de 
trabajo del personal con capacidad disminuida.

Entre las acciones que se realizan destacan: 

• Inclusión en convocatorias tanto externas como internas.

• Eliminar de los procesos de selección cualquier referencia  que pueda inducir a la discriminación de 
candidatos por motivos de discapacidad. 

• Adquirir el compromiso para que en los procesos de selección que se negocien en el nuevo sistema de 
provisión de puestos de trabajo siga mejorando. 

Con el fin de avanzar en la inserción de las personas incapacitadas, se ha procedido en la negociación 
del II Convenio Colectivo CRTVE al incremento de las medidas favorecedoras de dicha inserción. Así, por 
ejemplo aparece como novedad lo dispuesto en el Art. 21.1 dónde se crea una ‘Bolsa de Horas’ a dispo-
sición de los trabajadores con alguna discapacidad reconocida. Estas medidas son añadidas a las que ya 
existían en el anterior convenio y a las formuladas en el desarrollo del Plan de Igualdad.
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estudio y aprovechamiento de las capacidades de los empleados. 
El desafío de aprovechar las capacidades de los empleados está intrínsecamente relacionado con el 
mantenimiento de una empresa sólida y fuerte y pionera en el desarrollo de grandes profesionales de 
la comunicación.

En el conjunto de políticas destaca la introducción de procedimientos y mecanismos en la gestión de re-
cursos humanos que nos permitan identificar y aprovechar las actitudes y aptitudes de los trabajadores.

Consecuentemente, contamos con acciones para detectar actitudes y aptitudes de los trabajadores: 

• Negociación de un nuevo sistema de provisión para mayor desarrollo y aplicación de los principios 
recogidos en el II Convenio Colectivo de CRTVE. 

• Desarrollo de herramientas para registrar los datos de perfil profesional y formativo de los empleados, 
con utilización del Portal del Trabajador (introducción de datos, difusión de convocatorias…).

e) Prevención de riesgos laborales y Salud laboral
La prevención de riesgos laborales y la salud fueron dos ejes centrales que se integraron y asumieron en 
todas y cada una de las áreas de trabajo de RTVE. En el ámbito de la prevención de los riesgos laborales, 
RTVE, como empresa socialmente responsable, asumió en su organización la integración de la cultura 
preventiva en todos los niveles jerárquicos, teniendo en cuenta las consideraciones de sus interlocuto-
res en esta materia.

Con el fin de alcanzar los objetivos en materia de seguridad y salud laboral y con el ánimo de lograr en 
los lugares de trabajo un clima seguro para los profesionales, y dar cumplimiento a lo establecido en 
la Ley 31/1995, de Prevención de Riesgos Laborales, se constituyó en RTVE un servicio de prevención 
propio que tenía carácter interdisciplinar y asumía las especialidades y disciplinas preventivas de nivel 
superior de seguridad en el trabajo, higiene industrial, ergonomía y psicosociología aplicada y medicina 
del trabajo, reguladas en el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero.

Sus competencias eran las que atribuía la normativa vigente de prevención de riesgos laborales, ade-
cuadas a las características de la organización. 

f) Política de prevención
La política de prevención de riesgos laborales de la Corporación RTVE declaró que los accidentes y en-
fermedades profesionales podían ser evitados y que la actividad preventiva era un generador de valor 
añadido para el producto final de la Corporación, con lo cual influirá positivamente en la eficacia y la 
eficiencia de nuestros procesos productivos, y por lo tanto, en la cuenta de resultados.

Los objetivos de la Dirección General Corporativa en materia de prevención de riesgos laborales, se 
encontraban recogidos en el Plan de Prevención.
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G) Actividades en materia preventiva 
La actividad preventiva en RTVE fue un elemento fundamental para velar por la seguridad y salud de los 
profesionales en el desempeño de sus actividades.

En cuanto a los objetivos marcados por la dirección de Prevención de Riesgos Laborales y Salud para 
2013, se trabajó principalmente en la implementación del sistema de gestión de la prevención según 
OHSAS 18001, mediante el establecimiento de medidas de coordinación con diferentes áreas: Patrimo-
nio, Sistemas, Instituto RTVE y Responsabilidad Social Corporativa.

 Esta certificación está en consonancia con el objetivo de la Dirección General Corporativa en materia de 
Prevención de Riesgos Laborales de someter el sistema de gestión de prevención de riesgos laborales a 
auditorías externas, realizadas por empresas acreditadas, con el objetivo de conseguir las certificacio-
nes de calidad en los procesos de prevención de riesgos laborales.

Por otro lado, se continuó con la labor de integración de la prevención mediante el fomento de la cultura 
preventiva, actualizando y mejorando el acceso de los empleados a la información de prevención y salud 
a través de la nueva intranet, y difusión de las actividades preventivas que se vienen realizando.

Se inició la revisión del Plan de Prevención con el fin de recoger los cambios organizativos de la Corpo-
ración RTVE y la dotación de nuevas responsabilidades y capacidades a los responsables de los procesos, 
creando nuevos procedimientos de trabajo y comenzando a adaptar los existentes al nuevo sistema de 
gestión.

Durante el ejercicio 2013 destacaron, por su relevancia, las siguientes áreas de actuación: seguridad e 
higiene, psicología, ergonomía, medicina del trabajo y formación.

H) empresa saludable y siniestralidad
Además de las tareas encaminadas a la promoción de la salud en los lugares de trabajo, la Corporación 
RTVE apostó por mejorar la salud de las personas mediante programas que la promocionan. 

Así, durante 2013 se llevaron a cabo diversas campañas con el fin de promocionar la salud de los em-
pleados: campaña de prevención del glaucoma, tétanos, cáncer de colon, detección precoz del cáncer 
de próstata, así como una campaña informativa de vigilancia de la salud, desarrollada a lo largo de todo 
el año, con el lema ‘Prevenir es vivir’, destinada a concienciar a los empleados de la importancia de 
realizarse exámenes de salud.

Por otra parte, se facilitaron a los empleados consejos y cuidados para la salud mediante documentos 
difundidos en la intranet.

En el ámbito de la siniestralidad, 2013 se caracterizó por un bajo índice de accidentes en los centros de 
la Corporación RTVE. 

A continuación se reflejan los datos de accidentalidad laboral en RTVE del año 2013:
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i) Colaboración con instituciones
RTVE ha venido colaborando con instituciones públicas y entidades privadas con el fin de contribuir a la 
mejora de la salud de los trabajadores. 

Durante 2013, RTVE colaboró con las siguientes: Cruz Roja, Servicio Madrileño de Salud, Ayuntamiento 
de Barcelona, Asociación Española Contra el Cáncer (AECC). A esto se sumó el hecho de que RTVE conti-
nuó siendo empresa colaboradora de la Seguridad Social.

CRUZ ROJA: En Madrid se vienen desarrollando campañas de donación de sangre en colaboración con 
Cruz Roja, tanto en Prado del Rey como en Torrespaña. Estas mismas campañas se han realizado en Bar-
celona, en colaboración con el Banco de Sangre y Tejidos del Departament de Salut de la Generalitat de 
Cataluña, durante el último trimestre del año.

SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD: En Madrid se han desarrollado durante 2013 diferentes campañas de 
salud en colaboración con el Servicio Madrileño de Salud de la Consejería de Sanidad de la Comunidad 
de Madrid: vacunación antigripal, deshabituación tabáquica,  y banco de sangre.

AYUNTAMIENTO DE BARCELONA: Se colabora c on la Agencia de Salud Pública para las campañas de va-
cunación antigripal y hepatitis B.

AECC: Se continúa colaborando con la Asociación Española contra el Cáncer en la difusión de medidas 
preventivas destinadas a mejorar la salud de los trabajadores mediante consejos para prevenir el cáncer 
mediante la difusión mensual de hábitos saludables relacionados con la enfermedad, que se publican 
en la Intranet y/o Portal del Trabajador. Durante 2013 se han realizado sobre prevención de cáncer de 
próstata, de mama y de cérvix, entre otras.

J) rtVe, reconocida por su trabajo
Durante el año 2013, la dirección de Prevención de Riesgos Laborales y Salud de RTVE continuó con la 
actividad preventiva que ha venido desarrollando en los últimos años, manteniendo la certificación OH-
SAS 18001, otorgada por Thuv Reinland, que acreditaba que la Corporación RTVE disponía de un sistema 
de seguridad y salud laboral conforme a un estándar de calidad.
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Vii. Patrimonio
La dirección de Patrimonio de la Corporación RTVE, a lo largo de 2013 desarrolló actuaciones de dis-
tinta índole, todas ellas encaminadas a la adecuación desde el punto de vista constructivo, normativo 
y funcional de los diferentes edificios y locales que componían el patrimonio inmobiliario de RTVE o 
estaban ocupados por ella, así como de sus infraestructuras, atendiendo así a las demandas técnicas y 
funcionales que la producción de programas de radio y televisión exigía.

El objetivo de la dirección de Patrimonio fue dar servicio a la Corporación RTVE en el debido cumplimien-
to a los requerimientos normativos, entre otros, en materia de accesibilidad, seguridad y salud, gestión 
de residuos y control de calidad, acordes con los principios 7º, 8º y 9º del Pacto Global de Naciones 
Unidas y, por supuesto, con el estricto respeto del principio 10º, en su relación con los proveedores.

La Dirección de Patrimonio y Servicios Generales, en todas las contrataciones de obras o servicios que 
promueve, exige el estricto cumplimiento de la normativa, tanto externa como interna, en materia de 
seguridad e higiene en el trabajo, laboral y fiscal, estableciendo en sus pliegos graduación de faltas, 
con sus correspondientes penalidades, incluso la rescisión del contrato.

Los contratos de servicios de importancia se están formalizando con un período de vigencia de 2 años, 
con posibilidad de otros 2 años de prórroga al objeto de conseguir unas relaciones más estables y unas 
condiciones económicas más ventajosas.

Durante el ejercicio 2013 se han tramitado las siguientes contrataciones:

• 2013/10029 – Contratación del Servicio de Mantenimiento de las Instalaciones de los Centros y Edifi-
cios de la Corporación RTVE en España.

• 2013/10039 – Contratación del Servicio de Comedores y Cafeterías en los Centros de la Corporación 
RTVE en Madrid y el Centro de Producción de Sant Cugat del Valles. 

Las principales actuaciones realizadas a lo largo de 2013 se pueden agrupar en los siguientes bloques:

• Actuaciones constructivas en relación con el proceso de modernización del equipamiento y las insta-
laciones técnicas de radio y televisión.

• Acciones encaminadas a la aprobación del Plan Especial de modificación de la ordenación pormenori-
zada de las condiciones de la edificación en el Centro de RTVE de Prado del Rey (inventario de arbolado).

• Desarrollo del proyecto de Nuevas Edificaciones en Prado del Rey.

• Desarrollo de los proyectos de ejecución siguientes:

o Desamiantado y remodelación de los estudios 1, 2 y 3 de Prado del Rey.

o Demolición de los estudios 10 y 11 de Prado del Rey.

o Demolición de locutorios de la planta 3ª y desamiantado de estudios del edificio Casa de la Radio.

o Remodelación del edificio Digitalización, Almacén Centro de Documentación.

o Medidas correctoras de climatización e iluminación del edificio de Servicios Médicos.
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• Acondicionamiento de nuevos locutorios acristalados en la planta 1ª, locutorios 105 y 106, del edificio 
Casa de la Radio.

• Suministro e instalación de equipos energéticos tanto de producción de frío como de suministro eléc-
trico de emergencia.

• Remodelaciones y adecuación de infraestructuras para ampliaciones de potencia eléctrica.

• Actuaciones constructivas en relación con la idoneidad de las edificaciones existentes.

• Medidas correctoras en Torrespaña (Edificio A) para adecuación a la normativa vigente, entre las que 
cabe destacar la reubicación de Peluquería, Maquillaje y Camerinos en la planta baja.

• Medidas correctoras en Sant Cugat relativas a la red de saneamiento y adecuación y mejoras de cu-
biertas.

• Actuaciones constructivas dirigidas a corregir la dispersión territorial existente, anteriores a la im-
plantación del nuevo modelo organizativo.

• Integración espacial y funcional de unidades y servicios de Televisión Española y RNE, lo que permitió 
la máxima eficiencia en las labores de mantenimiento del edificio y una optimización energética me-
diante la reducción de costes, incluyendo los económicos, aminorando el impacto ambiental asociado 
a la actividad de producción.

• Adecuación y mejora del C.T. RTVE Andalucía (Sevilla).

• Implantación U.I. RNE Mérida en la sede del C.T. TVE Mérida.

• Adecuación y mejora de la U.I RTVE en Málaga.

• Actuaciones constructivas en relación con el nuevo modelo organizativo propuesto para la optimiza-
ción de la estructura territorial de la Corporación RTVE.

• Implantación C.T. RNE Murcia en la sede del C.T. TVE Murcia.

• Implantación U.I TVE en la sede de U.I. RNE en Ceuta y en Melilla.

• Finalización y puesta en servicio del Control de Accesos en los CC.PP. de Prado del Rey, Torrespaña y 
Sant Cugat.

• Acondicionamiento nueva sede de la Unidad Informativa de RTVE en Salamanca.

• Desarrollo del proyecto de ejecución remodelación sede única del Centro Territorial de RTVE en Palma 
de Mallorca.

• Desarrollo del proyecto de acondicionamiento del local para la Delegación Informativa RTVE en Mar-
bella.

• Otras actuaciones.

Se iniciaron otras actuaciones tendentes a la reducción de la contaminación medioambiental: publica-
ción en la intranet de consejos sencillos para el ahorro en el consumo de energía.
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En cuanto al mantenimiento de los centros e instalaciones, se puede indicar entre las iniciativas el uso 
de materiales poco contaminantes y reciclables; gestión de residuos (recogida, transporte y entrega en 
depósito gestor autorizado) y reducción del consumo energético.

• Dentro de las actuaciones de cara al futuro, como parte de la responsabilidad ambiental de RTVE se 
realizaron:

- Amianto 0: retirada de todos los materiales de construcción susceptibles de contener amianto en su 
composición.

Los edificios de CRTVE, en general, presentan una antigüedad media superior a los 20 años. En algunos 
edificios construidos con anterioridad a 1980, por los materiales empleados durante la construcción 
presentan otras patologías de naturaleza constructiva y/o estructural, siendo las más relevantes las 
siguientes: 

• Forjados unidireccionales con viguetas ejecutadas con cemento aluminoso. Esto ha provocado la car-
bonatación de las piezas, con la consiguiente disminución de su capacidad portante, encontrándose por 
debajo de los mínimos normativos exigibles.

• Forjados unidireccionales con presencia de bovedillas cerámicas defectuosas (deficiente cocción). 
Esto ha provocado el desprendimiento de su base, cayendo sobre falso techo y, ocasionalmente, per-
forándolo con riesgos de caída de objetos para las personas.

• Existencia de asbestos proyectados sobre paramentos verticales y horizontales de los estudios en 
Prado del Rey. Su desprendimiento e incorporación al ambiente supone un riesgo de inhalación y por 
tanto de asbestosis. 

Durante el ejercicio 2013 se ha ejecutado la fase final de la descontaminación en equipos de ilumina-
ción, control e instrumentos musicales en los estudios 10 y 11 de Prado del Rey, tras la clausura del 
edificio en los que se encuentran.

Previsto para el ejercicio 2014 la retirada de todos los materiales de construcción susceptibles de con-
tener amianto en su composición:

• Demolición interior de los Estudios 1-2-3.

• Demolición interior de zonas parciales del Edificio Casa de la Radio.

• Demolición total del edificio Estudios 10 y 11.

- Eficiencia energética: mejora en rendimientos y actuaciones de mejoras en las instalaciones.

La Dirección de Patrimonio y Servicios Generales tiene previsto elaborar para el próximo ejercicio un 
Plan Director de Gestión Energética eficiente, del que se van a derivar la implantación de medidas a lo 
largo del ejercicio 2014 y siguientes, como son:

• Sustitución de iluminación actual por LED’s.

• Sustitución de calderas de calefacción de gasóleo por gas natural más eficientes y menos contami-
nantes.

• Sustitución de enfriadoras por otras más modernas y eficientes.
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Adicionalmente, también para el ejercicio 2014 y siguientes, se anticiparán medidas de eficiencia ener-
gética, como son:

• Obtención de los Certificados de Eficiencia Energética de los centros más representativos.

• Mejoras en la envolvente térmica del Edificio Casa de la Radio (sectorización incendios).

• Rendimiento instalaciones: análisis del comportamiento energético del edificio C5.

• Ejecución de cubiertas ecológicas en nuevos estudios de Prado del Rey.

• Instalación de detectores de movimiento para encendido automático de iluminación.

• Reposición de los elementos de iluminación que se funden por nuevos de tecnología LED.

- Plan Director de Gestión Energética: su elaboración e implantación de las medidas derivadas del mis-
mo.

La Dirección de Patrimonio y Servicios Generales genera un intercambio de información muy volumino-
sa, como son los proyectos de ejecución de obras.

Tiene implantado el uso generalizado del correo electrónico de modo que el intercambio de información 
se efectúa en formato digital, imprimiendo exclusivamente lo que es imprescindible.

Asimismo, se disponen de carpetas en los servidores de la Corporación RTVE, donde se almacena la 
información relativa a todos los edificios de la entidad:

• Planos

• Licencias

• Proyectos de ejecución de obras

• Otros

Estas carpetas pueden ser consultadas por las personas interesadas de la Dirección, evitando la realiza-
ción de múltiples fotocopias.

Igualmente, la documentación de gestión inmobiliaria, se encuentra alojada en el sistema informático 
DOGMA, al que tienen acceso todo el personal de la Corporación RTVE que lo precisa.

- Reducción impacto ambiental: reubicación de las unidades informativas agrupando centros dentro de 
la misma ciudad o provincia (Valencia, Palma de Mallorca, Zaragoza, Gerona, Lérida, Tarragona, Vigo y 
Gijón).

La Dirección de Patrimonio y Servicios Generales ha iniciado actuaciones tendentes a la reducción de la 
contaminación medioambiental.

• Reducción del número de rutas de recogida del personal que pasó en el último cuatrimestre de 42 
servicios a 8, en Madrid y de 13 a 6, en Barcelona.

• Publicación en la intranet de consejos sencillos para el ahorro en el consumo de energía.

Previsto para el ejercicio 2014

• Reducción impacto ambiental. Reubicación de Centros Territoriales y Unidades Informativas agrupan-
do centros dentro de la misma ciudad o provincia: Valencia, Palma de Mallorca, Zaragoza, Valladolid, 
Toledo, La Rioja, Tenerife, Almería, Gerona, Lérida, Tarragona, Vigo y Gijón.

• Reducción de la flota de vehículos. Como resultado de un plan de optimización del servicio de trans-
portes, se reduce la flota de vehículos con conductor que la Corporación RTVE utiliza para su gestión y 
la producción de programas.

• Promoción uso transporte colectivo. En la revisión de la normativa interior de viajes se incluye la 
promoción del uso del transporte colectivo frente al privado en los desplazamientos en las comisiones 
de servicio.
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En la Corporación RTVE somos conscientes de nuestro compromiso con la encomienda de 
servicio público que tenemos asignada por Ley, el cual nos define e identifica.

La Ley 17/2006, de 5 de junio, de la Radio y Televisión de Titularidad Estatal, establece 
la encomienda del servicio público a la Corporación RTVE, definiéndola en el artículo 2.1.

Dicha encomienda se refleja en una serie de obligaciones que abarcan desde la producción 
de contenidos, la edición y su difusión, a la oferta de servicios conexos e interactivos. El 
objetivo es alcanzar la mayor cobertura posible dentro del territorio nacional.

Ampliando lo anteriormente indicado, la Ley 8/2009, de 28 de agosto, de Financiación de 
la Corporación de Radio y Televisión Española concretó las obligaciones de servicio público 
de obligado cumplimiento y especificadas a continuación. 

A. Acceso a grupos políticos, sindicales y sociales
La programación, tanto de Televisión Española como de RNE, supera las doce horas sema-
nales en horario no residual marcadas en las obligaciones de servicio público de acceso 
a estos grupos. El acceso se garantizó a través de su cobertura en todos los programas 
informativos, tanto de Televisión Española como de RNE, sin olvidar la web RTVE.es, como 
en los programas de esa naturaleza.

En Televisión Española son varios los espacios dedicados a entrevistas con acceso a los dis-
tintos grupos políticos, sindicales y sociales. Prueba de ello fueron los informativos diarios 
de lunes a viernes (‘Matinal’, ‘TD 1’, ‘TD 2’ y ‘La 2N’) que supusieron una media aproxima-
da de 22 horas semanales. El programa de interés social y participación ciudadana, ‘Para 
todos La 2’, ofreció una media de más de 7 horas semanales para la participación de los 
grupos sociales.

El acceso de los grupos sociales en los medios de la Corporación RTVE está garantizado, 
también, a través del Derecho de acceso. En cumplimiento de esta obligación de servicio 
público, se procedió a dos nuevas convocatorias. A lo largo del año se beneficiaron de ellas 
12 organizaciones sociales.

En Radio Nacional se emiten de lunes a viernes 2 entrevistas, a las 9:00 en ‘Las mañanas de 
RNE’ y a las 21:30 en el informativo ‘24 horas’. En Radio 5 Todo Noticias, se emiten entre-
vistas de lunes a viernes a las 10:05, 12:05 y 15:05 horas.

La presencia en los servicios interactivos de la Corporación de los grupos políticos, sindi-
cales y sociales se garantiza mediante la puesta a disposición permanente en la web de los 
programas tanto de televisión como de radio en los que dichos grupos participan.

nuestra función
          de
  serVicio PúBlico
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B. información sobre los debates parlamentarios de las
Cortes Generales y debates electorales
La información periódica de los debates parlamentarios se cubre de manera amplia a través de los pro-
gramas informativos y de los magacines a lo largo de la mañana y de la tarde, y con especiales informa-
tivos ante sesiones de especial interés.

Los ‘Telediarios’ fueron los encargados de ofrecer la información más completa e imparcial, incluyendo 
las aportaciones de todos los grupos participantes en los debates y sesiones parlamentarias.

El tiempo destinado a los especiales informativos de debates parlamentarios de las Cortes Generales en 
Televisión Española a lo largo del año 2013 fue de casi 19 horas en el Canal 24 horas, donde se retrans-
mitieron los dos debates del Estado de la Nación y el pleno extraordinario en el Senado del presidente 
del Gobierno.

La cobertura en RNE más relevante a nivel parlamentario se produjo a través de Radio 5 Todo Noticias 
con la retransmisión de las sesiones de control al Gobierno (los miércoles a las 9:00 horas en directo, 
desde el Congreso de los Diputados y los martes desde el Senado, alrededor de las 16:00 horas), las rue-
das de prensa del Consejo de ministros (todos los viernes en directo desde el palacio de la Moncloa) o los 
debates del Estado de la nación. También se retransmiten los debates que cuentas con la participación 
del presidente del Gobierno para informar de las reuniones con las instituciones europeas.

La obligación de informar periódicamente de los debates parlamentarios de las Cortes Generales y re-
transmitir en directo por internet las sesiones de especial interés informativo se llevó a cabo también 
mediante la emisión en directo del Canal 24 horas y a través de la aplicación +24H.

En el 2013 no se celebraron comicios por lo que no se celebraron debates electorales en RTVE.

Nuestra función de servicio público
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C. Acceso a distintos géneros de programación y a eventos institucio-
nales, sociales, culturales y deportivos
La cobertura de eventos considerados de servicio público, que se realizó a lo largo de 2013 en RNE y 
Televisión Española, fue muy amplia destacando el premio Cervantes, los premios Príncipe de Asturias o 
los sorteos de la Lotería Nacional, incluidos los extraordinarios de Navidad y del Niño.

Otro ejemplo fueron las retransmisiones de competiciones deportivas minoritarias como, por ejemplo, 
la gimnasia.

Gracias a la importancia y apoyo que se otorgó a la innovación tecnológica, RTVE siguió apostando por 
el desarrollo de la segunda pantalla que permitía el acceso de nuevos ‘targets’ de edad con la multipan-
talla o el acceso a las redes sociales de forma directa. 

También permitieron que la segunda pantalla sirviera para introducir el lenguaje de sordos permitiendo 
el acceso a un colectivo numeroso.

Las minorías contaron con distintos programas como las campañas transversales que se realizaron en 
apoyo de la infancia, contra la violencia de género o la lucha contra el hambre. El derecho de acceso 
de las minorías con discapacidad psíquica tuvieron su espacio en ‘Piensa en positivo’, las minorías con 
discapacidad física en ‘Capacitados’, el acceso de los sordos se reforzó a través de RTVE.es y el de las 
minorías sociales en programas como ‘Para todos La 2’.

Dentro de la programación de RNE fueron varios los programas que se dedicaron a los distintos géneros 
de programación y eventos institucionales de diversa índole. Algunos programas fueron: ‘Futuro abier-
to’, ‘Juntos paso a paso’, ’Coordenadas‘, ‘Un mundo feliz’ o ‘La tira’ de Radio 5 Todo Noticias, fueron 
espacios dedicados a temas sociales, con especial atención a los colectivos en peligro de exclusión.

RTVE.es propició el acceso a los distintos géneros de programación y a los eventos institucionales, so-
ciales, culturales y deportivos para todos, a través de la puesta a disposición en la web de los contenidos 
de RNE y Televisión Española y también mediante algunas producciones propias, como por ejemplo la 
difusión de la multiseñal de la organización de los Mundiales de natación de Barcelona 2013 y dos se-
ñales propias adicionales.

rtVe siguió apostan-
do por el desarrollo de 
la segunda pantalla 

que permitía el acceso 
de nuevos ‘targets’ 

de edad con la multi-
pantalla o el acceso a 
las redes sociales de 

forma directa 

Nuestra función de servicio público



199Informe de Progreso Pacto Mundial | 2013

D. Programación destinada a menores
La filosofía de Clan TVE, nuestro canal destinado el público infantil y juvenil (de 0 a 12 años), se basó 
en conjugar la labor de servicio público con contenidos educativos y de entretenimiento, para que los 
niños se divirtiesen y aprendiesen al mismo tiempo, comprometidos con los valores sociales positivos, 
así como hábitos saludables.

Se garantizó que en la programación de Clan TVE, entre las 9:00 y las 20:00 horas, no se emitiese ningún 
contenido cuya calificación moral fuese no recomendado para menores de 12 años, como exige la Ley. 
Clan TVE respetó al 100% lo contemplado en el Código de Autorregulación de contenidos para la protec-
ción de la infancia y la juventud, y no emitió contenidos cuya calificación superase el no recomendado 
para menores de 7 años.

La programación se estructuró por franjas horarias, para atender a las necesidades de cada grupo de 
edad:

• Franja preescolar (0 a 4 años) de 9:00 a 12:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas.

• Franja de 6 a 12 años de 12:00 a 16:00 horas y de 18:00 a 22:00 horas.

Podemos afirmar, por tanto, que Clan TVE no sobrepasó el porcentaje del 30% que exige la Ley en cuanto 
a contenidos destinados a menores entre 4 y 12 años.

La Corporación RTVE es miembro activo del Comité de Autorregulación de contenidos. Sin estar aún 
aprobado el informe completo del año 2013, sí podemos asegurar que en el último informe de la Comi-
sión, la Corporación no había sido sancionada por ningún incumplimiento del Código de Autorregula-
ción.

La Ley nos indica que la Corporación RTVE debe incrementar progresivamente la programación infantil 
de producción europea. En 2013, se incrementó hasta un porcentaje de 46% la producción europea en 
Clan TVE.

Por otro lado, hay que destacar que toda la programación de Clan TVE se emitió en sistema dual y sub-
titulada.

Son muchas las producciones españolas y europeas en la programación de Clan TVE como los ‘Lunnis’, 
la ‘Cabalgata de los Reyes Magos’, ‘Peter&Jack’ y coproducciones como ‘Desafío Champions’ y ‘Kambu’.

En RNE también hubo cabida para los programas destinados al público infantil. Algunos de ellos fueron: 
en Radio Clásica, ‘El rincón de los niños’ y Radio 5 Todo Noticias, ‘Contando cuentos’, ‘La estación azul’ 
y ‘Pequeteca’.

La programación infantil en Internet se desarrolló a través de la web específica para menores de 14 años 
de Clan TVE, en la que se emitieron contenidos infantiles tanto en español como en inglés, en la medida 
de lo posible, y en la aplicación para móviles Clan.

La filosofía de Clan 
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e. Accesibilidad
Garantizar la accesibilidad de los discapacitados es una de las prioridades de la Corporación RTVE y 
como tal, cada año se incrementa el número de horas de programación subtitulada y autodescrita, y se 
realizan esfuerzos por incorporar la lengua de signos a la programación.

Por otro lado, RTVE.es procedió en 2013 al desarrollo de la tecnología, transformación de vídeo y diseño 
de la puesta a disposición de subtítulos en los contenidos de ‘RTVE A la carta’, lo que permitió iniciar el 
subtitulado en la web de los ‘Telediarios’, programas sobre discapacidad y algunas series.

f. financiación de producción cinematográfica
A partir de la entrada en vigor de la Ley 8/2009, la inversión obligatoria en financiación de producción 
europea se incrementó en el porcentaje requerido pasando del 5% al 6% calculado sobre los ingresos 
obtenidos en el ejercicio anterior. En concreto, en 2013 la inversión fue de 30.877.666€, IVA incluido 
y contabilizado como coste, cumpliendo con creces lo marcado por la Ley. RTVE fue, por tanto, vehí-
culo fundamental para el desarrollo de la industria audiovisual, participando en la financiación de 92 
proyectos (41 largometrajes cinematográficos, 9 películas para televisión, 5 proyectos de animación 
seriada, 2 series de ficción y 35 documentales).

G. emisión de producciones europeas
La puesta a disposición interactiva de contenidos audiovisuales elaborados por la industria europea se 
cumplió en la medida en que legalmente era posible, mediante la puesta a disposición de los contenidos 
de televisión. Además, en el año 2013 y por primera vez, se abordó la coproducción por Medios Interac-
tivos del WebDoc de la película documental ‘Cromosoma 5’.

Como ejemplo, destacar que, dentro de la oferta presentada por Clan TVE, se incluyeron 32 series de 
producción española en línea con el apoyo a la industria nacional.

En lo relativo a la emisión de cine español, TVE emitió, a lo largo del año 2013, un total de 283 títulos 
(145 en La 1 y 138 en La 2), cifra correspondiente a un 92,5% de todo el cine español ofrecido por las 
cadenas de cobertura nacional en dicho período. 

H. emisión de producciones internacionales
Aportamos la información relativa a La 1 por ser la cadena en la que se emitió el cine que provenía de 
las grandes productoras cinematográficas internacionales. No incluimos el cine de La 2 por ser este un 
cine de otro corte, de autor, de diversas nacionalidades y preferiblemente no americano y comprado a 
pequeñas productoras en lugar de a las grandes productoras internacionales. Se proyectaron un total 
de 122 largometraje en ‘prime time’, de los cuales 13 correspondieron a estrenos, no superándose así 
el límite de 52 marcado por la Ley 8/2009, de 28 de agosto, de Financiación de la Corporación de Radio 
y Televisión Española.

Medios Interactivos ofreció  en la web de RTVE.es todo el cine del que ostentaba derechos para la puesta 
a disposición interactiva.

Nuestra función de servicio público
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i. Promoción de la cultura y el arte, la divulgación científica y tecno-
lógica, la innovación y la actividad emprendedora
Son muchos los programas de Televisión Española que se encargaron de la promoción de la cultura, el 
arte, la innovación y la actividad emprendedora. Claro ejemplo de ello fueron:

• Cultura y arte

La oferta en este sentido se amplió en 2013 con el estreno de programas como ‘Atención obras’, ‘Torres 
y Reyes’ o ‘Viaje al centro de la cultura’, espacios que se unieron a veteranos como ‘Versión española’, 
‘Días de cine’, ‘Página 2’, Redes, ‘Imprescindibles’ o ‘La mitad invisible’. Otros programas fieles a este 
compromiso fueron ‘MasterChef’ o ‘Un país para comérselo’, que daban a conocer la cultura gastronó-
mica nacional.

• La innovación y la actividad emprendedora

En 2013 el impulso a la innovación y la actividad emprendedora se concentró en la aparición de un buen 
número de programas cuyo eje fue el mundo de las empresas y los emprendedores. El emprendimiento 
fue la parte esencial de estos programas divulgativos que fomentaron una actividad fundamental en la 
vía de desarrollo económico y empresarial del país. Destacaron: ‘Fabricando: Made in Spain’, ‘El alma de 
las empresas’, ‘Código emprende’, ‘Emprende’ y ‘Espacio empresa’.

• Divulgación científica y tecnológica

Un claro ejemplo de la apuesta de RTVE por la tecnología de vanguardia fue la realización del documen-
tal en 4K ‘La pasión del Prado’.

La cultura, el arte, la divulgación científica y tecnológica, así como la innovación y la actividad empren-
dedora tuvieron un espacio destacado en la programación de La 2 que mezcla sus contenidos divulgati-
vos con aquellos que propician el derecho de acceso y la participación ciudadana. Un canal que cuenta 
con el seguimiento y la participación de los grandes interlocutores culturales de España.

Son varios los programas de RNE que tuvieron por objeto el arte y la cultura en sus emisoras:

• Arte y cultura: ‘El ojo crítico’, ‘La estación azul’, ‘Documentos’, ‘La sala’, ‘De película’ y ‘El séptimo 
vicio’.

• Divulgación científica: ‘A hombros de gigantes’, ‘Entre probetas’ y ‘Ciencia al cubo’.

• Innovación y emprendedores: ‘Alimento y salud’, ‘Esto es vida’ y ‘Fallo del sistema’.

También se garantizó la promoción de este tipo de programas mediante la puesta a disposición a través 
de interactivos de los múltiples programas de RNE y Televisión Española en estas materias de la Corpo-
ración.

El Laboratorio de Interactivos, Lab RTVE.es, se especializó en la producción y difusión de nuevos for-
matos audiovisuales. En el año 2013, Medios Interactivos procedió al lanzamiento de Botón Rojo una 
aplicación HbbTv (Hibryd Broadband Broadcast TV) para la emisión de contenidos bajo demanda combi-
nando las tecnologías de televisión e internet. 

También se produjo el lanzamiento de las aplicaciones de ‘Second Screen’ o segunda pantalla, con las 
que los usuarios podían interactuar con los contenidos que recibían por televisión.

Nuestra función de servicio público
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J. emisiones internacionales
La filosofía de TVE Internacional se basó en trasladar lo mejor de la programación de los canales del gru-
po, para llegar a una audiencia muy heterogénea. La cobertura internacional quedó garantizada con las 
emisiones de TVE Internacional por sus 4 canales, TVE Internacional Europa/África, TVE Internacional 
América I y II y TVE Internacional Asia/Oceanía, abarcando así la mayoría de los países de esas áreas.

La información ocupó un lugar no solo destacado sino primordial en el canal internacional, con la emi-
sión en riguroso directo de los ‘Telediarios’; otros contenidos informativos como ‘Los desayunos de TVE’, 
‘El debate de La 1’, ‘Informe semanal’ o ‘La noche en 24h’, se adaptaron a los horarios de referencia de 
cada señal para que el espectador no los recibiera en horarios en que no pudiera consumirlos, buscando 
siempre su mayor difusión.

Desde varios años atrás, TVE Internacional había apostado claramente por la divulgación de la Marca 
España. Esto se tradujo en la programación de nuevos espacios y formatos, así como en la introducción 
de contenidos y temática en programas ya consolidados, así como en espacios informativos. 

En este sentido también se pueden incluir las series de producción propia ‘Cuéntame’ e ‘Isabel’, ejem-
plos de la transmisión del pasado histórico de nuestro país, que gozan de un amplio reconocimiento 
internacional.

Por otro lado, durante  el año 2013, Radio Exterior de España centró su función de servicio público fun-
damentalmente en la difusión internacional de todo lo concerniente a la Marca España. 

Continuaron en emisión los programas diarios de 25 y 50 minutos de duración centrados en esa temá-
tica: ‘Marca España’, ‘Made in Sapin’, ‘Línea España’, ‘La lanzadera’, ‘Eureka’, ‘El laboratorio de Radio 
Exterior’, ‘Un idioma sin fronteras’, ‘Paisajes y sabores’, ‘Placeres mundanos’, ‘Degustar España’, ‘Sec-
tor.3’, ‘Palabra de Quijote’, ‘Steaming’, ‘El tambor amarillo’, ‘Turismo en comunidad’, ‘Sostenible y re-
novable, ‘Siete pulgadas’, ‘Mundo solidario’, ‘Archivo España’, ‘Españoles en el exterior’, ‘El vestuario’, 
‘Vida verde’, ‘A media voz’, ‘Culturtheka’, ‘El callejón del cante’ y ‘Europa abierta’.

En 2013 también se desarrollaron las líneas de actuación que aumentaron la presencia de la Marca Espa-
ña en Latinoamérica, en cooperación con la Secretaría general iberoamericana y a través de programas 
diarios como ‘Hora América’ y ‘Diario de América’.

Todo ello realizado no sólo en las emisiones diarias en idioma español, sino también en otras seis len-
guas: inglés, francés, ruso, árabe, portugués y sefardí.

También en el año 2013 se puso en marcha una nueva página web de Radio Exterior de España.

RTVE.es garantizó la emisión internacional de radio y televisión mediante la puesta a disposición inte-
ractiva de todos los contenidos de los que ostentaba derechos para su puesta a disposición interactiva.

K. Diversificación de la contratación
A lo largo del año 2013, Televisión Española diversificó la contratación de producciones ajenas o mixtas, 
de modo que fueron 49 las productoras audiovisuales que participaron en la programación de la cadena. 
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l. Convenios de colaboración funcional
En 2013 se firmó un convenio de colaboración entre EFE y la Corporación RTVE, que tenía por objeto 
establecer las bases de la colaboración para el aprovechamiento conjunto de los medios personales y 
materiales de ambas partes, así como de la realización de otras actuaciones conjuntas en beneficio de 
las dos entidades, a fin de generar un mayor aprovechamiento de sus recursos, así como nuevas oportu-
nidades de negocio y ahorro de costes.

Según el convenio, ambas instituciones compartirán oficinas en varias corresponsalías y colaborarán 
en la elaboración de informaciones en otras, pero tanto los trabajadores de EFE como los de Televisión 
Española seguirán vinculados a sus respectivas empresas. En el convenio se prevé que se compartan 
oficinas en las corresponsalías de México DF, Bogotá, y Moscú, y posteriormente en Río de Janeiro. En 
todas estas oficinas, Efe seguirá siendo titular.

En otros lugares del mundo, RTVE contará con los corresponsales de la Agencia para la elaboración de 
noticias con destino a sus informativos, ya sean imágenes, crónicas o directos.

Además de los lugares citados, los corresponsales de EFE cubrirán también los países limítrofes, mien-
tras que la custodia y el archivo del material que se genere corresponderá a Televisión Española.

M. Cobertura geográfica, social y cultural
Con el objeto de asegurar la máxima cobertura geográfica, social y cultural e impulsar la diversidad 
cultural y lingüística, en 2013 los centros territoriales emitieron, tanto en RNE como en Televisión Espa-
ñola, cerca de 3.000 horas en lenguas propias. 

El incremento en cada territorio fue  acompañado del refuerzo de la producción que se hacía en los cen-
tros territoriales para el conjunto de la programación de la cadena que fue, a lo largo de 2013, de 2.550 
horas. TVE produjo en el conjunto de los centros territoriales 3.839 horas, lo que supuso un aumento del 
62,03 por ciento. De ellas, 915 horas fueron producidas a programas de difusión nacional.

Durante el año 2013, el centro de producción de TVE en Cataluña produjo 592 horas de programación en 
catalán cumpliendo así una de las obligaciones adicionales de servicio público que tiene encomendada 
la Corporación. Una programación territorial en catalán que tenía como objetivo dar a conocer la diver-
sidad social, política cultural y lingüística de Cataluña. 

En los últimos meses de 2013 se produjo una consolidación del incremento de producción de TVE en 
Canarias. Este aumento la volvió a colocar como referente informativo y de servicio público en las islas. 

Medios Interactivos aseguró la máxima cobertura geográfica, social y cultural e impulsó la diversidad 
cultural y lingüística en su oferta digital a través de la puesta a disposición de los contenidos de RNE 
y Televisión Española de la Corporación. Adicionalmente, se ofrecieron todos los informativos territo-
riales de RNE y Televisión Española y, en particular, los programas y series de producción en catalán.

MARZO 2013. Leopoldo González-Echenique y 
José Antonio Vera.

Nuestra función de servicio público
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gracias a Vosotros,
                     nos reconocen
Por nuestro traBajo

A. Premios concedidos a la Corporación rtVe
La Corporación RTVE recibió, a lo largo de 2013, los siguientes premios:

• Medalla de Honor de la Escuela Superior de Música Reina Sofía, a la Corporación RTVE.

• Premio Cádiz de Promoción Turística del Ayuntamiento de Cádiz, a la Corporación RTVE por 
la programación especial dedicada al bicentenario de la Constitución de Cádiz. 

• Premios Talento de la Academia de las Ciencias y las Artes de Televisión, a Luis Fernández, 
primer presidente de la Corporación RTVE.

• Premio LIBER al fomento de la lectura en los Medios de comunicación, de la Federación 
de Gremios de Editores de España, a la campaña ‘Pasión por leer’ de la Corporación RTVE.

• III Premio ‘A favor de la infancia’ categoría de Medios de comunicación, de Psicofun-
dación, fundación del Consejo General de Colegios de Psicólogos, con el patrocinio de la 
GINSO (Asociación para la Gestión de la Integración Social), a la Corporación RTVE por su 
interés mostrado a favor de la infancia.

• Premio Connexió a la ‘excelencia profesional’, de FECEMINTE en del Día mundial de las 
telecomunicaciones, a Pere Vila, director de Planificación e innovación tecnológica de Cor-
poración RTVE.

OCTUBRE 2013.
Premio LIBER 2013 a RTVE por la campaña 
‘Pasión por Leer’. 
Foto de familia del acto, con Leopoldo González 
Echenique, los Príncipes, el secretario de Estado 
de Cultura y el presidente de la Comunidad de 
Madrid, entre otros.

Gracias a vosotros, nos reconocen por nuestro trabajo
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B. Palmarés de premios y festivales de tVe
TVE participó en diversos festivales y optó a los premios que se detallan a continuación:

• Festival Internacional de Programas Audiovisuales (FIPA) de Biarritz (Francia): FIPA 
de oro en la categoría de Mejor guión a ‘Carta a Eva’, a Agustí Villaronga, Alfred Pérez 
y Roger Danés; y FIPA de oro en la categoría de Mejor interpretación femenina a Julieta 
Cardinali, por ‘Carta a Eva’’.

• Premio PRISMA a la Mejor fotografía en producciones para televisión y cinematografía, 
de AEC (Asociación Española de Cinematografía), a ‘Volveremos’, de Josep María Civit, 
director de Fotografía.

• Premio de la Fundación Step by Step para la rehabilitación de lesionados medulares, al 
programa de ‘Un mundo mejor’.

• Premio AGECU 2012 a la iniciativa cultural, de la Asociación para la Gerencia de los 
Centros Urbanos, al programa ‘Comando actualidad’, por sus reportajes sobre comercio 
urbano y de proximidad: ‘Abierto hasta en domingo’; ‘Barato, barato’; ‘Mi negocio fun-
ciona’; ‘En el centro comercial’; ‘Monto un negocio’; ‘¿Usted, dónde compra?’; ‘Usar y 
tirar’; ‘Calle Mayor’; ‘Bueno, bonito, barato’.

• Premio gastronómico Álvaro Cunqueiro del Ayuntamiento de Lalín, al programa ‘Un país 
para comérselo’.

• Premio SACYR INNOVACIÓN, en la categoría de Periodismo tecnológico, a Mayte Pascual, 
por el reportaje de ‘Informe semanal’, ‘Tesla, el genio que hizo la luz’.

• Premios Españoles Ejemplares, de la Fundación DENAES. Galardón a la ‘Virtud Cívica’ a 
‘Isabel’, por su apuesta por una producción en la que la historia de España es protago-
nista.

• Premio AUTELSI 2013, en la categoría de Divulgación y difusión de las TIC de la Asocia-
ción Española de Usuarios de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Información, al 
programa de TVE, ‘Conectando España’.

• Premio de Periodismo TECNALIA a la Divulgación de la investigación e innovación tec-
nológica, en la categoría de Televisión, al reportaje ‘Smart Cities: ciudades que piensa’ de 
‘Informe semanal’, dirigido por Irene Vaquerizo y Cristina Moreno.

• Premios GAUDÍ de la Academia del Cine Catalán. Mejor película para televisión a ‘Volve-
remos’, miniserie coproducida por TVE.

• PREMIOS ACE 2013 de cine & televisión, de la Asociación de Cronistas de Espectáculos 
de Nueva York, categoría de Televisión: mejor telenovela a ‘Amores verdaderos’; mejor 
programa cultural o serie a ‘Isabel’; mejor actriz para Michelle Jenner por su interpreta-
ción en la serie ‘Isabel’; y mejor actor de reparto para Pablo Derqui por su interpretación 
en ‘Isabel’.

Gracias a vosotros, nos reconocen por nuestro trabajo
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• Premio de Comunicación - Agencia Española de Protección de Datos AEPD, al reportaje 
de ‘Informe semanal’ ‘El Rastro Digital’ de Cándida Godoy.

• Festival des Créations Télévisuelles de Luchon, Francia. Premio a la Mejor ficción espa-
ñola a ‘Concepción arenal, la visitadora de cárceles’, ‘TV-movie’ coproducido por TVE con 
TVG, TVC, Canal Sur y Distinto Films.

• Premios ZAPPING 2013, de TAC (Telespectadors Associats de Catalunya): mejor serie: 
‘Isabel’; mejor programa cultural o divulgativo: ‘Tinc una idea’; y Premio valores: ‘Capa-
citados’.

• Premio Comunidad de Madrid, con motivo del Día internacional de la mujer, a la perio-
dista de TVE Silvia Barba.

• Premios Fotogramas de plata. Mejor actriz de televisión: Michelle Jenner por ‘Isabel’.

• World Media Festival, Intermediate Globes, Hamburgo: Globo de plata en la categoría 
de series a ‘Isabel’; Globo de Plata en la categoría de miniseries a ‘Carta a Eva’; Globo de 
oro y Gran premio del jurado en la categoría de informativos al reportaje ‘El desencanto 
de Europa’ de ‘En Portada’; y Globo de oro y Premio de interés social en la categoría de 
documentales: al documental coproducido por TVE, ‘Los olvidados de los olvidados.’

• The New York Festivals, World Medals entregadas en Las Vegas (USA): Medalla de oro 
en la categoría de miniseries a ‘Carta a Eva’: Medalla de plata en la categoría especial de 
artes escénicas a ‘La parte de atrás’; Medalla de bronce en la categoría de documentales 
educativos a ‘En busca del primer europeo’; y certificado de finalista en la categoría de 
ficción a la serie ‘Isabel’.

• Premios Salvador de Madariaga, Asociación de Periodistas Europeos, a Anna Bosch, 
corresponsal de TVE.

• Premios Galicia de Xornalismo deportivo, de la Federación Galega de Prensa Deportiva. 
Premio especial a Deportes de TVE, ‘por la magnífica cobertura informativa de la Vuelta 
ciclista a España 2012 a su paso por Galicia’.

• Premio Pajarita de la Asociación Española de Fabricantes de Juguetes (AEFJ), a los 
servicios informativos de TVE.

• Premio Nacional de Periodismo al Desarrollo Sostenible de la Fundación Doñana 21, 
en la modalidad audiovisual, al reportaje ‘Luces para aprender’, del programa ‘Informe 
semanal’. 

• Premios Internacionales de Periodismo, Club Internacional de Prensa. Premio al mejor 
corresponsal o enviado especial español en el exterior a Luis Pérez López, corresponsal 
de TVE en Colombia y Países Andinos.

• Premio al Fomento de la Salud Bucodental, del Colegio Oficial de Odontólogos, al pro-
grama ‘La mañana de La 1’. 

• Premio Cascarón de Oro del Carnaval de Las Águilas, al programa ‘La mañana de La 1’.

Gracias a vosotros, nos reconocen por nuestro trabajo
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• Premio Puchero del Reino 2013 de la Asociación de Hostelería de Navarra, a Mariló Montero. 

• Nombramiento Cofrade de honor del relleno de Navarra, a Mariló Montero.

• Premio Club Atlético Villalba en su Torneo de fútbol contra el cáncer de mama, al programa 
‘La mañana de La 1’.

• Nombramiento Madrina de Floraurbana de la Feria nacional de jardinería urbana, paisajismo 
y ciudades verdes, a Mariló Montero.

• Nombramiento Cofrade de honor de la Cofradía del espárrago de Navarra, a Mariló Montero.

• XV edición de los Premios IRIS de la Academia de las Ciencias y las Artes de Televisión, 2012.

Obtención de 12 premios y 1 premio especial, de 24 finalistas en 17 de las 20 categorías: 
mejor canal temático al Canal 24 horas; mejor realización a el equipo de ‘Informe semanal’; 
mejor presentación de programas informativos a Ana Blanco; mejor programa documental a 
‘En portada’; mejor serie de ficción a ‘Isabel’; mejor dirección para Jordi Frades por ‘Isabel’; 
mejor actor para Rodolfo Sancho por ‘Isabel’; mejor dirección de arte y escenografía a Marcelo 
Pacheco y Pepe Reyes, por ‘Isabel’; mejor producción al equipo de Deportes e Interactivos TVE 
multiplataforma por Juegos Olímpicos y Paraolímpicos de Londres 2012; mejor auto-promo-
ción a ‘Clásicos de La 1’; mejor música para televisión a Fernando Orti por ‘Cuéntame cómo 
pasó’; mejor dirección de fotografía a Toti Trenas por ‘Cuéntame cómo pasó’; Premio Especial 
a ‘Informe semanal – 40 años’; mejor ficción autonómica para ‘Volveremos’, miniserie copro-
ducida por TVE y TV3; y Premio Toda una vida a María Teresa Campos.

• Premios Randstad, premió a las empresas más atractivas para el empleo. Sección de Medios 
de comunicación a TVE.

• Detective FEST – Moscú. Categoría de películas de temas policíacos y legales, Premio especial 
del jurado a ‘Concepción Arenal, la visitadora de cárceles’.

• Premios Mestre Mateo de la Academia Galega do Audiovisual: mejor vestuario a María Gil y 
Sonia Segura; y mejor actriz de reparto a Mabel Ribera por ‘Concepción Arenal, la visitadora 
de cárceles’.

ABRIL 2013.
Cuatro Premios IRIS a la serie ‘Isabel’. 

Gracias a vosotros, nos reconocen por nuestro trabajo
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• Premios ACUIPRESS, Certamen periodismo divulgativo acuicultura de la Fundación 
OESA del ministerio de Agricultura, a ‘Cocina con Sergio’, programa sobre piscicultura 
de la trucha.

• ECOZINE, Festival Internacional de Cine y Medio Ambiente de Zaragoza, al programa, 
‘El escarabajo verde’.

• Barcelona Sports Film Festival, al documental coproducido por TVE, ‘Pura vida’. Primer 
premio, ‘Ánfora Ciudad de Barcelona’ a la mejor película.

• Trento Film Festival. Mejor película de montaña a ‘Pura vida’, documental coproducido 
por TVE.

• Premio Enfermedades Neurológicas 2012 en su versión social, de la Sociedad Española 
de Neurología (SEN), a ‘Saber vivir’ de ‘La mañana de La 1’.

• Premios de la Fundación Randstad, a ‘La hiperactividad, la energía de los inquietos’, de 
‘Informe semanal’. 

• Rincón International Film Festival de Puerto Rico. Mejor documental a ‘Google y el ce-
rebro mundial’.

• XXI Premios ATR de Usuarios de los Medios de Madrid: mejor presentadora de infor-
mativos por ‘TD1’ a Ana Blanco; y mejor tertuliano a Justino Sinova por Canal 24 horas.

• Premios de la Unión de Actores (2012), a Pedro Casablanc, mejor actor secundario por 
‘Isabel’.

• Premios El Suplemento, a mejor programa informativo para ‘Informe semanal’.

• Premios Alimentos de España 2012 del Ministerio de Agricultura, Alimentación y Medio 
Ambiente, a José Andrés por ‘Vamos a cocinar; made in Spain’.

• Premio mejor programa de Magazine 2013, III Edición Premios conmemorativos del 
Día internacional de la televisión, de La Posada de las Ánimas, para ‘La mañana de La 1’.

• Premio Día Mundial del Zumo, de la Asociación española ASOZUMOS, para ‘Saber vivir’,  
de ‘La mañana de La 1’.

• Premio de Seguridad Vial Línea Directa, a Ángela Alcover por la noticia de ‘Telediario’ 
‘Conducción y daño cerebral’.

• Premios Plataforma Sin Dolor, categoría de Medios audiovisuales, a ‘La mañana de La 1’ 
por su reportaje sobre el ‘Dolor crónico’.

• Festival Internacional de Televisión de Montecarlo: Ninfa de Oro a la mejor miniserie a 
‘Carta a Eva’; y Ninfa de Oro a la mejor actriz de miniserie a Julieta Cardinali.

Gracias a vosotros, nos reconocen por nuestro trabajo



209Informe de Progreso Pacto Mundial | 2013

• Premio Manos Unidas de Televisión, a ‘Ciberbasura sin fronteras’ de ‘En portada’. 

• Grand Prix Internacional de la Urti del documental de autor, a ‘Los olvidados de los 
olvidados’, documental coproducido por TVE.

• Antena de Plata de la Asociación de Profesionales de Radio y Televisión de la Comunidad 
de Madrid, a Moisés Rodríguez, del Canal 24 horas.

• Premios La Cazuela otorgado por Aldeas infantiles SOS, en la categoría Medios de comu-
nicación. Premio a la credibilidad para María Casado.

• XXI Premios Reina Sofía contra las drogas, modalidad de Medios de comunicación so-
cial, la categoría de Televisión, de la Fundación CREFAT para la atención a las toxicoma-
nías (Cruz Roja Española), a ‘La Droga Infinita’, reportaje de ‘Informe semanal’.

• Premios nacionales ALARES 2013 a la conciliación de la vida personal, laboral y familiar, 
y a la Responsabilidad social, a ‘Documentos TV‘ por el reportaje ‘Las caras de la mater-
nidad’.

• Premio de La Alegría, a Canal 24 horas.

• Festival de Televisión de Vitoria-Gasteiz, V Premios de la crítica: programa más Inte-
resante para ‘MasterChef’; mejor ficción para ‘Isabel’; y Premio Joan Ramón Mainat a 
‘Informe semanal’.

• Premios PromaxBDA Latinoamérica. Promax de bronce en la categoría de campaña es-
pecial a la campaña de promoción ‘Navidad en TVE’, emitida por TVE Internacional.

• San Francisco Dance Film Festival, Dancescreen. Mejor obra en directo a C(H)OEURS, 
coproducción de TVE con el Teatro Real de Madrid y Euroarts.

• Premio de Periodismo del C.N.P. (Cuerpo Nacional de Policía) otorgado por la Fundación 
Policía Española, en la categoría de Medios audiovisuales, al reportaje del programa ‘Cró-
nicas’, ‘Acoso en la sombra’. 

• Premios del Grupo La Pesquera: Premio al mejor magazine de televisión a ‘La mañana de 
La 1’; Premio honorífico a la mejor trayectoria profesional y aportación al mundo del pe-
riodismo y la comunicación a Luis del Olmo; y mejor trayectoria profesional en el mundo 
de la comunicación a Juan Ramón Lucas.

• Premios CERMI del Comité Español de Representantes de Personas con Discapacidad, en 
la categoría de Medios de comunicación e imagen social, al programa de TVE producido 
por Fundación ONCE, ‘Capacitados’.

JUNIO 2013. Premio Manos Unidas de    
  Televisión al reportaje ‘Ciberbasura sin 
    fronteras’, del programa ‘En portada’.

Gracias a vosotros, nos reconocen por nuestro trabajo
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• XXXV Semana Internacional de cine de autor de Lugo. Premio Avión, a ‘El pueblo ausen-
te’, documental coproducido por TVE.

• Premio Defensa 2013, en la modalidad de Medios de Comunicación, categoría de Perio-
dismo audiovisual, medio televisión, a ‘Amenaza cyber’, reportaje de ‘En portada’.

• Premio POPEYE de Televisión 2013, del Festival Cáceres Pop Art, a ‘Atención obras’.

• Premios Talento de la Academia de las Ciencias y las Artes de Televisión: a Montse Ab-
bad, directora de Contenidos y programación de TVE; a Rodolfo Domínguez, director Co-
mercial de TVE; y a Manuel Ovalle, reportero gráfico de TVE.

• Premios Mujeres Top 100, a María Escario, periodista y presentadora de TVE.

• VI Premios Cosmopolitan Fun Fearless Female 2013, a Michelle Jenner, actriz de tele-
visión, por ‘Isabel’.

• Premio a la Comunicación Deportiva y Social 2013, de la Federación Española de Nata-
ción, a la cobertura de RTVE del Campeonato mundial de natación FINA Barcelona 2013.

• Medallas de bronce de la Real Orden del Mérito deportivo, otorgadas por el Consejo Su-
perior de Deportes: a Jesús Álvarez, director de Deportes de TVE; y a Juan Carlos Rivero, 
periodista deportivo de TVE.

• Premio Dr. Vallejo-Nágera, del Ilustre Colegio Oficial de Médicos de Madrid, informa-
ción sanitaria en la CAM, para Medios audiovisuales: reportajes de ‘Informe semanal’, ‘El 
tiempo es vida’ y ‘Cita con la vida’; episodio de ‘Comando actualidad’, ‘Milagro médico’; y 
‘Documentos TV’, ‘Corazones artificiales’ y ‘El laberinto autista’.

• XLI Edición de las Antenas de oro, de la Federación de Asociaciones de Radio y Televi-
sión de España, apartado de televisión, a Julio Somoano, director de los servicios Infor-
mativos de TVE; Premio especial a ‘Isabel’.

• Premio de periodismo Luis Portero de promoción del donante de órganos y tejidos en 
Andalucía, de la Consejería de Salud y bienestar social de la Junta de Andalucía, a ‘Tiem-
po de vida’, reportaje de ‘Informe Semanal’, en la categoría de televisión.

• Premios Ondas de televisión 2013: mejor programa de entretenimiento a ‘MasterChef’; 
mejor presentadora a María Escario; mejor actriz Michelle Jenner por ‘Isabel’; y Ondas 
popular al mejor programa ‘Un, dos, tres, responda otra vez’.

• 2013 ‘AIB Awards’, de la ‘Association for International Broadcasting’, Londres, catego-
ría de Tecnología de la innovación en la producción, muy recomendada, a TVE por ‘Map-
ping 2012 – News Summary’, resumen cultural del año 2012 emitido en ‘La 2 Noticias’.

NOVIEMBRE 2013. Premio Ondas de televisión a 
‘MasterChef’. Montse Abbad y Toñi Prieto.

Julio Ruiz

Gracias a vosotros, nos reconocen por nuestro trabajo
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• Premio URBAN TV del Festival internacional de cine y televisión sobre vida y ecología 
urbana de La Casa Encendida de Madrid. Mejor reportaje a ‘Paraísos de barro’, de ‘El es-
carabajo verde’.

• Premio periodístico de Eficiencia Energética, de la Plataforma de Empresas por la Efi-
ciencia Energética, al reportaje de ‘Informe Semanal’, ‘La ciudad de la luz’.

• Premio solidario Jóvenes 2013, otorgado por la denominación de origen La Mancha en 
el apartado de Comunicación y periodismo, a Toñi Moreno, presentadora del programa 
‘Entre todos’.

• Premios Exxpopress-2013, del Club Exxpopress de periodistas de Galicia. Premio Exx-
popress honorífico-2013 al programa de TVE ‘Informe Semanal’ en reconocimiento a su 
larga y exitosa trayectoria y coincidiendo con su 40 aniversario.

• Premios Tourisfilm, de FESYCO y la Asociación Española de Directores de Hotel, a las 
series creadoras de las ‘Rutas de cine y televisión’ para la serie ‘Isabel’ y para el programa 
‘Un país para comérselo’.

• IV Edición Premios conmemorativos del Día Internacional de la Televisión: mejor pro-
grama de moda a ‘Sólo moda’; y mejor programa de crónica social a ‘Corazón’.

• Festival y Mercado de Televisión internacional de Buenos Aires: mejor producción inte-
gral para ‘Isabel’; mejor actriz protagonista a Julieta Cardinali, por ‘Carta a Eva’; mejor 
actriz de reparto a Ana Torrent, por ‘Carta a Eva’; y mejor autor a Agustí Villaronga, Alfred 
Pérez y Roger Danés, por ‘Carta a Eva’.

• Premio de periodismo Carmen Goes, de Viceconsejería de la mujer de Melilla, a ‘Mamá 
duérmete que yo vigilo’, reportaje de ‘Documentos TV’.

• Premios Guardia Civil 2013, en la categoría de Medios audiovisuales, a ‘GAR, entrenados 
para el riesgo’, reportaje de ‘Informe Semanal’.

• Sichuan TV Festival International ‘Gold Panda’ ‘Awards’. Categoría de ficción como me-
jor guión a ‘Volveremos’, miniserie coproducida por TVE.

• Premios NICO 2013, V Edición del concurso nacional de vídeos de mayores, a ‘La 2 No-
ticias’.

• Premio Madrid Imagen. Mejor serie española de la temporada para ‘Isabel’.

• Festival Zoom de cine europeo para televisión: Premio a la mejor miniserie para ‘Des-
calzo sobre la tierra roja’; mención especial del jurado a la ‘tv movie’ ‘Vicente Ferrer‘; y 
Premio trayectoria a TVE. 

• Guerra de series de la historia de la televisión en España, por votación de los lectores 
de El País Semanal, a ‘Cuéntame cómo pasó’.

• Premio CODESPA de solidaridad, ‘Periodismo para el desarrollo’, al reportaje de ‘Infor-
me Semanal’, ‘El rastro oculto de Afghanistán’.

Premio periodístico de Eficiencia 
Energética para ‘Informe Semanal’

‘Isabel’

Gracias a vosotros, nos reconocen por nuestro trabajo
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• Premios solidarios ONCE, de la Fundación ONCE de la Comunidad de Madrid, al programa 
‘Con una sonrisa’, programa emitido en La 2.

• Premio Nacional de Periodismo Ciudad de Guadix, a ‘Agrosfera’ por su reportaje ‘De-
siertos y cuevas’.

• Premio ¡BRAVO! de Televisión, de la Conferencia Episcopal Española, a ‘MasterChef’.

• VII Festival de la Memoria Documental Iberoamericano, Cuernavaca, Morelos, México. 
Premio Zapata a mejor documental de identidad para ‘Avión, el pueblo ausente’, docu-
mental coproducido por TVE.

• EXTREMADOC. Mejor largometraje para ‘La maleta mexicana’, documental coproducido 
por TVE.

• Premio Andalucía de periodismo en el apartado de Televisión, a Lidia Peralta, autora 
del reportaje ‘Una casa para Bernarda Alba’, emitido por TVE dentro del programa ‘Do-
cumentos TV’.

• Premio Carles Rahola, al programa ‘Tinc una idea’.

C. Premios concedidos a rNe 
En 2013, RNE recibió los siguientes galardones: 

• XLI Edición de las Antenas de Oro, de la Federación de Asociaciones de Radio y Televi-
sión de España, apartado de radio: Alfonso Nasarre, por su trayectoria profesional; y para 
Radio 3, en la persona de su director Tomás Fernando Flores.

• XXI Premios ATR de Usuarios de los Medios de Madrid: mejor programa de radio a ‘La 
estación azul de los niños’ de Radio 5; mejor trayectoria profesional a Luis del Olmo.

• Asociación de Corresponsales Iberoamericanos de España, a Radio Exterior.

• Premios La Cazuela otorgado por Aldeas infantiles SOS, en la categoría Medios de comu-
nicación, a Yolanda Flores por a una trayectoria impecable en los medios.

• Academia Rusa de la Radio y Televisión. Premio a Radio Exterior.

• Consejo de la Comunidad Sefradí de Jerusalem, a Radio Exterior.

DICIEMBRE 2013.
Premio Solidario Fundación ONCE
al programa ‘Con una sonrisa’.
Recoge Manel Arranz y el equipo del programa.

JUNIO 2013.
Premio La Cazuela-Aldeas
Infantiles SOS a
Yolanda Flores.

Gracias a vosotros, nos reconocen por nuestro trabajo
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D. Premios a rtve.es
• Lovie Awards: Premio Bronce en la categoría Televisión para ‘MasterChef’ ‘plató interactivo’, 
de RTVE.es; y Premio People´s Choice por resultar el proyecto más votado por los usuarios.

• Festival de Televisión de Vitoria-Gasteiz, V Premios de la Crítica. Premio Mobile World Capi-
tal Barcelona a RTVE.es por la mejor aplicación móvil de televisión.

• Premio Qvemos de Vertele, ‘A la Carta’ de RTVE.es, por ser el proyecto más social. 

e. Premios recibidos por la orquesta y Coro de 
rtVe
• Premio Codalario a la mejor entidad musical 2013, a la Orquesta y Coro de RTVE.

• Festival Spanish Brass Alzira. Premio a la Orquesta y Coro ‘Personalidad’. 

• Revista Codalario. Premio Codalario a la mejor entidad musical 2013.

OCTUBRE 2013.
Entrega del Premio Codalario. 

Recogen Mª José Prieto y  Manuel Ventero.

Gracias a vosotros, nos reconocen por nuestro trabajo
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