





Enel es una de las principales

compafias energéticas en el mundo.

El Grupo genera, distribuye vy
comercializa energia sostenible,
respetando a las personas y el medio
ambiente. La energia de Enel atiende
a mas de 60 millones de clientes
residenciales y empresariales en 40
paises y crea valor para 1,3 millones

de inversionistas.
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Reportar sobre los
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DE LOS SISTEMAS
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de indicadores.
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para cada categoria de
indicadores.
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Reportar un minimo
de 10 indicadores
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Reportar un minimo
de 20 indicadores

de desempeiio,
incluyendo al menos
uno del &mbito:
econémico, ambiental,
derechos humanos,
trabajo, sociedad,
responsabilidad del
producto.
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Reportar cada indicador
centralde G3 e
indicadores sectoriales

a la luz del principio de
materialidad. Se no se
reporta, explicar porqué.

Central Dock Sud posee un Sistema de Gestion de Calidad
conforme a la Norma Internacional ISO 9001:2008, un Sis-

tema de Gestién de Medio Ambiente conforme a la Nor-

ma Internacional ISO 14.001:2004 y un Sistema de Gestién
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de Seguridad y Salud Ocupacional conforme a la Norma
Internacional OHSAS 18.001:2007. Reafirna su adhesién al
Global Compact desde diciembre de 2004.
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Mensale del

Gerente General

Nos complace presentar una vez mas a Ustedes el Informe
de Sostenibilidad de Central Dock Sud S.A., correspondien-

te ala gestion del ejercicio 2013.

Continuando la labor que venimos realizando en afios an-
teriores, se realiza este Informe con el objeto de mostrar los
progresos y avances alcanzados por nuestra compafia en
el ambito del Desarrollo Sostenible y de la Responsabilidad

Social Empresaria.

El informe se confecciond de acuerdo a lo establecido en la
version 3.1 de la guia de la organizacién Global Reporting
Initiative (GRI), y el documento sintetiza una presentacién
equilibrada y razonable del desempefio econdmico, am-
biental y social de Central Dock Sud S.A.

Queremos resaltar una vez mas nuestro firme compromi-
so y cumplimiento de los diez principios del Pacto Mundial,
tarea a la que estamos abocados desde nuestra adhesion a
la iniciativa de Naciones Unidas en el mes de diciembre del
ano 2004.

Asimismo, nos place comunicarles, que este informe se
constituye también en la Comunicacion de Progreso
(COP), y destacar que la anterior COP ha sido presentada
con el Informe de Sostenibilidad 2012.

En esta nueva versién desarrollamos los avances obtenidos
por la Empresa durante el ejercicio 2013 en el cumplimien-
to de los siete compromisos establecidos en la Politica de
Sostenibilidad de nuestra companiia. Destacamos especial-
mente, que el contexto sectorial de las compafias vincula-
das, directa o indirectamente con el sector eléctrico, en el
que la Empresa se desenvuelve, contindia en una situacion
compleja, por la regulacion de ingresos insuficientes para la
sociedad por un lado, y complementariamente por atrasos
considerables de los pagos de nuestras ventas, lo cual im-
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plica que no es un ambiente propicio para el cumplimiento

de los objetivos econdmicos y financieros de la compafia.

Como ya hemos expresado en informes anteriores, dentro
de los objetivos principales e inalterables de Central Dock
Sud S.A. se encuentra la generacién eficiente de energia
eléctrica para beneficio de sus clientes y la sociedad en su
conjunto, la promocién del bienestar general de sus em-
pleados, y adicionalmente, mantener relaciones de mutua
conveniencia con todos los actores de la sociedad con quie-
nes interactuamos, como son proveedores, contratistas, co-
munidades vecinas, instituciones de bien comun, organis-
mos de control y regulacién, y autoridades.

Desde lo social, la Empresa procura siempre en primer
lugar mejorar el bienestar laboral, de salud y de seguri-
dad de sus trabajadores y en segundo lugar contribuir al
bienestar de la sociedad toda, y especialmente de la ve-
cindad que la rodea; por ello ha continuado con las accio-
nes externas e internas que contribuyen a brindar apoyo
a las instituciones y entidades de bien comun de la zona

y al bienestar del personal.

Una de las acciones que continla realizando la Empresa, es
el aporte al Programa Envion que auspicia la Municipalidad
de Avellaneda, y asi colabora en la generacién de las condi-
ciones de posibilidad de insercion laboral, socio-afectiva y
de participacion social de adolescentes de barrios vecinos
que se encuentran en situaciones de exclusion social. Como
ya hemos dado a conocer en informes anteriores, el objeti-
vo del Programa es la formacion y capacitacion de jévenes
en riesgo de exclusion social para mejorar sus condiciones

que les permitan una insercién laboral en la sociedad.

Internamente, durante el afio 2013, la Empresa profundizé
la aplicacién en su personal del Cédigo de Conducta Em-

presarial de Central Dock Sud S.A., con el objetivo de mejo-



rar las relaciones tanto internamente como externamente
con proveedores, contratistas, clientes, entes gubernamen-
tales, comunidades locales y accionistas. El Codigo funciona
COMoO una guia que orienta nuestro comportamiento res-
ponsable para construir relaciones con integridad, justicia

y humanidad.

La Empresa continda con su Sistema de Gestion Ambiental,
a través de la consolidaciéon de la certificacion ISO 14.001,
que garantiza vy certifica los altos estandares de gestién,
desde que fue implementada en el afio 2001. Ademas, me-
diante un contexto de auditoria externa integrada del Siste-
ma Integrado de Gestién de la compaiiia, (compuesto por
las gestiones de Calidad, Ambiental y de Seguridad y Salud
Ocupacional) vigente en Central Dock Sud S.A.,, la compa-
ffa verifica y certifica que se ha venido adaptando con los
cambios que han sido necesarios en cada caso, para poder

mantener una gestion de excelencia.

A su vez, la Empresa mantiene los controles de emisiones
gaseosas, ruidos, vertidos liquidos y de residuos especiales,
en pleno cumplimiento de los requerimientos de la norma-

tiva ambiental vigente.

Durante el ejercicio 2013 se mantuvo el desafio de desa-
rrollar nuestra actividad en un escenario de crecimiento de
demanda eléctrica y energética, en concordancia con un
estancamiento de oferta de gas natural de origen nacional,
lo que conllevaria a que se mantengan las restricciones al
uso del gas natural para generacién eléctrica en la época
invernal y forzaria a nuestra compania a la utilizacién del
gasoil como combustible alternativo en proporcion similar
a anos anteriores.

Por Ultimo es necesario expresar nuestro compromiso con
el Desarrollo Sostenible y la Responsabilidad Social Empre-

saria, atendiendo a los diversos grupos de interés con quie-

nes nos relacionamos. Como prueba de ello, la edicién del
presente informe esta dirigida a nuestros accionistas, al per-
sonal, los proveedores y contratistas, nuestros clientes, los
organismos de control, las autoridades correspondientes,
los representantes de la sociedad civil, a nuestros vecinos y

al publico en general.

Es nuestro deseo que el aporte que realiza Central Dock
Sud contribuya a lograr el desarrollo de una sociedad com-
prometida, respetuosa y consciente del cuidado del medio
ambiente, es decir una organizaciéon donde se adoptan pro-

cesos de produccion eficiente y sustentable.

Este accionar es posible gracias al esfuerzo de nuestro
equipo de trabajo, conformado por nuestro personal, pro-
veedores y contratistas, el compromiso de nuestros accio-
nistas, la confianza de nuestro clientes y el reconocimiento
de la sociedad hacia Central Dock Sud como una empresa
socialmente responsable comprometida con el desarrollo

sostenible.

Ing. Daniel Rubén Garrido
Gerente General



Alcance del Informe de
Sostenipbilidad 201 3

Este noveno Informe de Sostenibilidad da continuidad a la

politica de Central Dock Sud de informar y transparentar
anualmente su desempefio en materia social, ambiental y

econdmica a sus distintos grupos de interés.

La estructura del reporte estd formulada sobre la base de
sus siete compromisos por el Desarrollo Sostenible y, al igual
que en las ediciones anteriores, refleja el cumplimiento de la
Politica de Sostenibilidad de Central Dock Sud, que se viene

aplicando en la Empresa desde el afio 2004.

El mismo corresponde al afio calendario comprendido entre
el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2013, hace referencia a
los ejercicios a partir de 2005 inclusive, para responder a los
principios de periodicidad y comparabilidad. Las variacio-
nes significativas en el valor de los indicadores entre perio-

dos, son explicadas en el documento.
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Para su preparacion se ha utilizado el marco brinda-
do por las directrices de contenidos propuestas por la
“Gufa para la elaboracién de Memorias de Sostenibili-
dad” del Global Reporting Initiative (GRI) en su versién
3.1 publicada en 2013, mejor conocida como G3.1 Gui-
delines y los Indicators Protocols Set (PI) incluidos en la
misma edicién de la Guia. Ademas, por ser Central Dock
Sud una empresa generadora de energia eléctrica, se in-
corporan a este informe los indicadores del Suplemento
del Sector Eléctrico, elaborado también por el GRI (RG
Version 3.0/ EUSS Final Version).

Asimismo, se han reflejado los indicadores de desempefio
que estan asociados con los principios del Pacto Mundial de
Naciones Unidas, teniendo como guia las sugerencias de The
Practical Guide to the UN Global Compact Communication

on Progress del afo 2008, para reportar esta



Comunicacién de Progreso (COP) de Central Dock Sud, v,
ademas, se hace una relacion respecto del lineamiento de las
actuaciones de la Empresa con los Ocho Objetivos del Mile-

nio (Ver Anexo |ll).

Para una mejor apreciacion de dichas relaciones, se
han incluido, junto con los titulos del texto, las refe-

rencias a los elementos e indicadores anteriormente

mencionados.

La informacién que contiene este informe, proviene de
los diversos sistemas de gestién de la empresa, que las
distintas areas de la organizacién reportan a la Geren-
cia de Explotacidn, a través del Grupo de Trabajo cons-
tituido a tal fin. Las distintas gerencias llevan adelante
procesos de revision que, entre otros aspectos, procu-
ran garantizar la calidad y veracidad de la informacion.
Al respecto, se destaca que en este informe no ha ha-
bido incorporacién relevante de informaciéon pertene-

ciente a informes anteriores.

Se destaca que la informacion reportada no ha sufrido
cambios significativos en relacién al tamafo, estructu-
ra o propiedad de Central Dock Sud y, en general, tam-
poco han variado las bases, criterios de elaboracién y

métodos de calculo utilizados.

01. Proceso de elaboracion

Se han aplicado las orientaciones y principios sugeridos por
el GRI en su Guia G3.1 Guidelines para la definicion del con-
tenidoy la calidad de este informe y como resultado, presen-
tamos un documento con calificacion A, de acuerdo con los

niveles de aplicacion definidos por dicha Guia.

02. Materialidad
y participacion de
grupos de interes

La informacidon contenida en el Informe cubre aquellos
temas e indicadores que reflejan los impactos significa-
tivos, sociales, ambientales y econdmicos de la Empresa
que, por otra parte podrian ejercer una influencia im-
portante en las evaluaciones y decisiones de los grupos
de interés, principalmente para sus Accionistas. Al res-
pecto, con el fin de definir los temas prioritarios a ser
reportados en este informe para satisfacer dichos requi-
sitos, se ha realizado un andlisis de materialidad que in-

cluyd las siguientes actividades:

> Relevamiento de los indicadores de sostenibilidad em-
presarial contenidos en los Informes de Sostenibilidad
corporativos. El objetivo fue el de identificar temas sus-
tanciales en la materia.

> Analisis de medios: se revisaron medios de prensa escri-
ta y sitios web para recabar temas de importancia de la
sostenibilidad empresarial, vistos desde la perspectiva
de Central Dock Sud.

> Evaluacion de los focos de interés tenidos en cuenta por
la normativa ambiental nacional, provincial y municipal,
especialmente referidos a la ubicacién de la Planta en la
Cuenca Matanza Riachuelo.

> Analisis de encuestas: En el informe de Sostenibilidad
del 2013 se incluyd una encuesta dirigida a distintos
grupos de interés.

> Determinacion de la cobertura del Informe: Central

Dock Sud no controla a otras organizaciones y no tiene

influencia significativa sobre las decisiones financieras y

operativas de otras empresas del grupo.



03. Descripcion de otros
principios GRI para la
definicion del contenido
y calidad del informe

En este Informe de Sostenibilidad, se describe como Central
Dock Sud aborda el concepto de Desarrollo Sostenible Em-
presarial (DSE), la estrategia en la materia y los resultados de
la gestion 2013, en torno a los siete compromisos que la Em-
presa se ha autoimpuesto en relacién con el DSE, respondien-
do asf al principio de contexto de sostenibilidad. Ademas, se
entrega informacién respecto de los aspectos de mayor rele-
vancia identificados en el andlisis de materialidad menciona-

do en el punto anterior.

Adicionalmente, cuando es posible y pertinente, se presenta
informacién de caracter mas global y general, como indices
sectoriales, a fin de brindar mas herramientas para situar el
desempenfio de la Empresa en un contexto econémico, social

y ambiental.

Para responder al principio de exhaustividad, la delimita-
cion de la cobertura del informe fue determinada de manera
tal que ésta represente fehacientemente los impactos econé-
micos, ambientales y sociales significativos, junto con un sis-
tema de recoleccién de informacion definido oportunamen-
te por el Grupo de Trabajo, cuyos miembros se ocuparon de
redactar textos y de completar los datos e indicadores claves
de desempefio basados en las Memorias y otros documen-
tos oficiales de la Empresa. La Direccién de Comunicacién de
Endesa con la colaboracion de la Gerencia de Explotacion
de CDS, encargada de coordinar la preparacién de los con-
tenidos del informe, recibié e integré dicha informacion en
el cuerpo del mismo, siguiendo el ordenamiento dispuesto

corporativamente.

Se han tenido en cuenta los principios para definir la Calidad
de elaboracion del informe, a fin de ofrecer a los grupos
de interés los elementos validos para realizar una valoracion
adecuada y razonable del desempefo, asi como tomar las

medidas pertinentes.
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Para responder al principio de equilibrio:

> El Informe de Sostenibilidad presenta tanto resultados
favorables como desfavorables.

> En el reporte, para la mayor parte de los indicadores,
se muestran los resultados de los ultimos seis afios, de
modo que el lector pueda visualizar las tendencias posi-
tivas o negativas del desempeno, satisfaciendo al prin-
cipio de comparabilidad.

> Se muestran los diferentes aspectos dando énfasis en

forma proporcional a su materialidad relativa.

El contenido del Informe da respuestas a los aspectos e indi-
cadores econémicos, ambientales y sociales de distintas for-
mas, desde respuestas cualitativas hasta mediciones cuan-
titativas detalladas. Los datos cuantitativos presentados en
el informe han sido relevados con las mismas técnicas de
medicion y bases de cdlculo, de modo que los margenes de
error no afectan en las conclusiones sobre el desemperio,
dando respuesta al principio de precision y a los requisitos
expuestos en el acapite respectivo de la Guia GR3.1 mencio-
nada. En aquellos casos en que hubiera habido modificacio-
nes en la metodologia de calculo, respecto de afos ante-
riores, las mismas son sefaladas explicitamente (al respecto,
en Anexo Il “Resumen de Indicadores Clave de Desempefio”,
se informa la relacion de cambio $/u$s utilizada para calcu-

lar los datos contenidos en este informe).

Respondiendo al principio de claridad, la informacién se
presenta a través de tablas y de graficos, de modo de facilitar
la comprensién. Cuenta con un glosario de conceptos técni-
cos especificos, que pudieran no ser de conocimiento de to-

dos los lectores (Ver Anexo |).
04. Verificacion

En esta oportunidad no ha resultado posible concretar en
término la validacion externa del presente informe, razén
por la cual el mismo es emitido con el nivel de aplicaciéon
A de G3.1 Guidelines, cubriendo todos los requerimien-

tos que requiere dicha Guia para ese nivel.






Pertil y estructura

de la Empresa

Vision:

Central Dock Sud es una empresa cuya linea de gestion principal es la
generacion y comercializacion de energfa eléctrica.

Mision:

Maximizar el valor de la inversion de sus accionistas, dentro del marco de
situacion actual del mercado eléctrico en nuestro Pafs.

Valores empresarios:

"Los valores definen nuestro compromiso con los trabajadores,
accionistas, clientes y medio ambiente. Ellos son nuestra cultura de
trabajo empresarial y sefalan como debemos actuar cada uno de los

integrantes de la Empresa.”

Acerca de Central Dock Sud

Central Dock Sud estd instalada en la Provincia de Buenos
Aires, en la localidad de Dock Sud, Partido de Avellaneda, y
tiene su acceso principal en la avenida Agustin Debenedetti
1636 de dicha localidad. Opera en la Argentina y su principal
linea de accién es la generacion y comercializacion en bloque
de energia eléctrica, estando la operaciéon de las maquinas a
cargo de su personal y el mantenimiento estd tercerizado a
la empresa fabricante de la mayor unidad instalada: el Ciclo

Combinado. Es Agente del Mercado Eléctrico Mayorista.

Es una sociedad andnima cerrada, cuyos principales accio-

nistas (en forma directa e indirecta) son:
> Enersis S.A. (40%),
> YPFS.A. (40%)y

> Pan American Energy Holdings Ltd. (20%).
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No existen cambios significativos en tamafio, estructura y
propiedad de la organizacién respecto de afios anteriores.
Los estatutos de la sociedad han experimentado algunas
modificaciones, entre las que cabe destacar las relativas a
los sucesivos aumentos de capital en junio de 1994, enero
de 1998, junio de 2000 y diciembre de 2004, y las reduc-
ciones de capital del 6 de septiembre 2007 y del 16 de fe-
brero 2010 (fechas de inscripcion en la Inspeccion General

de Justicia).

El capital de la Sociedad suscripto, integrado e ins-
cripto al 31 de diciembre de 2010 asciende a pesos
355.951.782 (equivalentes a u$s 93.671.522) representa-
do por 28.279.989.888 acciones ordinarias escriturales y
7.315.188.341 acciones preferidas escriturales, todas ellas

de un valor nominal de 0,01.
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Clases de acciones

Suscripto, integrado

einscripto
Acciones ordinarias escriturales de valor nominal 0,01, de 1 voto cada una:
- Clase "A" 160.024.878
- Clase "B" 122.744.545
- Clase "C” 30.476
Subtotal 282.799.899
Acciones preferidas escriturales de valor nominal 0,01, sin voto: 73.151.883
Total 355.951.782




Algo de historia

En 1907 la Compania Alemana Transatlantica de Electri-
cidad (CATE) adquiere el predio donde se construyd la
Central Dock Sud. El proyecto original fue realizado por
la empresa Algemeine Elektrizitats Geselleschaft (AEG).
En anos posteriores la central fue adquirida por la Com-
pafia Hispano Argentina de Electricidad (CHADE) y lue-
go por la Compafia Argentina de Electricidad (CADE).
Sucesivamente fue nacionalizada y operada por Servi-
cios Eléctricos del Gran Buenos Aires (SEGBA).

En el afo 1962 un incendio destruyd parte de las ins-
talaciones y redujo significativamente la capacidad de
generacién de la central, hasta que en 1975 dejaron de
operar las turbinas a vapor y solamente quedaron ope-

rativas las seis turbinas a gas instaladas en 1972.

>

En el afo 1990 fueron instaladas otras dos turbinas a
gas de ciclo abierto.

En el ano 1992, la Empresa fue constituida como Cen-
tral Dock Sud S.A. por escritura publica de fecha 28 de
agosto de 1992, ante el escribano Eduardo J. Carranza
Vélez del Registro Notarial del Estado Nacional en el
marco de privatizaciones dispuesta por la legislacién
vigente en ese momento.

Enelano 1996, la Sociedad fue adquirida por los actua-

les propietarios.




Estructura operacional

Indicador GRI
SO1

Indicador GRI
EU1

Indicador GRI
EUO02 - EU30

En 1997 comenzaron las obras de
modernizacién de las instalaciones
y de ampliacion de la capacidad
de generacién, entrando en servi-
cio el nuevo Ciclo Combinado en el
aflo 2001. Los trabajos se llevaron a
cabo dentro del predio de la Central,

Se instalaron unidades de genera-
ciéon de avanzada tecnologia y se
recuperaron dos de las maquinas
existentes, aumentando conside-
rablemente la capacidad de pro-
duccién de energia eléctrica de la
Central, dando lugar a la siguiente

configuracién:

1 Ciclo Combinado:

797,5 MW de potencia instalada

2 Turbinas a gas de ciclo abierto:
72 MW de potencia instalada

El Ciclo Combinado es una unidad

de generacion compuesta por dos

La generacién neta anual registra-
da por Central Dock Sud durante
el afo 2013 fue de 4902,5 GWh,
correspondiendo 4054,6 GWh a la
produccién con gas natural y 847,9

GWh a la produccién con gas oil.

Su cuota de mercado en la produc-
cion de energia eléctrica es cercana al
3.78% sobre todo el parque genera-
dor del Mercado Eléctrico Mayorista
(MEM) y del 4.77% si consideramos
solo el parque térmico. Aproxima-
damente el 12,6% de sus ventas las

comercializa con clientes directos a

no afectando los mismos al vecindario, ni provocando
cambios en el uso del suelo, ni a los accesos. Se recupe-
raron y pusieron en valor las edificaciones industriales
construidas en la primera mitad del siglo XX y se crea-
ron nuevos espacios enmarcados en ambientaciones re-
lacionadas con la historia del lugar, originando aspectos

visuales positivos.

turbinas a gas y una a vapor. Esta es alimentada por la
energia térmica obtenida en dos unidades de recupe-
raciéon de calor de los gases de escape de las turbinas a
gas, transformada en vapor. Las tres turbinas del Ciclo
estdn acopladas, cada una, a un generador de energia

eléctricay a un transformador de potencia.

La instalacion de unidades generadoras de la Central se
completa con dos turbinas a gas de ciclo abierto, una
de las cuales estad destinada a reiniciar el suministro de
energia eléctrica en caso de ocurrir un apagén general

en el Sistema Interconectado (Black out).

Las unidades instaladas en la Central operan principal-
mente con gas natural y solamente en los periodos in-

vernales, con gasoil.

través de contratos, y la mayor parte, 87,4 %, se vende en
el mercado spot al MEM, a través de CAMMESA.

El indice de disponibilidad técnica de equipamientos,
incluyendo todo tipo de eventos y mantenimientos, fue
del 88,44 % para el ciclo combinado, y del 62,25 % para
los equipos de ciclo abierto TG N° 7 y TG N° 8.

El valor total de disponibilidad de planta alcanzé asi el
75,34 %.






Estructura organizacional

La Empresa es administrada por un Directorio compues-  ser reelectos. En el Capitulo “Compromiso con el Buen
to por nueve miembros titulares y nueve miembros su-  Gobiernoy el Comportamiento Etico” se indican las nor-
plentes, elegidos por la Asamblea Ordinaria de Accionis- mas que rigen el accionar de este érgano.

tas. El término de eleccion es de un ejercicio, pudiendo

Composicion del Directorio

El Directorio, cuya composicion se consigna a continua-
cion, fue designado por la Asamblea General Ordinaria y
Extraordinaria del 28 de mayo 2013.

Presidente Héctor Martin Mandarano
Vicepresidente Alejandro Héctor Ferndndez
Directores Titulares José Marfa Pedro Hidalgo Martin Mateos

Joaquin Galindo Vélez

José Miguel Granged Brufien
Maria Inés Justo Borga

Pablo Vera Pinto

Rodolfo Eduardo Berisso
Paula Marfa Garcia Kedinger

Directores Suplentes Fernando Antognazza
Rodrigo Quesada
Juan Carlos Blanco
Fernando Boggini
Sebastian Ortiz
Gerardo Zmijak
Jorge Pena
Julidn Matias Ferreiro
Daniel Gustavo Ciaffone

Estructura operativa de la Empresa

La estructura operativa de la Empresa se grafica en el
Indicador GRI Pacto Mundial Obj. Del Milenio

LA13 P1-P6 3

siguiente organigrama funcional que representa los

principales niveles gerenciales y operativos.
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Organigrama funcional de la Empresa

Gerencia
General

Secretaria

Gerencia de Contabilidad

y RRH.H

Gerencia de Planeamiento
y Control de Gestion

Contaduria

Control
de Gestion

Cuentas
a Pagar

Anélisis
Contable

Gerencia de Administracion
y Finanzas

Gerencia de
Explotacion

Unidad Quimica

Compras
y Medio Abiente

y Deposito

Analista Jefes

Tesoreria A
Quimico de Turno

Operador Planta

de Agua Operadores

Central Dock Sud y su compromiso
con el Desarrollo Sostenible

Central Dock Sud considera que para una gestion sos-
tenible debe tener en cuenta aspectos imprescindibles
gue se presentan en tres dimensiones: econémica, am-
biental y social. De tal modo ha asumido su responsa-
bilidad como empresa, privilegiando el uso eficiente
de los recursos para minimizar su impacto en el medio
ambiente y el compromiso con la comunidad en la que
desarrolla su actividad, sin descuidar el aspecto econé-
mico en lo que hace al conjunto de sus accionistas y
para aquellos que en ella trabajan, o los que utilizan

SUS Servicios.

NO
NO

Informe de Sostenibilidad "13

Esto le permite destacarse en un mercado donde ya
no alcanza con rendir cuentas de los resultados finan-
cieros, sino también de los compromisos y las acciones
concretas que se llevan a cabo en materias ambienta-

les y sociales.

Central Dock Sud ha estimado conveniente ir mas alla
de la produccion de energia eléctrica, asumiendo vo-
luntaria y gradualmente un compromiso que le implica
desafios inherentes a una gestién integral de su nego-
cio. Asi la generacién de energfa eléctrica esta regida
por la mejora continua de su desempefio en las tres
dimensiones del Desarrollo Sostenible, integrando sus

resultados en beneficio de las generaciones futuras.

Operaciones

Control de
Resultados y
Combustibles



Asesoria

Legal

Gerencia

Comercial

Secretaria

Mantenimiento y Apoyo
a Explotacion

Asis. Gcia. Mantenimiento Mantenimiento Control Anélisis

de Explotacion Mecénico Eléctrico Seguridad de Calidad Comercial

Archivo

Supervisor Supervisor Ay
P P Técnico

01. Politica de Sostenibilidad

La Politica de Sostenibilidad Empresarial de Central Dock  compromisos que responden a las dimensiones social, am-
Sud se encuentra vigente desde el aflo 2004 y es parte  biental y econdémica.

esencial de su estrategia empresarial. Se basa en siete

Responsabilidad de la organizacion en relacién con el cumplimiento de los siete compromisos de la Politica de Sostenibilidad,
correlacionados con los enfoques de gestion de GRI/G3

Compromiso De Central Dock Sud Enfoque de Gestion GRI/G3 Responsables
Compromiso con la calidad del servicio Responsabilidad del producto Gerente de Explotacion

Gerente Comercial
Compromiso con la creacion de valory la Econdémica Gerente de Administracidon y Finanzas
rentabilidad Gerente Comercial

Gerente de Explotacion
Gerente de Contabilidad y RRHH
Gerente de Planificacién y Control

Compromiso con la eficiencia

Compromiso con la salud, seguridad y el Practicas laborales y ética del trabajo Gerente de Contabilidad y RRHH
desarrollo personal de los trabajadores de Gerente de Explotacion
Central Dock Sud

Derechos Humanos

Compromiso con la proteccidn del entorno Ambiental Gerente de Explotacion
Compromiso con el desarrollo de las sociedades Sociedad Director de Comunicaciones de ENDESA
en las que opera Argentina

. . Gerente General
Compromiso con el buen gobiernoy el

comportamiento ético




02. Hitos relevantes en relacion al compromiso
de Central Dock Sud con el Desarrollo Sostenible

2001

2002

2003

2004

2005

2006

Estructura

Creacion

y Certificacion
ISO 14001
del Sistema
de Gestién
Ambiental

Constitucién del

COMADES

Planes operativos

Plan de Gestion
Ambiental

Plan de Gestion
Ambiental

Plan de Gestidn
Ambiental

Plan de Gestion
Ambiental

Plan POSE 2005

Plan POSE 2006

Publicacion

Primer Informe

Segundo Informe

Tercer Informe

Primer Informe

Segundo Informe

de Informes Ambiental Ambiental Ambiental  de Sostenibilidad  de Sostenibilidad
(2004) (2005)
Adhesién al 15 diciembre Presentacién de la
Pacto Mundial primera COP
Validacion Validacion Validacion
de Informes por IRAM por IRAM
Determinacion Ejercicio
de Grupos de identificacion
de Interés y mapeo interno
de grupos
de interés
Accion Un grupo Continuan
solidaria de los de empleados las acciones
empleados de entrega alimentos solidarias
Central Dock Sud a un comedor y se suman

de Berazategui

mas empleados
de la Empresa
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2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

Plan POSE 2007

Plan POSE 2008

Plan POSE 2009

Plan POSE 2010

PES-PADS 2011

PES-PADS 2012

PES-PADS 2013

Tercer Informe
de Sostenibilidad
(2006)

Cuarto informe
de Sostenibilidad
(2007)

Quinto informe
de Sostenibilidad
(2008)

Sexto informe
de Sostenibilidad
(2009)

Séptimo informe de
Sostenibilidad
(2010)

Octavo informe
de Sostenibilidad
(2011)

Noveno informe
de Sostenibilidad
(2012)

Presentacion de

Presentacion de

Presentacion de

Presentacion de

Presentacion de

Presentacion de

Presentacion de

la segunda COP la tercera COP la cuarta COP la quinta COP la sexta COP la séptima COP la octava COP
Validacion Validacion Validacion Nivel A de GRI Nivel A de GRI Nivel A de GRI Nivel A de GRI

por IRAM por IRAM por IRAM Informe Informe Informe Informe

no validado no validado no validado no validado

Entrega de Donaciones Colaboraciény Colaboraciéon  Donacién de ropas Colaboracion  Accién solidaria de

utiles escolares al ala Biblioteca  participacion a los con las acciones de bebés, nifos con las acciones  los empleados de
Jardin de Infantes Popularde eventos del Dia del de apoyo ala y adultos ala deapoyoala  Central Dock Sud
N° 11 Dock Sudyal Nino, que organiza Fundacién del  “Unidad Sanitaria Fundacién del  Donacion de utiles

Pequefo la Biblioteca Popular  Hospital Garrahan San Martin de  Hospital Garrahan escolares, ropa

Cottolengo Don de Dock Sud. Porres” de Villa de bebes, nifos

Orionede  Donacién de ropa Inflamable - Dock y adultos Ateneo

Avellaneda y alimentos a la” Sud, Partido Cultural y Deportivo

Asociacién Todos

Juntos Podemos” de

Sarandi.

de Avellaneda

Don Bosco Rugby
Bernal por las
inundaciones

de La Plata
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03. La estrategia en materia
de Desarrollo Sostenible
Empresarial (DSE)

Central Dock Sud plantea una estrategia de creacién de
valor que estd estructurada en un modelo de gestiéon con

los siguientes niveles:
POLITICA

Como todo modelo de gestién moderno, su desarrollo y
consolidaciéon se fundamentan principalmente en la de-
finicién y el establecimiento de una politica, que oriente
las decisiones y acciones de la Empresa. Es asi como, para
hacer frente al desafio del DSE que demandd la sociedad,
el 16 de diciembre del afio 2004, el Directorio de Central
Dock Sud suscribié voluntariamente la “Politica de Sosteni-

|u

bilidad Empresaria

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA
GESTION EN DSE

DIRECTORIO
Rol: Aprobacién decisiones
estratégicas

COMADES
Preside el Gerente General,
integrado por todos los gerentes

ESTRUCTURA

Demostrando el real compromiso con la Politica de Soste-
nibilidad, se cred, en diciembre 2004, una estructura or-
ganizativa de la gestion en DSE, liderada por el Comité de
Medio Amiente y Desarrollo Sostenible (COMADES), orga-
nismo de la mas alta jerarquia de la Empresa, que ejerce
la coordinacién, supervisién y resolucién en materias de
sostenibilidad empresarial.

SECRETARIA EJECUTIVA DEL COMADES
Gerente de Explotacion

Asesorar,
Rol: Aprobacién PES-PADS, informar
programas de actuacion, proponer

Informe de Sostenibilidad,
respuestas a
evaluaciones externas

GT-DSE
Integrado por funcionarios y
profesionales de las gerencias

Rol: Hacer propuestas estratégicas al COMADES, liderar
cumplimiento de la Politica de Sostenibilidad, representar a
la Empresa en instancias de DSE

Area de DSE
Rol: Coordinacién de la gestion de DSE, liderar los
procesos de elaboracion

Proponer, desarrollar
Rol: Preparacion de informacion para

Informe de Sostenibilidad

TRABAJADORES
Rol: Asumir la Politica de DSE

del Informe de Sostenibilidad y la participacion en
evaluaciones externas de sostenibilidad

y apoyar su cumplimiento.

Participar en programas de DSE Formar, sensibilizar, informar
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04. Comité de Medio Ambiente
y Desarrollo Sostenible (COMADES)

El Comité de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible
(COMADES) es el maximo érgano directivo de la Empresa
en el ambito de la Sostenibilidad Empresarial. Representa
la mejor voluntad de la empresa con los preceptos de la
Sostenibilidad y la responsabilidad social. Es un organismo
de la mas alta jerarquia, constituido el 25.11.2004, confor-
mado por todos los gerentes de la empresa y presidido por

su Gerente General. Sus funciones son:

a) Definicidn de la Politica de Sostenibilidad

b) Aprobacion del Plan Anual de Desarrollo Sostenible,
dentro del Plan Estratégico de Sostenibilidad (PES-PADS)
¢) Control y evaluacién de la gestién de Sostenibilidad de
la Empresa

d) Coordinaciéon de sus actuaciones con el Comité de Sos-
tenibilidad de ENDESA en Argentina (CSEA)

e) Proyeccion de la gestién sostenible en el dmbito nacio-
nal, procurando impactar en los reguladores, accionistas y

sociedad en general

Implementacion de la Politica

Para lograr una adecuada implementacién de la Politica de
Sostenibilidad, anualmente se define el Plan Anual de De-
sarrollo Sostenible (PADS), conocido anteriormente como

Plan Operativo de Sostenibilidad Empresarial (POSE). Este

PADS sigue los lineamientos del Plan Estratégico de Soste-
nibilidad (PES), para dar cumplimiento a los siete compro-

misos de la Politica.
Monitoreo

En el ano 2006, la Empresa inicié un proceso de monito-
reo continuo de los diversos programas de actuacion del
POSE. A partir del ano 2011 con la formacién del Comité
de Sostenibilidad de ENDESA en Argentina (CSEA) el mo-
nitoreo de los PES-PADS, se realiza a través de reuniones
periddicas de este Comité. El sequimiento de caracter tri-
mestral, sobre la base de un sistema interno de evaluacién
para contrastar los compromisos adquiridos versus los
avances reales, permite al Comité evaluar el grado o por-
centaje de progreso global y puntual de los compromisos
adquiridos. Con ello el COMADES, es informado del grado
de avance, asi como alertado respecto de los programas

con mayor atraso.

Difusion y rendicion de cuentas

Central Dock Sud, con su compromiso de dar respuesta a
las demandas de los diferentes grupos de interés, estable-
cié un proceso informativo transparente, donde el instru-

mento principal es su Informe de Sostenibilidad.



05. Adhesion al pacto mundial

El 15 de diciembre de 2004, mediante una carta remitida
por el Gerente General de la Empresa al entonces Secre-
tario General de las Naciones Unidas, Sr. Kofi Annan, Cen-
tral Dock Sud ha adherido y asumido voluntariamente los
diez principios del Pacto Mundial de conducta y accion en
materia de derechos humanos, trabajo, medio ambiente y
lucha contra la corrupcién, los que se encuentran disponi-

bles en el Anexo .

Desde esa fecha la Empresa ha incorporado los principios
del Pacto Mundial en su vision, misién y valores empresa-
rios, en sus normas de integridad en los negocios, compro-

misos con el Desarrollo Sostenible y en su gestion interna.

Durante 2006, Central Dock Sud elabord y presentd, a tra-
vés de su Informe de Sostenibilidad 2005, la primer Comu-
nicacion de Progreso (COP) al Pacto Mundial, informando
y rindiendo cuentas a la sociedad donde opera, respecto
de los avances y progresos en la implementacién de los
diez principios. Las COP de los afios sucesivos fueron pre-
sentadas con los Informes anuales de Sostenibilidad co-

rrespondientes.

Por medio de este informe 2013, se presenta la octava

COP de la Empresa, la que ha sido preparada utilizando

las orientaciones propuestas en el documento: “Guia para
la elaboracion de Memorias de Sostenibilidad” del Global
Reporting Initiative (GRI) en su version 3.1 publicada en

2011, mejor conocida como G3.1 Guidelines y los Indica-
tors Protocols Set incluidos en la misma edicién de la Guia.
Ademas, por ser Central Dock Sud una empresa genera-
dora de energia eléctrica, se incorporan a este informe los
indicadores del Suplemento del Sector Eléctrico, elabora-
do también por el GRI (RG Versién 3.0/EUSS Final Version).
Asimismo, se han reflejado los indicadores de desempefio
que estan asociados con los principios del Pacto Mundial
de Naciones Unidas, teniendo como guia las sugerencias
de The Practical Guide to the UN Global Compact Com-
munication on Progress del ano 2008, para reportar esta
Comunicacién de Progreso (COP) de Central Dock Sud, vy,
ademads, se hace una relacion respecto del lineamiento de
las actuaciones de la Empresa con los Ocho Objetivos del

Milenio (Ver Anexo IlI).

En el Anexo I, se presenta la correlacion entre los indica-
dores GRI y los diez principios del Pacto Mundial, que se
indican también en cercanias de los parrafos correspon-

dientes del Informe.

06. Participacion de los grupos de interés

Los principales grupos de interés

de Central Dock Sud se encuentran
Indicador GR

EU19

identificados a través de la Politica de
Sostenibilidad, en forma genérica en
cada uno de los siete compromisos
por el DSE, con los cuales se relaciona
continuamente: clientes, trabajado-
res, sindicatos y accionistas, asi como
también las comunidades en las que

opera, entre otros.
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Para Central Dock Sud, la comunicacién con sus grupos de
interés es esencial, de forma de avanzar en la implemen-
tacién de su politica y estrategia en materia de sostenibi-
lidad. Por ello, cuenta con canales de comunicacion y par-
ticipacion que hacen posible establecer un didlogo fluido

con los diversos grupos de interés.



PARTE INTERESADA

CANAL GENERAL DE INFORMACION

CANALES SELECTIVOS DE INFORMACION

Accionistas Memoria anual Informes periddicos
IDSE Sitio web @

Clientes IDSE @ Informes especificos
Sitio web ©

Trabajadores IDSE @ Carteleras de
Comunicaciones Internas®

Sitio web ©

Proveedores y contratistas IDSE @ Requisitos de seguridad y
de medio ambiente.

Sitio web ©

Organizaciones sociales y medioambientales IDSE®@ Informes especificos
Sitio web @

Organizaciones gubernamentales IDSE @ Informes especificos

Sitio web ©

(1) MEMORIA ANUAL: Informe que hace el Directorio a los Accionistas sobre las cuestiones mas relevantes sucedidas en la Empresa y en el contexto de los negocios,
durante el ejercicio anterior. Se presenta conjuntamente con los Estados Contables de la Empresa.
(2) IDSE (INFORME DE SOSTENIBILIDAD): publicacion anual del desemperio en las areas econdmica, ambiental y social de Central Dock Sud S.A.

(3) SITIO WEB: la direccion es www.cdssa.com.ar

(4) CARTELERAS DE COMUNICACIONES INTERNAS: ubicadas en lugares estratégicos de la Planta para difusién de informacion laboral, de los sistemas de gestion y

de interés general.

También este afo el Informe de Sostenibilidad incluye, en
el Anexo V, un cuestionario destinado a obtener informa-
cién que oriente los futuros procesos de elaboracién de los
Informes de Sostenibilidad de Central Dock Sud y lograr

que éstos sean de la mayor utilidad para todas nuestras

O7/. La estrategia en materia
de Desarrollo Sostenible
Empresarial (DSE)

El COMADES recomendd que la elaboracion y edicion de
los Informes de Sostenibilidad se haga siguiendo los linea-

mientos de la Guia del Global Reporting en vigencia.

partes interesadas. La Empresa agradece por anticipado
la inestimable colaboracién de las partes que asuman el
compromiso de completar y remitir el formulario, usando

las vias de comunicacién en él citadas.

También aceptd la sugerencia de mantener operativo el
Grupo de Trabajo dedicado especialmente a la elabora-

cion del Informe de Sostenibilidad anual.
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Avances en la implementacion de la estrategia

Indicador GRI

Pacto Mundial

EU8 P9

Compromiso

Acciones programadas

Avances en 2013

NUESTROS CLIENTES:
Compromiso con la Calidad del
servicio

> Encuesta anual de satisfaccion del cliente. Cumplido

Andlisis de los resultados de la Encuesta y
propuestas de mejoras

Ver Compromiso con la Calidad
del Servicio en este informe

> Revision por la Direccidon Cumplido Acta de reunidén de Revision por
la Direccién del 28.08.2013
> Mantenimiento de la certificacion del Cumplido Auditoria externa integrada
Sistema Integrado de Gestién IRAM del 9 al 12.09.2013
NUESTROS ACCIONISTAS: > Incremento de la informacién sobre Cumplido Informe de Sostenibilidad
Compromiso con la creacién del  Sostenibilidad Empresarial en la Empresarial distribuido a los
valory la rentabilidad comunicacién con los accionistas grupos de interés en el mes de
diciembre 2013.
NUESTRA GENTE: Compromiso > Capacitacién al personal Cumplido Plan Anual de Formacion.
con la salud, la seguridad y el
desarrollo personal y profesional > Mantenimiento de la certificacion del Cumplido Auditoria externa integrada
de los empleados Sistema Integrado de Gestién IRAM del 9 al 12.09.2013
NUESTRA CONDUCTA: > Obligaciones del Directorio Cumplido Administracién de la Empresa
Compromiso con el buen conforme a los lineamientos
gobierno y el comportamiento establecidos.
ético
NUESTRO MEDIO AMBIENTE: > Mantenimiento de la certificacion del Cumplido Auditoria externa integrada
Compromiso con la proteccién  Sistema Integrado de Gestidn IRAM del 9 al 12.09.2012
del entorno
> Formacion ambiental del personalyde  Cumplido Cumplida la formacion de

los contratistas

parcialmente

subcontratistas para la ejecucion

de las obras.

> Control ambiental de las obras Cumplido Para todas las obras ejecutadas.

Recolectados correctamente

> Gestion de residuos Cumplido y enviados a disposicién

final segun tipo. Presentada

Declaraciéon Jurada al OPDS.

> Registro de emisiones atmosféricas Cumplido Efectuados los monitoreos

previstos e Informado el ENRE.

> Control de Efluentes liquidos Cumplido Efectuados los analisis de control

previstos e informados al ENRE.

LA INNOVACION: Compromiso > Revisién General Clase C del Ciclo Cumplido Mantenimiento efectuado.
con la eficiencia Combinado con incorporacion de

actualizaciones técnicas
LA SOCIEDAD: Compromiso con > Gestion social externa Cumplidos Participacion en los Programas

el desarrollo de la sociedad en la
que operamos

“Envién”y “Jévenes Mayores
Envidn”.
Donaciones.
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08. Participacion en eventos corporativos sobre DSE

Durante el afo 2013 no hubo participacion de integrantes de Central Dock Sud a eventos corporativos sobre DSE.

09. Pertenencia a Instituciones y Entes

En el cuadro siguiente se resefian las principales asociaciones y entes nacionales e internacionales a las que pertenece

la Empresa.

ASOCIACION CATEGORIA
Pacto Mundial de las Naciones Unidas en la Argentina Miembro
IRAM - Instituto Argentino de Normalizacién y Certificacién Socio
AGEERA - Asociacion de Generadores de la Republica Argentina Socio

10. Riesgos y oportunidades
en materia de Sostenibilidad

Dado el tipo y origen de los riesgos y oportunidades que
puede enfrentar una empresa como Central Dock Sud, no
existe un unico ejecutivo con toda la responsabilidad para
identificar, supervisar y gestionar los riesgos y oportuni-
dades econdmicas, sociales y ambientales de la Empresa.
Por ello existe una linea de responsabilidad que incluye
diversas gerencias. La Gerencia General supervisa a todas
ellas, y en particular controla por si misma la relaciéon con
Accionistas, Autoridades Nacionales, Sectoriales y Locales,
Empresas del Sector y Organismos de Control. De esta for-
ma, en materia de Sostenibilidad, la Gerencia de Adminis-
tracion y Finanzas tiene a su cargo los riesgos asociados
a deudas de corto y largo plazo, operatoria con bancos y
seguros; la Gerencia de Comercializacién se ocupa de los
riesgos del negocio en lo atinente a las operaciones ener-
géticas, a través de politicas comerciales, que se materia-
lizan en suministros de combustibles, optimizacién de la
produccién, ventas a CAMMESA y clientes y la interrela-

cién con la regulacidn sectorial; la Gerencia de Explotacién

es responsable de controlar los riesgos operativos de la
Central, no solo en la disponibilidad y fiabilidad del equi-
pamiento, sino también es la encargada de coordinar las
acciones para identificar y mitigar los riesgos ambientales
y encontrar oportunidades de mejora en la gestion Am-
biental, asi como también en la gestion de la Calidad y en
la de Seguridad y Salud Ocupacional. Por su parte, la Ge-
rencia de Contabilidad y Recursos Humanos se ocupa de
los riesgos contables e impositivos, como asi también de
los riesgos y oportunidades en el ambito laboral interno;
la Direccidon de Comunicacién de Endesa Argentina tiene
a su cargo los riesgos y oportunidades en el ambito social
externo, y la interrelacién con los medios de comunicacién

y con sectores de opinidn relevantes.
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071. Compromiso con
el buen gobiernoy e
comportamiento etico

Nuestra Conducta:

Consideramos que la honestidad y la integridad son valores esenciales

de nuestra Empresa, que deben guiar nuestro comportamiento, que esta
orientado a generar relaciones basadas en el dialogo y la confianza mutua
con nuestros clientes, accionistas, trabajadores, proveedores, contratistas,
administraciones publicas, autoridades regulatorias y otras partes
interesadas

Para ello, aplicamos de manera decidida los principios del buen gobierno
empresarial e informamos con rigor y transparencia de nuestros estados
econdmico-financieros, de nuestros planes estratégicos, de nuestro
comportamiento medioambiental y del cumplimiento de nuestras
obligaciones y responsabilidades respecto de los entornos sociales en

los que operamos, en un clima de leal colaboracion y didlogo con las
instituciones publicas y los organismos reguladores.

Principios de Gobierno
Empresarial de
Central Dock Suo

CENTRAL DOCK SUD estd comprometida a mejorar sus practicas de gestion,
con un tratamiento equitativo hacia sus diferentes accionistas, cumpliendo las

siguientes directrices de su Gobierno Corporativo:
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1° Comprometer los esfuerzos de Directorio y Administracion

en la creacion de valor, con el objetivo de maximizar el valor
de la companiia, en beneficio de accionistas, asi como tam-
bién para sus empleados, clientes, proveedores y contratistas.
2° Compromiso del Directorio en proporcionar las pau-
tas a la Administracién para alcanzar las mejores prac-
ticas de gestion.

3° Es objetivo del Directorio dar a conocer la Visién de la
Empresa, los objetivos y metas, fijando la estrategia para
alcanzar las mismas.

4° Resaltar el rol de Control del Directorio sobre la ges-
tion de la Administracion, de acuerdo con la vision y

estrategia sefialadas.

Ningun miembro del Directorio de Central Dock Sud S.A.
es ejecutivo de ésta, ni desempefa cargos en la Adminis-
tracion de la Empresa. Todos ellos son nominados en re-

presentacion de las empresas accionistas de CDS.

De conformidad a la legislacién vigente, corresponde a
la Asamblea de Accionistas de la Empresa nombrar a los
miembros del Directorio, determinar las remuneraciones

de los mismos, asi como el presupuesto de gastos.

El Directorio tiene la total responsabilidad en la Adminis-
tracién de la Empresa, y entre otras, sus principales obliga-

ciones son las siguientes:

w
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> Desarrollo e implementacion de la vision, objetivos y es-
trategia de la Empresa

> Aprobacién de Presupuesto Anual

> Aprobacién de Politica de Inversiones para proponer
a la Asamblea de Accionistas.

> Aprobacién de Politica de Financiamiento para propo-
ner a la Asamblea de Accionistas.

> Aprobacién de Firma de Auditores Externos para pro-
poner a la Asamblea de Accionistas.

> Control de la gestion de la Administracion de acuerdo

a Visién y Estrategia.

Para cumplir su cometido, el Directorio se reline habitual-
mente con frecuencia mensual y, para aquellos asuntos
que no admiten demora, y que consiguientemente no
pueden esperar la celebracion de la préxima reunion para
ser decididos, elige a una Comision Delegada integrada
por miembros del Directorio que representan a los 3 prin-

cipales accionistas.
En el afio 2013 se celebraron 14 reuniones de Directorio

Los accionistas pueden hacer saber su opinién general o
respecto de temas especificos durante las reuniones de Di-
rectorio, por medio de sus representantes en este cuerpo
colegiado. Asimismo, pueden presentar sus recomenda-

cionesy comentarios en la Asamblea de Accionistas.

Probidad e Integridaa

Por otro lado, los empleados pueden canalizar sus reco-
mendaciones y sugerencias al maximo érgano de gobier-

no, a través de sus gerencias respectivas.

No existe vinculo entre la remuneracion de los miembros
del méximo érgano de gobierno, altos directivos y ejecu-
tivos y el desempefo de la organizacion en los aspectos
sociales, ambientales y econémicos.

No existe un procedimiento implantado para evitar con-

flictos de intereses en el maximo érgano de gobierno.

No existe un procedimiento de determinacion de la capa-
citacion y experiencia exigible a los miembros del méaximo
organo de gobierno para poder guiar la estrategia de la
organizacion en los aspectos sociales, ambientales y eco-

ndmicos.

El procedimiento para evaluar el desempefio propio del
maximo érgano de gobierno, en especial con respecto
al desempefio econdmico, ambiental y social consiste en
determinar su buena gestion con la diligencia del buen
hombre de negocios que determina la ley de sociedades

comerciales.

CENTRAL DOCK SUD adhiere a los principios contenidos en el Pacto Mundial
de Naciones Unidas, entre los cuales destaca la lucha contra la corrupcion, con-

ducta ética, profesionalidad, confidencialidad, que son de cumplimiento obli-

gatorio para todos sus empleados.

Durante el ultimo trimestre del afno 2008, se ha preparado el Plan de Accion

2009 para la Implantacion de los 10 Principios del Pacto Mundial, el cual contie-

ne la programacién de acciones para cumplir los objetivos anticorrupcion, entre

las que se cuenta “Definir un compromiso publico formal contra la corrupcién,

definido por la Alta Direccién” y “Elaborar y difundir un documento publico for-

mal que establezca las pautas de Estilo Conductual de la Organizacion”.

Indicador GRI Pacto Mundial
SO2 P10
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La Empresa no practica alineamiento politico de ninguna naturaleza y respeta
la condicion ciudadana de todos sus trabajadores. En reciprocidad, la Empresa
solicita a los trabajadores que sepan compatibilizar el legitimo interés de la
organizacién con su actividad ciudadana. Tampoco contribuye con aportes fi-

nancieros y en especies a partidos politicos o a instituciones relacionadas.

Formacion y Sensibilizacion sobre el
Comportamiento Etico

Indicador GRI Pacto Mundial
SO3 P10

En cuanto a la declaracién de misién y valores desarrollados internamente,
cédigos de conducta y principios relevantes para el desempefio econémico,
ambiental y social y el estado de su implementacion, esta en vigencia en toda
la Empresa el "Codigo de Conducta de Central Dock Sud S.A.", una publicacion
de circulacién interna en donde se intenta plasmar la conducta a seguir por
nuestra Compafifa, estableciendo nuestros principios para trabajar los unos
con los otros, con empresas externas, proveedores, contratistas, clientes, Entes
Gubernamentales, comunidades locales y accionistas. Este Cédigo, en palabras
del Gerente General de Central Dock Sud S.A., “funciona como un recordatorio
permanente de nuestra responsabilidad para construir estas relaciones con

integridad, justicia y humanidad”.



Indicador GRI Pacto Mundial

HR8 P1-P2

HR3 P1aP6
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En el tercer trimestre del afio 2008 se elabord el texto de la POLITICAS DE ANTI-
CORRUPCION, DE DERECHOS HUMANOS Y DE LA POLITICA DEL SISTEMA INTE-
GRADO DE GESTION DE LA CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL DE CENTRAL DOCK SUD SA. a ser adoptada por la Empresa para
todo el personal, propio y de contratistas que actlan en el dmbito de la mis-
ma. Las politicas fueron aprobadas en la reunion del Directorio de fecha 13 de
mayo de 2009.

En el mes de junio 2011, el directorio de la sociedad resolvié adherir a las deno-
minadas “Directrices 231", al “Cédigo de Etica” y al “Plan de Tolerancia Cero con
la Corrupcién”, oportunamente implementados por Enel SpA, empresa contro-
lante del Grupo Endesa. Se trata de reglas de comportamiento justo, honesto y
transparente a ser observadas por todas las personas que trabajen en empresas
del grupo econdmico Enely evitar la ocurrencia o comision de comportamientos
considerados delitos y/o infracciones administrativas en el marco de la normati-
va antes mencionada. Cabe sefalar que las sociedades italianas integrantes del
grupo, en virtud de la aplicacion directa del Decreto Legislativo 231/01, han pro-
cedido paulatinamente a la adopcién, adaptacion y aplicacién de dichas reglas
de comportamiento en relacién con las actividades que desarrollan. Por su parte,
respecto de las subsidiarias no italianas, el Consejo de Administracion de Enel ha
definido unas directrices (las antes mencionadas “Directrices 231") que represen-
tan el punto de referencia para la identificaciéon de los comportamientos que se
esperan de todos los empleados, consejeros, auditores oficiales, directivos y -en
su caso consultores, contratistas, socios comerciales, agentes, proveedores, de

acuerdo con el referido Decreto Legislativo 231/01.

Durante el 2011y 2012 se ejecuto el proyecto para disenar el “Modelo de Pre-
vencién de Riesgos Penales” (en adelante MPRP) con el fin de dar cobertura a

lo establecido por las directrices 231 italianas.

Se destaca que Central Dock Sud realizé una capacitacién para los Directivos de
la Compania para formarlos en las politicas y procedimientos anticorrupcion de

la organizacion.

El Modelo ha de ser supervisado de forma continua para garantizar su adecua-

do disefio y funcionamiento. La responsabilidad de la supervision del funciona-

miento, el cumplimiento y actualizacién del Modelo es del Compliance Officer

de la Compafiia, quien la realiza a través de la Direccidon General de Auditoria.

Durante el aflo 2013 se han revisado 21 controles que abarcan el Modelo de

Prevencion de Riesgos Penales, considerando lo siguiente:

> Controles de los procesos revisados en las auditorias previstas en el Plan de Au-
ditorfa 2013.

> Controles nuevos incorporados al Modelo durante 2013.

> Muestra representativa de los controles asociados al delito de cohecho.

> Actividades de control con mayor relevancia que abarcan el resto de los delitos.

La valoracién final de los controles revisados ha sido “Necesita Mejoras”

Compromisos con el Desarrollo Sostenible



Indicador GRI Pacto Mundial

HR1-HR2 P1aP6

En cuanto al porcentaje y nimero total de acuerdos de inversién que incluyan
cldusulas de derechos humanos, Central Dock Sud incluye en todos sus acuer-

dos y contratos este tipo de cldusula.

Medidas tomadas en respuesta
a Incidentes de corrupcion

Indicador GRI Pacto Mundial

SO4 P10

Debido a que no existieron incidentes de corrupcién durante el periodo con-
siderado, no fue necesaria la adopcién de medidas. La Empresa asumio el
compromiso voluntario de incorporar en su actividad los diez principios del
Pacto Mundial de Naciones Unidas, entre los cuales, destaca la lucha contra
la corrupcién. Ademas, aborda estos principios en su visién, misién y valores

corporativos y en sus normas de integridad en los negocios.

Causas relacionadas
con practicas monopolisticas

Indicador GRI
SO7

No se presentaron acciones por cau-
sas relacionadas con practicas mo-
nopolisticas y contra la libre compe-

tencia durante 2013.

Sanciones y multas

Indicador GRI
SO8

La empresa no ha sido sancionada de
ninguna forma a causa de comporta-

mientos no éticos.



0./ Compromiso con
a creacion de Valory la
Rentabilidac

Nuestros accionistas: Compromiso con la
creacion de Valor y la Rentabilidad

El objetivo de la Empresa es maximizar la rentabilidad del capital invertido
por los accionistas respetando principios de ética y utilizando las mejores
practicas disponibles en la conduccion de los negocios.

De esta manera se busca minimizar los costos de operacién y maximizar los
ingresos, dentro del contexto en el que a la Empresa le toca actuar.

En este Ultimo aspecto, cabe mencionar que las reglas de juego con las que
se planted la inversion original en el proyecto se han visto sensiblemente
distorsionadas por la intervencion gubernamental en el mercado energético,
lo que hace que el objetivo buscado se vuelva de dificil cumplimiento.

Compromiso con la creacion de
Valory la Rentabilidad

Central Dock Sud S.A. se dedica a la generacién de energia eléctrica y su comer-
cializacién en bloque. En su planta ubicada en Dock Sud, Partido de Avellane-
da, Provincia de Buenos Aires, la Sociedad posee y opera un ciclo combinado
ALSTOM de una potencia neta de 774,5 MW, compuesto por dos turbinas a
gas y una turbina de vapor. Adicionalmente, cuenta con dos turbinas a gas de
ciclo abierto de 35,82 MW netos cada una, utilizdndose una de ellas para el

arranque en negro del ciclo combinado.

La Empresa desarrolla sus actividades dentro del marco regulatorio establecido
por la Secretaria de Energia (“S.E.”) y el Ente Nacional Regulador de la Electrici-
dad ("ENRE"), que rige las operaciones de los diferentes agentes intervinientes

en el Mercado Eléctrico Mayorista ("MEM").
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La energia eléctrica producida por la planta es despachada
y transportada al MEM a través del Sistema Argentino de
Interconexion (que incluye a los generadores, transportado-
res y distribuidores de energia eléctrica en Argentina), y es
comercializada principalmente en el Mercado Spot y tam-

bién através de contratos de venta en el Mercado a Término

La Central consume principalmente gas natural, que es
provisto a través de sendos contratos de largo plazo con
YPF S.A. y Pan American Energy LLC Sucursal Argentina,
que cubren cada uno de ellos el 50 % del consumo del ci-
clo combinado. El servicio de transporte y distribucién del
gas natural hasta la central lo presta Metrogas S.A. En los
meses en los cuales hay restricciones al consumo de gas,
todas las unidades pueden quemar gasoil como combus-
tible alternativo. A tal fin la empresa cuenta con tanques
de almacenamiento de gasoil por un total de 4000 m3. De

esta forma la compafia cumple con uno de sus objetivos

en relacion al mercado cual es el de brindar seguridad de

suministro a sus clientes y al sistema en su conjunto.

Durante el ejercicio social analizado, el personal propio de la
compania fue de 69 personas. Si consideramos también el per-
sonal de diferentes contratistas que trabajan en la planta, en la

central prestan servicio aproximadamente 140 personas.

La Empresa cuenta con un esquema de inversiones de me-
diano y largo plazo, cuyo objetivo es mantener y mejorar la
capacidad productiva de la central, aumentar su eficiencia,
cumplir con las exigencias ambientales vigentes y con la

normativa nacional, provincial y municipal aplicable.

Elfinanciamiento de la Empresa estuvo destinado originalmen-
te a la ampliacién y modernizacion de la central (habilitada en
el afo 2001). A la fecha solo una porcion del financiamiento

original se ha podido cancelar, habiéndose refinanciado el re-
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manente en varias oportunidades, debido al menor flujo de
caja con el que contd la Empresa. Este flujo de caja se vio prin-
cipalmente afectado por los aportes al FONINVEMEM en el pe-
riodo 2004-2007, por las retenciones a los ingresos determina-
das por las Res. SE N° 406/03 en los afios 2008-2013, y por los
atrasos en los pagos de CAMMESA en relacién con el contrato

de abastecimiento en el marco de la Resolucion SE N° 724/08.

Durante el afio 2013, CDS gestioné con CAMMESA un prés-
tamo reintegrable bajo la modalidad establecida en la Re-
solucién SE 146/02, con el objeto de financiar el contrato
de mantenimiento del ciclo combinado (LTSA) y otro para

financiar la inspeccién mayor de las unidades TGO7 y TGO8.

La energfa eléctrica producida por la planta es despachada
y transportada al MEM a través del Sistema Argentino de
Interconexion (que incluye a los generadores, transportado-
res y distribuidores de energia eléctrica en Argentina), y es

comercializada principalmente en el Mercado Spot.

La Central consume principalmente gas natural, que es provisto
a través de sendos contratos de largo plazo con YPF S.A.y Pan
American Energy LLC Sucursal Argentina, que cubren cada uno
de ellos el 50 % del consumo del ciclo combinado. El servicio
de transporte y distribucion del gas natural hasta la central lo
presta Metrogas S.A. Enlos meses en los cuales hay restricciones
al consumo de gas, todas las unidades pueden quemar gasoil
como combustible alternativo. A tal fin la empresa cuenta con
tanques de almacenamiento de gasoil por un total de 4000m3.
De esta forma la compafia cumple con uno de sus objetivos en
relacion al mercado cual es el de brindar seguridad de suminis-

tro a sus clientes y al sistema en su conjunto.

Durante el ejercicio social analizado, el personal propio de la

companiia fue de 68 personas. Si consideramos también el per-

sonal de diferentes contratistas que trabajan en la planta, en la

central prestan servicio aproximadamente 140 personas.

La Empresa cuenta con un esquema de inversiones de me-
diano y largo plazo, cuyo objetivo es mantener y mejorarla
capacidad productiva de la central, aumentar su eficiencia,
cumplir con las exigencias ambientales vigentes y con la

normativa nacional, provincial y municipal aplicable.

El financiamiento de la Empresa estuvo destinado original-
mente a la ampliaciény modernizacién de la central (habili-

tada en el ano 2001).A la fecha solo una porcion

Del financiamiento original se ha podido cancelar, ha-
biéndose refinanciado el remanente en varias oportu-
nidades, debido al menor flujo de caja con el que conté
la Empresa A pesar de ello, durante el ejercicio 2013, se
pudo cancelar totalmente la financiacion obtenida del
Banco Europeo de Inversiones en 2001, motivo por el
cual a la fecha no quedan compromisos financieros con
terceros no vinculados a los accionistas, a excepcién de
Cammesa.. El flujo de caja se vio principalmente afecta-
do por los aportes al FONINVEMEM en el periodo 2004-
2007, por las retenciones a los ingresos determinadas
por las Res.SEN° 406/03 en los afios 2008-2012, Duran-
te el mes de Mayo de 2012, CDS solicité a CAMMESA un
préstamo reintegrable bajo la modalidad establecida en
la Resolucién SE 146/02 con el objeto de financiar parte
de la realizacién de un mantenimiento mayor del Ciclo
Combinado y uno de la unidad TG07, por un monto to-
tal de 50,9 MM$. Durante el mes de Noviembre de 2012,
CDS y CAMMESA firmaron el contrato de mutuo a los
efectos de instrumentar dicho préstamo, a ser reintegra-
do en 12 cuotas mensuales. A fin de 2013 quedaban 5

cuotas pendientes por un total de 4.4 millones de pesos.

Resultados generales de la explotacion 2013

Durante el ejercicio 2013 las ventas de la sociedad alcanzaron en total

5542.7 GWh, de los cuales 4844.1 GWh obedecieron a ventas en el Mercado

Ventas

Indicador GRI Pacto Mundial

EC1-EU2 P8
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Spot y 698.5 GWh a ventas en el Mercado a Término. Las ventas a clientes
fueron cubiertas con produccidn propia hasta un total de 50.1 GWh y con
compras de energia en el MEM por un total de 648.4 GWh.
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Ao Gen. [GWh] Ventas [GWh]
2003 3.306 3.841
2004 4723 4924
2005 3.984 4.444
2006 4118 4.553
2007 4617 4.756
2008 3.980 4.148
2009 3.969 4.123
2010 5.190 5.172
2011 5.303 5.228
2012 3.933 4.182
2013 4.902 5.542

Los valores econémicos de las ventas, expresados en pesos,

se muestran en el cuadro siguiente:

Desglose de Ventas $

Venta de Energia SPOT (generacién) 109.905.678
Venta de Potencia SPOT (generacion) 76.105.055
Venta de Energia a clientes no regulados 108.069.418
Venta de Potencia a clientes no regulados 5.952.704
Regulacién de frecuencia -1.296.551
Total de ventas 298.736.304

Los activos de la empresa al 31 de diciembre totalizan
u$s 214.871.244 de los cuales u$s57.646.583 correspon-
den a activos corrientes y u$s157.224.661 a activos no co-

rrientes, para un valor del délar de $6,521
La mayor parte de los Activos Fijos corresponde a una Cen-
tral Eléctrica de Ciclo Combinado. Otros componentes del

mismo son terrenos, maquinarias y equipos.

El Pasivo total es de u$s 273.439.177 y el Patrimonio Neto
esde u$s-58.567.932

Los Ingresos netos por ventas sumaron los u$s 98.467.425

El resultado neto del ejercicio 2013, expresado en ddlares
fue una pérdida de u$s-72.585.772
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Creacion de Valor

La busqueda permanente de mejoras tecnoldgicas para el
proceso productivo, asi como la innovacion y creatividad en
sus productos y servicios, son objetivos primordiales para la
compafifa, como asi también lo es lograr el mejor abasteci-
miento de energia posible, compatible con el mercado de
este fundamental insumo, lo que contribuird a mejorar la

sustentabilidad tanto en el mediano como en el largo plazo.

La creciente exigencia de temas ambientales, en términos
sociales, politicos y juridicos, exige a la empresa extremar

cuidados y recaudos, no solo en lo operacional, sino tam-

bién en la gestién legal, con el fin de controlar los riesgos
y minimizar eventuales efectos adversos para la sociedad.
La Empresa cuenta con un esquema de inversiones de me-
dianoy largo plazo, cuyo objetivo es mantener y mejorarla
capacidad productiva de la central, aumentar su eficiencia,
cumplir con las exigencias ambientales vigentes y con la

normativa nacional, provincial y municipal aplicable.

Cuadro comparativo de indices econémicos, preparado
de acuerdo a requerimientos de la Inspeccién General de
Justicia N°06/06.

COMPARATIVA DE INDICES ENTRE 2013 Y 2012

INDICE FORMULA IMPORTES ($) 2013 2012

Solvencia: Patrimonio Neto -381.921.486 -21,42% 6,36%
Pasivo Total 1.783.096.870

Endeudamiento: Pasivo Total 1.783.096.870 127,26% 94,02%
Total Activo 1.401.175.384

Liquidez Corriente: Activo Corriente 375.913.371 24,29% 27.20%
Pasivo Corriente 1.547.380.462

Razén Acida: Activo Corriente - Bs.cambio 374.577.223 24.21% 27,10%
Pasivo Corriente 1.547.380.462

Razdn del Patrimonio Neto al activo: Patrimonio Neto -381.921.486 -27,26% 5,98%
Total Activo 1.401.175.384

Inmovilizacion del capital: Activo no corriente 1.025.262.013 73.17% 77,50%
Total Activo 1.401.175.384

Rentabilidad total: Resultado del ejercicio -473.331.822 -517,81% -60,44%
Patrimonio Neto Inicio 91.410.336

Apalancamiento o Leverage financiero: Pasivo Total 1.783.096.870 -466,88 1572,10%
Patrimonio Neto -381.921.486

Rotacién de activos: Ventas 642.106.077 45,83 68,21%

Total de Activos

1.401.175.384
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Distribucion del valor economico creado

En el marco de su actuacion cotidiana, Central Dock Sud S. A.
crea valor y lo distribuye entre sus diversas partes intere-
sadas. De ellas, los principales agentes son sus accionistas,

empleados, proveedoresy contratistas, administracién pu-

blica, los clientes y la comunidad.

Empleados

Central Dock Sud destiné un importe de u$s 6.480.596 a
gastos de personal en el afio 2013. Esto comprende los
conceptos de masa salarial (retribuciones fijas y variables
que perciben los trabajadores, horas extras, seguridad so-
cial, aportes jubilatorios, indemnizaciones, ropa de traba-
jo y otras partidas directamente relacionadas con la tarea

realizada por el empleado).

SALARIOS Y BENEFICIOS SOCIALES

Cuenta U$s 6,521
SUELDOS Y SALARIOS 1.683.669
CARGAS SOCIALES 1.120.474
S.A.C. PROPORCIONAL 435.421
VACACIONES 226.309
ART 48.653
ASIGNACIONES DE ANTIGUEDAD 61.844
ASIGNACIONES FIJAS POR PUESTO DE TRABAJO 14.492
BONO POR EVALUACION DESEMPENO 660.380
BONOS POR CONVENIO 498.790
HORAS EXTRAS 52.709
PLAN DE RETIRO 120.326
SEGUROS DE VIDA'Y ACCIDENTE DEL PERSONAL 21.172
CAPACITACION 73.981
VESTUARIO 9.564
APORTES AL SINDICATO 224963
Indemnizaciones Varias al Personal 0
ASIGNACION ESTIMULO PASANTIAS 6.214
BONIFICACION PRESENTISMO PROPORCIONAL (LyF) 95.915
BONIFICACION PRESENTISMO TOTAL (LyF) 35.545
GRATIFICACIONES 146.470
GRATIFICACIONES SOBRE RESULTADOS 0
LICENCIAS 14.860
GASTOS DE FIDELIZACION 11.948
ACTAS ACUERDO 446.430
ADICIONAL DISPONIBILIDAD GUARDIA 51.092
ADICIONAL G.R.T.C. 177.482
ADICIONAL RESPONSABILIDAD FUNCION (APSEE) 97.260
GASTOS DE COMEDOR 98.493
Servicio Médico 23.243
Otros Gastos de Personal 22.897
TOTAL 6.480.596
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Planes de Seguridad Social

Indicador GRI
EC3 P8

Pacto Mundial

Enlorelativo a los planes de jubilacion para los empleados de la empresa, Central

Dock Sud S.A. actua de acuerdo con la legislacion argentina por la que el Estado

Nacional garantiza el pago de los haberes jubilatorios solventado por un sistema

de aportes y contribuciones del personal activo y las empresas.

De acuerdo a lo expresado, con la liquidacion del sueldo se le retiene a cada

empleado un porcentaje de su remuneracion hasta un tope maximo que va

fijando el organismo oficial correspondiente y la empresa, a su vez, contri-

buye con otro porcentaje pero sin tope alguno. La empresa no tiene otros

planes de seguridad social.

Competencias

Las competencias, eje articulador de todos los procesos de

Recursos Humanos, son un conjunto de conocimientos,

Requisitos basicos de competencia

Otro de los aspectos importantes para el desarrollo del ca-
pital humano, lo constituye la definicién de Requisitos Ba-
sicos de Competencia y su periddica actualizacién, con el
fin de adaptarse a los requerimientos de la estrategia del

negocio y de mejorar la productividad y el clima laboral.

Proveedores y contratistas

Indicador GRI Pacto Mundial

EC6. P6

habilidades y actitudes que se relacionan con el desempe-
Ao exitoso en un puesto o un area de trabajo determinado.

La oficina de Recursos Humanos de CENTRAL DOCK SUD S.A.
cuenta con un modelo de Requisitos Basicos de Compe-
tencia, que se ajusta a las tendencias mundiales en la ma-
teria. La Empresa reconoce la importancia de identificar y
posteriormente desarrollar los principales conocimientos,
las aptitudes y habilidades (las competencias) de las perso-
nas que trabajan en su organizacion.

CENTRAL DOCK SUD S.A. asegura a sus proveedores y contratistas un trato profe-
sional y relaciones comerciales sostenibles, con altos estandares éticos, que dan

garantia de equidad y transparencia en el desarrollo de las transacciones. De la

misma forma, CENTRAL DOCK SUD S.A. requiere de sus proveedores y contratis-

tas un comportamiento similar. La Empresa tiene como politica, el estricto cum-

plimiento de las condiciones de pago establecidas en las érdenes de compra o

contratos por provision de bienes y/o servicios. Es por ello que tiene un grado

de consideracion muy elevado entre sus contratistas.

La Empresa promueve entre sus contratistas la prestacion de sus servicios segun

las normas de calidad convenidas y cumpliendo rigurosamente con las especifi-

caciones técnicas, bases de licitacién y con las condiciones de prestacién basadas

en la normativa legal, laboral, de seguridad y de proteccién del medio ambiente

que acompanan los pedidos de licitacion.
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Estado

Indicador GRI Pacto Mundial La Empresa aporta valor a través del pago de impuestos, tasas y tributos a las

EC4 P8 administraciones publicas nacional, provincial y municipal.
Impuesto u$s
GASTOS ENRE 671.256
IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS 0
TASA DE FISCALIZACION AMBIENTAL 107.070
TASA ABL - MUNICIPAL 96.683
TASA INSPECCION DE JUSTICIA 383
TASA MUNICIPAL POR USO DE SUELO Y SUBSUELO 43389
TASA SEGURIDAD E HIGIENE 939.560
TASA MOTORES 4516
IMPUESTO DE SELLOS 24536
IMPUESTO BIENES PERSONALES RESPONSABLE 221.887
IMPUESTO LEY 25413 DEB-CRED 1.070.221
IMPUESTO A LOS INGRESOS BRUTOS 0

indicador GRI Pacto Mundial Se destaca que Central Dock Sud no recibe subsidios ni ayudas financieras del

EC4 P8

gobierno.

Creacion de Valor Indirecto

Indicador GRI Sin energia eléctrica serfa impensable, ni sustentable, el crecimiento de la eco-

ECY nomia. La generacién de energia tiene una relevancia primordial por su aporte

al desarrollo econémico del pais. De esta forma, a través de su actividad espe-
cifica, Central Dock Sud contribuye a sustentar el crecimiento de los distintos
sectores que integran la cadena productiva, a la vez que aporta al indispensa-

ble bienestar de la comunidad en general.
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Inversiones

El siguiente cuadro contiene el resumen de las inversiones en Bienes de Uso realizadas en el afio 2013

INVERSIONES EN BIENES DE USO

Uss
Muebles y equipos de computacion 4.801
Rodados 38.581
otros bienes 3.370
Materiales y repuestos 1.029.002
Desvalorizacién de materiales y repuestos -9.813.243
Obras en curso 1.261.099
Anticipos a proveedores 2.197.864
TOTAL -5.278.526

La Empresa cuenta ademas con un programa de inversiones de medianoy largo plazo, cuyo objetivo es aportar las mejo-

ras ambientales y de seqguridad industrial y cumplir con las exigencias ambientales vigentes y con la normativa nacional,

provincial y municipal exigible.

Costos operativos, de administracién, comerciales y otros

Englobado en grandes rubros, los costos en que se incurrio, se pueden ver en el siguiente cuadro:

INFORMACION REQUERIDA POR EL ART. 64 INC. B) DE LA LEY N° 19550

Por el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2013 comparativo con el ejercicio anterior ( en délares)

Gastos de Administracion

Detalle Costos de operacion y Comercializacion Total 2013 Total 2012
Sueldosy jornales 17.807.446 13.884.960 31.692.406 25.063.963
Cargas sociales 6.221.312 3.007.809 9.229.121 6.914.031
Impuestos, tasas y contribuciones 12.305.191 6.981.413 19.286.604 24.067.739
Depreciacion de bienes de uso 97.731.882 987.191 98.719.073 67.358.580
Gastos por despacho de energia 8.349.704 0 8.349.704 6.929.003
Reparacion y mantenimiento 37.802.641 188.844 37.991.485 18.076.052
Contratos y servicios de terceros 2.517.462 664.431 3.181.893 2.700.303
Seguros 16.325.050 164.899 16.489.949 11.778.410
Servicios profesionales 0 416.632 416.632 625.214
Combustibles y otros costos variables 362.051.472 0 362.051.472 840.375.692
Energla, potencia y distribucion 40.248.810 0 40.248.810 43.477.986
Diversos 4.804.266 1.683.069 6.487.335 4.761.479
Total 2013 606.165.236 27.979.248 634.144.484

Total 2012 1.025.917.055 26.211.397 1.052.128.452
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Reservas

De acuerdo con las disposiciones de la Ley de Sociedades
Comerciales N° 19.550, el 5% de la utilidad del ejercicio
debera apropiarse a la reserva legal, hasta que la misma
alcance el 20% del capital social mas el respectivo ajuste

por inflacién del capital del respectivo ejercicio.

De acuerdo con la Ley N° 25.063, con vigencia a partir
del 31 de diciembre de 1998, los dividendos que se dis-

tribuyan, en dinero o en especie, en exceso de las

Depreciaciones

La depreciacion de los turbogeneradores hasta el 13 de
junio de 2001 fue calculada en funcién a las horas de ser-
vicio prestadas, de acuerdo con las horas de vida Util rema-
nentes determinadas en base a las evaluaciones y estima-
ciones realizadas por el perito técnico independiente al 31
de octubre de 1992. A partir de la habilitacién comercial
de la planta de Ciclo Combinado, se modificd el criterio
de depreciacion de la unidad turbogeneradora TGO08, la

cual fue afectada como unidad de respaldo para arranque

utilidades impositivas acumuladas al cierre del ejercicio
inmediato anterior a la fecha de pago o distribucidn, es-
taran sujetos a una retencion del 35% en concepto de
impuesto a las ganancias con caracter de pago unicoy
definitivo. A los efectos de este impuesto se consideran
utilidades impositivas acumuladas a las utilidades con-
tabilizadas al cierre del ejercicio inmediato anterior a la
referida vigencia y a las utilidades impositivas determi-

nadas a partir de dicho ejercicio.

en negro del Ciclo Combinado en cumplimiento de los
requerimientos de CA.M.M.E.S.A. para la habilitacién de
nuevas plantas de generacion, y se comenzé a depreciarla
linealmente en el plazo de vida Util de la nueva central de
generacion. Los bienes de uso restantes son depreciados
linealmente de acuerdo con los afios de vida Util restantes
y considerando los periodos en los que se llevan a cabo

tareas de rehabilitacion en las unidades generadoras.

Programas de gestion para asegurar la disponibilidad y confiabilidad

a corto y largo plazo de la electricidad

indicador GRI La Empresa colabora con la gestion

UG -EU7 del grupo corporativo al que pertene-
ce en la elaboracién y puesta a dispo-
sicion de la informacion relacionada
con su actividad, destinada la genera-
cién de politicas empresarias especifi-
cas dirigidas a asegurar la disponibili-

dad y confiabilidad de la electricidad.

En relaciéon con los programas de gestién de demanda,
incluyendo programas residenciales, comerciales, institu-
cionales e industriales, se considera que este requerimien-
to del Sustainability Reporting Guidelines & Electric Utility
Sector Supplement esta especificamente relacionado con

Empresas de Distribucion de Energia Eléctrica.

Capacidad planificada versus la demanda proyectada

Indicador GRI
EUT0
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Durante el ejercicio 2013 la empresa no ha proyectado ampliar su capacidad de generacién.
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03. Compromiso con el
desarrollo de la sociedad
en la gue operamos

La sociedad: Compromiso con el desarrollo de la
sociedad en la que operamos

Somos conscientes de que el suministro energético es basico para

el desarrollo y bienestar de la comunidad. Por ello atendemos a las
obligaciones propias de la naturaleza de este servicio y nos esforzamos por
prestarlo en las mejores condiciones posibles de seguridad y calidad.

Al' mismo tiempo, cumplimos nuestro objeto social contribuyendo al
desarrollo social, econémico y cultural de nuestro entorno, partiendo
siempre del respeto a los valores culturales.

Este comportamiento tiene como base la identificacion de nuestra
Empresa con los derechos humanos y con los valores democraticos como
fundamento esencial del progreso de las sociedades.

Principios orientadores
de la politica de responsabilidad
soclal empresarial

Central Dock Sud define su estrategia de Responsabilidad Social Externa en
funcién de tres compromisos, pilares en la tarea de hacer realidad los valores

que la impulsan:

Educacion

Compromiso con el desarrollo de la educacién en la comunidad en la que operamos.
Pretendemos colaborar con los desafios educacionales de la comunidad en la
que operamos, con el objetivo de permanente mejora de las condiciones en las

que se educan los nifos y jovenes.
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Comunidad

Compromiso con el desarrollo social y cultural de las fami-
lias de la comunidad en la que operamos

Siempre abiertos para participar en el desarrollo social y
cultural de las familias y comunidad de nuestro entorno,
buscamos ser parte de iniciativas, cuyo objetivo sea la va-

loracion de la integracion y participacién social.

Medio Ambiente

Compromiso con la proteccién del entorno ambiental de
nuestra Planta de generacion

La preservacion del medio ambiente es un criterio perma-
nente integrado en la gestién de nuestra empresa y en
nuestra toma de decisiones. En este marco nos comprome-
temos con la comunidad a preservar el medio ambiente y
asimismo a colaborar en la busqueda de herramientas que

permitan incentivar este objetivo en la propia comunidad.

Responsabilidad Social

Central Dock Sud ha definido que la Responsabilidad Social
Empresaria (RSE) es parte de sus objetivos en la gestion de la
empresa, entendiéndola como parte del Desarrollo Sosteni-
ble, articulando el desempefio social, el cuidado ambiental y
el desarrollo econdmico.

La situacion econdmica en la que se desenvuelve actualmen-
te la Empresa y que tiene objetivo tratamiento en este infor-
me, limita las oportunidades de aportar un mayor apoyo a la
comunidad. Sin embargo, no por ello se han suspendido las
acciones que se vienen realizando y se ha implementado un
conjunto de programas y actividades orientados a contribuir
con el desarrollo de la comunidad del entorno en el que opera.
Los principales ejes de accién son educacién, comuni-

dady cultura.
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PROGRAMA DE ACTUACION Compromisos programados 2013

Plan social externo

Compromiso con el desarrollo
social y cultural de las familias de la
comunidad

Compromiso con el desarrollo de la
educacion en la comunidad

Desempeiio 2013

Programas Envién

Visitas Educativas a la Planta
para alumnos de diversas
Instituciones
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Logros

Cumplidos
satisfactoriamente

Cumplidos
satisfactoriamente




Inversion Social

En la tabla siguiente se refleja la informacién correspondiente a la inversién social efectuada por la Empresa durante el

afio 2013 en los dmbitos de educacion y de desarrollo social y cultural de las familias y comunidad del entorno:

Programa o Organizacion Ambito Area de Contribucion Contribucion -
R .. . L. . . Efecto Multiplicador
Iniciativa beneficiada Geografico Actuacion en dinero en especies
Varias empresas que llevan a
Programa cabo sus actividades en la zona,
Envién se han sumado a este proyecto,
por lo que hoy en el Programa
$39.000 B Envidn participan mas de 1.000
, jovenes (Se desconoce el importe
subsecretaria con el que participan las otras
de Educacién e Dock Sud - - quep P
-, ) Educaciény empresas).
Inclusién Social = Avellaneda iuventud
Municipalidad de  (Buenos Aires) J ) o )
Avellaneda El gobierno Provincial, a través de
Ministerio de Desarrollo Social,
Programa ha tomado la iniciativa de replicar
Jévenes $9.600 - el programa a nivel provincial,
Mayores ampliando el rango de edad a los
Envién 21 anos.
Biblioteca Popular Dock Sud - Educacién ?:rl:(?ar:ﬁ?‘lam:wztcehzlsav?;ir:wigze|3a
Dia del Nifo P Avellaneda ) y $6.625 pana, )
Dock Sud ) juventud la zona acercan juguetes y ropa
(Buenos Aires) -
para los pequenos.
Desarrollo
Dock - E Smi
Expo- Municipalidad de ock Sud co'nomlco, Patrocinio del Gobierno de la
Avellaneda social y $25.000 - o )
Avellaneda Avellaneda ) Provincia de Buenos Aires.
(Buenos Aires) cultural de la
comunidad
Inversion total del afio 2013 $ Equivalente a u$s (cotizacion 6,521)

Programa envion

El Programa Envidn surge como iniciativa de la Municipa-
lidad en el afio 2005, en el marco de un proyecto de re-
vitalizacion del area central de Avellaneda, que incluia la

reurbanizacion de la denominada “Villa Tranquila”.

Uno de los requerimientos del proyecto fue la realizacion de
un censo de poblacién y vivienda que permitié advertir la
magnitud de la poblacién menor de edad y en particular de
nifos y adolescentes residentes en la villa. Se decidié entonces,
acompanar las intervenciones urbanas previstas con acciones
y programas tendientes a acompafiar un proceso de cambio

que genere mejores condiciones para la inclusién social.

En este contexto se cred el Programa Envidn destinado a nifios
y adolescentes de entre 12y 18 afios, que viven en Villa Tran-

quilay que se encuentran en condicién de exclusion social.

El objetivo basico del programa es “"Generar las con-
diciones de posibilidad para la insercién laboral, socio
afectiva y de participacién social de los adolescentes
gue se encuentran en situacion de exclusion social, a
través de estrategias que les permitan la construccion/
reconstruccion de su identidad cultural de manera tal
de generar una actitud social que conlleve a la cons-
truccion de la ciudadania y a la posibilidad de una mo-

vilidad y ascenso social”.

El programa de Villa Tranquila ha sido ampliado, contando
actualmente con otras sedes en Isla Maciel, Villa Lujan, Villa
Corina, Dock Sud, San Lorenzo (Wilde), Deheza (Villa Domi-
nico) y Nueva Argentina, siendo esta Ultima la mas reciente,
incorporada en mayo de 2011. Existen ademds otras cuatro

sedes, donde se realizan actividades recreativas.
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El programa Envién desarrolla diversas actividades abarcando
las siguientes areas de trabajo: Educacién; Formacion para el
trabajo; Arte, Recreacién y Deporte; Integracion entre pares y
la comunidad y Salud, contando con la participacion de mas

de mil jovenes en sus distintas sedes.

Central Dock Sud S.A .ha estado participando activa-
mente con el desarrollo del Programa Envién de Villa

Tranquila e Isla Maciel, patrocinando el aprendizaje de
Programa Jévenes Mayores Envion

A partir del mes de Julio del 2010 Central Dock Sud S.A. se
sumo al Programa Jévenes Mayores "Envion” que también
lleva adelante la Municipalidad de Avellaneda, dirigido a
jévenes mayores de 18 aflos, que cuenten con titulo se-
cundario completoy estén efectuando cursos y/o estudios

terciarios y/o universitarios. Dicho Programa contempla

Exposicion Industrial De Avellaneda
Indicador GRI Desde el aflo 1997 la Secretaria de

ECs. la Industria y Comercio de la Munici-

palidad de Avellaneda organiza una
Muestra de la Industria local a la que
denomina "Exposicion Industrial de
Avellaneda” y que se realiza anual-
mente en el mes de septiembre, en
coincidencia con la celebracion del

Dia de la Industria Nacional.

Biblioteca Popular Dock Sud

En las proximidades de la Central se encuentra ubicada
la Biblioteca Popular Dock Sud que ademas de contar
con grandes volumenes de libros y material didactico
con libre acceso, brinda apoyo comunitario a todos los
habitantes de las zonas aledafias como ser la Villa Infla-
mable, Villa Tranquila, Isla Maciel, Villa Sapito y la Segun-
da. Las autoridades de la Biblioteca desarrollan también
actividades de capacitacién para el desarrollo los jévenes

en la sociedad.
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10 jovenes mediante una ayuda monetaria mensual,
hasta el mes de Junio de 2013. A partir del mes de Julio
de 2013 y durante todo el afo 2014, siempre dentro del
marco de cooperacion con la Municipalidad de Avella-
neda y con el objeto de brindar apoyo a la poblacién
mas cercana a la Central, se comenzd a colaborar con
el sostén econdmico del Proyecto Taller de Operador de
PC del Programa Envion Sede Dock Sud a través de una

suma fija de $ 4000 mensuales.

basicamente el incentivo al estudio, y el sequimiento de
los trayectos formativos de los jovenes, mejorando sus po-

sibilidades de inclusién social.

La Central asumid el compromiso de aportar mensual-

mente $1.000 a favor de un beneficiario del Programa.

En ella participan la industria y el comercio local, contan-
do con una concurrencia de publico que supera los 70.000
visitantes que recorren los diversos stands donde mas de
300 expositores hacen conocer su potencial industrial al

publico interesado.

Ademas, se desarrollan Rondas de Negocios para incre-
mentar el intercambio comercial de las empresas instala-
das en Avellaneday se dictan Conferencias sobre temas de
actualidad econémica en general y en especial, inherentes
a laindustria. La participacién econémica de Central Dock
Sud al evento representa una ayuda para que empresas lo-

cales pequenas puedan presentar su productos/servicios.

Hace ya varios anos que Central Dock Sud colabora con la
Biblioteca para acercar a la comunidad un lugar préspero
donde poder desarrollarse integramente. Es por ello que
dando seguimiento a las acciones sociales corporativas,
en el 2013 la empresa organizd nuevamente junto a la
Biblioteca Popular un festival callejero con motivo del Dia
del Nifio, que convocd a mas de 400 pequenos vecinos a
quienes se les brindd un show artistico, juegos, ademas de

alimentos y golosinas.

Compromisos con el Desarrollo Sostenible



Visitas a Planta

Central Dock Sud cumple todos los afios, en tiempos es-
colares, con un programa de visitas guiadas a su Planta.
Este programa incluye estudiantes primarios, secundarios

técnicos y universitarios.

En ese sentido la prioridad estd marcada por los estable-
cimientos ubicados en las cercanias de la Central, lo que
garantiza, ademds, una transmision efectiva de la realidad

de la empresa.

Accion solidaria de los empleados de CDS

En mayo de 2003, un grupo de empleados de Central
Dock Sud decidié voluntariamente realizar acciones so-
lidarias para la comunidad. En junio de ese afio, se entre-
garon alimentos no perecederos, reunido a través de una
colecta interna, a un comedor comunitario de la zona.
Las acciones continuaron durante el afio siguiente y el 28
septiembre 2005 se constituye "A.S.E.C.D.S.", Accién So-
lidaria de los Empleados de Central Dock Sud, que tiene
como fin ayudar a comedores infantiles, jardines de in-

fantesy otras.

Proteccion del entorno ambiental

Central Dock Sud es consciente de la responsabilidad que
le cabe a todo emprendimiento industrial para la protec-
cién del entorno ambiental, y mas siendo que sus instala-
ciones, originalmente ubicadas en un amplio descampa-
do, resultan ahora inmersas en una zona urbana industrial,
cercana ademas a una zona critica como es el Polo Petro-
quimico. Es su responsabilidad extremar los cuidados en la

interaccién de las actividades con el entorno.

Al respecto, la Empresa ha asumido el compromiso de ir
mas alld del estricto cumplimiento de la normativa vigen-
te, intensificando los esfuerzos necesarios y estableciendo
los procedimientos adecuados para garantizar el uso ra-
cional de los recursos. Ha llevado a cabo, ademas, la pues-
ta en valor de las construcciones originales de la Planta,
ejemplo de la arquitectura industrial de la primera mitad

Se conforman grupos no mayores a 15 estudiantes y pro-
fesores, lo que son recibidos por un representante de la

empresa que los acompana a lo largo del recorrido.

Durante el afio 2013 visitaron la planta alumnos de: La
Escuela de Educacién Secundaria del Club Atlético Inde-

pendiente.

Entidades similares radicadas en Dock Sud y sus alrededo-
res. Las acciones consisten en la recoleccién de ropa, ju-

guetes, libros de cuentos y Utiles escolares.

Los papeles blancos reunidos en las oficinas son vendidos
y el dinero es destinado a la compra de Utiles escolares y
otros elementos necesarios que también son donados. En
el ano 2013 se realizé la donacion de Utiles escolares, ropa
de bebes, ninos y adultos al Ateneo Cultural y Deportivo Don

Bosco Rugby Bernal por las inundaciones de La Plata.

delsiglo pasado y realiza el mantenimiento de las mismas,
en pleno respeto de las normativas municipales de salva-
guarda del Patrimonio Histdrico y Cultural del Partido de
Avellaneda. Contribuye, en todo lo que esté a su alcance,

al desarrollo sostenible demandado por la sociedad.

Estos compromisos fueron plasmados en la Politica Am-
biental de Central Dock Sud, cuyos principios y compro-
misos fueron tomados en cuenta al elaborar la Politica del

Sistema Integrado de Gestion.
En el Capitulo 06 Compromiso con la proteccién del Entor-

no, se explicitan las acciones realizadas al respecto durante
elafno 2013.
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04 Compromiso con
a calioad gel servicio

Nuestros clientes:
Compromiso con la calidad del servicio

Somos conscientes que suministramos servicios esenciales para la

calidad de vida y las posibilidades de desarrollo social de la comunidad.
Por ello, asumimos el compromiso de que los servicios que prestamos
indirectamente a la misma tengan un elevado nivel de calidad, sequridad'y
confiabilidad.

Nuestro trabajo esta decididamente orientado hacia nuestros clientes,
consecuentemente, procuramos mantener y fortalecer la relacién
comercial con cada uno de ellos, respaldandonos en un trato de confianza. =~ _
Asimismo, sus necesidades y expectativas son tenidas en cuenta, a la hora
de establecer estrategias de comercializacion futuras. Esto permite a la
empresa fortalecer una relacion comercial a largo plazo con sus clientes.

Fuente: Informes Mensua- M erca d OS d OnN d e 0 p ela
oot o e Central Dock Sud S.A

suales de CAMMESA
La Empresa opera como Agente del Mercado Eléctrico Mayorista en calidad de
GENERADOR y respecto a la potencia total instalada del MEM, Central Dock Sud
aporta 869,5 MW brutos, representando un 2.76 % del total de dicha potencia.

Resena sobre el mercado
electrico argentino

El sector eléctrico argentino estd compuesto basicamente por tres tipos de acto-
res: los Generadores, los Transportistas y los Distribuidores de energia eléctrica.
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Respecto a los generadores, la Secretaria de Energia
emitio la Resolucion SE 95/2013, la cual fue publicada
en el Boletin Oficial con fecha 26 de marzo de 2013. La
normativa mencionada impone cambios significativos
en la ecuacion econdmica de la Sociedad, como nue-
vos criterios para la remuneracion de los costos fijos,
variables y remuneracion adicional a percibir por los

generadores.

La Resolucion SE 95/2013 establece que las nuevas
condiciones tienen vigencia retroactiva al 1° febre-
ro 2013, previa aceptacion por parte de cada uno de
los agentes generadores de desistir de todo reclamo
administrativo y/o judicial que hubiese realizado y re-
nunciar a cualquier reclamo que pudiera realizar con-

tra el Estado Nacional, Secretaria de Energia o CAM-

——

MESA referente al acuerdo mencionado en la Nota 18
a los presentes estados contables y a la Resolucién SE
406/2003.

Con fecha 31 de mayo de 2013, la Sociedad ha efectua-
do el desistimiento y renuncia mencionados preceden-
temente, adhiriendo a dicha Resolucion SE 95/2013. Si
bien la Sociedad se encuentra evaluando las alternati-
vas y cursos de accidn a seguir a efectos de lograr clari-
ficar ciertos conceptos y complementar la Resolucion SE
95/2013, es claro que aunque se incrementen los ingre-
sos de la Sociedad, se hacen necesarias medidas com-
plementarias que permitan el equilibrio econémico-
financiero de la Sociedad y la sustentabilidad operativa.




Aspectos mas relevantes de la nueva remuneracion a los
Generadores Resolucién SE N° 95/2013:

a. Remuneracién total a percibir:

1. Costos Fijos: se fijan nuevos precios para la potencia
puesta a disposicion por tecnologia y en funcién del
cumplimiento del objetivo de disponibilidad por tecno-
logia e histdrica propia.

2. Costos Variables (no combustibles): se fijan nuevos valo-
res fijos reconocidos de "O&M”, por tipo de combustible.

3. Remuneracién adicional: Se remunerard por la energia
total generada. Una porcidn se liquidara en forma direc-
tay la otra porcién serd destinada a un fideicomiso para
ser reinvertido en la financiacién de nuevos proyectos
de infraestructura en el Sector Eléctrico. La Secretaria de

Energia realizard las especificaciones oportunamente.

b. Se suspende transitoriamente la incorporaciéon de nue-
vos contratos entre generadores y grandes usuarios del
MEM denominados “base” (el Mercado a Término “Plus”
seguird vigente). Finalizados los contratos, los grandes
usuarios adquirirdn su demanda a CAMMESA mediante
contratos de adhesién.

c. Los Contratos vigentes continuaran administrdndose
conforme la regulacién hasta su finalizacién, no pudiendo
ser renovados ni prorrogados. CAMMESA descontara del
total a percibir por la nueva regulacion, el producto de la
energia vendida por los generadores al Mercado a término

valorizada a precio de mercado.

d. Se mantiene sin modificaciones la metodologia y procedi-
mientos de asignacién de servicios de reserva de corto plazo
y de regulacion de frecuencia, asi como la remuneracién y los

cargos que correspondan conforme la reglamentacion vigente.
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La gestién comercial de los combustibles pasa a ser de
CAMMESA. Se mantiene el reconocimiento de los cos-
tos asociados a los contratos vigentes, pero a partir de su
terminacion, la provision de combustibles sera hecha por
CAMMESA.

El despacho eléctrico es coordinado por el Organismo En-
cargado del Despacho (OED), cuyo objetivo principal es
la operacion econdmica, segura y eficiente del sistema.
El Ente Nacional Regulador de Electricidad (ENRE) esta
encargado del control y vigilancia del cumplimiento de la
normativa en el sector. La Secretaria de Energia es la enti-
dad encargada de fijar las politicas, los reglamentos y los
procedimientos que norman el sector energético en su

conjunto.

Durante el afo 2013 la demanda del Sistema Eléctrico Ar-
gentino registré un crecimiento de 6.9 % respecto del afio
2012, alcanzando un valor total de 129660.4 GWh netos.

La potencia maxima bruta generada en el Sistema Interco-
nectado Nacional (SIN) alcanzé un nuevo récord historico
de 23794 MW en el mes de diciembre, superando en un
8.4 % al record del afio 2012 de 21.949 MW.

La potencia instalada a fines del afio se vio incrementa-
da en 263 MW, con respecto a la del afio anterior (31139
MW). Contabilizando todos los ingresos del 2013, la po-
tencia instalada total del MEM alcanzaria los 31.402 MW.

El parque de generacion térmica ha contribuido al cu-
brimiento de la demanda anual en un 63.8 %, la gene-
racion nuclear en un 4,4 %, la generacién hidroeléctri-
caen 31 %, mientras que el 0,6 % restante corresponde

a laimportacion y energias renovables.



Clientes de Central Dock Sud

A partir del dictado de la Resolucion SE 95/13, Central Dock
Sud puede vender su energia Unicamente a cammesa, que-

dando como clientes libres aquellos contratos que se encuen-

tranvigentes, no pudiendo renovarse o prorrogarse. A diciem-
bre de 2013, la cartera de clientes de Central Dock Sud,

estd compuesta de la siguiente manera:

Indicador GRI Resumen general del nimero de clientes 2013

EU3
Tipo de cliente libre Cantidad
GUMA 3
GUME/GUDI 13
Total 16

En forma complementaria, siempre se verifica que el ser-
vicio entregado se ajuste a los pardmetros que establece

la norma técnica de seguridad y calidad de suministro

Indicador GRI
PR3 P8

Pacto Mundial

respectiva, relativos a los niveles de tension y frecuencia
eléctrica en tiempo real y tiempo de indisponibilidad del

servicio, entre otros.

Central Dock Sud debe poner a disposicién del OED, la informacién de los con-
tratos existentes entre el generador y sus clientes. Esta informacion es utilizada

por el OED para establecer las transferencias de energia y potencia entre agentes

generadores y comercializadores del mercado que se origina por la existencia de

contratos de suministro con clientes (que la compania estd obligada a cumplir in-

dependiente del nivel de despacho de sus maquinas).

Acciones de CDS SA durante 2013
para cumplir el compromiso asumido

Manejo del riesgo en los precios
y otros factores

La Empresa ha desarrollado estrategias comerciales orien-
tadas a mitigar las posibles pérdidas originadas ante cam-
bios desfavorables en el precio de la energia eléctrica y/o
cambios normativos. Estas estrategias se plasman en poli-
ticas y procedimientos, cuyo dmbito de aplicacién radica

en la Gerencia Comercial.

A continuacién, se resumen algunas de las mas importantes:

> Politicas de trading y comercializacion.
Definen la operativa del negocio, niveles de autorizacion
para la toma de posiciones y limites de riesgo tolerables,

entre otras.
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> Analisis de los factores de riesgo

Para la determinacién de los riesgos a los que esta-
rd expuesta la Empresa por la comercializacion de su
energia, se han desarrollado metodologias de cdlculo
que consideran el efecto sobre los resultados de di-
versos factores que afectan al negocio, tales como: la
hidrologia, precios de combustibles, crecimiento de
la demanda, asi como la incidencia de variables ma-

croecondémicas, como la inflacién y el tipo de cambio.

> Control de riesgo de crédito de la cartera

de grandes clientes.

Mediante un analisis metddico de factores, econémi-
cos, financieros y de trayectoria de los clientes, se cali-
fica su capacidad de pago. Dependiendo del nivel de la
calificacidn, se requieren garantias de pago, tales como
prepagos, fiduciarios, etc. El nivel de riesgo de crédito
de la cartera corresponde al promedio ponderado de

calificaciones para el conjunto de clientes.

Siendo Central Dock Sud una empresa de generacion
eléctrica que presta un servicio de primera necesidad;
estd sujeta a regulaciones y controles en los distintos
aspectos de su actividad, los que pueden afectar el re-

sultado de sus operaciones.

> Marco Regulatorio
La Ley 24.065 sancionada en diciembre de 1991 estable-
cio el marco regulatorio para los sectores de generacién,

transporte y distribucién de electricidad para el MEM.

Como consecuencia de la Emergencia Econdmica y
la Salida de la Convertibilidad, se produjeron ajustes
regulatorios destinados a amortiguar el impacto so-
bre la demanda de posibles escaladas de precios. En
dicho contexto, las Autoridades se encuentran monito-
reando permanentemente la evolucién del mercado y
sus necesidades, en un contexto de alto requerimiento
energético, procurando lograr sefiales que contribuyan

a la expansion del sector energético.

> Factores ambientales

El sector estd regulado por un completo y complejo
conjunto de normas ambientales. Estas normas obli-
gan a realizar para su aprobacion, estudios de impacto
ambiental a los futuros proyectos, y un control perma-
nente de las plantas en operacion para minimizar los
efectos negativos de su actividad.
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No se vislumbran cambios en las normas ambientales
aplicables que puedan afectar la operacién de la Cen-
tral. Esta Ultima se encuentra tecnoldgicamente equi-
pada para superar holgadamente las nuevas exigen-
cias ambientales y cuenta con un Sistema de Gestion
Integrado que incluye al Sistema de Gestién Ambiental
que ha sido recertificado en la norma segun la norma
ISO 14001/2004 en septiembre de 2010, siendo el
IRAM el Ente Certificador.

> Variaciones del tipo de cambio

En enero del 2002, el Congreso argentino aprobd la
Ley de Emergencia PUblica y Reforma a la Ley de Regu-
lacién Cambiaria No. 25.561 (“"Ley de Emergencia Eco-
némica”), que modifico la ley que habia ligado el peso

argentino a la paridad del ddlar desde abril de 1991.

Esta Ley dio la facultad al Poder Ejecutivo Federal de
implementar medidas monetarias, financieras y cam-
biarias adicionales e impuso la conversién de las obli-
gaciones denominadas en délares al peso argentino y
autorizé la renegociacién obligada de los contratos de
servicios publicos, lo cual persiste como un factor rele-

vante del andlisis de riesgo para la Empresa.

> Intervencion de autoridades estatales en economia
Las autoridades estatales ajustan las politicas moneta-
rias, crediticias y tarifarfas, entre otras, con el objetivo
de influir en el rumbo de la economia. Cualquier ac-
cionar estatal orientado a controlar la inflacién puede
implicar la necesidad de establecer controles salariales,

tarifarios y de precios.

Estos cambios pueden tener un efecto adverso en la acti-
vidad comercial y el resultado operacional de la empresa,
aligual que la inflacién, devaluacion, inestabilidad social y

otros desarrollos politicos y econdmicos.

Compromisos con el Desarrollo Sostenible



Encuesta de satisfaccion

Indicador GRI
PR5

Durante el afio 2013 con laintencién de  Dock Sud, atento a que desde la entrada en vigencia de la Re-

medir el nivel de satisfaccion alcanzado  solucion SE 95/13, este parametro tiene una incidencia directa

por el cliente interno, se midio el nivelde  sobre el ingreso de la central, arrojando para este periodo un

disponibilidad alcanzado por Central  resultado del 85% de satisfaccion.

Acciones para mejorar la atencion y satisfaccion de los clientes

Indicador GRI Pacto Mundial
PR8 P1
PR5 -

Salud y seguridad del cliente

La empresa maneja las relaciones con sus clientes a través de su Gerencia Co-
mercial, que administra la cartera de clientes. Desde la entrada en vigencia de
la resolucién SE 95/13 esta cartera no podra incrementarse o renovarse, por lo
que el cliente principal de Central Dock Sud pasé a ser CAMMESA con quién
se han fomentando las relaciones comerciales, generando variados canales de

comunicacion a fin de optimizar los resultados.

Durante el afo 2013 no se registraron reclamos formales con el respeto a la priva-
cidad y la fuga de datos de nuestros clientes. De todas formas, Central Dock Sud
ajustandose a los estandares juridicos correspondientes ha incluido cldusulas de
confidencialidad en sus contratos de suministro que abarcan el resguardo de toda

aquella informacion susceptible de ser utilizada por terceros.

Debido a la naturaleza del producto, se evaltan los impactos

Indicador GRI Pacto Mundial Objetivo del Milenio

PRI o1 4 en salud y seguridad en los clientes en la fase de entrega de
energia en las instalaciones de éstos.

Indicador GRI Pacto Mundial Por la naturaleza de los servicios que presta, no esta al alcance

PR2 P1 de Central Dock Sud originar incidentes con impacto en la salud

Cumplimiento normativo

y seguridad de sus clientes, derivados de eventuales incumpli-

mientos a las regulaciones o normas internas de seguridad.

Indicador GRI

Durante el aho 2013, no se registraron multas del ENRE debi-

PR9

das aindisponibilidades registradas sobre el Sistema de Medi-

Afectaciones al publico

cién Comercial - SOTR - de la planta.

Indicador GRI Pacto Mundial

En el periodo considerado, no se han originado lesiones y/o

EU25 P1-P2

fatalidades al publico causadas por la participacion de activos

de la Empresa.
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Consumo de materias primas en las instalaciones de la Central Dock Sud

Recurso Consumo 2013
Gas natural (consumo de toda la Central): 785364 decadmetros clbicos
Gasoil (consumo de toda la Central): 179124 metros cubicos
Biodiesel (consumo en toda la central): 0 toneladas

Consumo propio de electricidad en la produccion de energia

Ao 2013

Consumo total anual de auxiliares eléctricos en la Central 127.9 GW-hora

Certificacion de la calidad

La Empresa posee la certificacion de Gestion de la Calidad segiin la normalS09001/2008, recertificada durante la tltima
audotoria externa realizada en septiembre de 2012, siendo el IRAM el Ente Certificador.
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05. Compromiso con la salug,
a seguridad y el desarrollo
personaly protesional de

l0s empleados

Nuestra gente: compromiso con la salud, seguridad
y el desarrollo personal y profesional de los empleados

Los empleados de Central Dock Sud forman parte de una comunidad de
personas que desean aportar lo mejor de si mismas a un proyecto empresarial
atractivo, participativo y comprometido con el progreso personal y profesional
de sus integrantes.

Central Dock Sud es consciente que, para el éxito de su proyecto empresarial,
es imprescindible tener en cuenta las aspiraciones de sus empleados 'y
promover su adhesion entusiasta a este proyecto.

Por ello, se compromete a velar por la igualdad de oportunidades entre

sus empleados, a que desarrollen su talento y su itinerario profesional sin
discriminaciones, -en particular por razones de raza, de género, tendencia
politica o creencia religiosa-, a que sus ocupaciones sean seguras y saludables,
y a promover la conciliacion de su vida laboral y familiar.

Ademas, fomenta entre ellos la formacion, el trabajo en equipo y el compartir
conocimientos, y procura generar un clima laboral en el que se premie el
didlogo, la creatividad y la capacidad de iniciativa.

Politica de Recursos Humanos

Indicador GRI Pacto Mundial

HR4 P1-P2-P6 Dock Sud S.A. considera que sus recursos humanos constituyen un valor trascen-
HR6 P1-P2-P5 dente que le permite y le permitird diferenciarse de sus competidores.

HR7 P1-P2-P4

HR9 P1-P2 Por ello sus trabajadores deben estar compenetrados con los objetivos de la or-
ECY P6 ganizaciony sus opiniones han de ser escuchadas y consideradas, fomentandose
HR10 P1-P2 la comunicacién y la participacién creativa y proactiva.

HR11 P1-P2

66 Informe de Sostenibilidad 13 Compromisos con el Desarrollo Sostenible



En tal sentido, la empresa se encuentra comprometida con
el progreso personal y profesional de sus trabajadores,
para lo cual dedica especiales esfuerzos para atender sus
necesidades, facilitar su desarrollo profesional, fomentar
su capacitacién, proteger su salud, otorgar ambitos de tra-
bajo cada vez mejores y establecer sistemas de evaluacién

y retribucion justos e incentivadores.

Central Dock Sud S.A. rechaza cualquier practica que con-
lleve el trabajo forzoso y obligatorio, asi como también el

trabajo infantil.

Propugna que el desarrollo personal y profesional de sus tra-

bajadores se lleve a cabo sin discriminaciones por cuestiones

de raza, género, creencia religiosa o preferencias politicas.

Garantiza la formacion de nuevos empleados con resguar-

do del respeto y la ética conductual.

Facilita a todos sus trabajadores el acceso a la capacitacién
necesaria para el desarrollo de sus tareas, sin ningun tipo
de discriminacion. Estas tareas que deben enmarcarse en el

respeto a las personas, a la comunidady al medio ambiente.



Procura un sistema de compensaciones acordes con el ni-
vel del cargo, los valores del mercado, las capacidades in-
dividualesy las evaluaciones de desempefio, garantizando

el derecho a una remuneracion libre de arbitrariedades.

Es respetuosa de los derechos laborales, cumpliendo con
la legislacion vigente en la materia y facilitando la gestion

de las organizaciones representativas de los trabajadores.

Estd firmemente comprometida con la salud y la seguridad
de las personas, a través de una accién constante destina-
da a eliminar riesgos de lesiones y enfermedades profesio-
nales, tanto de los trabajadores propios, como de sus con-
tratistas, mediante un Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud Ocupacional y su mejora continua.

Las personas que trabaja

en Central Dock Sud

Los principios internos de Central Dock Sud prohiben ex-
presamente la discriminacion de cualquier tipo en la con-
tratacion de nuevos empleados, con la sola excepcion de
los menores de edad, ya que la prohibicién de cualquier
tipo de trabajo infantil ha sido una constante en la Empre-
sa desde sus comienzos.

En Central Dock Sud nunca se han producido incidentes
por discriminacién de cualquier indole, como tampoco

episodios de trabajo forzado o no consentido.

La Empresa tiene profundo respeto por el derecho, tanto a
la libertad individual de asociacién y acogimiento a conve-
nios colectivos de trabajo, como a la libre eleccién de Obra
Social (manteniendo el encuadre legal vigente), y de la Su-

cursal del Banco en donde son depositados los sueldos.

M

Central Dock Sud S.A cuenta, a fines de 2013 con una plantilla de 68 empleados

Indicador GRI Pacto Mundial

ECT-LA1-LA2 PG de jornada completa.
La totalidad del personal realiza tareas en la Planta de Central Dock Sud S.A. ubica-
da en Dock Sud, partido de Avellaneda. La siguiente tabla indica un agrupamiento
del personal de la Empresa a diciembre de 2013 seguin su jerarquia:
Por Jerarquia Porcentaje
Ejectutivos 3 4,41%
Mando Medio 15 22,06%
Profesionales 14 20,59%
Técnicos 24 35,29%
Administrativos 12 17,65%
Total 68 100,00%
(*) La contratacion de Directivos es de exclusiva injerencia del Directorio de la Empresa conformado
por representantes de los tres accionistas.
Sitomamos en cuenta a la franja gerencial, la misma esta formada exclusivamente
por profesionales locales. La funcion de Gerencia General, durante el afno 2013,
también estuvo ocupada por un profesional argentino.
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Indicador GRI

Pacto Mundial

LA1-EU16

P1-P2-P4

Caracterizacion de la fuerza de trabajo

La composicion etaria de la fuerza labo-

rales, de limpieza y jardinerfa.

La Central tiene contratos con empresas que se encargan del mantenimiento de

las unidades instaladas, de la seguridad industrial de la Planta, de servicios gene-

ral de CENTRALDOCK SUD A al31de  Foredad Porcentaje
diciembre de 2013 es la siguiente: Menos de 21 afos 5 2.94%
De 21 a 30 anos 6 8,82%
De 31 a 40 afios 19 27,94%
De 41 a 50 afnos 19 27,94%
De 51 a 60 anos 14 20,59%
Mas de 60 anos 8 11,76%
Total 68 100,00%

Grafico de la distribucion por edades

20,59%

Indicador GRI
EU15

2,94%
11,76% 8,82%

27,94%

27,94%

B Menos de 21 afios
21 a 30 anos
31 a 40 anos
41 a 50 anos
51 a 60 afos

B 61 anos o mas

Nota: De la lectura de la planilla de composicién etaria, se desprenden los porcentajes de emplea-

dos en condiciones de jubilarse en los proximos afios.
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Distribucion porcentual por género
de la fuerza laboral

Por género Porcentaje
Sexo masculino 59 86,76%
Sexo femenino 9 13.24%
Total 68 100,00%

Distribucion porcentual de la formacion
educacional de la fuerza laboral

Por formacion Porcentaje
Universitario 29 42,65%
Técnico 28 41,18%
Secundario 11 16,18%
Bésica 0 0,00%
Total 68 100,00%

Distribucion porcentual de la formacion
educacional de la fuerza laboral

11%

m Universitario
m  Técnico
Secundario

42.65%

41,18%
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Antigledad del personal

En lo referente a la antigliedad del personal, un 50% de éste tiene menos de 10 afios trabajando en la Empresa; un

35,29% tiene entre 10y 20 anos; 10,29% entre 21y 30 afos y un 4,41% tiene mas de 30 afos trabajando en Central

Dock Sud S.A.

10,29%

35,29%

Relaciones laborales

4,41%

Indicador GRI

Pacto Mundial

LA4

P1-P3

B Menos de 10 afios
10 a 20 afios
21 a 30 anos
Mas de 30

50%

Consecuente con el compromiso por el respeto a los derechos laborales, expresa-
do através de la Politica de Recursos Humanos, Central Dock Sud considera que un
aspecto importante en la organizacién lo constituyen las organizaciones gremiales
y, como ha sido una constante en la Empresa, las relaciones laborales se han desa-
rrollado en plena armonia con los representantes de los trabajadores, a través de

un didlogo directo y permanente.

La masa de trabajadores sindicalizados alcanza a un 61,76% del total del per-
sonal, distribuida entre el Sindicato Luz y Fuerza Capital Federal (69,05%) vy la
Asociacion del Personal Superior de Empresas de Energia (30,95%). Aproxima-
damente el 40% del personal del contratista principal Alstom O&M, que de-
sarrolla tareas en el mantenimiento de la Planta, estéd adherido al Sindicato de

Luzy Fuerza Capital Federal.

Por sindicalizaciéon Porcentaje
Sindicalizados (Luz y Fuerza) 29 69,05%
Sindicalizados (APSEE) 13 30,95%
Toatal Sindicalizados 42 61,76%
Fuera de Convenio 26 38,24%
Total 68 100,00%
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Indicador GRI Pacto Mundial
HR5 P1-P2-P3
Indicador GRI Pacto Mundial
LA9 P1

Retribucion a los trabajadores

Indicador GRI Pacto Mundial
LA14-EC5 P1-P6
/2 Informe de Sostenibilidad ‘13

La Empresa respeta la legislacion vigente en el Pais, que caracteriza de “interés gene-
ral, afectada a un servicio publico”, a la actividad de generacién de energia eléctrica
y, en materia de derecho de huelga, a los convenios suscriptos con las asociaciones
gremiales arriba sefaladas, por lo que sus empleados pueden ejercer cabalmente

sus derechos al respecto y utilizar los mecanismos que les reconoce la ley.

Por otra parte, y en cumplimiento de cldusulas de los convenios colectivos de
trabajo, la Empresa hace entrega periddica de ropa de trabajo y de elementos

de seguridad, tales como cascos, botines de seguridad, etc.

Considerando el comportamiento del mercado laboral, la Empresa se intere-
sa en mantener estandares de remuneraciones que le permitan posiciones de
competitividad respecto de otras empresas del mercado local. El monto desti-
nado a remuneraciones en 2013 se describe en el apartado “Compromiso con

la creacién del valor y rentabilidad”.

Los salarios iniciales absolutos que la Empresa paga a sus trabajadores son su-

periores a los salarios minimos de la Argentina.

Los salarios iniciales para el personal agremiado, son fijados por convenios con
las organizaciones sindicales y siempre colocados por encima de los minimos

fijados por el gobierno.

Enlo que hace al personal no agremiado, se utilizan similares parametros a los sefia-

lados, para no provocar diferencias discriminatorias entre uno y otro sector laboral.

En lo que hace especificamente a la relacién entre el salario inicial estandar de
un empleado de Central Dock Sud y el salario minimo legal, podemos decir que
por resolucién gubernamental el salario minimo estaba fijado en la suma de

$ 3.600, mientras que el sueldo mas bajo pagado en la Empresa fuede $ 11.794.

Sueldo minimo legal: $3.600,-
Menor sueldo pagado por la Empresa: $ 11.794,-

3.600 m Sueldo minimo legal
B Menor sueldo pagado

por la Empresa

11.794
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Indicador GRI Pacto Mundial
LA14 P1-P6
Indicador GRI Pacto Mundial
LA15 P1-P6

Desarrollo profesional

Indicador GRI

LAT1

Como puede apreciarse en el grafico, el sueldo inicial de un empleado que in-
gresara en la minima categoria existente en la empresa es poco mas de tres

veces superior al minimo establecido por la Ley.

La politica de remuneraciones en la Empresa no discrimina al personal por gé-
nero, si bien las caracteristicas de las tareas de indole técnica determinan que
las mismas sean desempefadas generalmente por personal masculino. El per-
sonal de género femenino desarrolla en la Empresa actividades de orden ad-
ministrativo y gerencial, aunque no resulta posible comparar remuneraciones,
por ser escasas las tareas similares en un conjunto tan reducido de personas.
De todos modos, de poderse determinar efectivamente una ratio, la misma no

serfa muy distinta de la unidad, por categoria profesional.

Tampoco determina condiciones ni tasas de retencidn de vuelta al trabajo des-

pués de permisos por salud de parientes.

Anualmente se realiza en la Empresa una calificacion del todo el personal gra-
cias a la que no solo se destacan las fortalezas del personal que pueda haberse
desempenado satisfactoriamente, sino que ademas, presta particular ayuda

para localizar necesidades individuales de capacitacion y/o desarrollo.

Evaluacion del personal

Como se indica en el punto anterior, el total del personal
es calificado anualmente por su superior inmediato, cali-
ficacién que es supervisada por la Gerencia respectiva y

enviada a Recursos Humanos para su archivo.
Esta calificacion estd integrada por varios items a saber:

Aptitudes

> |niciativa

> Capacidad para resolver problemas

> Compromiso con la empresa

> Capacidad para trabajar bajo presién

> Capacidad para seguir instrucciones de manera inde-
pendiente

> Capacidad para trabajar en equipo

> Espiritu de colaboracion

> Trato con sus compafieros de trabajo

> Conocimientos técnicos

> Cuidado personal

Comportamiento
> Apercibimientos

> QOtras sanciones

Cumplimiento de normas de la empresa
Laborales

> Puntualidad

> Inasistencias injustificadas

> Falta de preaviso oportuno de inasistencias
Normas de seguridad

> Uso de elementos de seguridad

> Cuidado de elementos de seguridad

> Acciones riesgosas

Normas de medio ambiente

> Disposicion de residuos

> Conservaciéony limpieza de los sitios de trabajo

> Sugerencias

Todas las calificaciones son entregadas a los empleados

para su conocimiento y firma.
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Competencias

Las competencias, eje articulador de todos los procesos de
Recursos Humanos, son un conjunto de conocimientos,

Requisitos basicos de competencia:

Otro de los aspectos importantes para el desarrollo del ca-
pital humano, lo constituye la definicién de Requisitos Ba-
sicos de Competencia y su periddica actualizacion, con el
fin de adaptarse a los requerimientos de la estrategia del

negocio y de mejorar la productividad y el clima laboral.

Capacitacion

L itacion y entrenamien [
indicador GRI a capacitaciéon y entrenamiento de los

AT trabajadores, permite desarrollary man-
tener los conocimientos, habilidades y
actitudes requeridas para los complejos
trabajos que se requieren en las tareas
de generaciéon de energia eléctrica. La
formacion es evaluada, asi como tam-
bién su aprovechamiento y resultados

Administraciéon Medioambiente
Principios de MS Excel Residuos peligrosos
Administracion Mcecli.:jogr:blente
Actualizacion tributaria EIRERI G EIE
y analisis quimicos
Administracion Seguridad
Timetech Manejo de autoelevador
Ad",‘i"ifrg_‘liz"'(‘j Seguridad
Comunlc.y abllidades One Safety
interpersonales
Administracion Seguridad
Mercado, gas Seguridad Eléctrica
y electricidad
Administracion Seguridad
Inglés KKS y Simbologia
/4 Informe de Sostenibilidad ‘13

habilidades y actitudes que se relacionan con el desempe-

Ao exitoso en un puesto o un area de trabajo determinado.

La oficina de Recursos Humanos de CENTRAL DOCK SUD
cuenta con un modelo de Requisitos Basicos de Compe-
tencia, que se ajusta a las tendencias mundiales en la ma-
teria. La Empresa reconoce la importancia de identificar y
posteriormente desarrollar los principales conocimientos,
las aptitudes y habilidades (las competencias) de las perso-

nas que trabajan en su organizacion.

en la actividad cotidiana del personal. El plan de capacitacion
2013 contempld el aprendizaje y afianzamiento de una serie
de competencias en los dmbitos técnico, administrativo, de
calidad, de seguridad y medioambiente, alineadas con las ne-

cesidades propias del negocio de generacién de electricidad.

A continuacion se reproduce una grilla con los cursos tomados
por el personal.

Técnicos
Teoria y medicion de
descargas en mag. rotante

Seguridad
Espacios confinados

Técnicos
Operacion y mant. de plant3
de generac. de energia

Seguridad
Operacion de
puentes gruas

Técnicos
3rd Specialist chemical,
mechanical, electrical and
1&C workshop

Seguridad
Prevenc. de riesgos
industr. y normas NFPA

Otros cursos
Programa de prevencion
en salud

Técnicos
Control advant

Otros cursos
Hipoacusica inducida
por ruido

Técnicos
Reunion de usuarios

Otros cursos Otros cursos
Exposicion de nivelacion

Res. SE 95/13

Exposic. de nivelacion
Funcionamiento de planta

Compromisos con el Desarrollo Sostenible



Cursos de Capacitacion

Durante 2013 se realizaron 1.130 horas de capacitacion en los cursos antes mencionados, con una distribucién en dreas

tematicas como se ilustra en el grafico:

Distribucién porcentual de la capacitacién por Areas Teméticas

18%

B Técnicos
® Administrativos
m Seguridad
Medioambiente
Otros (induccién)
12%
49% S.1.G
2% CURSOS HORAS %
TECNICOS 556 49,20%
8%
ADMINISTRATIVOS 126 11,15%
SEGURIDAD 90,5 8,01%
11%
MEDIOAMBIENTE 20 1,77%
OTROS(INDUCCION) 138,50 12,26%
SI1.G. 199,00 17,61%
TOTAL 1130 100,00%
Indicador GRI Horas de capacitacion en el ano, por persona,
LA10 desglosado por jerarquia:
Jerarquia Directivos M.Medio Profesionales  Técnicos Administ. Contrat. TOTAL
Horas de capacitacion 21,5 280 211 224 53.5 340 1130
Cantidad de personas 4 16 13 22 11 16 82
Promedio horas/personas 5.38 17.50 16,23 10.18 4.86 21.25 13.78




Captacion y retencion de personal

Indicador GRI

Pacto Mundial

EU14

P1-P2-P4

La calificacién que cada afo se realiza del todo el personal, permite no solo
destacar las fortalezas del personal que pueda haberse desempenado muy sa-
tisfactoriamente, sino que ademas, presta particular ayuda para localizar nece-

sidades individuales de capacitacién y/o desarrollo.

La politica de la Empresa en esta materia es que una vez evaluado al personal y
determinado su potencial y necesidades, se fomente la realizacién de especia-
lizaciones, carreras de grado o postgrado en aquellos casos que se consideran

convenientes.

Con respecto a la diversidad de los trabajadores de Central Dock Sud, no se tie-
ne registro de su ascendencia, origen étnico o creencias religiosas puesto que
la discriminacion en cualquiera de sus formas no esta dentro de la politica de la
Empresa. Esta filosofia cuenta tanto para las posiciones dentro de la estructura

como para su remuneracion.

Clima laboral y beneficios adicionales para el personal

Indicador GRI

LA3
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El mantenimiento de un clima laboral satisfactorio para cada uno de los em-
pleados, continda siendo una meta importante para la Empresa. Se ha fijado,
en este aspecto, un horizonte de desarrollo armonioso no solo en lo que hace
a las tareas cotidianas y especificas del trabajo individual, sino en lo relativo al

fortalecimiento de las relaciones interpersonales.

Tendiendo a lograr este objetivo, se continuaron desarrollando tareas como:
Gimnasio

> Mantenimiento de un gimnasio gratuito en la planta, para el uso de todo el
personal. Este cuenta con los aparatos adecuados para realizar sus actividades
especificas, con la ayuda de una profesora de educacion fisica para el asesora-
miento y correcto desarrollo de las practicas.

Es importante sefalar que las actividades de la profesora cuentan con la su-
pervision del Servicio Médico de Planta, reforzando asi las tareas de medicina
preventiva que se vienen realizando.

Plan de Capacitacion

> Cumplimiento de un plan de capacitacién del personal tendiente a su actua-
lizacion y desarrollo individual (adecudndolo a los problemas presupuestarios
que atraviesa la empresa).

Actividades Deportivas

> Apoyo de actividades deportivas de los empleados, evidenciado a través de la
compra de equipamiento, indumentaria, etc.

Cabe destacar que la Planta cuenta con una cancha de cemento en donde se
realizan las practicas mencionadas

Reuniones Sociales

> Utilizacion del quincho para reuniones sociales (almuerzos de camaraderia, etc).

Compromisos con el Desarrollo Sostenible



Servicio Médico de Planta

> Puesto en marcha a fines de 2006, el denominado Plan de Accién de “Salud Labo-
ral” trajo aparejado el cambio del personal médico, importantes mejoras en el servi-
cio de consultas clinicas, frecuentes publicaciones (via e-mail) sobre temas de salud

en general, asi como también las ya habituales auditorias al comedor de Planta.

En sintesis, CENTRAL DOCK SUD S.A. atiende y apoya distintas necesidades del
personal a través de los beneficios enumerados, que exceden sus obligaciones

en materia laboral, pudiéndose citar ademas:

> Canasta navidefna

> Premio por afos de servicio
> Plan anual de becas

> Préstamos al personal

> Examen de salud preventivo
> Biblioteca

> Comedor gratuito en planta

Relacion con contratistas y subcontratistas

Indicador GRI

Pacto Mundial

EU17

P1-P2-P4

Central Dock Sud S.A. contrata servicios permanentes de:

> Asesoramiento de la Operacion y de Mantenimiento de las unidades del Ci-
clo Combinado y sus servicios a la Empresa Alstom O&M y ésta subcontrata
las tareas propias del mismo.

> Seguridad Patrimonial y control de ingresos y egresos

> Limpiezay Jardineria

> Mantenimiento de las instalaciones generales de la Planta

El personal de las empresas prestatarias cumple dichos servicios en dias y hora-

rios asimilables a los del personal propio de la Central Dock Sud, adaptados a

sus funciones especificas.

Salud y sequridad de las personas

Indicador GRI

Pacto Mundial

EU17-EU18

P1-P2-P4

La Empresa ha implementado un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional,
que ha sido certificado seguiin la norma internacional OHSAS 18.001 por pri-
mera vez en octubre del afo 2003 y debido a un cambio en la normativa mu-
cho mas profundo desde el ano 2007, Central Dock Sud S.A. ha mantenido la
certificacion de OHSAS 18001:2007 junto con las otras dos normas (ISO 9001
e I1SO 14001) para ir encaminandose al Sistema Integrado de Gestion préoximo

objetivo a lograr con el esfuerzo de todo el personal.

La seguridad en el trabajo y la salud ocupacional de nuestro personal y de
nuestros contratistas son aspectos muy importantes tenidos en cuenta en la
gestion empresaria y por ello se organiza los dos eventos mas importante en el
afio que son el festejo de la semana de la seguridad a fines de Abril siendo el
28 el dia internacional de la seguridad para la OIT y el Safety Week que celebra

ENEL en el mundo durante la primera semana de Noviembre.
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Salud

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
LA8 P1 6
EU18 P1-P2-P4 6

Sobre una dotacién de 65 trabajadores, se completaron
todos los estudios , ya sea en ocasién del operativo o por

derivacién al prestador.

En forma paralela se realizaron, a cargo de la empresa,
andlisis de laboratorio, para obtener una evaluacién com-
pleta de salud del personal de la planta es decir compelta-
mos nuestro MAPA DE SALUD.

Los resultados indican que el 31 % del personal de la plan-
ta (20 trabajadores) no presentd patologias relevantes al

momento del estudio.

La patologia prevalente es la DISLIPIDEMIA , detectandose
que 26 trabajadores (40 % de la dotacién) padecen o es-
tan tratados por esta afeccion. Relacionada con los malos

habitos alimentarios y el sedentarismo.

La patologia cardiovascular afecta a 14 trabajadores que
reperesentan el 225 de la dotacién y se estan medicando
por hipertensién, arritmias u otras afecciones cardiacas.
dentro de ello verificamos 4 casos de hipertensién severa

que corresponde al 6 % de la dotacién.

Disminuyeron notablemente los indices de obesidad, sola-

mente 2 trabajadores (3%) presenta un IMC mayor de 30.

Atento a lo expuesto con las dislipidemias , la hipertension
y la obesidad seguiremos trabajando fuertemente en el
programa de calidad de vida laboral fomentando una ali-
mentacion adecuada y fortaleciendo la actividad aerdbica.
Atento a que el principal riesgo fisico de la planta es la
exposiciéon al ruido se realizaron audiometrias de control,
constatandose que 7 personas (11%) presentan una caida
mayor de 30 db en los 4000 Hz .

Nuevos ingresos determinaron que se modifique el por-

centaje de fumadores 54 personas (83%) de la plantilla
NO FUMAN.

/8 Informe de Sostenibilidad "13

En cumplimiento a la ley 24557, el prestador externo de-
signado por aseguradora LA CAJA ART realizé en nuestra
planta el Examen Anual Periddico 2013 de acuerdo al

mapa de exposicion a riesgos laborales.

Actualmente fuman 11 trabajadores (17%) por lo cual
debemos continuar con el PROGRAMA DEJAR DE FUMAR.

B. Acciones
Considerando la evaluacidon de los resultados del examen
anual periddico, se llevardn a cabo las siguientes acciones:

B.1. Patologia Cardiovascular y metabdlica:

> Informar al personal del estado de salud actual.

> Realizar los controles periddicos de tension arterial y
peso.

> Realizar controles de glucemia y colesterol a la pobla-
cién de riesgo

> Incentivar el Programa de Prevencion en salud, fomen-
tando el cambio de hdbitos alimentarios y la actividad
aerdbica.

> Convocar a participar a los trabajadores con IMC mayor
de 27 en el programa de alimentacién a efectos que,

mediante terapia conductual, logren reducir su peso.

B.2. Patologia Auditiva
> Promover la concientizacion del cumplimiento de las
normas de higiene y seguridad, insistiendo en el uso de

los elementos de proteccion personal.

B.3.Tabaco
> Continuamos con las acciones de concientizacion ten-

dientes a empresa libre de humo de tabaco.

B.5. Calidad de Vida laboral

> Proponer actividades que estimulen la mejora de los
habitos alimentarios, calidad de vida y dejar el habito
de fumar.

> Continuar el programa de emision de gacetillas con AC-
TUALIZACIONES MEDICAS con temas de salud de inte-
rés general que tiendan a mejorar el bienestar laboral
y social.

> Estimular nuevas practicas aerdbicas y de flexibilidad
corporal que permitan preservar las articulaciones y dis-

minuir las tensiones.

Compromisos con el Desarrollo Sostenible



>

>

Promover la formacién de un Equipo Ergonomico a
efectos de que revea los puestos de trabajo y promueva
acciones de mejora.

Fomentar actividades grupales que favorezca el de-
sarrollo de la camaraderia y propicie espacios libres
de estrés.

B.6 Programas de prevecion en salud

>

>

Plan de Vacunacién Antigripal.

Programa de Prevencién de Riesgo Ergonémico. Char-
las de prevencién para evitar lesiones musculoesque-
leticas, entrega de material informativo, evaluacién de
puestos de trabajo de Planta.

Programa de Prevencion de Riesgo Cardiovascular.

Charlas de prevencion, entrega de material informati-

Comité de seguridad y salud ocupacional

Indi

cador GRI Pacto Mundial

LAG

P1

VO, capacitacion en el manejo del Desfibrilador.
Programa de Prevencién de Enfermedades Acido Pép-
ticas - Gastritis. Sesiones educativas dirigidas a todo el
personal, entrega de material informativo.

Programa de Prevencion de Cancer de Tiroides. Charlas
de prevencion, entrega de material informativo.
Programa de Prevencion de Afecciones Metabdlicas,
Diabetes, Dislipidemias. Charlas de prevencion, entrega
de material informativo.

Programa de Prevencién de Lesiones Oculares. Charlas
de prevencion, entrega de material informativo.
Programa de Prevencion del Estrés. Charlas de preven-
cién, entrega de material informativo.

Programa de Prevencion de Varices. Charlas de preven-

cién, entrega de material informativo.

Como viene desarrollandose los anos anteriores, durante el ano 2013, en
Central Dock Sud, sesiond, con frecuencia mensual ordinaria, el Comité de

Seguridad y Salud Ocupacional, integrado por representantes de la empre-

say de los trabajadores, agrupados en 2 entidades gremiales (Luz y Fuerza

y APSEE), que tiene como objetivo ratificar las politicas, normas y documen-

tos en materia de seguridad y salud ocupacional, aplicando las medidas que

sean necesarias para toda la Empresa en pos del cometido final. En total

participan un minimo de 4 personas que corresponde al 6% de la dotacién

general de la Empresa.

En las reuniones mensuales se analizaron las comunicaciones de riesgo

que presentan los trabajadores al comité y, teniendo en cuenta el caracter

ejecutivo de dicho comité, se registraron en actas los compromisos que sur-

gieron para la mejora de la gestién.

Se realiza un monitoreo periédico del cumplimiento de los planes y pro-

gramas de seguridad y salud ocupacional, proponiendo medidas efectivas

orientadas a las mejoras y a los resultados, que deben velar por el bienestar

fisico y psiquico de los trabajadores, mejorando la calidad de vida y minimi-

zando los riesgos laborales.
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Planes de contingencia y simulacros

Indicador GRI Pacto Mundial
EU21 P7
EU17 P1-P2

En cumplimiento de las prescripciones de la norma OHSAS 18.001 y de la nor-
mativa legal vigente en la materia, se cuenta en Central Dock Sud con Planes
de Contingencias Interno y Externo que tienen en cuenta las condiciones de
operacion de la Central y las afectaciones hacia y desde el medio externo a la
misma, cubriendo tanto los requisitos de seguridad de las personas y de los
bienes de la Empresa como asi también los aspectos ambientales relaciona-
dos. En la Planta se efectian anualmente diferentes simulacros que mantienen
entrenado al personal propio y al de los contratistas permanentes (especial-
mente vigilancia). Durante el 2013, durante el mes de octubre se llevo a cabo
el proceso de evacuacion de planta para todo el personal, resultando exitoso el

planteado para este afo.

Se ha realizado un informe siendo los desvios categorizados como leves y solu-
cionados inmediatamente.

Accidentabilidad 2013 (trabajadores propios y contratistas)

Indicador GRI Pacto Mundial
LA7 P1

Fuente:

ENDESA Generacién

Argentina

Accidentabilidad 2013
(Detalle)

Fuente:

Estadistica accidentabilidad

enviada por ENCO
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Con respecto a los indices de accidentabilidad, reflejados en la tabla siguiente,
La cantidad de accidentes registrados en 2013 no se registran cambios respec-
to a la del afio anterior.

INDICADOR Afo 2012 Ano 2013
Cantidad de accidentes 1 0
Dias perdidos 10 0
indice de frecuencia de accidentes 1,8 0
indice de gravedad 0,02 0
INDICADOR Personal de CDSSA Contratistas
Cantidad de accidentes 0 0

Dias perdidos

0 0
indice de frecuencia de accidentes 0 0
0 0

indice de gravedad
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Polltica Ambiental

Central Dock Sud es consciente de la responsabilidad que le cabe a todo em-
prendimiento industrial para la proteccion del medio ambiente, y mas siendo
que la Central, originalmente ubicada en un amplio descampado, resulta aho-
ra inmersa en una zona urbana industrial, cercana ademas a una zona critica
como es el Polo Petroquimico. Es nuestra responsabilidad extremar los cuida-

dos en la interaccidon de las actividades con el entorno.

Compromisos con el Desarrollo Sostenible



La Empresa ha asumido el compromiso de ir mas alla del

estricto cumplimiento de la normativa vigente, intensifi-
cando los esfuerzos necesarios y estableciendo los proce-
dimientos adecuados para garantizar el uso racional de los
recursos, contribuyendo, en todo lo que esté a su alcance,
al desarrollo sostenible demandado por la sociedad. Estos
compromisos fueron plasmados en la Politica Ambiental
de Central Dock Sud, cuyos principios y compromisos fue-
ron tomados en cuenta al elaborar la Politica del Sistema

Integrado de Gestién.

Durante el afio 2013 se ha ido reforzando el proceso de

integracion de las gestiones de la Calidad, del Medio Am-

biente y de la Seguridad y Salud Ocupacional, esto ubica a
la Central dentro de un grupo reducido de empresas que
transita este camino. Se continud con la tarea de revision
de todos los documentos, se han efectuado auditorfas in-
ternas integradas y se ha mantenido la certificacién del
Sistema Integrado de Gestidn. Se han realizado capacita-
ciones conjuntas medioambientales y de seguridad labo-

ral al personal propio y al de los contratistas.

Se publica de variadas maneras, dentro del ambito de la
Empresa y en su pagina web, el texto de la Politica del Sis-
tema Integrado de Gestidn, cuya actualizacion fue apro-

bada por el Directorio en el mes de mayo del afio 2009.

)
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[dentificacion de |los impactos
ambientales de La Central

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
EN26 P7-P8-P9 7
SO09-S010 P1-P2 7

Dentro de las actividades industriales, la generacién térmi-
ca de energia eléctrica es considerada por la opinién publi-
ca una de las mas contaminantes, especialmente por sus
emisiones gaseosas. Principalmente incide en dicha valo-
racion la imagen ampliamente difundida de fotos y dibu-
jos que reproducen grandes chimeneas de las que surgen
densas humaredas y que, automaticamente se asignan a
este tipo de industria. Si bien la actividad industrial de fi-
nes de los siglos XVIIly XIX, asi como la de la primera mitad
del siglo pasado, responde en gran medida a esa imagen,
es de reconocer que, durante el transcurso del siglo XX, la
humanidad fue tomando conciencia del enorme impacto
que estaba causando al medio ambiente la contamina-

cion de sus actividades de todo tipo y fue incorporando

regulaciones ambientales que indujeron una transforma-

Toda actividad humana genera procesos en los cuales se
liberan sustancias que, aun formando parte natural del
medio ambiente, pueden llegar a afectarlo en mayor o

menor medida.

cién tecnoldgica de las industrias. Es sabido que el grado
de afectacién de toda sustancia contaminante a los seres
vivos, depende de la cantidad que ingrese al organismo y
se conocen las caracteristicas de los contaminantes como
para establecer modos de prevenciéon segura. En particu-
lar, para los contaminantes atmosféricos, los entes interna-
cionales, tales como la Organizacién Mundial de la Salud,
determinaron, por medio de investigaciones cientificas, los
valores admisibles de las diferentes sustancias que pueden
estar presentes en el aire ambiente, sin afectar las condi-
ciones de salud de la poblacidn; estos valores constituyen
los denominados “niveles limite” de calidad del aire y, para
asegurar que los mismos no sean superados, las autorida-
des han establecido los limites de emision para las fuentes

fijas y mdviles y controlan su cumplimiento.




En el transcurso del siglo pasado, la economia mundial
experimentd un gran desarrollo y parte del mismo se ha
fundado en el incremento de la disponibilidad de energia
eléctrica, servicio que representa, en este sentido, un im-
pacto social positivo, pero, también aumentd la posibilidad
de que, paralelamente, se generara una mayor cantidad de
impactos que afectaran el medio ambiente. Dentro de este
esquema de transformacién, se fueron desarrollando nue-
vos disefios de generacion de energfa termoeléctrica, que
dieron origen al reemplazo de los viejos equipamientos, y
se incorporaron unidades que redujeron notablemente
los impactos ambientales. También la creciente disponibi-
lidad de gas natural contribuyd a una menor emisién de
gases contaminantes. Actualmente los fabricantes estan
ensayando técnicas para disminuir también la emisién de
gases de efecto invernadero, tales como el anhidrido car-
bdnico (CO2), propias de los combustibles de origen fdsil,
las que auin necesitan mayor desarrollo para ser adaptadas
a las instalaciones existentes. La aplicacion creciente de la
generacion edlica estd despertando grandes expectativas,
pero la necesidad de contar con amplias superficies desha-
bitadas y favorecidas por vientos de una cierta intensidad y
constancia, limitan su influencia en los sistemas energéticos
actuales. Mientras se desarrollan nuevas tecnologias que
permitan incorporar equipamientos masivos que sustituyan
los existentes, se extreman los controles para que el uso de
los combustibles fdsiles y nucleares se realice con el menor

impacto posible al medio ambiente.

En la Argentina, la composicion del parque energético na-
cional muestra una participacién del 36% de la generacion
hidraulica, del 3% de la nuclear y del 60% de la térmica
convencional, el 1% restante esta conformado principal-
mente por energia edlica y solar. El 49% de este segmento
lo constituye la energia generada por equipamientos de
Ciclos Combinados de Ultima generacién, que consumen
gas natural durante gran parte del afio, con la consecuen-

te menor afectacion al medio ambiente.

La baja disponibilidad de gas natural durante los perio-
dos de mayor consumo residencial, generalmente en la
época invernal, fuerza el uso de gasoil para las turbinas
de las instalaciones de Ciclo Combinado. El gasoil es un
combustible de menor densidad que la del fuel oil usado
en calderas y asegura menores contenidos de azufre y de
otros minerales. La proporcion de azufre admitido en el
gasoil utilizado para generacién de energia termoeléctrica

(0,2%) es la misma que la legislacién nacional establece

como limite para el diesel oil destinado a uso general del

transporte vehicular.

Un Ciclo Combinado es unainstalacion compuesta por una
0 mas turbinas a gas, uno o mas recuperadores de calory,
generalmente, una turbina a vapor, mas los equipos acce-
sorios y auxiliares necesarios para que el Ciclo pueda ope-
rar. Funcionalmente, los gases de combustién que emiten
a alta temperatura las turbinas a gas son conducidos a una
instalaciéon denominada recuperador de calor. Esta consis-
te de una estructura metalica que soporta y contiene el
conducto de gases de combustién y varios “galletas” de
tubos de acero interconectados, convenientemente dis-
puestos para que el agua a presion, que se introduce en
ellos, se transforme en vapor al absorber el calor que emite
el conducto de gases. En Central Dock Sud, el agua que es
utilizada para alimentar el recuperador de calor y transfor-
marse en vapor, proviene de agua potable, previamente
desmineralizada, con lo cual se minimizan los residuos y el

uso de productos quimicos.

Luego, el vapor generado es conducido a la turbina a vapor
y después enfriado y recuperado en forma de agua en el
condensador. Este es un recipiente de grandes dimensiones
que contiene gran cantidad de tubos metalicos por los que
circula agua a temperatura ambiente que enfria el vapor
que circula en contracorriente dentro de la envoltura. El
agua que ingresa al condensador a temperatura ambien-
te, denominada agua de refrigeracién, sale del mismo con
un pequeio aumento de la temperatura (en Central Dock
Sud, no mas de 10,5°C) y no incorpora sustancia alguna que
afecte su composicion quimica. Generalmente se usa agua
proveniente de rios o canales cercanos; en Central Dock Sud
se toma el agua del Canal Dock Sud y luego la misma es
conducida a un vertedero ubicado en el Rio de la Plata.

Todas las turbinas que constituyen un Ciclo Combinado
estan unidas a sendos generadores de energia eléctrica
que proveen dicha energia a las empresas de transporte y
de distribucion. Es de notar que, en un Ciclo Combinado,
solamente las turbinas a gas necesitan quemar combusti-
ble para funcionar, siendo que la turbina a vapor utiliza la
energfa térmica recuperada de los gases de escape de las
primeras, y con ello se obtiene una muy alta eficiencia de
transformacién (ver “Compromiso con la eficiencia”), que
optimiza el uso del combustible fésil, reduciendo asi consi-
derablemente el consumo de este recurso escaso, no reno-

vable, y, con esta reduccion, se emite una cantidad mucho
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menor de sustancias perjudiciales para el medio ambiente

aigualdad de energia eléctrica generada.

Toda combustién de fosiles genera una emision de éxidos
de nitrégeno (NOx) y ésta depende principalmente de la
temperatura de funcionamiento en la cdmara de com-
bustidn. Para reducirla, se utilizan varios métodos. Por
ejemplo, las calderas de instalaciones fijas industriales mo-
dernas tienen quemadores disefiados para funcionar con
menor temperatura. En las turbinas a gas, se obtiene una
apreciable reduccién en la generacién de NOx, con la ins-
talacion de reductores de emision del tipo DLN (Dry Low

NOx), instalados en los quemadores de dichas unidades.

Las turbinas a gas del Ciclo Combinado de Central Dock

Sud, poseen este tipo de reductores, que limitan la emi-

sion especifica promedio a menos de la quinta parte de
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los valores impuestos por la normativa de la Secretaria de
Energia de la Nacidn, siendo éstos entre los mas exigentes

de la normativa internacional.

Al operar con gasoil, la reduccion de emisiéon de NOx no se
puede lograr con dicho tipo de quemadores, sino que se
realiza por medio de inyeccion de agua en las cdmaras de
combustién. En la turbinas a gas del Ciclo Combinado de
Central Dock Sud, se logran reducir las emisiones de NOx a
valores promedio equivalentes a menos de un tercio de los

[imites arriba sefalados.

Ademas, el bajo contenido de azufre del gasoil utilizado,
normalizado en todo el pais por disposicién de la Secretaria
de Energia de la Nacion, permite asegurar una emision es-
pecifica promedio de dioxido de azufre del orden del veinte
por ciento del limite establecido por la normativa provincial.

Compromisos con el Desarrollo Sostenible




Indicador GRI Pacto Mundial
EN2 P8-P9
Indicador GRI

EUS

Por otra parte, es de sefialar que las unidades instaladas en la Central no utili-
zan ni combustibles ni otras materias primas que constituyan residuos propios

ni de fuentes externas.

Dentro de este esquema tecnoldgico, el equipamiento de Central Dock Sud
constituye un exponente de Ultima generacién que, por disposicién del gru-
po corporativo que dirige la Empresa, es actualizado permanentemente por
el fabricante de las turbinas del Ciclo Combinado, siendo ésta la unidad que
constituye el eje principal de generacion de energfa de la Central. Ademas,
la Empresa analiza y controla permanentemente los resultados del funciona-
miento de los otros equipos que forman parte de la instalacion de la Planta y
efectla las modificaciones que aporten mejoras a la eficiencia, a la seguridad

y al medio ambiente.

En el marco del compromiso de contribuir al desarrollo sostenible de la socie-
dad en la que opera, la Empresa ha implementado y estd manteniendo activa
una gestion ambiental integral de la operacidn de sus instalaciones. En base a
la misma, ha identificado concientemente los aspectos ambientales asociados
a las diferentes etapas de funcionamiento y ha centrado su tarea en la eva-
luacién, control y seguimiento de los mismos, otorgando valor a su gestion a
través de indicadores claves para el medio ambiente. Anualmente, actualiza la
identificacién y evaluacién de los aspectos ambientales que genera su activi-

dad, con la participacién activa de todo el personal involucrado.

Al efecto, en la Central se efectla el control por monitoreo periédico de las
emisiones gaseosas y se calculan las cantidades brutas y especificas de emisio-
nes de CO2, aunque éstas no estan reguladas por la normativa vigente y de-
penden de las caracteristicas del despacho de las unidades y del tipo de com-
bustible puesto a disponibilidad por la Autoridad correspondiente al sector del

Mercado Eléctrico Mayorista.

Se monitoreany controlan los pardmetros de los efluentes liquidos industriales
(luego de su tratamiento y antes de su vertido) para asegurar que los mismos
cumplan adecuadamente los requerimie ntos exigidos por la Autoridad del
Agua de la Provincia de Buenos Aires y en cumplimiento de las disposiciones
del OPDS.

Los residuos generados en la Planta son tipificados en urbanos, industriales
inertes (tales como los filtros de aire) y especiales (segun la denominacion de
la normativa provincial), consistiendo éstos, principalmente, en aceites usados,
trapos sucios y agua hidrocarburada, que son dispuestos en Plantas de Trata-

miento y de Disposicion Final, segun establece la Autoridad Competente.

Periédicamente se realiza el monitoreo de los niveles de ruido en el interior y
en el exterior de la Planta, segun lo requieren las disposiciones de la Secretaria
de Energia y del OPDS, como asi también se verifican los niveles de vibraciones

de los equipos, segun dispone la Secretaria de Energfa.
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Se controlan los niveles de campos magnéticos y eléctricos en relacién con la

actividad del personal de Planta y de los contratistas, como asi también en rela-

cion con el vecindario, verificando que los mismos presentan valores muy infe-

riores a los limites dispuestos por la normativa nacional vigente.

Por otra parte, toda vez que se encara en la Planta una actividad ligada al man-

tenimiento mayor de sus instalaciones, tales como la revisién clase “C" del Ciclo

Combinado, la reparacion de las turbinas a gas de ciclo abierto, la construccién

de obras para nuevas instalaciones, u otras similares, se procede a identificar

los eventuales aspectos ambientales que podria generar la obray se establecen

Planes de Gestién Ambiental especificos destinados a minimizary controlar es-

trictamente los eventuales impactos que los mismos podrian originar.

Las empresas contratadas para la ejecucion de obras enmarcadas en las actividades

mencionadas, deben impartir a su personal cursos de formacion en respeto del me-

dio ambiente y en seguridad y salud ocupacional, antes del inicio de las tareas. La

realizacion de los mismos es controlada por los responsables de Central Dock Sud en

dichas disciplinas, quienes, a su vez, proveen folletos explicativos de las precauciones

y actitudes que debe asumir el personal contratado y verifican su cumplimiento, en

contacto con los responsables especificos de las empresas contratistas.

Indicador GRI Pacto Mundial
PR1 P1

Indicador GRI Pacto Mundial
EU17 P1-P2

Durante las tareas de mantenimiento de las unidades instaladas, los encargados
de Seguridad y Medio Ambiente de la empresa contratada Alstom o&M impar-

tieron varios cursos de formacion ambiental y de seguridad a los trabajadores

de dicha empresa, en cumplimiento de las cldusulas contractuales convenidas.

Planes Ambientales

Central Dock Sud cuenta, con un Programa de Gestién
Ambiental, integrado con los objetivos y metas de la ges-
tion de la Calidad y la de Seguridad y Salud Ocupacional,
en el denominado Programa Anual de Objetivos y Metas
del Sistema Integrado de Gestién 2013. El mismo se sub-
dividié en 43 acciones vinculadas con 7 Objetivos deriva-
dos de los Principios Basicos contenidos en la Politica del
Sistema Integra do de Gestion. Los mismos se enumeran

a continuacion:

> Mejorar la efectividad del Sistema Integrado de Gestion

> Controlar las emisiones gaseosas de las unidades
generadoras

> Establecer controles de desemperio de las instalaciones de
generacion de energia para mejorar la calidad del servicio

> Minimizar Consumo Especifico del Ciclo Combinado

> Disminuir la Indisponibilidad Fortuita del Ciclo Combinado
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> Mejora continua en la Gestion de la Seguridad Industrial

> Mejora continua en la Gestion de la Salud Ocupacional

Por otra parte, la Empresa, como Agente del Mercado
Eléctrico Mayorista, esta sujeta a los requerimientos de
la Secretaria de Energfa de la Nacidn, expresados a tra-
vés de la normativa emanada por la mismay por el ENRE.
A efectos de dar cumplimiento a la Resolucién0555/01
del ENRE ya las resoluciones complementarias de la mis-
ma, durante el afio 2013, elaboré e informd, con la pe-
riodicidad y la metodologia exigidas, el avance dela Pla-
nificacién Ambiental (PA) para el periodo 2011-2013.
La misma contiene la programacién de los monitoreos
previstos en la normativa nacional y provincial aplicable,
de los cumplimientos de las presentaciones exigidas por
las Autoridades de Aplicaciéon y las solicitadas por los

grupos corporativos a los que pertenece.
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Indicador GRI Pacto Mundial

EU20-EU22

P1-P2

Se agrega que las obras de modernizacion de las instalaciones de la Planta,
cuyo Estudio de Impacto Ambiental presentado en el afio 1997, fue aprobado

por el ENRE, la Secretarfa de Politica Ambiental y la Municipalidad de Avellane-

da, no causaron desplazamiento de personas relacionado con las obras lleva-

das a cabo en el predio de la Central.

Principales actuaciones ambientales

del ano 2013

De acuerdo con el programa establecido en diciembre
2012 para la actividad del afo 2013, Central Dock Sud
ha desarrollado sus actividades dentro de los dos ejes

siguientes:

Operativo: tendiente a disminuir la indisponibilidad for-

tuita del Ciclo Combinado.

Gestion: actuaciones tendientes a la integracion de los sis-
temas de gestion certificados de la Empresa, con focoen la
gestion Ambiental, de la Calidad y de la Seguridad y Salud

Ocupacional.

A continuacidn se resumen las actuaciones relevantes del

periodo.

Gestion ambiental y certificaciones SO 14.007

Durante el ejercicio 2012, se han desarrollado en Central
Dock Sud las auditorias Interna y Externa de la Gestién
Integrada. La Certificadora IRAM llevé a cabo la audito-

ria externa en el mes de septiembre, y renovd la validez

de la certificacién del Sistema de Gestion de Central Dock
Sud, conforme a los requerimientos de las Normas 1SO
9001:2008, ISO 14001:2004 y segun la nueva norma OH-
SAS 18001:2007.

Afectaciones al aire, agua y suelo

Emisiones Atmosféricas

El Ente Nacional Regulador de la Electricidad (ENRE)
ha establecido, en su Resolucién 555/01, que todas
las centrales de generacion eléctrica, que operan en
el Mercado Eléctrico Mayorista, deben implementar
y certificar un Sistema de Gestion Ambiental por me-
dio del cual deben planificar y ejecutar sus acciones
tendientes a operar sus instalaciones en un marco de
respeto del medio ambiente. Los resultados de los mo-
nitoreos realizados conforme lo indican las normas es-
pecificas dictadas por el Ente, deben ser informados a

éste con frecuencia semestral.

El ENRE efectUa auditorias periddicas a las centrales
eléctricas verificando de modo exhaustivo el cum-
plimiento de la normativa ambiental, con particular
atencién a la de caracter nacional. Los Iimites de emi-
sion de efluentes gaseosos, dictados por la Secretaria
de Energia de la Nacion por medio de la Resolucién
108/01 se cuentan entre los mas exigentes del mundo.
Por otra parte, al encontrarse la Planta ubicada en la
Provincia de Buenos Aires, estd sometida a las regu-
laciones y controles establecidos en la normativa am-

biental provincial.
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Dichas normas legales imponen la obligacién de trami-
tar y renovar periddicamente el Certificado de Aptitud
Ambiental y, en lo referente a las emisiones gaseosas,
el Permiso de Emisién de Descarga de Efluentes Gaseo-
sos a la atmdsfera. La concesién de dichos certificados
implica superar positivamente sendas auditorias lleva-
das a cabo por los funcionarios de Organismo Provin-

cial para el Desarrollo Sostenible (OPDS).

En base a los resultados de los monitoreos de emisio-

nes gaseosas de sus unidades generadoras, efectuados

Emisiones gaseosas:

en cumplimiento de dichas regulaciones, Central Dock
Sud informa anualmente a sus stakeholders, por medio
de este Informe de Sostenibilidad, los indicadores de
desempeno ambiental que caracterizan su operaciony
los compara con los publicados en informes anteriores,
agregando los comentarios y aclaraciones que corres-
ponden encadacaso.LosvaloresdeCO,NOx,SO2ydePM 1
Ohan sido establecidos en base a los resultados de las
mediciones puntuales y periddicas efectuadas, y las de
CO2 han sido determinadas por método este quiomé-

trico (balance demasas).

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
EN16-EN17-EN19-EN20 P8 7
Ciclo Combinado:
Unidad ARo 2007  Ano 2008 ARo2009 Ao 2010  Ano 2011 Ao 2012  Ano 2013
CO2: emision total bruta  t 1.820.944,5 1.560.417 1.477.789 2.045.328 2.072.442 1.584.558 1.968.083
emision especifica g/kWh 400,58 404,69 376,64 395,31 392,35 394,52 395.65
CO: emision total bruta  t 497,08 265,64 525,23 235,89 235,51 191,83 231.57
emision especifica g/kWh 0,11 0,07 0,13 0,05 0,04 0,05 0.046
NOx: emision total bruta  t 620,89 415,15 358,55 520,54 394,90 309,34 440.94
emision especifica g/kWh 0,14 0,11 0,09 0,10 0,07 0,08 0.09
SO2: emisidn total bruta  t 440,02 427,98 53,97 577,61 431,59 351,78 455.30
emision especifica g/kWh 0,10 0,11 0,01 0,11 0,08 0,09 0.091
PM10 emision total bruta  t 52,58 51,98 8,17 48,28 33,21 28,86 40.74
emision especifica g/kWh 0,01 0,01 0,00 0,01 0,01 0,01 0.008
Turbinas a gas de ciclo abierto:
Unidad Ano 2007 Afio 2008 Ano 2009 Afo 2010 Ano 2011 Ao 2012 Ano 2013
CO2: emision total bruta  t 32.115,9 98.510,4 36.746 17.794 9.458,7 19.335 58.447
emision especifica g/kWh 861,18 794,0 803,6 1.094,47 796,02 778,92 856.92
CO:  emisién total bruta  t 2,8 29,9 13,53 5,44 3,94 5,82 19.96
emision especifica g/kWh 0,08 0,24 0,29 0,33 0,33 0,23 0.29
NOx: emisidn total bruta  t 74,7 277,6 192,47 55,40 39,77 68,07 195.53
emision especifica g/kWh 2,0 2,24 4,21 3,41 3,35 2,74 2.86
SO2: emisidon total bruta  t 16,9 22,5 1,35 17,49 1,50 3,12 28.62
emision especifica g/kWh 0,45 0,18 0,03 1,08 0,13 0,13 0.42
PM10 emisién total bruta t 2,5 2,6 0,25 2,66 0,22 0,46 3.97
emision especifica g/kWh 0,07 0,02 0,00 0,16 0,02 0,02 0.058
90 Informe de Sostenibilidad 13 Compromisos con el Desarrollo Sostenible






Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
EN16 P8 7
Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
EN18 P7-P8-P9 7

Agua

Fuentes de agua

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
EN8-EN9 P8 7
EN10 P8-P9

Usos del agua

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
EN25 P8 7
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La emision total bruta de CO, para toda la Planta, en 2013,
fue de 2.026.530 toneladas, y el valor expresado por uni-
dad de energia generada fue de 401.89 g/KWh.

Las emisiones de gases de efecto invernadero de la Cen-
tral dependen de la tecnologia de las unidades y de
manera principal, del despacho de las mismas. Como se
afirma mas arriba, el equipamiento de Central Dock Sud
constituye un exponente de Ultima generacién que, por
disposicion del grupo corporativo que dirige la Empresa,
es actualizado permanentemente por el fabricante de las
turbinas del Ciclo Combinado, pero el despacho dictado
por las autoridades nacionales determina la utilizacién del
combustible, liquido o gaseoso, cuya eleccién influye de
modo efectivo en los volumenes de emision de gases de
efecto invernadero.

Las fuentes de captacién de agua para los distintos usos

en la Central, son:

> Agua potable suministrada por la Empresa AySA en el
partido de Avellaneda

> Agua superficial captada del Canal Dock Sud.

En la Central no se utiliza agua reciclada

Los usos del agua en la Central generan efluentes liquidos
que se pueden clasificar, segun su tipo, en:

> Agua de refrigeracion

> Efluentesindustriales

> Desagues pluviales

> Desaguies sanitarios (cloacales)

Compromisos con el Desarrollo Sostenible



El agua de refrigeracién es captada desde el Canal Dock Sud
adyacente a la Central y es vertida al Rio de la Plata. La Unica
variacién que se incorpora es una moderada elevacion de
temperatura, acotada a valores ubicados muy por debajo
de los limites permitidos por las normas vigentes, y que es
monitoreada continuamente por el sistema de control del
Ciclo Combinado, asegurando que no cause afectacion al-
guna al recurso hidrico receptor. En cuanto a la captacion
de agua, el Canal Dock Sud es un brazo ciego artificial del
Riachuelo: la derivacién de agua hacia el Rio de la Plata
produce un impacto positivo al generar movimiento y reno-
vacion del agua del canal. La captacién y filtrado del agua
contribuye a su limpieza, reteniendo una importante canti-
dad de residuos flotantes y genera asi otro impacto positivo,
ademas de aumentar la concrentacion de oxigeno disuelto

impulsando a la bioregeneracion del ecosistema.

Los efluentes provenientes del proceso industrial estan
constituidos en gran parte por los que se generan du-
rante la desmineralizacién del agua potable; otra can-
tidad menor recolecta las purgas de vapor y de agua
caliente del ciclo térmico y finalmente se suma el agua
que resulta de la separacion de restos de hidrocarbu-
ros efectuada en trampas instaladas con ese propdsi-
to. Todos son conducidos a las piletas de la Planta de
Tratamiento de Efluentes Liquidos. Luego de la norma-
lizacién de su pH y de controlar la temperatura, son
vertidos al Rio de la Plata en condiciones aptas segun
los parametros fijados por la Autoridad del Agua. Un
laboratorio, habilitado por la Secretaria de Politica Am-
biental (actual OPDS), extrae muestras del efluente y
efectia los andlisis quimicos que permiten realizar el

control de los pardmetros del mismo. La Empresa so-

Descarga de efluentes liquidos:

licitd a la AdA la renovaciéon del Permiso de Vuelco de
efluentes Industriales Tratados. El tramite, iniciado por
expte. 2436-15739/09, no puede ser concluido con la
emisién de la Resolucién aprobatoria, hasta tanto se
resuelva el conflicto por la jurisdiccion en la Cuenca
Matanza-Riachuelo existente entre el ACUMARYy la Au-
toridad del Agua, segun informd por nota a la Empresa
el Presidente de la AdA.

El sistema de desagues pluviales de la Planta recoge sola-
mente el agua de Iluvia que cae en el predio y la vierte al
Canal Dock Sud. Las superficies a cielo abierto que pudie-
ran causar contaminacion por derrames de hidrocarburos
(tales como los recintos de los tanques aéreos de gasoil y
las fosas de los transformadores) estan provistas de tram-

pas de recoleccion que evitan dicho evento.

Los desaguies de aguas servidas, recolectadas de los servi-
cios sanitarios de la Central, son vertidos al sistema cloa-
cal publico que administra la Empresa AySA. Se estima un
caudal que es informado anualmente a la Direccién de
Prevencion y Recomposicion Ambiental de la Secretaria
de Ambiente y Desarrollo Sustentable de Nacién, érgano

de control en materia de contaminacion hidrica Industrial.

Se puede afirmar que ninguno de los usos del agua arriba
sefialados llega a afectar ni la identificacion, ni el tamafo
ni el estado de proteccién, ni el valor de la biodiversidad
de los recursos hidricos y habitats relacionados, tal como
queda evidenciado por las descripciones de los mismos
y se demuestra por los resultados de los monitoreos de
control que se llevan a cabo con las rutinas previamente

establecidas.

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio

EN21 P8 7

Tipo de descarga 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Agua de refrigeracion 296 296 264 247 291 296 252 293 hectometros
clibicos

Efluentes industriales 190.750  321.600 227311 181531 244785 351841 280.978  360.154 metros

tratados clibicos
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Consumos de agua potable:

El agua potable tiene dos aplicaciones principales y dife-
renciadas en la Central: la destinada a Servicios Internos
(uso sanitario, riego, lavados, etc.) y la utilizada para distin-
tas aplicaciones en el Ciclo Combinado (reposicion de pér-
didas en los circuitos de vaporizacién de los recuperadotes
de calor, inyeccion a los compresores de las turbinas a gas
para mejorar el rendimiento de las mismas, inyeccion a los

quemadores de las turbinas a gas para disminuir sustan

cialmente la emisidon de NOx durante su funcionamiento
con gasoil y, finalmente, para la purificacién del combus-
tible liquido). El agua dispuesta para este servicio es pre-
viamente desmineralizada, en la Planta de Tratamiento de
Agua de la Central.

Los valores del consumo de agua desmineralizada para el

Ciclo Combinado, fueron los siguientes:

2006 2007 2008

2009 2010 2011 2012 2013

Agua desmineralizada: 306.651 422.740 441.848

metros

577.627 S
cubicos

362.305 647.022 472248 620.737

Residuos

Los residuos generados en la Central se clasifican basica-
mente en:

> Residuos Urbanos e Industriales no peligrosos

> Residuos especiales

Los primeros incluyen: los residuos generales, maderas, fil-
tros de aire, residuos provenientes de filtrado de agua del
canal Dock Sud para refrigeracion, restos de aislacién de
fibra mineral y cerdmica (exenta de amianto y asbestos), pa-
pelesy cartones, etc. Los papeles generados en oficinas son
puestos a disposicion de la Fundacién Hospital de Pediatria
Dr. Juan P. Garrahan que los recicla. Los residuos urbanos e
industriales no peligrosos son dispuestos en los Rellenos Sa-
nitarios que administra la Coordinadora Ecolégica del Area
Metropolitana Sociedad del Estado (CEAMSE).
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Los residuos especiales generados en la Central pertene-
cen principalmente a las categorias Y8 e Y9 (hidrocarbu-
ros), tales como aceites usados, agua hidrocarburada, tra-
pos sucios, filtros de aceite y de gasoil, etc. Las pilas y las
baterias de aparatos portatiles, los tubos fluorescentes y
otras ldmparas de descarga en gases, los toner de fotoco-
piadoras, las latas de pinturas en desuso, etc. constituyen
otra categoria de residuos especiales que se generan en
mucha menor cantidad. El Transporte y la Disposicién Fi-
nal de los residuos se realizan con empresas y en estable-
cimientos autorizados por el Organismo Provincial para el
Desarrollo Sostenible de la Provincia de Buenos Aires (ex
SPA). La permanencia de los residuos en el predio de la

Central es siempre menor de 12 meses.

Compromisos con el Desarrollo Sostenible



Generacion de residuos:

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
EN22-EN24 P8 7
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Residuos urbanos e 83,30 81,15 90,80 84,92 66,42 7498 132,71 110,1  toneladas
industriales inertes
Residuos especiales de

. 8,88 5,09 6,04 1,75 11,03 5,15 31,35 3,664 toneladas
mantenimiento

. metros
Agua hidrocarburada 62,24 994,72 979,06 77,10 204,40 532 447,93 418,5 clbicos

La variabilidad en la generacién de residuos industriales iner-
tesy residuos especiales se debe principalmente si se realizan
tareas de mantiniemiento Paradas programadas de planta,
que se denominan “revisién C" que comprenden al retiro de

lana mineral proveniente de aislaciones reemplazadas en el

Estrategia para el manejo
de PCB's

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio

P8 7

EN1T-EN22

En la Central se realiza un minucioso control de la
posible contaminacién con PCB de los aceites de los
transformadores durante y después de las tareas de
purificacién o cambio de liquidos refrigerantes en los
equiposinstalados en la Planta. A raiz de dicho control,
hacia fines del aflo 2006 se verifico la existencia de ves-
tigios de presencia de PCB en el aceite de tres peque-
Aos transformadores preexistentes. La determinacién
resulté bastante laboriosa, en funcién de los muy bajos
niveles maximos de contenido de contaminante que
impone la normativa vigente de la Provincia de Buenos
Aires. Luego de varias consultas a las empresas espe-
cializadas y autorizadas de plaza, a principios del afio

2007 se concretd la contratacion de la firma local KIO-
SHI, para realizar la correspondiente de clorinacién de
los liquidos aislantes de dichos transformadores en la

Central, dentro del marco de los requerimientos de la

Ciclo Combinado y resinas de intercambio i6nico agotadas

provenientes de la Planta de Agua Desmineralizada.

Se consigna que durante el afno 2013, la Empresa no im-

portd ni exportd residuos de ninguna especie.

v eliminacion

Secretaria de Politica Ambiental (actual OPDS), que
autorizd dicha operacién a mediados del afo 2008.
El tratamiento concluyd en el mes de diciembre, con
resultado positivo. En el primer semestre del ano 2009
se llevd a cabo una segunda corroboracién del estado
de dichos transformadores, con resultado satisfacto-
rio y. en consecuencia, el Director Provincial de Resi-
duos del OPDS dispuso dar por finalizadas las tareas
de descontaminacién de los aceites (Disp. 0813/09 del
16.07.2009). CDS informd el cumplimiento de las ta-
reas de descontaminacion y comunicé dicha Disposi-
cion al Registro Provincial de Poseedores de PCBN® 328

en agosto 20009.
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Principales impactos a la biodiversidad

v ZzONas protegidas

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
EN11-EU13-EN12-EN13- 7
EN14-EN15 P8

La localizaciéon de la Central es en una zona industrial/ur-
bana de por si fuertemente afectada por la actividad an-
trépica en el transcurso del Ultimo siglo. En ese contexto,
durante el afio 2013 no se ha detectado incidencia alguna
de su actividad sobre la biodiversidad del entorno.

En materia de conservacion de la biodiversidad, las em-
presas accionistas de CENTRAL DOCK SUD S.A. estan en-

focadas en emprendimientos de mediano y largo plazo

tendientes a la preservacién de la misma en distintas

areas naturales.

En relacién con los mantenimientos en las franjas de ser-
vidumbre de lineas de transmisién, se considera que el re-
querimientoEN12delSustainability Reporting Guidelines

& Electric Utility Sector Supplement esta especificamente
relacionado con Empresas que operen Lineas de Transmi-

sion de energia eléctrica.

Proyectos de infraestructura y
monitoreo de las instalaciones

Como parte del compromiso de CENTRAL DOCK SUD S.A.
con el principio Precautorio, definido en la Cumbre de la
Tierra realizada en Brasil, en la ciudad de Rio de Janeiro
en 1992, la ampliacion y modernizacién de la Central, lle-
vada a cabo a partir de 1997, ha contado con sus corres-
pondientes Evaluaciones de Impacto Ambiental (EIA), que

planificaron y definieron la gestién ambiental a realizar

durante las etapas de construccion, operacion y futuro
abandono de las instalaciones, en estricto cumplimiento
de la normativa ambiental aplicable en nuestro pafs.

En la actualidad, mantenemos un continuo seguimiento
de las instalaciones, con el fin de detectar preventivamen-
te, o incluso anticiparnos, a cualquier eventual incidente

que pudiera presentarse.

Gestion de pasivos ambientales

La Empresa no tiene pasivos ambientales pendientes de resolucién.

Formacion y capacitacion ambiental

Integra ineludiblemente los Programas del Sistema de Ges-
tién Ambiental renovados afo tras afo. El detalle pormeno-

rizado de sus alcances en el ano 2013, se encuentra Enume-
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rado en el acapite relacionado con el Desarrollo Profesional
del titulo: Compromiso con la Salud, Seguridad y Desarrollo
Personal y Profesional de los Empleados.
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Inversiones y gastos ambientales

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio
EN30 P7-P8-P9 7
EN5-EN6-EN7 P8-P9 7

Gastos ambientales afo 2013

$ us$s
Tasas y contribuciones ambientales 698.206
Bomberos 6.083
Donaciones ExpoAvellaneda 25.000
Programa Envién 49.500
Emisiones 165.000
Niveles sonoros internos y externos 25.410
Monitoreos
Efluentes industriales 72.600
Campos electromagnéticos 70.900
Manejo de residuos 239.800
Auditorias de recertificacion 46.585
Capacitacion externa 482.427
Servicios externos
Consultorias renovacion de Permisos 35.670
Abonos servicios de contenciéon de derrames 67.166
Consultoria SIG 94.080
Cuotas sociales 12.281
Varios Reposicion material p/contencion derrames 11.601
Disefio y edicién IDSE 27.250
Conversion: 1 U$S=%$6,5210 2.129.559 326.569

No hubo inversiones medioambientales en el periodo.

Investigacion y desarrollo

La Empresa limita su accionar en este caso a lo especifica-  forma centralizada en cada una de las empresas accionis-
mente relacionado con la optimizacién de la gestidon ope-  tasy en el drea de ingenieria del fabricante de las turbinas

rativa de la Planta, pues las dreas de Desarrollo operanen  del Ciclo Combinado.

97/



Participacion en Eventos Nacionales e Internacionales
(seminarios, congresos y conferencias)

Se ha continuado participando en dos ambitos medioam-  Energia Eléctrica de la Republica Argentina, AGEERA.

bientales en los cuales actua la Central:

2. En el dmbito corporativo, se ha elaborado la informacion

1. En el dmbito asociativo, en las reuniones convocadas por  ambiental solicitada por la Gerencia de Medio Ambientey

el Comité Ambiental de la Asociaciéon de Generadores de  Desarrollo Sostenible de Endesa Chile.

Fvaluaciones de impacto ambiental

Indicador GRI
SO1

Obj. del Milenio
7
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Las obras de ampliacion de la capacidad de generacién de la Central y de mo-
dernizacién de la misma, que se llevaron a cabo en la segunda mitad de la dé-
cada de los '90, fueron precedidas por los Informes de Evaluacién de Impacto
Ambiental exigidos por la Resolucion N°149/90 de la Secretaria de Energia de
la Naciény por la Ley 11.723/95 de la Provincia de Buenos Aires. Los planes de
Gestidon Ambiental de Puesta en Marcha y de Operacién respondieron tam-
bién a los requerimientos de la normativa vigente. En la preparacién de dichos
estudios, colaboraron equipos de profesionales de varias especialidades que
tuvieron en cuenta los programasy las practicas para evaluar y gestionar los im-
pactos de las distintas actividades en el vecindario, incluyendo la construccion,
la puesta en servicio y la operacion de las instalaciones.

En la actualidad, toda vez que se encara una actividad ligada al manteni-

Compromisos con el Desarrollo Sostenible



miento mayor de las instalaciones de la Planta, tales
como las revisiones del Ciclo Combinado, la reparacién
de las turbinas a gas de ciclo abierto, la construccion
de obras de infraestructura para nuevas instalaciones,
etc., se procede a identificar los eventuales aspectos
ambientales que podria generar la obra y se establecen

Planes de Gestion Ambiental especificos, destinados a

controlar estrictamente los eventuales impactos que los
mismos podrian originar. El departamento de Medio
Ambiente y Desarrollo sotenible efectia monitoreos
periodicos de las obras, interviniendo en caso de detec-
tar comportamientos que pudieran causar impactos al

entorno.

Cumplimiento de la normativa ambiental

Es compromiso de la Empresa declarado publicamente en
su Politica Ambiental el cumplimiento de la normativa via-

gente. A tal efecto, satisface todos los requerimientos de

informacion que le solicitan las Entidades gubernamenta-
les de todo nivel (nacional, provincial y municipal) y los que

corresponden al orden corporativo al que pertenece.

Incidentes y multas de caracter ambiental

Indicador GRI Pacto Mundial

EN23-EN28 P8

Durante el afio 2013 no se registraron derrames de sustancias peligrosas que
pudieran afectar el Ambiente. La Empresa mantiene sendos convenios con em-

presas de servicios especializadas para contar con la intervencién del personal y

los medios de las mismas, en casos de verificarse derrames importantes que no

puedan ser controlados con los medios a disposicién en la Planta.

No se han recibido quejas, ni sanciones, ni multas, motivadas por incumpli-

mientos de la normativa aplicable en materia ambiental en dicho periodo.

Cambio climatico

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio

EC2 P7-P8 7

En materia de cambio climatico, Central Dock Sud se
encuentra en columna da en los multiples programas
y planes de accién que al respecto tienen cada una de

las empresas accionistas que la integran.

Su principal aporte positivo en este campo, consiste en
mantener sus significativamente bajos indices de emi-
siones especificas de anhidrido carbdnico, inusuales
en instalaciones de generacion termoeléctrica a escala

mundial.
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0/ Compromiso con
a eficiencia

La innovacion:

Compromiso con la eficiencia

Central Dock Sud es conciente de que utiliza recursos naturales muy
valiosos y de que los procesos industriales propios de nuestras actividades

conllevan efectos inevitables sobre el entorno.

Por ello, utiliza una de las tecnologias mas limpias y eficientes disponibles
para la generacion térmica de energia eléctrica.

Fficiencia en el Uso de recursos

El uso eficiente de los recursos es, sin duda alguna, parte integral de una ges-
tion de excelencia operacional. Para ello intervienen dos aspectos fundamen-
tales: el desarrollo tecnoldgico aplicado a los equipos de produccion y la forma
de uso de los mismos. En una central termoeléctrica que cuente con equipos
dotados de la mejor tecnologia, como es, por ejemplo, un Ciclo Combinado, el
modo de despacho de las unidades, definido por CAMMESA, influye notable-
mente en el uso de los recursos y por lo tanto condiciona los resultados de la

eficiencia energética de la instalacion.

Consumo de materias primas en las

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio instalaciones de La Central Dock Sud
EN1 P8 7

Se comparan los consumos de combustibles habidos du-
rante el ano 2013 con los de afios anteriores. Se observa

un menor volumen de gas natural, asi como un menor
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consumo de gasoil, que responden a distintas condiciones  biodiesel como combustible liquido mezclado con el ga-

de disponibilidad y despacho de las unidades de la Central.  soil para la generacién de energia en el ciclo combinado,

Por otra parte se destaca que en el 2012, se incorporo al  durante parte del periodo invernal.

CONSUMO

RECURSO 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Gas natural (consumo de toda la Central): ~ 727.366  639.005 742.590 783742 841351 635879 785364 deCéC'EEitcrgz
Gasoil (consumo de toda la Central): 155.990 146755  18.602 190767 133.423 131.825 179.124 CTEIZ?
Biodiesel (consumo de toda la Central) - - - - - 1.030 - toneladas

Los consumos de agua potable figuran en el apartado anterior.



Fstimacion de la eficiencia energetica

Indicador GRI
EUT1
GENERACION GAS NATURAL GASOIL BIODIESEL CONTENID'O DE EF!CIENCIA
BRUTA (Dam?3) (m?3) (ton) ENERGIA (*) ENERGETICA (*)
(GWh) (GWh) (%)
Ano 2006: 41184 758.380 5.824,7 - 7.460,5 55,20
Afo 2007: 4.617,5 727.366 155.990 - 8.671,6 53,25
Afio 2008: 3.979,6 639.005 146.755 - 7.718,5 51,56
Aflo 2009: 3.969,4 742.590 18.602 - 7.4351 53,39
Ano 2010: 5.190,3 783.742 190.767 - 9.572.4 54,22
ARo 2011: 5.303,9 841.351 133.423 - 9.556,6 55,49
Ano 2012: 4.041,3 635.879 131.825 1.030 7.508,1 53,83
Afo 2013: 4901,6 785.364 179.124 - 9.442,4 53,40

(*) Calculado para toda la Central, tomando en cuenta el PCl de los combustibles.

Se destaca que la eficiencia energética de la Central Dock
Sud se cuenta entre las mas elevadas, al compararla con las

de otras centrales en Latinoamérica, donde se sefialan los

Ciclos Combinados con valores entre 50 y 56 %, mientras
que la eficiencia de las centrales térmicas convencionales
es del orden del 30%.

Consumo de combustibles y agua

El principal insumo utilizado como combustible en la Cen-
tral es el gas natural, siendo el gasoil un combustible a ser
usado cuando escasea la provision de gas natural (durante
el periodo invernal, principalmente) y dentro del periodo
maximo anual establecido como limite por el fabricante
de las turbinas del Ciclo Combinado para preservar la in-
tegridad de las mismas. Durante el aflo 2012 se incorpo-
ré el biodiesel como combustible liquido mezclado con el

gasoil en una proporcién no mayor al 10%.
En cuanto al consumo de agua, definido como tal, se con-

signa la utilizacién de agua desmineralizada utilizada en

los intercambiadores del circuito cerrado de refrigeracion,
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en los combustores de las turbinas a gas del Ciclo Combi-
nado para reducir sustancialmente las emisiones de NO,
cuando funcionan con gasoil, para purificar el gasoil de los
contenidos inconvenientes de sodio y potasio y, principal-
mente, para reposicion de pérdidas y purgas en los recupe
radores de calor del Ciclo Combinado. Como refrigerante,
se utiliza en la Central agua extraida del Canal Dock Sud
y volcada luego al Rio de Plata. Siendo el Canal Dock Sud
un brazo cerrado del Riachuelo, afluente del Rio de la Pla-
ta, no puede considerarse como consumo el uso de dicho
elemento. Por el contrario, utilizar parte del agua del Canal
favorece la circulacion y oxigenacién de la misma, ademas

de limpiarla de una parte de los residuos acarreados.

Compromisos con el Desarrollo Sostenible



Consumo propio de electricidad
en la produccion de energia

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio

EN3 P8 7

En el proceso de generacién de energia eléctrica hay un
consumo de auxiliares de la Central que es controlado y
registrado y que también depende del despacho de las
unidades de la Central. El consumo de energia eléctrica de
los auxiliares de Planta durante el afilo 2013 se consigna en

el cuadro siguiente, comparado con los de ahos anteriores:

Aino
2008

AiRo
2007

Aino
2006

Ano
2013

AiRo
2012

Ano
2011

AiRo
2010

Ano
2009

Consumo total anual de auxiliares

s 110,4
eléctricos en la Central

118,7 104,98

Gigawatt

110,91 - hora

130,2 144,5 108.3 127.9

El consumo de auxiliares eléctricos resulta inferior al pro-

medio delos consumos verificados en los seis afios ante-

Tecnologla e innovacion

Indicador GRI Pacto Mundial Obj. del Milenio

EN5-EN6-EN7 P8-P9 7

Central Dock Sud utiliza recursos tecnolégicos que se cuen-
tan entre los mas avanzados disponibles hoy en dia a escala

mundial, para la generacién de energia termoeléctrica.

Las empresas que han diseflado y producido los equipos
degeneracion, mantienen activos programas de investiga-
cion, disefio y desarrollo de innovaciones, en pos de alcan-
zar mejoras sustanciales en materia de eficiencia confiabi-

lidad y seqguridad de operacion.

Se encuentra vigente un proceso de incorporacién progre-
siva de tales innovaciones en las instalaciones existentes en

todo el mundo, entre ellas la nuestra, lo que nos permite

riores, principalmente por la menor cantidad de horas de

funcionamiento del Ciclo Combinado.

afirmar que contamos con recursos tecnoldgicos en proce-
so permanente de adecuacion a los estandares mas altos

disponibles en la actualidad.









Desafios.

La definicién de nuevas metas y desafios es fundamental,
como todo proceso de mejora continua, para seguir ade-
lante con el proceso de implementacién de los siete com-

promisos de la empresa con el Desarrollo Sostenible.

Tal como se plantea en la Politica de Sostenibilidad Empre-
sarial de Central Dock Sud, el cumplimiento equilibrado de
nuestras responsabilidades en materia econdmica, social y
ambiental, sobre la base de criterios de sostenibilidad, es
esencial para el mantenimiento de nuestra posicién social
y su reforzamiento de cara al futuro. En cierto sentido, el
establecer nuevos desafios en la materia se transforma en

un requisito indispensable.

A continuacion se presentan algunos de los desafios que
Central Dock Sud se ha planteado para 2013::
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LA INNOVACION

> Compromiso con la eficiencia

> Desafio: Estimular a los empleados en la innovacién

NUESTRA CONDUCTA

> Compromiso con el buen gobierno y el comportamien-
to ético

> Desafio: Adaptar y mejorar nuestras normas internas a

las mejores practicas.

NUESTROS ACCIONISTAS
> Compromiso con la creacion de valor y la rentabilidad
> Desafio: Mantener a la Empresa operativamente en for-

ma eficiente.

LA SOCIEDAD

> Compromiso con el desarrollo de la sociedad en la que
operamos

> Desafio: Mantener o incrementar nuestra accion social

y educativa con la comunidad y el entorno.

Desafios



NUESTROS CLIENTES

> Compromiso con la calidad del servicio

> Desafio: Mejorar la satisfaccion de nuestros clientes, im-
plementando las acciones correspondientes a los resul-

tados de las encuestas de satisfaccion.

NUESTRA GENTE

> Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo
personal y profesional de nuestros empleados

> Desafio: Apoyar el actual programa de voluntariado en

el aspecto social.

NUESTRO MEDIO AMBIENTE

> Compromiso con la proteccion del entorno

> Desaffo: Continuar el camino hacia la integracion de los
Sistemas de gestion de Calidad, de Medio Ambiente y
de Seguridad y Salud Ocupacional.

Adicionalmente a estos desafios, se continuara con el pro-
ceso de consolidacién del proyecto de Sostenibilidad Em-
presarial y se prolongara el trabajo en la identificaciéon y de-
sarrollo de indicadores de seguimiento orientados a evaluar

la implementacién de los diez principios del Pacto Mundial.
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Anexo | Glosario

AMBIENTE (MEDIO, ENTORNO, MEDIO AMBIENTE):

Sistema constituido por factores naturales, culturales y so-
ciales, interrelacionados entre si, que condicionan la vida
del hombre a la vez que constantemente son modificados y

condicionados por éste (Anexo | — Glosario, Ley 11.723/ 95)

BIODIVERSIDAD:

Variabilidad de los organismos vivos, que forman parte
de todos los ecosistemas terrestres y acuaticos. Incluye la
diversidad dentro de una misma especie, entre especies y

entre ecosistemas.

CAMBIO CLIMATICO:

Cambio del clima atribuido directa o indirectamente la ac-
tividad humana que altera la composicion de la atmdsfera
mundial y que se suma a la variabilidad natural del clima
observada durante periodos de tiempo comparables (Art.
1, Ley N° 24.295/93 Convencién marco de Naciones Uni-

das sobre Cambio climatico).
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COMUNICACION DE PROGRESO:

Politica establecida en enero 2003 por la Oficina del Pacto

Mundial, segun la cual los participantes deberdn comuni-
car cada ano a las partes interesadas los progresos en la
aplicacién de los principios del Pacto Mundial mediante
informes financieros anuales, informes de sostenibilidad,
otros informes publicos importantes, sitios web u otros

medios de comunicacion.

CREACION DE VALOR EMPRESARIAL:

Proceso de incremento del valor de la imagen de una em-
presa, como producto de acciones que la benefician direc-
ta o indirectamente, tanto en su valor accionario como en

su reputacién corporativa.

DESARROLLO SOSTENIBLE (DS):

Concepcién del desarrollo que sostiene que la armonia entre
éste y el medio ambiente puede y debe constituir una meta
universal. Dicha armonia no es un estado fijo sino un proceso

de cambio por el cual la explotacion de los recursos, la direc-
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cion de las inversiones, la orientacién de los procesos tecnolé-

gicos y la modificacion de las instituciones concuerdan tanto
con las necesidades presentes como con las futuras. La idea de
desarrollo sostenible implica limites, no absolutos, sino limita-
ciones que impone al uso de los recursos del medio ambiente
el estado actual de la tecnologia y de la organizacién social, asf
como la capacidad de la biosfera de absorber los efectos de
las actividades humanas. (Secretaria de Ambiente y Desarrollo

Sustentable: Glosario ambienta).

EFECTO INVERNADERO:

Calentamiento de la troposfera (capa inferior de la atmos-
fera) a raiz del incremento de la concentracion de CO2 en
la atmosfera, lo que impide el paso de la radiacién infrarro-

ja reflejada desde la superficie terrestre.

EFICIENCIA ENERGETICA:
Reduccién del consumo de energia manteniendo los mis-
mos servicios energéticos, sin disminuir confort ni calidad

de vida, protegiendo el medio ambiente, asegurando el

abastecimiento y fomentando un comportamiento soste-

nible en su uso.

EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL (EIA):

El procedimiento destinado a identificar e interpretar, asi
como a prevenir las consecuencias o efectos que acciones
0 proyectos publicos o privados puedan causar al equili-
brio ecoldgico, al mantenimiento de la calidad de la vida y
a la preservacion de los recursos naturales existentes (Ane-
xo | — Glosario, Ley 11.723/ 95)

EMISION A LA ATMOSFERA:
Ingreso de gases a la atmdsfera, provenientes de fuentes
fijas o fuentes moviles (Secretaria de Ambiente y Desarro-

llo Sustentable: Glosario ambiental).

GENERACION TERMICA:
Una central térmica es un conjunto de equipos destinados a
producir energfa eléctrica a partir de la energia quimica conte-

nida en estado latente en los combustibles industriales.



GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI):

Organizacion internacional, que establece y difunde guias
de aplicacién voluntaria, que orientan a los usuarios res-
pecto de los principios y contenidos para la elaboracion
de informes de sostenibilidad de las empresas. Estas direc-
trices son aplicables globalmente para aquellas organiza-
ciones que deseen informar publicamente sobre aspectos
economicos, ambientales y sociales de su gestion (www.
globalreporting.org)

GOBIERNO EMPRESARIO:
Forma en que una empresa es conducida, tanto adminis-
trativa como legalmente: situacion reflejada en las normas

y practicas internas de aplicacién permanente.

MEMORIA ANUAL:

Informe que hace el Directorio a los Accionistas sobre las
cuestiones mas relevantes sucedidas en la Empresa y en el
contexto de los negocios, durante el ejercicio anterior. Se
presenta conjuntamente con los Estados Contables de la

Empresa.

OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO

Fijados en el ano 2000, los Objetivos de Desarrollo del Mi-
lenio son ocho objetivos que los 192 paises miembros de
las Naciones Unidas acordaron conseguir para el afio 2015.
Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema'y el hambre
Objetivo 2: Lograr la ensefianza primaria universal
Objetivo 3: Promover la igualdad entre los génerosy la au-
tonomia de la mujer

Objetivo 4: Reducir la mortalidad infantil

Objetivo 5: Mejorar la salud materna

Objetivo 6: Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras en-
fermedades

Objetivo 7: Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente

Objetivo 8: Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo

PACTO MUNDIAL DE NACIONES UNIDAS:

El Pacto Mundial de Naciones Unidas es una iniciativa de
compromiso ético destinado a que las entidades de todos
los paises acojan como una parte integral de su estrategiay
de sus operaciones, diez principios de conducta y accion en
materia de Derechos Humanos, trabajo, Medio Ambiente

y Lucha contra la Corrupcién (www.unglobalcompact.org)

1° Las empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los derechos humanos fundamentales, reconocidos

Derechos Humanos

internacionalmente, dentro de su &mbito de influencia

2° Las empresas deben asegurarse de no ser complices en la vulneracion de los derechos humanos

3° Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento efectivo del derecho a la

negociacion colectiva

4° Las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccién

Derechos Laborales

5° Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil

6° Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacién en el empleo y la ocupacion

7° Las empresas deben apoyar el enfoque preventivo frente a los retos medioambientales

Medio Ambiente

8° Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental

9° Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas del medio ambiente

Anticorrupciéon

10° Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas, incluido extorsién y soborno

PARTES INTERESADAS O STAKEHOLDERS:

Corresponden a todos los agentes que intervienen o son
afectados, directa o indirectamente, por la gestién del ne-
gocio de una empresa. Incluye tanto a personas como a or-

ganizaciones, representantes del sector publico y privado.

Informe de Sostenibilidad "13

PASIVO AMBIENTAL:

Es una deuda del proyecto con el ambiente, que puede
provenir de la etapa de construccién, o por omisiones del
proyecto o por situaciones anteriores a la instalacion, a

causa de impactos ambientales.
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POLITICA AMBIENTAL:

Intenciones y direccién generales de una organizacién
relacionadas con su desempefio ambiental, como las ha
expresado formalmente la alta direccion. (Términos y de-
finiciones Norma I1SO 14.001:2004).

POTENCIA INSTALADA:
Capacidad potencial de generacion de energia resultante
de la suma de las capacidades potenciales de los transfor-

madores de un establecimiento industrial.

PROTOCOLO DE KYOTO:

Documento que resume el acuerdo de los paises asistentes
alareunién cumbre realizada en Kyoto en 1997, en el con-
texto del Convenio Marco de las Naciones Unidas sobre el
Cambio Climatico, para negociar sobre las limitaciones a
las emisiones de gases de efecto invernadero de los pai-
ses desarrollados, con relacion a los niveles registrados en
1990.

RESIDUO:

Cualquier material o energia generada en los procesos de
extraccién, transformacion, produccion, consumo, utiliza-
cién, control o tratamiento, cuya calidad no permita uti-
lizarlo nuevamente (Secretaria de Ambiente y Desarrollo

Sustentable: Glosario ambiental).

RESIDUO LiQUIDO:

Elemento no deseado, sobra o excedente de procesos o

actividades, no utilizable, que se encuentra en fase liquida

o con un contenido de humedad superior al 80%.

RESIDUOS SOLIDO:
Elemento no deseado, sobra o excedente de procesos o
actividades, no utilizable, que se encuentra en fase solida

o en fase liquida en forma confinada en un envase.

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIA (RSE):

Referido a la forma en que las personas y las organiza-
ciones enfrentan sus actuaciones, en orden a privilegiar
propdsitos que conllevan siempre un beneficio colectivo o
individual, de indole social o ambiental. También se acep-
ta como una "vision global de los negocios el respeto por
los valores éticos, las personas, la comunidad y el medio
ambiente, tanto en sus operaciones como en sus decisio-
nes estratégicas”. En algunos paises se usa este concepto

como sinénimo de Desarrollo Sostenible Empresarial.

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL (SGA):

Aquella parte del sistema global de gestiéon de una or-
ganizacion, empleada para desarrollar e implementar su
politica ambiental y gestionar sus aspectos ambientales
(Términos y definiciones Norma ISO 14.001:2004).



Anexo Il. Resumen de
‘ndicadores Claves de
Desempeno

Indicadores Generales:

Unidad Ano 2007 Ano 2008 Ao 2009 Afo2010 Afo2011 Afno2012 Ano2013

Potencia total instalada

MW 869,5 869,5 869,5 869,5 869,5 869,5 869,5
de la Central
GeneraC|(:)n (r}eta.) GWh 4.488,8 3.870,4 3.767,6 5.051,1 5159,4 3.932,9 4.901,6
de energia eléctrica
Numero total 5 5 5 5 5 5 5

de unidades instaladas

Indicadores de Desempefno Ambiental:

Ano 2007 Ano 2008 Ao 2009 Afo2010 Afo2011 Aho2012 Ano 2013

Certificaciones

1SO 14.001/2004: Recertific. Mantenim. Mantenim Recertificc. Mantenim. Mantenim. Mantenim.
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Emision anual de gases a la atmdsfera:

Ciclo combinado:

Unidad Ano 2007 Ano 2008 Ao 2009 Afo2010 Ano2011 Ano2012 Ano 2013

CO2: emision total bruta t 1.820.944,5 1.560.417 1.477.789 2.045328 2.072.442 1.584.558 1.968.083

emision especifica g/kWh 400,58 404,69 376,64 395,31 392,35 394,52 395,65

CO: emision total bruta t 497,08 265,64 525,23 235,89 235,51 191,83 231,57

emisién especifica g/kWh 0,11 0,07 0,13 0,05 0,04 0,05 0,046

NOx: emisién total bruta t 620,89 415,15 358,55 520,54 394,90 309,34 440,94

emision especifica g/kWh 0,14 0,11 0,09 0,10 0,07 0,08 0,09

SO2: emisién total bruta t 440,02 427,98 53,97 577,61 431,59 351,78 455,30

emision especifica g/kWh 0,10 0,11 0,01 0,11 0,08 0,09 0,091

PM10  emisidn total bruta t 52,58 51,98 8,17 48,28 33,21 28,86 40,74

emision especifica g/kWh 0,01 0,01 0,00 0,01 0,01 0,01 0,008
Turbinas a gas de ciclo abierto:

Unidad Ano 2007 Afo 2008 Afo 2009 Afo2010 Afo2011 AfRo2012 Ano 2013

CO2: emisién total bruta t 32.115,9 98.510,4 36.746 17.794 9.458,7 19.335 58,447

emision especifica g/kWh 861,18 794,0 803,6 1.094,47 796,02 778,92 856,92

CO: emision total bruta t 2,8 29,9 13,53 5,44 3,94 5,82 19,96

emision especifica g/kWh 0,08 0,24 0,29 0,33 0,33 0,23 0,29

NOx: emisién total bruta t 74,7 277,6 192,47 55,40 39,77 68,07 195,53

emision especifica g/kWh 2,0 2,24 4,21 3,41 3,35 2,74 2,86

SO2: emision total bruta t 16,9 22,5 1,35 17,49 1,50 3,12 28,62

emisidn especifica g/kWh 0,45 0,18 0,03 1,08 0,13 0,13 0,42

PM10  emision total bruta t 2,5 2,6 0,25 2,66 0,22 0,46 3.97

emision especifica g/kWh 0,07 0,02 0,00 0,16 0,02 0,02 0,058
Generacion anual de residuos:

Afo 2007 Ano 2008 Ano 2009 Afo2010 Ano2011 Ano2012 Afo 2013

ﬁ\ejLi:::|:£t:s2:tsej t 81,15 90,80 84,92 66,42 7498 132,71 110,1

fne::i::isrs:’:tﬂa'es de t 5,09 6,04 1,75 11,03 5,15 31,35 3,664

Agua hidrocarburada m3 994,72 979,06 77,10 204,40 532 447,93 418,5
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Descarga de efluentes liquidos:

Aho 2007 Ano 2008 Ano 2009 Afno2010 ARo2011 Ano2012 Ano 2013
Agua de refrigeracion Hm3 296 264 247 291 296 252 293
Efluentes industriales tratados m3 321.600 227.311 181.531 244.785 351.841 280.978 360.154
Consumo total anual de
Auxiliares eléctricos en la Central: GWh 118,7 104,98 110,91 130,2 144,5 108.3 127.9
Agua desmineralizada: m3 422.740 441.848 362.305 577.627 647.022 472.248 620737
Consumos anuales de combustibles:
Gas natural: Dam3 727.366 639.005 742.590 783.742 841.351 635.879 785364
Gasoil: m3 155.990 146.755 18.602 190.767 133.423 131.825 179124
Biodiesel: t - - - - - 1.030 -
Inversién ambiental: u$s 11.131 958.994 870.900 8.984 708.230 3.410.564. -
Gasto operativo ambiental: u$s 168.600 165.100 192.300 159.598 196.601 311.550 392.774
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Indicadores de desempefo econdmico:

Af02006  Af02007 AR02008  Af02009 AR02010  Af02011  Af02012  Afo 2013
Inversion material ¢ 409 37.420 12.350 26636 12.027 20364 19.348 17.110 5279
(bienes de uso)
Totalventas de u$s/1000 110983 205325 159454 127373 282847  327.721 211992 98.467
energia eléctrica
Utilidad del ejercicio  u$s 5545822 2.096.730 -18.176.796 -11.870.198 5664215 17.577.397 -28.392.195 -72.585.782
Gastos en personal u$s 2428462 2814826 3323.606 3.757.937 4448308 5630715 6638421 6.480.596
indice de liquidez . 0,72 0,79 0,7 114 114 1,19 1,06 0,79
indice de
A . 26 0,78 0,77 0,88 0,87 0,84 0,94 127
endeudamiento
Indicadores de accion social interna:
AR02006  Af02007 Af02008 Af02009 AA02010  Af02011  AR02012  Afio 2013
N" total de . 60 63 69 68 70 71 68 68
trabajadores propios
) .
7 de trabajadores % 11,67 12,7 11,59 10,29 11,43 11,27 13,24 13,24
mujeres
% de profesionales y
0o % 83,33 82,54 85,51 86,77 87,14 88,73 83,82 83,82
tecnicos
X .
% de trabajadores % 60 58,73 60,87 60,29 60 60,56 61,76 61,76
sindicalizados
N° de sindicatos - 2 2 2 2 2 2 2 2
5 .
%o de trabajadores % 56,67 57,14 59,42 60,29 61,43 60,56 58,82 55,88
entre 31y 50 anos
Inversion en Capacitacién ~ u$s 28453 38.175 40.375 21.768 8.115 23574 3678 73.981
indice de capacitacion () — 76,35 44,29 85,18 22,98 13,24 17,69 11,19 16,46
Tasa de capacitacion (**) % 4,4 2,55 4,68 1,18 0,91 1,07 0,47 0,97

(*) horas de capacitacién/dotacion promedio
(**) (horas de capacitacion/horas trabajadas)x100

Nota:La informacion contenida en el presente Informe de Sostenibilidad ha sido preparada de acuerdo con lo expresa-

do en los “Estados contables correspondientes a los ejercicios econémicos terminados el 31 de diciembre de

2013, y Memoria al 31de diciembre de 2013” de la empresa, que fuera refrendado por el Directorio y auditado de

acuerdo con las normas contables de valuacion y exposicion contenidas en las Resoluciones Técnicas de la Federacion

Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas, con las modificaciones o adecuaciones con las que fueron

adoptadas por el Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

La conversién a moneda u$s corresponde al tipo de Cambio Vendedor al cierre del 31.12.2013:1 u$s = $6.5210.



Anexo Il Indice de contenidos
Global Reporting Initiative
GR3)y COMPromisos

Principio
Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©
1. Estrategia y Analisis
1.1 Declaracion ldtlelrelevanoa Mensaje del Gerente General
de la sostenibilidad
Compromiso con la creaciéon del valor y la
rentabilidad / Distribucién del valor econémico
directo creado por Central Dock Sud
Compromiso con la proteccion del entorno /
12 Descripcion de los principales Impactos ambientales
' riesgos y oportunidades Central Dock Sud y su compromiso con el
desarrollo sostenible / Riesgos y oportunidades en materia de
sostenibilidad
Compromiso con el desarrollo de la sociedad
en las que operamos / Inversion social
2. Perfil de la Organizacion
21 Nombre de la organizacion que Perfil y estructura de la Empresa /
' reporta Acerca de CDSSA
. - Perfil y estructura de la Empresa /
2.2 Principales productos y servicios Acerca de CDSSA
53 Estructura operativa Perfil y estructuralde la Empresa /
Estructura operacional
24 Localizacion de la sede principal de la organi- Perfil y estructura de la Empresa /
’ zacion Acerca de CDSSA
P Paises en que se encuentran sus Perfil y estructura de la Empresa /
’ operaciones Acerca de CDSSA
: N, Perfil y estructura de la Empresa /
2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica Acerca de CDSSA
Compromiso con la calidad del servicio / Mercados donde
2.7 Naturaleza de sus mercados
opera Central Dock Sud
23 Magnitud de la organizacion Anexo Il /
’ informante Resumen de indicadores claves de desempefio
29 Cambios significativos en tamafo, es-tructura y Perfil y estructura de la Empresa /
' propiedad de la organizacion Cambios operacionales y nuevos proyectos
2.10 Premlos y distinciones recibidos durante el Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013
periodo informado
U1 Capacidad instalada (MW), analizada por Perfil y estructura de la Empresa /
fuente de energia Estructura Operacional
Produccién neta de Energia (GWh) desglosado Compromiso con la creacién del valor y la rentabilidad /
EU2 A P8 -
por fuente de energia primaria Resultados generales de la explotacién 2013
Numero de cuentas de clientes residenciales, Compromiso con la calidad del servicio / Clientes
EU3 . ) .
industriales y comerciales de Central Dock Sud
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Elementos / Indicadores Centrales (GRI)

Principio
Pacto
Mundial ©

Informe de Sostenibilidad 2013

Longitud de lineas de transmision

FU4 y distribucién

No corresponde, por no ser CDS transmisora ni
distribuidora de energia eléctrica

La asignacién de las emisiones

EUS de CO, permitidas

Compromiso con la calidad del entorno / Identificacién de los
impactos ambientales de la Central

3. Parametros del Informe

Perfil del Informe

3.1 Periodo cubierto por la informacion

Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013

Fecha del informe anterior

3.2 . . Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013
mas reciente

3.3 Ciclo de presentacion del informe Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013

34 Punto de contacto para cuestiones relativas al Anexo V Cuestionario de retroalimentacion

informe o a su contenido

Alcance y cobertura del Informe

Procesos de definicién de contenidos del

Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013 / Proceso de

35 informe elaboracion del informe 2013
3.6 Cobertura del informe Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013
3.7 Limites del alcance o cobertura del Informe Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013
La base para incluir informacién en el caso de .
3.8 : . No aplica
negocios conjuntos
3.9 Técnicas de medicion de datos y bases para Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013

realizar los calculos

Descripcion del efecto que puede tener la
3.10 reexpresion de informacion perteneciente a
informes anteriores.

Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013

Cambios significativos relativos a periodos
3.11 anteriores en el alcance o métodos de
valoracion

Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013

Indice del contenido GRI

Tabla que indica la localizacién de los conteni-

3.12 ) Anexo I
dos de la memoria
Verificacién
Politica y précticas act]ua_les tendlentes a Anexo IV /
3.13 conseguir una garantia independiente para

la memoria

Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013




Elementos / Indicadores Centrales (GRI)

Principio
Pacto
Mundial ©

Informe de Sostenibilidad 2013

4. Gobierno, compromisos y participacion de los grupos de interés

Gobierno

4.1

Estructura de gobierno de la
organizacion

Perfil y estructura de la Empresa /
Estructura organizacional

4.2

Indicar si el Presidente del Directorio ocupa
también un cargo ejecutivo

Compromiso con el buen Gobierno y el
comportamiento ético /Principios de gobierno empresarial de
Central Dock Sud

4.3

En organizaciones con estructura directiva uni-
taria, indicar el nimero de miembros no eje-
cutivos

4.4

Mecanismo de accionistas y empleados
p/comunicar recomendaciones o indicaciones
al méximo érgano de gobierno

4.5

Vinculo entre la remuneracion de los miembros
del méximo érgano de gobierno, altos directi-
vos y ejecutivos y el desempeno de la organiza-
cién en los aspectos sociales, ambientales y
econdémicos

4.6

Procedimientos implantados para evitar con-
flictos de intereses en el méximo érgano de
gobierno

4.7

Procedimiento de determinacién de la capaci-
tacion y experiencia exigible a los miembros
del maximo 6rgano de gobierno

4.8

Declaracion de misién y valores
desarrollados internamente, coédigos de con-
ducta y principios relevantes para el desem-
pefo econdmico, ambiental y social y el
estado de su implementacién

4.9

Procedimiento del mas alto érgano de gobier-
no para supervisar la identificacién y gestion
del desempefio econémico, ambiental y
social, etc.

4.10

Procedimientos para evaluar el desempefo
propio del méaximo 6rgano de gobierno, en
especial con respecto al desempefio econémi-
co, ambiental

y social
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Elementos / Indicadores Centrales (GRI)

Principio
Pacto
Mundial ©

Informe de Sostenibilidad 2013

Compromisos con iniciativas externas

Descripcion de como la organizaciéon ha

Compromiso con la proteccion del entorno / Proyectos de

4.11 adoptado un planteamiento o principio de ) . : .
- infraestructura y monitoreos de las instalaciones

precaucion

412 Principios o programas sociales, ambientales y Central Dock Sud y su compromiso con el desarrollo sostenible
’ econdémicos desarrollados externamente / Adhesion al Pacto Mundial.
Principales asociaciones a las que se pertenez- . )
P ; /as que se p Central Dock Sud y su compromiso con el desarrollo sostenible

413 ca y/o entes nacionales e internacionales a las

que la organizacion apoya, etc.

/ Pertenencia a Instituciones y Entes.

Participacion de los grupos de interés

Relacion de grupos de interés que la organi-

Central Dock Sud y su compromiso con el desarrollo sostenible

414 zacion ha incluido. / Participacién de los grupos de interés.

Base para Ialldentn‘lcaoon y seleccpn de gru- Central Dock Sud y su compromiso con el desarrollo sostenible
4.15 pos de interés con los que la organizacion se L . .

/ Participacion de los grupos de interés.

compromete.

Enfoques aldoptgdqs para la inclusion de .Ios Central Dock Sud y su compromiso con el desarrollo sostenible

grupos de interés, incluyendo la frecuencia de S . )
4.16 U particinacién por tinos v cateqorias de aru- / Participacion de los grupos de interés

particpacion por tipos y 9 9 Anexo V Cuestionario de retroalimentacion.

pos de interés.

Principales preocupaciones y aspectos de inte-

rés que hayan surgido a través de la participa- Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013 /
4.17 cién de los grupos de interés y la forma en la Materialidad y participacion de grupos de interés.

que ha respondido la organizacién a los mis-
mos en la elaboracion del informe

Anexo V Cuestionario de retroalimentacion




COMPROMISOS DE CENTRAL DOCK SUD

Compromiso con la creacion de valor y la rentabilidad

Compromiso con la eficiencia

Principio
Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©
Dimensién econémica
Indicadores del desempefio econémico
Disponibilidad y Confiabilidad
Gestion para asegurar la disponibilidad Compromiso con la creacion de valor y la rentabilidad / Gestion
EU6 y confiabilidad a corto y largo plazo de para asegurar la disponibilidad y confiabilidad a corto y largo
la electricidad plazo de la electricidad
Capacidad planlflcadg versus '? demanda pro- Compromiso con la creacion de valor y la rentabilidad /
EU10 yectada de la electricidad confiable y alcanza- } e
) Capacidad planificada versus la demanda proyectada
ble y a promover el desarrollo sostenible
Gestion de la demanda
Programas de gestion de demanda incluyen- Compromiso con la creacién de valor y la rentabilidad / Gestién
EU7 do programas residenciales, comerciales, insti- para asegurar la disponibilidad y confiabilidad a corto y largo
tucionales e industriales plazo de la electricidad
Investigacion y desarrollo
Actividades de investigacion y desarrollo diri-
cUS gidas a proporcionar electricidad confiable P9 Central Dock Sud y su compromiso con el Desarrollo Sostenible
y alcanzable y a promover el desarrollo / Avances en la implementacién de la estrategia (La innovacién)
sostenible
Eficiencia promedio
FUT1 Eficiencia promedio de la generacién de plan- Compromiso con la eficiencia /
tas térmicas por fuente de energia Estimacion de la eficiencia energética
Pérdidas de transmisién y distribucion en por- No corresponde, por no ser CDS transmisora ni
EU12 ; . o PR
centaje de la energia total distribuidora de energia eléctrica
Desmantelamiento de la Planta
Provisiones para desmantelamiento de
EU9 No corresponde, por no ser CDS una Planta nuclear
Plantas nucleares
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Principio

Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©
Desempeiio econémico
. Compromiso con la creacion de valor y la rentabilidad /
ECT Valor Economico generado P8 Resultados generales de la explotacién 2013 - Creacion de valor
Consecuencias financieras y otros riesgos y
EC2 oportunidades para las actividades de la orga- P7/P8 Compromiso con la proteccion del entorno / Cambio climéatico
nizacion, debido al cambio climatico
Cobertura de las obligaciones definidas por . .
o o Compromiso con la creacion de valor
EC3 la organizacion por planes de beneficios P8 " ) .
. R y la rentabilidad / Planes de seguridad social
sociales (jubilacion)
Ayudas financieras significativas recibidas de Compromiso con la creacién de valor
EC4 . P8 "
gobiernos y la rentabilidad / Estado
Presencia en el mercado
Rango de las relaciones entre el salario inicial Compromiso con la salud, la seguridad
EC5 estandar y el salario minimo local en lugares P1 y el desarrollo personal y profesional de los
donde se desarrollen actividades significativas empleados / Retribucién a los trabajadores
Politica, préctica y proporcion del gasto corres- . .
- Compromiso con la creacién de valor
EC6 pondiente a proveedores locales en lugares " .
) - y la rentabilidad / Proveedores y contratistas
donde se desarrollen actividades significativas
Procedimiento para la contratacion local y . )
roporcion de altos directivos procedentes de Complromlso con la salud, la segundad y el desarrollo personal y
EC7 P P6 profesional de los empleados / Politica de Recursos Humanos /

la comunidad local en lugares donde se des-
arrollen actividades significativas

Las personas que trabajan en Central Dock Sud

Impactos econémicos indirectos

Desarrollo e impacto de las
inversiones en infraestructura

Compromiso con el desarrollo de la sociedad en la que opera-

EC8 los servicios prestados principalmente para s .
y vIcios pre princip P mos / Exposicién Industrial de Avellaneda
el beneficio publico mediante compromisos
comerciales, pro bono o en especie
Entendimiento y descripcion de los impactos . -
o o . Compromiso con la creacién de valor
EC9 economicos indirectos significativos, incluyen-

do el alcance de dichos impactos

y la rentabilidad / Creacion de valor indirecto




Compromiso con la proteccion del entorno

Principio
Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©
Dimensiéon ambiental
Indicadores del desempefio ambiental
Materiales
Consumo total de materiales utilizados distin- Compromiso con la eficiencia /
N tos al agua, por tipo (por peso o volumen). P8 Eficiencia en el uso de los recursos
Incluye la informacién relativa a PCBs (reque- Compromiso con la proteccion del entorno / Estrategia para el
rimiento especifico para Electric Utilities) manejo y la eliminacion de PCB's
Porcentaje de materias primas utilizadas que Compromiso con la proteccion del entorno / Identificacion de
EN2 . . P8/P9 ) .
constituyen residuos de fuentes externas. los impactos ambientales de la Central
EN3 Consumo directo de energia desglosado por P8 Compromiso con la eficiencia / Consumo propio de electricidad
fuentes de energia primarias en la produccién de energia
- ] Central Dock Sud no lleva registro ni ha estimado el consumo
Consumo indirecto de energia desglosado por PR - ]
EN4 o P8 de energia indirecto. Es una empresa de generacion de energia
fuentes de energia primarias o
eléctrica
Compromiso con la eficiencia /
ENS Ahorro de energia debido a la conservacion y P8/P9 Tecnologia e innovacién
a mejoras en la eficiencia Compromiso con la proteccion del entorno/ Inversiones y
Gastos ambientales
Iniciativas para proporcionar servicios eficien- . R
. Compromiso con la eficiencia /
tes en el consumo de energia o basados en T -
. : Tecnologia e innovacion
EN6 energias renovables y las reducciones en el P8/P9 =
; . Proteccién del entorno /
consumo de energia como resultado de dichas . )
o Inversiones y Gastos ambientales
iniciativas
Compromiso con la eficiencia /
Iniciativas para reducir el consumo indirecto Tecnologia e innovacion
EN7 . . P8/P9 =
de energia y las reducciones logradas Proteccién del entorno /
Inversiones y Gastos ambientales
Captacion total de agua por fuentes (Para
Electric Utilities se deben informar todos los
EN8 usos de agua para procesos, refrigeracion y P8 Compromiso con la proteccion del entorno / Fuentes de agua
consumos en centrales térmicas y nucleares,
incluyéndole uso del agua para manipuleo
de cenizas)
EN9 F??”t?s de agua que han Sld.o, afectadas sig- P8 Compromiso con la proteccion del entorno / Fuentes de agua
nificativamente por la captacion de agua
W 24 Informe de Sostenibilidad ‘13 Anexos



Principio

Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©

Biodiversidad
EN10 Porcerjf[aje y volumen de agua reciclada P8/P9 No aplica. La Empresa no utiliza agua reciclada

y reutilizada

Descripcion de terrenos adyacentes o ubicados

dentro de espacios naturales protegidos o de

areas de biodiversidad no protegidas. Compromiso con la proteccion del entorno / Principales impac-
EN11 Indiquese la localizacion de y el tamano de P8 tos a la biodiversidad y zonas

terrenos en propiedad, arrendados, o que son protegidas

gestionados, de alto valor en biodiversidad en

zonas ajenas a areas protegidas

La biodiversidad de los habitats compensados Compromiso con la proteccion del entorno / Principales impac-
EU13 comparada con la biodiversidad de areas P8 tos a la biodiversidad y zonas

afectadas protegidas

Descripcion de los impactos mas significativos

en la biodiversidad en espacios naturales pro-

tegidos o en areas de alta biodiversidad no

protegidas, derivados de las actividades, pro- Compromiso con la proteccion del entorno / Principales impac-
EN12 ductos y servicios (....). (Para Electric Utilities P8 tos a la biodiversidad y zonas

se incluyen los mantenimientos en las franjas protegidas

de servidumbre de lineas de transmision; la

fragmentacién y aislamiento e impactos de de

descargas térmicas)
ENT3 Habitats protegidos o restaurados P8 Compromisq con la proteccion del entorno / Principales impac-

tos a la biodiversidad y zonas protegidas

Estrategias y acciones implantadas y planifica-

das para la gestion de impactos sobre la Compromiso con la proteccion del entorno / Principales impac-
EN14 diversidad. (Para Electric Utilities, se debe P8 tos a la biodiversidad y zonas

ampliar la informacion referida a impactos y protegidas

medidas de mitigacion adoptados)

Numero de especies, desglosadas en funcién

de su peligro de extincién, incluidas en la lista ) - e .

roja de la UICN y en listados nacionales, y Compromsq con la proteccion del entorno / Principales impac-
EN15 P8 tos a la biodiversidad y zonas

cuyos habitats se encuentran en areas afecta-
das por las operaciones segun el grado de
amenaza de la especie

protegidas




Elementos / Indicadores Centrales (GRI)

Principio

Pacto

Mundial ©

Informe de Sostenibilidad 2013

Emisiones, vertidos y residuos

Emisiones totales, directas e indirectas, de gases
de efecto invernadero, en peso. (Para Electric
Utilities: se deben informar también las emisio-

Compromiso con la proteccion del entorno / Emisiones

ENT6 nes de CO, de toda la Planta y también por P8 gaseosas
cada combustible fésil utilizado, por unidad de
energia neta entregada a la red)
EN17 Otras emisiones de gases de efecto inverna- P8 Compromiso con la proteccion del entorno / Emisiones
dero, en peso gaseosas
Iniciativas para reducir las emisiones de gases
efecto invernadero y las reducciones logradas. Compromiso con la proteccion del entorno / Emisiones
EN18 . S e . . P7/P8/
(Para Electric Utilities: el indicador tiene caracter gaseosas
de obligatorio)
ENT9 Emisiones de sustancias destructoras de la capa P9 Compromiso con la proteccion del entorno / Emisiones
de ozono, en peso gaseosas
Oxidos nitrosos (NOx), Oxidos de azufre (SOx)
y otras emisiones al aire significativas, por
tipo y en peso (Para Electric Utilities: informar
EN20 emisiones por MW de energia neta generada. P8 Compromiso con la proteccion del entorno / Emisiones
Los ejemplos de otras emisiones gaseosas sig- gaseosas
nificativas incluyen pero estan limitadas a
mercurio, polvo de pilas de carbon, lagunas
de cenizas, polvo de precipitadores, etc)
EN2 Vertidos totales de aguas residuales, segln P8 Compromiso con la proteccion del entorno / Descargas de
naturaleza y destino efluentes liquidos
Peso total de residuos gestionados, segin Compromiso con la proteccion del entorno / Generacién de
EN22 tipo y métodos de tratamiento. (Para Electric P8 residLFJ)os P
Utilities: incluir residuos de PCBs)
EN23 Numero total y volumen de los derrames acci- pg Compromiso con la proteccion del entorno / Incidentes y mul-
dentales mas significativos tas de caracter ambiental
Peso de los residuos transportados, importa-
EN24 dos o exportados, que se consideran peligro- pg Compromiso con la proteccion del entorno / Generacién de
s0s segun los términos del Convenio de residuos
Basilea, anexos I, II, lll'y IV
Identificacion, tamano, estado de proteccion y
valor de la biodiversidad de recursos hidricos y Compromiso con la proteccion del entorno /
EN25 hébitats relacionados, afectados significativa- P8 P P
X Usos del agua
mente por vertidos de agua y aguas de esco-
rrentia de la organizacion informante
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Principio

Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©

Productos y servicios

Iniciativas para mitigar los impactos ambienta- . - P
EN26 les de los productos y servicios y el grado de P7/P8/P9 Compromlso con _Ia proteccién del entorno / Identificacion de

- . los impactos ambientales de la Central

la reduccion de ese impacto

Porcentaje de productos vendidos que se recla- No aplica. La Empresa no vende productos sino que genera
EN27 ma al final de la vida util de los mismos, por P8/P9 p, o p P queg

. energia eléctrica

categoria de productos
Cumplimiento normativo

Coste de las multas significativas y numero de . - :

. - : - Compromiso con la protecciéon del entorno / Incidentes o mul-
EN28 sanciones no monetarias por incumplimiento P8 . .
) . tas de caracter ambiental

de la normativa ambiental
Transporte

Impactos ambientales significativos del trans-

porte de productos y otros bienes materiales Compromiso con la proteccion del entorno / La Empresa no
EN29 - e . P8 . . )

utilizados para las actividades de la organiza- produce ni transporta bienes materiales

cion, asi como del transporte del personal
General
EN30 Desglose por tipo del total de gastos e inver- P7/P8/ PO Compromiso con la proteccion del entorno / Inversiones y gas-

siones ambientales

tos ambientales




Compromiso con la salud, seguridad y el desarrollo personal y profesional
de las personas que trabajan en Central Dock Sud

Principio

Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto

Mundial ©

Informe de Sostenibilidad 2013

Dimensién social

Indicadores del desempefo de practicas laborales y ética del trabajo

Empleo
. . Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal
Programas y procesos para asegurar la disponibilidad de . . I
EU14 e y profesional de los empleados / Captacion y retencién del per-
mano de obra calificada conal
Porcentaje de empleados en condiciones de jubilarse Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal
EU15 en los proximos 5y 10 afos, desglosadas por categoria y profesional de los empleados / Las personas que trabajan en
de empleo Central Dock Sud: Caracterizacion de la fuerza de trabajo
Politicas y requisitos relacionados con seguridad Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal
EU16 y salud de empleados y de contratistas y y profesional de los empleados / Las personas que trabajan en
subcontratistas Central Dock Sud
Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de
empleo, por contrato y por region. (Para Electric . .
LA1 Utilities: informar la totalidad de la fuerza de trabajo p1/P2/ Comprom|so con la salud, la seguridad y el dgsarrollo personal y
q . : P6 profesional de los empleados / Salud y seguridad de las personas
e contratistas, por tipo de empleo, por contrato y
por region)
Numero total de nuevos empleados y rotacion media,
delslgllos‘ados por grupo de edad y genero. (Para Electric Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal
Utilities: para los empleados que dejaron el empleo . X
LA2 ) . . » P1/P2 y profesional de los empleados / Las personas que trabajan en
durante el periodo considerado, proporcionar la duracion
X : . Central Dock Sud
media de permanencia de los empleados que dejan, des-
glosados por genero y grupo de edad)
Dias trabajados por los empleados de contratistas y Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal y
EU17 subcontratistas que participan en las actividades de P1/P2 profesional de los empleados / Relacion con Contratistas y
construccion, operacién y mantenimiento Subcontratistas
Porcentaje de empleados de contratistas y subcontra- . .
: - I Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal y
EU18 tistas que han recibido capacitacién en temas de segu- P1/P2 . )
. . profesional de los empleados / Salud y seguridad de las personas
ridad y salud ocupacional
Beneficios sociales para empleados con jornada : )
completa, que no se ofrecen a los empleados Comprormso con la salud, la seggndad y el desarrollolp.ersongl y
LA3 ' profesional de los empleados / Clima laboral y beneficios adicio-

temporales o de media jornada, desglosado por
actividad principal

nales para el personal

Relaciones Empresa - trabajadores

Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio
colectivo. (Para Electric Utilities: Informe sobre el porcen-
taje de los empleados del contratista (contratista, sub-

Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal y

LAd contratista y el contratista independiente) que trabajan P1/P3 profesional de los empleados / Relaciones laborales
para la organizacién informante cubiertos por un conve-
nio colectivo por pais o régimen regulador)
Periodo minimo de preaviso relativo a cambios organizacio-

LAS nales, incluyendo si estas notificaciones son especificadas P3 No esté estipulado en la Empresa

en los convenios colectivos
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Principio
Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©

Salud y seguridad en el trabajo

Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal y
P1 profesional de los empleados / Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional

Porcentaje del colectivo de trabajadores repre-

LAG sentado en comités de salud y seguridad

Tasas de ausentismo, accidentes y darios laborales,
dias perdidos y nimero de victimas mortales rela-
cionadas con el trabajo. Para Electric Utilities: infor-
LA7 mar respecto del estado de la salud y seguridad de P1
los contratistas y subcontratistas que trabajan en la
Planta o fuera de ella, en nombre de la organiza-
cion informante

Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal y
profesional de los empleados / Accidentabilidad

Programas de educacién, formacion, asesoramiento,
prevencién y control de riesgos que se apliquen a los
LAS trabajadores, a sus familias o a los miembros de la P1
comunidad en relacion con enfermedades graves o
con otras enfermedades graves contagiosas

Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal y
profesional de los empleados / Salud

Asuntos de salud y seguridad cubiertos en Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal

LA9 P1

acuerdos formales con sindicatos y profesional de los empleados / Relaciones laborales
Formacion y educacion
Promedio de horas de formacion al afio . .
LA10 or empleado. desalosado por cateqoria Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal y
ge empFIJeado - 0859 P 9 profesional de los empleados / Desarrollo profesional
Programas de gestion de habilidades y de
formacion continua que fomenten la Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal y
LAT :;noi,lgibélr;dgdgi;:g; J[(;ZF?iJr?:Ioéissisqg:rE?as profesional de los empleados / Desarrollo profesional
profesionales
Porcentaje de empleados que reciben ) )
LAT2 evaluaciones requlares de desempefio v de Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal y
desarrollo persognal penoy profesional de los empleados / Desarrollo del personal
Diversidad e igualdad de oportunidades
Composicion de los 6rganos de gobierno cor-
LA13 porativo y plantilla, desglosados por sexo, P1/P6 Perfil y estructura de la Empresa /
grupo de edad, pertenencia a minorias y Estructura operativa
otros indicadores de diversidad
Relacion entre salario base y la remuneracién de
LA14 hombres y mujeres por categoria de empleado, P1/PG Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal y
por localidad donde se desarrollan operaciones profesional de los empleados / Retribucion a los trabajadores

significativas

Condiciones y tasas de retencion de vuelta
LA15 al trabajo después de permisos por salud P1/P6
de parientes

Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo personal y
profesional de los empleados / Retribucién a los trabajadores




Compromiso con la salud, sequridad y el desarrollo personal y profesional
de las personas que trabajan en Central Dock Sud

Elementos / Indicadores Centrales (GRI)

Principio
Pacto
Mundial ©

Informe de Sostenibilidad 2013

Derechos Humanos

Indicadores del desempefio de Derechos Humanos

Practicas de inversion y abastecimiento

HR1

Porcentaje y nimero total de acuerdos de
inversion y contratos que incluyen clausulas
concernientes a los derechos humanos, o que
han sido objeto de anélisis de derechos
humanos

P1aP6

Compromiso con el buen Gobierno y el comportamiento ético /
Formacion y sensibilizacién sobre el comportamiento ético

HR2

Porcentaje de los principales proveedores,
contratistas y otros socios de negocios que
han sido objeto de analisis en materia de pro-
yeccion de derechos humanos y medidas
adoptadas como consecuencia

P1aP6

Compromiso con el buen Gobierno y el comportamiento ético /
Formacion y sensibilizacién sobre el comportamiento ético

HR3

Total de horas de formacién de los empleados
sobre politicas y procedimientos relacionados
con aquellos aspectos de los derechos humanos
relevantes para sus actividades, incluyendo el
porcentaje de empleados formados

P1aP6

Compromiso con el buen Gobierno y el comportamiento ético /
Formacion y sensibilizacién sobre el comportamiento ético

No discriminacion

HR4

Numero total de incidentes de discriminacion y
medidas correctivas adoptadas

P1/P2/ P6

Compromiso con la salud, la seguridad
y el desarrollo personal y profesional de los empleados / Politica
de Recursos Humanos

Libertad de asociacion

HR5

Actividades de la Empresa en las que el dere-
cho a libertad de asociacién y de acogerse a
convenios colectivos puedan correr importan-
tes riesgos medidas adoptadas para respaldar
los derechos. (Para Electric Utilities: Informar
los mecanismos de gestion para dirimir dere-
cho de huelga o instancias de lock-out, a
efectos de poder asegurar la continuidad del
servicio. En caso de no estar reglamentado el
derecho de huelga, informar las medidas de
remediacion previstas, tales como el arbitraje
obligatorio)

P1/P2/ P3

Compromiso con la salud, la seguridad
y el desarrollo personal y profesional de los empleados /
Relaciones laborales
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Principio

Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©
Explotacion infantil
Actividades y proveedores significativos identifi-
cados que conllevan un riesgo potencial de Compromiso con la salud, la seguridad
HR6 incidentes de explotacion infantil y medidas P1/P2/ P5 y el desarrollo personal y profesional de los empleados / Politica
adoptadas para contribuir a su efectiva de Recursos Humanos
abolicion.
Trabajo forzoso
Operaciones y proveedores significativos iden-
tificados como de riesgo significativo de ser Compromiso con la salud, la seguridad
HR7 origen de episodios de trabajo forzado o no P1/P2/ P4 y el desarrollo personal y profesional de los empleados / Politica
consentido, y todas las medidas adoptadas de Recursos Humanos
para contribuir a su eliminacion.
Practicas de seguridad
Porcentaje de personal de seguridad que ha . :
: o A Compromiso con el buen gobierno vy el
sido formado en las politicas o procedimien- ) o - G
HR8 o P1/P2 comportamiento ético / Formacion y sensibilizacién sobre el
tos de la organizacién en aspectos de dere- . .
- comportamiento ético.
chos humanos relevantes para las actividades.
Derechos de los indigenas
Numero total de incidentes relacionados con Compromiso con la salud, la seguridad
HR9 violaciones de los derechos de los indigenas, y P1/P2 y el desarrollo personal y profesional de los empleados / Politica

medidas adoptadas

de Recursos Humanos

Evaluacion

Porcentaje y cantidad total de operaciones
HR10 que han sido sujetas a revisiones de derechos
humanos y/o evaluacion de impacto

Compromiso con la salud, la seguridad
y el desarrollo personal y profesional de los empleados / Politica
de Recursos Humanos

Remediacion

Numero de quejas relacionadas con los dere-
HR11 chos humanos presentadas, resueltas con los
mecanismos de quejas formales

Compromiso con la salud, la seguridad
y el desarrollo personal y profesional de los empleados / Politica
de Recursos Humanos




Compromiso con el desarrollo de la sociedad en las que operamos.
Compromiso con el buen gobierno y comportamiento ético

Elementos / Indicadores Centrales (GRI)

Principio
Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©

Sociedad

Indicadores de desempefio de sociedad

Comunidad

EU19

Participacion de los grupos de interés en los
procesos de toma de decisiones relacionadas
con la planificacién de proyectos y el desarro-
llo de infraestructura

Central Dock Sud y su compromiso con el
Desarrollo Sostenible / Participacion de los
grupos de interés

EU20

Acercamiento para gestionar los impactos de
desplazamientos de residentes locales

Compromiso con la proteccion del entorno /

Pi/P2 Planes ambientales

SO1

Naturaleza, alcance y efectividad de programas
y préacticas para evaluar y gestionar los impac-
tos de las operaciones en las comunidades,
incluyendo la entrada, la operacion y la salida
de la Empresa. Para Electric Utilities: Incluir dis-
cusiones de programas sobre:

- Influencia de los trabajadores e impactos en la
comunidad del vecindario (incluyendo cambios
en la estructura social y cultura locales)

- Cambios en el uso del suelo incluyendo pér-
didas de lugares comunes (ej.: accesos, recur-
sos naturales, herencia)

- Impactos en la infraestructura (ej.: caminos,
casas), y accesos a los servicios (e].: colegios,
hospitales, etc.) y

- Cambios a la estética y a la calidad

del paisaje.

Compromiso con la proteccion del entorno /
Planes ambientales

Perfil y estructura de la Empresa /

Estructura operacional

EU22

Numero de personas desplazadas por la expan-
sibn o nuevo proyecto relacionado con las ins-
talaciones de generacién y lineas de transmi-
sion, analizadas por desplazamiento fisico y
econdémico

P1/P2 Compromiso con la proteccion del entorno / Planes ambientales

SO9

Operaciones con importantes impactos
negativos reales y potenciales en las comuni-
dades locales.

Compromiso con la proteccion del entorno / Identificacion de

pi/P2 los Impactos Ambientales de la Central

SO10

Medidas de prevencion y mitigacion imple-
mentadas en las operaciones con un impor-
tante potencial o real impacto negativo en las
comunidades locales.

Compromiso con la proteccion del entorno / Identificacion de

pi/P2 los Impactos Ambientales de la Central
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Principio

Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©
Corrupcién
Porcentaje y numero total de . )
. : : Compromiso con el buen gobierno vy el
SO2 unidades de negocio analizadas con respecto P10 . o . ; .
. ) - comportamiento ético / Probidad e integridad
a riesgos relacionados con la corrupcién
Porcentaje de empleados formados en las Compromiso con el buen gobierno vy el
SO3 politicas y procedimientos anti-corrupcion de P10 comportamiento ético / Formacién y sensibilizacion sobre el
la organizacion comportamiento ético.
Medidas tomadas en respuesta a incidentes Compromiso con el buen gobierno y el
SO4 - P P10 comportamiento ético / Medidas tomadas en respuesta a inci-
de corrupcién >
dentes de corrupcién
Politica publica
P95|c|on en las politicas publlgas y participa- - Compromiso con el buen gobierno
SO5 cion en el desarrollo de las mismas y de activi- P1aP10 ) -~ o el
B - y el comportamiento ético / Politicas publicas
dades de “lobbying
Valor total de los aportes financieros y en . .
: . o oo Compromiso con el buen gobierno y
SO6 especies a partidos politicos o a instituciones P10 . " o -
) p el comportamiento ético / Politicas publicas
relacionadas, por paises.
Comportamiento de competencia desleal
Numero total de acciones por causas relacio- Compromiso con el buen gobierno y
SO7 nadas con practicas monopolisticas y contra el comportamiento ético / Causas relacionadas con practicas
la libre competencia, y sus resultados. monopolisticas
Cumplimiento normativo
Valor monetario de sanciones y multas signifi-
cativas y numero total de sanciones no mone- Compromiso con el buen gobierno y
SO8 ; ) . . ) » .
tarias derivadas del incumplimiento de las el comportamiento ético / Sanciones y multas
leyes y regulaciones.
Desastres / Planeamiento y respuesta para emergencias
Medidas de la planificacién de contingencia, . la salud. | . | I |
lan de manejo de desastres o emergencias y Comprovmlso con la salud, la seguridad y e degarro 0 persona
EU21 P P7 y profesional de los empleados / Planes de contingencia y simu-

programas de entrenamiento y planes de
recuperacion y restauracion.

lacros.




Compromiso con la calidad del servicio

Principio
Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©

Responsabilidad sobre productos

Indicadores del desempefio de la responsabilidad sobre producto

Acceso a servicios de electricidad

Programas, incluyendo aquellos en sociedad
con el Gobierno, para mejorar o mantener el
acceso a la electricidad y los servicios de
soporte a los clientes.

EU23 No aplica por el tipo de servicio comercializado

Précticas para abordar barreras de idioma,
cultura, nivel de instruccién baja o discapaci-
EU24 dad para el acceso y uso seguro de la electri- No aplica por el tipo de servicio comercializado
cidad y de los servicios de soporte para
los clientes

Salud y seguridad del cliente

Fases del ciclo de vida de los productos y servi-

cios en las que se evaltian los impactos de los

mismos en la salud y seguridad de los clientes,

y porcentaje de categorfas de productos y servi-

cios significativos sujetos a tales procedimientos P
de evaluacion. Para Electric Utilities: Identificar

los riesgos para la salud del vecindario. Incluir

niveles de cumplimiento con los limites de

exposicion a campos eléctricos (kV/m) y

campos magnéticos (IT).

Compromiso con la calidad del servicio / Salud y seguridad de
los clientes.

PR1
Compromiso con la proteccion del entorno / Identificacion de los
impactos ambientales de la Central.

Numero total de incidentes derivados del
incumplimiento de regulacion legal o de codi-
PR2 gos voluntarios relativos a los impactos de los P1
servicios en la salud y seguridad durante su
ciclo de vida

Compromiso con la calidad del servicio /
Salud y seguridad de los clientes

Numero de lesiones y fatalidades al publico
con la participacién de los activos de la
EU25 empresa, incluyendo juicios legales, asignacio- P1/P2 Compromiso con la calidad del servicio / Afectaciones al publico
nes y causas legales pendientes por
enfermedades.
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Principio

Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©
Etiquetado de productos y servicios
Tipos de informacion sobre los servicios que son
PR3 requeridos por los procedimientos en vigencia y pg Compromiso con la calidad del servicio / Clientes de Central
la normativa, y porcentaje de servicios sujetos a Dock Sud
tales requerimientos informativos
El producto comercializado por Central Dock Sud, energia y
potencia eléctrica, no admite etiquetado. La informacion sobre
Numero total de incumplimientos de la regu- las caracteristicas del producto (cantidades y condiciones de
laciéon y de los codigos voluntarios relativos a suministro) es asunto contractual entre la compafifa y sus clien-
PR4 la informacion y al etiquetado de los produc- P8 tes, y su calidad ajustada a normas regulatorias, segin cada mer-
tos, distribuidos en funcién del tipo de resul- cado pais. Toda discrepancia entre el producto entregado vy el
tado de dichos incidentes contratado se resuelve de acuerdo a los mecanismos contempla-
dos por acuerdo entre las partes y en conformidad a la normativa
vigente.
Practicas con respecto a la satisfaccion del Compromiso con la calidad del servicio / Encuesta de satisfac-
PR5 cliente, incluyendo los resultados de medicio- cién/ Acciones para mejorar la atencion y satisfaccion de los
nes sobre la satisfaccion del cliente clientes.
Comunicaciones de Marketing
Programas de cumplimiento con las leyes, estan-
PR6 dares y_coqlgos voluntarlos_, reIaqonadoS con Ia_s No aplica por el tipo de servicio comercializado
comunicaciones de marketing, incluyendo publi-
cidad, promocién y patrocinio
Numero total de incidentes fruto de los incumpli-
mientos de las regulaciones relativas a las comu-
PR7 nicaciones de rrlmiarketmg, mclgygndg Ia. quho— No aplica por el tipo de servicio comercializado
dad, la promocién y el patrocinio, distribuidos
en funcion del tipo de resultado de dichos
incidentes.
Privacidad del cliente
Numero total de reclamos debidamente fun- . . - . .
- Compromiso con la calidad del servicio / Acciones para mejorar la
PR8 damentados en relacion con el respeto a la P1

privacidad y la fuga de datos personales

atencion y satisfaccion de los clientes.

Coste de multas significativas fruto del incumpli-
PR9 miento de la normativa en relacién con el sumi-
nistro y el uso de servicios de la organizacion.

Compromiso con la calidad del servicio / Cumplimiento norma-
tivo




Principio
Elementos / Indicadores Centrales (GRI) Pacto Informe de Sostenibilidad 2013
Mundial ©

Acceso al servicio de energia eléctrica

Porcentaje de la poblacién que no tiene acce-

EU26 o RS No corresponde a empresa generadora
so al servicio de energia eléctrica
FU27 Cantidad de desconexiones residenciales por No corresponde a empresa generadora
falta de pago
EU28 Frecuencia de cortes de energfa eléctrica No corresponde a empresa generadora
EU29 Promeldlq de duracion de fos cortes de ener- No corresponde a empresa generadora
gia eléctrica
Factor promedio de la disponibilidad de la
EU30 Planta por fuente de energia y por régimen Perfil y estructura de la Empresa / Estructura operacional

regulatorio

(*): Los principios P1 a P10 son los que se describen en Anexo Il de este informe
REFERENCIAS:

EU: Indicador de GRI especifico para”Electric Utilities”
EX: Indicador de GRI No Obligatorio
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Anexo IV

Cuestionario ge
retroalimentacion

En CENTRAL DOCK SUD S.A. estamos comprometidos con
mejorar continuamente la calidad de nuestros informes de
Sostenibilidad. En este sentido, entendemos que el documen-
to debe lograr satisfacer los requerimientos de informacion
de nuestras distintas partes interesadas, de forma balanceada
y razonable. Es por ello que estamos muy interesados en
conocer su opinién del mismo.

Agradecemos de antemano sus comentarios y sugerencias, las
que sin duda estimamos serviran para orientar nuestros futu-
ros esfuerzos. A continuacién presentamos un cuestionario de
retroalimentacién que agradeceremos responder y remitir por
correo postal, fax o descargar el archivo electronico desde el

sitio web www.cdssa.com.ar para su envio por mail

CENTRAL DOCK SUD S.A.
Gerencia de Explotacion

Av. Debenedetti 1636

Avellaneda

Fax: (54-1) 4 201 1137 /4 229 1016
Email: info@cdssa.com.ar

Cuestionario de
retroalimentacion

1. ¢A qué parte interesada de Central
Dock Sud pertenece?

[ Accionista

[0 Empleado

[ Cliente

[ Proveedor / contratista

[d Comunidad cercana a las operaciones
[J Gobierno regional / local

[0 Organizacion no gubernamental

[0 Medio de comunicacién

[0 Académico / estudiante

[ Otro. Indicar:
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2. Seleccione cuatro apartados del Informe

de Sostenibilidad que le parecieron mas interesantes.
O Mensaje del Gerente General

[0 Alcance del Informe de Sostenibilidad 2013

O Perfil y estructura de la Empresa

[ Central Dopck Sud y su compromiso con el Desarrollo
Sostenible

Cumplimiento de los 7 Compromisos por un Desarrollo
Sostenible de Central Dock Sud

[ 01. Compromiso con el buen gobierno y el comporta-
miento ético

[J 02. Compromiso con la creacién del valor y la rentabilidad
[ 03. Compromiso con el desarrollo de la sociedad en la
que operamos

[ 04. Compromiso con la calidad del servicio

[ 05. Compromiso con la salud, la seguridad y el desarrollo
personal y profesional de los empleados

[ 06. Compromiso con la proteccién del entorno

[ 07. Compromiso con la eficiencia

[ Desafios

Anexos

O Anexo I: Glosario

O Anexo Il: Resumen de Indicadores Claves de Desempefio
[0 Anexo lll: Indice de contenido Global Reporting Initiative
(GRI) y Compromisos

[ Anexo IV: Informe de verificacion

3. En relacion a las siguientes caracteristicas ; Qué le ha
parecido el Informe de Sostenibilidad 2013 de Central
Dock Sud? (Marcar sélo una alternativa por caracteristica)
Extensién (cantidad de informacion presentada)

O Muy bueno

[ Bueno

O Regular

O Malo

Anexos



Utilidad (satisfaccion de expectativas en cuanto
al contenido presentado)

O Muy bueno

[J Bueno

O Regular

O Malo

Presentacion / disefio (en relacién al formato,
infografia, fotografia, estructura, etc.)

0 Muy bueno

[ Bueno

[ Regular

O Malo

Claridad (la informacion se presenta ordenada
y entendible)

O Muy bueno

[J Bueno

O Regular

0 Malo

4. Si estima que algun dato o informacién de su
interés no ha sido publicado en el Informe de
Sostenibilidad 2013, o que la informacién aportada es,
a su juicio, insuficiente, indique cual. Adicionalmente

puede efectuar comentarios y sugerencias.




Central Dock Sud S.A.
Gerencia de Explotacién. Av. Debenedetti 1636, Avellaneda
Fax: (54-1) 42011137 /4229 1016. Email: info@cdssa.com.ar





