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Desde 2008 o grupo Ânima publica os relatórios de suas atividades no modelo do Pacto Global da ONU. Tivemos 
um caminho traçado com muita aprendizagem e desafios por cada pessoa que colabora e acredita na visão do 
grupo que é transformar o país pela educação. Nestes 06 anos de relatórios aprendemos a celebrar nossas 
conquistas assim como corrigir nossas falhas com a ajuda de nossos stakeholders. Em nosso primeiro relatório 
lançamos um formato que foi recebido com entusiasmo e elogios por especialistas, este relatório trouxe uma 
comparação entre diversos indicadores que vão além dos exigidos pelo Pacto Global como os Objetivos do 
Milênio, Carta da Terra e PRIME, facilitando a leitura e gestão de nossos projetos, um formato inovador e 
inspirador de se olhar para as nossas ações. Além deste esforço, iniciamos na mesma época uma cultura de coleta 
de dados para construção de um relatório nos formatos do Global Reporting Initiative (GRI), que resultou em 3 
ensaios neste formato, ajudando na sustentabilidade de nossas atividades. Houveram melhoras significativas nas 
reduções per capita de consumo de água e energia, assim como uma melhora nos sistemas de gerenciamento de 
resíduos sólidos.  A nossa relação com as comunidades onde nossas unidades atuam foi também beneficiada 
com os diversos projetos que desde então engajam e inspiram alunos e professores, incentivando-os a sair da 
sala de aula e transforar a nossa comunidade.

Com o objetivo de escutar nossos stakeholders, alunos, professores, e colaboradores assim como as 
comunidades que atendemos em nossos projetos foram ouvidos através dos encontros anuais que realizamos, 
chamados de “Painéis do Pacto Global” com o objetivo de trazer para este relatório todas as preocupações, 
sugestões e críticas (das quais fizemos sempre questão de inserir na íntegra em todos os relatórios). Todo este 
esforço é para garantir a sustentabilidade de nossas atividades pois consideramos o engajamento de 
stakeholders de extrema importância para o sucesso a longo prazo de todas nossas atividades. Nos últimos 02 
anos, trabalhamos em grandes mudanças que levaram a transformações positivas de nossos processos, ficamos 
maiores e mais conectados com o nosso propósito e temos agora um poder ainda maior de transformação. A 
junção de outros centros educacionais ao grupo além de aumentar nossa quantidade de alunos inseridos no 
sistema Ânima de gestão educacional, trouxe também novas visões e perspectivas sobre nosso desenvolvimento 
e como devemos agir para nos tornarmos cada vez mais alinhados com a sustentabilidade. 

Acreditamos que a semente que foi plantada por este relatório do Pacto Global nos últimos 06 anos, como se 
esperava, gerou ótimos frutos, quais muitos ainda não foram colhidos e são de longo prazo, e que gerarão mais 
sementes, criando um círculo virtuoso de projetos que visam uma melhora da educação em nosso país. Hoje, 
temos consciência de uma inserção muito mais positiva do tema “sustentabilidade” no currículo de nossos cursos 
universitários, e uma prática muito consistente de ações para a sustentabilidade em nossos processos 
administrativos. Nesta nova etapa de transformações entendemos a urgência de se replanejar nossas estratégias 
em sustentabilidade, objetivando um futuro mais promissor e ainda amplo, por isso decidimos que devemos 
interromper o relatório do Pacto Global da Ânima até que possamos ter mais clareza de como nossa nova 
formação pode utilizar-se de todo seu potencial transformador para criar um futuro sustentável para todos. Não 
deixaremos de realizar nossas ações em consonância com os princípios do Pacto Global, porém deixaremos de 
reportá-las no formato deste relatório anual. 

Esta decisão é cuidadosamente tomada para que não haja desmotivação ou interrupção dos projetos que causam 
transformações positivas em nossa comunidade. Ainda possuímos o compromisso de escutar nossos 
stakeholders diariamente e levar em consideração todas as críticas e sugestões que recebemos, afinal nossa 
visão que propõem mudanças tão significativas não pode ser a realização de uma única organização, mas é uma 
visão que compartilhamos com todos aqueles que como nós possui paixão pela educação e estão dispostos a 
mudar o país pela educação. 

Por último, gostaríamos de novamente agradecer a todos que fizeram parte da história deste relatório e 
contribuíram de alguma forma para que ele fosse possível, este relatório nunca foi escrito por uma única mão, mas 
por todos aqueles que realizavam as atividades em prol dos princípios do Pacto Global. 

A todos o nosso muito obrigado.

Grupo ĂNIMA

1. ABERTURA

EM BUSCA DE NOVOS CAMINHOS E SEM PERDER A NOSSA ESSÊNCIA

Relatório Pacto Global 2014        1



MENSAGEM DO PRESIDENTE

1.1 A história do Pacto Global na �NIMA
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Desde 2008 buscamos melhorar nossos processos e promover a mudança de ação de nossos 
stakeholders, nesta página está um breve resumo da história deste relatório, que começou 
através da iniciativa de um grupo pequeno de pessoas e hoje é parte de todo grupo. 

04 1.175 relatórios com  projetos publicados nos moldes do Pacto Global desde 2008.

442 é o número de pessoas envolvidas na criação do Relatório do Pacto Global.

0 copos plásticos comprados pelo grupo desde 2012, reduzindo a nossa geração de resíduos.

08 comunidades atendidas pelo projeto OASIS ÂNIMA desde 2009, com impacto direto em 

mais de  pessoas entre voluntários e comunidade. 2.000

A evolução do relatório. 

2008-2010 – O nosso primeiro relatório publicado em 2010 compilou pela primeira vez todas as 
atividades desenvolvidas pela Ânima. Organizado pelo Núcleo de Sustentabilidade, o relatório 
apresenta uma série de projetos organizados por professores, alunos e colaboradores gerando 
repercussão positiva entre stakeholders e sendo elogiado por especialistas da área se tornando 
uma referência. Com a criação do Prêmio e Sustentabilidade, alunos e professores são 
estimulados a criar projetos observando os princípios do Pacto Global e gerar impactos positivos 
no mundo. Pela primeira vez se publica também o tabelão com os “indicadores comparados” 
onde juntamos os principais indicadores de sustentabilidade em um único lugar e podemos ter 
uma visão da dimensão e abrangência dos nossos projetos. 

2010-2011 – A segunda edição do nosso relatório traz mais projetos inovadores, e pela primeira 
vez é realizado o Painel do Pacto Global, um evento de reunião de todos os stakeholders para 
opinarem sobre a construção do relatório assim como um espaço para críticas e sugestões dos 
nossos projetos. A continuidade dos projetos desde o último relatório e a inclusão de indicadores 
GRI no relatório tornou mais consistente a nossa busca pela melhora constante. 

2011-2012 – O Pacto Global adquire grande importância e os indicadores do relatório passam a 
ser responsabilidade de todos os setores do grupo. As responsabilidades por cumprir os objetivos 
de sustentabilidade são compartilhadas com todos os responsáveis por seus resultados e assim 
é criado o comitê de sustentabilidade com representantes de todas unidades do grupo. 

2012-2013 - A economia de água e energia assim como a redução na geração de resíduos entram 
como temas prioritários das agendas de sustentabilidade e norteiam os trabalhos publicados no 
relatório do Pacto Global. A diluição das responsabilidades para com o Pacto Global e a 
sustentabilidade fortalece os setores e empodera ainda mais os colaboradores, professores e 
alunos na construção de projetos. 



1.2 COMO LER ESTE RELATÓRIO

Este é o quinto relatório publicado pelo Grupo ĂNIMA Educação e contempla ações de três 
de suas unidades: 

O Centro Universitário UNA
www.una.br 

O Cetro Universitário UniBH
www.unibh.br

O Centro Universitário Monte Serrat (UNIMONTE) 
www.unimonte.br 

Em cada uma das iniciativas das unidades, é indicado qual o princípio do Pacto Global que 
é atendido. 

OS 10 PRINCÍPIOS
O Pacto Global advoga dez Princípios universais, derivados da Declaração Universal de 

Direitos Humanos, da Declaração da Organização Internacional do Trabalho sobre 
Princípios e Direitos Fundamentais no Trabalho, da Declaração do Rio sobre Meio 

Ambiente e Desenvolvimento e da Convenção das Nações Unidas Contra a Corrupção:

1. As empresas devem apoiar e respeitar 
a proteção de direitos humanos 
reconhecidos internacionalmente; e

2. Assegurar-se de sua não participação 
em violações destes direitos.

3. As empresas devem apoiar a liberdade 
de associação e o reconhecimento 
efetivo do direito à negociação 
coletiva;

4.A eliminação de todas as formas de 
trabalho forçado ou compulsório;

5. A abolição efetiva do trabalho infantil; e
6. Eliminar a discriminação no emprego.

7.As empresas devem apoiar uma 
abordagem preventiva aos desafios 
ambientais;

8.Desenvolver iniciativas para promover 
maior responsabilidade ambiental; e 

9.Incentivar o desenvolvimento e difusão 
de tecnologias ambientalmente 
amigáveis.

10.As empresas devem combater a 
corrupção em todas as suas 
formas, inclusive  extorsão e ,
propina.

TRABALHO

MEIO AMBIENTE

CONTRA A CORRUPÇÃO

1

4

7

2

5

8

3 6

9

10

DIREITOS HUMANOS
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“Transformar o país pela Educação, sendo referência em práticas 
inovadoras de  aprendizagem e gestão, respeito à pluralidade,  valorização 

das pessoas e compromisso com o desenvolvimento sustentável.”

Esse é o propósito que nos move, porque  não há melhor caminho para se chegar ao futuro 
senão pela Educação. Uma Educação aplicada, que forme pessoas plurais, comprometidas, 

capazes de transformar conhecimentos em prática e que, por isso, se tornam essenciais para 
o planeta e para a sociedade.

A Educação do futuro é, afinal, muito menos óbvia do que essa que acontece no espaço 
entre a lousa e a carteira. Ela pode e deve  acontecer aí, aqui e em todo lugar. Ela é aquela 

que provoca e instrui, enfrenta e acolhe, pois assim se lapidam indivíduos éticos e motivados. 
Esta é a proposta Ănima: influenciar vidas e prepará-las de forma definitiva para um mundo 

novo.

2. INSTITUCIONAL

2.1.  ÃNIMA 

NOSSOS VALORES
RESPEITO

TRANSPARÊNCIA
INOVAÇÃO

COMPROMETIMENTO
COOPERAÇÃO

RECONHECIMENTO

Três instituições de ensino superior compõem este relatório da 
Ănima Educação: 

Centro Universitário Una, em Belo Horizonte (MG);
Centro Universitário UniBH, em Belo Horizonte (MG);
Centro Universitário Monte Serrat – Unimonte, em Santos (SP).
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Caminhe com a instituição
Você é o maior responsável por sua carreira. Não dependa apenas de seu líder para crescer. Os 
interesses e o crescimento da empresa e das pessoas caminham juntos. Entenda seu papel, cuide de 
seu desempenho e invista na sua formação. A instituição saberá apoiar o seu desenvolvimento e 
reconhecer a evolução de seus resultados. 

Inove sempre
Crie ambientes que fomentem novas ideias. A inovação está ligada a simplicidade e o 

surpreendente está nas sutilezas. Tenha isso em mente e resultados extraordinários poderão ser 
alcançados. Inove, experimente e execute. Ouse e acredite que você e sua equipe podem se 

superar sempre. 

Realize!
O verdadeiro valor da inovação se revela quando a colocamos em prática, trazendo algo novo e 
aperfeiçoando nosso trabalho. 

Construa um mundo melhor para todos
Suas atitudes são fundamentais para a construção de um mundo economicamente viável, 

socialmente justo e ambientalmente correto para todas as formas de vida. 

Comece por você!
Reflita sobre as consequências, os impactos e os benefícios de suas ações. Uma ação que vale a 
pena promove o bem comum e a confiança entre as pessoas. 

Cultive o outro
Tenha interesse legítimo pelo outro e contribua para o seu desenvolvimento. Conheça as pessoas 

e procure colocar-se no lugar delas. Trate-as como elas gostariam de ser tratadas. Aja com 
generosidade, cooperação, respeito e transparência. Valorize e individualmente e a diversidade. 

Elimine o preconceito e o pré-julgamento nas relações. Junto construímos um ambiente de 
convivência do qual nos orgulhamos. 

Contribua para a formação integral do aluno
Educar é, acima de tudo, contribuir para a formação integral do aluno como indivíduo, cidadão e 
profissional. Por isso, envolver-se na causa transformadora da Educação e dedique-se a ela com 
entusiasmo. Corra riscos, crie o novo e dê o significado ao que faz. 

Valorize o professor
O professor está no coração do nosso projeto e deve ser aquele que inspira as pessoas, 

transforma vidas e faz da Instituição um espaço privilegiado de construção e socialização do 
conhecimento.

Apoiar o sucesso do professor e assumir o papel de educador são atitudes essenciais para a 
realização prática do nosso propósito.

Lidere pelo Exemplo
O Líder prepara pessoas para serem cada dia melhores; confia no potencial dessas pessoas de 
fazer a diferença; sabe que o ambiente de trabalho deve ser saudável e estimulante; e reconhece 
a importância de conciliar o compromisso com os resultados e a vida que existe fora do trabalho
Ao escolher a sua equipe, o líder valoriza, sobretudo, a integridade, a motivação e a diversidade 
das experiências. 

CARTA DE PRINCÍPIOS ÃNIMA
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

CENTRO UNIVERSITÁRIO UNA
UTILIZA O SISTEMA ĂNIMA DE GESTÃO EDUCACIONAL DESDE 2002.

2.2 UNA

NOSSOS CAMPI

Aimorés
Barreiro
Barro Preto
Betim
Contagem
Guajajaras
João Pinheiro
Liberdade
Linha Verde
Raja

O Centro Universitário Una foi considerado o “Melhor Centro Universitário Privado de Minas 
Gerais” e pela terceira vez consecutiva o “Melhor Centro Universitário Privado de Belo 
Horizonte”, de acordo com a avaliação do Índice Geral de Cursos (IGC) – principal indicador 
nacional de qualidade do ensino superior brasileiro – divulgado pelo Ministério da Educação 
(INEP/MEC). Um título que presenteia toda a comunidade acadêmica e consagra mais de meio 
século de tradição, ensino de qualidade, respeito às pessoas, compromisso com a inovação e a 
busca constante de elevados indicadores acadêmicos.

São 52 anos de atuação no ensino superior mineiro, oferecendo uma sólida formação 
profissional e um processo de aprendizagem diferenciado para seus alunos, com diversos 
cursos ranqueados no Guia do Estudante da Editora Abril, na Revista Você S.A. e na Revista 
América Economia, sendo considerada uma das melhores Pós-Graduações da América Latina 
e entre as melhores do Brasil.

Em 2013, foi eleita pelo terceiro ano consecutivo uma das 100 melhores empresas para se 
trabalhar no Brasil, de acordo com o Great Place To Work. Há décadas  vem construindo ,
permanentemente um de seus principais compromissos: um ambiente de ensino e 
aprendizagem inspirador, que desperta nas pessoas a paixão por uma vida plena e o respeito às 
características de cada um.

Atualmente são 10 campi, localizados em pontos estratégicos nas cidades de Belo Horizonte, 
Betim e Contagem, com a oferta de cursos de Bacharelado, Licenciatura, Graduação 
Tecnológica e Pós-Graduação Lato e Stricto Sensu. As unidades contam com espaços 
acadêmicos modernos, laboratórios para atividade prática, áreas de relacionamento e 
localização privilegiada.

Contamos hoje, com mais de 24.000 alunos nos cursos de graduação, cerca de 2.300 na 
pós-graduação e aproximadamente 1.500 colaboradores entre administrativos e docentes. 
São milhares de vidas transformadas!
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O corpo docente é constituído por mestres e doutores de reconhecida competência 
acadêmica e de mercado. O projeto acadêmico diferenciado permite que os alunos 
também tenham a oportunidade de desenvolvimento profissional e social com a 
participação nas ações dos Programas de Extensão e de Carreira ofertados pela Una.

A mesma excelência acadêmica nas áreas das ciências biológicas e da saúde, 
comunicação e artes, ciências humanas e ciências sociais aplicadas torna a Una 
referência nacional na Graduação Tecnológica, por meio do Instituto Una de Tecnologia 
(Unatec).

Visando potencializar o desenvolvimento pessoal e profissional do aluno, a Una 
disponibiliza o Núcleo de Carreira, que contribui com a formação de pessoas 
preparadas para responder às exigências do mundo de trabalho. Com esse foco, a 
instituição mantém parcerias com empresas de todos os segmentos da Região 
Metropolitana de Belo Horizonte, a fim de promover a captação e divulgação de novas 
oportunidades de estágios e empregos para seus alunos.

A Una permanentemente reafirma o seu compromisso com um ensino capaz de , 
transformar o seu presente e o futuro de toda a sociedade e destaca nesse processo 
dois dos seus principais valores: a inovação e a constante busca por excelência. Com 
uma trajetória educativa sólida, tradicional e dinâmica, mas que também celebra novos 
caminhos, e desenvolve um ensino capaz de deixar seus alunos cada vez mais perto 
dos seus sonhos.

NOSSOS VALORES
A Carta de Valores da Una foi construída com a participação dos colaboradores e 

traduz aquilo que acreditamos como fundamental para nortear as ações e condutas 
dentro da instituição.

OS 5 VALORES FUNDAMENTAIS DA UNA

COOPERAÇÃO
Cooperar é trabalhar junto em uma saudável relação de interdependência, em prol 
de objetivos comuns e benefícios mútuos. A cooperação fortalece o espírito de 
equipe e de solidariedade e instiga nossa capacidade de compartilhar com 
desprendimento informações, conhecimentos e vivências.

TRANSPARÊNCIA
É a prática responsável e de mão dupla da verdade e da integridade, que implica na 
coerência entre o que se pensa e o que se faz, considerando os pontos de vista dos 

outros.

RESPEITO
É ter consciência de nossos direitos e obrigações, assim como os do outro, 
compreendendo e aceitando as diferenças individuais e fazendo valer as nossas 
considerações pelos valores humanos.

COMPROMETIMENTO
É enxergar além dos interesses pessoais, os interesses dos outros e da instituição, 

assumindo o compromisso com a construção de um mundo melhor.

INOVAÇÃO
É fazer diferente. É desenvolver a capacidade de imaginar o que não existe. É 
questionar a rotina e os hábitos. É aprender a conviver com o desconhecido, o 
diferente, o surpreendente e o novo. É transformar o sonho em realidade.
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

CENTRO UNIVERSITÁRIO INIBH
UTILIZA O SISTEMA ĂNIMA DE GESTÃO EDUCACIONAL DESDE 2009.

2.3 UNIBH

NOSSOS CAMPI

Antônio Carlos
O primeiro campus do UniBH mantém a tradição da instituição de oferecer ótima infraestrutura 
para seus alunos e funcionários. Localizada em uma região central da cidade, a unidade está 
próxima ao metrô e é atendida por dezenas de linhas de ônibus. O Campus sedia o Instituto de 
Ciências Sociais Aplicadas (ICSA) e o Instituto de Educação (IED).

Cristiano Machado
Localizado em uma região que está em plena ascensão, rumo vetor norte da capital mineira, o 
campus Cristiano Machado está ao lado do Minas Shopping e no acesso à várias linhas de ônibus 
e de uma estação do metrô. Cursos de graduação da área de exatas, gestão e saúde fazem parte 
do portfólio do campus, além de 21 cursos de Pós-Graduação que contemplam várias áreas do 
conhecimento.

Estoril
A unidade Estoril, maior campus do UniBH, possui extensa área verde e infraestrutura completa, 
com laboratórios para todos os cursos e amplo estacionamento.
No Estoril, estão os cursos dos departamentos de Ciências Biológicas, Ambientais e da Saúde; 
Ciências Exatas e de Tecnologia; e Ciências Jurídicas, Políticas e Gerenciais, com exceção do 
curso de Direito, que está no campus Lourdes.

Lourdes
O campus Lourdes do UniBH oferece mais conforto e espaço para os alunos dos cursos de Direito 
e pós-graduação. A unidade tem uma excelente infraestrutura, com biblioteca, auditório e sala 
dos professores climatizados; elevadores de acesso a todos os andares; amplo espaço de 
convivência com lanchonete e rede wireless; e acesso externo direto para o Núcleo de Práticas 
Jurídicas.

Formar profissionais competentes e conscientes de sua cidadania: é o que o UniBH busca a 
cada dia de sua trajetória, que já conta com cinco décadas de trabalho. Fundado em 1964, o 

Centro Universitário de Belo Horizonte oferece mais de 50 cursos de Graduação, nas 
modalidades bacharelado, licenciatura e graduação tecnológica; dezenas de cursos de Pós-

Graduação lato sensu; e diversos cursos de extensão.

O UniBH está instalado em quatro unidades, localizadas nos bairros Lagoinha, Lourdes, Estoril e 
seu mais novo campus no Extra Minas Shopping, equipadas com recursos tecnológicos e 
laboratoriais de ponta, para oferecer aos nossos 17 mil alunos e 1.500 colaboradores uma 
estrutura física completa.

Com o objetivo de integrar ensino, pesquisa e extensão, bem como proporcionar aos alunos uma 
aprendizagem que alia teoria e prática, o UniBH mantém estágios supervisionados em todas as 
áreas. Os conhecimentos produzidos na instituição são exibidos na uniBH TV, que opera desde 
1998 com uma programação variada.

Consciente de seu papel social, o UniBH estabelece parcerias com a comunidade e desenvolve 
ações que beneficiam especialmente a população carente, com mais de mil atendimentos 
mensais prestados gratuitamente, além de importantes projetos ligados à sustentabilidade.

Acreditamos que o nosso destaque no setor educacional garante o destaque dos nossos alunos 
no mercado e na sociedade, por isso buscamos sempre a excelência no ensino. Escolha o UniBH 
e faça parte do Centro Universitário que traz a marca da educação.
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

UNIMONTE
UTILIZA O SISTEMA ĂNIMA DE GESTÃO EDUCACIONAL DESDE 2006.

2.4 UNIMONTE

O espírito de vanguarda e pioneirismo está fixado em nosso DNA desde os primeiros 
passos de uma trajetória que já dura mais de quatro décadas, iniciada em 10 de abril de 
1971. A Unimonte foi a responsável pela criação do 1º curso de Ciências Contábeis da 
Baixada Santista e, também, da 1ª graduação tecnológica em Petróleo e Gás.

A partir de uma atuação vibrante, difunde conhecimento e, assim, ajuda a transformar 
vidas por meio da educação. Em um Campus unificado, localizado no bairro da Vila 
Mathias, mantém iniciativas de de Graduação, Pós-Graduação lato sensu cursos 
(especialização) e Extensão, nas áreas de Administração e Negócios, Ciências Sociais 
e Jurídicas, Comunicação Social, Educação, Engenharia, Hospitalidade, Meio 
Ambiente e Recursos Naturais, Porto e Saúde. 

No corpo docente, reúne professores, com títulos de mestres e doutores, orientados 
para auxiliar cada universitário a desenvolver todo seu potencial profissional e humano. 
Liderando o quadro de professores e na posição de reitor da instituição, está um dos 
brasileiros de maior destaque no cenário nacional e internacional, o engenheiro Ozires 
Silva, que já foi presidente de empresas como Petrobras e Embraer. 

Alinhada com as principais discussões da sociedade, destaca-se que a Unimonte foi a 
primeira faculdade da Baixada Santista a hastear a bandeira da sustentabilidade. Entre 
diversas ações já promovidas, criou o  Guia de Consumo Responsável de Pescados.
Por esta e inúmeras outras iniciativas, a Unimonte consolida uma existência pautada 
pela constante atualização e interesse em se reinventar, com a mentalidade fixa de 
proporcionar práticas inspiradoras de aprendizagem aos seus alunos e comunidade em 
geral.

Por meio de parcerias estratégicas, também ratifica seu posicionamento como a 
faculdade reconhecidamente mais próxima do mercado de trabalho na região, 
facilitando o ingresso de seus estudantes no mundo corporativo. Seguindo este 
pensamento, não é por menos que criou um site que agrega notícias sobre assuntos 
atuais e focados em segmentos diversos, chamado Mercado em Foco 
( , que visa deixar, sobretudo seus universitários por www.unimonte.br/mercadoemfoco)
dentro do que há de mais novo e relevante em suas áreas de interesse. 
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3.1 UNA
O CENTRO UNIVERSITÁRIO UNA 
É, PELO 3º ANO CONSECUTIVO, 

UM DOS 100 MELHORES 
LUGARES PARA SE TRABALHAR  

NO BRASIL EM 2013
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 

1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 & 10

3. INICIATIVAS E PROJETOS

O ano de 2013 foi marcado por grandes conquistas. A Una figura, pelo 3º ano consecutivo, entre as 100 
melhores empresas para se trabalhar no país, por um dos mais renomados institutos internacionais – o 
Great Place to Work - GPTW. Em 2011, foi a primeira Instituição de ensino superior a figurar nesse ranking.
Essa avaliação confirma que estamos no caminho certo para a construção de um ambiente de trabalho 
diferenciado, que respeita as características de cada um e que reconhece a participação de todos no 
desenvolvimento da Una. Os resultados do GPTW indicam, ainda, que nossas práticas de gestão de 
pessoas contribuem para despertar nas pessoas a paixão e o orgulho pelo que fazem em prol da 
transformação do país pela Educação.

No dia a dia, praticamos os princípios que fazem da Una um espaço democrático, representado por 
colaboradores dispostos a praticar livremente o que caracteriza os níveis de excelência e a razão de ser do 
nosso negócio, amparados nos valores de transparência, respeito, comprometimento, inovação e 
cooperação.
Assim, consolidamos o jeito Una de ser: um ambiente que estimula a leveza e a transparência nos 
relacionamentos, a abertura para o diálogo franco e construtivo, a colaboração efetiva, e que valoriza os 
esforços do aprendizado contínuo, transformando as dificuldades em desafios, e as conquistas em vitórias 
compartilhadas.

VIVA A PRAÇA!
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1, 7, 8, 9

De março a dezembro de 2013  foram realizadas oito edições do “Viva a Praça!”, um programa realizado em ,
praças públicas, envolvendo os diversos cursos de graduação tecnológica, bacharelado e licenciatura, 
proporcionando gratuitamente atendimento, informação, socialização, capacitação e sensibilização dos 
beneficiados.
Alunos e professores dos cursos da Una desenvolveram atividades aplicando diferentes áreas do 
conhecimento em abordagens como:

Aferição de Pressão Arterial; Animais Venenosos; Aplicação de 5S no Lar; Aprenda Para a Vida Toda; 
Avaliação Nutricional; Cama Elástica; Câncer: formas de diagnóstico, tratamento e prevenção; Ciências em 
Casa; Cientista em Quadrinhos; Cuidados com a Beleza; Customização de camisetas; Customização de 
Roupas; Degustação gastronômica; Dicas de Economia de Energia; Dicas de Empregabilidade; Edificação 
Legal; Educação Ambiental; Escola Integrada; Exposição de peças do vestuário - Renascimento e Século 
XIX; Farmácia Verde (Chás Medicinais); Glicemia; Grafitagem; Hemominas; Hidrate-se; Jogos Ambientais; 
Jogos da Nutrição; Logística e Sustentabilidade; Microbiologia; Mobilização: Hora do Planeta 2013; 
Orientação sobre Doenças Infecciosas; Orientações Jurídicas; Orientações sobre Animais Venenosos; 
Orientações sobre Dengue; Orientações Sobre AVC; Orientações sobre Carreira e Empregabilidade; 
Orientações sobre Comportamento em Entrevistas e Dinâmica de Emprego; Orientações sobre Doenças 
Infecciosas; Orientações sobre Primeiros Socorros; Orientações sobre Saúde Financeira; Práticas 
Integrativas e Complementares no SUS - Direito do Usuário; Projeto Gema; Quick Massage; Rádio Una; 
Recreação: Cama Elástica; Recreação: Pintura de Rosto; Recreação: Piscina de Bolinhas; Saúde 
Financeira; Tipagem sanguínea; Transformando o Lixo; Una 2014; Una Urgente - Orientações sobre 
primeiros socorros; Una-se Contra Homofobia; Vacinação; entre outras.
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Indicadores    
o 

N DE EVENTOS REALIZADOS                  
o

N  DE PROFESSORES ENVOLVIDOS
o

N  DE FUNCIONÁRIOS ENVOLVIDOS
o

N  DE ALUNOS ENVOLVIDOS
o N DE ATIVIDADES REALIZADAS

oN  DE ATENDIMENTOS REALIZADOS

2013
8                  
113
58
552
125
9140

Em 2013, mais de 9.000 atendimentos foram realizados por uma equipe de mais de 720 
participantes voluntários, entre professores, alunos e funcionários.

CASA UNA
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1, 2, 7, 8

A Casa Una é um espaço cultural colaborativo, inaugurado em março de 2011, construído junto ao 
Circuito Cultural da Praça da Liberdade, em Belo Horizonte, para promover o diálogo e o encontro 
com filosofia, literatura, cinema, artes, música, comportamento, história e moda por meio de 
palestras, seminários, exposições, cursos, performances e outros eventos culturais. Outro 
destaque é sua política de gratuidade nos eventos que promove. Em 2013 reuniu, em 105 eventos, 
cerca de 4.500 pessoas.
A Casa Una desenvolve uma programação cultural diversificada de oficinas, cursos e eventos 
artísticos, desde shows musicais a mostras de cinema e exposições de artes. A cada mês  um tema ,
é abordado, discutido e aprofundado, o que diferencia sua proposta cultural e educativa, 
promovendo assim o conhecimento que constitui o patrimônio cultural e humano na cidade de Belo 
Horizonte.

TEMAS DESENVOLVIDOS EM 2013

Também se destacaram na programação, em 2013, a participação da 1ª Virada Cultural de Belo 
Horizonte e o II Mês da Diversidade Casa Una: “Manifestações de um Mundo Plural”.

 -1ª Virada Cultural de Belo Horizonte: A Una, por meio da Casa Una de Cultura, recebeu 
durante os dias 14 e 15/09, parte da programação gratuita da Virada Cultural de Belo 
Horizonte, com bate-papo e sessão de autógrafos, shows, exposição, workshop e 
exibições de filmes.

-II Mês da Diversidade Casa Una: “Manifestações de um Mundo Plural”: O objetivo do 
projeto é incentivar uma cultura de respeito aos direitos humanos e à diversidade 
sexual no ambiente universitário  com foco em uma formação cidadã dos futuros ,
profissionais. Na programação, debates, mesas-redondas e sessões comentadas 
que abordaram temas como diversidade sexual, raça, gênero e as manifestações de 
junho, que tomaram o país.

“Sustentabilidade”
“Babilak Bah etc. & tal.”
“A benção, Vinícius!”
“Arquitetura e Sustentabilidade”
“Palavra Habitada”
“Palavra habitada” e “Mostra Instrumental Mineira”
“Drama Barroco”
“Ocupação Criativa”
«Éden, por Celina Rubino»
“Cegueira”

Janieor/ Fevereiro
Março

Abril
Maio

Junho
Julho

Agosto
Setembro

Outubro
Novembro/Dezembro
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ESCOLA INTEGRADA
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1, 2, 5, 7, 8, 9

O principal objetivo do Programa Escola Integrada é o de contribuir para a melhoria da qualidade da 
educação na rede municipal. Por meio da oferta de oficinas de diversos temas, universitários trabalham 
junto às crianças e adolescentes da rede municipal de ensino de Belo Horizonte para construir 
conhecimento e promover uma contínua troca de aprendizagem.
Em 2013, 50 universitários da Una participaram das oficinas, coordenados por professores, 
beneficiando cerca de 5 mil estudantes em 20 escolas municipais.
As oficinas abordaram temas de relevância para o aprimoramento da formação desses estudantes do 
ensino municipal:

ARTE COM SUCATA: As atividades se iniciam a partir das sucatas trazidas pelos alunos ou recolhidas na 
própria escola. Assim, cada criança gera matéria-prima para a construção de brinquedos, geralmente com 
materiais que são descartados e que podem ser reaproveitados. Nesse processo de criação e de 
interação, os alunos têm a oportunidade de descobrir o quanto é importante a reciclagem para a 
preservação da natureza.

CONTAÇÃO DE HISTÓRIA: Tem o objetivo de permitir aos alunos contato com diferentes histórias, 
ampliando seu repertório literário. Além da contação tradicional, são utilizados recursos como 
fantoches, dramatizações e ilustrações. Procura-se trabalhar a interpretação e produção de 
histórias com os alunos.

JOGOS E EXPERIMENTOS MATEMÁTICOS: As atividades com jogos e experimentos matemáticos 
envolvem contextos e situações para que os alunos possam rever e/ou aprofundar conceitos e 
procedimentos matemáticos já estudados, além de identificar os conhecimentos matemáticos como meios 
para compreender e transformar o mundo à sua volta.
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MEIO-AMBIENTE E SUSTENTABILIDADE: O LIXO NOSSO DE CADA DIA: Produção de 
diagnóstico sobre a questão do lixo pelos alunos na escola. Promoção do consumo consciente e 
de valores e atitudes sobre o destino correto do lixo. 

MÚSICA, DANÇA, CORPO E MOVIMENTO: Trabalha com práticas relacionadas aos sons, ao ritmo e à 
expressão a partir do entendimento da dança como manifestação cultural e artística.

RÁDIO-ESCOLA: Busca desenvolver junto aos alunos do projeto Escola Integrada, da Secretaria de 
Educação de Belo Horizonte, conteúdos e técnicas de comunicação em um contexto multimídia e de 
utilização das novas tecnologias em busca do protagonismo e inclusão social.

PRÁTICAS DE FÍSICA NA ESCOLA: A tentativa de compreender a natureza e explicar as leis que a regem 
sempre foi o objetivo da física, desde a época dos gregos até os dias atuais. Essa oficina pretende 
despertar a curiosidade para os diversos fenômenos existentes no dia a dia dos alunos, visando estimulá-
los a descobrir a existência desses fenômenos e, finalmente, tentar explicá-los por meio da observação.

PRODUÇÃO DE JORNAL ESCOLAR: Nas atividades da oficina, os alunos têm contato com os conceitos 
fundamentais da notícia e confeccionam um jornal mural com os assuntos da escola, desde a apuração 
dos fatos e a criação de textos e charges até a formatação do jornal. Ao final, o jornal mural é afixado em 
local visível no ambiente escolar. 

REFORÇO ESCOLAR COM JOGOS PEDAGÓGICOS: Compreende atividades dinâmicas, 
práticas e lúdicas e é desenvolvido na escola, em sala de aula e em ambientes ao ar livre. O aluno, 
além de fazer o para casa, também reforça os conteúdos curriculares por meio de jogos e 
brincadeiras nos diferentes espaços da comunidade na qual a escola está inserida. Os jogos e as 
brincadeiras  desenvolvidos nessa oficina  apresentam grande valor didático-pedagógico, uma , ,
vez que promovem significativa aprendizagem dos alunos de forma descontraída.

TEATRO NA ESCOLA: Compreende atividades dinâmicas, práticas e lúdicas e é desenvolvido na 
escola, em sala de aula e em ambientes ao ar livre. Os alunos realizam o exercício do fazer de 
conta, fingir, imaginar ser o outro; criam situações imaginárias, as quais são atitudes 
essencialmente dramáticas, criadas pelo homem para desenvolver habilidades, capacidades e 
prover sua existência. Trabalha-se a construção de peças teatrais, com a interpretação de vários 
temas, desenvolvendo a expressão corporal e vocal, por meio de atividades interpretativas, 
dinâmicas e jogos pedagógicos voltados para o teatro.
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UNA DM JOVEM
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 7, 8, 9

O Projeto Una DM Jovem surgiu em 2010  por meio de uma parceria entre o Centro Universitário ,
Una e a DM Promoções. A partir de 2012, devido ao sucesso nas edições anteriores, tornou-se um 
laboratório permanente.
É um projeto multidisciplinar que reúne uma equipe de universitários de diversos cursos e áreas 
do conhecimento, oferecendo oportunidades de aprendizado, vivência profissional e 
encaminhamento de carreira. Os estudantes atuam na criação, planejamento, gestão, montagem 
e execução de eventos de grande porte (como Arena Pop, Axé Brasil, ExpoUna e Sertanejo), 
aliando o conhecimento adquirido em sala de aula à atividade prática.

RESULTADOS QUANTITATIVOS:

UNIVERSIDADE ABERTA À PESSOA IDOSA
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1,2

O programa Universidade Aberta à Pessoa Idosa é desenvolvido pelo Centro Universitário UNA e 
pela Faculdade Una de Contagem, e conta com a parceria do COMIC - Conselho Municipal do 
Idoso de Contagem e da Secretaria Municipal da Pessoa Deficiente, Mobilidade Reduzida e 
Atenção ao Idoso de Contagem.
O programa é desenvolvido de forma interdisciplinar e multidisciplinar, por meio de projetos que 
buscam viabilizar o atendimento a demandas do público idoso, envolvendo a participação de 
diversos cursos ofertados pela Faculdade Una de Contagem e pelo Centro Universitário Una.

Depoimentos dos participantes do projeto: http://www.youtube.com/watch?v=kbBhV7pfkq4

CURSO DE FORMAÇÃO EM DIREITO À CIDADE
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1,2, 10

A proposta deste projeto de extensão consiste numa iniciativa de capacitação na perspectiva da 
compreensão da questão do Direito à cidade, centrada na reflexão da ciência política, 
especificamente, na discussão sobre democracia participativa, para atores sociais da cidade de 
Betim e região, envolvidos em movimentos sociais, lutas urbanas, associações civis, conselhos 
municipais etc.
Trata-se de pensar num novo mecanismo de educação política, por meio de um curso de 
formação para atores sociais não governamentais e governamentais, com o objetivo de fornecer 
subsídios para o entendimento da discussão sobre políticas urbanas, estatuto da cidade, direito à 
cidade e plano diretor participativo, além de estimular a participação popular e fomentar a 
discussão sobre democracia no Brasil.

.
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Estagiários envolvidos no projeto
·Alunos envolvidos em palestras e atividades em sala de aula
Cursos de graduação tecnológica e bacharelado envolvidos
Atividades acadêmicas
Mais de 100 atividades/ processos concluídos em 2013.

130 
1.723

26 
44 

Mais de 100 
 



ESFERA PÚBLICA, PARTICIPAÇÃO POPULAR E GESTÃO DEMOCRÁTICA: AS COMISSÕES 
LOCAIS DE ASSISTÊNCIA SOCIAL DE BELO HORIZONTE.
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1,2, 10

O projeto “Esfera Pública, Participação Popular e Gestão Democrática: As Comissões Locais de 
Assistência Social de Belo Horizonte” apresenta, de modo sumário, as diretrizes para a realização 
de Diagnóstico Situacional Científico das Comissões Locais de Assistência Social-CLAS de Belo 
Horizonte, bem como para a elaboração de proposta metodológica para as reuniões de CLAS. A 
partir dessas duas frentes, pretende-se o estabelecimento de um padrão de mobilização e 
participação dos usuários nos espaços das CLAS, visando à qualificação da implementação do 
modelo de gestão descentralizado e participativo da Política de Assistência Social em Belo 
Horizonte, em conformidade com os princípios estruturantes do Sistema Único de Assistência 
Social – SUAS.

DIVERSIDADE SEXUAL E GÊNERO
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1 & 2

UNA-SE CONTRA A HOMOFOBIA

O objetivo do projeto “Una-se contra a Homofobia” consiste em formar estudantes e profissionais 
em temáticas dos Direitos Humanos, com especial atenção ao respeito à questão da homofobia e 
do respeito à diversidade sexual e aos direitos humanos. O projeto vale-se de instrumentos 
diversos, como palestras, exposição de fotos, uma página na rede social Facebook, além da 
criação de um setor de referência na biblioteca do Campus Saúde.

Para saber mais:
https://www.facebook.com/pages/Una-se-Contra-a-Homofobia/322157784577735?fref=ts

IX PRÊMIO DE DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA LGBT DE BELO HORIZONTE

O Centro Universitário Una recebeu, em 2013, o IX Prêmio de Direitos Humanos e Cidadania 
LGBT de Belo Horizonte. Centro de Luta pela Livre Orientação Sexual de Minas Gerais – CELLOS-
MG

CAMPANHA “BEIJOS CONTRA A INTOLERÂNCIA”

Foram produzidas duas sessões de fotos nos estúdios do Instituto de Comunicação e Artes da Una 
com o intuito de retratar as diversas formas de afeto: entre namorados, entre namoradas, amigos, 
familiares...  As sessões ocorreram nos dias 22 e 27 de abril de 2013. O convite foi feito para toda 
população via Facebook. Compareceram às duas sessões, aproximadamente, 250 pessoas. As 
fotos foram divulgadas no perfil e na página do projeto Una-se contra a Homofobia no Facebook. O 
alcance chegou a 90 mil pessoas.

II MÊS DA DIVERSIDADE CASA UNA: “MANIFESTAÇÕES DE UM MUNDO PLURAL”

A Casa Una de Cultura abrigou o “II Mês da Diversidade Casa Una: manifestações de um mundo 
plural”, realizado pelo Projeto de Extensão Una-se contra a Homofobia e pelo Instituto de 
Comunicação e Artes da Una. Na programação, debates, mesas-redondas e sessões comentadas 
que abordaram temas como diversidade sexual, raça, gênero e as manifestações de junho, que 
tomaram o país.

SEMINÁRIO SERVIÇO SOCIAL - DIVISÃO SEXUAL DO TRABALHO E POLÍTICAS PÚBLICAS

O objetivo do seminário foi de propiciar o debate de temas atuais da formação profissional e do 
trabalho profissional do Serviço Social  no campo da política social e sua interface com as ,
dimensões de classe, gênero e direitos humanos. De forma a construir diálogos deste campo com 
outros estudos, como diversidade sexual e de gênero, raça/etnia, etc., possibilitando a 
interlocução e a conversação, pelo enfoque da pluralidade e da multiplicidade, na agenda ético-
política do Serviço Social.

.
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SERVIÇO SOCIAL E GÊNERO NA CONTEMPORANEIDADE
Em comemoração ao Dia Internacional da Mulher, foi promovida pelo Curso de Serviço Social da 
UNA uma roda de conversa denominada “Serviço Social e gênero na contemporaneidade”. Com a 
participação de professores, acadêmicos e assistentes sociais, essa foi a forma simbólica de 
recuperar a memória, a luta, compreender os avanços e desafios que ainda persistem na 
sociedade brasileira em torno da questão de gênero.

CLÍNICA INTEGRADA DE ATENÇÃO À SAÚDE
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1 & 2

Nesse espaço de convivência e experiência profissional, crianças, adultos e idosos são atendidos 
por uma equipe que atua na triagem, avaliação e detecção de possíveis agravos à saúde física e 
mental, além de os alunos participarem de grupos educativos nas áreas da saúde, colocando em 
prática todo seu aprendizado.
A Clínica Integrada de Atenção à Saúde presta atendimentos nas seguintes modalidades:

PSICOLOGIA
1) Acolhimento: consiste em uma primeira entrevista (escuta) do cliente (oriundo de 
demanda espontânea, encaminhamentos externos e internos) para avaliar os 
encaminhamentos necessários O atendimento consiste em uma entrevista e uma . 
devolutiva.
2) Psicodiagnóstico: avaliação psicológica cognitiva, emocional e comportamental para 
crianças, adolescentes, adultos e idosos, encaminhados pelo acolhimento ou por 
profissional da educação ou saúde.
3) Psicoterapia: destina-se àquelas pessoas que apresentam algum tipo de sofrimento 
psíquico e desejam tratar-se. São realizados atendimentos psicológicos com crianças, 
adolescentes, adultos, idosos e famílias em diversas abordagens teóricas. Os clientes 
desta modalidade são oriundos da avaliação pelo acolhimento, do psicodiagnóstico ou por 
encaminhamento direto de um profissional da saúde.

NUTRIÇÃO
1) Nutrição e Saúde Pública: Acompanhamento Nutricional direcionado a pessoas que 
tenham encaminhamento do SUS, ou pessoas com renda menor que três salários 
mínimos.
2) Nutrição Social: Acompanhamento Nutricional direcionado a pessoas que não tenham 
encaminhamento do SUS, ou pessoas com renda maior que três salários mínimos, alunos 
e funcionários.
3) Espaço Gourmet: Espaço onde são oferecidos cursos de curta, média e longa duração 
nas áreas de interface entre a gastronomia e a nutrição.

FARMÁCIA
Na área de Farmácia, são desenvolvidas atividades de atenção farmacêutica.

.
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GRUPO DE ESTUDOS E PESQUISA EM ENERGIA SOLAR
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 7, 8, 9

O Projeto Una DM Jovem surgiu em 2010  por meio de uma parceria entre o Centro Universitário ,
Una e a DM Promoções. A partir de 2012, devido ao sucesso nas edições anteriores, tornou-se um 
laboratório permanente.
O Grupo de Estudos e Pesquisa em Energia Solar do Centro Universitário Una foi criado em 
outubro de 2009. Congregando ações de extensão e pesquisa, tem apoio da CEMIG, 
ELETROBRAS, INMETRO e de empresas e instituições nacionais e internacionais.  O grupo de 
estudos vem agregando jovens pesquisadores e estudantes de diversas áreas do conhecimento 
na construção de uma plataforma que visa promover a disseminação, pesquisa e transferência da 
inovação na área de Energia Solar. Deve-se destacar, ainda, a atuação do grupo na área da 
Tecnologia Social que privilegia o papel que as aplicações da energia solar podem assumir em 
nosso país, como o Programa Minha Casa Minha Vida, a Rede de Capacitação Eletrobras Procel 
Solar e o novo projeto P&D Cemig FAPEMIG, que utiliza resíduos eletroeletrônicos reciclados. 
Nesses 40 meses de atuação, estão em desenvolvimento projetos e pesquisas em parceria com a 
UFMG, Una (2 mestrados e cursos de engenharia), UNI – BH (Engenharia Elétrica), CEFET-MG 
(Mestrado em Energia),  UFPa/ GEDAE, UNB, IF-SC, IF-Ba, FAETEC/RJ, Centro Paula 
Souza/SP, Embaixada Reino Unido, GIZ/Alemanha.

ASSISTÊNCIA JURÍDICA
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1, 2, 3, 4, 5, 6 & 10

ESCRITÓRIO DO SERVIÇO DE ASSISTÊNCIA JURÍDICA – ESAJUNA
Escritório Modelo do Curso de Direito. Acolhe as aulas das disciplinas de Prática Real, bem como 
atendimento ao público externo e, em convênio com o TJMG, realiza audiências de conciliação.
No ESAJUNA, o aluno de Direito e Serviço Social vivencia a rotina da atividade profissional, sendo 
uma oportunidade de obter experiência antes de ingressar no mercado de trabalho. Sob a 
supervisão de professores experientes, o estudante assume compromisso para uma sociedade 
mais justa, prestando acolhimento/triagem e atendimento jurídico gratuito à comunidade de baixa 
renda.

Objetivos do serviço:

 Atender à população carente de Belo Horizonte  com necessidade de orientações jurídicas ,
no Direito Civil (Direito de Família, Direito das Sucessões, Direito do Consumidor, etc.) e no 
Direito Penal.

 Promover acolhimento/triagem por meio de um primeiro atendimento à população, visando 
orientá-la e encaminhá-la à prestação de serviços jurídicos ou para a Rede 
Socioassistencial, bem como o acompanhamento de alguns casos que demandem 
intervenção na matéria do Serviço Social.

Público-alvo:
 Atendimento Jurídico - População em geral cuja renda máxima seja de até dois salários 

mínimos. No caso de pessoas que sejam arrimo de família (que sustentam com sua renda 
filhos ou outros familiares), é feita avaliação individual pela equipe de Serviço Social para 
verificação da efetiva carência.

 Projeto Conciliação - População em geral, não havendo necessidade de comprovação de 
renda, desde que a tipologia da demanda não envolva questões trabalhistas, separações 
e/ou divórcios.

 Esse setor interno desenvolve metodologias e instrumentais próprios ajustados à dinâmica 
interna do escritório e da instituição.
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SERVIÇO SOCIAL NO NÚCLEO DE PRÁTICA JURÍDICA DA UNA

O ESAJUNA é um espaço de prática jurídica real desenvolvida dentro do Núcleo de Prática 
Jurídica - NPJ do Centro Universitário Una. Tendo em vista o atendimento a pessoas e famílias de 
baixa renda, surge a necessidade de se ter no quadro funcional o Serviço Social, com vistas a 
assegurar um atendimento que considere o indivíduo no contexto e na dinâmica das suas 
relações sociais. Esse setor interno desenvolve metodologias e instrumentais próprios  ajustados ,
à dinâmica interna do escritório e da instituição.

NÚCLEO DE PRÁTICA JURÍDICA (NPJ) - UNA BETIM

O NPJ tem o intuito de assegurar ao graduado sólida formação humanística e axiológica, 
possibilitando com isso a formação profissional que revele suas habilidades e competências ao 
realizar o atendimento ao assistido até a feitura e propositura da ação inicial e os 
acompanhamentos do processo junto ao Poder Judiciário. Também  assegura ao assistido ,
condições de mover uma ação cível na área de família na Justiça de Betim.

5ªEXPOUNA
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10

A ExpoUna é considerada a maior mostra de conhecimento de Minas Gerais. Iniciativa pioneira no 
estado, o evento reúne em um só local a produção de conhecimento e de novas tecnologias, 
gerando oportunidades para o mercado de trabalho. A exposição envolve cerca de 26 mil 
universitários de bacharelado, licenciatura e graduação tecnológica de nove Campi do Centro 
Universitário Una.
Nos três dias do ExpoUna, os estudantes da Una saem das salas de aula para vivenciar a prática 
da profissão escolhida e apresentar à comunidade acadêmica, às empresas parceiras e 
apoiadoras, ao mercado e aos visitantes do evento todo o conhecimento interdisciplinar e as 
produções criativas e inovadoras desenvolvidas durante o curso.
Os projetos visam à interação de todas as disciplinas cursadas pelos universitários, promovendo 
formação integrada e interdisciplinar, fruto de um processo de aprendizagem diferenciado que a 
instituição oferece. Durante o evento, os alunos apresentam seus trabalhos e são avaliados, em 
tempo real, pelo corpo docente da instituição. Os melhores trabalhos são valorizados e 
premiados.
Em 2013, na 5ª edição do ExpoUna, foram mais de 26 mil alunos nos três dias do evento, além de 
mais de três mil alunos do ensino médio, mais de 3.500 visitantes externos, mais de 3.400 
atendimentos gratuitos durante as atividades de extensão, 1.700 horas de apresentações de 
trabalhos, mais de 1.600 trabalhos apresentados e 150 estandes.

III SEMINÁRIO DE EXTENSÃO E INICIAÇÃO CIENTÍFICA DA UNA
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL  1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 & 10

Seminário anual que visa à divulgação, discussão e compartilhamento dos trabalhos científicos 
(de extensão e de iniciação científica/tecnológica) desenvolvidos no Centro Universitário Una.
Em sua maioria, os projetos apresentados são os aprovados nos editais institucionais para 
projetos de extensão e para projetos de iniciação científica/tecnológica.
Os editais permitem a democratização do acesso e a seleção, por meio de Comitê Avaliador 
autônomo, de projetos oriundos dos Institutos e dos diversos cursos de graduação, possibilitando 
a inovação, as ações articuladas com os projetos pedagógicos e a atenção às demandas da 
sociedade.
Os projetos aprovados devem, necessariamente, contemplar princípios do Pacto Global, dos 
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RESULTADOS QUANTITATIVOS:
679 alunos participantes

85 professores envolvidos
71 trabalhos de extensão apresentados

29 trabalhos de iniciação científica / tecnológica apresentados

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO DO MILÊNIO
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1, 2, 7 & 8

OBSERVATÓRIO DO MILÊNIO

O projeto tem como objetivo o acompanhamento e a análise das metas e indicadores dos 
Objetivos de Desenvolvimento do Milênio – ODM, elaborados pela ONU. Tal projeto ocorre em 
rede com a Prefeitura de Belo Horizonte.

O projeto consiste na elaboração de relatórios e revistas a partir dos indicadores de 
desenvolvimento para a cidade de Belo Horizonte. O material é elaborado em rede, ou seja, uma 
parceria entre a academia e o poder público. Além da produção acadêmica, ocorrem pesquisas 
em campo junto às lideranças comunitárias (Regionais e Conselhos).

OS OITO OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO DO MILÊNIO

1- Erradicar a extrema pobreza e a fome.
2- Atingir o ensino básico universal.
3- Promover a igualdade entre os sexos e a autonomia das mulheres.
4- Reduzir a mortalidade infantil.
5- Melhorar a saúde materna.
6- Combater o HIV/AIDS, a malária e outras doenças.
7- Garantir a sustentabilidade ambiental.
8- Estabelecer uma Parceria Mundial para o Desenvolvimento. 

D E M O C R AT I Z A Ç Ã O  D A S  I N F O R M A Ç Õ E S  S O B R E  O S  O B J E T I V O S  D E 
DESENVOLVIMENTO DO MILÊNIO

Propõe democratizar as informações relativas aos Objetivos de Desenvolvimento do Milênio 
(ODM) e fomentar o seu monitoramento por parte da população e trabalhadores da política de 
Assistência Social do município de Belo Horizonte. Pretende contemplar a construção de 
conhecimento sobre a realidade dos territórios no que diz respeito aos ODM e contribuir para a 
formação crítica e reflexiva dos atores envolvidos neste processo. O percurso metodológico tem 
como princípio a participação dos profissionais da Política de Assistência Social, das lideranças 
comunitárias e dos discentes do curso de Serviço Social-UNA no desenvolvimento e 
implementação das ações de acompanhamento dos ODM.  Abarca as dimensões teórica, técnica 
e política da intervenção profissional com a finalidade de disseminar informação e provocar a 
formação e mobilização das comunidades do território dos Centros de Referência de Assistência 
Social (CRAS)  na perspectiva do controle social.,

Desde 2010  o Centro Universitário Una já possui uma parceria com a PBH/Observatório do ,
Milênio, que tem a proposta de monitorar os indicadores de desenvolvimento das metas 
propostas pela ONU. Tal monitoramento ocorre a partir de dados secundários divulgados pelo 
PENUD, IBGE e Fundação João Pinheiro. Surge então a necessidade de perceber 
empiricamente tais metas no âmbito local, de forma a ampliar a capacidade de compreensão, 
monitoramento e ação dos agentes envolvidos nesse processo, diante dos desafios e 
possibilidades no que tange ao cumprimento das metas dos Objetivos do Milênio.

Para saber mais, acesse: www.observatoriodomilenio.pbh.gov.br
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FORTUNA - AGÊNCIA EXPERIMENTAL DE EMPREENDEDORISMO SOCIAL DA UNATEC
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1, 4 & 5

A Agência Experimental Fortuna foi finalista do Prêmio Ethos Valor 2010 e, desde o seu início, tem 
como objetivo promover projetos sociais. Criada em 2006, criou oportunidades para que os 
alunos da graduação tecnológica vivenciassem o respeito às diferenças, propondo soluções em 
comunicação e marketing para entidades do terceiro setor da região metropolitana de Belo 
Horizonte.
Os trabalhos da agência visam traçar um diagnóstico de acordo com as necessidades e 
demandas de cada entidade. Além desse estudo, os alunos avaliam como são utilizadas as 
ferramentas de comunicação, a comunicação interna, retorno aos parceiros, captação de novos 
apoiadores e patrocinadores, além da construção de blogs e sites. Ao final do trabalho, os alunos 
apresentam um Plano de Comunicação e Marketing para cada entidade. Os alunos são 
responsáveis também pela organização de dois eventos: um de boas-vindas aos clientes e outro 
para a apresentação final dos planos de comunicação e marketing.
A metodologia da agência experimental Fortuna foi verificada como um caminho para o 
desenvolvimento da cidadania e do empreendedorismo no ambiente escolar. Por meio do 
método, o que se tenta é incutir nos participantes do projeto o desejo de inovar, de criar, de 
explorar e de conhecer o diferente, de quebrar paradigmas e partir para uma nova forma de 
ensinar, aprender e construir outra realidade social.
Ainda existem dificuldades em trabalhar com o empreendedorismo, de forma a não vinculá-lo 
somente a uma ferramenta para abrir um novo negócio, mas como forma de ultrapassar os 
próprios limites, conhecer-se, expandir-se. Essa é uma realidade ainda nova nas disciplinas de 
empreendedorismo ofertadas no país. Trata-se da possibilidade de construir novas relações, 
novas chances, novos encontros, novas responsabilidades, novas pessoas − um desafio pessoal 
que pretende agora, ser de muitos, ser de todos, ser, enfim, um modelo para ser vivido e 
partilhado.

Para saber mais: Profª Maria Flávia Diniz Bastos - mariaflaviabastos@hotmail.com

TRANSFORMANDO O LIXO
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1, 3, 7, 8 & 9

Para que um empreendimento humano seja considerado sustentável, é essencial a preocupação 
com aspectos de responsabilidade social e impactos ambientais. Nesses termos, o projeto de 
extensão "Transformando o Lixo” permite executar uma série de ações que disseminam a cultura 
da Coleta Seletiva do Lixo  produzido pela Una Contagem  com posterior doação a instituições , ,
como a Associação dos Catadores do Papel Papelão e Material Reaproveitável de Contagem, a 
ASMAC, ampliando e solidificando o relacionamento entre Instituição, na figura de seus 
estudantes e colaboradores, e a comunidade.
Isso, em consonância com a missão da Instituição de "prover, com competência e paixão, ensino 
de qualidade, em um ambiente a que todos queiram pertencer, inspirando a concretização de 
sonhos e potencialidades como indivíduos, profissionais e agentes de transformação da 
sociedade; com a visão de transformar o país pela educação, amparada na formação profissional 
e humanista de nossos alunos, compromissada com a inovação, desenvolvimento sustentável e 
acolhimento as suas pessoas”.
O projeto "Transformando o Lixo" materializa tais ideias e ideais, amparado nos valores 
institucionais de COOPERAÇÃO - "compartilhar com desprendimento informações, 
conhecimentos e vivências”; 
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TRANSPARÊNCIA - "coerência entre o que se pensa, e o que se faz"; RESPEITO - "consciência 
dos direitos e obrigações”; bem como COMPROMETIMENTO, na "construção de um mundo 
melhor”; e INOVAÇÃO, no sentido de "fazer diferente, desenvolver a capacidade de imaginar o 
que não existe, questionar a rotina e os hábitos".
Daí, a importância do "Transformando o Lixo" em uma organização educacional, cuja missão e 
compromisso é “transformar o país pela educação”. Ao abraçá-lo, conforme as diretrizes do 
Projeto Pedagógico da Instituição, a Una Contagem tem a possibilidade de promover, mais uma 
vez, a excelência em seus programas acadêmicos, contribuindo na projeção de seus alunos e 
corpo docente como profissionais aptos a atuar e transformar positivamente a realidade em que 
vivem.
PARCERIAS:
·       Prefeitura Municipal de Contagem - Diretoria de Projetos Especiais - Coleta Seletiva – 
DIPROES
·       Prefeitura Municipal de Contagem - Secretaria Municipal Adjunta de Limpeza Urbana – SALU
·       Prefeitura Municipal de Contagem
·       E-MILE Reciclagem - Empresa Mineira de Lixo Eletroeletrônico
PARA SABER MAIS: Profª Mary Marcia Alves (mary.marcia@prof.una.br)
Depoimentos de participante do projeto:
"Em vistoria realizada na Una Contagem, no dia 02 de outubro de 2012, observou-se que, de 
acordo com a Lei Municipal 2627/94, essa instituição de ensino não é caracterizada como grande 
geradora de resíduos sólidos de Classe II, conforme NBR 10.004/2004. Na referida Lei, grandes 
geradores são empreendimentos que produzem mais de 200 kg ou 500 l de resíduos, diariamente. 
Entretanto, a Una Contagem possui grande potencial como doadora de materiais recicláveis, na 
implantação de uma Coleta Seletiva solidária, a qual promove os princípios da sustentabilidade, 
quando proporciona melhoria das condições sociais dos catadores, preserva o meio ambiente, 
reduz o custo da empresa com o gerenciamento dos resíduos e amplia a vida útil da Central de 
Tratamento de Resíduos." (Fernando Samuel da Silva, Técnico Meio Ambiente - Coleta Seletiva, 
Diretoria de Projetos Especiais – DIPROES).

PRÊMIO UNA DE INCENTIVO AO CONHECIMENTO
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 7, 8 & 9

Por meio de um concurso cultural, os estudantes do ensino médio tiveram a oportunidade de 
apresentarem trabalhos de cunho sócio-técnico-cultural desenvolvidos em atividades oficiais de 
suas escolas, como Feiras de Cultura, Mostras de Ciências, Mostras Culturais ou trabalhos 
elaborados especificamente para o Prêmio Una.
Os estudantes puderam concorrer com trabalhos interdisciplinares nas áreas de Língua 
Portuguesa, Matemática, Biologia, Física, Química, Geografia e História, voltados para os 
respectivos conteúdos programáticos.
Puderam participar do concurso alunos do ensino médio, devidamente matriculados em escolas 
das redes pública e particular do Estado de Minas Gerais. As equipes foram constituídas por até 5 
alunos do mesmo ano e turma do ensino médio.
Para estimular a participação das escolas, dos estudantes e dos professores, a Una ofereceu 
cerca de R$ 160 mil em prêmios, distribuídos da seguinte forma:
 Os alunos, autores do melhor trabalho do 1º Prêmio Una de Incentivo ao Conhecimento, 
receberão 50% de bolsa de estudos para um dos cursos de graduação do Centro Universitário 
Una, ou da Faculdade Una de Contagem, ou da Faculdade Una de Betim e 1 tablet.
 O professor-orientador do trabalho vencedor receberá 100% de bolsa de estudos para um dos 
cursos de pós-graduação lato sensu da Una.
Trabalho vencedor:
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“Conversas sobre o Enem: abrir caminhos e viabilizar oportunidades” - Alexandre Augusto 
Ribeiro de Lima, Douglas Araújo Vital da Silva, Larissa Braga e Silva, Lucas Lucena da 

Conceição e Patrick Juan Cloves de Souza, alunos do terceiro ano do Colégio Tiradentes de 
Betim, são os vencedores do 1º Prêmio Una de Incentivo ao Conhecimento. Orientado pela 

professora Eliane Alves da Silva, o projeto de ação e responsabilidade social tem o objetivo de 
incentivar, informar, socializar e discutir questões relacionadas à orientação profissional e ao 

Exame Nacional do Ensino Médio e suas possibilidades.
A cerimônia de entrega da premiação foi realizada no dia 15 de julho de 2013.

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 4 & 6

O Programa de Desenvolvimento de Carreira tem como objetivo promover o autoconhecimento e 
desenvolver  com o aluno  um programa de orientação e planejamento de carreira sob a ótica de , ,
uma formação integral como indivíduo, cidadão e profissional.
Para desenvolver esse trabalho é mapeado o perfil do aluno ingresso  a fim de se estabelecer um ,
plano de desenvolvimento individual, visando ao aumento da trabalhabilidade do aluno e 
acompanhar o seu desenvolvimento. O programa foi desenvolvido pela equipe do Núcleo de 
Carreira do Centro Universitário Una, composta por psicólogas orientadoras profissionais.
O Programa de Desenvolvimento de Carreira, que teve início em 2011, busca responder 
pragmaticamente ao apagão de talentos, integrando oferta e demanda, e promover a 
aproximação por meio de um relacionamento intencional e sistemático.
As atividades propostas aos alunos visam desenvolver competências essenciais para o mundo 
do trabalho, proporcionar-lhes aumento de sua trabalhabilidade e criar condições para que 
desenvolvam o seu Plano de Vida e Carreira, além de ampliar a oferta de estágios e empregos e 
fomentar o relacionamento com o egresso.
As atividades envolvem cinco etapas: duas em sala de aula, uma on line e duas individuais e o 
objetivo geral é Promover autoconhecimento, levantamento de perfil e orientação profissional 
dentro das diversas áreas de conhecimento.

DIA NACIONAL DO DOADOR VOLUNTÁRIO DE SANGUE
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 1

O sangue é constituído de plasma, glóbulos vermelhos (as chamadas hemácias), glóbulos 
brancos (ou leucócitos) e plaquetas. No entanto, quem doa sangue, compartilha também 
elementos que não podem ser visualizados nas poderosas lentes dos laboratórios: 
Solidariedade, Amor, Esperança, Atitude e Vida.
“Doe Sangue: Multiplique” foi o tema da campanha da Una  em parceria com a Fundação ,
Hemominas  para comemoração ao Dia Nacional do Doador de Sangue, em 25 de Novembro de ,
2012. O objetivo da iniciativa foi conscientizar os jovens sobre a importância de ser um doador de 
sangue  por meio de um infográfico divulgado em Blogs e nas mídias sociais com informações ,
relevantes, de forma lúdica. A iniciativa teve repercussão nacional em sites, blogs e redes sociais.
Novamente  em 2013  houve a parceria com a Fundação Hemominas; o curso de Publicidade e , ,
Propaganda propôs que os alunos do 3º ano fizessem a proposta de uma campanha de doação 
de sangue. Uma banca de avaliadores elegeu a melhor campanha: “Um passe para Vida”, tendo 
como tema os esportes, e o Campus que teve o maior número de colaboradores doadores foi 
premiado com um pebolin ( totó ), que ficou disponível no na área de lazer do Campus Guajajaras.

COMITÊ DE CLIMA ORGANIZACIONAL
PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL 3, 4, 5 & 6

O trabalho do Comitê de Clima Organizacional ocorre com a participação dos líderes 
administrativos e visa à melhoria na relação do colaborador com o seu trabalho, com seus líderes 
e com o ambiente da organização como um todo, promovendo ações para gestão e melhoria do 
clima. São realizadas reuniões periódicas  com colaboradores de diversos setores para , , 
acompanhamento dos indicadores de clima organizacional, discussão e implementação de 
ações de melhoria.
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MENSAGEM DO PRESIDENTE
3.2  UNIBH

Sustentabilidade com responsabilidade
Princípios do Pacto Global: 7, 8 e 9.

Sabendo da necessidade de viver de forma sustentável, a humanidade se vê frente ao 
desafio de obter os recursos necessários para existência , com responsabilidade perante 
a manutenção de recursos essenciais e as outras pessoas. Neste sentido, o presente 
propõe a obtenção de biodiesel - a partir de óleo de pequi um produto comum em Minas (
Gerais)  a montagem de uma  de sabão  nas instalações do UniBH   para ; , ,fábrica
reaproveitamento de óleo de cozinha  a produção de blocos de concreto  reutilizando ; ,
resíduos da construção civil e da agroindústria (fibras vegetais); além da produção de 
artesanato  a partir de material reciclável. Todas estas ações tem por objetivo a ,
implementação de ações sustentáveis, que possam gerar renda, despertar a consciência 
de pessoas para o auto-potencial e o cuidado com o meio ambiente. 

O objetivo é despertar a consciência de pessoas para a possibilidade de realizar 
atividades que sejam sustentáveis, com responsabilidade, e que gerem renda e 
aumentem a auto estima.

Dentre as metas do projeto estão:

1.Pesquisa de melhor método de obtenção de biodiesel de óleo de pequi;
2.Produção e análise das características de bloco de concreto ecológico;
3.Produção de sabão em larga escala (em pequena escala já foi desenvolvido em 2013).
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Transformoleum
Princípios do Pacto Global: 7, 8 e 9.

O Transformoleum é um projeto de processamento do óleo de fritura, usado na obtenção 
de produto como o biodiesel, glicerina e outros subprodutos de alto valor agregado, 
possibilitando a sustentabilidade ambiental. O projeto teve inicio em 2012 e atende cerca 
de 500 participantes, entre discentes e membros da sociedade, e visa o estudo e a 
orientação quanto o descarte de óleos de fritura usados através do desenvolvimento de 
atividades de extensão e de pesquisa realizadas pelos discentes do UniBH. 
Aproximadamente, 40 discentes do IET Campus UniBH Estóril atuaram dentro do projeto, 
que passou por várias fases dando origem até o momento a quatro eixos (grupos) 
temáticos de estudo: Eixo 1: Coleta do óleo de fritura usado e orientação ambiental aos 
condomínios no entorno do UniBH - Eixo 2: Processamento do óleo obtido - Eixo 3: 
Obtenção de produtos de limpeza, biodiesel e outros, a partir do óleo coletado - Eixo 4: 
Estudo científico da hidrogenólise da glicerina e submissão de trabalhos em congressos e 
eventos.

O objetivo do projeto é continuar realizando em 2014 as etapas do projeto, em conjunto 
com a sociedade do entorno do UniBH e os discentes interessados no estudo. O projeto 
foi reconhecido pela Associação Brasileira de Química, como uma alternativa para o 
tratamento de óleo de fritura, usado nas grandes cidades do país; sendo respectivamente 
aceito para o 53º Congresso Brasileiro de Química (2013) e para o Simpósio Ítalo - 
Brasileiro de Engenharia Sanitária e Ambiental, que será realizado em Natal/RN, em 
2014. A continuidade do projeto também possibilitará manter a integração dos discentes 
do UniBH, com a comunidade do seu entorno, além de propiciar uma melhor formação 
para o egresso participante no projeto.
Para saber mais: Contate o Prof. Dr. Rogério Alexandre Alves de Melo, pelo e-mail: 
rogerio.melo@prof.unibh.br 
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MENSAGEM DO PRESIDENTE
ESTETOSFERA - Arte e Medicina
Princípios do Pacto Global: 1 e 2.

Trata-se de um projeto que levará propostas de intervenções artísticas em hospitais  por ,
meio de arte terapia e musicoterapia.  Pretende-se promover ações que estimulem a 
humanização na área da saúde por meio de oficinas de artes, que serão levadas à 
comunidade com intervenções artísticas (teatrais e musicais) em hospitais públicos, 
divulgação de pesquisa científica interdisciplinar e promoção de um seminário de 
discussão sobre Arte e Medicina. Serão trazidos artistas para capacitarem os alunos  em ,
suas respectivas especialidades artísticas (artes cênicas, artes plásticas, música e 
literatura). 
Fazemos por meio da arte, ações que visem à humanização nas ciências da saúde, tanto 
no público (pacientes e familiares), quanto nos próprios profissionais da saúde, em seu 
processo de formação, no curso de medicina do Centro Universitário de Belo Horizonte - 
Uni-Bh.
Queremos incentivar a produção acadêmica em arte e medicina, no sentido de aprofundar 
a discussão científica sobre técnicas de arte em terapias e a divulgação, por meio de 
artigos, de experiências bem sucedidas. Assim, promovemos ação social por meio de 
intervenções de artistas clown e musicoterapia em hospitais públicos.
Também incluímos no projeto a capacitação de profissionais da saúde, por meio das 
oficinas oferecidas gratuitamente durante o evento.
Incentivamos, portanto, a produção artística vinculada à temática do corpo, saúde e 
cuidado, não somente dos alunos envolvidos, mas também dos artistas convidados para 
este projeto, sendo um das artes cênicas, um das artes plásticas, um da música e um da 
literatura. Cada artista faz uma intervenção livre no dia do evento, além de palestrar para 
os alunos das oficinas.
Pretende-se, no futuro, dar continuidade ao projeto ampliando as ações no sentido de 
promover capacitação de profissionais da saúde.
Para saber mais, entre em contato com o Prof. Francesco Napoli, pelo e-mail: 
francesco.napoli@prof.unibh.br 
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Projeto Juizado conciliação
Princípios do Pacto Global: 1, 2 e 10.

Em convênio com o Tribunal de Justiça, foi instalado um posto de atendimento da 
comunidade no Núcleo de Práticas Jurídicas  do curso de Direito do UniBH, com a ,
finalidade de solucionar os conflitos das pessoas de forma extrajudicial através da 
conciliação. Os alunos do curso de direito fazem o curso oferecido pelo Tribunal de Justiça 
de Minas Gerais e são capacitados a atuarem no posto de atendimento, realizando as 
sessões de conciliação. O acordo é lavrado pelos alunos e submetido à homologação. 
Com isso  os alunos aprendem que a solução dos conflitos  através da conciliação  é , , ,
possível e valorizam a busca da paz social através das formas extrajudiciais, 
desafogando o judiciário e ensinando as pessoas a resolverem de forma eficaz seus 
próprios conflitos.
Os objetivos do trabalho são:

- ensinar aos futuros advogados que a solução dos conflitos  de forma extrajudicial, é mais ,
eficaz do que a imposição da sentença pelo judiciário alizar acordos em conflitos  em re
existentes;
orientar a comunidade a buscar a solução de seus próprios conflitos  sem a necessidade ,
de imposição de sentenças judiciais;
- busca pela paz social;
- criação de uma nova cultura de conciliação.

Para saber mais: Entre em contato com a Prof. Luciana Trindade dos Reis Bottrel Mansur 
no UniBH.

Projeto Arte Social – Fazer e Refletir
Princípios do Pacto Global: 1, 2, 5, 6 e 7.  

O Curso de Arquitetura e Urbanismo do UniBH tem como prática de ensino o 
desenvolvimento de atividades em que os alunos são estimulados a trabalhar de forma 
crítica e investigativa, valorizando suas capacidades e interesses pessoais. Com isso, o 
Projeto de Extensão “Arte Social – Fazer e Refletir” tem como característica principal a 
realização de oficinas de design e artesanato  que serão ministradas pelos discentes para ,
a população carente com o objetivo principal de promover crescimento intelectual, , 
cultural e até mesmo financeiro  desta parte menos favorecida da sociedade. Assim, ,
surgirá a possibilidade de consolidar o aprendizado acadêmico, e ainda, fazer emergir 
relevantes qualidades da proposta: as trocas de experiências e a socialização do 
conhecimento. 
Um dos objetivos principais deste Projeto de Extensão é auxiliar na conformação de um 
campo de saber  que legitime práticas acadêmicas para atuar de forma positiva e ,
transformadora na sociedade. 

Levando isso em consideração  as atividades estão embasadas em procedimentos ,
didáticos de ordem prática e teórica, em que os discentes do Curso de Arquitetura e 
Urbanismo aplicarão os ensinos adquiridos e disseminarão conhecimento para a 
população carente de Belo Horizonte, por meio da realização de, aproximadamente, seis 
oficinas de design e artesanato em 1014.  Os temas das oficinas serão abrangentes e 
escolhidos segundo interesses e desejo do grupo participante da atividade. Algumas 
possibilidades são: design de luminárias, confecção de mobiliários e objetos, produção de 
vestuário, realização de bordados, elaboração de peças publicitárias, criação de vídeo e 
fotografias de caráter cultural, desenvolvimento de esculturas, execução de intervenções 
urbanas, etc. 
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Esses temas serão abordados de forma artística e contemporânea, numa perspectiva da 
cidade e sua transmutação. Diante da necessidade, serão adotados métodos de 
aprendizagem como: palestra, aula expositiva, visitas técnicas, exibição de vídeos, 
orientação individual e coletiva, entre outros. Para promover a interdisciplinaridade e 
fortalecer a troca de conhecimentos, durante a elaboração de cada oficina, pretende-se 
integrar alunos de outros cursos da graduação do UniBH, exemplos: Administração, 
Design, Design de Moda, Design Gráfico, Gestão Comercial, Engenharia Elétrica, 
Engenharia de Produção, Serviço Social, Jornalismo, Marketing, Publicidade e 
Propaganda, etc.

Esse conjunto de ações permite o estreitamento da relação entre a Instituição de Ensino, 
os Cursos de Graduação, as Instituições Parceiras e  comunidade regional. Além disso, a
ao estimular a participação de alunos em projetos de interesse social, surge a 
possibilidade de enriquecimento do vocabulário e da prática profissional, e favorece o 
cumprimento de sua carga horária curricular de estágio e extensão. Já os membros da 
população, beneficiados com o Projeto  poderão ainda tornar-se agentes multiplicadores ,
do conhecimento adquirido. 

Contudo, pretende-se fomentar o design e o artesanato de forma integrada, enquanto 
setor econômico sustentável que valoriza a identidade cultural das comunidades  ,
promovendo a melhoria da qualidade de vida e ampliando a geração de renda e postos de 
trabalho.

Para saber mais, entre em contato com o prof. Tiago Domingues Carvalho pelo e-mail: 
tiagocarvalho001@gmail.com 

Banco de Consultores de Relações Internacionais
Princípios do Pacto Global: 1, 2. 

O Banco de Consultores faz parte dos projetos de extensão do UNI-BH  desde 2010. Ele ,
foi construído para atender de maneira estratégica, por um lado os alunos do curso – 
preparação e inserção no mercado de trabalho - e, por outro  a sociedade – aplicação dos ,
conhecimentos dos alunos a projetos da área das relações internacionais. A cada ano, 
uma nova temática tem sido acrescentada às atividades. Foram desenvolvidos trabalhos 
junto ao setor público, ONGs, programas de sustentabilidade e, em 2014, pretende-se 
abordar o tema da primeira exportação e internacionalização de pequenas empresas, a 
preparação da cidade de Belo Horizonte e de seus cidadãos para receber a Copa do 
Mundo e o estreitamento de laços entre os corpos docentes e discentes do centro 
universitário e do ensino médio da cidade de Belo Horizonte.

A) Objetivos Gerais
- Auxiliar o cidadão e/ou as instituições a materializar seus projetos  que têm como tema  , ,
direto ou indireto as relações internacionais;, 
- Capacitar o corpo discente para participar das atividades profissionais concernentes à 
área de relações internacionais.
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B) Objetivos Específicos
Os objetivos específicos encontram-se divididos em três eixos:
- Eixo 1: “Centro de Consultoria”- envolve o Programa Primeira Exportação, a consultoria 
ao setor público e a Empresa Júnior de relações internacionais.
. Projeto Primeira Exportação – O trabalho acontecerá em parceria com o Programa 
Exportaminas do Governo do Estado de Minas Gerais. O UNI-BH, por meio do Banco de 
Consultores, foi convidado a participar do projeto que ajudará pequenas e médias 
empresas a desenvolver seu primeiro ciclo de exportação. 
. Setor público - A celebração de parcerias com instituições de setores públicos ocorrerá 
para promoção de atividades de cooperação internacional, com participação voluntária e 
não-voluntária dos alunos  de acordo com a demanda tanto da Prefeitura de Belo ,
Horizonte quanto do Governo do Estado de Minas Gerais. 
. Empresa Júnior – Ampliare - Fundada em 2005 no âmbito do curso de Relações , 
Internacionais  tem como objetivo a atividade de consultoria para estratégias de ,
internacionalização de empresas e de produtos. A Ampliare seguirá contando com auxílio 
do Banco para desenvolvimento de suas atividades, em especial, orientação docente e 
realização de eventos conjuntos.

- Eixo 2: Aperfeiçoamento do corpo discente: orientação técnica e teórico-conceitual do 
corpo discente sobre o planejamento de carreiras e desenvolvimento de habilidades e de 
competências específicas, por meio da realização de mini-cursos, seminários, 
coordenação de debates em parceria com instituições de ensino e workshops. Em 2014, 
além do aprimoramento das competências, de apresentação dos alunos ao mercado de 
trabalho (curso de currículo, entrevista), serão realizados eventos que tenham por 
objetivo aprofundar os conhecimentos do corpo discente nos temas escolhidos como 
prioritários. Sejam eles, projetos de exportação e Copa do Mundo, bem como, será 
construído o canal de diálogo direto com aluno do ensino médio, da cidade de Belo 
Horizonte, com fim último em construir um quadro de conhecimento acerca da cidadania 
global, em um processo de internacionalização das cidades brasileiras.
�
- Eixo 3: Observatório de Carreiras: busca de oportunidades profissionais em relações 
internacionais - trabalho, trainee, estágio e voluntário nos setores público e privado - 
divulgando-as diariamente pelo blog do curso de Relações Internacionais.

Para saber mais, fale com o Prof. Pedro Henrique Neves de Carvalho pelo e-mail: 
pedro.neves@prof.unibh.br 

Projeto Recuperação e reciclagem de materiais contidos em pilhas
Princípios do Pacto Global: 7, 8 e 9. 

Nas últimas décadas, percebe-se uma grande proliferação de aparelhos 
eletroeletrônicos; ao mesmo tempo, cresce de forma vertiginosa o uso de pilhas e de 
baterias menores e com maior desempenho. Esses materiais, na classificação de 
resíduos sólidos, se enquadram em Classe I, podendo apresentar risco à saúde pública. 
Nas décadas de 1970 e 1980, surgiram os primeiros sinais sobre os perigos de se 
descartar baterias e pilhas usadas em lixo comum e, alguns países da Europa, avaliaram 
a correta disposição desses resíduos - o que motivou a busca de mecanismos para seu 
gerenciamento, visando minimizar os riscos ambientais e à saúde humana. Hoje, no 
mundo industrializado, essas questões são amplamente debatidas e estudadas.

Este projeto tem como objetivos mostrar e conscientizar a comunidade do UNI-BH, 
campus Estoril e seu entorno, dos riscos ambientais do descarte de pilha e baterias; 
promover o recolhimento, em princípio, de pilhas comuns; separar e iniciar o 
processamento dos materiais constituintes de pilhas comuns, como zinco, grafite, lata, 
plástico; avaliar a destinação correta desses materiais.

Para saber mais, entre em contato com o prof. Vitorio Delogo de Castro no UniBH. 
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3.3  UNIMONTE

RODA VIVA UNIMONTE (COM FÁBIO PORCHAT E ANTONIO TABET, DO PORTA 
DOS FUNDOS)
Princípios do Pacto Global 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 e 10

O Roda-Viva Unimonte é um evento direcionado para alunos da Unimonte e que tem 
como objetivo aproximar do público universitário  personalidades e profissionais de ,
grande expressão  para o debate de temas atuais de diversos segmentos. A iniciativa ,
também é aberta a convidados de empresas e escolas da Baixada Santista. A 3ª edição do 
evento teve como convidados Fábio Porchat e Antônio Tabet, dois profissionais que fazem 
parte de uma equipe que ajudou a revolucionar a internet brasileira com a criação do canal 
de vídeos Porta dos Fundos. A iniciativa reuniu cerca de duas mil pessoas  no Mendes ,
Convention Center, em Santos, no dia 30 de outubro de 2013.
� � � �
USO DE PAPEL COM SELO FSC�� � �
Princípios do Pacto Global 8, 9 e 10

Repetindo a ação já promovida em 2013, a Unimonte voltou a elaborar um material com 
papel produzido a partir de fontes responsáveis. Por este motivo, a peça em destaque 
(uma cartilha sobre o Financiamento Estudantil do Governo Federal) teve estampada em 
sua última página o selo do FSC, que atesta a origem do papel utilizado na impressão. 

MENSAGENS DE CONSCIENTIZAÇÃO� � � �
Princípios do Pacto Global 8, 9 e 10

Em um trabalho de prevenção e conscientização, a Unimonte criou peças digitais para 
serem exploradas em seus canais de comunicação. Os conteúdos giravam em torno de 
temas ligados à saúde e à sustentabilidade. Os assuntos explorados foram: prevenção 
contra a AIDS e conscientização sobre a preservação ambiental, alusiva ao Dia Mundial 
do Meio Ambiente. As peças digitais foram veiculadas nas redes sociais da instituição, 
como o Facebook (www.unimonte.br/facebook) e no site da faculdade (www.unimonte.br). 

HANGOUTS UNIMONTE
Princípios do Pacto Global 1 e 2

A Unimonte iniciou em janeiro de 2014 o projeto Hangouts Unimonte. A proposta tem 
como objetivo convidar profissionais, com larga experiência em suas áreas de atuação, 
para participarem de uma entrevista ao vivo, por meio da plataforma Hangouts, do 
Google. Desta forma, os usuários que assistem ao vídeo, em tempo real ou gravado, 
podem aprimorar seus conhecimentos a partir das opiniões compartilhadas pelos 
convidados. Temas como 'Carreira no Mundo 3.0', 'Empreendedorismo Rosa' e 'Como 
Construir um Currículo de Sucesso' já foram abordados. Os vídeos das entrevistas podem 
ser vistos no canal da Unimonte no Youtube, no link www.unimonte.br/youtube.  

RÁDIO WEB UNIMONTE
Princípios do Pacto Global 1 e 2

Projeto da coordenação dos cursos de Comunicação da Unimonte, em parceria com o 
setor de Marketing e Comunicação da Unimonte, a Rádio Web Unimonte envolve 
estudantes dos cursos de Cinema e Audiovisual, que podem desenvolver ações práticas 
ligadas à área de Rádio. A plataforma traz diversos conteúdos criados pelos universitários 
e pode ser acessada por qualquer pessoa por meio da internet pelo endereço 
www.unimonte.br/radio. 
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BARRACA DE PRAIA UNIMONTE� � � �
Princípios do Pacto Global 8 e 9

Instalada na Praia do Boqueirão, uma das principais da cidade de Santos, a barraca de 
praia da Unimonte é uma estrutura disponível para estudantes, professores e 
colaboradores da instituição, bem como para a comunidade em geral. O local está aberto 
aos sábados, domingos e feriados, sempre das 9 às 18 horas. A barraca de praia da 
Unimonte também é ponto de encontro dos praticantes de beach tennis, modalidade que 
ganha cada vez mais força nas praias da Baixada Santista. 

UNIMONTE ABERTA
Princípios do Pacto Global 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 e 10

O Unimonte Aberta é um evento gratuito, voltado à comunidade em geral, sobretudo 
estudantes do Ensino Médio, que busca transmitir conhecimento e atualizar os envolvidos 
acerca de temas relevantes da atualidade e, também, do mercado de trabalho. A iniciativa 
consiste na promoção de minicursos gratuitos ministrados por docentes da Unimonte. A 
edição de 2013 foi promovida em 10 de outubro de 2013. 

ATENDIMENTO AO PÚBLICO DO IMPOSTO DE RENDA� � � �
Princípios do Pacto Global 10

Cerca de 30 universitários do curso de Ciências Contábeis, supervisionados por 
professores da instituição, desenvolveram um serviço de atendimento ao público para 
confecção do Imposto de Renda 2014. Gratuita, a iniciativa ocorreu em de abril, no 5 
Campus Vila Mathias, sob coordenação do curso de Ciências Contábeis. 

OUVIDORIA�� � �
Princípios do Pacto Global 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 e 10

Com o intuito de aprimorar cada vez mais a prestação de seus serviços, a Unimonte 
mantém um departamento de Ouvidoria para receber sugestões, críticas, reclamações e 
elogios. Este canal de comunicação aborda as manifestações de alunos, professores, 
colaboradores, fornecedores e comunidade em geral. 
O objetivo do setor de Ouvidoria é receber as informações enviadas pelos diversos 
públicos da faculdade, e não solucionadas ou encaminhadas por outros instrumentos ou 
setores, para atuar na busca de soluções para aprimorar as iniciativas da instituição e, 
também, identificar pontos a serem criados para melhorar a execução dos serviços. 
O contato com a Ouvidoria pode ser feito pelo sistema de Fale Com a Gente 
( ). www.unimonte.br/falecomagente

PROJETO QUERÔ 
Princípios do Pacto Global 1 e 10

O Instituto Querô é uma organização da sociedade civil de interesse público que utiliza o 
audiovisual como ferramenta para estimular talentos, promover a inclusão cultural, 
transmitir valores, desenvolver o empreendedorismo e dar voz a jovens em condições de 
risco social. Uma das atividades do Querô são suas oficinas.
As Oficinas Querô oferecem atividades de formação em produção audiovisual  ,
amparadas por um programa pedagógico que estimula a ação empreendedora e os 
valores da cidadania. São atividades multidisciplinares todos os dias da semana, durante 
o ano inteiro, envolvendo criação, produção, exibição, informática, expressão, gestão, 
humanismo, passeios culturais, entre outros. As atividades são gratuitas e os jovens 
contam com apoio de acompanhamento psicossocial, atividades com os pais, transporte 
e cesta básica. Participamos das Oficinas Querô, cedendo toda nossa infraestrutura – 
salas de aula, estúdio de RTV, laboratórios de informática para o desenvolvimento destas 
Oficinas. 
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PASSEIO NO TEMPO GEOLÓGICO
Princípios do Pacto Global 7, 8  e 9

Em uma iniciativa dos cursos de Geologia, Gestão Ambiental e Oceanografia da 
Unimonte, cerca de 50 pessoas estiveram reunidas em 22 de março de 2013  para fazer ,
uma diferente viagem no tempo, que possibilitou aprender todos os aspectos por trás da 
formação da Terra. Denominado 'Passeio no Tempo Geológico', o acontecimento foi 
promovido nas praias de Santos, entre os canais 3 e 6.
Apesar de ser uma iniciativa universitária, qualquer pessoa interessada pôde se envolver. 
Para apresentar  cada uma das 25 principais passagens e eventos da formação geológica ,
do planeta, cada metro percorrido foi equivalente a um milhão de anos.
O passeio teve início com a abordagem da constituição do planeta, há longínquos 4,567 
bilhões de ano. Em seguida, 37 milhões de anos depois (ou melhor, 37 passos adiante), 
foi a vez de destacar o episódio de constituição da Lua. A partir daí, a história teve 
continuidade, enaltecendo inúmeros marcos deste enredo, como os primeiros registros 
de vida, a Era do Gelo, o surgimento da Pangea, a extinção dos dinossauros, até chegar 
ao surgimento do homem e aos tempos atuais de nossa civilização. Em cada parada, um 
grupo de professores, de disciplinas diversas, compartilhou seus conhecimentos sobre o 
episódio marcante do período explorado.
A atividade teve destaque na imprensa regional, obtendo repercussão no jornal A Tribuna, 
o principal veículo impresso de comunicação do litoral de São Paulo. 

PROJETO HERÓIS DA COMUNIDADE
Princípios do Pacto Global 1, 2 e 10

O acesso a um dos principais pontos turísticos de Santos, o morro do Monte Serrat, 
passou a contar com uma homenagem diferenciada aos moradores daquele local. A 
Prefeitura de Santos idealizou o projeto Heróis da Comunidade, que visa prestigiar e 
enaltecer de maneira positiva a história de pessoas de referência que ali residem. A 
primeira iniciativa do programa, que teve o envolvimento da Unimonte, consiste em uma 
exposição fotográfica permanente e ao ar livre, montada ao longo da escadaria que dá 
acesso à Capela do Monte Serrat. A mostra, que em suas imagens destaca a logomarca 
da Unimonte, é composta por um total de 12 painéis, distribuídos pelo trajeto. 
Um livro e um e-book também foram produzidos para contribuir na divulgação das 
histórias. Vale lembrar que o Morro do Monte Serrat tem grande relação com a Unimonte, 
tanto que serviu de inspiração (em virtude principalmente da proximidade) para criação do 
nome oficial da nossa instituição: Centro Universitário Monte Serrat.

BICICLETÁRIOS
Princípios do Pacto Global 6, 7, 8

Dentro do conceito de estimular práticas mais sustentáveis de locomoção, bem como 
hábitos de vida mais saudáveis, a Unimonte mantém três bicicletários no Campus Vila 
Mathias para que seus estudantes, professores ou colaboradores possam vir até a 
faculdade com suas bicicletas e ter onde acomodá-las. São disponibilizadas cerca de 40 
vagas nestes ambientes.
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Ec6: Políticas e gastos com fornecedores locais. 

INDICADOR DE DESEMPENHO ECONÔMICO

4.1 GRI UNA

A Marcorp (Departamento de Marketing) prioriza a utilização de fornecedores locais facilitando 
assim os atendimentos de nossas demandas, mas não são descartados os gastos com 
fornecedores de serviços especializados localizados em outras regiões do país. A avaliação de 
qualidade e da perenidade dos contratos com os parceiros é uma prática aplicada para a 
minimização de risco aos negócios.

Indicadores de desempenho ambiental

       :  Consumo de energia KWH por pessoa, comparativo do primeiro semestre 2013/2014 

0,780,11
0,000,000,530,73

2,63
1,411,26

3,05
4,20

4,56

15,47

12,93

10,15
11,04

3,81
3,65

2,88
3,63

Aimorés Gitacazes Guajajaras Liberdade Raja Contagem Linha Verde Betim João Pinheiro Sete Lagoas

Consumo de energia KWH/pessoa

20142013

* As unidades UNA João Pinheiro, Sete Lagoas e Betim não possuem medidas comparativas de 2013

Consumo anual de energia por 
pessoa (KWH/pessoa)

Campus
Aimorés

Goitacazes
Guajajaras
Liberdade

Raja
Contagem

Linha verde
Betim

João Pinheiro
Sete Lagoas

2013
3,63
3,65
11,04
12,93
4,56
3,05
1,41
0,73
0,00
0,00

2014
2,88
3,81

10,15
15,47
4,20
1,26
2,63
0,53
0,11
0,78

ENC
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LA3: BENEFÍCIOS OFERECIDOS A EMPREGADOS DE PERÍODO INTEGRAL QUE 
NÃO  SÃO OFERECIDOS A EMPREGADOS DE REGIME TEMPORÁRIO OU MEIO 
PERÍODO, DISCRIMINADO PELAS PRINCIPAIS OPERAÇÕES. 

EN8: TOTAL DE RETIRADA DE ÁGUA POR FONTE 

Abaixo o consumo total de água da UNA no primeiro semestre de 2013/2014

0,10
0,08

0,20

0,09

0,14

0,10

0,020,02

0,26

0,33

0,17

0,130,140,14

1,21

0,27

Aimorés Gitacazes Guajajaras Liberdade Raja Contagem Linha Verde Betim João Pinheiro

3Consumo de água m /pessoa 

20142013

0,15

0,13

Consumo de água m³/pessoa 

Campus
Aimorés

Goitacazes
Guajajaras
Liberdade

Raja
Contagem

Linha verde
Betim

João Pinheiro

2013
0,27
0,14
0,13
0,33
0,02
0,10
0,09
0,08
0,13

2014
0,21
0,14
0,17
0,26
0,02
0,14
0,20
0,10
0,15
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Os colaboradores de tempo integral (com carga horária de 150 a 220h semanais) possuem 
os seguintes benefícios: Vale refeição, vale alimentação, Plano de Saúde, Plano 
Odontológico, Bolsa de estudos, Programa de Bem Com a Vida. Os colaboradores de 
regime de meio período (com carga horária inferior a 150h) só não recebem vale- 
refeição/alimentação, e usufruem dos demais benefícios.

LA4: EMPREGADOS ABRANGIDOS POR ACORDOS DE NEGOCIAÇÃO COLETIVA.
Todos os colaboradores da Una são abrangidos por negociação coletiva.
Os colaboradores dos cargos administrativos são abrangidos pelo Sindicato dos Auxiliares 
de Administração Escolar do Estado de Minas Gerais – SAAE/MG. E os colaboradores que 
atuam como docentes o Sindicato dos Professores do Estado de Minas Gerais – 
SINPRO/MG

LA5: PRAZO MÍNIMO PARA NOTIFICAÇÃO COM ANTECEDÊNCIA REFERENTE A 
MUDANÇAS OPERACIONAIS
Geralmente as informações sobre as mudanças organizacionais primeiramente são 
analisadas pela equipe estratégica da instituição. A disseminação da decisão e informação 
ocorre através da estrutura hierárquica.

LA6: EMPREGADOS REPRESENTADOS EM COMITÊS FORMAIS DE SEGURANÇA E 
SAÚDE. 
Nossos profissionais da área de segurança no trabalho participam regularmente de 
treinamentos e palestras elaboradas por empresas terceirizadas na área de saúde e 
segurança em diversas áreas, exposições sobre EPI, entre outras. Em relação aos 
empregados que estão representados no comitê da CIPA temos quatro empregados 
efetivos e quatro empregados suplentes . No SESMT temos como representante um 
técnico de segurança do trabalho, medicina e engenharia terceirizada.

LA8: PROGRAMAS DE EDUCAÇÃO, TREINAMENTO, ACONSELHAMENTO, 
PREVENÇÃO E CONTROLE DE RISCO EM ANDAMENTO.
Treinamentos de Equipamentos de Segurança Individual, Brigada de Incêndio (primeiros 
socorros e evacuação da edificação, teórico e prático – com reciclagem anual), manuseio 
de produtos químicos, e treinamentos para os membros da CIPA, com documentos como 
o PPRA e PCMSO para o controle dos exames periódicos e em alguns casos, avaliações 
ortopédicas e ergonômicas.

INDICADORES DE DIREITOS HUMANOS
Hr6: OPERAÇÕES IDENTIFICADAS COMO DE RISCO SIGNIFICATIVO DE 
OCORRÊNCIA DE TRABALHO INFANTIL E AS MEDIDAS TOMADAS PARA 
CONTRIBUIR PARA A ABOLIÇÃO DO TRABALHO INFANTIL. Não foram identificadas 
operações de risco significativos de ocorrência de trabalho infantil na Una no ano de 2011.

HR7: OPERAÇÕES IDENTIFICADAS COMO DE RISCO SIGNIFICATIVO DE 
OCORRÊNCIA DE TRABALHO FORÇADO OU ANÁLOGO AO ESCRAVO, E AS 
MEDIDAS TOMADAS PARA CONTRIBUIR PARA A ABOLIÇÃO DO TRABALHO 
FORÇADO OU ANÁLOGO AO ESCRAVO.
Não foram identificadas operações de risco significativos de ocorrência de trabalho 
forçado ou análogo ao escravo na Una no ano de 2011.



INDICADORES DE PRODUTO

Pr5: PRÁTICAS RELACIONADAS A SATISFAÇÃO DO CLIENTE, INCLUINDO 
RESULTADOS QUE MEDEM ESSA SATISFAÇÃO

A Una tem como política escutar nossos clientes (alunos) e colaboradores para aperfeiçoar e 
promover a melhoria contínua dos serviços prestados.
A Una utiliza pesquisa quantitativa e qualitativa conhecida como Avaliação Institucional, que 
é aplicada todos os semestres a docentes, discentes e corpo administrativo para 
avaliação dos aspectos ligados a qualidade de ensino, infra-estrutura, comunicação e 
atendimento em todos os seus pontos de contato. Os objetivos dessa Avaliação são: mostrar a 
percepção discente e sua evolução, munir gestores de informações para ações estratégicas 
para melhoria da percepção, detectar e atuar sobre problemas identificados e construir 
indicadores acadêmicos e de gestão que auxiliem na tangibilização da qualidade da 
instituição.

4.2 GRI UNIBH

INDICADORES ECONÔMICOS

Ec4: AJUDA FINANCEIRA SIGNIFICATIVA RECEBIDA DO GOVERNO
A unidade não recebeu nenhuma ajuda financeira do governo no ano de 2013/2014.

EC6: POLÍTICAS, PRÁTICAS E GASTOS COM FORNECEDORES LOCAIS
Procurando sempre estabelecer parcerias com fornecedores que tenham uma Ideologia 
Socioambiental, a MARCORP hoje, é atendida por empresas de vários ramos, que seguem 
esta gestão.

Direitos do trabalho

LA3: BENEFÍCIOS OFERECIDOS A EMPREGADOS DE TEMPO INTEGRAL QUE NÃO 
SÃO OFERECIDOS A EMPREGADOS TEMPORÁRIOS OU EM REGIME DE 
MEIO PERÍODO, DISCRIMINADOS PELAS PRINCIPAIS OPERAÇÕES. 

Não existem diferenças entre benefícios para colaboradores de tempo integral, temporários e 
de regime de meio período. Os benefícios oferecidos são: valerefeição; vale-transporte; plano 
de saúde; bolsa de estudo No momento o UniBH não tem nenhum colaborador temporário.

La4: EMPREGADOS ABRANGIDOS POR ACORDOS DE NEGOCIAÇÃO COLETIVA. 
Todos os colaboradores do UniBH são abrangidos por acordo coletivo. Os colaboradores dos 
cargos administrativos são abrangidos pelo Sindicato dos Auxiliares de Administração 
Escolar do Estado de Minas Gerais – SAAE/MG. E os colaboradores que atuam como 
professores são abrangidos pelo Sindicato dos Professores do Estado de Minas Gerais – 
SINPRO/MG.

LA5: PRAZO MÍNIMO PARA NOTIFICAÇÃO COM ANTECEDÊNCIA REFERENTE A 
MUDANÇAS OPERACIONAIS.
Não existe um prazo mínimo para notificação referente a mudanças operacionais. Atualmente 
essas informações são repassadas nas reuniões periódicas, follows, e-mail marketing e 
intranet.
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Meio Ambiente

EN3: CONSUMO DE ENERGIA DIRETA
Abaixo o consumo total de energia por pessoas no UNIBH no primeiro semestre de 
2013/2014.

Consumo de energia  KWH/pessoa 

Diamantina Estoril Lourdes

20142013

1,18

4,72

1,39

3,053,04

5,14

FŎŌŒÞÖŎ ŇÑ ĜŌÑǾŊÒM ĦJ ĢCŐÑŒŒŎM  

Campus 2013 2014 
Diamantina 3,04 3,05 

Estoril 1,39 1,18 

Lourdes 4,72 5,14 
	

EN8: TOTAL DE RETIRADA DE ÁGUA POR FONTE 
Abaixo o consumo total de agua do UNIBH no primeiro semester de 2013/2014

Consumo de água  m³/pessoa 

Diamantina Estoril Lourdes

20142013

0,21

0,16

0,21
0,230,22

0,26

Campus
Diamantina
Estoril
Lourdes

2013
3,04
1,39
4,72

2014
3,05
1,18
5,14

Consumo de energia 
KWH/pessoa

Campus
Diamantina
Estoril
Lourdes

2013
0,22
0,21
0,16

2014
0,23
0,21
0,26

Consumo de água 
em m³/pessoa



DIREITOS HUMANOS

HR6: OPERAÇÕES IDENTIFICADAS COMO DE RISCO SIGNIFICATIVO DE 
OCORRÊNCIA DE TRABALHO INFANTIL E AS MEDIDAS TOMADAS PARA 
CONTRIBUIR PARA A ABOLIÇÃO DO TRABALHO INFANTIL.

Não foram identificadas operações de risco significativo de ocorrência de trabalho infantil 
no UniBH no ano de 2013.

HR7: OPERAÇÕES IDENTIFICADAS COMO DE RISCO SIGNIFICATIVO DE 
OCORRÊNCIA DE TRABALHO FORÇADO OU ANÁLOGO AO ESCRAVO, E AS 
MEDIDAS TOMADAS PARA CONTRIBUIR PARA A ABOLIÇÃO DO TRABALHO 
FORÇADO OU ANÁLOGO AO ESCRAVO.

Não foram identificadas operações de risco significativosde ocorrência de trabalho forçado 
ou análogo ao escravo no UniBH no ano de 2013.

PRODUTO

PR5: PRÁTICAS RELACIONADAS A SATISFAÇÃO DO CLIENTE, INCLUINDO 
RESULTADOS QUE MEDEM ESSA SATISFAÇÃO

Através da Avaliação Institucional (Pesquisa qualitativa e quantitativa, aplicada 
semestralmente a docentes, discentes e corpo administrativo para avaliação dos 
aspectos ligados a qualidade de ensino, infra-estrutura, comunicação e atendimento em 
todos os seus pontos de contato), o UniBH toma ciência do que deve ser aperfeiçoado e 
busca promover a melhoria contínua dos serviços prestados.
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4.3 GRI UNIMONTE

PESSOAS

Não existem diferenças nos benefícios oferecidos aos empregados de tempo integral, 
temporários e de regime de meio período.
-Nosso contrato administrativo é por período de experiência de 90 dias, após este período 
ele torna-se indeterminado. Já no contrato acadêmico é feito por prazo determinado, até o 
final do semestre letivo e passado este período torna-se indeterminado.

JURÍDICO
HR4: NUMERO TOTAL DE CASOS DE DISCRIMINAÇÃO Numero total de incidentes de 
discriminação e ações corretivas tomadas : zero incidentes
HR6: OPERAÇÕES DE RISCO DE OCORRÊNCIA DE TRABALHO INFANTIL nenhuma 
operação de risco de ocorrência de trabalho infantil identificada
HR7: IDEM ACIMA PARA TRABALHO ESCRAVO OU ANÁLOGO Nenhuma operação de 
risco de ocorrência de trabalho escravo ou análogo identificada

MEIO AMBIENTE

EN3: CONSUMO DE ENERGIA DIRETA 
Consumo de energia elétrica na UNIMONTE, comparativo  do primeiro semestre 2013/2014

EN8: TOTAL DE RETIRADA DE ÁGUA POR FONTE
Consumo de água UNIMONTE, comparativo  do primeiro semestre 2013/2014
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Consumo de energia  KWH/pessoa 

2013 2014

Campus Vila Mathias

5,88

6,28

Consumo de água  m³/pessoa 

2013 2014

Campus Vila Mathias

0,14

0,15
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ABORDAGEM DA GESTÃO EM RESPONSABILIDADE SOBRE O PRODUTO

PR5: PRÁTICAS RELACIONADAS À SATISFAÇÃO DO CLIENTE

A Unimonte utiliza pesquisa quantitativa e qualitativa conhecida como Avaliação 
Institucional, que é aplicada todos os semestres a docentes, discentes e corpo 
administrativo para avaliação dos aspectos ligados a qualidade de ensino, infra-
estrutura, comunicação e atendimento em todos os seus pontos de contato. Os objetivos 
dessa Avaliação são: mostrar a percepção discente e sua evolução, munir gestores de 
informações para ações estratégicas para melhoria da percepção, detectar e atuar sobre 
problemas identificados e construir indicadores acadêmicos e de gestão que auxiliem na 
tangibilização da qualidade da instituição.
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ACABAR COM A FOME  
E A MISÉRIA

EDUCAÇÃO BÁSICA DE 
QUALIDADE PARA TODOS

IGUALDADE ENTRE SEX OS  
E VALORIZAÇÃO DA MULHER

REDUZIR A  
MORTALIDADE INFANTIL

MELHORAR A SAÚDE  
DAS GESTANTES

COMBATER A AIDS, A MALÁRIA 
E OUTRAS DOENÇAS

QUALIDADE DE VIDA E 
RESPEITO AO MEIO AMBIENTE

TODO MUNDO TRABALHANDO 
PELO DESENVOLVIMENTO

RESPEITAR e apoiar os 
direitos humanos reconhecidos  
internacionalmente na sua área  
de influência

ASSEGURAR a não participação  
da empresa em violações  
dos direitos humanos

APOIAR a liberdade de  
associação e reconhecer o direito  
à negociação coletiva

ELIMINAR  
todas as formas de trabalho  
forçado ou compulsório

ERRADICAR efetivamente  
todas as formas de trabalho infantil  
da sua cadeia produtiva

ESTIMULAR práticas que  
eliminem qualquer tipo de 
discriminação no emprego

ASSUMIR uma abordagem 
preventiva, responsável e proativa 
para os desafios ambientais

DESENVOLVER iniciativas e 
práticas para promover e disseminar 
a responsabilidade sócio-ambiental

INCENTIVAR o desenvolvimento 
e a difusão de tecnologias 
ambientalmente responsáveis

COMBATER a corrupção  
em todas as suas formas, incluindo 
extorsão e suborno

1

4

7
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5

8

3

6

9

10
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2

3

7

6

5

4

8

OBJETIVOS DO MILÊNIO

ACABAR COM A FOME  
E A MISÉRIA

EDUCAÇÃO BÁSICA DE 
QUALIDADE PARA TODOS

IGUALDADE ENTRE SEX OS  
E VALORIZAÇÃO DA MULHER

REDUZIR A  
MORTALIDADE INFANTIL

MELHORAR A SAÚDE  
DAS GESTANTES

COMBATER A AIDS, A MALÁRIA 
E OUTRAS DOENÇAS

QUALIDADE DE VIDA E 
RESPEITO AO MEIO AMBIENTE

TODO MUNDO TRABALHANDO 
PELO DESENVOLVIMENTO

RESPEITAR e apoiar os 
direitos humanos reconhecidos  
internacionalmente na sua área  
de influência

ASSEGURAR a não participação  
da empresa em violações  
dos direitos humanos

APOIAR a liberdade de  
associação e reconhecer o direito  
à negociação coletiva

ELIMINAR  
todas as formas de trabalho  
forçado ou compulsório

ERRADICAR efetivamente  
todas as formas de trabalho infantil  
da sua cadeia produtiva

ESTIMULAR práticas que  
eliminem qualquer tipo de 
discriminação no emprego

ASSUMIR uma abordagem 
preventiva, responsável e proativa 
para os desafios ambientais

DESENVOLVER iniciativas e 
práticas para promover e disseminar 
a responsabilidade sócio-ambiental

INCENTIVAR o desenvolvimento 
e a difusão de tecnologias 
ambientalmente responsáveis

COMBATER a corrupção  
em todas as suas formas, incluindo 
extorsão e suborno

1
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7
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8

3

6
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PRINCÍPIOS DO PACTO GLOBAL
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1. RESPEITAR E CUIDAR DA COMUNIDADE DE VIDA
2. INTEGRIDADE ECOLÓGICA

3. JUSTIÇA SOCIAL E ECONÔMICA
4. DEMOCRACIA, NÃO-VIOLÊNCIA E PA Z

CARTA DA TERRA
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PRINCIPIO 1
PROPÓSITO:Vamos desenvolver competências dos estudantes para serem futuros 
geradores de valor sustentável para os negócios e sociedade como um todo e para 
trabalhar para uma economia global inclusiva e sustentável.

PRINCÍPIO 2
VALORES:Vamos incorporar nas nossas atividades acadêmicas e currículos, os 
valores da responsabilidade social global como ilustrados em iniciativas 
internacionais tais como o PACTO GLOBAL.

PRINCIPIO 3
MÉTODO: Vamos criar grades, materiais, processos e ambientes que permitam uma 
experiência de aprendizado efetiva para a liderança responsável.

PRINCÍPIO 4
PESQUISA: Vamos nos engajar em pesquisa conceitual e empírica que avance 
nosso conhecimento sobre o papel, a dinâmica e impacto das corporações na 
criação de sustentabilidade social, ambiental e valor econômico.

PRINCIPIO 5
PARCERIAS: Vamos interagir com dirigentes de corporações de negócio para 
estender nosso conhecimento em seus desafios em ir ao encontro da 
responsabilidade sócio-ambiental e explorar conjuntamente propostas para 
atender estes desafios.

PRINCIPIO 6
DIÁLOGO: Vamos facilitar e apoiar o diálogo e debate entre educadores, governo, 
negócios, consumidores, organizações civis e outros grupos interessados e 
stakeholders em ítens críticos relacionados à responsabilidade social e 
sustentabilidade.
Nós entendemos que nossas próprias praticas organizacionais devem servir de 
exemplo de valores e atitudes para conduzir nossos estudantes.
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