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CARTA DEL GERENTE GENERAL Il

En esta Segunda Comunicacion Sobre el Progreso, el
Fideicomiso Ingenio San Cristobal, da cuenta de las
tareas realizadas y de los logros alcanzados respecto
al desempefo econdmico, social y ambiental del
Ingenio en el periodo comprendido de octubre de
2013 a octubre de 2014, en el que con importantes |
aportaciones de un nimero mayor de Colaboradores,
la  Representacion Sindical, Socios Comerciales,
Proveedores y la Comunidad donde se asienta
nuestra planta, seguimos avanzando en la
consolidacion de los Cuatro Ejes Rectores y Diez
principios del Pacto Mundial.

En esta etapa fue necesario, fortalecer la integracion de
los cuatro Comités Técnicos; El Social, El Ambiental, El
de Colaboradores y el de Comunicacion, en el que se
incluyen a los responsables de las diferentes areas y a la
representacion Sindical de los Trabajadores del Ingenio.

Nuevamente el dialogo, la disposicion y el compromiso,
de todas las colaboradoras y colaboradores, fueron los
factores determinantes para en este ano dar los
resultados que en el cuerpo de este informe se hacen de
su conocimiento, por lo que de antemano va mi reconocimiento a cada uno de los
integrantes de esta nuestra Gran Familia.

A todos nos queda muy claro, que este segundo ano es un eslabon mas en el inicio de un
largo camino que juntos habremos de recorrer, donde siempre estaremos en las citas, todos
unidos y a tiempo.

Al refrendar nuestro compromiso con El Pacto Mundial de las Naciones Unidas, lo hacemos
también con la red del propio Pacto, con la cual nos comprometemos a seguir
construyendo la consolidacion de sus Ejes Rectores y Principios, como una empresa
Socialmente Responsable.

Ing. Metrobio arcia Castro
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OBJETIVOS 1N

1. Reducir el tiempo entre quema y la entrega de cafia en batey.

2. Incrementar la satisfaccion del cliente.

3. Cero rechazo del cliente por aspectos de inocuidad.

4. Lograr la recertificacion en 1ISO 22000:2005 bajo el esquema FSSC 22000
5. Reducir el consumo de agua

6. Reducir el consumo de combustéleo

"\

MISION

Satisfacer necesidades edulcorantes y nutricionales de nuestros clientes nacionales e
internacionales con azlcar “SAN CRISTOBAL"; garantizando con ello la rentabilidad en beneficio
de los involucrados y la comunidad; respetando el medio ambiente.
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VISION

Ser una agroindustria reconocida internacionalmente por el compromiso de sus colaboradores con
la calidad, productividad y preservacion del medio ambiente, distinguiéndose por la innovacién y
diversificacion de sus productos.

VALORES
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COMPETITIVIDAD: EQUIPO:

Sri

Ser el mejor. Unidos para lograr el éxito

RESPETO:

Base fundamental para un
trato equitativo.
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IMAGEN T

Agroindustria mexicana lider de calidad internacional, con méas de 100 anos marcando el camino
de éxito a los demas.

POLITICA DE CALIDAD INTEGRAL N

En el Fideicomiso Ingenio San Cristébal, estamos comprometidos a elaborar Azlcar de calidad e
Inocua, cumpliendo los requisitos de nuestros clientes y los legales aplicables, a mantener una
comunicacién eficaz con la cadena alimentaria, a reducir y prevenir la contaminacién
principalmente del aire, agua, suelo y a mejorar continuamente la eficacia de nuestros procesos.
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RESPONSABLES Il

Ing. Metrobio Garcia Castro
Gerente General y Presidente del Comité RSE

Sr. Gabriel Silva Ortega
Secretario General del Sindicato Independiente 5608 y Presidente del Comité RSE

CP. Mario Antonio Perales Gonzalez
Gerente de Relaciones Industriales y Coordinador del Comité Sostenibilidad de RSE

Ing. Noé Santos Valenzuela
Jefe de Seguridad e Higiene y Capacitacion y Encargado del Comité de Sostenibilidad RSE

Lic. Milagros Lopez Alvarado
Encargada de SIMAPRO y Coordinadora del Comité de Colaboradores de RSE

Ing. José Martin Delfin Cruz
Superintendente de Control de Calidad y Coordinador del Comité Ambiental de RSE

Q.F.B José Martinez Ramirez
Coordinador del Comité del Medio Ambiente

Tec. Alejandro Zarrabal Aguilar
Coordinador del SGI y Coordinador del Comité Social de RSE

Ing. Alfredo Aparicio Lopez
Asistente del Representante de Calidad y Coordinador del Comité de Comunicacion de RSE

L.C. Jorge Manuel Pacheco Camacho
Coordinador de Comités de Empresa Socialmente Responsable

L.D.G. Diego Vazquez Lopez
Diseno Grafico
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La cana traida de Nueva Espafia fue
llevada para su siembra al pueblo de

Tétela, Morelos, instalandose el
Ingenio de Axomulco.

Hernan Cortés, al establecer su
residencia en Cuernavaca, instalo la
hacienda de Vista Hermosa, empez6
a trabajar en el ingenio de
Tlaltenango, quien fue considerado
el mas importante en 1550.

Existian en Veracruz 8 ingenios
trapiches que fueron desplazados
por fabricas de azlcar.

Ingenios suspendieron su produccion,
debido a que los revolucionarios
quemaban y destruian haciendas
enteras.

Se constituyen varias organizaciones
sindicales en los estados de Veracruz,
Jalisco, Colima, Nayarit y Morelos.

Queda  constituido el  primer
organismo sindical a nivel nacional
con el nacimiento de la Federacion
Nacional de Trabajadores de la
Industria Azucarera, Alcoholera vy
Similares, dependiente de la CROM.
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LINEA DEL TIEMPO s

La  Federacion  Sindical de
Trabajadores del D.F. (GGOCM) se
separa de la CROM.

El gobierno mexicano empezd a
adquirir aquellos ingenios que se
encontraban en crisis y que por
alguna causa economica, el ingenio
no funcionaba, el gobierno
intervenia  adquiriéndolo  para

salvaguardar las fuentes de empleo.
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UBICACION GEOGRAFICA mm

El Fideicomiso Ingenio San Cristobal, se localiza en el Municipio
Carlos A. Carrillo ubicado en las coordenadas 18° 22" 16.12" N, 95°
45" 34.5" W en la regidén del Sotavento o también conocida como
Cuenca del Papaloapan al centro-sur del estado de Veracruz y colinda
con los siguientes municipios, al Norte con Amatitla, e
Ixmatlahuacan, al Sur con José Azueta y Chacaltlanguis, al Este con
Amatitlan y al Oeste con Cosamaloapan.

Carlos A. Carrillo, Veracruz. México




TRAYECTORIA DEL INGENIO
EN LA ELABORACION DEL INFORME

En el mes de septiembre del 2012 el
Fideicomiso Ingenio San Cristobal, decidid
incorporar en su planteamiento estrategico
criterios de Responsabilidad Social.

En este segundo informe para la
Comunicacion  Sobre el Progreso,
organizamos un plan de trabajo para
cumplir con los principios que integran
el Pacto Munidal, que ahora
compartimos con ustedes.

Lo anterior nos permiti6 compilar,
organizar, analizar y presentar informacion
relacionada con nuestro desempeno social,
ambiental, econdmicoy de anticorrupcion

Nuestro propdsito es contribuir a la
formacion de una sociedad mas justa
para todos 'y que implica |la
Incorporacion de una serie de practicas a
nuestra %estién de negocio que aseguren
el cumplimiento de los 10 principios.

Ello supone no sélo cumplir nosotros
con dichos principios, sino generar los
procedimientos que permitan que éstos
se hagan extensivos a toda nuestra
cadena de valor desde nuestros
proveedores hasta nuestros clientes.

Finalmente, el trabajo de todos los
colaboradores de la empresa, ha
contribuido a poner en marcha el plan
estratégico disenado para el Fideicomiso
Ingenio San Cristébal.
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EMPLEOS GENERADOS Il

Zona de Influencia 13 Municipios

Los mas importantes en la
Cuenca del Papaloapan son;

Carlos A. Carrillo
Cosamaloapan
Ixmatlahuacan

Al rededor de 49,000
hectareas

Acula
Amatitlan
Tlacotalpan

Chacaltianguis

REPARACION
Colaboradores 2,028 1,332
Productores 9,963 9,963
Cortadores 4,561
Alzadores 137
Tractores 299
Camiones 151
Cosechadoras 21
Tracto Camion 13
Toltal 17,173

17, 173 es el total de familias que dependen
directamente del Fideicomiso Ingenio San
Cristébal, abasteciendo aproximadamente a
13 municipios de la zona baja de la Cuenca
del Papaloapan, del estado de Veracruz.




POLITICA DE

GESTION INTEGRAL IR

Desde el 2005 se ha implementado el Modelo de Sistema de Gestion de la Calidad Integral, que
nos ha permitido adoptar mejores practicas, demostrando a nuestros clientes, que el Ingenio tiene
la capacidad de producir azGcar que cumpla con los estandares de calidad, requisitos y
reglamentos legales que le sean de aplicacion, con el objeto de dar un enfoque de sistema que
anime al Ingenio a analizar las necesidades del cliente, definir los procesos que contribuyen a
lograr un producto de calidad e inocuidad aceptables para el mismo y mantener estos procesos
siempre bajo estricto control.

El sistema de Gestion de la Calidad Integral, también nos proporciona el marco de referencia para
la mejora continua, con el principal objetivo hacia nuestros clientes, asegurando su confiabilidad
hacia nuestra empresa y nuestro producto, dando asi un mejoramiento continuo de los procesos,
todo ello bajo el mismo propdésito, otorgar un PRODUCTO DE CALIDAD.

Tenemos como objetivo a mediano plazo, integrar al sistema de gestion integral la certificacién de
Industria Limpia e ISO 14001:2004, asi como la certificacion OSHAS 18001:2010




FIDEICOMISO INGENIO SAN CRISTOBAL

Gerente General

Superintendencia de

""" Control de Calidad
Auditor Interno ------
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ORGANIZACIONES A LAS
QUE PERTENECEMOS il
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Las auditorias externas para el
Sistema de Gestion Integral, son de
suma  importancia  para el
Fideicomiso Ingenio San Cristébal,
desarrolladas de la siguiente
manera; lra. parte, auditoria
Interna, 2da. parte, auditoria de
organismos certificadores como;
BSI, DNV, BUREAU VERITAS entre
otros, y 3ra. parte, auditoria de
clientes como; Coca Cola, Cargill,
Coprobamex, entre otros, y y con
Proveedores, tambien nos verifican
entidades  del  sector salud
(COFEPRIS), Autoridades Municipales,
Estatales o Federales.

VERIFICACIONES
EXTERNAS

(5477

Cefepris[>>

Comisién Federal para la Proteccién
contra Riesgos Sanitarios

BUREAU
VERITAS
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DESCRIPCION DE LA

COP
(Comunicacion Sobre el Progreso)




Todos los seres
humanos nacen libres e
iguales en dignidad y
derechos, dotados como estan de
razony conciencia, deben D E RE C H O S H U MAN O S -
comportarse fraternalmente los

unos a los otros.

Tiene su origen en la Declaracion Universal de los
Drechos Humanos.

Principio 1:
Apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos.

Principio 2:
No ser complice de abusos de los derechos humanos.




FORMACION R

Con la finalidad de fortalecer el ambiente laboral para provocar cambios positivos en la
vida de los colaboradores a nivel social y en la comunidad, desde los inicios del Ingenio
se llevan a cabo talleres de superacion personal, desarrollo humano, toma de conciencia,
ligado a los principios 1 y 2 son base fundamental para vivir los retos que dia a dia se
nos presenta en esta sociedad.

Brindar una alternativa de educacion deportiva y
recreativa es relevante para contribuir a un clima
laboral adecuado que impacte a todos los
colaboradores y sus familias, aprovechando el
enorme potencial deportivo de la zona, como una
herramienta preventiva y educativa de caracter
integral y como instrumento de organizacion social y
fomento comunitario.
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TALLERES |

Se realizan talleres con la finalidad de incorporar a mas
personas a la vida productiva brindandoles apoyo y asesoria
Identificando sus areas de oportunidad, para su progreso
personal y familiar.

Nombre de los cursos impartidos:

Taller de Corte y Confeccién de Camisas y Pantaldon para adulto

APOYAMS
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Como se puede observar a la fecha se han impartido un total de 23 cursos
con la participacion de 982 colaboradores sindicalizados y 201 no

DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO [

sindicalizados con una duracién de 274 horas de capacitacion.

Cursos y Platicas que se han impartido en el Fideicomiso Ingenio San Cristobal 80333 del mes de Enero al Mes de Julio del 2014

Nombre del Curso

No Sindicalizado Sindicalizado

Participantes Horas-Curso Horas-Hombre

1 | OperaciondelaRetranca 2 30 600
2 | Operacion de Frezadora 11 60 660
3 | TuSaludy Calidad de Vida como Factores de Desempefio Laboral 265 2 530
4 | Circulos de Seguridad para la Prevencion de Riesgos de Trabajo 1l 15 16,5
5 | Induccional Proceso de Elaboracion de Aziicar 2 2 iy}
6 | Operacion de Calderas 14 15 210
7 | Operacion de Clarificacion y Evaporacion 37 2 74
8 | Operacion de Bateyy Molinos 14 3 4
9 | Control Bactereologico para Molinos 19 2 B
10 | Maquinas de Coser 17 40 680
11 | Tomnerosde Primera 12 80 90
12 | Formacion de Tecnicos de Seguirdad e Higiene 2 2 528
13 | Tratamiento Quimico Interno a Calderas 2 2 R
14 | Induccion ala Metodologfa SAFE WORK 2 15 315
15 | Aplicacion de Soldadura 18 15 27
16 | OrdenyLimpieza 302 15 153
17 | Analisis de la Tarea para la Prevencion de Riesgos 5 15 15
18 | Cuidadoenel Uso de Sustancias Quimicas 19 15 285
19 | Oxidoy Corrosion 18 1 18
20 | Instrumentacion Basica 2 84 1848
21 | Maniobras con grias y herramientas de izaje 61 15 915
22 | Informacion Basica del MEVYT 9 25 25
23 | Curso del Programa de Mantenimiento de MP9
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Talleres impartidos
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DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO [

Por otro lado se continla con el Programa Aprenda, Regularizacion de
Primaria-Secundaria y Alfabetizacion, con el fin de obtener un personal
mas capacitado y preparado, para el desarrollo de sus actividades tanto
dentro como fuera del Ingenio.

Este afo se estd apoyando la campafa nacional de Alfabetizacion y
Abatimiento del Rezago Educativo, en coordinacion con el INEA, IVEA -
CONEVYT, se aplicaron unas encuestas al personal de las areas de campo
y fabrica, para determinar el estatus educativo y posteriormente formar la
células de estudio para ir dando la educacion a todo el personal con
rezago.

] CURSANDO AGOSTO

REZAGO INEA
ALFABETIZACION
PRIMARIA
SECUNDARIA

ALTAS INEA
CONCLUYEN

ACREDITACION
CONSTANCIAS ALFA
PRIMARIA
SECUNDARIA

CERTIFICADOS EN TRAMITE
ALFABETIZACION

PRIMARIA

SECUNDARIA
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» Y
W=

APOYAMS
EL PACTU YUHDLAL




\—-_._-_-—__.__

CONFERENCIA MAGISTRAL DE LA SRA. CONSUELO AUSTIN TOCA |
Con la finalidad de prevenir el cancer de mama en

las mujeres de la zona de influencia del Fideicomiso

Ingenio San Cristobal, se llevd a cabo una

conferencia con una audiencia de 2000 personas

aproximadamente, para crear conciencia y lograr

que el mensaje de prevencion del cancer sea

conocido y llevado a la practica.

En octubre se realizan diversas actividades para
promover la lucha contra el cancer de mama, el
Fideicomiso Ingenio San Cristobal se une a esta
iniciativa de iluminar edificios iconos en color
rosa, para crear conciencia sobre esta
enfermedad.

.
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PARTICIPACION EN EL MANTENIMIENTO A PARQUES PUBLICOS -
El  Fideicomiso Ingenio San Cristébal, _ jg

comprometido con el trabajo comunitario,
logra que los juegos e instalaciones de a
comunidad se encuentren en condiciones
dptimas para la recreacion de los ciudadanos
que los visitan.

| ‘ /" | BRIGADAS DE COLABORADORES
e Wi <4 <. QUE LLEVAN A CABO LAS
S mf i,. Jnﬁf- -7 ACTIVIDADES DEL MANTENIMIENTO

JUGUETON 2014 |
En enero de este afo se continud con el
proyecto JUGUETON 2014, beneficiando a
/31 ninos en 35 albergues distribuidos en
las 6 divisiones existentes de nuestro campo
cafnero, abarcando 13 municipios.

De estos juguetes entregados 347 fueron
para ninas y 384 a ninos, también se
repartieron 3,663 prendas de vestir, 40
pares de zapatos, tanto para ninas, ninos,
damas y caballeros. Este ano se recolect6 un
poco mas de juguetes, lo cual nos permitié
donar a la casa de asistencia “José
Vasconcelos” b5 juguetes, 40 aninasy 15 a
ninos, asi como prendas de vestir en general.
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SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL. | Il

Se estan llevando a cabo acciones para abatir el
alto indice de accidentabilidad durante este afo
2014, dichas acciones comprenden el
reforzamiento de la capacitacion en materia de
seguridad y salud ocupacional, la integracion
con dependencias como IMSS para dar
seguimiento a los  colaboradores con
enfermedades cronicas degenerativas, para
buscar las garantias en una vida saludable. Por
otro lado se han implementado sistemas de
trabajos seguros con el objetivo de garantizar el
desarrollo de actividades seguras y el
mejoramiento del entorno de trabajo.

Dichos formatos se anexan a continuacion:
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Acciones en seguridad

MOLINO B

CONDICION INSEGURA:
Instalar accesos conforme a las normas para mantenimiento a
sistema de movimiento de los arreadores de los molinos tandem
“B” para evitar accidentes por caida de los trabajadores

- DESPUES

TACHOS DE “C’

CONDICION INSEGURA:

Colocar barandales de acuerdo a la norma NOM-001-STPS-2008, en la
escalera que esta ubicada entre el Tacho No. 20 y 21, dicha escalera da
acceso a la parte inferior de estos tachos.

ANTES DESPUES
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ACCIONES DE MEJORA EN MATERIA DE SEGURIDAD R

Actualmente se estan realizando rétulos alusivos a la seguridad con el
objeto de hacer conciencia en nuestros colaboradores sobre el uso del
Equipo de Proteccion Personal y Practicas Laborales Seguras que
garantizaran el cuidado de su salud e integridad fisica.

El compromiso esta en todos los niveles de nuestra organizacion para
lograr abatir los accidentes para este 2014, la meta no es facil pero con el
involucramiento a conciencia en todos los niveles lograremos controlar los
accidentes, desarrollando practicas seguras a través del analisis de la
tarea, adiestramiento y una mayor disciplina por cumplir la normas de
trabajo seguro.
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SALUD OCUPACIONAL: |

Los alcances logrados en la campana de PREVENIMSS durante los meses de

Abril y Mayo del 2014, fue la atencion de 355 colaboradores en las siguientes
acciones:

-Acciones preventivas 1,420 (como somatometria, glucosa, presion, y
atenciones odontoldgicas)

-Entrega de més de 2,130 preservativos

-Entrega 355 cepillos de dientes

-Entrega 702 electrolitos orales.

GENERO DE PACIENTES ATENDIDOS POR
PREVENIMSS EN ABRIL-MAYO 2014
(TOTAL DE PACIENTES = 355)

EDAD DE TRABAJADORES ATENDIDOS POR
PREVENIMSS EN ABRIL-MAYO 2014
(TOTAL DE TRABAJADORES=355)

B Hombres M Mujeres

m 18-29 anos
= 30-59 anos

m 60y mas
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SALUD OCUPACIONAL: [

Otras de las acciones que se han atendido con la campafna de PREVENIMSS son :

Medicion de obesidad y Niveles de glucosa

DIAGNOSTICO DE OBESIDAD EN TRABAJADORES
DEL INGENIO SAN CRISTOBAL ATENDIDOS POR PREVENIMSS
EN ABRIL-MAYO 2014
(TOTAL DE PACIENTES = 355)

m Peso Ideal

m Sobrepeso

m Obesidad |

m Obesidad Il

NIVELES DE GLUCOSA DETECTADOS EN TRABAJADORES
DEL INGENIO SAN CRISTOBAL POR PREVENIMSS ABRIL-MAYO 2014
TOTAL DETRABAJADORES=355 = Glucosa

u

normal (hasta 113mg/dl)

B Glucosa
elevada (mayor a 113mg/dl)

m Hipoglucemia
‘menor de 72mg/dl)

APOYAMS
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Declaracion de la

Organizacion
Internacional del Trabajo A
et Y ESTANDARES LABORALES Il
derechos fundamentales en el
ambiente laboral, tiene por objeto
lograr que el progreso social vaya
a la par con el progreso

economico y el desarrollo Principio 3:
sustentable.

Se basan en la Declaracion de la Organizacion
Internacional del Trabajo.

Apoyar los principios de la libertad de asociaciény
al derecho a la negociacién colectiva

Principio 4:

Eliminar el trabajo forzoso y obligatorio.

Principio 5:
Abolir cualquier forma de trabajo infantil.
Principio 6:

Eliminar la discriminacion en materia de empleo y
ocupacion.
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LIBERTAD DE ASOCIACION |

Basados en los estandares laborales, la Industria Azucarera cuenta con un
sindicato a nivel nacional desde el incio de su creacion, para el Fideicomiso
Ingenio San Cristébal ha convenido las negociaciones pertinentes de
acuerdo a lo que se refiere al marco legal en este aspecto. Existen
negociaciones, se llevan a cabo sesiones ordinarias y extraordinarias donde
se revisan los convenios, el contrato colectivo de trabajo y se llegan a los
acuerdos pertinentes en beneficios de ambas partes.

Actualmente el Fideicomiso Ingenio San Cristobal estd empleando a
estudiantes recién egresados como becarios, en donde son instruidos para
desempenar una actividad laboral, otorgandole un incentivo econdmico
y atencion medica por parte del IMSS.
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PLANTILLA DE COLABORADORES ||l

SINDICALIZADOS Y NO SINDICALIZADOS
PLANTILLA SINDICALIZADOS

PLANTA PERMANENTE PLANTA TEMPORAL EVENTUAL BECARIOS TOTAL PLAZAS
ZAFRA 941 588 218 0 1747
REPARACION 941 0 188 0 1129

PLANTILLA NO SINDICALIZADOS

PLANTA PERMANENTE PLANTA TEMPORAL EVENTUAL BECARIOS TOTAL PLAZAS
ZAFRA 203 8 47 0 258
REPARACION 203 0 0 30 233

La evaluacion en el cumplimiento a este eje temético, se basa en dar
cumplimiento en tiempo y forma a las prestaciones a las que tienen derecho
los trabajadores, lo que propiciara mantener las buenas relaciones.

La grafica  nos representa las prestaciones anuales que el
Fideicomiso Ingenio San Cristdbal otorga a sus colaboradores sindicalizado
y no sindicalizado.

Prestaciones Anuales
(El Bono de Productividad esta expresado en veces salario minimo
Fideicomiso)
70
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NO AL TRABAJO INFANTIL [

Dentro del Fideicomiso Ingenio San Cristobal promovemos los principios y
derechos de los nifios al no realizar la contratacion de menores dentro de
nuestras instalaciones.

Tal es nuestro compromiso que el dia 12 de junio celebramos el dia
mundial contra el trabajo infantil, en donde se realizaron: desfiles,
platicas, conferencias y talleres en participacion con las escuelas
primarias de la comunidad.
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No. de Obreros

EDADES
ENCUESTA 880

Y

CREAR UN AMBIENTE DE TRABAJO ENTRE SUS COLABORADORES. |l

A través de diadlogos sociales, en el Fideicomiso Ingenio San Cristdbal,
hemos realizado cursos de sensibilizacion con el personal en donde los
temas principales son ambiente de trabajo, comunicacion, manejo de
conflicto, entre otros, donde realizamos dinamicas sobre las buenas
relaciones entre jefes y trabajadores creando un ambiente compatible de
trabajo, ya que esto contribuye a un mejor rendimiento laboral.

2500 )
GRAFICA DE EDADES DE OBREROS

2000

1500

1000

500
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CUMPLIMIENTO CON LA NO DISCRIMINACION [l

Actualmente el Fideicomiso
Ingenio San Cristobal, cuenta
con 2,028 colaboradores en
zafra y en reparacion 1,332,
entre ellos hombres y mujeres
de diferentes edades, siempre
vigilantes al cumplimiento a la
no discrimanacion de personas,
ya sea por la edad, sexo o
ideologia religiosa.

60 Y MAS

296
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CUMPLIMIENTO CON LA NO DISCRIMINACION [ B

El Fideicomiso Ingenio San Cristobal, realiza acciones para abolir la
discriminacién entre hombres y mujeres, actualmente cuenta con 266
mujeres que colaboran en las instalaciones, 213 sindicalizadas, 34 no

sindicalizadas permanentes, 6 eventuales, 2 temporales y 11 becarias.
213

No. de mujeres

RESPETO AL DERECHO A SER REMUNERADO |l
Dar cumplimiento a todas las prestaciones a las que tienen derecho los
colaboradores al momento de ser contratados en el Fideicomiso Ingenio
San Cristdbal, (anexo la tabla de prestaciones para el personal)

_ SINDICALIZADO |NO SINDICALIZADO| OBSERVACIONES

Utiles Escolares 8 Dias Anual en el mes
de agosto

Recreacién 10.95 dias N/A Anualmente
Bono de Prod. $1,350,000.00 N/A Al termino del
ciclo de zafra
Puntualidad 3 Dias 3 Dias Mensualmente
Asistencia 3 Dias 3 Dias Mensualmente
Despensa Fam. $371.00 N/A Mensualmente
Vacaciones 36 Dias 50 Dias Anualmente
Prima 65% 61% Del total de
vacacional vacaciones
Aguinaldo 32 Dias 42 Dias Anualmente
A Estimulo Anual 50 Dias N/A Anualmente

APOITAME,
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RECREACION Y CULTURA 2da. EXPO-FERIA 2013

En este periodo que se informa la segunda Expo-Feria del Fideicomiso
Ingenio San Cristdbal, se sigue realizando con la finalidad de dar a
conocer nuestra cultura y recreacion para las familias, creando conciencia
sobre la importancia del Ingenio, siendo un medio de difusion para los
valores universales, como Empresa Socialmente Responsable, basados en
los principios de recreacion y cultura. La afluencia de los asistentes en los
diferentes eventos fue un total aproximado de 6,000 personas, en la 1ra.
Expo-Feria tuvimos una asistencia de 1,500 personas.
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2da. EXPO-FERIA 2013 |

Mini Ingenio

Hace
40 anos

Actualmente
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Como parte de la Expo-Feria se realiz6 una carrera de 5 km. con la
finalidad de hacer conciencia sobre el cancer de mama y activar la
cultura fisica en los colaboradores del Fideicomiso Ingenio San Cristobal
y al publico en general, se contd con una participacion de 450 personas
de todas las edades.
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Como gran cierre de la Segunda Expo-Feria se tuvo un concierto musical,
el cual animd y divirtié al publico que se congregd y sumo de 2,500 a
3,000 personas, en el Parque de la Colonia José Lopez Portillo.
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MEDIO AMBIENTE

Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente y Desarrollo

Principio 7:
Apoyar el enfoque preventivo frente a los retos medio
ambientales.

Principio 8:
Promover mayor responsabilidad medioambiental.

Principio 9:
Alentar el desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas del medio ambiente.




\

PRINCIPIOS DE MEDIO AMBIENTE [ EIB

El Fideicomiso Ingenio San Cristobal continla con las actividades,
promoviendo una mayor conciencia ambiental, dentro y fuera de la
empresa.




UsO EFICIENTE DEL AGUA |

Uno de los logros obtenidos en este rubro de agua en el periodo que se esta
informando, fue haber reducido de la zafra 12-13 a la zafra 13-14 de
8.1711 a 6.5663 m3 por tonelada de cana. Con estas acciones el
Fideicomiso Ingenio San Cristobal contribuye a un uso eficiente de este
recurso natural.

INDICADORES m3/ TONELADA DE CANA
18.46

15.33

20.00
15.00
10.00
5.00

B M3/TON
DE CANA

0.00
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CONSUMO DE COMBUSTIBLE

Nuestro Ingenio comprometido con reducir la emision de gases de efecto
invernadero y la huella de carbono, ha implementado acciones que nos

han permitido reducir el consumo de

combustibles

(combustdleo), aprovechando al méximo la biomasa procesada en la
cafa de azUcar (bagazo) que ingresa a nuestro proceso de produccion,

En esta reparacion 2014 se implementaran acciones en el area de
calderas con una inversion aproximada de Setenta Millones de Pesos,
que nos permitiran tener condiciones para eliminar al maximo el

consumo de combustoleo en la zafra 2014-2015.

Fideicomiso Ingenio San Cristobal

litros / Ton. de Cafa

Consumo de combustodleo de las ultimas 10 zafras.
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MANEJO AMBIENTALMENTE ADECUADO DE BIFENILOS POLICLORADOS [l

El Fideicomiso Ingenio San Cristobal en coordinacion con la Organizacién de
las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI) y la SEMARNAT,
realizaron un proyecto integral a nivel nacional para eliminar los Bifenilos
Ploriclorados (BPC'S) que se encontraban en los aceites de los
transformadores eléctricos.

Con este proyecto se descontaminaron 40 contenedores de 200 litros de
aceites con BPC'S, su manejo in situ, recolecciéon y disposicion final fue
realizado por una empresa autorizada por la SEMARNAT.

'MANIFIESTO DE ENTREGA, Y ON DE PELIGROSOS

—_—
1.- NUIM. DE REGISTRO AMBIENTAL (0 Nam. de Registra como Empresy Ceneradora) 2.- No. DE MANIFIESTO | 3.- PAGINA
FISIGI20811 LTA3013-01-FISC-01 1

4.~ RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA
GENERADORA: FIDEICOMISO INGENID SAN CRISTOBAL 80333

DOMICILIO:  CALLE NICOLAS BRAVO No. 5, COL. CENTRO CP. 9530

AFCYRMDN
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DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES

En este rubro continuamos trabajando cotidianamente con las lagunas de
oxidacion, en las cuales se tratan las aguas residuales originadas en los
procesos de produccion,

Este ano es grato informar que seguimos cumpliendo con los parametros
establecidos en la Norma Oficial Mexicana NOM-001-SEMARNAT-1996,
en lo referente a DBO, DQO y Sélidos Suspendidos Totales, entre otros.
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BIOFERTILIZANTE: “BIOGRAM” -

Con la finalidad de implementar nuevas tecnologias agricolas para aumentar
los rendimientos y disminuir costos de los productores en la compra de
fertilizantes quimicos y de la misma manera continuar creando conciencia
del bien comun para preservar el medio ambiente; se llevd a cabo la
presentacion del producto Biogram, que es un biofertilizante organico que
recupera, mejora y mantiene en condiciones dptimas las propiedades
fisicas, quimicas y bioldgicas del suelo; actuando como un biocontrolador de
plagas y enfermedades.

MFCYRMIN
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BIOFERTILIZANTE: “BIOGRAM” IR

Es significativo para el Fideicomiso
Ingenio San Cristobal llevar a cabo
proyectos que favorezcan el
patrimonio del productor, de Ia
misma manera es de gran
relevancia ser una empresa que
esté comprometida a reducir y
prevenir E contaminacion
principalmente del aire, agua,
suelo, apoyando el proceso de
tratamiento de la cachaza que se
genera en el Ingenio obteniendo un
fertilizante orgénico que no dana el
ambiente.

18,000 Cachaza

16,000
14,000
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000

Biofertilizante

Toneladas

2,500 I 5000

Ton. Iniciales Ton. Biofertilizante
m/Zafra 2013-2014 mZafra 2014-2015
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CONTROL DE PLAGAS

RODENTICIDA AGRICOLA

Rodenticida de uso agricola para el control de las especies Sigmodon spp. Peromyscus
spp. Oryzomys spp. y Muscuscullus, cuyo ingrediente activo es COUMATETRALIL,
elaborado con granos, harinas y atrayentes, envuelto con un papel biodegradable de alta
calidad resistente al agua (poliponch). Cada cebo pesa entre 10 y 12 gramos.

Actua inhabilitando la capacidad de coagulacion de la sangre causando la muerte de 4
a 6 dias posterior a la ingesta, sin dolor aparente y similar a la provocada por la vejez,
Ccomo consecuencia no causa recelo por su efecto retardado y no lo asocian al cebo.

Hasta antes del 2012 los productores utilizaban sustancias altamente toxicos, para el
control de roedores tales como: Fosfuro de Zinc, Warfarinas, Sulfato de Talio,
Fluoroacetato de Sodio (1080), Estricnina, Cianuro y Arsénico, la cual eliminaba la
fauna depredadora natural de los roedores, ademés de contaminar todos los cuerpos de
agua.

A partir de esta fecha se realizaron campanas de
concientizacion a productores para eliminar la P
aplicacion de estos productos e implementar el @
nuevo programa de control de roedores, con g
productos amigables para el medio ambiente como |
el Rodisc.

¢Qué es Rodisc?

Es un cebo ligeramente toxico completamente
amigable al medio ambiente, ya que mataj
Unicamente a ratas que oscilen entre 40 y 90|
gramos de peso sin  causar intoxicaciones
secundarias; es decir, no causa dafo a personas o
animales que coman ratas muertas por cebos
RODISC, conservando la cadena alimenticia o0 a los
depredadores naturales de las ratas (aves, reptiles y
algunos mamiferos) sin contaminar el medio
ambiente. 2
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RESIDUOS PELIGROSOS R
En materia de residuos peligrosos, modificamos el registro de Empresa
generadora de residuos peligrosos, ubicandonos como gran generador. En
virtud de lo anterior, y en beneficio del medio ambiente, captamos una
gama mayor de residuos, mismos que evitamos contaminen el entorno.

Ademas de lo anterior, establecemos alianzas estratégicas con planteles
como el Instituto Tecnoldégico Superior de Cosamaloapan, quienes nos
reciben los residuos electrénicos, y le recibimos nosotros residuos
quimicos. Cabe agregar que compafias especializadas como
Bravo Energy, y Asesoria Avanzada en Limpieza Industrial (AALI), dandole
un valor a nuestro aceite residual, nos ofrecen el intercambio energético de
llevarse a cambio de ese aceite, otros residuos peligrosos sin costo alguno.
Este constituye la valorizacion que requiere SEMARNAT, y trae con ello
grandes ahorros para nuestra empresa.

Grafica que muestra la captacién de residuos peligrosos

200 por tambores de 200 Lts.

100

10

W

167

Aceite lodoso
Aceite usado

Materiales impregnados con combustéleo
Suelo impregnado con hidrocarburos
Balastras (Fusibles eléctricos)
Soluciones reciduales de laboratorio
Sustancias acidas corrosivas
Frascos de vidrio de reactivos quimicos
Lamparas Fluorecentes (Focos, bombillas)
Tanques refrigerantes para climatizacion
Lana mineral embasada
ciones residuales con subacetato de plomo
Filtros con su basetato de plomo
Filtros con octapol
Chatarra electrénica
Pilas alcalinas
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RESIDUOS DE MANEJO ESPECIAL R

En el tema de los residuos de manejo especial que se denominan asi por
el volumen generado y no por su peligrosidad, se refieren a residuos con

ran vocacion de reciclado y reutilizacion, tales como los residuos urbanos
%botellas PET, vidrio, aluminio, carton, papel, etc.) y otros residuos
industriales que han mostrado ser mejoradores de suelo, por ejemplo Ia
ceniza, la cachaza, la basura de pachaquil, lodos de lavado de cana,
bagazo en putrefaccién, y escombro de construccion.

Estos residuos se envian mediante un programa de distribucion a campos
caneros obteniendo con ellos un ciclo de recuperacion del suelo vegetal
que se pierde con la cosecha, propiciando el mejoramiento del
rendimiento de los campos. Como estos residuos se envian al campo tan
pronto como se generan, no necesitan almacenamiento alguno, y su

disposicon es continua y puntual en las parcelas.
120

FIFT I ] 101.605 Ton.
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Residuos Urbanos
(Basura Municipal)
62.455 Ton.
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Basura inorgdanica

Plastico

Residuos de Manejo Especial
107,467 (Reciclados y reutilizados)
128,572 toneladas debidamente manejadas.
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La corrupcion ha dejado de ser un
problema local para convertirse en
un fenémeno transnacional que
afecta a todas las sociedades y

economias. Lo que hace esencial
la cooperacion local e
internacional para preveniry
luchar contra ésta.

ANTICORRUPCION s

Fundamentado en la Convencion de las Naciones
Unidas Contra la Corrupcion:

Principio 10:

Actuar contra todas las formas de corrupcion,
incluyendo la extorsion y el soborno.
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El Fideicomiso Ingenio San Cristébal elabor6 un
Codigo de Conducta, en consenso con su
representacion sindical, esto permitira construir una
relacion laboral mas sana.

Codigo
de Conducta
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PRINCIPIO ANTICORRUPCIO

Desde septiembre del 2012, se dio inicio a la difusion del Cédigo de Etica
del Fideicomiso Ingenio San Cristobal, se concientizd a los colaboradores
mediante platicas la importancia de observar los valores plasmados en el
Sistema de Gestion Integral, a la par se han organizados talleres con la
participaron 517/ colaboradores, mismos que de manera muy activa
aportaron las sugerencias para la determinacion de conductas permitidas
y no permitidas. En meses pasados se realizd una reunion con el comité en
pleno para analizar, discutir y aprobar el Codigo senalado. Para el mes de
Noviembre se pretenden difundir 2,000 ejemplares a todos los
colaboradores de la empresa.

Difusion del Cédigo de Etica

Descripcion | Participantes Horas
SEIES

no Sindicalizadas
Personas

400
300
200
111
Perr?onas Personas
Sindicalizadas Sindicalizadas
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EL FACTO vLINDIAL




ALCANCE DE INFORME 1

En este segundo Informe de la Comunicacion Sobre el Progreso,
presentamos los resultados en los asuntos econdmicos, sociales,
ambientales y de anticorrupcién hasta el afo 2014, para cumplir con los
cuatro ejes tematicos y los diez principios propuestos en el Pacto Mundial.

El documento se encuentra disponible en la pagina WEB del Fideicomiso
Ingenio San Cristobal http://ingsancristobal.com.mx/

Liga del Fideicomiso San Cristobal en la pagina del Pacto de la
Organizacion de las Naciones

Unidas:
<http://unglobalcompact.org/participant/17880-Fideicomiso-Ingenio-San-

Cristobal-80333>

Puntos de Contactos

Para recibir sus comentarios y apreciaciones sobre este Informe de
Comunicacion del Progreso del Fideicomiso Ingenio San Cristébal, esta

disponible el correo:

gerencia@ingeniosancristobal.com
comunicacionsocial@ingeniosancristobal.com

E# Ingenio San Cristobal
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