
 

 

NUMEN SERVICES 
12, route du Saint Laurent, BP 209 
37270 CHAMBRAY LES TOURS 
FRANCE 
 

H.E. António Guterres 
Secrétaire général 

Nations Unies  
New York,NY 10017  

USA 
 

Chambray-les-Tours, le 05/11/2018 
 
Objet : Lettre d’adhésion au Global Compact des Nations Unies  
 
Honorable Secrétaire général,  
 
J’ai l’honneur de vous confirmer que NUMEN SERVICES soutient les dix principes du Global Compact 
des Nations Unies concernant le respect des droits de l'Homme, des normes internationales du travail, 
la protection de l'environnement et la lutte contre la corruption. 
 
L’exclusion de Numen Service au global compact est dû à un manque de ressource interne. Grâce à 
de nouveaux recrutements, Numen Services souhaite de nouveau communiquer sur son progrès.  
 
NUMEN SERICES souhaite revenir et réintégrer ces principes dans la stratégie de notre entreprise, 
sa culture, ses opérations quotidiennes, et les faire progresser dans notre zone d’influence. Également, 
de participer à des projets collaboratifs faisant progresser les objectifs de développement plus larges 
des Nations Unies, en particulier les Objectifs de Développement Durable. NUMEN SERVICES fera 
une déclaration publique de cet engagement à ses parties prenantes. 
 
Nous convenons également que l'une des obligations qui conditionne notre participation au Global 
Compact est la publication annuelle d'une Communication sur le Progrès (COP), décrivant les efforts 
de notre entreprise dans l’intégration des 10 principes. Nous nous engageons donc à publier nos 
progrès dans un délai d’un an maximum à compter de notre date d’adhésion, et par la suite 
annuellement, en conformité avec les directives pour les Communications sur le progrès du Global 
Compact. Cette COP contiendra trois éléments : 
 

- 1. Le renouvellement signé du dirigeant envers le Global Compact et ses principes (document 
distinct de la présente lettre) 

- 2. Une description des actions pratiques (politiques, procédures, activités) que l'entreprise a prises 
ou planifiées pour intégrer les thèmes des droits de l'Homme, des normes internationales du 
travail, de l'environnement et de la lutte contre la corruption. 

- 3. Une mesure des résultats des actions entreprises, ou des objectifs chiffrés.  
 
 
Meilleures salutations, 

 
 
 

Loïc ZIAJA 
Directeur des opérations éditique 



 

 

Informations relatives à la société 
 

 
Type d’organisation    Société commerciale  Organisation syndicale 

 Association   ONG  

 Autre  ___________________ 
 
Nom de la société : NUMEN SERVICES 
Adresse : 12, route du Saint Laurent, BP 209 
Code postal : 37170 Ville : CHAMBRAY LES TOURS Pays : FRANCE 
Téléphone : 02 47 48 47 48 -  Fax : 02 47 48 29 83 - Site internet : www.numen.fr 
Nombre de salariés : 177 
 
Type d’activité(s) : outsourcing de confiance, gestion de la relation clientèle, éditique 
 
Nom et titre du plus haut responsable :  
M. Loïc ZAIJA – Directeur des opérations éditique 

 

 
Nom et titre de la personne responsable des contacts pour le Pacte Mondial  
M. Geoffrey MALEPART – Responsable Qualité Sécurité et Développement Durable 
Téléphone: 02 47 48 47 94 Email: geoffrey.malepart@numen.fr 
 
Secteur d’activité (en cas de multi-activités, merci d’indiquer la rubrique dans laquelle vous souhaitez 
être listé pour optimiser les échanges de bonnes pratiques) :  

 
 Agriculture 

 Automobile 

 Aéronautique 

 Chimie 

 Commerce et distribution 

 Construction 

 Conseil et Audit 

 Education 

 Energie  

 Finance et Assurance 

 Alimentation 

 Santé 

 Internet et e-commerce 

 Informatique 

 Industrie de transformation 

 Media, Communication & Publicité 

 Métallurgie et Travail des Métaux 

 Pétrochimie 

  Services Collectifs, Sociaux et 

Personnels 

 Pharmaceutique 

 Administration Publique 

 Edition et Imprimerie 

 Immobilier 

 Télécommunication 

 Confection, Textile et Cuir 

 Tourisme et Loisirs 

 Transports et infrastructures  

de transports 
 Autre

 

Si ‘autre’, merci de préciser ___________________________________________________ 


