APOYAMOS
EL PACTO GLOBAL

Estimados lectores,

Red Eléctrica de Espafia presenta, un afo
mas, su informe de progreso, como
evidencia de su apoyo y compromiso con
los diez principios del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas, al que esta adherida
desde 2002.

En el Consejo de Administracion y en la
direccibn consideramos esta iniciativa
como una propuesta de enorme valor para
la defensa de los derechos humanos, el
respeto al medio ambiente, el apoyo al
avance social, el respeto de las normas
laborales y la lucha contra la corrupcion.

Red Eléctrica, como miembro fundador de
la Asociacion Espafiola del Pacto Mundial, apoya la consolidacién de este proyecto
internacional mediante la presentacion anual de su Informe de Progreso, que recoge
las iniciativas adoptadas y las acciones implantadas, tanto internamente como con los
grupos de interés externos, para convertir los diez principios en parte integrada de sus
operaciones y estrategia. La cumplimentacién de este informe constituye, ademas, un
ejercicio interno de estudio y analisis que posibilita la deteccién de areas de mejora a
desarrollar y la identificacion de nuevos objetivos a medio y largo plazo, que permitan
maximizar la eficiencia de la gestion y el apoyo al desarrollo sostenible.

En este ejercicio se ha atribuido a la Comisién de Nombramientos, Retribuciones y
Gobierno Corporativo amplias competencias en materia de responsabilidad
corporativa, y, ademdas, ha pasado a Illamarse Comisibn de Gobierno vy
Responsabilidad Corporativa, ratificando asi el compromiso de la direcciéon y el
Consejo de Administracién con el comportamiento Sostenible, Etico y Responsable
(caracteristicos de la empresa SER). Este compromiso se traducira en 2010 en el
desarrollo de un Plan de refuerzo del sistema de gestién de la ética y de los valores
corporativos.

El sistema de gestion de la responsabilidad corporativa de Red Eléctrica ha sido
certificado este afio conforme a especificacion técnica RS10 “Etica. Sistema de gestion
de la responsabilidad social”, y ha sido objeto, ademas, de la primera auditoria interna
conforme a esta especificacion realizada en este campo a nivel nacional. En 2010 esta
previsto actualizar la Politica de Responsabilidad Corporativa, asi como la Politica de
Salud y Seguridad Laboral, con el fin de garantizar que la normativa interna se ajusta a
la realidad de la organizacién y asegurar, de este modo, la mejora continua.

En el ambito de la relacién de la empresa con sus empleados, ha sido especialmente
destacable el impulso dado en materia de conciliacién, obteniéndose la certificacién de



Empresa Familiarmente Responsable y poniéndose en marcha el Plan Integral de
Conciliacion, cuyo desarrollo continuard en los préximos afios. Asimismo, se ha
aprobado, en conjuncion con la representacion social, un Plan de Igualdad, cuyo
desarrollo se traducira en importantes mejoras en los proximos afios.

En el 2009 Red Eléctrica ha seguido trabajando de forma activa para hacer viables los
objetivos de sostenibilidad fijados por la Unidon Europea en su estrategia energética
para el 2020. De hecho, el 26% de la demanda se ha cubierto este afio con energias
renovables. Red Eléctrica es el referente mundial en la integracion segura de energias
renovables, singularmente la edlica, y el centro de Control de Renovables, el primero
del mundo en su especialidad, se ha convertido en un lugar visitado por todos los que
quieren avanzar en la integracion segura de energia edlica. En el 2009, el 14% de toda
la electricidad espafiola fue producida con aerogeneradores. Ademas, las iniciativas en
gestion de la demanda estan destinadas a convertirse en una poderosa herramienta
para la operacion del sistema. Estas y otras acciones relacionadas con la gestion de
emisiones seran recogidas en la nueva estrategia de cambio climéatico que va a
desarrollar Red Eléctrica el proximo ejercicio. En 2010, afio de la biodiversidad, la
organizacién va a desarrollar una Guia de Biodiversidad, en la que se recogeran las
lineas de actuacion y las acciones realizadas en este campo de accién.

En las siguientes paginas se presentan en profundidad éstas y otras medidas
desarrolladas por Red Eléctrica en 2009, cuyo objetivo es garantizar la mejora
continua en la aplicacion de los diez principios, asi como en la calidad de la
informacion suministrada.
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Luis Atienza Serna
Presidente

Aspectos y principios del Pacto Mundial

Derechos humanos ndicadores GR
1. Las empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentre de su dmbito de influencia. HR1-9, LAG, LA13-14, EC5, LAS-9, PR1, 505
2. Las empresas deben asegurarse de que sus empresas
ne son cémplices en lavulneracién de los derechos humanos. HR1-2, HR6-7, SO5

Condiciones laborales
3. Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion

y el reconocimiento efective del dereche a la negociacidn colectiva. HR5, LA4, LAS, S05
4. Las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma
de trabajo forzoso o realizado bajo coaccidn. HR7, EC5, S05
5. Las empresas deben apoyar la erradicacién del trabajo infantil. HR#, S05
6. Las empresas deben apoyar la abolicién de las practicas
de discriminacién en el empleo y la ocupacidn. HR4, LA13, LA14, ECT, SO5

Medioambiente
7. Las empresas deberdn mantener un enfoque preventivo

que faverezca el medioambiente. 4.11-12, EN18, EN25, S05
3. Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan

una mayor responsabilidad ambiental. EN5-7,EN11, EN12-14, EN18, EN26, EC2,505
9. Las empresas deben favorecer el desarrolloy la difusidn

de las tecnologias respetuosas con el medisambiente. EN&-7, EN18, 505

Anti-corrupcién
10. Las empresas deben trabajar contra la corrupcién
en todas sus formas, incluidas extorsidn y soborno. 502-S05




