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Ref.: Declaraciéon de Apoyo Continuo al Pacto Mundial

De nuestra mayor consideracion:

Repsol Bolivia S.A. estd comprometida con la promocién de los Diez Principios del Pacto Mun-
dial, lo que desde 2007 se ha traducido en una serie de acciones que permiten el logro de los
objetivos que se encuentran insertos en sus cuatro areas tematicas.

Esta adhesion se hizo de forma independiente a nuestra casa matriz y durante el ultimo afo
hemos continuado con la promocidn y ejecucion de tareas en beneficio de nuestros empleados,
de las comunidades aledafas a nuestras areas de operacion y de la sociedad boliviana, siempre
dentro del marco de valores y principios adoptados por la Compania a nivel mundial.

En esta Comunicacion de Progreso, que abarca las acciones desarrolladas entre abril de 2012y
marzo de 2013, se avanzé en la aplicacion de una nueva vision de responsabilidad corporativa
que Repsol ha incorporado desde su casa matriz y que se replica en Bolivia. De esta forma se
esta trabajando con un modelo a través del cual se analiza y define como la compafia puede
contribuir al desarrollo sostenible, por medio de una serie de compromisos adquiridos en mate-
rias de ética, respeto a la persona, seguridad, salud, medio ambiente, relaciones con las comuni-
dades, calidad, biodiversidad, eficiencia energética y la adopcion de una posicién frente al
cambio climatico.

A nivel de esta unidad de negocio, el paso mas importante fue la elaboracién de un Plan de Res-
ponsabilidad Corporativa 2012-2014, en el cual las diferentes areas asumieron compromisos
que responden a las expectativas de los diferentes publicos de interés de la compania. Esto ha
permitido atender a los empleados, proveedores, comunidades y sociedad en general, entre
otros.

Esto también significa la aplicacién y apego a las diferentes normas que la compafia ha incorpo-
rado para delinear su relacionamiento con diversos grupos, como las comunidades, tanto criollas
como indigenas. Durante la ultima gestion hemos continuado trabajando en el marco de una
armonica relacion con diferentes grupos y en la ejecucién de diversos programas que nos permi-
ten contribuir a mejorar su calidad de vida.

En este informe, siguiendo los lineamientos incorporados en la versién anterior, incluimos una
serie de indicadores que permiten realizar un adecuado seguimiento del impacto que tienen las
acciones desarrolladas por la compafiia.
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Es nuestro afan que este documento refleje el compromiso asumido por toda la compania, con
la finalidad de ser, en el ambito local, agentes de desarrollo social y promotores del desarrollo
economico de aquellos grupos con los que interactuamos en Bolivia.

Una vez mas, reafirmamos nuestro compromiso para promover los Diez Principios del Pacto
Mundial, y reiteramos que su promocion es una tarea permanente de Repsol Bolivia S.A. de
acuerdo a nuestros propios valores y principios.

Sin otro particular, nos despedimos atentamente.

Repsol Bolivia S.A.

Representante Legal
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