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RENOVACION DEL COMPROMISO

En Pamplona, a 16-06-2014.

Me complace comunicar que Talleres Auxiliares de Subcontratacion Industria Navarra, S.A.
(TASUBINSA) renueva en 2014 su compromiso con los diez principios del Pacto Mundial
referentes a los Derechos Humanos, los Derechos Laborales, el Medio Ambiente y la lucha contra
la corrupcion. A lo largo de 2013 hemos apoyado estos principios mediante el refuerzo de las
préacticas puestas en marcha en afos anteriores, asi como a través de la implantacion de nuevas
iniciativas. El Pacto Mundial y sus principios forman parte de nuestra estrategia y cultura
empresarial, y las acciones cotidianas desarrolladas en nuestra actividad diaria dan fe de ello.
TASUBINSA comunica este compromiso a sus partes interesadas y al publico en general, siendo
el presente documento reflejo de este compromiso.

Durante 2013 hemos desarrollado acciones en areas ya trabajadas en ejercicios anteriores, como
la atencion a la diversidad y las politicas de igualdad y conciliacion. También se han producido
avances en aspectos medioambientales, y en la transmision de parte de los principios a nuestros
proveedores. Por otra parte se han llevado a cabo nuevas iniciativas enmarcadas en la
aproximacioén al modelo EFQM de Excelencia Empresarial.

Apoyamos la transparencia y la rendiciébn de cuentas, y por lo tanto nos comprometemos a
reportar el progreso el préximo afio, tal y como indica la politica del Pacto Mundial.

Atentamente

D. Javier Lagunas Lafuente
Director Gerente
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INFORMACION GENERAL
Tasubinsa (Talleres Auxiliares de Subcontratacién Industria Navarra S.A.) es una
empresa sin animo de lucro que trabaja en Navarra, declarada de utilidad publica y cuya Mision
es la integracion laboral y social de las personas con discapacidad, preferentemente
intelectual, prestando un servicio que impulse su crecimiento y desarrollo personal y
social.
El capital social de Tasubinsa lo compone Anfas (78%) y Fundosa (22%), que forman parte de
su Consejo de Administracién conjuntamente con representantes de los trabajadores, de la
Administracién y de entidades representativas de la sociedad Navarra.
Tasubinsa se constituye en 1989 por un acuerdo entre Anfas (Asociacién Navarra de Familiares
y Amigos de Personas con discapacidad intelectual) y el Gobierno de Navarra. A partir de esa
fecha se deriva la gestion del trabajo de personas con discapacidad (Centros Especiales de
Empleo) y de los Centros Ocupacionales a una empresa con personalidad juridica propia. A nivel
laboral, la realidad de Tasubinsa a lo largo de sus 25 afios de vida ha variado desde su creacion:
de unos trabajos manuales bastante sencillos ha pasado a desarrollar procesos integrales en
plantas industriales dotadas con maquinaria industrial, siempre manteniendo el foco en la
generacion de empleo para personas con discapacidad.
Actualmente mas de 1300 personas integran Tasubinsa, de las cuales el 80% tienen algun tipo
de discapacidad. 714 trabajan en el Centro Especial de Empleo y 595 son atendidas en
modalidad ocupacional en 14 plantas distribuidas por toda la geografia navarra.
e Direccién: Poligono Ind. Arazuri-Orcoyen, calle C naves 9-11. 31070 Arazuri (Navarra).
e Direccién web: www.tasubinsa.com
o Director Gerente: Javier Lagunas Lafuente.
e Fecha de adhesién: 06/04/2011.
e Numero de empleados: 714.
e Ventas 2013: 15.680.051€.
e Ingresos 2013: 26.681.390€.
e Ayudas financieras recibidas de gobierno: 9.807.383€.
e Grupos de Interés: Clientes, Empleados, Proveedores, Administracion, Familias de
personas con discapacidad intelectual (seleccionados segun nivel de influencia en la
gestién tras reflexién estratégica y diagnéstico RSE de 2010).
o Difusién del presente informe: P&gina web, publicaciones de la entidad, foros conjuntos

con Administracion Publica.
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PRINCIPIO 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de los Derechos Humanos

fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su &mbito de influencia.

El respeto a este principio esta implicito en los valores de Tasubinsa:

TASUBINSA mantiene su independencia y la de sus érganos de gestion, desde el respeto
y la colaboracion con todas las organizaciones, entidades, asociaciones, administraciones,
etc. que componen la sociedad Navarra.

Las actuaciones de TASUBINSA tienen como eje a la persona con discapacidad intelectual
y estan encaminadas a mejorar su calidad de vida, dia a dia.

Los valores de TASUBINSA, su mision y vision son publicos, se comunican interna y
externamente, y estan disponibles para su consulta asi como los principales indicadores.
Tasubinsa es una organizacién integra en todas sus decisiones, y gestiona el capital en
servicio de las personas que conforman la organizacion, lo que se traslada a las politicas.
Nos comprometemos a dar respuesta a todas las necesidades de nuestros clientes y
respondemos a sus sugerencias a través de los sistemas de mejora.

Nos orientamos a garantizar la calidad en el producto y a mantener y desarrollar la
autodeterminacion de las personas con discapacidad intelectual.

Las personas de la organizacion conocen los aspectos fundamentales del entorno para
poder evaluar las principales tendencias de los indicadores internos.

Todo el personal trabaja para ser lideres en el sector realizando su trabajo con motivacion

y respeto a las personas y su diversidad.

Esto tiene su reflejo en el Convenio Colectivo que rige las relaciones con los trabajadores, asi

como en el Plan de Conciliacion. Asimismo, Tasubinsa informa a sus clientes sobre la seguridad

de los productos y servicios prestados, mediante las politicas de Calidad y las revisiones

conjuntas con los mismos.

Tasubinsa utiliza su pagina web, la revista, el canal de youtube y el manual de acogia para

difundir e informar a sus empleados sus principios y valores.
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PRINCIPIO 2
Las entidades deben asegurarse de que sus empresas no son complices en lavulneracion
de los Derechos Humanos.

Con objeto de implantar un plan de homologacién de proveedores, se ha llevado a cabo un
diagnostico para la evaluacion de factores de riesgo en Derechos Humanos en la cadena de

suministro, en base al siguiente esquema:

POLITICA / CALIDAD / SISTEMAS CONDICIONES, VALORES y CRITERIOS TASUBINSA EVALUACION

-~ - o~ —

PROCESO DE EVALUACION el SEGUIMIENTO y
Generalesy

SELECCION PREVIA Conificads EVALUACION
PROVEEDOR PROVEEDORES CONTINUA

FEED BACK
PROVEEDOR

NO APTO

Clientes Proveedor

Gestion de
Personas

e POLTICA / CALIDAD / SISTEMAS: Esta fase primera es la que determina qué tipo de proceso de seleccién se va a realizar en la empresa,
considerando las politicas internas de ésta en general, su politica de calidad, y los sistemas implantadoes. Las siguientes fases, por lo tanto,
se derivan de las decisiones adoptadas en esta primera fase. En nuestro caso, proceder a realizar una evaluacion previa de los proveedores
a través de procesos estandarizados, e informar a éstos del resultado.

e COMNDICIONES, VALORES y CRITERIOS TASUBINSA: En esta segunda fase, se determinan las condiciones y requisitos que el proveedor/
producto, para satisfacer las necesidades de la empresa. En este sentido, estamos hablando de condiciones comerciales, técnicas y
econamicas, pero también de requisitos basados en valores o principios defendidos por Tasubinsa (un proveedor potencial gue no cumpla
la Ley, por ejemplo, podria ser descartado). Una vez definidas las prioridades y condiciones necesarias para Tasubinsa, se trasladan al
proveedor para su concurso, directamente o a través de un cuestionario, y se determina si éste es o no apto. Si las circunstancias lo
permiten, el proveedor podrd volver a concursar tras realizar las acciones de mejora pertinentes.

®  GESTION DE PROVEEDORES,/ PEDIDOS: Habiendo realizado la seleccion previa del proveedor, se pasa a poner en practica la relacién con
éste a través de un primer pedido o contratacion. El resultado de esta primera relacion comerdial, determinara si el proveedor pasa a
considerarse ‘proveedor consolidado” de Tasubinsa, si precisa realizar algunas mejoras para llegar a ello, o si, en el peor de los casos, debe
ser descartado.

& EVALUACION y SEGUIMIENTO: Esta Glftima fase se centra en los llamados ‘proveedores consolidados’ o habituales de la empresa, y en las
relaciones que se dan con ellos. Se trata de evaluar de forma sistematica las interacciones que existen, revisar las condiciones y criterios si
resulta necesario, atender, investigar y resolver las reclamaciones que pudieran surgir y, por altimo, informar a los distintos grupos de
interés sobre estos aspectos: A los dientes, por cuanto dltimos destinatarios de los bienes y servicios de la empresa, a los proveedores, por
cuanto parte interesada en conocer el grado de satisfaccidn que produce, y, finalmente, con el drea de gestidn de personas, responsable
de las reclamaciones a los proveedores de servicios.
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PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA POLITICA DE COMPRAS DE TASUBINSA Y SU RELACION CON LOS PROVEEDORES

1) Transparencia y legalidad

En Tasubinsa, el estricto vy riguroso cumplimiento de la Ley, asi como la transparencia informativa a todos los niveles, son condiciones
irrenunciables presentes en todas nuestras actividades, y que estan sujetas al escrutinio de las instituciones y la sociedad por igual. Por ello, la
relacion con nuestros proveedores, asi como con los restantes grupos de interés, debe basarse necesariamente en ambas premisas.

2} Buena fe y honestidad

Mas alla del estricto cumplimiento de la Ley, en Tasubinsa creemos en la buena fe y honestidad como pilares en la relacién con nuestros grupos
de interés, desde el convencimiento de que las mejores relaciones, estables y duraderas, se forjan a partir del buen entendimiento, la actitud
constructiva y la empatia.

3) Espiritu de colaboracion y cooperacion

Los proveedores, como protagonistas de la cadena de suministro, son parte esencial del sistema productive de la empresa. Desde esta
perspectiva, en Tasubinsa pensamos que los proveedores forman parte de la empresa, y que por tanto, sus puntos de vista y aportaciones son
importantes. Creemos que las relaciones deben basarse en la busgueda del beneficio para todas las partes, y que la colaboracion y cooperacion
activas entre empresa y proveedor producen mejoras, sinergias e innovacion. Con la comunicacidn fluida, la busqueda de la mejora continua v la
escucha activa como bases relacionales, entendemos que ambas partes pueden alcanzar beneficios v mejoras extraordinarios, mas allad del
alcance de la relacion contractual.

4) Respeto por el entorno y el bienestar social

Tasubinsa es una empresa fuertemente comprometida con la sociedad y su entorno, entendidos en el sentido mas amplio. El desarrollo y
promocion social, asi como la preservacion y proteccion del medio natural son objetivos consustanciales a la organizacion. En ese sentido,
esperamos de nuestros proveedores un compromiso acorde, y aplaudimos la vinculacion voluntaria con iniciativas destinadas a la mejora social
v/o medioambiental. lgualmente, brindamos nuestro apoyo y asesoramiento a los proveedores que quieran apostar por un modelo de

funcionamiento v desarrollo mas sostenible.

Objetivo especifico

Principio

Accion/es

Indicador/es

Los proveedores cumplen todas
las leyes que les son aplicables.

Legalidad

Solicitar y comprobar la
documentacion pertinente.
Pedir informes especializados
en caso de sospecha.

# % de irregularidades encontradas
sobre el total de proveedores.

# % de relaciones contractuales
incumplidas sobre el total.

Las proveedores informan a
Tasubinsa sobre su triple
desempenio.

Transparencia

Solicitar a los proveedores que
cumplimenten la ficha de
proveedores.

Se desarrolla una base de datos
de proveedaores con
infermacion de sostenibilidad.

* % total de proveedores incluidos en
la base de datos.

® % de fichas cumplimentadas en
funcién del total de proveedores.

» % relativo {en funcién del nimero de
solicitudes).

Los proveedores conocen el
compromiso publico de
Tasubinsa con la sostenibilidad.

Buena fe y honestidad

Dar difusion pablica a la
politica de sostenibilidad.

» Informar a los proveedores

durante las negociaciones.

» % proveedores informados sobre la
politica de sostenibilidad.

® Aumento en el nimero de consultas
scbre esta materia.

Se favorece el desarrollo del
mercado de la sostenibilidad.

Respeto social y
mediocambiental

Se establecen criterios de
seleccion de proveedores y
productos que ponderen
positivamente la sostenibilidad.

® % de productos con mejoras sociales
y/o medioambientales.

® % de proveedores con compromiso
por la sostenibilidad.
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/— Politica general de compras de Tasubinsa -\ f/t;ndiciones necesarias para ser proveedor de Tasubinsa\‘

La mision y objetivos que definen y amparan la actividad de En toda relacién comercial con Tasubinsa, deberan garantizarse los

Tasubinsa se basan en los siguientes valores siempre presentes: siguientes aspectos:
+ Orientacion hacia las personas e Compromiso con los » El cumplimiento de la Ley — local, nacional e internacional — que
con discapacidad intelectual resultados apligue a las partes.
* F rticul ! to de la LISMI.
» Sostenibilidod » Innovacion y mejora continua n particular, el apoyo y fomento de la

o [l respeto del las costumbres locales y el principio de buena fe.
* [ndependencia » Integridad

El no cumplimiento presente o futuro de estas condiciones podra
En consonancia con tales valores, y con el @nimo de aplicar a la Qar lugar al cese de la relacién comercial y contractual. /
gestion de compras la politica de sostenibilidad de la empresa, se

establecen cuatro principios bdsicos que impregnardn todas las / . . . \
operaciones realizadas por Tasubinsa con sus proveedores, siendo Cuestiones e iniciativas valoradas positivamente
exponente publico del estilo y personalidad empresarial de la

compafiia, asi como de su compromiso hacia la sostenibilidad. Tasubinsa asume y promueve un fuerte compromise pablico con la
saciedad y su entorno, y por lo tanto, muestra preferencia por
Transparencia y Legalidad: Tasubinsa cumple escrupulosamente socios comerdales igualmente comprometidos.
sus deberes legales, y espera de sus socios comerciales otro tanto. Por ello, y dependiendo de cada proceso concreto, aspectos como
Buena fe y honestidad: Tasubinsa cree en relaciones claras y los siguientes (entre otros) pueden ser considerados una ventaja,
bienintencionadas basadas en el didlogo y la empatia, que sirvan haciendo mas atractiva y competitiva la oferta del proveedor.

para desarrollo y beneficio de todas las partes.

e Adhesidn a las convenciones de la OIT, la Declaracion de DDHH.
Espiritu de colaboracion y cooperacion: Tasubinsa apuesta por s Disponer de un cédige ético o de conducta.
relaciones comerciales basadas en la colaboracion, que conduzcan s Certificaciones relacionadas con la sostenibilidad.
a sinergias, mejoras y mayor competitividad entre los socios. s Politicas de transparencia, no corrupcién, participacion.
Respeto por el entorno y el bienestar social- La empresa forma * Compromiso con iniciativas oficiales para la mejora ambiental.
parte activa de la sociedad y su entorno y debe, por tanto, velar y + Realizar memoria de sostenibilidad, con GRI/AA1000/otras.
trabajar en pos de su bienestar y desarrollo. _/ &Disponer de politicas publicas sociales, laborales, etc.

El objetivo es que el 80% de ellos cumplan las pautas fijadas por Tasubinsa (en 2015).
Actualmente cumple el 55% de los proveedores.
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PRINCIPIO 3
Las entidades deben apoyar la libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo del

derecho ala negociacion colectiva.

El respeto a este principio queda reflejado en la existencia de un convenio colectivo aprobado
por los representantes de los trabajadores. Dicho convenio afecta a todos los trabajadores, fijos
o temporales, con base en cualquiera de las modalidades de contratacion establecidas en la
legislacion vigente, especialmente aquella que regula la relacién laboral especial de los
minusvalidos que trabajan en Centros Especiales de Empleo.

Los ambitos regulados son: clasificacién del personal, promocién profesional, periodo de prueba,
jornada y calendario laboral, vacaciones, seguridad y salud, permisos, excedencias, reducciones

de jornada, formacién y jubilaciones.

A lo largo de 2013 se ha avanzado en los sistemas usados por Tasubinsa para comunicar e

informar a sus trabajadores:

Sistema Descripcion ‘
Pantallas Presentes en todas las plantas, ubicadas en las zonas de descanso, a través de las cuales se
Informativas difunde informacién actualizada sobre Prevencién de Riesgos Laborales, asi como sobre la

actualidad acontecida en la empresa. Siempre, conforme a los criterios de lectura facil

Tasuinforma Boletin informativo de periodicidad mensual que se entrega a todas las personas trabajadoras y

usuarias de Tasubinsa con la informacién mas destacada del mes

Tablones de | Bajo directrices de lectura facil, se informa periédicamente de contenidos interesantes y
Anuncios adaptados, ademas de informacién sobre noticias aparecidas en prensa sobre Tasubinsa

Comité de | Canal a través del cual, bianualmente, las personas usuarias de Centro Ocupacional de
Participacion Tasubinsa exponen sus peticiones, sugerencias y/o reivindicaciones a la direccion de la

empresa, a través de los equipos de ajuste

Tasuideas Canal de comunicacion a través del cual todas las personas de Tasubinsa pueden trasmitir sus
sugerencias e ideas de mejora a la direccion de la empresa. Toda idea propuesta es revisada

por un equipo evaluador, el cual dara una respuesta motivada a la misma

Tasuvida Revista corporativa de publicacion cuatrimestral, donde se da especial peso al personal de
Tasubinsa, asi como a informacién de interés para nuestro colectivo, buenas practicas de la
entidad, entrevistas, etc. Con una tirada de 2.000 ejemplares, se distribuye internamente a todas
las personas de Tasubinsa, y externamente a empresas cliente, administraciones publicas, y
otras entidades del sector. Ademas, a través de la plataforma web, se tiene acceso a la edicién

digital de esta publicacién

El Rincon de las | Boletin informativo de caracter cuatrimestral, redactado integramente por las personas usuarias
Ideas de Centro Ocupacional. Esta publicacién presenta diferentes secciones donde cuentan sus
experiencias, visitas, trabajos en Tasubinsa, espacio para la creatividad..., se distribuye en

formato digital, a través del envio de mailing y a través de la web

Jornadas de | Dirigidas a familiares, empresas, centros educativos, administraciones publicas..., para acercar

Puertas Abiertas | la realidad de Tasubinsa a la sociedad navarra
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En 2012 Tasubinsa ha aprobabdé su “Plan de Igualdad” y su “Plan de Conciliacion”,

obteniendo el “Sello Reconcilia” que otorga la Asociacién de Mujeres Empresarias y Directivas

de Navarra, incluyendo numerosas acciones de mejora en este sentido:

Situacion

Medidas de Conciliacién y Politica de Igualdad

Apoyo Profesional

Formacion, programas de intercambio entre centros, tutorias, reciclaje

Contratacion

Fomento jubilacién parcial, sustituciones por bajas

Flexibilidad laboral

Abandono por emergencias, horario de reuniones, permiso no retribuido y cotizable, permiso
por vacaciones escolares, permiso recuperable por hospitalizacién o enfermedad grave

familiar, reduccion de jornada, teletrabajo

Retribucién
flexible

Cheque guarderia, restaurante, alquiler de viviendas, adquisicién equipo informéaticos

Servicios a las
personas

Aguinaldo, celebraciones empresa, informacion para viajes y ocio, jornada de puertas abiertas
para profesionales y sus familias, jornada de puertas abiertas para familias, orientacién

nutricional, reduccién gasto combustible, reduccion tiempo desplazamiento
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PRINCIPIO 4

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizado
bajo coaccién.

Dada nuestra actividad, el trabajo forzoso no es un factor de riesgo en nuestra entidad. Nuestro
objeto es la generacion de empleo para personas con discapacidad, preferentemente intelectual.
Para ello se llevan a cabo distintas actividades industriales como la subcontratacion de trabajos,
prestacion de servicios de jardineria y limpieza, lavanderia industrial, almacenaje y
distribucion...Las condiciones de trabajo (horarios, carga de trabajo, prevencion de riesgos
laborales, etc.) estan reguladas en el convenio colectivo y controladas por el Comité de Empresa
y sus subcomités (Seguridad y Salud e Igualdad). EI nimero de horas de trabajo viene

establecido en el articulo 16:

Articulo 16, Joinada laboral.

El tiempo de trabajo real y efectivo se computard de modo que tanto al comienzo como al
final de la jornada diaria, el trabajador se encuenire en su puesio de lrabajo y dedicado al
mismo,

Asimismo en la jornada laboral los trabajadores a con una jornada diaria superior o igual a 6.
horas tendran derecho a un descanso de 15 minutos que tendrd la consideracion de tiempo de
trabajo real y efectivo,

LI

GRUPO 1

GRUPO2

RUPO 3 1700 102

GRUPO 4
ALTXILIAR DE SECCION 1700 102
OPERARIO CUALIFICADO NIVEL 3 1700 102

RUPO'§ OPERARIO CUALIFICADO NIVEL 2] . 1630 98
OPERARIO CUALIFICADO NIVEL | 1630 . 98
OPERARIO MIVEL 3 1630 98
OPERARIO SMI 1630 98

Qperarios y profesionales turnos lavanderfa 1785 h/afio de tiempo real y efectivo que se
compensaran con el Plus de lavanderia,

No se computard como tiempo rcal v cfectivo la media hora de descanso destinada para
comer en la jornada partida, excepto al personal de atencion de comedor. '
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PRINCIPIO 5

Las entidades deben apoyar la erradicacién del trabajo infantil.

El trabajo infantil no es un factor de riesgo en Tasubinsa, ya que tanto para la contratacion de

trabajadores por parte de Tasubinsa como para su ingreso en la parte de Centro Ocupacional en

el caso de personas con discapacidad intelectual, es condicién necesaria la mayoria de edad.

m tasubinsa

|

Cumple
Requisitos
—{ Mssocil |

/5]\

\ﬁ

Ingreso segdn
modalidad
uo/uoct

PRC-1 INTERVENCION OCUPACIONAL (Rev.2-Mar2013)

Demanda del Servicio B
PREINGRESO 5

e ( Denegacién dq
\_ plaza

Promocion a
Empleo

SPRC- 1.1 Programa I

de Acompafiamiento
al Empleo
Mercado Ordinario

de Trabajo

Existe una alianza con el Departamento de Asuntos
Sociales del Gobierno de Navarra orientada a que
todas las personas con discapacidad intelectual
accedan en TASUBINSA al recurso que mas se
adecle a sus condiciones individuales, mediante la
realizacion de un plan individual que permita alcanzar
su méximo desarrollo personal y social. En el marco
de dicha alianza se ha establecido que no debe haber
lista de espera por parte de ninguna persona con
discapacidad intelectual.

El primer requisito es un informe generado por los
Equipos de Valoracion y Orientacion del
Departamento de Asuntos Sociales del Gobierno de
Navarra (EVO’s), en el que se decide la modalidad a

la que la persona con discapacidad intelectual va a ser

asignada. A partir de ese momento se inicia el proceso de Intervencién Ocupacional, en el que

la adecuacién a la modalidad asignada es revisada por Asuntos Sociales y TASUBINSA.

Trimestralmente se realizan reuniones con los EVO’s para analizar la adecuacion de las

personas a las modalidades a las estan asignadas. TASUBINSA presenta un informe con sus

propuestas, pasando a estudiar y valorar cada caso individualmente.

Tasubinsa colabora con el Departamento de Calidad de Asuntos Sociales en el desarrollo de

normas y procesos que aseguren la asignacion de la modalidad mas adecuada a cada persona

con discapacidad intelectual.
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PRINCIPIO 6

Las entidades deben apoyar la abolicién de las practicas de discriminacién en el empleo
y la ocupacion.

En este aspecto ha habido una importante evolucién en los Ultimos afos, destacando los

siguiente hitos:

Afo
POLITICA DE CONTRATACION 2008
SISTEMA SUGERENCIAS 2009
DEFINICION PUESTOS TRABAJO PROFESIONALES 2009
ESCUESTA SATISFACCION 2010
DIRECCION POR OBJETIVOS 2011
PLAN IGUALDAD 2011
PLAN CONCILIACION “SELLO RECONCILIA” 2011
POLITICA GESTION PERSONAS 2012
PROTOCOLO ACOSO SEXUAL O POR RAZON DE SEXO 2012

Uno de los principios basicos en la Politica de Gestion de Personas de Tasubinsa es la promocion
interna. Como capacitadores de personas con diferentes capacidades, una de las lineas basicas
es dar oportunidad de acceso y promocion al personal interno. Para ello, no sélo los procesos de
seleccién se publican internamente, sino que ademas se recogen las necesidades de formacion
en el Plan General de aquellas personas que tiene actitud y deseos de promocionar.

Asimismo dicha Politica indica que en ningan caso sera admitida ninguna discriminacién
respecto al origen, nacionalidad, religion, raza, sexo, discapacidad o edad por parte de otro
empleado de la empresa. En Tasubinsa trabajamos con la diversidad, y las conductas y actitudes
deberan ir en linea con este principio basico.

El Plan de Igualdad y Conciliacion de Tasubinsa aborda los aspectos de acceso, seleccion y
contratacidon, formacion, promocién, retribucion y conciliacion.

En 2013 porcentaje de la composicién de los 6rganos directivos y del resto de empleados es el

siguiente:
Directivos frente a empleados 0,77%
Directivos mujeres 37,5%
Directivos hombres 62.5%
Mujeres 39,98%
Hombres 60,02%
Mayores de 45 afos 39,84%
Menores de 30 afios 3,88%
Empleados no nacionales 0,77%
Empleados con contrato fijo 81,37%
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PRINCIPIO 7

Las entidades deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente.
En 2007 Tasubinsa realizé un diagnéstico del impacto de sus actividades en el entorno, desde
el punto de vista medio ambiental. Dicho diagndstico dio como resultado un impacto minimo en
términos de emisiones, vertidos y residuos. A pesar de ello y como fruto de una reflexion
compartida con sus principales clientes, Tasubinsa decidio llevar a cabo las acciones necesarias
para certificarse segun la norma ISO 14001 e implantar la misma en aquellos centros de trabajo
con una actividad industrial més intensa. Como parte de la sistematica implantada anualmente
se disefia un programa de actuaciones medio ambientales:

PROGRAMA MEDIAMBIENTE 2013

ACCIONES.

General

Bajar el consumo Gas de todo el grupo un 5%

Realizar visitas a a las Plantas para ver posibles mejoras

Planificar mejoras y realizarlas

Hacer instruccion en coordinacién con Proveedor para reducir el consumo.
Cuantificar los consumos de los vehiculos de todo TASUBINSA

Elaborar un método para que todas las Plantas lo puedan recoger.
Informacién para puesta en marcha de la Sistematica.

Recogida de datos.

Arazuri

Reducir el consumo de agua en 5%
Difundir buenas practicas en el uso de agua

Seguimiento del consumo de agua

Realizar una practica ambiental y la difusidn de ésta a 6 profesionales.
Elaborar un manual de buenas practicas y curiosidades de Medioambiente
Difundirlo mediante el correo electrénico o en papel reciclado
Seguimiento semestral de esta actividad

Reducir el consumo de gas natural de confort en 1%

Establecer los termostatos a 212

Puesta a punto de todos los calefactores por parte del mantenedor para que trabajen de
forma dptima

Sensibilizar a traves de la difusién de buenas practicas de que las puestas han de permanecer
cerradas y antes de abrir una se ha de asegurar que la anterior esta cerrado. Puertas
ancladas.

Seguimiento del consumo de gas natural

Reducir el consumo de plastico en 1%

Calcular el consumo de plastico del 2011 y 2012 y marcar como ratio Kg/produccién VW
Colocacion ionizador en retractiladora VW

Seguimiento de las medidas tomadas

Reducir el consumo de papel de oficina en 5%

Difundir buenas practicas en el uso de papel

Seguimiento del consumo de papel
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Beriain

Reducciéon del consumo de cartuchos de tinta en un 5%

Poner impresora laser para realizar las etiquetas
Poner ayuda visual para indicar que impresora se tiene que utilizar para las etiquetas.

Reduccion del ratio de consumo de tinta en un 5%
Realizar KANBAN de las referencias que mas se consume par disminuir el nimero de cambios
Reduccion del ratio de consumo de disolvente en un 5%

Poner vaporizadores para dosificar el disolvente

Realizar KANBAN de las referencias que mas se consume par disminuir el nUmero de cambios
Tudela

Mejora la eficiencia en el consumo de granza un 5%

Instalacion de un molino para la molienda de mazarotas

Reutilizacidon de un % de plastico reciclado en la inyeccidn de piezas.

Controlar el consumo a final de afio

Reducir el consumo de Cartén un 5%

Tratar con BSH La Cartuja un cambio de embalaje en piezas de Inyeccion: Codo Cachava a
cubeta retornable

Comentar con Clientes la posibilidad de retorno de cajas utilizadas en suministro de material
de inyeccién: Jofemar e Intercentros

Reducir un 10% la generacion de Residuos "Envases contaminados”

Impartir formacion de segregacion de Residuos Peligrosos a los trabajadores de la seccion
Decoracion.

Campania de sensibilizacion de buenas practicas en eliminacién/reduccion de Residuos
peligrosos

PRINCIPIO 8
Las entidades deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad

ambiental.

En 2010 Tasubinsa realiz6 un diagnéstico RSE en base a la metodologia InnovaRSE
desarrollada por el CRANA (Centro de Recursos Ambientales de Navarra). En la dimensién

ambiental se consideran los siguientes aspectos:

e La empresa cuenta con una Politica Ambiental, que esta explicitada y es conocida por
todas las personas de la empresa, incluidas clientela, proveedores/as y alianzas.

e Existe un Sistema implantado de Gestion Ambiental con objetivos y metas
completamente desplegados, que conforman un Programa Ambiental totalmente
alineado con la Politica Ambiental de la empresa y se somete sistemdaticamente a
auditorias internas ambientales.

e Laempresa utiliza indicadores de consumo para el control de los aspectos ambientales
referentes a agua, energia y combustibles, y busca la reducciéon de éstos mediante

acciones de mejora en los usos de estos recursos. Existen evidencias de una sistemdtica
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en la implantacién de acciones de mejora para la reduccion de las tres tipologias de
consumos.

e La empresa cumple toda la legislacién aplicable en la gestion de los residuos, utiliza
indicadores para el control y la mejora en esta materia y demuestra evidencias de una
sistematica en la busqueda e implantacidn de acciones de mejora para la reduccion,
reciclado y valorizacion de los residuos.

e La empresa cumple toda la legislacion aplicable en cuanto a la identificacion y control
de los vertidos, utiliza indicadores para el control y la reduccién de éstos y demuestra
evidencias de una sistematica en la blusqueda e implantacién de acciones de mejora
para la minimizaciéon de los vertidos.

e La empresa cumple la legislacion aplicable como actividad potencialmente
contaminante de la atmdsfera, utiliza indicadores para el control y la reduccion de los
niveles de emision. Existen evidencias de una sistematica en la busqueda e implantacién
de acciones de mejora para la minimizacién las emisiones y ademas de forma voluntaria
calcula, reduce y compensa sus emisiones favoreciendo el plan de accion por el clima de
Navarra.

e Laorganizacion cumple la legislacion aplicable en materia de ruido, utiliza indicadores
para el control y la reduccion de los niveles de ruido. Existen evidencias de una
sistematica en la busqueda e implantacion de acciones de mejora para la minimizacién
del ruido emitido.

e La empresa cumple con toda la legislacién aplicable con respecto a los envases y
embalajes que utiliza en la comercializacidn de sus productos. Cuenta con medidas
implantadas segun sea apropiado de envases retornables, cambios de formato, o
sustitucion de materiales en los envases y embalajes; asi como una vigilancia ante
nuevas formas de transporte de envase de productos.

e Las actividades de formacién ambiental alcanzan a todas las personas de la empresa y
estan planificadas como fruto de la Politica ambiental del SGA y en linea con las
estrategias de la empresa. Se han introducido en la formacién nuevos conceptos como
Ecodisefio o Analisis de Ciclo de Vida del Producto. Ademas, se participa junto a la
clientelay proveedores/as en otros grupos de investigacion ambiental.

e La empresa cuenta con alguna Certificacion Ambiental a nivel nacional o internacional,
a partir de alguna herramienta sencilla (Evaluacién de Impacto Ambiental, Analisis de

Legislacién Ambiental, Auditoria energética).

Los resultados del diagnéstico fueron los siguientes:
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Dlmgn5|on DA1 |DA2 |DA3 |DA4 |DA5 |DA6 |DA7 |DA8 |DA9 |DA10 |Promedio
Ambiental

Percepcion

cualitativa (1-10) | 0 |7 ! 9 1019 9 9 9 9 8,8
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10 -~

€

En 2012 Tasubinsa se incorporé a DO2, iniciativa empresarial formada por entidades sociales
de referencia del mundo de la discapacidad pertencientes a diferentes comunidades autbnomas,
cuya vision es constituirse como el primer operador de soluciones integradas de gestion
medioambiental.

A través de esta iniciativa se promueven proyectos empresariales impulsores del desarrollo
sostenible, que contribuyen a la creacion de empleo para personas con discapacidad.
Operando bajo los principios de innovacion, trabajo en red, gestion ecoeficiente y colaboracion,
se configura como una plataforma promotora y dinamizadora de proyectos de desarrollo

sostenible y cuidado del medio ambiente.

Red social y territorial DO,

Entidades de la Red
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PRINCIPIO 9
Las entidades deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas

con el medio ambiente.

En 2013 Tasubinsa ha realizado multitud de acciones encaminadas a la difusion del
medioambiente, tal y como puede comprobarse en los diferentes puntos de la Programa
(Principio 7). El desempefio ambiental se evalla a través del cumplimiento de los objetivos de
los programas de gestion ambiental y de los resultados del seguimiento de los aspectos
ambientales significativos en cada planta, asi como de la evaluacién del cumplimiento de los
requisitos legales en las plantas de Arazuri, Beriain y Tudela, podemos valorar positivamente el
desempefio ambiental en nuestra organizacién, afirmando que los resultados estan en
consonancia con la politica ambiental y con el plan estratégico elaborado por Gerencia.

La evolucién de los resultados a nivel global de Tasubinsa en la emisién de CO2 es la siguiente:

gr CO2 (Luz+Gas+Gasoil Conford) Emitido /€
ingresado
95,000 91,61
76,84
75,000 o138 63.60 69,20 67,85
35,000 T T T T r 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013

El motivo del aumento de emision de CO2 en los afios 2012 y 2013 es por la nueva actividad de
la lavanderia, que comenzé en mayo de 2012. Uno de los objetivos para 2014, ser4 segmentar

adecuadamente los consumos de gas en funcion de su destino final, es decir produccion o

conford.
Litros Gasoil consumidos/K€ ingresado
12,000 1023 10,52 10,37 o1
10,000 - 801 ' g
8,000 A
6,000 A
4,000 -
2,000 A
0,000 T T T T T T
2008 2009 2010 2011 2012 2013
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Se puede observar que el consumo de gasoil, esta disminuyendo debido a que se ha sustituido
parte de las calderas de gasoil por gas natural, reduciendo considerablemente el CO2 emitido a
la atmosfera por este motivo.

Se estan recogiendo mensualmente, desde el mes de abril de 2013 los kildmetros recorridos por

los vehiculos para poder analizar este aspecto a nivel global.

PRINCIPIO 10
Las entidades deben trabajar contra la corrupcién en todas sus formas, incluidas

extorsién y soborno.

A fecha de hoy Tasubinsa no ha realizado un diagnéstico que permita conocer las areas de riesgo
en este &mbito, aunque se han llevado a cabo acciones puntuales para asegurar la transparencia,
como el Plan de Homologacion de Proveedores mencionado en el Principio 2 o el requisito de
doble firma por parte de componentes del Equipo Directivo en contratos y documentos oficiales.
Esta prevista la presentacién de una politica en este sentido, para su aprobacién por parte del

Consejo de Administracion.
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