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Datos de la entidad: Savia Mantenimiento Industrial 

Dirección web: www.saviaenergia.com 

Alto cargo: Jorge Messa Teichman , Director General 

Fecha de adhesión: 16/10/2008 

Sector: Energético 

Actividad: Energia, cogeneración, automatización, instalaciones, desmontaje-traslado-montaje y 
mantenimiento industrial, de edificios y terciario.

Desglose de grupos de interés:  

Paises en los que está presente:   

Alcance del Informe de Progreso:  

Como se está difundiendo el Informe de Progreso:  

Día de publicación del Informe: jueves, 11 de noviembre de 2010 

Responsable: Jordi Pitarch Peidró 

Tipo de informe: A+C+D 

" La entidad tiene actividades en países en vías de desarrollo. " 

" La entidad tiene un alto impacto ambiental. " 
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Metodología

 

DIAGNÓSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnóstico 

nos permiten identificar qué políticas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

POLÍTICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuación en el cual se estructuran las 

acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

ACCIONES
Se implementan para dar cumplimiento a las políticas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y 

cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse acabo. Si se prescinde de ese Input 

se corre el riesgo de implantar acciones inútiles o innecesarias.

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS
Evaluación y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores 

cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles 

mejoras necesarias.
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Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la protección de 
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos 
internacionalmente, dentro de su ámbito de influencia.

DIAGNÓSTICO:

Respuesta:  No  

Implantación: Mantener la actual situacion de respeto absoluto a los Derechos Humanos en la Empresa y frente a 

Indique si la entidad tiene riesgos en materia de Derechos Humanos. ¿Cuáles son? (P1C1I1)

la Sociedad  

POLÍTICAS:

Respuesta:  SI  

Implantación: La política está definida en sus presentaciones y en el manual de bienvenida a todos los 

¿La entidad ha definido en una política, de forma clara por escrito, los valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

trabajadores entregándoseles copia de los principios fundamentales.  

ACCIONES:

Respuesta:  SI  

Implantación: Se informa expresamente por escrito.  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio. (P1C3I1) 

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

¿Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus políticas de Derechos Humanos?. Descríbalos. (P1C4I1)
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Resumen de Implantación:

Respuesta:  No  

Implantación: No se precisa un seguimiento por ser una cuestión evidenciada en una PIME.  

Respuesta:  100  %  

Implantación: Todos los empleados han sido informados de los principios éticos y fundamentales.  

Indique el porcentaje de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad. (P1C5I1)

Indicador específico para las entidades que tienen actividad en países en vías de desarrollo.

Respuesta:  SI  

Implantación: La empresa entrega un porcentaje de su facturación para proyectos solidarios de sus clientes  

¿Brinda su empresa apoyo económico a proyectos y/o actividades en la comunidad donde opera? (P1C6I1)

Principio 1 Diagnóstico Políticas Acciones Seguimiento y medición de impactos

Clientes

R.:No

O.:Mantenerlo

R.:NO

O.:Comunicarlo

R.:NO

O.:Comunicarlo

R.:NO

O.: -

Empleados

R.:No

O.:Mantenerlo

R.:SI

O.:Mantenerlo

R.:SI

O.:Mantenerlo

R.:NO

O.: -

Proveedores

R.:No

O.:Mantenerlo

R.:NO

O.:Comunicarlo

R.:No

O.:Comunicarlo

R.:NO

O.: -

Sociedad

R.:No

O.:Mantenerlo

R.:SI

O.:Mantenerlo

R.:SI

O.:Mantenerlo

R.:NO

O.: -

Medio ambiente

R.:No

O.:Mantenerlo

R.:NO

O.:Comunicarlo

R.:NO

O.:Comunicarlo

R.:NO

O.: -

Sindicatos

R.:No

O.:Mantenerlo

R.:SI

O.:Mantenerlo

R.:SI

O.:Mantenerlo

R.:NO

O.: -

R.: Respuesta 

O.: Objetivo 
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Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus entidades 
no son cómplices en la vulneración de los Derechos 
Humanos.

DIAGNÓSTICO:

Respuesta:  No  

Implantación: No se clasifica a los proveedores en función del riesgo. No se tiene conocimiento de ningún riesgo 

¿Dispone la entidad de una clasificación de proveedores en función de su riesgo en la vulneración de los Derechos Humanos? 

Especificar el riesgo e indicar si se favorece a aquellos que tienen certificaciones. (P2C1I1)

evidente de vulneración de derechos en nuestros proveedores.  

POLÍTICAS:

Respuesta:  No  

Implantación: No existe una política de compras acorde con la RSE  

¿Dispone la entidad de una política formal de compras o utiliza algún sistema de selección de productos o servicios, acorde 

con su Política de RSE/RS? (P2C2I1)

ACCIONES:

Respuesta:  No  

Implantación: No existe ninguna acción concreta en este sentido.  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio. (P2C3I1)

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificación (ejemplo: SA 8000, ISO 9001) 
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Resumen de Implantación:

Respuesta:  60  %  

Implantación: Los proveedores que no disponen de certificación son de reducido tamaño  

(P2C4I1)

Principio 2 Diagnóstico Políticas Acciones Seguimiento y medición de impactos

Proveedores

R.:NO

O.:Implantar

R.:No

O.:Implantar

R.:NO

O.:Implantar

R.: Respuesta 

O.: Objetivo 
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Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliación y 
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociación 
colectiva.

DIAGNÓSTICO:

Respuesta:  No  

Implantación: No existe ningún factor de riesgo por cuanto el derecho a la negociación colectiva está totalmente 

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la negociación 

colectiva. (P3C1I1)

protegido.  

POLÍTICAS:

Respuesta:  SI  

Implantación: Se realizan contínuas reuniones con la representación legal de los trabajadores para tratar los 

¿Dispone la entidad de una política de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C2I1)

temas importantes.  

ACCIONES:

Respuesta:  SI  

Implantación: Reuniones periodicas y otras a requerimiento de los representantes de los trabajadores  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio. (P3C3I1)

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

¿Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones, 
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Resumen de Implantación:

Respuesta:  SI  

Implantación: A través de los representantes de los trabajadores en los trámites de planificación de la formación 

sugerencias, críticas de los empleados con el propósito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Descríbalos. (P3C4I1) 

anual.  

Principio 3 Diagnóstico Políticas Acciones Seguimiento y medición de impactos

Empleados

R.:NO

O.:Mantenerlo

R.:si

O.:Mantener

R.:si

O.:Mantener

R.:Si

O.:Mantener

R.: Respuesta 

O.: Objetivo 
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Principio 4

Las entidades deben apoyar la eliminación de toda 
forma de trabajo forzoso o realizado bajo coacción.

DIAGNÓSTICO:

Respuesta:  No  

Implantación: No existe la más minima posibilidad de que exista  

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1) 

Respuesta:  SI  

Implantación: Se ofrece flexibilidad en el trabajo así como todos los medios necesarios para ejercercitarlo. Se 

¿Ofrece la entidad a sus empleados facilidades para conciliar la vida profesional y familiar, ejemplo, considerar un horario 

flexible de trabajo o permitir el teletrabajo? Descríbalas.(P4C2I1)

ofrece información escrita de todos los derechos en este sentido.  

POLÍTICAS:

Respuesta:  SI  

Implantación: Se informa por escrito anualmente y a cada trabajador cuando inicia su relación laboral en la 

¿Dispone la entidad una política clara y por escrito o existe algún acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de 

trabajo establecidas y la remuneración de los trabajadores? (P4C3I1)

empresa.  

ACCIONES:

Respuesta:  No  

Implantación: No existe este riesgo en la empresa  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio. (P4C4I1)
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Resumen de Implantación:

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

Respuesta:  SI  

Implantación: Control de tiempos y producción que permiten conocer el horario laboral.  

¿Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las políticas establecidas en lo relativo a 

horarios, horas extra, medidas de conciliación de la vida familiar y profesional, etc.? Descríbalos. (P4C5I1)

Indicador específico para las entidades que tienen actividad en países en vías de desarrollo.

Respuesta:  SI  

Implantación: Se aplica la legalidad de modo absoluto  

¿La entidad verifica el cumplimiento de leyes y normas laborales o dispone de certificación de los estándares que prohíben el 

trabajo forzoso? (ej. SA 8000) (P4C7I1)

Principio 4 Diagnóstico Políticas Acciones Seguimiento y medición de impactos

Empleados

R.:NO, SI

O.:Mantener, Mejorar

R.:Si

O.:Mantener

R.:No

O.:Mantener

R.:SI

O.:Mejorar

R.: Respuesta 

O.: Objetivo 
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Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicación del trabajo 
infantil.

DIAGNÓSTICO:

Respuesta:  No  

Implantación: No existe el riesgo  

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P5C1I1)  

POLÍTICAS:

Respuesta:  SI  

Implantación: Si, a través del manual de bienvenida  

¿Dispone la entidad de una política clara donde se define la prohibición del trabajo infantil que comunica abiertamente? 

(P5C2I1) 

ACCIONES:

Respuesta:  No  

Implantación: No existe una acción concreta salvo la de comunicación de la obligación  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio. (P5C3I1) 

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

¿Dispone la entidad de certificación de los estándares que prohíben el trabajo infantil? (ej. SA 8000) (P5C4I1) 
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Resumen de Implantación:

Indicador específico para las entidades que tienen actividad en países en vías de desarrollo.

Respuesta:  NO  

Implantación: No, por no ser un riesgo efectivo.  

Principio 5 Diagnóstico Políticas Acciones Seguimiento y medición de impactos

Empleados

R.:No

O.:Mantener

R.:SI

O.:Mantener

R.:NO

O.:Mejorar

R.: Respuesta 

O.: Objetivo 
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Principio 6

Las entidades deben apoyar la abolición de las 
prácticas de discriminación en el empleo y la ocupación.

DIAGNÓSTICO:

Respuesta:  No  

Implantación: No existe riesgo de discriminación  

Indique si la entidad tiene riesgos identificados directa o indirectamente para cada grupo de interés de su entidad en relación a 

este principio. ¿Cuáles son? (P6C1I1) 

POLÍTICAS:

Respuesta:  No  

Implantación: No se ha realizado ninguno  

¿La entidad ha formulado políticas, planes y/o programas de integración y no discriminación de colectivos desfavorecidos tales 

como personas con discapacidad, jóvenes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 años, personas 

inmigrantes o personas en riesgo de exclusión? (P6C2I1) 

ACCIONES:

Respuesta:  SI  

Implantación: En la seleccion y contratación se describe y comunica  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio (P6C3I1) 

Respuesta:  SI  

¿Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a 

puestos directivos? Indique de qué forma. (P6C4I1) 
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Resumen de Implantación:

Implantación: No se promueve por escrito aunque sí de facto  

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

Respuesta:  No  

Implantación: No se requiere por la dimension de la compañía  

¿La entidad publica la composición de los órganos directivos y del resto de empleados por categoría, genero, edad y otros 

indicadores de diversidad? (P6C5I1) 

Principio 6 Diagnóstico Políticas Acciones Seguimiento y medición de impactos

Empleados

R.:NO

O.:Mejorar

R.:NO

O.:Mejorar

R.:si, SI

O.:mantener, Mejorar

Varios grupos de interés

R.:no

O.:mejorar

R.: Respuesta 

O.: Objetivo 
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Principio 7

Las entidades deberán mantener un enfoque 
preventivo que favorezca el medio ambiente.

Resumen de Implantación:

ACCIONES:

Respuesta:  No  

Implantación: No existe ninguna acción.  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio (P7C1I1) 

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

Respuesta:  0  

Implantación: No se considera necesario atendiendo a la actividad de la compañia.  

Indique el número de horas en formación medioambiental y/o inversión total en acciones de sensibilización en temas 

medioambientales. (P7C2I1) 

Principio 7 Diagnóstico Políticas Acciones Seguimiento y medición de impactos

Varios grupos de interés

R.:NO

O.:Implantar

R.: Respuesta 

O.: Objetivo 
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Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que 
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

DIAGNÓSTICO:

Respuesta:  No  

Implantación: No se obsevan riesgos ni responsabiidades  

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad. 

(P8C1I1) 

POLÍTICAS:

Respuesta:  No  

Implantación: No existe  

¿Dispone la entidad de una política integrada o sigue algún método basado en un sistema de gestión medioambiental para 

asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideración de la variable medioambiental en los procesos 

de la organización, así como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C2I1) 

ACCIONES:

Respuesta:  No  

Implantación: No se ha implantado una acción concreta  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio. (P8C3I1) 

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el año.
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Electricidad: 2000 

Agua: 400 

Papel: 800 

Implantación: Los valores anteiores son en euros/año. Hemos implementado una política interna de reutilización del 

papel de impresora en todos los departamentos.

Objetivos: Reducir en 5% los consumos de agua y electricidad 

Indicador específico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  No  

Implantación: No  

Indique si la entidad realiza informes previos sobre el alcance de los impactos que puede generar en el entorno. (P8C5I1) 

Indicador específico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  0  

Implantación: Ninguno  

Indique el uso total de materiales distintos de agua por tipos (miles de toneladas) (P8C6I1) 

Indicador específico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  0  

Implantación: Son residuos asimilables a urbanos propios de la actividad de cogeneración, mantenimiento, 

Indique la cantidad total de residuos producidos por su entidad. Indique en el campo de notas el desglose por tipos, 

peligrosidad y destino. (P8C7I1) 

instalaciones, automatización que siempre son tratados dentro de los procedimintos de tratamiento de residuos de los 

clientes de la empresa.  

Objetivos: Mantener o mejorar la situación actual y evitar la emisión de residuos tóxicos o peligrosos. 

Indicador específico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

¿Realiza su entidad algún otro uso indirecto de energía (desplazamientos de la organización, gestión del ciclo vital de un 

producto, empleo de materias primas que generan gran cantidad de energía, etc.)? (P8C8I1) 
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Respuesta:  No  

Implantación: No  

Indicador específico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  No  

Implantación: No  

El consumo de agua de su entidad, ¿ha afectado de manera significativa a ecosistemas o hábitats cercanos? (P8C9I1) 

Indicador específico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  0  

Implantación: No hay residuos  

Indique qué cantidad de materiales utilizados por su entidad son residuos (procesados y no procesados) de fuentes externas o 

internas a la organización informante (KG) (número, Toneladas) (P8C10I1) 

Indicador específico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  0  

Implantación: No  

Indique el nivel de emisiones en gases efecto invernadero (CO2, CH4, N2O, HFC, PFC y SF6) y de NOX, SOX y otras 

emisiones atmosféricas indirectas contaminantes. Indique en el campo de notas el desglose por tipo (CO2, CH4, N2O, etc.)

(P8C11I1) 

Indicador específico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  0  

Implantación: NO  

Identifique y mida (toneladas) la cantidad de vertidos (sustancias químicas, aceites, combustibles, etc.) que su entidad realiza. 

(P8C12I1) 

Indique si su entidad ha producido, transportado o importado residuos peligrosos (P8C13I1) 
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Resumen de Implantación:

Indicador específico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  No  

Implantación: No  

Indicador específico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  No  

Implantación: No se gestionan los residuos  

Indique si posee iniciativas y ha llevado a cabo actuaciones para mejorar la gestión de residuos. (P8C14I1) 

Indicador específico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  0  

Implantación: no hay reciclado ni reutilizacion.  

Cómputo total de reciclaje y reutilización de agua (incluyendo aguas residuales y otros tipos de agua utilizados como por 

ejemplo el agua de refrigeración) (miles de toneladas) (P8C15I1) 

Principio 8 Diagnóstico Políticas Acciones Seguimiento y medición de impactos

Varios grupos de interés

R.:No

O.:Valorar

R.:No

O.:Valorar

R.:No

O.:Valorar

R.:NO

O.:Valorar

R.: Respuesta 

O.: Objetivo 
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Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la 
difusión de las tecnologías respetuosas con el medio 
ambiente.

Resumen de Implantación:

ACCIONES:

Respuesta:  No  

Implantación: No existe tecnología que afecte al medio ambiente  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio. (P9C1I1) 

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

Respuesta:  0  

Implantación: Ninguna  

Inversión financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el año, para el desarrollo y la divulgación de tecnologías 

respetuosas con el medio ambiente. (P9C2I1) 

Principio 9 Diagnóstico Políticas Acciones Seguimiento y medición de impactos

Varios grupos de interés

R.:No

O.: -

R.: Respuesta 

O.: Objetivo 
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Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupción en 
todas sus formas, incluidas extorsión y soborno.

DIAGNÓSTICO:

Respuesta:  No  

Implantación: Se informa en el código de conducta  

¿Realiza un diagnóstico para conocer las áreas de mayor riesgo de forma interna en su entidad y en su sector de actividad? 

(P10C1I1) 

POLÍTICAS:

Respuesta:  SI  

Implantación: A través del código de conducta  

¿Dispone la entidad de una política definida por escrito o utiliza algún método de rechazo explicito y publico contra la 

corrupción, la extorsión y/o procedimientos de prevención de blanqueo de capitales? (P10C2I1) 

ACCIONES:

Respuesta:  SI  

Implantación: Código de conducta  

¿Dispone la entidad de una acción concreta? Describa la acción o acciones concretas llevadas a cabo, en relación a este 

principio, durante el ejercicio. (P10C3I1) 

SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN DE IMPACTOS:

Indique si la entidad ha dado a conocer a sus grupos de interes los códigos de conducta y políticas contra la corrupción y 

soborno de la entidad. Indique en el campo de notas el % desglosado por cada grupo de interés que los conocen. (P10C4I1)  
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Resumen de Implantación:

Respuesta:  No  

Implantación: No se ha dado a conocer  

Respuesta:  No  

Implantación: No existe  

¿Dispone la entidad de un sistema de gestión económico financiero bien estructurado que se rige por algún principio o 

compromiso de transparencia y buen gobierno (de acuerdo a la legalidad vigente en el ámbito geográfico donde opera)? 

Indicar principios o compromisos adquiridos. (P10C5I1) 

Principio 10 Diagnóstico Políticas Acciones Seguimiento y medición de impactos

Clientes

R.:NO

O.: -

R.:NO

O.: -

R.:NO

O.: -

Empleados

R.:SI

O.: -

R.:SI

O.: -

R.:SI

O.: -

Proveedores

R.:NO

O.: -

R.:NO

O.: -

R.:NO

O.: -

Sociedad

R.:NO

O.: -

R.:NO

O.: -

R.:NO

O.: -

Medio ambiente

R.:NO

O.: -

R.:NO

O.: -

R.:NO

O.: -

Sindicatos

R.:NO

O.: -

R.:SI

O.: -

R.:SI

O.: -

Varios grupos de interés

R.:No

O.: -

R.: Respuesta 

O.: Objetivo 
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