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KEDRION

Communication on Progress (CoP)

Anno: 2010

Kedrion € un'azienda biofarmaceutica specializzata nello sviluppo, produzione, commeicializzazione e distribuzione di
farmaci plasma derivati, in grado di salvare la vita delle persone o di influire in modo decisivo sul loro benessere.

Sono oramai trascorsi cinque anni da quando Kedrion, sottoscrivendo il 15 marzo 2005 la propria adesione al Global
Compact, ha confermato al Global Compact di riconoscere ed approvare i 10 Principi Etici del Global Compact relativi
ai diritti umani, al lavoro, allambiente ed alla lotta alla corruzione.

Kedrion ribadisce di essersi dotata e di mantenere attivo un Sistema di Gestione per I'Etica negli Affari coerente con
questi Principi ed in grado di garantire condizioni di correttezza nella conduzione degli affari e nelle attivita aziendali a
tutela della posizione e dellimmagine propria e delle aspettative degli Stakeholder.

Kedrion ha incluso tra gli elementi del proprio Sistema di Gestione per I'Etica negli Affari anche I'adesione al Global
Compact e la conferma sistematica al Global Compact del riconoscimento, dell'approvazione e dell'attuazione dei 10
Principi del Global Compact.

Kedrion ribadisce di sentire fortemente il proprio impegno a riconoscere, approvare ed attuare all'interno della propria
organizzazione i 10 Principi etici del Global Compact, mantenendo attivo il proprio il Sistema di Gestione per I'Etica
negli Affari, affinché questi Principi si confermino sempre e comunque come parte integrante della strategia, della
cultura e della pratica quotidiana aziendale.

Questa Communication on Progress intende descrivere sinteticamente come sono stati espressi nell’anno 2009 i
Principi del Global Compact attraverso il Sistema di Gestione per I'Etica negii Affari di cui si & dotata.

In allegato si riportano altresi la Politica per I'Etica negli Affari del 2010 divulgata dalla Kedrion internamente ed
allesterno, ed il Codice di Condotta Etica attualmente in vigore; essi sono due degli elementi del Sistema di Gestione
per I'Etica negli Affari di Kedrion. Informazioni sugli altri elementi che costituiscono il Sistema di Gestione per 'Etica
negli Affari di Kedrion potranno essere richiesti alla Kedrion ed all’ Ethics Officer.

Castelvecchio Pascoli, 10 novembre 2010

Contatti: /
Telefono:
Fax: +'
Email:
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In base alla propria politica per I'etica negli affari del 2010, Kedrion:

= rinnova l'adesione al proprio Cadice di Condotta Etica e quindi ai Principi etici su cui ha costruito il
suo sistema aziendale

= prosegue nel suo impegno a riconoscere, approvare ed altuare i Principi contemplati dallo standard
internazionale sulla Responsabilita Sociale SA8000, cosi come espresso dalla dichiarazione allegata

= prosegue nel suo impegno a riconoscere, approvare ed attuare | Principi etici internazionali del
Global Compact sui diritti umani, il lavoro, I'ambiente e la lotta alla corruzione, cosi come é espresso
dallimpegno che anche quest’anno ha formalmente softoscritto e dettagliatamente documentato al
Global Compact

= prosegue nel suo impegno a mantenere aitivo un Sistema di Gestione Aziendale per I'Etica negli
Affari coerente con i suddetti Principi ed in grado di garantire condizioni di correttezza nella
conduzione degli affari e nelle attivita aziendali a tutela della posizione e dellimmagine propria e
delle aspettative degli Stakeholder

Come di consueto, seguono: la sintesi dei principi cardine relativi alle relazioni interne - espressione del
valore che altribuiamo alle persone che operano in Kedrion - e gli obiettivi della politica per l'etica del 2010 -
risultato della valutazione annuale del sistema etico aziendale prevista dallo standard di responsabilita
sociale SA8000.

Dicembre 2009 P cucci
(Amminist 0 Kedrion S.p.A.)
mm—

SINTESI DEI PRINCIPI CARDINE RELATIVI ALLE RELAZIONI INTERNE

1. Kedrion & impegnata nelia creazione di un ambiente di lavoro all'insegna della

- RESPONSABILIZZAZIONE
* FIDUCIA RECIPROCA e RECIPROCO RISPETTO
* VALORIZZAZIONE della personalita e delle diversita tra gli individui

2. Kedrion ritiene fondamentale che i rapporti tra colleghi, in ogni livello dell'organizzazione, si svolgano
con LEALTA E CORRETTEZZA nel rispetto reciproco dei diritti e della liberta delle persone; TUTTI i
dipendenti e collaboratori della Kedrion devono concorrere a mantenere un clima di reciproco
rispetto della dignita, onore e reputazione

3. Kedrion APPROVA solo i comportamenti consoni al principio del RISPETTO DELLA PERSONA da
chiunque siano posti in essere, verso chiunque siano rivolti ed indipendentemente dalle ragioni

4. Kedrion ritiene fondamentale che Manager e Supervisori rispondano prontamente e
professionalmente ad ogni DUBBIO o PROBLEMA sollevato dai collaboratori e chiedano
assistenza qualora necessario; Manager e Supervisori devono mostrare un COMPORTAMENTO
INECCEPIBILE che sia di esempio per i propri collaboratari.

La palitica aziendale 2010 per ’etica negli affari pag 1di3
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1. Le funzioni pertinenti daranno continuita alle prassi di tracciabilita del processo di gestione delie mancanze dei lavoratori,

dell’analisi degli inquadramenti, dei criteri di atiribuzione dei passaggi di categoria ed interventi meritocratici,

2. Le funzioni pertinenti daranno completa attuazione ai progetto di emissione delle job description, richieste anche dal Modelle di

Organizzazione Gestione e Controllo adottato ai sensi del d.igs 231/2001;

3. Tutti i responsabili di funzione dovranno contribuire alia completa atiuazione delle indicazioni deli’ufficic etico relative ai principi di

governo del clima dei reparti; I'impegno comprende l'asttuazione defle raccomandazioni formulate dall'ufficio etico attraverso Ie

verifiche ai reparti, ed anche a partire dai requisiti richiesti di tracciabilita dell'iter di selezione e valutazione di nuovo personale, di

valutazione dei ruoli di coordinamento, e di predisposizione ed attuazione di progetti strutturati e personalizzati di inserimento in

ruolo di nuovo personale con responsabilita di coordinamenio;

4. La direzione risorse umane e l'ufficio etico dovranno condividere ed aftuare il calendario 2010 dei loro incontri mensili, per dare

cosi garanzia di sistematicita ail’analisi e discussione delle eventuali problematiche dei lavoratori avanzate alla direzione risorse

umane e sensibili anche dal punto di vista etico e del sistema di responsabilita sociale SA8000;

5. L'ufficio etico dovra continuare a dare completa attuazione alla gestione delle segnalazioni che riceve dai lavoratori cosi come &

descritto dalla comunicazione ai lavoratori allegata alla busta paga del 10 dicembre 2009;

6. L'ufficio etico dovra dare seguito alla promozione ed attuazione di opportuna iniziativa per l'individuazione da parte dei lavaratori di

Bolognana del loro rappresentante SA8000;

7 L'ufficio etico dovra continuare a diffondere i principi del codice di condotta etica aziendale cosi come ha gia fatto nel 2009 con la

distribuzione del codice in nuova revisione approvato dal Consiglio di Amministrazione nel giugno 2009 e con la relativa richiesta di

sottoscrizione dello stesso a tutto il personale Kedrion;

8. E’ fondamentale che ciascun Manager e Supervisore continui ad investire nel valare e nel rispetto della persona e di ciascun

ruolo, consapevole che I'azienda attribuisce importanza al confronto costruitivo e disapprova qualsiasi comportamento scorretto e

volto a screditare in maniera gratuita chiunque ricopra ruolo in azienda;

8. E' fondamentale che ciascuno riconosca il principio che ciascun reparto e ciascun sfabilimento Kedrion & una componente

importante del “sistema azienda” e non una realta a sé e si adoperi per affermare questo principio; si ritiene fondamentale che

Manager e Supervisori siano esempio di apertura al confronto e di autocritica;

10. E' fondamentale che ciascun lavoratore si adoperi per I'affermazione dei principi etici di buon governo delle relazioni,

riconoscendo che questi principi investono sia i Manager e Supervisori che gli Operatori;

11. Si dovra continuare a promuovere il coinvolgimento delle societa controllate sui temi etici a partire dall’attivita di autovalutazione

e ricognizione gia avviata dall'ufficio etico;

12. Si dovra continuare a mantenere attiva la prassi di valutare annualmente lo stato di attuazione ed adeguatezza del Sistema di

Responsabilitd Sociale SA8000 atiraverso I'attivita di riesame annuale del sistema;

13. Il piano di formazione e sensibilizzazione sul Sistema di Responsabilita Sociale dovra prevedere Fattuazione di sessioni dedicate

ai cambiamenti intervenuti nella nuova revisione dello standard SA8000 e nel manuale e procedure aziendali SA8000, estendendo

latiivita di formazione iniziata a Bolognana nel 2009 anche a tutti gli aliri reparti di Bolognana e Castelvecchio ed allo stabilimento di

S.Antimo;

14. Si dovra continuare a mantenere attiva la Scuola Kedrion quale strumento per definire ed attuare progetti di formazione per la

valorizzazione continua delle risorse umane aziendali tarati su obiettivi programmati di evoluzione delle competenze;

15. Si dovra attuare il Piano degli Audit etici per il 2010 che prevede tra l'altro audit di repario lungo la catena di produzione, ed audit

specifici di monitoraggio delle richieste di azione formulate dallufficio etico;

16. Si dovra attuare il Piano degli Audit etici dei Fornitori per anno 2010;

17. Si dovra rinnovare Fimpegno ad applicare sisiematicamente i principi del Global Compact in materia di Diritti Umani & Lavoro,

Ambiente e Lotta alla Corruzione anche nel 2010 e si dovranno documentare le performance etiche aziendali al Global Compact;

18. Si dovra rinnovare la comunicazione annuale sulie performance etiche aziendali a tutti gli Stakeholder anche per il 2010;

19. Si continuerd a mantenere atiivo il sistema di comunicazione diretto con l'ufficio etico, aitraverso gli strumenti che lo

compongono: cassette intestate all’Ethics Officer, help-line etica disponibile sullintranet aziendale; eventuali segnalazioni di

viclazioni, anche solo sospette, ai principi etici ed al sistema di responsabilita sociale SA8000 potranno essere inoltrate dai lavoratori

direttamente all'ufficio efico attraverso questi strumenti;

20. Si continuera a mantenere attiva la cartella disponibile sul sito intranet aziendale dedicata al modello di Organizzazione,

Gestione e Controllo adottato da Kedrion ai sensi del D. Igs. 231/2001; essa comprende una help-line, con Finvio automatico ed

esclusive allOrganismo di Vigilanza, che integra le cassefie intestate allEthics Officer, per inolirare eventuali segnalazioni

al'Organismo di Vigilanza stesso; tutto il personale ¢ i collaboratori sono tenuti segnalare all'Organismo di Vigilanza:violazioni di

leggi, norme applicabili; violazioni, conclamate o sospette del Modello 231 o delle procedure ad esso correlate; comportamenti e/o

pratiche non in linea con le disposizioni del Codice Efico adottato dalla societa;

21. Si continueranno a mantenere attivi gli strumenti di controllo interno adottati da Kedrion per rafforzare nei confronti del personale

e di terzi la garanzia della conformita delle attivitd aziendali ai principi di liceita e correttezza nella conduzione degli affari; questi

strumenti, che si inseriscono nel contesto pilt ampio dellambiente di gestione e di controllo aziendale, comprendono: il Modello di

Organizzazione e Gestione ex d.lgs n.231/2001, il controlio interno del processo di redazione dei documenti contabili in base ai

requisiti stabiliti dalla Legge 262/2005, il Modello di conduzione delie attivita di informazione scientifica sulla base delle Linee Guida

Farmindustria, Modelli specifici di Quality /Enviromental /Safety Assurance in compliance con gli standard di

gccellenza del settore e con standard internazionali volontari, olire al Codice di Condotta Etica ed al Sistema di Responsabilita
ociale.
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DICHIABAZIONE DI A
DICHIARAZIONE DI A

Kedrion, anche in armonia con i requisiti del proprio Sistema di Responsabilita Sociale certificato in base allo standard
SAB000

DICE NO:
al lavoro minorile
al lavoro obbligato
a procedure disciplinari inique
alla coercizione fisica o mentale o ingiuria nei confronti della persona

NON DISTINGUE:

il lavoratore per nazionalitd, etnia, religione, ceto sociale, sesso, orientamento sessuale, orientamento politico e
sindacale, condizioni di salute, limitazioni fisiche, eta, precedenti responsabilita familiari, status coniugale o qualsiasi
altra condizione che possa dare adito a discriminazione

AL CONTRARIO:

Si propone di offrire pari opportunita a tutti i dipendenti nello sviluppo della carriera, nell'uscita dal lavoro e nel
pensionamento, rispettando il principio fondamentale di uguaglianza, ovvero:
e il diritto di aderire o formare sindacati o di partecipare alle attivita sindacali
Ia tutela contro ogni forma di discriminazione
la tutela della salute e sicurezza sul luogo di lavoro
la retribuzione nei termini e nei modi previsti dalla Costituzione, dalle leggi e dalla contrattazione collettiva,
nazionale ed aziendale
la sicurezza sociale
I’accesso alla formazione
I’etd minima per I’avviamento al lavoro
la tutela della maternita

Intende formire un ambiente di lavoro sano e sicuro, promuovendo I’attuazione di azioni volte ad implementare
misure preventive adeguate per ridurre i rischi di incidenti e di infortuni causati dalle attivita lavorative, minimizzando,
per quanto € possibile, le cause dei rischi connessi con l'ambiente di lavoro

Garantisce liberta di associazione e il diritto alla contrattazione collettiva

Rispetta le norme sull’orario di lavoro, riferendosi in particolare al criterio stabilito dallo standard SA8000 (pit
restrittivo di quello della normativa vigente)

Eroga la retribuzione minima di legge ed il pagamento degli straordinari
Facilita regolari consultazioni con tutti i dipendenti per affrontare temi critici
Rispetta il diritto di tutto il personale di formare organizzazioni sindacali di propria scelta, di aderirvi e di contrattare

collettivamente.

Kedrion riconferma inoltre di considerare le autorizzazioni rilasciate dagli Enti Istituzionali Italiani ed Esteri
come una responsabilita verso il mantenimento di standard di eccellenza di prodotto e di processo e le certificazioni
volontarie come un impegno verso lo sviluppo sostenibile.
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