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Datos de la entidad: Puentes y Calzadas Infraestructuras, S.L.U

®

Direccion web: www.puentes.com

®

Alto cargo: JOSE ANTONIO RODRIGUEZ QUEVEDO, ADMINISTRADOR UNICO

®

Fecha de adhesién: 02/11/2009

®

Sector: Construccion e ingenieria

Actividad: CONSTRUCCION DE OBRA CIVIL

®

®

Desglose de grupos de interés: Clientes, Empleados, Proveedores, Sociedad, Gobiernos y
Administraciones publicas, Medio ambiente, Medios de comunicacion, Otros

® Paises en los que esta presente: Espafia, Rumania, Namibia, Libia, Perud, Kazajstan, Angola
@ Alcance del Informe de Progreso: El informe alcanza a todos los centros productivos

® Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: Elinforme se difunde a través de los canales de
comunicacion externa e interna de que dispone la empresa (p.e. intranet, informes de RSC, etc.)

@ Dia de publicacién del Informe: jueves, 04 de noviembre de 2010
@ Responsable: ANA RODRIGUEZ
@ Tipo de informe: A+B+C+D

" La entidad tiene proveedores en paises en vias de desarrollo. "

" La entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo. "

" La entidad tiene un alto impacto ambiental. "




I nforme de Progreso Pacto Mundial 2009

WE SUPPORT

e Carta de Renovacion del Compromiso

puentes

infraestructuras

Santiago de Compostela, 28 de octubre de 2010

PUENTES INFRAESTRUCTURAS, SLU se adhiere en 2009 al PACTO MUNDIAL
(Global Compact), una iniciativa internacional de compromiso ético promovida por
Naciones Unidas, cuyo objetivo es fomentar un compromiso corporativo que permita
la conciliacion de las demandas y valores de la sociedad civil con los intereses y
actividades de la actividad empresarial.

Al manifestar su adhesion al Pacto Mundial, PUENTES INFRAESTRUCTURAS se
compromete a apoyar y aplicar en sus procesos los diez principios éticos en que se
fundamenta esta iniciativa, basados en declaraciones y convenciones universales y
apoyados en cuatro pilares: derechos humanos, normas laborales, medio ambiente y
lucha contra la corrupcion.

Un afio mas, ante la publicacion de este informe de progreso que se ha realizado
siguiendo las recomendaciones del Pacto Mundial de Naciones Unidas, es nuestro
deseo renovar nuevamente el compromiso adquirido con esta causa y manifestar
gue sus principios impregnan todas las actividades derivadas de nuestra actividad.

Atentamente,

José A. Rodriguez Quevedo

DIRECCION GENERAL
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* Metodologia

@ DIAGNOSTICO
Se necesita conocer lo que existe para saber qué necesidades tiene la entidad. Los indicadores de diagnéstico
nos permiten identificar qué politicas, acciones y seguimiento se hace por cada Principio.

fohe ) POLITICAS
Vienen recogidas mediante indicadores cualitativos que definen el marco de actuacion en el cual se estructuran las
acciones y los mecanismos de control y seguimiento de la entidad.

@ ACCIONES

Se implementan para dar cumplimiento a las politicas. Vienen descritas por medio de indicaciones cualitativas y
cuantitativas. Input: Necesario un Input para conocer qué tipo de acciones han de llevarse acabo. Si se prescinde de ese Input
se corre el riesgo de implantar acciones indtiles o innecesarias.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Viene reflejado en los indicadores
cualitativos planteados. Output: Necesario dar a conocer los resultados para poder recibir de nuevo ideas sobre posibles
mejoras necesarias.

Diagnastico

Seguimiento y
medicidn de
impactos

o Politicas

Acciones
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* Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de
los Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos en materia de Derechos Humanos. ¢ Cuales son? (P1C1I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon:  La informacién contenida en el presente Informe de Progreso afecta a todas las areas de negocio y
actividades llevadas a cabo por la empresa Puentes y Calzadas Infraestructuras. La empresa se compromete, como
respuesta a su compromiso a favor del apoyo y respeto de los Derechos Humanos fundamentales, a elaborar durante el
siguiente ejercicio un Cédigo Etico aplicable a todas las actividades de Puentes y Calzadas Infraestructuras. La Direccion
de la empresa analiza de manera periodica los riesgos provocados por las actividades que lleva a cabo, de manera que se
asegure, independientemente del aseguramiento del buen funcionamiento de todas sus lineas de negocio, la no
vulneracion de cualquiera de los Derechos fundamentales que puedan verse afectados por el desarrollo de sus actividades.
Forman parte de la cultura empresarial de Puentes y Calzadas Infraestructuras el cumplimiento estricto de la legalidad
vigente, la integridad y el rigor profesional en las relaciones con sus grupos de interés, la innovacion continua y la busqueda
de la calidad en sus actividadesy el respeto al medio ambiente.

La implantacion y certificacion de los sistemas de gestion de la calidad, el medio ambiente, la prevencion de riesgos
laborales, el I+D+iy la RSE marcan el ciclo de mejora continua permitiendo a sus trabajadores y colaboradores trabajar de
una forma coherente y organizada, mediante procedimientos que permitan identificar los riesgos posibles y las acciones
necesarias para disminuirlos o eliminarlos. Como empresa dedicada al sector de la construccion en proceso de
internacionalizacion, se pueden generar una serie de riesgos en materia de Derechos Humanos, fundamentalmente
detectados en paises en vias de desarrollo en los que Puentes y Calzadas Infraestructuras pretende desarrollar su
expansion.

Objetivos: Puentes y Calzadas Infraestructuras mediante un Cédigo Etico que afecte a todas las actividades de la
organizacion facilitard un mayor control de los riesgos asociados a la actividad de la empresa permitiendo una mayor eficiencia
en su control, mitigacion y eliminacion.

éﬁ) POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito, los valores y normas de su empresa? (P1C2I1)
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Respuesta: Sl

Implantacién: Los 10 principios de Naciones Unidas han sido difundidos y puestos en conocimiento desde
Puentes y Calzadas Infraestructuras a todos nuestros grupos de interés. La Declaracion Universal sobre Derechos Humanos
de las Naciones Unidas, los convenios internaciones aprobados por el mencionado organismo internacional y por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre derechos sociales, la Convencion de las Naciones Unidas sobre la
Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, los prinicipios de la Convencidon de las Naciones Unidas referida a los
Derechos del Nifio, asi como los principios u obligaciones generadas por seguridad y salud en el trabajo, libertad de
asociacion, Politica Social de la OIT, trabajo forzado e infantil, discriminacion, horario laboral, practicas disciplinarias, etc.
son asumidas por Puentes y Calzadas Infraestructuras dentro de su comportamiento social y laboral.

Conforme al modelo SG-21, Puentes y Calzadas Infraestructuras se compromete con un cédigo Etico y una Politica de
Responsabilidad Social Empresarial, haciendo suyos los principios adquiridos a través de su adhesion al Pacto Munidial de
Naciones Unidas. en su Codigo de Conducta, Puentes y Calzadas Infraestructuras aboga por una politica de contratacion,
formacién y capacitacion del personal, independiente de su religién, sexo, origen, posible discapacidad, raza o color,
rechazando de manera explicita cualquier discriminacién por esas u otras razones.

Objetivos: Con el objetivo de poner de manifiesto sus valores éticos y sociales, puentes y Calzadas Infraestructuras
ha implantado un Plan de Igualdad y una serie de medidas correctoras encaminadas a garantizar la igualdad de trato entre
mujeres y hombres y evitar cualquier tipo de situacion que pueda desenvocar en discriminacion directa o indirecta.

Descargar el documento adjunto =

@ ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P1C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: A través de su adhesion al Pacto Munidial, Puentes y Calzadas Infraestructuras ha adquirido una
serie de obligaciones y responsabilidades, que ha puesto de manifiesto en su Cadigo Etico de acuerdo con el modelo SG-
21, de foma que se garantice el comportamiento social como empresa. Este compromiso se pone de manifiesto en distintos
comportamientos:

- Evaluar, controlar y mejorar el comportamiento social como empresa, favoreciendo la mejora continua e informando de
manera transparente, ética y responsable sobre el mismo.

- Integrar la gestion ética en la estrategia de la empresa.

- Promover los Principios del Pacto Mundial en nuestros campos de actuacion en la medida de nuestras posibilidades como
empresa.

- Buscar la no discrminacion y trabajar a favor de la igualdad de oportunidades, creando las condiciones necesarias para
favorecerlo.

- Potenciar el desarrollo personal y profesional de las personas que integran Puentes y Calzadas Infraestructuras a través de
la formacién continua y las condiciones de trabajo idoneas.

Objetivos: Difundir el Codigo Etico de Puentes y Calzadas Infraestructuras entre todos los afectados por las
actividades de la empresa, favoreciendo el cumplimiento de los mismos.



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1697/2009/15181_251025102010134850.pdf
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1697/2009/15181_251025102010134850.pdf
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos?. Describalos. (P1C411)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Dentro del sistema de gestion de la Responsabilidad Social Corporativa conforme a la SG-21,
Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de una estrategia de medicion del cumplimiento de su politica de Derechos
Humanos y verificacion de la implantacion de su Cédigo Etico.

El Comité Etico formado en la empresa vela por el cumplimiento de los mecanismos de evaluacion y andlisis de las
politicas sociales implantadas y de la toma de medidas adecuadas a las desviaciones detectadas.

Los responsables de cada uno de los sistemas implantados, con el respaldo y colaboracion de la Direccion de la empresa,
velan por el cumplimiento de dichos procedimientos.

Objetivos: La Revision por la Direccion celebrada cada afio expone los resultados obtenidos en la implantacion y
toma de acciones, asi como en el resultado de las mismas.

Indique el porcentaje de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad. (P1C5I1)

Respuesta: 100 %

Implantaciéon:  Todo el personal de Puentes y Calzadas Infraestructuras es conocedor y ha participado en la
implantacion del Sistema de Gestion de Responsabilidad Social Corporativa conforme a la SG-21 en la empresa. Como
partes integrantes fundamentales en la implantacion del sistema social, el Cédigo Etico de Puentes y Calzadas
Infraestructuras ha sido distribuido a todo el personal.

Objetivos: Se mantendré una copia actualizada del Cédigo Etico implantado en Puentes y Calzadas Infraestructuras
en la intranet corporativa del empresa, a fin de que pueda ser consultado en cualquier momento por cualquier empleado.

¢ Brinda su empresa apoyo econémico a proyectos y/o actividades en la comunidad donde opera? (P1C6l11)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Puentes y Calzadas Infraestructuras tiene un marcado compromiso con las comunidades en las
gue desarrolla sus actividades, promoviendo el progreso conjunto de ambos.

Objetivos: Aumentar la intervencion social de la empresa en las comunidades en las que esta presente.

* Resumen de Implantacion:
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Principio 1

Clientes

Empleados

Proveedores

Sociedad

Gobiernos y
Administraciones
publicas

Medio ambiente

Medios de
comunicacion

organizaciones e
instituciones de la
sociedad

R.: Respuesta

Diagnostico

R.:Confianza

0.:Cddigo Etico

R.:Conciliacién
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Politicas

R.:Certificacion de los
sistemas de gestion

O.:Satisfaccion

R.:Aplicaciony
cumplimiento del Cédigo
Etico

Acciones

R.:Encuestas de
satisfaccion

O.:Aumentar la
confianza

R.:Plan de Igualdad

Seguimiento y

medicion de
impactos

R.:Sistemas de
Gestion

0.:Cadigo Etico

R.:Transparencia

0.:Cadigo Etico

R.:Transparencia

O.:Politica de no
discriminacion, igualdad de
oportunidades

R.:Cadigo Etico

O.:Cumplimiento de la SG-
21

R.:Transparencia

0O.:No Discrminacion

R.:Cddigo Etico

O.:Comités

R.:Sistemas de
Gestion

O.:Cumplimeinto
estricto de la
legalidad

R.:Comunicacién

O.:Comités

R.:Seguimiento de
politicas

O.:Eliminacion de
riesgos
R.:Sistemas de
Gestion

0.:Cadigo Etico

R.:Rigor

O.:Etica, confianza

R.:Rigor

O.:Fomentar
comunicacion

R.:ISO 14.001

O.:Fomentar
desarrollo
sostenible

R.:Transparencia

O.:Comunicacién
fluida

R.:Transparencia

O.:Cumplimiento de la
legalidad

O.:Rigor

R.:Codigo Etico

O.:Transparencia

R.:Indicadores

R.:ISO 14.001 ambientales
O.:Desarollo sostenible O.:Desarrollo
sostenible

R.:Transparencia

R.:Comunicacién

O.:Responsabilidad y rigor

R.:Programas de desarrollo

0.:Cadigo Etico

0O.:Confianza

O.:Transparencia

R.:Programas de
desarrollo

O.:Desarrollo

O.:Mitigacion de
riesgos

R.:Comités

O.:Cumplimiento
legislativo

R.:Indicadores

O.:Eliminacién de
riesgos

R.:Transparencia

O.:Sistemas de
Gestion

R.:Comités

O.:Desarrollo
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O.: Objetivo
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* Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus entidades
no son complices en la vulneracién de los Derechos
Humanos.

@ DIAGNOSTICO:

¢ Dispone la entidad de una clasificacion de proveedores en funcion de su riesgo en la vulneracién de los Derechos Humanos?

Especificar el riesgo e indicar si se favorece a aquellos que tienen certificaciones. (P2C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: Puentesy Calzadas Infraestructuras dispone, dentro de los sistemas de gestién de procesos
implantados, de un proceso estandarizado de seleccion, control y evaluacion de proveedores. Como empresa les exigimos,
al igual que lo hacemos con los integrantes de nuestra empresa, cumplimiento estricto de la legislacion de caracter laboral,
social y ambiental,asi como de la normativa de aplicacion y estandares de calidad.

Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de unos criterios de homologacién de proveedores que valoran, por una parte
la capacidad técnica del proveedor para el desarrollo del trabajo, por otra la capacidad econémica para realizarlo. Esta
valoracion se encuentra estipulada dentro de los procedimientos integrados en los sistemas de gestion de la calidad, el
medio ambiente, la prevencién de riesgos laborales y la RSC implantados en la organizacion.

Con caracter previo a la contratacion, los proveedores potenciales de Puentes y Calzadas Infraestructuras deben acatar con
su firma unas clausulas de caracter social anexas al contrato, lo que les concede caracter vinculante. Puentes y Calzadas
Infraestructuras promueve entre sus proveedores el cumplimiento del Pacto Mundial de Naciones Unidas y demas aspectos
de responsabilidad social implantados en la empresa.

Como herramienta estratégica de la organizacion, Puentes y Calzadas Infraestructuras promueve la participacion de todas
las partes integrantes de la empresa, incluyendo también los proveedores como fuente de conocimientos y generacion de
ideas que colaboran en la mejora continua de la organizacion.

Objetivos: Puentes y Calzadas Infraestructuras colaborara con los proveedores de menor tamafio que asi lo soliciten a
implantar medidas de prevencién de riesgos ambientales y laborales.

éﬂ) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica formal de compras o utiliza algun sistema de seleccion de productos o servicios, acorde
con su Politica de RSE/RS? (P2C2I1)
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Respuesta: Sl

Implantacién: La actuacion de los proveedores es clave en los procesos de Puentes y Calzadas Infraestructuras.
En la busca de la mejora continua y la eficacia en los procesos, Puentes y Calzadas Infraestructuras cuenta con sistemas de
gestion que abarcan todas las actividades cruciales en las actividades que desarrolla. Dentro de estos sistemas, el
procedimiento de compras es un protocolo estructurado que cumple la mision de seleccionar de una manera estandarizada
al proveedor, evaluando en detalle el cumplimiento de aspectos legales, logisticos ambientales, de prevencion de riesgos
laborales y técnicos. Dentro de ese compromiso que Puentes y Calzadas adquiere con sus proveedores, exige la fima de la
documentacién relativa al comportamiento ético que incluye en sus contratos, de manera que se refleje formalmente que el
acuerdo que alcanzan incluye también el ambito socialmente responsable.

Objetivos: Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de procesos estandarizados de seleccién que incluyen
clausulas de responsabilidad social dentro de la documentacién contractual. Los principios del Pacto Mundial de Naciones
Unidas deberan ser integrados, por tanto, dentro de la politica social de nuestros suministradores y proveedores.

@ ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P2C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Puentes y Calzadas Infraestructuras incluye a sus suministradores y proveedores dentro del
alcance del sistema de Responsabilidad Social Corporativo implantado en la organizacion. La organizacion dispone de un
procedimiento de compras que incluye clausulas generales obligatorias para cualquiera de nuestros proveedores y
subcontratas. Asi, cualquier empresa que quiera mantener una relacion de tipo comercial con nosotros debera firmar,
cumplir y respetar, como parte del contrato vinculante entre las partes, la normativa social y ambiental vigente asi como los
principios del Pacto Mundial que se incluyen como parte del contrato.

Objetivos: Puentes y Calzadas Infraestructuras promueve entre sus colaboradores externos los principios del Pacto
Mundial de Naciones Unidas, asi como el cumplimiento de la normativa ambiental y social vigente.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total de sus proveedores que disponen de una certificacion (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)
(P2C4I1)

Respuesta: 0 %

Implantaciéon: Puentes y Calzadas Infraestructuras exige a sus colaboradores externos un elevado grado de
exigencia y cumplimiento de la legislacién social, ambiental y de prevencion de riesgos laborales.
Dentro del procedimientos de seleccion, control y evaluacién de proveedores implantado en Puentes y Calzadas
Infraestructuras se homologa a los proveedores mediante una evaluacion inicial, que incluye la aportacién de las
certificaciones de que dispongan. Sin embargo, del total de certificaciones de proveedores de que se disponen no es un
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dato evaluado por Puentes y Calzadas Infraestructuras.

Objetivos: En la bausqueda constante a favor de la mejora continua, Puentes y Calzadas Infraestructuras realizard una
valoracion del niUmero de proveedores y suministradores que disponen de certificaciones de sistemas para el préximo periodo.

* Resumen de Implantacion:

Seguimiento y

Principio 2 | Diagndstico Politicas Acciones medicion de
impactos

R.:Firma condiciones

R.:Firma clausulas de R.:Firma obligatoria )
. . . . sociales anexas a
caracter social clausulas sociales anexadas
contrato
al contrato

Proveedores O.:Cumplimiento de la

normativa social y O.:Cumplimiento legislacion

O.:Cumplimiento de
legislacion ambiental y

ambiental ambiental y social )
social

R.: Respuesta
O.: Objetivo
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* Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliacién y
el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion
colectiva.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la hegociacion
colectiva. (P3C1I1)

Respuesta:  No

Implantacién:  Los trabajadores de Puentes y Calzadas Infraestructuras rigen sus contratos por los convenios que
les son de aplicacion, que varian en funcion del pais y de las actividades que realizan.
Resulta por tanto de aplicacion, ademas de la legislacion especifica del pais, el convenio colectivo del sector de aplicacion
o los convenios territoriales o pactos propios de la empresa, en el caso de existir.

Objetivos: Puentes y Calzadas Infraestructuras apoya el derecho a la libre asociacién de sus trabajadores.

éﬁ) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica de consulta que trate con los empleados los temas importantes? (P3C211)

Respuesta:  No

Implantacién: Puentes y Calzadas no dispone de una politica especifica al respecto, dado que considera que es
un derecho del trabajor y, como tal, debe ser respetado.

Objetivos: Puentes y Calzadas Infraestructuras apoya y respeta el derecho a la libre asociacién de los trabajadores.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P3C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: La Direccion de Puentes y Calzadas Infraestructuras debera realizar una revision de las medidas
sociales implantadas en la empresa.
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Objetivos: Puentes y Calzadas Infraestructuras incluira la adhesion al Pacto Mundial de Naciones Unidas dentro de
las medidas de caracter social implantadas.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas, preocupaciones,
sugerencias, criticas de los empleados con el propoésito de aprender y adquirir nuevos conocimientos? Describalos. (P3C411)

Respuesta: Sl

Implantacion: Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de canales de comunicacion con sus empleados
como parte de los procesos de sus sistemas de gestion de la calidad, el medio ambiente y la responsabilidad social
empresarial.

Desde Puentes y Calzadas Infraestructuras se estimula la comunicacién empresa - empleado al amparo de los derechos de
los trabajadores, asi como a favor del bienestar de la empresa, al permitirle adquirir conocimientos, detectar errores, etc.

Objetivos: Se deberan implementar una mayor cantidad de canales de dialogo con los empleados, en favor de un
didlogo totalmente bidireccional y fluido.

* Resumen de Implantacion:

L - o . Seguimiento y medicion

R.:Regulacién » R.:Medidas de caracter social o .
) R.:Dialogo R.:Comunicacion fluida
Embleados empresarial
P o 0.:Adhesion explicita al Pacto »
L O.:Negociacion . . . O.:Dialogo
0O.:Negociacion Mundial de Naciones Unidas

R.: Respuesta
O.: Objetivo
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* Principio 4
— o
.

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda

‘;;* forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

I"|I‘

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P4C1I1)

Respuesta:  No

Implantaciéon:  No existen evidencias de indicentes relacionados con el trabajo forzoso en el desarrollo de ninguna
de las actividades de Puentes y Calzadas Infraestructuras.

Objetivos: Dentro de su sistema de gestion de la responsabilidad social y, afirmada por su adhesién al Pacto Mundial
de Naciones Unidas, Puentes y Calzadas Infraestructuras rechaza el trabajo forzoso.

¢ Ofrece la entidad a sus empleados facilidades para conciliar la vida profesional y familiar, ejemplo, considerar un horario
flexible de trabajo o permitir el teletrabajo? Describalas.(P4C211)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Dentro de las acciones de implantacion del sistema de gestion de responsabilidad social conforme
ala SG-21 en Puentes y Calzadas Infraestructuras se elaboré un Plan de Igualdad en el que la Direccion manifestaba de
manera explicita las directrices a seguir en lo relativo a la contratacion de personal y las medidas conciliadoras entre la vida
personal y profesional a implantar.

Objetivos: Puentes y Calzadas Infraestructuras, dentro de su Plan de Igualdad, incluido como parte del sistema de
gestién de la responsabilidad social conforme al estandar SG-21 contempla una serie de medidas encaminadas a facilitar la
conciliciacion de sus trabajadores.

éﬁ) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad una politica clara y por escrito o existe algin acuerdo en firme, en la que se determinen las horas de
trabajo establecidas y la remuneracién de los trabajadores? (P4C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Dentro de sus sistemas de gestion, Puentes y Calzadas Infraestructuras contempla las medidas
adoptadas a favor de la conciliacion, no discriminacion e igualdad total de la plantilla.
Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de un protocolo gn el que se pone de maifiesto de una manera clara e
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inequivoca, la politica de contratacion de la empresa y se especifican los procedimientos para ascensos, cambios de tipo de
contrato, mejora de condiciones, etc.

Objetivos: Puentes y Calzadas Infraestructuras establece a través de sus protocolos internos las directrices y politicas
a seguir en lo referente a las remulneraciones del personal de la empresa.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accidn o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio. (P4C411)

Respuesta: Sl

Implantacion: Puentes y Calzadas Infraestructuras rechaza de manera expresa cualquier tipo de discriminacion,
desigualdad o explotacion dervada del trabajo.
Ademas de la adhesion de la organizacén al Pacto Mundial de Naciones Unidas, Puentes y Calzadas Infraestructuras ha
puesto en marcha una serie de medidas encaminadas a facilitar la conciliacion entre su plantilla:
- Aplicaciones corporativas, como la intranet, que facilitan el acceso a la informacion.
- Horarios més flexibles
- Beneficios sociales (p.e. aportacion a seguro médico privado, restaurantes, etc.).

Objetivos: Puentes y Calzadas Infraestructuras fomentara la conciliciacion entre la vida personal y profesional de sus
trabajadores revisando las medidas adoptadas hasta la fecha que posean un caracter eminentemente social.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas en lo relativo a
horarios, horas extra, medidas de conciliacién de la vida familiar y profesional, etc.? Describalos. (P4C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: Puentes y Calzadas Infraestructuras facilita en lo posible la conciliacién entre la vidad personal y
profesional de sus trabajadores, orientando las medidas correctoras de las desviaciones detectadas a través de las
mediciones realizadas mediante sus sistemas de gestion al establecimiento de acciones sociales.

Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de un Plan de igualdad integrado en la organizacion, que refleja de manera
inequivoca las medidas a llevar a cabo, la medicion y control a realizar sobre las mismas y la verificacion de su eficacia.

Objetivos: En el periodo, Puentes y Calzadas Infraestructuras realizard una revision de los medios de evaluacion y
control utilizados a fin de garantizar la fiabilidad de las mediciones realizadas.

¢ Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a su cadena de
suministro en lo relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo forzoso, etc.? Describalos. (P4C611)

H Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo. H
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Respuesta: 0

Implantacion: Puentes y Calzadas Infraestructuras verifica la transferencia de principios y valores de
responsabilidad social a través de su cadena de suministro mediante la firma de clausulas de contratacion.

De esta manera, Puentes y Calzadas Infraestructuras promueve entre sus colaboradores externos el cumplimiento de los
Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas y el cumplimiento y respeto a la legislacion vigente en material de medio
ambiente y de carécter social.

¢La entidad verifica el cumplimiento de leyes y normas laborales o dispone de certificacion de los estandares que prohiben el
trabajo forzoso? (ej. SA 8000) (P4C7I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: Sl

Implantacion:  Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de un sistema de responsabilidad social implantado
SG-21, que permite el control, seguimiento, verificacion y toma de medidas respecto a las desviaciones que pudieran
producirse en el comportamiento ético de la empresa.

* Resumen de Implantacion:

L D " : Seguimiento y medicion de

R.:SG-21, R.:Convenios R.:Conciliacion

e R.:Conciliacion
Conciliacion laborales

Empleados O.:Medidas

O.:Plan de igualdad O.:Plan de igualdad igualdad

O.:Plan de igualdad

R.: Respuesta
O.: Objetivo
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* Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacién del trabajo
infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad dado el tipo de actividad a la que se dedica. (P5C111)

Respuesta:  No

Implantacion: Puentes y Calzadas Infraestructuras no ha detectado el trabajo infantil como un riesgo, ya que
debido a la naturaleza de las actividades desarrolladas por la organizacion se requiere solamente personal con
conocimientos técnicos y altamente especializado.

éﬁ) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica clara donde se define la prohibicion del trabajo infantil que comunica abiertamente?
(P5C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de una politica de contratacion miuy clara en la que se
especifica de manera explicita los requisitos a cumplir por cualquier trabajador.
Para salvaguardar los Derechos Humanos, y mas concretamente los de los nifios, y en cumplimiento de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos y lo relativo a los principios y derechos fundamentales en el trabajo, en el protocolo
interno de contratacion de personal de Puentes y Calzadas Infraestructuras se prohibe expresamente cualquier foma de
trabajo y explotacion infantil.

@ ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P5C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: Puentes y Calzadas Infraestructuras promueve una identidad corporativa que fomente al maximo el
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respeto a los Derechos Humanos en todas sus vertientes.

Puentes y Calzadas rechaza tajantemente cualquier violacién a estos derechos y asi lo ha manifestado formalmente en la
documentacién que acompafia al sistema de gestion de Responsabilidad Social conforme al estandar SG-21 implantado en
la empresa.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢ Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo infantil? (ej. SA 8000) (P5C4I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen actividad en paises en vias de desarrollo.

Respuesta:  Si

Implantacion:  Conforme a los compromisos adquiridos en la implantacién de un sistema de Responsabilidad
Social Empresarial y en su adhesion al Pacto Munidal de Naciones Unidas, Puentes y Calzadas Infraestructuras se
compromete a garantizar el desempefio social de la organizacion.

Indique el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transfererido a su cadena de
suministro en lo relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos. (P5C5I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de desarrollo.

Respuesta: 0

Implantaciéon: Dada la naturaleza de las actividades desarrolladas por Puentes y Calzadas Infraestructuras y su
rechazo a cualquier forma de trabajo infantil, hecho que ha quedado patente en las medidas implantadas en la empresa, no
se considera necesario realizar verificaciones al respecto.

* Resumen de Implantacion:

o - o . Seguimiento y medicion de

» . R.:Cddigo de .

R.:Declaracion Universal R.:ldentidad
Conducta )

Derechos Humanos corporativa

Empleados
) -, O.:Sistema de

O.:Sistemas de Gestion y 0.:5G-21

gestion

R.: Respuesta
O.: Objetivo
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* Principio 6

Las entidades deben apoyar la abolicién de las
practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos identificados directa o indirectamente para cada grupo de interés de su entidad en relacion a

este principio. ¢ Cudles son? (P6CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacién: Puentes y Calzadas Infraestructuras ha realizado un diagnéstico con caracter previo a la
implantacion del Plan de igualdad, en el que se han detectado los principales riesgos de la organizacién, método de control
y evaluacién y acciones a plantear para eliminar los posibles riesgos.

Desde Puentes y Calzadas Infraestructuras se impulsa de una manera activa la promocién de igualdad de oportunidades y

el trato no discriminatorio; este principio se aplica en todas las politicas de la empresa, tales como recursos humanos,
seleccion, formacion, conciliacion, etc.

éﬂ) POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de colectivos desfavorecidos tales

como personas con discapacidad, j6venes demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45 afios, personas
inmigrantes o personas en riesgo de exclusion? (P6C2I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: Puentes y Calzadas Infraestructuras ha suscrito el Pacto Mundial de Naciones Unidas, lo que
supone el apoyo y proteccidn de esos derechos y el apoyo a la eliminacion de cualquier tipo de discriminacion por cualquier
causa.

La Declaracién Universal sobre Derechos Humanos de las Naciones Unidas, los convenios internaciones aprobados por el
mencionado organismo internacional y por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre derechos sociales, la
Convencion de las Naciones Unidas sobre la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, los prinicipios de la
Convencién de las Naciones Unidas referida a los Derechos del Nifio, asi como los principios u obligaciones generadas por
seguridad y salud en el trabajo, libertad de asociacion, Politica Social de la OIT, trabajo forzado e infantil, discriminacién,
horario laboral, practicas disciplinarias, etc. son asumidas por Puentes y Calzadas Infraestructuras dentro de su
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comportamiento social y laboral.

Conforme al modelo SG-21, Puentes y Calzadas Infraestructuras se compromete con un cédigo Etico y una Politica de
Responsabilidad Social Empresarial, haciendo suyos los principios adquiridos a través de su adhesion al Pacto Munidial de
Naciones Unidas. en su Cdodigo de Conducta, Puentes y Calzadas Infraestructuras aboga por una politica de contratacion,
formacioén y capacitacion del personal, independiente de su religién, sexo, origen, posible discapacidad, raza o color,
rechazando de manera explicita cualquier discriminacién por esas u otras razones.

@ ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Puentes y Calzadas Infraestructuras aboga por una igualdad y no discriminacion en todos los
campos de su organizacién. Con el proposito de aumentar su nivel de actuacion social Puentes y Calzadas Infraestructuras
ha puesto en marcha en 2010 un Plan de igualdad dentro de su sistema de Responsabilidad Social Empresarial, de
manera que se garantice la igualdad efectiva entre hombres y mujeres (de igualdad y de trato), ademas de evitar cualquier
discriminacion, directa o indirecta.

La Direccién de Puentes y Calzadas Infraestructuras ha apoyado con su firma la actuacion "Women’s Empowerments
Principles", iniciativa fruto de la colaboracion entre Global Compact y el Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para
la Mujer (UNIFEM).

¢Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a
puestos directivos? Indique de qué forma. (P6C4I1)

Respuesta: Sl

Implantacion: La Direccion de Puentes y Calzadas Infraestructuras ha apoyado con su firma la actuaciéon
"Women’s Empowerments Principles”, iniciativa fruto de la colaboracién entre Global Compact y el Fondo de Desarrollo de
las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM).

Descargar el documento adjunto =

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢Laentidad publica la composicién de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, genero, edad y otros
indicadores de diversidad? (P6C5I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Puentes y Calzadas publica todos los afios en la intranet corporativa los datos correspondientes a



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/1697/2009/36645_281028102010195543.pdf
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la clasificacién de empleados atendiendo a su categoria en funcion de género, edad, formacién y antigliedad en la
empresa.

* Resumen de Implantacion:

o NP o . Seguimiento y medicion de

R.:lgualdad de R.:Plan de R.:lgualdad de trato,

trato igualdad Igualdad de trato
Empleados

0.:No 0.:No 0.:Plan de igualdad, plan

discriminacion discriminacion de igualdad

R.:Transparencia
Varios grupos de
interés

O.:lgualdad objetiva

R.: Respuesta
O.: Objetivo
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* Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este

principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de un sistema de gestion ambiental certificado
conforme a la norma ISO 14.001. en consonancia con los requerimientos normativos, la organizacion cuenta con un sistema
implantado de indicadores y acciones de mejora encaminadas a buscar el desarrollo sostenible.

La minimizacién en la generacion de residuos, asi como la gestiéon adecuada y valorizacion y reutilizacion de los mismos,
son actividades implantadas en la organizacion en todas las actividades que desarrolla y en la totalidad de los centros de
trabajo.

Puentes y Calzadas Infraestructuras cuenta con planes de gestion de residuos en todas sus obras y en los centros de
trabajo. El cumplimiento estricto de la normativa ambiental vigente es uno de los motores de las actividades de la
organizacion.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de horas en formacion medioambiental y/o inversion total en acciones de sensibilizacién en temas
medioambientales. (P7C2I1)

Respuesta: 50

Implantacién: Todo el personal perteneciente a Puentes y Calzadas Infraestructuras ha recibido la formacion
ambiental contemplada dentro del Plan anual de Formacion integrado dentro del sistema de gestion ambiental conforme a
la 1SO 14.001.

Conforme se detectan nuevas necesidades y, siempre en la busqueda de la mejora continua, se planifica e incrementa la
formacién en funcién de las necesidades especificas que se observan.

* Resumen de Implantacion:
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R.:ISO 14.001

Varios grupos de interés
O.:Sostenibilidad

R.: Respuesta
O.: Objetivo
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* Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si la entidad tiene riesgos y responsabilidades en materia medioambiental teniendo en cuenta el sector de su actividad.
(P8CL1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de una politica orientada a la calidad en sus procesos,
incluido en producto final, y a que la realizacion de las actividades se realice de una manera sostenible, orientada al medio
ambiente y de forma econémicamente responsable.

La organizacion tiene implantada una politica ambiental en sus procesos, conforme al sistema de gestién ambiental
certificado conforme a la ISO 14.001.

éﬁ) POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica integrada o sigue algiin método basado en un sistema de gestion medioambiental para

asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, la consideracién de la variable medioambiental en los procesos
de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos ambientales? (P8C211)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Puentes y Calzadas Infraestructuras tiene implantada una politica ambiental en sus procesos,
conforme al sistema de gestion ambiental certificado conforme a la ISO 14.001. La organizacién, como entidad
comprometida con el desarrollo sostenible, asegura en sus procesos el cumplimiento de la legalidad ambiental vigente.

@ ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P8C3I1)

Respuesta: Sl
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Implantaciéon:  Puentes y Calzadas Infraestructuras ha imlantado en todos sus centros de trabajo una politica de
minimizacion de residuos de oficina (téner, papel, electricidad...). De igual manera, las obras disponen de plan de gestién de
residuos conforme a la legislacion vigente, de manera que se garantice que los residuos generados en las obras son
gestionados, valorizados o reutilizados de una manera adecuada.

Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de un sistema de gestion ambiental que concreta la politica ambiental
inherente a la organizacion, que concreta la gestion de los procesos enfocados a la realizacién de los mismos de una
manera sostenible, contribuyendo al desarrollo econdmico sostenible, la preservacion del medio ambiente y la igualdad
social.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio.

Electricidad: 60607,75
Agua: 2729,16
Papel: 15428,45

Implantacién: Puentesy calzadas dispone de un sistema de gestion ambiental certificado conforme a la ISO 14.001,
de manera que dispone de indicadores integrados en la medicion del sistema y de acciones de mejora encaminadas a la
minimizacion de consumos.

Objetivos: Puentes y Calzadas Infraestructuras aboga por una minimizacion de las materias primas utilizadas, e
incluye en la politica de la organizacion la disminucion de consumos.

Indigue si la entidad realiza informes previos sobre el alcance de los impactos que puede generar en el entorno. (P8C5I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantacion:  Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de un sistema de gestion ambiental certificado
conforme a la 1SO 14.001, de manera que dispone de indicadores integrados en la medicién del sistema y de acciones de
mejora encaminadas a la minimizacion los impactos generados por las actividades que desarrolla (ejecucién de obra civil).

Es findamental para la organizacién que en las obras que ejecutan prime el cumplimiento de la legislacion ambiental
vigente, minimizando los posibles impactos inherentes a la actividad.

Indique el uso total de materiales distintos de agua por tipos (miles de toneladas) (P8C611)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.
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Respuesta: 0,01

Implantaciéon: Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de un sistema de gestion ambiental certificado
conforme a la 1SO 14.001, de manera que dispone de indicadores integrados en la medicién del sistema y de acciones de
mejora encaminadas a la minimizacion de consumos. Cuenta con planes de minimizacién de residuos en todas las
actividades que realiza y en los centros de trabajo pertenecientes a la organizacion.

Indique la cantidad total de residuos producidos por su entidad. Indique en el campo de notas el desglose por tipos,
peligrosidad y destino. (P8C711)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 10

Implantaciéon:  Los principales tipos de residuos que genera la actividad de la empresa Puentes y Calzadas
Infraestructuras podemos dividirlos en residuos peligrosos (p.e. amianto procedente de demoliciones previas a la ejecucion
de la obra civil) y en residuos de construccion e inertes (tierras, despuntes de ferralla...). en los centros de trabajo
pertenecientes a la organizacion se generan principalmente residuos urbanos junto con los especiiificos del trabajo en
oficina (papel, pilas, toner, etc).

Objetivos: Puentes y Calzadas infraestructuras dispone de un sistema de gestion ambiental certificado conforme a la
ISO 14.001, de manera que dispone de indicadores integrados en la medicion del sistema y de acciones de mejora
encaminadas a la minimizaciéon de consumos y enfocado a la reutilizacién de residuos.

¢ Realiza su entidad algun otro uso indirecto de energia (desplazamientos de la organizacion, gestion del ciclo vital de un
producto, empleo de materias primas que generan gran cantidad de energia, etc.)? (P8C8I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Puentes y Calzadas Infraestructuras, en consonancia con su politica ambiental implantada en la
organizacion, ha procedido abogar por el ahorro energético sustituyendo las bombillas convencionales de sus centros de
trabajo por otras de bajo consumo.

El consumo de agua de su entidad, ¢ ha afectado de manera significativa a ecosistemas o habitats cercanos? (P8C9I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta:  No

Implantacién: La organizacién cuenta con un sistema de gestion ambiental certificado conforme a la 1ISO 14.001,
de manera que dispone de indicadores integrados en la medicién del sistema y de acciones de mejora encaminadas a la
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minimizacion de consumos. Entre ellas se incluye las buenas practicas encaminadas a la disminucién de materias primas,
de manera que se caude el minimo impacto al ambiente local.

Indique qué cantidad de materiales utilizados por su entidad son residuos (procesados y no procesados) de fuentes externas o
internas a la organizacion informante (KG) (nimero, Toneladas) (P8C1011)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 0,25

Implantacion:  Practicamente el 25% de los residuos generados son reutilizados en Puentes y Calzadas
Infraestructuras, principalemnte los residuos generados por la actividad en obra.

Indigue el nivel de emisiones en gases efecto invernadero (CO2, CH4, N20, HFC, PFC y SF6) y de NOX, SOX y otras
emisiones atmosféricas indirectas contaminantes. Indique en el campo de notas el desglose por tipo (CO2, CH4, N20, etc.)
(P8C11I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 0

Implantacion: La actividad principal desempefiada por Puentes y Calzadas Infraestructuras (ejecucion de obra
civil) genera una cantidad de emisiones de efecto invernado despreciable.

Identifiqgue y mida (toneladas) la cantidad de vertidos (sustancias quimicas, aceites, combustibles, etc.) que su entidad realiza.
(P8C12I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 0

Implantacion: La actividad principal desempefiada por Puentes y Calzadas Infraestructuras (ejecucion de obra
civil) genera una cantidad de vertidos nula o paracticamente nula.

Indique si su entidad ha producido, transportado o importado residuos peligrosos (P8C13I11)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantacién: La actividad principal desempefiada por Puentes y Calzadas Infraestructuras (ejecucion de obra
civil) genera una cantidad de residuos peligrosos infima. Los principales residuos peligrosos generados proceden de las
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demoliciones previas a la ejecucion de la obra nueva y de los sprays de topogrfia generados durante la ejecucion en si
misma.

Indique si posee iniciativas y ha llevado a cabo actuaciones para mejorar la gestion de residuos. (P8C1411)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: Sl

Implantacion: Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de un sistema de gestion ambiental certificado
conforme a la SO 14.001, de manera que dispone de indicadores integrados en la medicién del sistema y de acciones de
mejora encaminadas a la minimizacion los impactos generados por las actividades que desarrolla (ejecucién de obra civil).

Dentro de su politica ambiental Puentes y Calzadas dispone de sefializacion ambiental especifica, manuales de buenas
practicas, etc.

Cémputo total de reciclaje y reutilizacion de agua (incluyendo aguas residuales y otros tipos de agua utilizados como por
ejemplo el agua de refrigeracion) (miles de toneladas) (P8C15I1)

Indicador especifico para las entidades que tienen alto impacto medioambiental.

Respuesta: 1

Implantacién: La principal actividad de reciclaje de agua llevada a cabo por Puentes y Calzadas Infraestructuras
se enfoca al uso y reutilizacion de la misma enfocada a las buenas practicas ambientales en obra (p.e. riego de caminos
para evitar la produccion excesiva de polvo).

* Resumen de Implantacion:

L . o o . Seguimiento y medicion de

R.:ISO 14.001 R.:ISO 14.001 R.:ISO 14.001
R.:ISO 14.001
Varios grupos de
interés O.:Desarrollo 0.:Responsabilidad 0O.:Gestion de » )
) ) ) O.:Construccion sostenible
sostenible ambiental residuos

R.: Respuesta
O.: Objetivo
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* Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accién concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P9C1I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Puentes y Calzadas Infraestructuras dispone de un sistema de gestion ambiental certificado
conforme a la 1SO 14.001, de manera que dispone de indicadores integrados en la medicién del sistema y de acciones de
mejora encaminadas a la minimizacion los impactos generados por las actividades que desarrolla (ejecucién de obra civil).
De la misma manera, dispone de un sistema de gestion de I+D+i en la empresa certificado conforme a a ISO 166.002.

Aproximadamente el 25% de los proyectos de innovacion llevados a cabo por la empresa Puentes y Calzadas
Infraestructuras estan enfocados a mejoras ambientales mediante la reutilizacién de los residuos generados en las
actividades propias de la organizacion.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente. (P9C211)

Respuesta: 100

Implantacion:  Puentes y Calzadas Infraestructuras es una empresa innovadora que apuesta por lograr soluciones
innovadoras en el campo de los materiales, medio ambiente y energia dentro del sector de la obra civil. Todos los procesos
estan orientados al desarrollo y a la divulgacién de tecnologias nuevas desarrolladas a favor del desarrollo sostenible en
bien del medio ambiente.

* Resumen de Implantacion:
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* Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en
todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

@ DIAGNOSTICO:

¢ Realiza un diagndstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en su entidad y en su sector de actividad?
(P10C1I1)

Respuesta: Sl

Implantaciéon: Dentro del sistema de Responsabilidad Social Corporativa implantado en Puentes y Calzadas
Infraestructuras se aboga por una total transparencia en lo relativo a las areas de mayor riesgo a este respecto. Se ha
realizado un analisis de los principales riesgos, planteandose las medidas adecuadas de cara a evitarlos totalmente. El
enfoque empresarial esta enfocado a lograr la définicién de un sistema de negocio ético que permita rabajar de una manera
coherente y eficaz.

Puentes y Calzadas Infraestructuras identifica sus propios riesgos y los controla mediante procesos internos de control

basados en un estricto codigo de conducta aplicable a todos los grupos de interés, que permitan que las actividades se
lleven a cabo de una manera eficaz y transparente.

@ POLITICAS:

¢ Dispone la entidad de una politica definida por escrito o utiliza algin método de rechazo explicito y publico contra la

corrupcion, la extorsion y/o procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales? (P10C211)

Respuesta: Sl

Implantacion:  El enfoque empresarial de Puentes y Calzadas Infraestructuras estd enfocado a lograr la définicién
de un sistema de negocio ético que permita rabajar de una manera coherente y eficaz.

Puentes y Calzadas Infraestructuras identifica sus propios riesgos y los controla mediante procesos internos de control
basados en un estricto codigo de conducta aplicable a todos los grupos de interés, que permitan que las actividades se
lleven a cabo de una manera eficaz y transparente.
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@ ACCIONES:

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este
principio, durante el ejercicio. (P10C3I1)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Puentes y Calzadas Infraetsructuras se basa en la ética, transparencia y honradez de todos sus
integrantes, lo que es basico para la reputacion y el éxito de la organizacion.

Le empresa dispone de un Cédigo de Conducta implantado en la organizacion que rige las actividades entre las partes de
la misma.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique si la entidad ha dado a conocer a sus grupos de interes los codigos de conducta y politicas contra la corrupcién y
soborno de la entidad. Indique en el campo de notas el % desglosado por cada grupo de interés que los conocen. (P10C411)

Respuesta: Sl

Implantacion:  Dentro del sistema de Responsabilidad Social Corporativa implantado en Puentes y Calzadas
Infraestructuras se ha distribuido su Codigo interno de conducta a la totalidad de los emplados que forman la empresa.

¢ Dispone la entidad de un sistema de gestion econémico financiero bien estructurado que se rige por algun principio o
compromiso de transparencia y buen gobierno (de acuerdo a la legalidad vigente en el &mbito geogréafico donde opera)?
Indicar principios o compromisos adquiridos. (P10C5I11)

Respuesta: Sl

Implantacién: Puentes y Calzadas Infraestructuras se cuenta con un sistema implantado de Responsabilidad
Social Corporativa, de manera que el compromiso que la organizacién mantiene con la sociedad esta presente en todas las
actividades que desarrolla.
Cualquier empleado de Puentes y Calzadas Infraestructuras debe conocer y respetar la legislacion aplicable al respecto en
cumplimiento del Cddigo de Conducta de la organizacion, tanto a nivel nacional como internacional.

* Resumen de Implantacion:
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