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COLEGIO OFICIAL DE APAREJADORES,
ARQUITECTOS TECNICOS
E INGENIEROS DE EDIFICACION DE MADRID

Presidente

Son ya dos afios desde que la Corporacién que presido inicié su gestién, teniendo como
directrices los principios establecidos por el Pacto Mundial. Esta importante decisién, que nos
ha supuesto asumir de forma totalmente voluntaria un gran compromiso con el entorno que
nos rodea, ha estado precedida por la implantacién en el afio 2007 de un Sistema Integrado
de Gestion de la Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud Laboral, Gestion Etica y
Empresa Familiarmente Responsable.

Estas certificaciones han mejorado sustancialmente la eficiencia de nuestras actividades, tanto
a nivel interno como para nuestros grupos de interés externos: Colegiados, Administraciones
Publicas, Universidades, etc..

Una de nuestras mayores preocupaciones ha sido, es y sera la gestién sostenible y el impacto
de nuestro trabajo en el Medio Ambiente. Es por ello que, uno de los objetivos estratégicos
de esta Corporacién es la reduccién del consumo de recursos naturales. Es labor de todos los
que formamos parte del Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros
de Edificacion de Madrid, el fomentar el uso de las tecnologias informéticas de comunicacion
para evitar un consumo excesivo de papel.

Con la edicién digital de la Memoria de Responsabilidad Social Corporativa de 2009, nos
queremos posicionar en la linea de una gestion responsable del Medio Ambiente y de las
personas.

Con la firma de la presente declaracién, me comprometo como Presidente a mantener vivos

los principios del Pacto Mundial, que no sélo apoyamos sino que fomentamos entre nuestros
grupos de interés.

.

Jesus Panos Afroyo

buzoninfo@aparejadoresmadrid.es - www.aparejadoresmadrid.es
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Carta del Presidente

Supone una gran satisfaccion para la Junta de Gobierno, que tengo el honor de presidir,
presentar la segunda edicion de la Memoria de Responsabilidad Social Corporativa del Colegio
Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion de Madrid. Un proyecto
que demuestra el giro estratégico de nuestra Institucion, enmarcado en el Plan de
Responsabilidad Social Corporativa (RSC) que en la Corporacion hemos puesto en marcha para
mantener un contacto mas fluido con nuestros publicos de interés (colegiados, ciudadanos,
administracion publica, etc.) y, al mismo tiempo, para ofrecer un servicio de calidad en un
entorno de respeto al medio ambiente.

Esta Memoria refleja que no solo es posible aunar los objetivos econdmicos con los sociales y
medioambientales en un contexto de absoluta transparencia sino que son prop6sitos que se
complementany que contribuyen al éxito.

De todos es bien sabido que nuestro pais esta atravesando una crisis que esta afectando a todos
los sectores y en concreto al nuestro. Por ello, desde el Colegio, y con el objetivo de afrontar este
periodo de la mejor manera posible, hemos llevado a cabo la optimizacion de la gestion colegial y
hemos ofrecido ayuda a los colegiados mas desfavorecidos.

Esto se ha materializado en el reajuste de nuestra plantilla, una politica de contencion de gastos
y la puesta en marcha de un sistema de prejubilaciones, lo cual nos convierte en la Institucion
que posee el ratio de empleado por colegiado mas bajo de todos los Colegios de Aparejadores de
Espafia. Otra iniciativa importante ha sido que, durante 2009 se puso en marcha el servicio de
ayudas para colegiados ante la situacion del mercado laboral, con beneficios significativos para
este colectivo en situacion de desempleo o en ejercicio libre con ingresos inferiores de 3.000
euros al trimestre.

Ademas, el afio pasado sucedieron importantes cambios que han afectado a la Institulcién, pero
alos cuales hemos sabido hacer frente. Asi, a finales de 2009 entrd en vigor la Ley Omnibus y
durante todo el afo el Colegio hatenido que adaptarse a esta nueva normativa.

Una de las principales aplicaciones de esta nueva Ley ha sido la puesta en marcha de la nueva
titulacion de Ingenieros de la Edificacion, que abre nuevas oportunidades para nuestros
profesionales. Con ella se podra concurrir, al igual que el resto de graduados, a concursos y
oposiciones convocadas por universidades para ocupar plazas en todas las categorias
docentes, asi como a los niveles mas altos de la funcion publica.

Estos cambios han motivado la nueva denominacion del Colegio, que ha pasado a ser
Aparejadores Madrid para incorporar a los nuevos graduados en Ingenieria de Edificacion y que
hatraido consigo un nuevo dominio de nuestra pagina web y nuevos correos personales.



Nuestra nueva denominacion Aparejadores Madrid es un elemento clave de identidad y
comunicacion corporativa, y en cualquier caso vamos a mantener la tradicional imagen de la
profesion a través de su escudo oficial, y de la Institucion con su logotipo e identidad corporativa,
como referente de prestigio y calidad de los servicios que ofrecemos, tanto a los colegiados,
comoala sociedad en general.

Hemos continuado ejerciendo una mision social, ofreciendo un valor afiadido al colegiado y al
ciudadano a través de nuestros servicios de asesoria y formacion. Ademas, hemos luchado por
evitar el intrusismo en la profesion, y velar por la competitividad en un marco de independencia.
Buena muestra de ello son los diferentes convenios que hemos firmado y 1a puesta en marcha de
diferentes iniciativas, todo ello con el objetivo de ofrecer nuevas oportunidades profesionales a
los colegiados y consolidar el papel de la profesion en la sociedad.

Uno de ellos ha sido el convenio de colaboracion suscrito con la Consejeria de Economia y
Hacienda de la Comunidad de Madrid, para la proteccion de los derechos de los consumidores
en materia de vivienda. A través de este acuerdo, los aparejadores colegiados de esta region
podran realizar tareas de peritaje en el sistema arbitral de consumo.

El convenio tiene por objeto establecer un programa de colaboracion, cooperacion y coordina-
cion para la mejora de la proteccion de los derechos de los consumidores en materia de
vivienda.

Ademas, el 29 de junio de 2009, el pleno del Ayuntamiento de Madrid aprobd en sesion ordinaria
la Ordenanza por la que se establece el régimen de gestion y control de las licencias urbanisticas
de actividades. La finalidad perseguida por la Ordenanza es mejorar la eficacia de la gestion y el
control de las actuaciones mediante la participacion activa de entidades colaboradoras en la
gestion de licencias urbanisticas debidamente acreditadas y autorizadas.

La aplicacion y puesta en marcha de este nuevo sistema sera de aplicacion a partir del dia 1 de
abril de este afioy creo que va a ser beneficioso para nuestra Institucion.

Igualmente hemos continuado prestando una especial atencion a la seguridad y salud y hemos
avanzado en la relacion que mantenemos con el Instituto Regional de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Comunidad de Madrid, actualizando los materiales y presentando la nueva Guia
Practica de Coordinacion de Seguridad y Salud en Fase de Ejecucion para Obras sin proyecto.

Ademas, hemos continuado dedicando una especial atencion a la formacion dirigida a nuestros
colegiados. Para poner en marcha esta actividad formativa hemos contado con el apoyo de la
Fundacion Escuela de la Edificacion. Cabe destacar que hemos iniciado las nuevas ediciones del
programa Master MBA-Building Executive, el Curso Superior de Gestion de Proyecto y
Construccion (Project Management) y la nueva andadura del Curso Superior de Gestion
Patrimonial y Mantenimiento de Edificios. La actividad del departamento ha continuado
desarrollandose con normalidad continuando con el Curso de preparacion de oposiciones parala
Administracion Publica, el Curso de Project Management para la Fundacion Laboral de la
Construccion y la asistencia técnica en materia de formacion a empresas e instituciones
mediante el area de formacion In Company.

Durante el afio 2009 también ha arrancado la nueva plataforma formativa e-Learning, con la
organizacion de 10 cursos monograficos del Codigo Técnico de la Edificacion, realizados
integramente por el Gabinete Técnico, generando un gran impacto en las nuevas técnicas
educativas en el sector.

A pesar de haber sido un afio marcado por la crisis econdmica, creo que nuestra Institucion esta
preparada para afrontar esta situacion y que estamos dando los pasos acertados para estar en
condiciones de ofrecer nuevas oportunidades profesionales a nuestros colegiados. Afrontamos
el futuro con esperanza y espero que durante este afio comencemos a observar la reactivacion
en nuestro sector.
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Jesus Parios Arroyo
Presidente
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1. Situacién de la profesion

Una situacion econdmica complicada

Durante el afio 2009 el paro aument6 en 1.118.600 personas, un 34,87% mas que en
2008. Asi, la tasa de desempleo alcanzo el 18,83%, casi cinco puntos mas que un ario
antes, lo que deja el nimero de parados en 4.326.500, segun los datos de la Encuesta de
Poblacion Activa (EPA) del Instituto Nacional de Estadistica correspondiente al cuarto tri-
mestre. No se alcanzaba un porcentaje de esta naturaleza desde el primer trimestre de
1998, cuando la tasa de paro llegé a situarse en el 19,41%.

El sector que destruyd mas empleo fue el de los servicios, 449.900 ocupados menos (una
caida del 3,25%), hasta situar el total de ocupados en 13.379.700. En concreto, en la
construccion se perdieron 378.100 empleos (una disminucion del 17,34%), hasta los
1.802.700 ocupados.

Cabe resaltar que en nuestro pais ha tenido una incidencia mayor el desempleo por el ex-
cesivo peso del sector de la construccion en el empleo global (hoy, el 9,6% frente al 13,4%
en 2007). En paises miembros de la UE el sector de la construccion se sitda en torno al
6% de la estructura del empleo.

Ahora queda mirar hacia el futuro y preguntarse por las previsiones para este afio 2010 y
todo parece apuntar a que el paro se amortiguard y el empleo se recuperard a partir del
segundo trimestre. Con todo, en el segundo semestre se espera una ligera mejoria del
mercado laboral por la accion conjugada de la estabilizacion del empleo, la disminucion de
la poblacion activa y con las actuaciones ya tomadas a corto plazo.

Los retos de la construccion apuntan necesariamente a la adopcion del nuevo modelo pro-
ductivo instigado por la Administracion y que se basa en edificar de un modo sostenible.
Los profesionales deben comenzar a formarse y actualizar sus conocimientos en esta ma-
teria.

Ademas, también es un factor positivo la nueva Ley de Economia Sostenible que hace es-
pecial hincapié en la rehabilitacion y aqui es donde debemos fijar la atencion. Desde el
Colegio se centran los esfuerzos en los ambitos de la actividad que surgen consecuente-
mente con la situacion critica de la obra nueva y entre ellos esta la rehabilitacion. Prueba
de ello son los programas de Facility Management o Project Management para la gestion
del proceso edificatorio, desde el consejo al propietario sobre el solar que debe elegir hasta
la venta y su posterior mantenimiento integral.

Por lo tanto, a pesar de la delicada situacion que estamos viviendo, desde el Colegio
creemos que se vislumbran nuevas oportunidades profesionales para nuestros colegiados.




Los nuevos retos normativos

A'lo largo de 2009 el sector de la construccion ha seguido consolidando la aplicacion de la
norma basica que plantea nuevos retos a la profesion: el Codigo Técnico de la Edificacion.

Su funcion es regular las condiciones que deben cumplir los edificios para satisfacer los
requisitos basicos de seguridad y habitabilidad.

1) Modificaciones producidas en el CTE :

El pasado 23 de abril se publicd en el BOE la Orden VIV/984/2009, de 15 de abril, por la
que se modifican determinados documentos basicos del Codigo Técnico de la Edificacion
aprobados por el Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, y el Real Decreto 1371/2007,
de 19 de octubre.

El Codigo Técnico de la Edificacion se actualizara periodicamente conforme a la evolucion
de la téenica y la demanda de la sociedad. Por ello que se han modificado practicamente
todos los documentos que se enumeran a continuacion:

¢ En el DB SE (seguridad estructural): se especifica que cuando se hace referencia a
una norma UNE, UNE-EN o UNE EN ISO, debe entenderse, por regla general, que
se hace referencia a la version que se indica, pese a que exista una posterior.

e £n el DB SE-AE (seguridad estructural acciones en la edificacion): se modifica sus-
tancialmente en el anexo D, tablas y gréafico.

e En el DB SE-F (seguridad estructural fabricas): se sustituyen las tablas 3.3 y la 4.4.

e En el DB HE (ahorro de energia): se introducen variaciones formales en los enun-
ciados, no asi en el calculo y justificacion técnica.

e En el resto de los documentos las modificaciones son mucho mas sustanciales; as
en el DB SE-M (seguridad estructural madera) se incorporan modificaciones for-
males, de calculo, de designacion de elementos, etc.

e Otro documento sustancialmente modificado es el DB SU (seguridad de utilizacion)
en su apartado 1, seguridad frente al riesgo de caidas, donde se introducen nue-
vas restricciones y aspectos formales. Ademas se modifica el apartado 2 en cuanto
a los vidrios existentes en las areas con riesgo de impacto, asi como el anexo re-
ferido a terminologia.

e £n cuanto al DB HS, se sustituye el mapa de zonas edlicas en la seccion HS1 de
Proteccion frente a la humedad y se corrige en el calculo el volumen de la camara
de recepcion de aguas procedentes de una red de drenaje. Otros cambios impor-
tantes son los introducidos en el apartado 3 de calidad del aire interior, modificando
sustancialmente varios apartados que afectan a los caudales de renovacion de aire
y su calculo, no sdlo en viviendas sino también en los garajes.
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e En el caso del DB Sl (seguridad en caso de incendios), las modificaciones son muy
sustanciales en todos sus apartados, como sucede también en el reciente DB
HR (proteccion frente al ruido), donde se modifican diversas tablas y criterios de
calculo.

A la mayoria de los documentos se incorpora el siguiente parrafo de vital importancia y a
tener muy cuenta:

Cuando se cita una disposicion reglamentaria en este DB debe entenderse que se hace re-
ferencia a la versidn vigente en el momento que se aplica el mismo. Cuando se cita una
norma UNE, UNE-EN o UNE-EN ISO debe entenderse que se hace referencia a la version
que se indica, aun cuando exista una version posterior, excepto cuando se trate de normas
UNE correspondientes a normas EN o EN ISO cuya referencia haya sido publicada en el Dia-
rio Oficial de la Union Europea en el marco de la aplicacion de la Directiva 89/106/CEE
sobre productos de construccion, en cuyo caso la cita debe relacionarse con la version de
dicha referencia.

2) Aplicacion Obligatoria del DB-HR

El pasado 18 de octubre de 2008 se publicd el REAL DECRETO 1675/2008, de 17 de oc-
tubre, por el que se modifica el Real Decreto 1371/2007, de 19 de octubre, por el que se
aprueba el Documento Basico DB-HR Proteccion frente al ruido, posponiendo la fecha de en-
trada en vigor de la obligatoriedad de este DB-HR hasta el mes de abril de 2009.

Por lo tanto, ademas de las correcciones de errores que se introdujeron en su dia, la mo-
ratoria para su aplicacion y las nuevas modificaciones incorporadas, como se ha comentado
anteriormente, por la Orden VIV/984/2009, definitivamente este documento es de aplica-
cion obligatoria desde el pasado 24 de abril de 2009, derogandose definitivamente la
Norma Basica de Edificacion NBE-CA-88.

Otras normativas que se han modificado, al margen del CTE, han sido:

e Se publicd en el BOE de 19 de Noviembre de 2008 el Real Decreto 1890/2008, de
14 de noviembre, que aprueba el Reglamento de Eficiencia Energética en Instala-
ciones de Alumbrado Exterior y sus Instrucciones técnicas complementarias EA-01
a EA-07.

A partir del 1 de abril de 2009 es de aplicacion obligatoria, a tener en cuenta en el
alumbrado exterior de calles de proyectos de urbanizacion.

e E| pasado 7 de agosto del 2009 se publico en el B.0.C.M. la Orden 2726/2009 por
la que se regula la gestion de los residuos de construccion y demolicion de acuerdo
con lo previsto en el RD 105/2008, a la cual la antecedid la Orden 2690/2006 vy
que fue derogada por sentencia judicial del 30 de mayo de 2008.

Su entrada en vigor se produjo al dia siguiente de la publicacion, no obstante, las
medidas recogidas en la Orden que no estén contempladas en el RD 105/2008, no
se aplicaran a los residuos de obra que, a la fecha de entrada en vigor, estén en eje-
cucion, dispongan ya de licencia municipal o la tengan solicitada, siempre que las
obras se inicien en el plazo maximo de un ario desde la entrada en vigor de esta
Orden.

El 14 de julio, un nuevo procedimiento simplificado de Certificacion Energética de
Edificios, denominado Ce2, fue aceptado como Documento Reconocido e incluido
a tal fin en la pagina web del .D.A.E.

e £| Real Decreto 1826/2009, de 27 de noviembre, modifica el Reglamento de Ins-
talaciones Térmicas en los edificios, aprobado por el RD 1027/2007, de 20 de julio.
Se limitan en este nuevo RD las temperaturas a mantener en el interior de los es-
tablecimientos de edificios y locales climatizados destinados a ciertos usos, con el
fin de reducir su consumo de energia. De igual forma se regula el sistema de aper-
tura de puertas en los edificios y locales climatizados, con el fin de impedir que
estén abiertas permanentemente con el consiguiente despilfarro energeético.



e | a Decision n° 406/2009/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril
del 2009, sobre el esfuerzo de los Estados miembros para reducir sus emisiones
de gases de efecto invernadero a fin de cumplir los compromisos adquiridos por la
UE hasta 2020, incluso la posible ampliacion de los mismos que se prevé en la in-
minente reunion de Copenhague, modificara las actuales normativas traspuestas de
Eficiencia Energética, introduciendo nuevos mecanismos de comercio de derechos
de emision de gases de efecto invernadero que provocaran importantes cambios
en la industria de nuestro pais.

Se trata de documentos que representan importantes novedades para los profesionales del
sector. Normativas que rigen la profesion sobre la base de la eficiencia energética y el res-
peto al medioambiente y en las que los trabajadores deberan formarse para acometer las
obras de construccion en el marco social actual.

La Directiva de Servicios europea y sus
efectos

El 24 de diciembre de 2009 entrd en vigor la Ley Omnibus, que pretende armonizar la le-
gislacion estatal y autonomica espafiola a la trasposicion de la Directiva de Prestacion de
servicios profesionales (articulada mediante la llamada “Ley Paraguas”, aprobada defini-
tivamente en octubre de este afo). Durante el afio pasado el Colegio ha tenido que
adaptarse a esta nueva normativa.

Esta norma introduce una reforma en el mercado de prestacion de servicios que trae con-
sigo la modernizacion de un sector reconocido como clave en la transicion hacia el nuevo
modelo productivo.

En lo que se refiere a los Colegios, esta modernizacion se traduce en exigencias como que
los procedimientos y tramites relacionados con la colegiacion, el registro de sociedades pro-
fesionales y el visado deberan tener caracter reglado, ser claros e inequivocos, objetivos
e imparciales, no discriminatorios, transparentes y accesibles con antelacion, asi como
susceptibles de ser estimados por silencio administrativo positivo (articulos 6 y 9).

Asimismo, debera impulsarse la simplificacion y agilidad de los procedimientos y tramites
colegiales y deberan aceptarse documentos de otros estados miembros de la UE que jus-
tifiquen el cumplimiento de los requisitos establecidos. Ademas, sin que puedan exigirse,
con caracter general originales o copias compulsadas ni traducciones juradas de la docu-
mentacion justificativa de cada situacion profesional o personal.
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En concreto, esta Ley contempla cuestiones que refuerzan la posicion de los Colegios
como:

- ElI reconocimiento de estas organizaciones colegiales como autoridades
competentes.

- La consideracion de los Colegios como agentes imprescindibles para la puesta en
marcha de las obligaciones derivadas de la directiva europea, como son: la
ventanilla Unica (informacion y tramitaciones telematicas) y la cooperacion
administrativa o el servicio de atencion a los ciudadanos.

- Son las responsables en la elaboracion de los codigos de deontologia y su
europeizacion (homogeneizacion o normalizacion para todas las profesiones a nivel
europeo).

- Son garantia de legalidad para los consumidores y usuarios (puesto que la
pertenencia a ellos es una de las referencias que el prestador del servicio debera
suministrar al destinatario)

- Se constituyen en referencias Utiles para la resolucion extrajudicial de conflictos.

La Ley 17/2009 afecta también a los colegiados, quienes desde el 24 de diciembre cum-
plen con las obligaciones de informacion a los destinatarios de sus servicios y en materia
de reclamacion establecidas en los articulos 22 y 23 de la Ley.

Desde la primera version de lo que seria la Ley hasta el momento actual, se han introdu-
cido algunas modificaciones de relieve, entre las que destaca, respecto de la Colegiacion
universal y obligatoria, el reconocimiento de que es el legislador estatal el que establece
el requisito de colegiacion: serd requisito indispensable para el ejercicio de las profesio-
nes hallarse incorporado al Colegio Profesional correspondiente cuando asi lo establezca
una ley estatal.

Se remite el analisis sobre que colegiaciones y visados habran de ser obligatorios, a una nor-
mativa posterior a la Ley Omnibus, 1o que permitird un estudio mas sosegado y especifico de
la problematica a tratar. En principio, la colegiacion solo sera obligatoria para el ejercicio de
la profesion cuando asi lo establezca una norma con rango de Ley, para garantizar la pre-
servacion de valores como la salud, la integridad fisica, la seguridad, la proteccion del medio
ambiente o la conservacion y administracion del patrimonio de las personas.

El visado sera obligatorio cuando asi lo establezca el Gobierno mediante Real Decreto (que
habra de acordarse en un plazo de cuatro meses, antes del 27 de abril de 2010), con los
siguientes criterios:



a) Que sea necesario por existir una relacion de causalidad directa entre el trabajo pro-
fesional y la afectacion a la integridad fisica y seguridad de las personas.

b) Que se acredite que el visado es el medio de control mas proporcionado. En todo
caso, le determinacion de qué visados seran preceptivos o exigibles se realizara
previa consulta con las organizaciones profesionales y Comunidades Autonomas.
En los demas casos sera voluntario y solo a peticion expresa de los clientes, in-
cluidas las Administraciones Publicas cuando acttien como tales.

Por otro lado, el Gobierno, debera remitir a las Cortes Generales en el plazo maximo de doce
meses desde la entrada en vigor de esta Ley, un Proyecto de Ley que determine las pro-
fesiones para cuyo ejercicio es obligatoria la colegiacion.

Entre los criterios necesarios para que un Colegio vise se hace mencion a la necesidad de
que exista una relacion de causalidad directa entre el trabajo profesional y la afectacion a
la integridad fisica y seguridad de las personas.

Hay que destacar que aunque no se ha llegado a cubrir la total esencia del modelo cole-
gial (que contemplaria también la proteccion de bienes y patrimonio), si se ha conseguido
reforzar la idea de seguridad y proteccion al consumidor del instrumento del visado, en tanto
que usuario final.

Ademas, también se ha ampliado el plazo, en seis meses mas desde la entrada en vigor
de la Ley Omnibus, para la puesta en marcha por los Colegios Profesionales del servicio
de atencion al ciudadano y las adaptaciones necesarias para atender los requerimientos
de la Ventanilla Unica de la Administracion General del Estado.

En los supuestos de ejercicio profesional en territorio distinto al de colegiacion, las san-
ciones impuestas, en su caso, por el Colegio del territorio en el que se ejerza la actividad
profesional surtiran efectos en todo el territorio espafiol, en beneficio de los consumidores
y usuarios.

Asimismo, se permite convocar a los colegiados a las Juntas Generales Ordinarias y Ex-
traordinarias y poner en su conocimiento la actividad publica y privada del Colegio
Profesional a traves de la pagina Web colegial mediante la que se de servicio de Venta-
nilla Unica.

En este sentido, se amplia la informacion a facilitar a través de la ventanilla a los consu-
midores y solicitantes de servicios profesionales, incluyendo entre otros 0s siguientes
datos: nombre y apellidos de los profesionales colegiados, nimero de colegiacion, titulos
oficiales de los que estén en posesion, domicilio profesional y situacion de habilitacion pro-
fesional.

Por otro lado establece la obligacion de las organizaciones colegiales de sujetarse a prin-
cipios de transparencia en su gestion. Para ello, cada una de ellas deberd elaborar una
Memoria Anual que contenga entre otros, los siguientes datos: importe de las cuotas apli-
cables desglosadas por concepto y por el tipo de servicios prestados, asi como las normas
para su calculo y aplicacion.

Este extremo, unido a la exigencia de que el coste del visado sea razonable, no abusivo ni
discriminatorio ha movido a este Colegio a realizar un profundo estudio de sus medios de
financiacion, presentando a la Asamblea General una radical modificacion del sistema de
recaudacion por derechos de visado e intervencion profesional.

A la par que se van cumpliendo otras exigencias de modernizacion derivadas de la re-
forma legislativa (como la ventanilla Unica o la informacion a consumidores y usuarios),
el Colegio de Madrid ha adaptado sus estructuras de costes e ingresos a los principios
de la misma y simplificado los cuadros de los gastos derivados de la tramitacion de ex-
pedientes.

Se trata de un sistema que el Colegio entiende que es mas justo. Esta basado en el cobro
Unicamente del coste del servicio prestado, que rebaja en la mayoria de las intervencio-
nes la carga economica que suponia la Cuota de Intervencion Profesional.
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2. Presente y futuro

Convenios y formacién; nuevas
oportunidades profesionales

El Colegio de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion de Madrid es
una corporacion de derecho publico, amparada por la ley y reconocida por el Estado.

Su mision es eminentemente social y, como tal, ofrece un valor afiadido al colegiado y al
ciudadano a través de sus servicios de asesoria y formacion.

Una de sus funciones principales es la de luchar por evitar el intrusismo en la profesion y
velar por la competitividad en un marco de independencia. Esta defensa del gjercicio pro-
fesional es hoy mas necesaria que nunca, lo mismo que dar respuesta a los mltiples
desafios que se derivan del complicado contexto econdmico y la entrada en vigor de las
nuevas regulaciones que afectan al sector.

Asi, el Colegio, durante 2009 ha establecido diferentes convenios y ha puesto en marcha
diferentes iniciativas, todo ello con el objetivo de ofrecer nuevas oportunidades profesio-
nales a los colegiados y consolidar el papel de la profesion en la sociedad.

Uno de ellos ha sido el convenio de colaboracion suscrito con la Consejeria de Economia
y Hacienda de la Comunidad de Madrid para la proteccion de los derechos de los consu-
midores en materia de vivienda. A través de este acuerdo los aparejadores colegiados de
esta region podran realizar tareas de peritaje en el sistema arbitral de consumo.

Los usuarios contaran, desde ahora, con un experto en construccion y vivienda que se en-
cargara de realizar los informes periciales necesarios para la puesta en marcha de la
reclamacion de cara a la Administracion Publica. De este modo, los aparejadores verifica-
ran los datos de caracter técnico y factico con los que la Administracion competente tome
una resolucion.




El convenio tiene por objeto establecer un Programa de Colaboracion, Cooperacion y Co-
ordinacion para la mejora de la proteccion de los derechos de los consumidores en
materia de vivienda.

En dicho marco, el Colegio elaborard y actualizara anualmente una lista de colegiados, con
la formacion, experiencia y perfil profesional adecuados para el desempefio de labores pe-
riciales en los procedimientos sancionadores de consumo por denuncias de consumidores
ocasionadas por defectos de construccion, o cualesquiera otras relacionadas con el sec-
tor de la edificacion. Asi, el Colegio prestara un servicio de interés general para los
consumidores, que a su vez redunde en beneficio de los colegiados interesados en la rea-
lizacion de tales pericias.

Ademas, el 29 de junio de 2009, el pleno del Ayuntamiento de Madrid aprobo en sesién
ordinaria la Ordenanza por la que se establece el régimen de gestion y control de las li-
cencias urbanisticas de actividades.

El objetivo de la Ordenanza es el de establecer el régimen de gestion y control de las li-
cencias urbanisticas y de las comunicaciones previas para la implantacion, desarrollo,
modificacion o cambio de las actividades, impliquen o no la realizacion de obras, es decir,
cualquier tipo de licencia urbanistica, excluido el uso residencial. Asimismo, se incluyen en
el ambito de aplicacion de la Ordenanza, aquellas actuaciones urbanisticas consistentes
en la ejecucion de obras en edificios o locales destinados al desarrollo de actividades.

La finalidad perseguida por la Ordenanza es mejorar la eficacia de la gestion y el control
de las actuaciones mediante la participacion activa de entidades colaboradoras en la ges-
tion de licencias urbanisticas debidamente acreditadas y autorizadas.

Es decir, la tramitacion del expediente, en cuanto a la parte de informacion, verificacion y
control técnico de cualquier actividad deberd ser realizada por estas entidades colabora-
doras, previamente acreditadas por la Entidad Nacional de Acreditacion y autorizadas por
el Ayuntamiento, correspondiendo finalmente la concesion de la licencia municipal al pro-
pio Ayuntamiento.

Las entidades colaboradoras aportaran un certificado de conformidad que acreditara el
cumplimiento de todos los requisitos exigidos por el ordenamiento urbanistico para la rea-
lizacion de las actuaciones urbanisticas solicitadas, dando traslado en el momento de
emision del certificado de toda la informacion al Ayuntamiento para que éste a posteriori
conceda la licencia.
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La novedad fundamental es que los titulares de las actividades, una vez estén en posesion
del Certificado Técnico emitido por la entidad, podran iniciar la actividad o las obras solici-
tadas, no esperando al otorgamiento final de la licencia urbanistica solicitada.

La aplicacion y puesta en marcha de este nuevo sistema sera a partir del dia 1 de abril de
2010, una vez, que el Ayuntamiento haya autorizado a las distintas empresas a través de
un proceso de acreditacion que se inicio en el mes de octubre de este afio. Cabe destacar
que esta ordenanza abre una nueva via de actividad para los Aparejadores.

Otro de los aspectos importantes para el Colegio en 2009 ha sido la formacion y asi ha con-
tinuado ampliando la oferta formativa dirigida a los colegiados. Al cierre del mes de noviembre,
se han impartido un total de 47 cursos incluidos en el Plan Académico organizado por el de-
partamento de formacion del colegio, contando con 1.145 asistentes, desarrollando un
programa propuesto por las areas de conocimiento de construccion y nuevas tecnologias, ins-
talaciones, seguridad y salud, urbanismo, actuaciones periciales, organizacion y gestion de
obras y proyectos, formacion empresarial y directiva e informatica profesional y de gestion.
Esta actividad formativa ha contado con el apoyo de la Fundacion Escuela de la Edificacion
quien, con su experiencia, profesionalidad y gestion, ha permitido alcanzar los objetivos aca-
démicos establecidos a principios de afio.

Ademas del desarrollo del plan de formacion académico y debido a una importante cam-
pafa de comunicacion e informacion, se han iniciado las nuevas ediciones del programa
Master MBA- Building Executive, el Curso Superior de Gestion de Proyecto y Construccion
(Project Management) y la nueva andadura del Curso Superior de Gestion Patrimonial y
Mantenimiento de Edificios.

Igualmente, la actividad del Departamento ha continuado desarrollandose con normalidad
convocando el Curso de preparacion de oposiciones para la Administracion Publica, asf
como del Curso de Project Management para la Fundacion Laboral de la Construccion,
asimismo con la asistencia técnica en materia de formacion a empresas e instituciones me-
diante el area de Formacion In Company.

Durante el aflo 2009 se ha puesto en marcha la nueva plataforma formativa e-learning, con
la organizacion de 10 cursos monograficos del Codigo Técnico de la Edificacion realizados
integramente por el Gabinete Técnico, generando un gran impacto en las nuevas técnicas
educativas en el sector.

Como cada afio, durante los meses de septiembre y octubre, han tenido lugar las segun-
das auditorias de seguimiento al Sistema de Gestion Integrado, implantado hace ya dos
afnos en el Colegio. Asi, se ha puesto de manifiesto, la gran cantidad de actividades y ser-
vicios que se realizan en el Colegio con un enfoque basado en la mejora continua y
centrados en generar valor afiadido al colegiado.

Con un resultado satisfactorio, AENOR ha confirmado la buena evolucion de la gestion co-
legial en materia de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud Laboral y Conciliacion
laboral y familiar, destacando que sin el apoyo de la direccion y la colaboracion de los em-
pleados no hubiera sido posible este logro.



3. Hitos del Colegio

Nuevos Estatutos y Reglamentos

Estos nuevos Estatutos, en vigor a todos los efectos desde el dia 18 de marzo de 2009,
vienen a sustituir a los anteriores, que habian sido aprobados por Asamblea General de Co-
legiados de 14 de diciembre de 2000.

La necesidad de unos nuevos Estatutos se deriva, no sélo de la conveniencia de adaptar
los anteriores al funcionamiento y requerimientos de la vida colegial ordinaria, sino tam-
bién de los cambios legislativos que recientemente han venido a transformar algunos
aspectos del ejercicio de nuestra profesion.

Como es sabido, el Tratado de Bolonia ha supuesto la creacion de un nuevo titulo univer-
sitario de grado, que bajo la denominacion de Ingeniero de Edificacion, va a ser el heredero
natural de los anteriores titulos de Aparejador y Arquitecto Técnico. Ello ha hecho necesa-
rio modificar los Estatutos, asi como la denominacion oficial del Colegio.

&
ESTATUTOS Y

COMEGD CFCUAL E APARELIALCHES.

R L S T REGLAMENTQOS
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Asimismo, ha sido significativa la reforma que la Ley de Sociedades Profesionales ha su-
puesto para el ejercicio asociado de las profesiones colegiadas, exigiendo una transposicion
estatutaria de sus previsiones mas importantes, asi como su desarrollo reglamentario.

Por lo demas, el nuevo texto de los Estatutos se ajusta al modelo y desarrollo contemplado
en los anteriores, manteniéndose aquellos extremos que han venido dando un resultado
satisfactorio y renovando algunos aspectos que habian quedado obsoletos 0 se manifes-
taban como insuficientes.

En las nuevas aportaciones se ha procurado converger con el modelo de Estatutos Gene-
rales aprobado por el Consejo General a fin de avanzar hacia una légica homogeneidad en
el gjercicio y definicion de los derechos y obligaciones de los colegiados de esta profesion.

Como novedades mas significativas se encuentran las siguientes:

e Se amplia expresamente la funcion arbitral respecto de terceras personas no cole-
giadas.

e Se contempla la posibilidad de crear o participar en entidades de derecho privado
para la consecucion de los fines colegiales (como podria suceder con las entida-
des certificantes que se prevén en el proceso de externalizacion parcial de la gestion
municipal de licencias urbanisticas).

e Se incorpora la precolegiacion al texto estatutario.
e | 0 mismo se hace con las sociedades profesionales.

e Se reconocen y regulan las mociones de censura y de confianza de los miembros
de Junta de Gobierno.

e Se agrupan los cargos de tesorero y contador y se crea el de vicepresidente.

e Se introduce como nuevo organo rector de los procesos electorales, la Junta Elec-
toral, compuesta por colegiados designados mediante sorteo publico para garantizar
su independencia respecto de la Junta de Gobierno saliente.

e Se simplifica el elenco de sanciones y el procedimiento sancionador colegial.

Con la publicacion de los nuevos Estatutos del Colegio, comienzan su vigencia los regla-
mentos de desarrollo elaborados a su amparo y objeto de aprobacion en la misma
Asamblea General de Colegiados, referidos a la Comision de Recursos, Arbitrajes y Deon-
tologia.



Puesta en marcha de la titulacion de
Ingenieros de la Edificacion

El objetivo de esta nueva ordenacion de la ensefianza es proporcionar una formacion ade-
cuada de perfil europeo sobre las bases tedricas y técnicas de las tecnologias propias del
sector de la edificacion, enmarcada en una capacidad de mejora continua y de transmi-
sion del conocimiento para adoptar un sistema similar de titulaciones universitarias para
toda Europa.

Con esta titulacion se podra concurrir, al igual que el resto de graduados, a concursos y
oposiciones convocadas por universidades para ocupar plazas en todas las categorias do-
centes, incluyendo el acceso a la catedra, asi como a los niveles mas altos de la funcion
publica, el subgrupo A1 segun la legislacion vigente, lo que mejorard el nivel retributivo en
las escalas de la Administracion Publica y en las empresas.

Asimismo, se facilitaran los procesos de homologacion de titulos y de reconocimiento de
cualificaciones para ejercer la profesion en otros paises integrantes del Espacio Europeo
de Educacion.

Los actuales profesionales con titulo de Arquitecto Técnico podran obtener la nueva titula-
cion mediante los mecanismos que cada una de las universidades en que se imparta
establezcan.
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Proceso electoral

El pasado afio se celebraron elecciones para la renovacion de los cargos de Junta de Go-
bierno y Comision de Recursos del Colegio.

Por primera vez en la historia reciente de la Institucion, el control de la regularidad del pro-
ceso electoral se encomendé a una Junta Electoral elegida por sorteo publico ante notario
y conformada por seis miembros que tenian libertad, independencia y capacidad deciso-
ria absoluta respecto del ejercicio de sus funciones estatutarias.

Dichas funciones se centraron principalmente en la ordenacion y control del desarrollo del
proceso, interviniendo en toda su tramitacion desde el mismo momento de su constitucion
y hasta la toma de posesion de los cargos electos, adoptando a tal efecto, por mayoria de
votos, los acuerdos que procediesen respecto de las reclamaciones y cuestiones plantea-
das durante dicho proceso.

La convocatoria electoral se adoptd por acuerdo de Junta de Gobierno de 15 de abril, es-
tando previsto el acto de la votacion, formacion de la mesa electoral, recuento y
proclamacion de los resultados para el siguiente 17 de junio.

Sin embargo y dado que s6lo se presentd un tnico candidato para cada uno de los pues-
tos elegibles, la Junta Electoral proclamé candidatos Unicos a los integrantes de la
candidatura "Profesional" y de conformidad con lo dispuesto en el art. 93,d) de los Esta-
tutos, quedaron relevados a someterse a votacion, pasando a ser 10s nuevos cargos electos.

El dia 25 de mayo se produjo la toma de posesion de dichos cargos en un acto publico,
celebrado a continuacion de la Asamblea General de Colegiados. EI mandato de los car-
gos electos tendra una duracion de cuatro afos.



Los nuevos cargos resultantes de este proceso electoral son:

Presidente:

D. Jesus Pafios Arroyo (n.° 2.159)
Vicepresidente:

D. Gregorio Diaz Estan (n.° 6.834)

Secretario:

D. Rafael Fernandez Martin (n.° 4.910)
Tesorero-Contador:

D. José Francisco Gomez Regueira (n.° 2.670)
Vocaln.°1:

D. Francisco Hernanz Emperador (n.° 11.344)
Vocal n.° 2:

D. Jesus Esteban Gabriel (n.° 10.151)

Vocal n.° 3:

D.2 Cecilia Espinosa de los Monteros Herrera (n.° 9.132)
Vocal n.° 4:

D.2 Myriam Fernandez Rivero (n.° 13.630)
Vocal n.° 5:

D.2 Paloma Diaz Zalabardo (n.° 7.268)

Vocal n.° 6:

D.2 Enriqueta Revalderia Rey (n.° 6.288)

Asimismo, la Junta Electoral examin¢ las propuestas de candidatos presentadas a cargos
de la Comision de Recursos y acordd proclamar candidatos a los colegiados que se deta-
llan a continuacion:

D. Fernando Ldpez Rodriguez (n.° 2.201)
D. Alfonso Cachdn Sanchez (n.° 2.266)
D. José Méndez Martin (n.° 5.572)

D. Alberto Serra Maria-Tomé (n.° 2.535)
D. Antonio Balonga Moro (n.° 6.784)

Dado que no se presentaron otros candidatos a los distintos cargos de la Corporacion, la
Junta Electoral adoptd proclamar candidatos Unicos y en consecuencia, electos, a los co-
legiados anteriormente sefalados, quienes quedan relevados de someterse a eleccion, no
siendo necesaria la votacion prevista para el dia 17 de junio de 2009.

El mandato de Junta de Gobierno y de Comision de Recursos abarcara un periodo de 4
anos.
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El Colegio en CONTARTO9

El Colegio de Aparejadores de Albacete organizd en el pasado ejercicio la convencion pro-
fesional CONTART 2009 (Convencion Técnica y Tecnoldgica de la Arquitectura Técnica).

Contart contd con un total de 502 asistentes, 397 congresistas de la mayoria de los Co-
legios de Espafiay 105 personalidades de diferentes instituciones y Organismos (Consejo
General, Musaat, Premaat, Patrocinadores, etc.).

Madrid aportd 25 participantes entre congresistas y asistentes, presentando numerosas po-
nencias en las distintas areas tematicas, tanto de seguridad y salud, prevencion de riesgos
laborales, intervencion en edificios existentes, sostenibilidad y medio ambiente.

En el Congreso se adoptaron las siguientes conclusiones:

e El futuro de sector pasa por potenciar la innovacion y la investigacion, tanto de los
materiales a emplear, como de los procedimientos constructivos a adoptar.

e | a complejidad actual del proceso constructivo requiere avanzar hacia una mayor
especializacion y hacia la organizacion del trabajo en equipos multidisciplinares.

e Se hace necesario promover el uso de las nuevas tecnologias en el trabajo profe-
sional y la gestion integral del conocimiento para su uso y transmision.

e £5 preciso impulsar la integracion de sistemas de gestion de calidad en el ejerci-
cio profesional, potenciando la implantacion de marcas, sellos de calidad y
procedimientos de certificacion.

e | a mejora de las condiciones de trabajo en la edificacion y la disminucion de los ac-
cidentes laborales, exigen un pacto social para el retorno de las buenas practicas
en la obra.

e Desarrollar e impulsar la investigacion en el ambito de siniestralidad laboral, rela-
cionandola con tipologias constructivas y las caracteristicas y condiciones del lugar
de trabajo, facilitara la obtencion de resultados definitivos para disminuir el nimero
de accidentes laborales.

e Hace falta una decidida apuesta de las diferentes administraciones, empresarios y
profesionales, por la rehabilitacion y mantenimiento de los edificios existentes.

e E| conocimiento historico de los edificios y de sus sistemas constructivos, es de gran
importancia para la correcta intervencion profesional del patrimonio arquitectonico.



¢ El reto medioambiental y el cambio climatico deben implicar a nuestra profesion en
la ambientalizacion de proyectos, en la certificacion de edificios, en la evaluacion
energética y en la gestion medioambiental de las obras y de los residuos que ge-
neran.

e | a actual situacion de crisis del sector de la construccion y los cambios previsibles,
favorecen y requieren, mas que nunca, una decidida accion en la continua forma-
cion de los profesionales del sector.

e | 0s colegios han de evolucionar para que se reconozcan y se valoren las funciones
que actualmente desarrollan, ahora cuestionadas, y se les acredite como eficaces
colaboradores de las Administraciones Publicas.

e Por (ltimo manifestar nuestra gran satisfaccion, por la implantacion de la titulacion
de Ingenieria de Edificacion, que da reconocimiento de grado universitario y ho-
mologacion internacional a la profesion de Aparejador y Arquitecto Técnico.
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Optimizacién de la gestion colegial

El Colegio, consciente de la situacion que vive el sector y observando con detenimiento el
descenso en el nimero de actuaciones visadas y la crisis del sector de la construccion ha
continuado con su politica de reduccion de plantilla con el fin de adaptarse a las nuevas
necesidades.

El reajuste se ha realizado fundamentalmente mediante la finalizacion de los contratos
temporales existentes en la plantilla y con la puesta en marcha de un sistema de prejubi-
laciones. Actualmente la plantilla se sittia en 46 trabajadores para un censo de mas de
10.000 colegiados. Esto le convierte en la Institucion que posee el ratio de empleado por
colegiado mas bajo de todos los Colegios de Aparejadores de Espana.

En este sentido, y bajo una politica de contencion de gastos, la Institucion cuenta con un
amplio nimero de colaboradores, colegiados, asesores técnicos, letrados y otros profe-
sionales en diversos Departamentos, como control 0 asesorias. Un modelo flexible de
contratacion mercantil que facilita el adecuado dimensionamiento en funcion de las nece-
sidades particulares y que permite al Colegio afrontar la crisis sobre la base de la eficiencia
y accediendo a nuevos conocimientos.

La Corporacion ha mantenido una politica de gestion conservadora durante los afios de bo-
nanza econdmica reduciendo los costes operativos y realizando un notable esfuerzo al
ampliar el nimero y la calidad de los servicios ofrecidos. Esta politica de contencion de gas-
tos, aprobada por la Junta de Gobierno, junto con la incorporacién de nuevas tecnologias
y sistemas innovadores de gestion, ha permitido optimizar los recursos colegiales, mante-
niendo el status de prestador de servicios.

Asimismo el Colegio ha reducido paulatinamente los gastos de mantenimiento interno con
importantes ahorros en electricidad, aire acondicionado, limpieza y seguridad.

Ayudas para los colegiados mas
desfavorecidos

Durante 2009 se puso en marcha el servicio de ayudas para colegiados ante la situacion
del mercado laboral, con beneficios significativos para este colectivo en situacion de des-
empleo o en ejercicio libre con ingresos inferiores de 3.000 euros al trimestre.

En el servicio creado se encuentran dados de alta 184 Aparejadores y Arquitectos Técni-
cos, que han podido utilizar las ventajas previstas, siendo fundamentalmente:



e Aplazamiento de las primas fijas de MUSAAT y CASER sin intereses, pudiéndose
abonar en tres plazos desde la comunicacion del primer pago de la prima fija por
parte de la compaia de seguros.

e Asistencia a cursos del Plan de Formacion con un descuento de un 50% en los
precios fijados para colegiados. Esta ayuda ha sido utilizada en 134 ocasiones por
parte del colectivo.

e Asistencia gratuita a jornadas especificas de andlisis de la situacion actual asi como
jornadas de técnicas y busqueda de empleo, tales como la jornada Situacion ac-
tual y perspectivas del mercado laboral dirigida a Jefes de Obra, la jornada Nuevas
técnicas en la busqueda de empleo, la jornada Situacion actual orientada a cole-
giados menores de 30 arios, contando con una asistencia global superior a 300
colegiados.

Estas iniciativas se veran reforzadas durante este afio, con una oferta formativa mas am-
plia, realizandose cursos especificos de fiscalidad del profesional, asi como con la creacion
especifica de la nueva Asesoria de Creacion de Empresas.

Servicio de Atencidn al Ciudadano

El Colegio dispone de un servicio de Atencion Integral al Ciudadano a través del cual re-
suelve las consultas de particulares, empresas privadas y Administracion Publica, sobre
problemas de edificacion, aplicacion de la normativa vigente y cuestiones relativas a la ac-
tividad profesional.

El objetivo de este Servicio es ofrecer los recursos colegiales existentes para fomentar
nuevas posibilidades laborales a los colegiados, asi como potenciar una prestacion de ser-
vicios de garantia y calidad a la sociedad, tal y como establece la Directiva de Servicios de
la Union Europa.
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Tras la puesta en el mes de junio del Servicio de Atencion Integral al Ciudadano, éste ha
cumplido con las expectativas esperadas canalizando la demanda de informacion que el
Colegio recibe a diario por parte de no colegiados.

Esta atencion personalizada no supone coste afiadido alguno a la Corporacion, ya que re-
sulta posible gracias a la optimizacion de los recursos humanos y técnicos existentes, tanto
en el Centro de Atencion Integral (CAl), como en las asesorias colegiales.

Mediante este compromiso de servicio a la sociedad se pretende también dar a conocer
a la ciudadania las funciones y trabajos que el Aparejador, Arquitecto Técnico e Ingeniero
de Edificacion esta habilitado para realizar, fundamentalmente en materia de planificacion
de obras y reformas, inspecciones técnicas de edificios, valoraciones, informes, dictame-
nes, etc., asi como 10s servicios colegiales de designacion, peritaciones judiciales y listado
publico de colegiados.

Por lo que se refiere a la tipologia de las consultas, tras recibir un total de 680 durante los
primeros meses de andadura, el 47,22% han solicitado informacion para contactar con un
técnico, el 30% han sido relativas a asesoramiento técnico y normativa urbanistica, el
14,35% han recibido asesoramiento juridico, el 7,87% han solicitado informacion de con-
tacto dentro del sector de la construccion y el 0,9% han resuelto dudas sobre tributacion
y fiscalidad.

Convenio para la realizacion de peritaciones
en materia de consumo

El convenio suscrito entre el Colegio y la Consejeria de Economia y Hacienda de la Comu-
nidad de Madrid, tiene por objeto establecer un Programa de Colaboracion, Cooperacion
y Coordinacion para la mejora de la proteccion de los derechos de los consumidores en ma-
teria de vivienda. En dicho marco, el Colegio elaborara y actualizara anualmente una lista
de colegiados, con la formacion, experiencia y perfil profesional adecuados para el des-
empefo de labores periciales en los procedimientos sancionadores de consumo por
denuncias de consumidores ocasionadas por defectos de construccion, o cualesquiera
otras relacionadas con el sector de la edificacion.



De este modo el Colegio presta un servicio de interés general para los consumidores, que
a su vez redunda en beneficio de los colegiados interesados en la realizacion de tales pe-
ricias.

Al igual que se hizo en su dia con el Ayuntamiento de Madrid para la elaboracion de los
informes de la ITE, de nuevo los colegiados van a intervenir en procedimientos publicos de
interés general, cumpliendo asi con el aspecto mas social de la profesion.

La lista de colegiados, elaborada al amparo del convenio, se ha formado con todos aque-
llos que poseen una antigiiedad igual o superior a 5 afios de ejercicio efectivo de la
profesion, 0 en su defecto, quienes acrediten una formacion especifica en el conocimiento
de patologias de las edificaciones, 0 en arbitrajes, peritaciones judiciales y reclamaciones
de dafos.

Una vez elaboradas las listas de peritos se procede a comunicar los nombramientos a
aquellos que corresponda por turno de reparto, trasladando a la Consejeria las designa-
ciones y sus correspondientes aceptaciones en el plazo de cinco dias.

El informe a presentar se sujetara a un modelo definido y los honorarios devengados con
cargo a la Consejeria seran tasados, sujetos ldgicamente a las limitaciones presupuesta-
rias de dicho drgano.

Nuevas publicaciones fruto del convenio
con el IRSST

La Asesoria de Seguridad y Salud del Colegio ha elaborado para el Instituto Regional de Se-
guridad y Salud en el Trabajo de la Comunidad de Madrid, dentro del marco de colaboracion
que se viene desarrollando entre ambas organizaciones, la nueva Guia Prdctica de Coor-
dinacion de Seguridad y Salud en Fase de Ejecucion para Obras sin Proyecto, asi como la
actualizacion de la Guia para la Coordinacion de Seguridad y Salud de obras con Proyecto
y el Manual Prdctico de Seguridad y Salua.

La nueva Guia tiene como objetivo servir de herramienta de utilidad para desarrollar las fun-
ciones de Coordinador de Seguridad y Salud en Qbras sin Proyecto y permitir el desempefio
de esta actuacion profesional de una forma adecuada atendiendo a la legislacion vigente
en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.

Los registros que contiene, para la gestion y seguimiento de la coordinacion en este tipo
de actuaciones, constituyen un conjunto documental que respeta la estructura generada
para la Guia de Coordinacion de Sequridad y Salud para Obras con Proyecto, cuya se-
gunda actualizacion de sus fichas se adjunta a esta publicacion.

Por otra parte, se ha editado la segunda actualizacion del Manual Practico de Seguridad y
Salud en la Construccion y de la Guia Prdctica de Coordinacion de Seguridad y Salud para
obra con proyecto. Ambos documentos que ya han sido actualizados con anterioridad, fue-
ron disefiados como herramientas de consulta dindmicas y fiables sujetas a la actualizacion
permanente en base a la revision de sus contenidos, cambios de normativa, aportaciones
de los usuarios finales del documento y correccion de referencias o erratas.

Curso Superior Facility Management

La gestion de inmuebles y mantenimiento de edificios estd en pleno crecimiento y expan-
sion, tanto en el sector privado como en el publico, fomentandose la necesidad de técnicos
con una formacion multidisciplinar capaces de dirigir, liderar y gestionar estos procesos.

El Colegio, consciente de las necesidades del mercado, desarrolla este curso partiendo
de un nuevo enfoque profesional, con el objetivo de formar a técnicos cualificados como
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Facility Managers para convertirlos en responsables de la gestion de todos los activos
(obra civil, edificacion, instalaciones) y servicios generales que posean las empresas con
la finalidad de optimizar los costes operativos fijos en su cuenta de resultados, obtener
nuevos ingresos o plusvalias de la propia gestion de espacios, mejorar la productividad
de los usuarios y ocupantes de los edificios, asi como mejorar la imagen corporativa de
forma simultanea.

El alumno adquiere los conocimientos necesarios para la correcta evaluacion y valoracion
de los costes internos de los edificios, instalaciones y servicios generales de una empresa
partiendo del estudio de la gestion empresarial y analisis de los aspectos econdmicos fi-
nancieros hasta llegar a la planificacion, gestion total de espacios y servicios operativos,
dotandole de los medios necesarios para prestar sus servicios con las mas altas garantias
de éxito.

El programa, que tiene una duracion de 300 horas lectivas, se desglosa a continuacion:
El Facility Management como funcion empresarial

Definicion e introduccion al FM. Marco de referencia del FM. Perfiles y mercado ob-
jetivo.

Gestion empresarial

Estrategia. Establecimiento y control de objetivos. Gestion de recursos humanos. Co-
municacion. Auditoria/Benchmarking.

Gestion de contratos

Modelos de gestion. Gestion y Tipos de contratacion. Externalizacion de servicios. Niveles
de servicio. Indicadores clave. Modelos de contrato.

Aspectos economico-financieros. Control de costes

Principios basicos de contabilidad. Aspectos financieros. Andlisis de inversiones. Control de
costes.

Gestion de edificios

Elementos constructivos. Urbanizacion. Barreras discapacitados. Planificacion de instala-
ciones. Operacion y conduccion. Climatizacion/Ventilacion/Fontaneria. Electricidad/
lluminacion. Seguridad (Security & Safety). Tecnologias de la informacion/Telecomunica-
ciones. Transporte vertical. Control/Integracion. Otras instalaciones.

Planificacion y gestion de espacios

Planificacion y cuantificacion de espacios. Gestion de espacios/reubicaciones. Adap-
tacion a discapacitados. Mudanzas. Ergonomia y Mobiliario. Tendencias en la
planificacion.

Gestion de los servicios operativos

Gestion y mantenimiento de elementos constructivos e instalaciones. Contratos de sumi-
nistros. Limpieza y aspectos medioambientales-IAQ. Seguridad y vigilancia (emergencias
e incendios). Recepcion. Logistica interna. DDD. Auditoria de servicios. Prevencion de ries-
gos. Herramientas informaticas para Facility Management.

Aplicaciones. CAFM. GMAOQ. Gestion de proyectos.

Organizacion e implantacion del FM

Fases de la implantacion. Organizacion y procedimientos generales. Calidad.
Casos practicos

Organizaciones. Edificios. Herramientas informaticas. Mobiliario.



4. Organos de Gobierno

Asamblea General de colegiados

El maximo o6rgano de gobierno del Colegio realizo sus dos reuniones estatutarias, donde
se abordaron, entre otros, temas de obligado cumplimiento como la Memoria colegial, la
aprobacion de la gestion de la Junta de Gobierno, las cuentas del gjercicio economico del
afio 2008 y los presupuestos de 20009.

Junta de Gobierno

La Junta de Gobierno del Colegio de Aparejadores de Madrid es el drgano ejecutivo de la
Institucion. Se compone desde la aprobacion de los estatutos de diez miembros (Presi-
dente, Vicepresidente, Secretario, Contador, Tesorero y cinco Vocales) que son elegidos
por sufragio universal entre todos los colegiados, por un mandato de cuatro afios, y se
retine, al menos, una vez al mes. Este 6rgano es el que ostenta la representacion oficial del
Colegio ante sus interlocutores, es decir, ante los organismos oficiales, las entidades priva-
das y la sociedad en general.

Su mision primordial es defender a los colegiados en el desempefio de su actuacion pro-
fesional. Ademas, tiene la mision de participar en todas las actividades que puedan
contribuir a mejorar el prestigio de la Institucion.

La Junta de Gobierno tiene dos ambitos de actuacion fundamentales. Desde un punto de
vista interno se encarga de ordenar la actividad colegial y de controlar la gestion de los di-
ferentes departamentos, comisiones y servicios de la Institucion. Por otro lado, en el terreno
economico, realiza un seguimiento para asegurarse de la buena marcha econdmica de la
entidad. Asimismo, la Junta redacta los presupuestos y formula el Plan de Inversiones. Do-
cumentos, todos ellos, que deben ser ratificados por la Asamblea.

La Junta de Gobierno hasta el mes de junio de 2009, ha estado compuesta por:
- Presidente: D. Jesus Pafios Arroyo
- Secretario: D. Rafael Fernandez Martin
- Tesorero: D. José Francisco Gomez Regueira
- Contador: D. Gregorio Diaz Estan
- Vocal n° 1: D. Francisco Hernanz Emperador
- Vocal n° 2: D. Jesus Esteban Gabriel
- Vocal n° 3: D2, Cecilia Espinosa de los Monteros Herrera
- Vocal n® 4: D2, Myriam Fernandez Rivero

- Vocal n° 5: D. Alfonso Cachdn Sanchez
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Tras el proceso electoral, la Junta de Gobierno quedé configurada del siguiente modo:
- Presidente: D. Jesus Pafios Arroyo
- Secretario: D. Rafael Fernandez Martin
- Tesorero-Contador: D. José Francisco Gomez Regueira
- Vicepresidente: D. Gregorio Diaz Estan
- Vocal n° 1: D. Francisco Hernanz Emperador
- Vocal n° 2: D. Jesus Esteban Gabriel
- Vocal n° 3: D2, Cecilia Espinosa de los Monteros Herrera
- Vocal n° 4: D2, Myriam Fernandez Rivero
- Vocal n° 5: D?. Paloma Diaz Zalabardo

- Vocal n° 6: D2, Enriqueta Revalderia Rey

5. Comision de Recursos

La Comisidn de Recursos es el 6rgano colegiado encargado de la resolucion de los recur-
S0S que pueden interponerse contra las resoluciones de la Junta de Gobierno y asimismo
de ejercer las funciones disciplinarias, respecto de los miembros de dicha Junta.

Hasta el mes de junio de 2009, integraban la Comision de Recursos:
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e D? Paloma Diaz Zalabardo
e D. Fernando Lopez Rodriguez
e D. José Méndez Martin
e D. Eduardo Paz Redondo
Tras el proceso electoral, la Comision quedd compuesta por:
e D. Fernando Ldopez Rodriguez
e D. Aifonso Cachon Sanchez
e D. José Méndez Martin
e D. Alberto Serra Maria-Tomé

e D. Antonio Balonga Moro




Rafael Fernandez Martin

Secretario de la Junta de Gobierno.
Presidente del Area de Docencia y Nueva
Titulacion.

6. Areas Corporativas

Area de Docencia y Nueva Titulacién

- La relaciéon con las Universidades

Durante 2009 la Comision de Docencia ha continuado con sus esfuerzos de establecer con-
venios y acuerdos tanto con universidades publicas y privadas, como con otros centros
que imparten estudios relacionados con el sector de la edificacion. Es un trabajo de coo-
peracion fundamental para los aspirantes a obtener el titulo de arquitecto técnico o el
nuevo titulo de ingeniero de edificacion y asi garantizar y mejorar la formacion continua
postgrado de los ya colegiados.

Actualmente, la estructura universitaria en la Comunidad de Madrid relacionada con la
profesion se compone de la Escuela Universitaria de Arquitectura Técnica de Universidad
Politécnica y otros seis centros privados: la Universidad Europea de Madrid, la Universidad
Camilo José Cela, la Universidad Alfonso X el Sabio, la Universidad San Pablo-CEU, la Uni-
versidad Antonio de Nebrija y la Universidad Pontificia de Salamanca, ademas de los centros
del ambito de influencia del Colegio como la Escuela de Guadalajara de la Universidad de
Alcala de Henares y la Universidad Instituto de Empresa de Segovia.

Con la mayoria de ellas se realizan actos de presentacion del Colegio y jornadas de Pre-
colegiacion. Gran parte de los nuevos colegiados proceden de estas Universidades.

- Project Management

En los Ultimos afios, la gestion de proyectos y construccion en el sector ha sufrido un avance
considerable por las innumerables ventajas que presenta a los promotores inmobiliarios de-
bido al aumento del control generado en el proceso constructivo con el consiguiente aumento
de calidad, asi como por el considerable ahorro de costes y plazos de entrega.

Por ello el Colegio organizo la decimocuarta edicion del curso superior de Project Mana-
gement, precedido del éxito de las anteriores ediciones que han permitido a un nutrido
grupo de compafieros desarrollar un nuevo enfoque de nuestra profesion en el ambito de
la edificacion, siendo cada vez mas solicitados en el mercado laboral por su versatilidad y
profesionalidad en el trabajo encomendado.

El objetivo del curso es la formacion de profesionales capacitados para dirigir y gestionar
operaciones inmobiliarias garantizando costes de promocion, plazos y calidad, coordinando
y organizando a los intervinientes en el proceso constructivo, ejerciendo como represen-
tante del cliente en todos los aspectos de la gestion del proyecto y construccion para
conseguir los objetivos marcados desde el inicio del proceso de edificacion.

- Facility Management

Este programa formativo nace dentro de un nuevo enfoque profesional, con el objeto de for-
mar a técnicos cualificados como Facility Managers que asuman la responsabilidad de la
gestion de todos los activos y servicios generales de cualquier organizacion o empresa, con
el fin de optimizar los costes operativos fijos de su cuenta de resultados, obtener nuevos
ingresos y mejorar la productividad.

El objetivo del curso, en su primera edicion, es dotar a los alumnos de los conocimientos
y medios para planificar y dirigir equipos de especialistas que gestiones bienes patrimo-
niales realizando una correcta evaluacion de los costes internos de los inmuebles, partiendo
de la gestion empresarial y andlisis econdmicos previos hasta llegar a la planificacion y ges-
tion total de espacios y servicios operativos, dotandole de los medios y herramientas
necesarias para prestar sus servicios con las mayores garantias de éxito.
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Gregorio Diaz Estan

Vicepresidente de la Junta de Gobierno.
Presidente del Area de Seguros y
Mutualidad.

- El Tratado de Bolonia

El Area de Docencia se sigue centrando en el desarrollo del Espacio Europeo de Educacion
Superior.

Durante 2009 ya se ha empezado, por parte de casi todas las Universidades, a impartir la
nueva carrera para la obtencion del titulo de Ingenieria de Edificacion.

- El Observatorio de necesidades de Formacion
Permanente

El Observatorio del Area de Docencia se dedica a detectar las necesidades de formacion
de los colegiados.

Las actividades formativas se tienen que programar con mucha antelacion para ofrecer es-
tudios de calidad y utiles. Gracias al trabajo de anticipacion de dicho Observatorio los
colegiados tienen conocimiento puntual de las ultimas novedades referentes a actualidad
técnica o normativa.

La Comision de Docencia continud en 2009 desarrollando programas |-+D+i. En marzo de
2009 se celebrd en Albacete la V Convencion Técnica y Tecnoldgica de la Arquitectura Téc-
nica (CONTART'09), que conté con la participacion de representantes del Colegio.

- Formacién especifica en materias afines al CTE

El Grupo de Trabajo creado para el tratamiento del Codigo Técnico de la Edificacion a pe-
ticion del Departamento de Formacion sigue trabajando en el plan de accion y calendario
para desarrollar actividades formativas especializadas en el CTE.

Este esfuerzo se ha visto recompensado con el lanzamiento de los primeros cursos e-le-
arning del Colegio, abordando cada uno de los documentos basicos de desarrollo del CTE.

Area de Seguros y Mutualidad

Desde el Area de Mutualidad del Colegio se informa a los colegiados de las prestaciones
que pone a su disposicion la Prevision Mutua de Aparejadores y Arquitectos Técnicos (PRE-
MAAT).

Cuenta con dos Comisiones para desarrollar su actividad. Una de ellas esta destinada a in-
formar de las prestaciones, 1as cuotas y resolver las consultas de los mutualistas. La otra
realiza un seguimiento del proceso de transito al sistema privado de pensiones basado en
la capitalizacion individual.

En su quehacer diario el Area de Mutualidad mantiene un contacto permanente con PRE-
MAAT para colaborar en aquellos temas que puedan afectar a los mutualistas colegiados.
Por ello, durante el afio 2009 ha participado en la Asamblea Territorial de la Mutualidad para
informar de las inquietudes de los mutualistas madrilefios, que a posteriori son presenta-
das en la Asamblea Ordinaria de PREMAAT.

Ademas, el Colegio ha establecido diferentes canales de comunicacion para mejorar el
flujo de informacion entre la Mutua, el Colegio y los Colegiados. Entre ellos cabe destacar
el Boletin Informativo, la pagina web y la informacion personal.

Por dltimo, el Area de Mutualidad ha intervenido a lo largo del afio en todas las reuniones
y seminarios que se han celebrado sobre mutualidades y entidades de prevision social.



José Francisco Gémez Regueira
Tesorero-Contador de la Junta de Gobierno.
Presidente del Area de Eficiencia Energética
en la Edificacion y Urbanismo.

Area de Eficiencia Energética en la
Edificacion y Urbanismo

La sociedad demanda una nueva forma de interpretar los sucesos y cambios climatoldgi-
€0s, que se producen cada vez con mayor frecuencia e intensidad. Esta demanda surge
porque la sociedad se siente, en cierto modo, participe y responsable de estos cambios y
SUS consecuencias.

La politica europea, cuyo objetivo es limitar el calentamiento global, esta cimentada sobre
la eficiencia y la energia. En este sentido, la Union Europea (UE) presentd en 2007 un pro-
yecto comprometido con una economia de bajo consumo de energia mas segura, mas
competitiva y mas sostenible.

EI 80% de las emisiones de GEIs (gases de efecto invernadero) esta producido por el con-
sumo energético. El ahorro energético y las energias renovables son los dos grandes retos
para conseguir la reduccion de estas emisiones.

Estos datos avalan por si mismos el compromiso que debemos perseguir desde las insti-
tuciones y como ciudadanos en nuestra vida diaria. La eficiencia energética debe
convertirse en un sentimiento cotidiano, en un elemento basico integrado en nuestra edu-
cacion.

Desde este Area de Eficiencia Energética nos preparamos para afrontar los numerosos
cambios que se han producido normativamente en el sector y para los que llegaran a corto
plazo: Real Decreto de Certificacion Energética de edificios, utilizacion de energias reno-
vables en toda topologia de edificacion, la construccion de inmuebles que produzcan la
misma cantidad de energia que consumen a partir del afio 2019, introduccion del analisis
del ciclo de vida de materiales y edificios legislativamente, etc. Se trata de una nueva re-
volucion industrial.

La Comision de Eficiencia Energética en la Edificacion se retne periddicamente y actia
como interlocutor de la institucion frente al resto de agentes del sector. El Foro de Energia
y Edificacion, la colaboracion en el Plan de Formacion del Colegio y la asistencia a Jorna-
das y eventos relacionados con este tema, son algunas de las actuaciones que
desarrollamos de forma activa.

Desde el area de Urbanismo, hemos colaborado activamente con el Ayuntamiento de Ma-
drid por establecer los mejores condicionantes previos a la aprobacion de la nueva
Ordenanza de tramitacion de licencias de actividad de 28 de junio de 2009, asi como en
la definicion de los distintos protocolos generados para facilitar 1a labor de 10s técnicos en
la redaccion de proyectos para solicitar la concesion de este tipo de licencias.

Con la entrada en vigor de la citada Ordenanza se han modificado los procedimientos de
tramitacion de expedientes de solicitud de licencias, concretandose en comunicaciones
previas, implantacion y/o modificacion de actividades y procedimiento ordinario en sus va-
riedades de comun y abreviado. Desde el area de Urbanismo y una vez puestas en marcha
las distintas Entidades Colaboradoras en la gestion de licencias urbanisticas se estan pro-
moviendo una serie de conferencias, jornadas, cursos y monografias que ayuden al
colectivo a comprender mejor 10s nuevos cambios normativos.
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Francisco Hernanz Emperador
Vocal n° 1 de la Junta de Gobierno.
Presidente del Area de Tecnologia.

Area de Tecnologia

- Colegio Digital

El Colegio Digital esta formado por una serie de herramientas que posibilitan a todos los
colegiados el acceso a gran parte de los servicios corporativos sin necesidad de despla-
zarse a la sede colegial.

Los diferentes servicios a los que pueden acceder los colegiados son, entre otros, la tra-
mitacion y el visado digital, foros, correo electronico con el dominio de la profesion, revista
de prensa diaria en la web con una seleccion de noticias y articulos de interés, inscripcion
alos cursos del catalogo formativo y actividades culturales, envio por e-mail del Boletin In-
formativo Digital, etc.

Ademas, para reducir los tiempos de espera en las asesorias colegiales, el Colegio ofrece la
posibilidad de concertar la cita previa. De este modo el colegiado puede elegir la opcion de
cita deseada, reservando de forma on line el dia y 1a hora. Una vez que la cita queda fijada,
el colegiado recibe un mensaje de texto recordandole la proximidad del dia de su cita.

- Formacion elearning

El Colegio ha potenciado la formacion en Internet, eLearning, mediante una plataforma
propia que aporta grandes ventajas como canal de aprendizaje.

Actualmente es la referencia para los colegiados y otros colegios profesionales en lo que
se refiere a la formacion eLearning del Codigo Técnico.

Con la puesta en marcha de esta plataforma, el Colegio ha contribuido decisivamente a la
difusion del conocimiento dentro del colectivo vinculado a la edificacion y se ha posicio-
nado como referente en la formacion presencial, a distancia y a través de Internet.

- Gabinete Técnico

El Gabinete Técnico del Colegio ofrece el mejor servicio al colegiado y a la sociedad. Es una
referencia destacada en la prensa escrita, la radio y la television, a la hora de resolver con-
sultas relacionadas con la edificacion.

Esta presente en todos los foros relacionados con las novedades tecnologicas y normati-
vas que afectan a la profesion. Ademds, colabora estrechamente con diferentes
instituciones en proyectos de investigacion, sostenibilidad y eficiencia energética.

Las publicaciones mas destacadas han sido, la Guia para la redaccion del plan de control
de calidad y su seguimiento en la obray el libro La rehabilitacion actual. Diagndstico e
intervencion. En breve se publicaran las Guias técnicas de gestion de residuos, manteni-
miento del edificio y eficiencia energética en los edificios.

De la misma forma colabora en la seleccion de articulos y productos para el suplemento
Area de Empresas del Colegio, organiza y participa en las conferencias y seminarios de las
Mananas de la Edificacion.



Jesus Esteban Gabriel

Vocal n° 2 de la Junta de Gobierno.
Presidente del Area de Seguridad y
Prevencion.

Area de Seguridad y Prevencién

La tarea fundamental del Area de Seguridad y Salud consiste en desarrollar, implantar y fo-
mentar los servicios especializados en materia seguridad y prevencion, para dar respuesta
a las necesidades e inquietudes de los colegiados.

- Asesoria de Seguridad y Salud

La Asesoria de Seguridad y Salud contintia con su labor de asesoramiento especializado
en esta materia y con la elaboracion de notas informativas, sentencias comentadas, una
nueva estructura organizativa de los contenidos del area de seguridad en la pagina web y
un plan de formacion continuo en materia de prevencion. Este plan se ha ampliado a lo
largo de 2009 con nuevos cursos de gestion practica de seguridad en las obras para los
técnicos de empresas promotoras y constructoras, y la realizacion de informes periciales
en el ambito de la prevencion de riesgos. Ademas, se complementara con la colaboracion
en la Comision de Prevencion de la Union Interprofesional a través del Plan de formacion
elaborado a tal efecto.

- Servicio de Asesoramiento al colegiado en caso de
accidente

Este servicio, implantado en el mes de abril de 2006, sigue teniendo gran acogida por
parte del colectivo por todo lo que supone de ayuda y asesoramiento para intentar mini-
mizar las consecuencias legales en los posibles procesos judiciales que fueran abiertos i
procediera.

- Guia préactica de coordinacién de seguridad en obras
sin proyecto y actualizacién de la guia de coordina-
cién de seguridad de obras con proyecto

Estas Guias précticas han sido elaboradas por el Area de Seguridad y Prevencion del Co-
legio y el Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Comunidad de Madrid.
Su objetivo es servir de herramienta para desarrollar las funciones de Coordinador de Se-
guridad y Salud en fase de ejecucion en Obras, con y sin proyecto. Otra de sus funciones
es permitir el desempefio de las actividades profesionales de una forma adecuada aten-
diendo a la legislacion vigente en materia de Prevencion de Riesgos Laborales y a los
criterios técnicos de la Direccion General de Trabajo.

- Actualizacion del Manual practico de Seguridad y
Salud en Construccion

En base al Convenio de colaboracion suscrito entre el Instituto Regional de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la Comunidad de Madrid y el Colegio, se ha procedido a lo largo del
2009 a la actualizacion del Manual practico de Seguridad y Salud en las obras de cons-
truccion.

El Manual practico es una herramienta que pretende definir los principales aspectos a
tener en cuenta antes de proceder a ejecutar determinados trabajos en la construccion. El
documento tiene como objetivo proporcionar informacion sobre acciones preventivas a
todos los agentes que intervienen en el proceso -empresarios, trabajadores y técnicos-
para que sirva de punto de partida para las actividades que desempefien en el marco de
su responsabilidad.

Ademas, esta basado en la experiencia profesional de aquellos que, en su dia a dia, par-
ticipan en el sector de la construccion, y desempenfan las funciones que abarca el amplio
abanico de las capacitaciones profesionales para las que estan habilitados especialmente
los aparejadores y arquitectos técnicos.
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Cecilia Espinosa de los Monteros Herrera
Vocal n° 3 de la Junta de Gobierno.
Presidenta del Area de Ejercicio
Profesional.

- Edificio Virtual para la formacién en Seguridad y Salud
en la Construccion

Este ambicioso proyecto se puso en marcha en 2008 y, a través de la colaboracion entre
el Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Comunidad de Madrid v el
Colegio, se desarrollo también durante el afio pasado.

Se trata de dotar al sector de una herramienta eficaz para el impulso de la formacion teo-
rica y practica dentro de los @mbitos de produccion y prevencion de riesgos laborales en
las obras.

Todo ello ha llevado a la creacion de un potente escenario virtual hiper-realista sobre el que
se van desarrollando los distintos videos formativos. Estas imagenes analizan, paso a paso,
los procesos productivos dentro de la obra y las acciones que en materia de seguridad son
necesarias para su correcto desarrollo. Su contenido esta traducido y subtitulado a 7 idio-
mas: rumano, polaco, francés, inglés, aleman, portugués y arabe.

Este proyecto a largo plazo se convertird, sin lugar a dudas, en una referencia imprescin-
dible. Sera un punto de apoyo fundamental para llevar a cabo la formacion y luchar contra
la siniestralidad laboral en el sector de la construccion.

Por todo ello, el Colegio, a través de su Area de Seguridad y Prevencion, continta en su
empefio de convertirse en el colegio profesional referente para la sociedad en el campo de
la seguridad y prevencion en las obras.

Area de Ejercicio Profesional

El complicado panorama macroeconomico de 2009 repercutio fundamentaimente en el
sector de la construccion. Por tanto, el Area de Ejercicio Profesional ha trabajado intensa-
mente en la busqueda de nuevas alternativas profesionales para minimizar el impacto de
la actual situacion laboral. Se han promocionado nuevas ramas de negocio y trabajo tanto
para el profesional liberal, como para los funcionarios y asalariados, mediante la formacion
continua. Ademas, se han organizado jornadas técnicas en la busqueda de empleo y nu-
Merosos cursos de formacion.

En este contexto, una de las acciones que se llevd a cabo fue la organizacion de semi-
narios gratuitos de bisqueda de nuevas alternativas profesionales con cuenta ajena y
técnicas de actuacion ante la situacion del mercado laboral, en los que participaron 298
colegiados.

Desde el punto de vista formativo, durante el aflo 2009 tuvieron gran éxito de asistencia
los cursos de Tasaciones y Valoraciones inmobiliarias y de iniciacion en Peritaciones judi-
ciales y reclamacion de dafios. También se celebraron seminarios de Especializacion en
peritaciones en prevencion de riesgos laborales'y Peritaciones para compariias asegura-
doras.

Ademds, se organizaron cursos para la formacion continua del profesional para aumentar
la calidad y eficiencia en el trabajo con el objetivo de convertir a los aparejadores en un ele-
mento imprescindible en todo proyecto inmobiliario. También se impartieron los cursos de
Analisis de viabilidad de promociones inmobiliarias, Plan de calidad en obray Control eco-
némico y planificacion en la direccion de obra.

La profesionalizacion en la gestion de actividades, procesos, recursos humanos y materiales
supone una apuesta importante para la Comision. Durante el afio 2009 se organiz6 de
nuevo el curso de Gestion en la Direccion de Obray, por primera vez, se impartio el semi-
nario de Gestion del mantenimiento, que ha servido para testear las necesidades de la
profesion en este sector. Este seminario posibilitd la organizacion durante este afio 2010
de la primera edicion del curso superior de Gestion patrimonial y mantenimiento de in-
muebles (Facility Management).



Myriam Fernandez Rivero

Vocal n° 4 de la Junta de Gobierno.
Presidenta del Area de Cultura y
Comunicacion.

Paloma Diaz Zalabardo

Vocal n° 5 de la Junta de Gobierno.
Presidenta del Area de Defensa del
Colegiado y Atencion al Ciudadano.

En cuanto al area de habilidades directivas, se celebraron los cursos de Claves bdsicas del
director de empresa, Finanzas para no financieros, Gestion eficaz de clientesy Gestion del
tiempo.

Area de Cultura y Comunicacién

El Colegio de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion de Madrid,
desde su Area de Cultura, considera muy importante brindar a todos los colegiados diver-
sas actividades de cultura y ocio, en colaboracion con organismos publicos y entidades de
caracter privado.

Como ya es conocido, por todos, son momentos de expansion y encuentros, que ameni-
zan el tiempo libre y transmiten a la sociedad una imagen mas amplia de los colegiados.

Muchos actos de los que se han organizado en el afio 2009, son tradicionales en la Insti-
tucion, y contintia respetando por su buena acogida y gran éxito de convocatoria como
son: El campeonato de Mus y Ajedrez, el Concierto de Reyes, el Torneo de Golf o los pa-
$e0s nocturnos por los barios de Madrid de mas interés por sus edificios y conjuntos
arquitectonicos, de especial valor artistico.

En este ario el Festival Infantil se ha visto sustituido por unos descuentos en las instala-
ciones del Parque de Atracciones y el tradicional Concurso de Dibujo Infantil, el cual se
celebro en la Sala Capellanes del Colegio, que tuvo el mismo nivel de acogida que afos
anteriores, entre los mas pequerios de nuestras casas.

Para ampliar actividades y poder estar mas cerca de todas las apetencias de los colegia-
dos, este afio se organizaron visitas guiadas por especialistas a numerosas exposiciones
realizadas en nuestra ciudad.

Para informacion de todas las actividades, se ha puesto a disposicion de los colegiados,
los canales de comunicacion habituales (Boletin Informativoy pagina Web) y la agenda se-
mestral que este departamento publica con detallada informacion sobre cada uno de los
eventos, fechas, precios, programas y lugares de celebracion de los mismos.

Area de Defensa del Colegiado y Atencién
al Ciudadano.

Esta Area de nueva creacion, comienza su andadura en el mes de junio, con el fin de pro-
poner y fomentar iniciativas, acciones y actividades que mejoren y potencien los servicios
colegiales, tanto para el colegiado como para el ciudadano.

Como su nombre indica, nace con dos objetivos que son la Defensa del Colegiado vy la
Atencion al Ciudadano.

- Defensa del Colegiado
La mision principal del Colegio es la defensa del colegiado, en todos sus ambitos.

Durante este afio se han atendido por el Servicio de Atencion al Colegiado (SAC) 126 que-
jas y reclamaciones, relacionadas con el funcionamiento del Colegio y sus Departamentos,
las cuales estan sirviendo para mejorar la calidad de los servicios que prestamos a nues-
tros colegiados.

Asimismo, este afio empezd a funcionar un Servicio de Ayuda al Colegiado, a través del cual
se ha conseguido que los colegiados en paro y en situacion economica precaria, se hayan
beneficiado de distintas medidas como han sido, aplazamientos en el pago de cuotas co-
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Enriqueta Revalderia Rey
Vocal n° 6 de la Junta de Gobierno.
Presidenta del Area de Funcionarios.

legiales y de primas del SRC, descuentos en cursos del Plan de Formacion, y organizacion
de cursos orientados a la mejor busqueda de empleo.

QOtra ventaja para el colegiado, ha sido la contratacion de una poliza colectiva contratada
por el Colegio para la empresa HDI, que afiade una cobertura de 200.000 euros anuales
a las polizas de SRC que tengan una cobertura superior a 210.000 euros.

Hay que destacar las ayudas que ha seguido prestando el Fondo Benéfico, a colegiados,
viudas y beneficiarios de éstos, que quedaron en dificil situacion econdmica durante este
afo.

Para mejorar estos servicios esta Area se ha creado una Comisién que propone medidas
dirigidas al control de la calidad de los servicios colegiales, la libre competencia y la ho-
nestidad de nuestros profesionales.

El trabajo de esta Area derivard en una mejor percepcion de nuestra profesién y en una
mayor fiabilidad de nuestros colegiados.

- Atencidn al Ciudadano

Con la aprobacién el 22 de diciembre de la Ley 25/2009, comtnmente llamada Ley Om-
nibus, la funcion del Colegio es de interés publico, y debera de convertirse en autoridad
competente, capacitada para velar por los consumidores y ser valedores del control de la
profesion.

Esta Ley que liberaliza nuestros servicios profesionales, ha obligado a realizar profundas
transformaciones en nuestra organizacion colegial. Entre ellas esta la creacion del Servi-
cio de Atencion al Ciudadano, donde se recogen las quejas, que se tramitan y resuelven,
con el fin de proteger al consumidor de posibles prestaciones defectuosas de servicios
profesionales.

La mejor forma de proteger los intereses de los profesionales y de los usuarios, s la in-
formacion y la publicidad. Para conseguir esto se ha creado un grupo de trabajo al que
hemos invitado a participar a las Asociaciones de Consumidores, a través de la Direccion
General de Consumo de la Comunidad de Madrid, que propondrd las medidas necesarias,
para que el usuario tenga la seguridad de que el Colegio es sinbnimo de garantia, de las
buenas practicas profesionales de nuestros colegiados.

Area de Funcionarios

Durante el afio 2009, desde el area de funcionarios se han retomado los contactos con las
distintas Administraciones Publicas con objeto de atender las necesidades y requerimien-
tos de nuestros colegiados que prestan sus servicios como funcionarios de carrera,
laborales o interinos.

En este sentido, hemos iniciado las conversaciones con los distintos organismos publicos
-en colaboracion con el Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos Industriales, el Colegio de
Ingenieros Técnicos de Obras Publicas y la Asociacion Profesional de la Coalicion Inde-
pendiente de Técnicos del Ayuntamiento de Madrid- para dar cumplimiento a lo expresado
en la Ley 7/2007 de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico. Esta ley se re-
fiere a los procesos de consolidacion de aquellos colegiados interinos cuya fecha de entrada
en la administracion es anterior al 1 de enero de 2005.

Igualmente, hemos iniciado un proceso de informacion directa a los departamentos de
personal de las distintas administraciones sobre las nuevas titulaciones que han surgido
a raiz del Proceso de Bolonia y su transposicion directa a la escala técnica de la adminis-
tracion. Este proceso continuara durante el afio 2010 mediante los distintos concursos de
meéritos y a través de las distintas oposiciones de grado técnico.



Ademas, desde el area de funcionarios impulsamos la accion directa y el contacto entre
los colegiados y la Asesoria de funcionarios. El objetivo es ayudar, informar, asesorar o ini-
ciar los procedimientos oportunos que supongan una mejora en las condiciones laborales
de nuestros colegiados al servicio de la Administracion.

Area de Deontologia Profesional

En Marzo del afio 2009, con la publicacion en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid
de los nuevos Estatutos Colegiales, entrd en vigor el nuevo procedimiento disciplinario con-
templado en los mismos, asi como el Reglamento de Deontologia de nuestra Corporacion.

Mediante dichos textos se pretende ordenar la profesion, ejerciendo un control deontolo-
gico sobre la actuacion de nuestros técnicos, garantizando a los perceptores de sus
servicios y a la sociedad en general unos minimos éticos en el comportamiento de los co-
legiados, como salvaguarda de los derechos de los consumidores y de la dignidad de la
profesion.

El nuevo procedimiento sancionador se simplifica, acercandolo al contemplado en el De-
creto 245/2000, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento para el Ejercicio
de la Potestad Sancionadora por la Administracion de la Comunidad de Madrid y en el Real
Decreto 1398/1993, de 4 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento del Procedi-
miento para el Ejercicio de la Potestad Sancionadora por la Administracion General del
Estado.

Asimismo se ha simplificado la descripcion de los hechos constitutivos de infracciones co-
legiales, estableciendo un Unico elenco de acciones u omisiones proscritas, con caracter
general, y remitiendo a las circunstancias agravantes o atenuantes su tipificacion como fal-
tas leves, graves o muy graves.

Como no podia ser de otra manera, se mantienen todas las garantias para los colegiados
afectados por un expediente de esta naturaleza, prevaleciendo en todo caso los principios
de contradiccion, tipicidad, imparcialidad y proscripcion de la indefension en la tramitacion
de los expedientes.

En aplicacion de esta nueva regulacion se han iniciado 5 expedientes sancionadores, ha-
biéndose archivado tras las oportunas diligencias 2 y habiendo concluido en el 2009 con
resolucion sancionadora uno de ellos, estando el resto pendientes de resolucion.
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COLEGIO OFICIAL DE APAREJADORES,
ARQUITECTOS TECNICOS

E INGENIEROS DE EDIFICACION

DE MADRID

MEMORIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA 2009




COLEGIO Y LOS
COLEGIADOS
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1. Asesoramiento al colegiado

Asesoria Juridica

La Asesoria Juridica ha mantenido un alto nivel de trabajo durante 2009. El pasado afo se
atendieron 3.849 consultas, lo que supone un crecimiento del 89% respecto al afio ante-
rior (1.814 consultas mas).

Este notable incremento se debe fundamentalmente a la crisis econdmica nacional que afecta
al sector de la construccion. Las declaraciones de concursos de acreedores de algunas pro-
motoras y constructoras han obligado a los colegiados a enfrentarse a importantes problemas
como paralizaciones de obras, resoluciones de contratos e impagos de honorarios. De hecho,
este grupo de consultas ha acaparado mas del 20% del total.

Las nuevas ayudas adoptadas por el Colegio para paliar la situacion de los colegiados mas
afectados por la crisis también ha supuesto un esfuerzo para esta asesoria, con 317 con-
sultas atendidas.

La regulacion de las sociedades profesionales y su inscripcion en el registro colegial ha ge-
nerado un buen nimero de consultas (98), si bien, dado que el texto de la Ley 2/2007 de
sociedades profesionales imponia como fecha limite para la adaptacion el 31 de diciem-
bre de 2008, su incidencia no ha alcanzado las cotas del 2008.

Por otro lado, este afo se han licenciado las primeras promociones de Ingenieria de Edi-
ficacion. La nueva titulacion ha motivado un notable interés por parte de los colegiados. En
concreto, les preocupan las posibles atribuciones futuras de Ia titulacion, las universida-
des que la imparten, las convalidaciones de las asignaturas cursadas y su incidencia en
los niveles de los funcionarios de la administracion publica.

Un tercer nutrido grupo de consultas tuvo como objeto aclaraciones sobre las atribuciones
profesionales y la defensa del ambito competencial de los aparejadores frente a otras pro-
fesiones (236). En estos casos el Colegio ofrecid una asistencia continuada apoyando a sus
profesionales tanto en las fases previas de alegaciones como en los procedimientos ad-
ministrativos y judiciales.

Ademas, en 2009 se ha detectado un notable incremento en las consultas relacionadas
con la responsabilidad profesional (468), sobre todo en el caso de reclamaciones judicia-
les contra los colegiados. La Asesoria realiza aqui una doble funcién junto al Departamento
de Seguros, por un lado le ayudan a gestionar los siniestros con las compariias con las que
el profesional tiene contratada la poliza de responsabilidad civil. Por otro, le proporciona in-
formacion previa sobre la forma en la que se desarrollara el proceso.

En marzo de 2009 culmind el procedimiento de renovacion de los Estatutos del Colegio y,
una vez obtenidos los correspondientes informes favorables de la Comunidad de Madrid,
se publicaron en el BOCAM de 27 de marzo, n° 64.

De acuerdo con lo regulado en estos Estatutos, se celebrd el proceso electoral para la re-
novacion de los cargos de la Junta de Gobierno y de la Comision de Recursos durante 10s
meses de mayo y junio. Para garantizar la regularidad del proceso se articuld una junta elec-
toral, compuesta por seis colegiados elegidos por sorteo ante notario.

Este proceso requirid la presencia y el asesoramiento constante de la Asesoria Juridica, con
el fin de asegurar las maximas garantias de legalidad en una actuacion tan trascendental
y significativa para la vida colegial.

La modificacion de la Ley de Colegios Profesionales ha provocado una intensa actividad en
el Departamento. Durante la tramitacion parlamentaria se han ido ajustando aspectos tan
vitales para la profesion como la colegiacion obligatoria, el visado colegial o la responsa-
bilidad de técnicos y colegios. Asesoria Juridica ha participado tanto en la realizacion de
informes y grupos de trabajo con otros colegios profesionales, como en la asesoria a 1a es-
tructura colegial y a los colegiados.



Ademas de las novedades anteriores, se han adoptado decisiones encaminadas a mejo-
rar el servicio ofrecido a los colegiados. De este modo, y con objeto de ampliar el servicio,
se ha reestructurado el personal de la Asesoria, incorporando a profesionales que refuer-
zan las lineas de asesoramiento que mas demandan los colegiados en momentos de
recesion.

Finalmente, la Asesoria esta realizando un importante esfuerzo para mejorar la coordina-
cion y la cooperacion entre todas las asesorias de contenido juridico (laboral, fiscal,
urbanismo, funcionarios, juridica externa, etc.) con el objetivo de dar una respuesta inte-
gral y eficaz a los problemas cada vez mas complejos que se le presentan a los colegiados.

ASESORIA JURIDICA 2009
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Asesoria Juridica Externa

Durante el ejercicio 2009 la Asesoria Juridica Externa, encomendada al Despacho Juridico
Columba lus, ha mantenido los servicios al Colegio en distintos ambitos del Derecho. La
generalizada situacion de morosidad y crisis del sector de la construccion ha provocado un
incremento del nimero de expedientes. En total, esta Asesoria tramitd 50 nuevos expe-
dientes relacionados con la gestion del cobro de honorarios adeudados a miembros de
Colegio. Esta cifra, sumada a la de anteriores ejercicios, supone un total de 120 expe-
dientes en 2009. El volumen reclamado asciende a la cantidad de 1.637.263,16 €
(intereses y costas aparte).

En el apartado de las reclamaciones de atribuciones profesionales y en defensa de las
competencias de los colegiados, tanto al amparo de la LOE como de los criterios de la Ley
de Atribuciones 12/86, se ha observado un notable descenso, seguramente motivada por
la situacion de crisis en el sector. Al respecto se han tramitado un total de 16 expedientes,
obteniéndose 3 sentencias favorables y 2 desfavorables.

Por lo que respecta a la responsabilidad civil en la construccion, la Asesoria ha intervenido
en aquellos procedimientos en 10s que, bien por falta de prevision, bien por desconoci-
miento en materia de la normativa de seguros o por cualquier otra circunstancia, los
colegiados han precisado de una defensa eficaz en demandas contra ellos. En total, el
despacho Columba lus, ha intervenido en 56 procedimientos judiciales, de los que 15 se
iniciaron durante el ejercicio 2009.

La intervencion profesional en esta clase de procedimientos ha resultado claramente be-
neficiosa para los colegiados. A lo largo del afio pasado se dictaron 11 resoluciones
judiciales de las que cuatro resultaron totalmente favorables, otras cuatro desfavorables y
las tres restantes parcialmente favorables; en algunos casos se consiguieron rebajas de
hasta el 80% de las cuantias reclamadas.

En el ambito de la responsabilidad penal derivada de los accidentes de trabajo, se inicia-
ron durante el pasado afio 8 nuevos expedientes; en total la Asesoria intervino en 23.
Ademas, este ejercicio se logro una sentencia absolutoria y 5 autos de sobreseimiento. El
trabajo desarrollado en este tema es muy importante porque se trata de un campo donde
la sensibilidad de los colegiados es realmente patente. Uno de los ejes del Colegio es ayu-
dar a reducir el indice de siniestralidad de esta lacra del sector de la construccion a través
de la formacion en prevencion y la defensa de sus técnicos.

Asimismo, hay que destacar que esta Asesoria mantiene una linea de comunicacion y
coordinacion permanente con el SAGA, prestando colaboracion y asesoramiento de cara
a preparar acciones de defensa de los colegiados implicados en accidentes de esta na-
turaleza.

Dentro de este departamento también se desarrollaron otras actuaciones. Los Letrados de
la Asesoria prestan una labor de asesoramiento permanente a los colegiados en materias
como contratacion profesional, direccion de obra, responsabilidad civil y penal, cobertura
de seguros o urbanismo. En este campo se han solicitado 37 informes escritos, relativos
a materias de competencia, estatutarias o legislativas.




Ademas de la labor en materia de asesoramiento, también se ha asumido la direccion en
reclamaciones y procedimientos de muy diferente naturaleza. De este modo, se ha inter-
venido en procedimientos administrativos por denegacion de concursos publicos,
reclamaciones judiciales por denegacion de prestacion por desempleo por la Seguridad So-
cial o procedimientos sancionadores por infracciones urbanisticas 0 medio ambientales.

También se han supervisado procedimientos judiciales para la inscripcion en registro de
coordinadores de la CAM o procedimientos penales por causas no relacionadas con la se-
guridad laboral, como los relativos a falsedades periciales, 0 a delitos de negociaciones
prohibidas a los funcionarios publicos.

En este tipo de procedimientos se ha intervenido en 24 expedientes, de los que 6 han sido
resueltos favorablemente, y dos se han resuelto desfavorablemente.

Por otro lado, la Asesoria se ha encargado de formalizar reclamaciones planteadas por los
colegiados frente a compafiias aseguradoras, relativas a denegaciones de cobertura en
relacion a procedimientos de responsabilidad civil. Estas reclamaciones han supuesto la in-
tervencion profesional en un total de 5 expedientes, de los que 2 han obtenido una
respuesta favorable a los colegiados por parte de las compafiias.

Por Ultimo, Columba lus también ha intervenido en la defensa de los intereses del Colegio
como Institucion. De los 4 procedimientos en los que se ha intervenido, 2 han sido abier-
tos durante 2009.

Servicio de Asesoramiento al Colegiado en
Caso de Accidente

Desde que comenzo este servicio se han atendido 169 siniestros relativos a accidentes la-
borales en obra, en los que se ofrece un asesoramiento técnico y juridico a los colegiados
involucrados. Ademas, en caso de ser necesario, se incluye el desplazamiento a las obras
de un técnico experto en prevencion, seguridad y salud.

Esta actuacion ha sido demandada en el 80% de los casos, generando los correspon-
dientes informes que, una vez completados con la informacién obtenida de los futuros
sumarios judiciales, permiten una defensa con garantias para los colegiados.

La colaboracion de los colegiados implicados en los accidentes y su rapidez de reaccion
son cruciales para el buen funcionamiento del servicio. Sin la informacion y documenta-
cion aportada por los colegiados la labor de los técnicos del servicio quedaria muy limitada
y comprometida en sus conclusiones.

El servicio cuenta desde su inicio con la participacion de asesores y técnicos de probada ex-
periencia y notable prestigio entre la profesion, ampliando cada ario el nimero de los mismos
para garantizar un mejor servicio y la atencion inmediata ante los siniestros mas graves.

Durante 2009 se ha consolidado la tendencia a la baja en el nimero de intervenciones ini-
ciada el pasado afio, con solo 28 intervenciones frente a las 39 del pasado ejercicio. Sin
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duda, dicha tendencia es el reflejo de una menor actividad economica en el sector, de la
mejora en las condiciones laborales de los trabajadores y de los altos niveles de integra-
cion de la prevencion que se dan en las empresas mas fuertes, que estan manteniéndose
en el mercado. También ha podido tener cierta relevancia la salida de los trabajadores
menos cualificados del sector.

En este ejercicio se observa un notable descenso de los siniestros mortales. En 2008 se
registraron 14 y el afo pasado tan sdlo fueron comunicados 4 fallecimientos al servicio.
Del resto de las intervenciones, 19 se corresponden con siniestros graves o muy graves
por su resultado o por la forma de producirse.

Ademas, 17 siniestros se han producido por caidas a distinto nivel, 5 de ellos en los pro-
cesos de encofrado y trabajos en estructura. Por otro lado, han descendido las caidas
desde los medios auxiliares, particularmente los andamios, que pasan de 9 a tan solo 2.

Otro factor de peligrosidad en los siniestros de 2009 los han constituido los punzona-
mientos con esperas sin proteger y otros elementos de las obras (4). El riesgo eléctrico (2),
los atrapamientos con objetos o elementos de las obras, el sepultamiento en zanjas o los
desplomes de estructuras apuntaladas se han reducido a casos Unicos y puntuales.

Las obras que estan generando mas siniestros graves son las promociones de viviendas
en edificios de alta densidad con garajes y locales (11), seguidas, ya de lejos, por 1as in-
tervenciones en edificios construidos, rehabilitaciones y reparaciones (5), las viviendas
unifamiliares (3), los aparcamientos (2) y los edificios dotacionales y de oficinas (3).

El perfil de los trabajadores implicados se mantiene en relacion con los datos del afio an-
terior. La siniestralidad de trabajadores con cierta cualificacion y categoria profesional sigue
siendo alta en relacion con el total, estando involucrados oficiales de primera y segunda y
distintos especialistas en 16 de los expedientes tramitados.

En el otro extremo se sitdian los 6 siniestros en los que los accidentados tenian Unica-
mente la categoria de peones. Por otro lado, siguen manteniendo unos indices realmente
altos de siniestralidad ciertos especialistas u oficios como son los relacionados con las es-
tructuras y los encofrados.

Los momentos criticos del dia en que se da una mayor incidencia de la siniestralidad la-
boral en la construccion son a primera hora de la mafiana (9h00 a 10h30) y por la tarde
(16h00 a 18h00), aunque aumentan en nimero los que se producen a media jornada de
la mafana.

Dada la complejidad en la tramitacion de este tipo de asuntos, la mayor parte de los ex-
pedientes se encuentran en la fase previa administrativa, de investigacion y, en su caso,
sancion por la Inspeccion de Trabajo.

Solo en un 40% de los expedientes se ha comunicado a los colegiados la existencia de un
procedimiento de instruccion por causa penal en su contra (fundamentalmente los supues-
tos con fallecidos 0 accidentados muy graves), y aproximadamente en un 10% la
investigacion se archivo sin determinar la existencia de responsabilidades para los técnicos.

Es importante recordar que para que este servicio sea plenamente eficaz, es imprescindible que
la comunicacion del siniestro se produzca de forma inmediata, 0 en las 24 horas siguientes.

Asesoria Fiscal

La Asesoria Fiscal recibi6 425 consultas en 2009, una cifra ligeramente inferior a la del afio
anterior (444). Las mas habituales han sido las relacionadas con el régimen de autonomos
y con los gastos fiscalmente deducibles.

Se trata de un servicio imprescindible en la actuacion de cualquier profesional, debido a
la numerosa y cambiante legislacion que afecta tanto a las personas fisicas como juridi-
cas en el ambito de su actuacion profesional.



Una de las novedades mas relevantes en el ambito fiscal esta relacionada con el Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas, en el apartado de la deduccion por compra de vi-
vienda, que consiste en la aplicacion de una reduccion de las retenciones si se dan
determinadas circunstancias. Ademas, en relacion con las cuentas vivienda, se ha am-
pliado el plazo de materializacion de la compra, en determinados casos, al dia 31 de
diciembre de 2010.

Por otro lado, en el caso de la reinversion de vivienda para aquellos que habian comprado
en los afios 2006, 2007 y 2008, se ha prorrogado la fecha de venta de su antigua casa
hasta el 31 de diciembre de 2010.

En el Impuesto sobre Sociedades se ha aprobado una libertad de amortizacion para in-
versiones nuevas en material inmovilizado y en inversiones inmobiliarias, siempre que se
mantenga la plantilla media de trabajadores.

Respecto a las modificaciones en el Impuesto sobre el Valor Afiadido, ha pasado a ser el
modelo 303 para todos los contribuyentes. Otra novedad ha sido la posibilidad de deducir
el IVA de las importaciones desde el momento de la realizacion de la operacion y no desde
el momento del pago de las cuotas, como sucedia hasta entonces.

CONSULTA ASESORIA FISCAL 2009
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Asesoria Urbanistica

Durante el 2009 ha descendido el nimero de consultas realizadas a esta asesoria (121
frente a las 140 del anterior ejercicio), motivado sin lugar a dudas por la paralizacion del
mercado inmobiliario y 1a baja actividad econémica. Esto ha repercutido en el descenso de
las solicitudes de licencias y nuevos desarrollos urbanisticos.

El blogque mayor de las consultas responde a la nueva regulacion que afecta a los profe-
sionales en materia urbanistica. Para resolver estas consultas es preciso manejar normas
muy diversas y casi siempre complejas, como la Ley del Suelo Estatal, la Ley del Suelo de
la Comunidad de Madrid, la de Ordenacion de la Edificacion, la de Propiedad Horizontal o
la de Supresion de Barreras Arquitectdnicas.

La aplicacion del Plan General de Ordenacion Urbana de Madrid, con sus permanentes mo-
dificaciones puntuales y actualizaciones, ha sido uno de los aspectos mas demandados por
los colegiados, asi como el acceso y consulta a los planes de otros municipios de la region.

Ademas de atender las consultas de los colegiados, este servicio tiene otra mision funda-
mental que es la defensa de los intereses colectivos de la profesion. Este trabajo se traduce
en la redaccion de informes, alegatos y sugerencias en la tramitacion de la normativa que
afecta al sector.

Por otro lado, en 2009, esta Asesoria también colabord en el Boletin Informativo con la pu-
blicacion de diversos articulos relacionados con la aplicacion de diferentes textos
legislativos.

ASESORIA URBANISMO 2009
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Asesoria de Funcionarios

Esta Asesoria se cred en 2006 para atender a un colectivo muy determinado: los colegia-
dos que prestan servicios como personal funcionario o contratado en las distintas
Administraciones Publicas. En tan sélo dos afios de funcionamiento ya ha logrado asen-
tarse y convertirse en un servicio muy demandado por los profesionales.

Las 265 consultas atendidas por este Departamento se han mantenido estables respecto
al afo 2008. Destacan las relativas a recursos administrativos y contenciosos, normativa,
oposiciones y concursos e incompatibilidades. También se centraron en la problematica es-
pecial del interino y de los Aparejadores y Arquitectos Técnicos en el ambito de la
Administracion local y esporadicamente las concernientes a las posibles consecuencias en
el ambito penal de determinadas actuaciones funcionariales.

Es precisamente este Ultimo aspecto el que llama la atencion: el nimero de consultas de
funcionarios de la Administracion General del Estado o de la Comunidad de Madrid respecto
a actos y resoluciones es insignificante en comparacion con las realizadas por funciona-
rios de la Administracion Local.

En el transcurso del afio 2009 se ha continuado desarrollando y poniendo en practica la
Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico, hito trascendental
en el ambito de la funcion publica.

ASESORIA FUNCIONARIOS 2009
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En el transcurso del afo, y a través del Boletin Informativo del Colegio, se han ido publi-
cando distintas fichas. En ellas se han explicado monograficamente diversos temas del
Estatuto basico, resaltando las novedades que suponen respecto de la normativa anterior
y en concreto respecto de la Ley 30/84 de 2 agosto de Medidas para la Reforma de la Fun-
cion Publica.

Asimismo, se han publicado diversos articulos y resefias sobre sentencias concretas de la
jurisdiccion contencioso-administrativa en recursos de colegiados funcionarios contra actos
y resoluciones de las Administraciones Publicas que afectan a sus derechos o intereses le-
gitimos.

Por otra parte, hay que destacar que el servicio de Asesoria de Funcionarios no sélo com-
prende el asesoramiento y consultas de los colegiados, sino también la preparacion de
todo tipo de reclamaciones y recursos administrativos contra resoluciones expresas o pre-
suntas de la Administracion. También se encarga de la direccion juridica de los recursos
contencioso-administrativos que sea preciso interponer para la defensa de los intereses y
derechos del colegiado funcionario.

La Asesoria atiende también a todos aquellos colegiados que, sin ostentar la condicion de
funcionario o personal laboral, participan en pruebas selectivas para adquirir la condicion
de funcionario o de laboral.

De manera excepcional se ha atendido la defensa de colegiados funcionarios de la Admi-
nistracion Local en supuestos de querellas por razon de su actuacion profesional.

Durante el afio 2009, se ha iniciado con caréacter experimental la defensa conjunta y co-
ordinada de Aparejadores municipales y Ayuntamientos frente a demandas interpuestas por
terceros con resultados totalmente satisfactorios para ambas partes.

Asesoria Laboral

La Asesoria Laboral atendio durante el afio 2009 un total de 725 consultas de colegiados.
La mayoria de ellas relacionadas con procedimientos por despido, Expedientes de Regu-
lacion de Empleo (ERE), liquidaciones por extincion de la relacion laboral y finalizaciones
del periodo de contratacion.

Estas ultimas, las reclamaciones de cantidad (salarios y liquidaciones, asi como las cuo-
tas o primas del Seguro de Responsabilidad Civil decenal de los trabajadores asalariados)
se han incrementado notablemente, ante la crisis econdmica de las empresas.

Asimismo, han sido importantes las consultas referidas a la nueva contratacion laboral de
asalariados que compatibilizan la Direccidn Facultativa de las obras con puestos de Téc-
nico de la empresa y/o Jefe de Obra. Esta situacion conlleva a que la empresa tenga que
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asumir el pago de las cuotas colegiales, derechos de visados, cuotas de |a prevision mutua
y las primas de seguros de la responsabilidad civil decenal, segun los pactos que se re-
cogen en el anexo al contrato.

Con la finalizacion del contrato de trabajo, y a fin de evitar que se tenga que instar el cobro
de la prima cada afio hasta la finalizacion de la garantia de la responsabilidad civil, se pro-
cura que la empresa liquide de una sola vez el total de las primas del seguro del técnico
asalariado. Es frecuente tener que acudir a la reclamacion judicial cuando la empresa se
muestra remisa a afrontar sus compromisos asumidos en el contrato.

La situacion econdmica esta generando que, en la extincion de la relacion laboral por des-
pido, las empresas se estén acogiendo a las causas objetivas de naturaleza econémica para
fijar la indemnizacion de 20 dias por afio en lugar de los 45 dias que corresponderian por
los despidos improcedentes.

Por otra parte, la contratacion de los colegiados en régimen mercantil como colaborado-
res en estudios o empresas ha sido menos demandada. Estas contrataciones pueden
generar una situacion de fraude de ley, en aquellas ocasiones en que la prestacion del
profesional liberal enmascara una situacion laboral al reunir los requisitos exigidos por ley
para los contratos de trabajo.

Las consultas relativas a prestaciones de desempleo han experimentado un gran incre-
mento por la crisis del sector. Hay que tener en cuenta que es incompatible su cobro con
el ejercicio de la profesion libre por cuenta propia (autonomo). Esto exige ciertas precau-
ciones por parte del trabajador porque debe solicitar el aplazamiento del cobro hasta la
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finalizacion de la obra que tiene en ejecucion como profesional. En todo caso, antes de la
finalizacion del contrato de trabajo (despido y finalizacion obra), debera causar baja en el
Impuesto de Actividades Econdmicas (I.A.E.) para acceder a las ayudas por desempleo.

En las reclamaciones de la deuda de salarios, es muy importante la documentacion de
cara al juicio y nunca debe pasar mas de un afo para su reclamacion, a fin de evitar la pres-
cripcion de la accion.

Respecto a las reclamaciones por prestaciones de invalidez y de jubilacion, es necesario
tener claras las bases de las cotizaciones y los periodos de permanencia en las empresas,
para luego evitar sorpresas a la hora del calculo de la prestacion.

Con relacion a los afios anteriores, el nimero de asistencias, asesoramiento y defensa de
colegiados ante el Organismo de Conciliacion (SMAC) y Juzgados de lo Social, ha sufrido
un gran incremento. También han aumentado las reclamaciones ante el Fondo de Garan-
tia Salarial, en los casos de insolvencia de las empresas deudoras de salarios e
indemnizaciones.

Asesoria Tecnoldgica

La Asesoria Tecnologica atiende todas las consultas relacionadas con la calidad de los ma-
teriales y la ejecucion de las obras. También otras de cardcter técnico, respecto a la
constante evolucion del cambio de normativas tecnoldgicas, y de caracter muy especifico
que afectan a nuestras actuaciones profesionales. En 2009 recibié 416 consultas. El canal
preferido fue el telefonico (57%), seguido del presencial (28%) y el correo electronico o fax
(15%).

La mayoria de las consultas tuvo por objeto puntos concretos de interpretacion de normas
de obligado cumplimiento, sobre todo las relacionadas con el Codigo Técnico de la Edifi-
cacion (CTE) y el Control de Calidad. El resto expresaba dudas sobre materiales de
construccion, marcado CE, gestion de residuos o peticiones de asesoramiento sobre como
dar a conocer o realizar la presentacion de nuevos materiales o sistemas constructivos.

Una de las misiones fundamentales de esta Asesoria es la de mantener informado pun-
tualmente al colegiado sobre todas las novedades técnicas; articulos, informes, jornadas
0 guias técnicas son el medio cotidiano utilizado para ello.

En linea con este esfuerzo por ofrecer al colegiado toda la informacion que sea interesante
para el desarrollo de su profesion, la Asesoria hace un seguimiento de las publicaciones
de fabricantes 0 empresas que puedan ser relevantes. Tras este analisis, si se considera
de interés, se solicitan ejemplares en cualquier soporte que posteriormente se remiten a
la Biblioteca del Colegio.

Otra de sus actividades es la de mantener una base de datos que se actualiza periodica-
mente y que contiene todos los productos a los que se les exige el marcado CE y demds
reglamentacion técnica.

Ademds, se dedica a mantener y actualizar el Prontuario de Tecnologia. Este documento
sirve de base al Cddigo Técnico, ya que cuando no existe una norma técnica que sirva de
referencia en la ejecucion de una unidad de obra pueden utilizarse documentos de refe-
rencia que sirvan para el control.

En linea con los objetivos del Plan de Responsabilidad Social, esta Asesoria presta espe-
cial seguimiento al medio ambiente en el dia a dia de la profesion y editara proximamente
una Guia Técnica de Residuos, un compendio de la variedad normativa que puede afectar
al colectivo.



Asesoria Técnica de Control

Desde esta Asesoria se realiza el control técnico necesario antes del visado de expedien-
tes, comprobando la idoneidad formal de los distintos documentos, asi como el
asesoramiento técnico solicitado por los colegiados para la redaccion y el visado de las ac-
tuaciones profesionales.

Actualmente, este Departamento esta integrado por 6 profesionales cuya mision funda-
mental es resolver las distintas consultas planteadas en relacion con la aplicacion practica
de la normativa técnica. También tiene como objetivo el estudio de las competencias pro-
fesionales en determinadas actuaciones. En el afio 2009 se atendieron 3.987 consultas,
lo que supone un aumento del 65,71% con respecto al afio 2008.

Ademés de atender las consultas, este Departamento colabora con los distintos organis-
mos publicos en la resolucion de conflictos de competencias y actuaciones profesionales,
especialmente los relacionados con los servicios técnicos de los ayuntamientos.

El control técnico de los expedientes previo al visado administrativo constituye el otro pilar
fundamental del Departamento. Su objetivo es subsanar los posibles errores para evitar pro-
blemas posteriores con los servicios técnicos de las distintas Administraciones Publicas,
ayudando a mejorar la calidad de la documentacion aportada.

Durante el afio 2009, los técnicos del Departamento realizaron 23.517 revisiones de ex-
pedientes, de 1os que 2.090 se tramitaron digitalmente, lo que constituye el 8,89% del total.

Asesoria de Seguridad y Salud

La Asesoria de Seguridad y Salud es uno de los Departamentos con mayor actividad del
Colegio. Su objetivo es orientar a los profesionales en el campo de la prevencion y la salud
laboral. En 2009 se han producido un total de 741 consultas, en linea con los afos ante-
riores.

La continua especializacion del sector de la Prevencion de Riesgos Laborales en la Cons-
truccion y Obra Publica, asi como la numerosa y cambiante legislacion en materia de
prevencion, incide en un asesoramiento cada vez mas especifico en esta materia. El obje-
tivo es poder dar soluciones a las multiples cuestiones en materia de Prevencion de Riesgos
Laborales que plantean los Arquitectos Técnicos a la hora de trabajar.

El sector de la construccion, por su propia estructura organizativa, posee una tipologia de
actuacion especifica en el campo de la Prevencion de Riesgos Laborales. Por tanto, es ne-
cesaria una formacion y asesoramiento continuo especializado para los profesionales de
este sector con el fin de poder dar un servicio de calidad.

Desde la Asesoria de Seguridad y Salud se pretende orientar a los profesionales en los
protocolos de actuacion dentro del campo de la prevencion, conjugando la parte técnica-
constructiva, preventiva, formativa y practica.
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Asimismo, esta Asesoria informa de los cambios legislativos en materia de Prevencion de
Riesgos Laborales y sus incidencias dentro del sector de la construccion, asi como de las
pautas necesarias a seguir para cubrir las obligaciones estipuladas.

La Asesoria pretende ser un punto de encuentro para los Arquitectos Técnicos desde donde
se autoricen, entre otros, la metodologia de trabajo, las practicas organizativas y 10s pro-
cedimientos de actuacion.

En 2009 se han producido un total de 741 consultas, de las cuales el 87% han sido tele-
fonicas, el 9% presenciales y el resto via e-mail. Los distintos bloques de consultas se
clasifican en:

e Consultas Técnicas. Sistemas de seguridad, andamio, gruas, maquinaria, riesgos hi-
giénicos, etc.

e Elaboracion de articulos de Seguridad y Salud para el Boletin Informativo del Colegio.

e Coordinacion de Seguridad y Salud. Proyecto y ejecucion. Gestion documental.
Trabajos a realizar.

e Estudios de Seguridad y Salud. Estudios Basicos de Seguridad. Planes de Seguridad.
e Normativa de aplicacion.

¢ |Jso de Libro de incidencias como herramienta de seguimiento y control.

e nformes de investigacion de accidentes. Formas de proceder.

e Formas de proceder ante una inspeccion de la autoridad laboral.

e Asesoramiento en el modo de proceder ante las sanciones impuestas por la Ins-
peccion de Trabajo.

e Asesoramiento en herramientas informaticas dirigidas a la Prevencion de Riesgos
Laborales.

e Asesoramiento en cursos de formacion de prevencion, Coordinadores de Seguridad.

e Asesoramiento en el modo de proceder para acceder al Registro de Coordinadotes
de Seguridad y Salud de la comunidad de Madrid.

e Asesoramiento en temas de interpretacion legal tales como: Servicios de Preven-
cion Ajeno, propios, etc. Ley 31/1995, Ley 54/2003, RD 171/2004, RD 39/1997,
RD 1215, y demas legislacion en materia de prevencion.

- Otras actuaciones

El Colegio mantiene un convenio de colaboracion con el Instituto Regional de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la Comunidad de Madrid. Su objetivo es la promocion y difusion de
la prevencion de los riesgos laborales en el ambito de la construccion, asi como la elabo-
racion de herramientas practicas para los profesionales en materia de seguridad.

Fruto de este acuerdo se han elaborado tres guias:

e Primera edicion de la Guia Prdctica de coordinacion de sequridad y salud en obras
sin proyecto.

e Redaccion de la Segunda edicion de la Guia préctica de coordinacion de obras sin
proyecto.

¢ Redaccion de la Sequnda edicion del Manual prdctico de Seguridad y Salud.

El Colegio ha participado ademas en distintas Jornadas Técnicas relacionadas con la Se-
guridad organizadas por distintos organismos. También se contintia actualizando y
mejorando el contenido y estructura de la pagina web de la Asesoria de Seguridad.



Asesoria de Prevencion de Incendios

Esta Asesoria da respuesta a las dudas y consultas de los colegiados sobre la seguridad
contra incendios. Esta funcion resulta especialmente relevante hoy dia debido al incre-
mento del grado de exigencia tanto por parte de los promotores y las Administraciones
Publicas como por la propia legislacion. Un hecho que afecta no solo a los criterios de di-
sefio sino también a los productos de la construccion.

En 2009, la Asesoria de Incendios recibié 61 consultas de las cuales el 23% fueron pre-
senciales, el 13% via e-mail y el 64% por teléfono.

Los tipos de consulta mas frecuentes han sido los relacionados con la legislacion que
afecta a la prevencion de incendios, como el CTE, el Reglamento de Sequridad contra In-
cendios en establecimientos industriales y el Reglamento de Instalaciones de Proteccion
contra Incendios.

Ademas de atender las consultas sobre la regulacion, esta Unidad también asesora sobre
otras cuestiones. Por ejemplo, ofrece diferentes soluciones de construccion y controles de
obra para evitar problemas o errores que puedan afectar a la seguridad contra incendios
y que estan relacionados con la labor del Aparejador, Arquitecto Técnico o Ingeniero de la
Edificacion.

El pasado afio un gran nimero de consultas de los colegiados se centrd en el estudio de
las necesidades de alternativas de salida y de calculo de tiempo de evacuacion y la resis-
tencia al fuego de los elementos constructivos. Asimismo, algunas también se refirieron a
la compartimentacion y constitucion de los sectores de incendio, la reaccion al fuego de
los productos utilizados en la construccion y los criterios establecidos sobre ventilacion de
recintos para evacuacion de humos o planes de autoproteccion.

En el afio 2009 se publico una extensa modificacion del Cddigo Técnico de la Edificacion
en un Real Decreto del mes de abril. Se han incluido numerosas variaciones -entre otros-
en los Documentos Basicos de Seguridad Contra Incendios y Seguridad de Utilizacion (DB-
Sl'y DB-SU respectivamente). Algunos cambios son meramente formales, pero hay otros
que revisten una particular trascendencia y que terminan afectando al disefio del edificio.

Entre las modificaciones que se consideran trascendentes, estan las que afectan al disefio
y dimensionado de espacios. Algunas de ellas son las condiciones de compartimentacion
en el uso comercial, las condiciones de las zonas de riesgo especial integradas en edifi-
cios o el nimero de salidas y longitud de los recorridos de evacuacion. Ademas, también
se incluyen cambios en el control de humo del incendio, la altura con la que es exigible un
ascensor de emergencia, la resistencia al fuego de la estructura, el cambio de calificacion
en zonas destinadas a actividades subsidiarias y una nueva tabla sobre las anchuras per-
mitidas en los tramos de escaleras.
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2. Servicios al colegiado

Colegio Digital

El pasado mes de octubre se batio el récord historico de visitas a la pagina web corpora-
tiva con un total de 73.859. Se registraron una media de 2.400 accesos diarios entre la
pagina web y el portal del colegiado.

Las zonas mas visitadas regularmente por los colegiados son las relativas a los impresos
de Visados y las publicaciones propias, especialmente el Boletin Informativo. Ademas, el
listado publico de profesionales recibe 450 busquedas diarias. Se trata de un lugar donde
los particulares y las empresas pueden localizar a través de diversos filtros de busqueda
al profesional que mejor se adapte a sus necesidades y contactar con él posteriormente.

Dentro del Portal del Colegiado (zona privada) las secciones mas consultadas son Bolsa de
Trabajo y Legislacion y Normativa. Por medio de las nuevas herramientas, un colegiado
dado de alta en la Bolsa de Trabajo puede inscribirse en las ofertas de empleo que mas le
interesen desde el buscador de ofertas de empleo, que recibe mas de 40.000 busquedas
mensuales.

La profesion sufre constantes alteraciones legislativas, 1o que requiere una constante ac-
tualizacion de la normativa relacionada. Por ello, semanalmente el Departamento de
Biblioteca y la Asesoria Tecnoldgica actualizan la seccion correspondiente a Legislacion y
normativa.

El Colegio Digital, que se puso en funcionamiento hace dos afios, posibilita a todos los co-
legiados el acceso a gran parte de los servicios corporativos sin necesidad de desplazarse
fisicamente a la sede colegial. Consta de foros tematicos de discusion, tramitacion digital
de certificados, simulador de calculo, buscador de cursos y actividades, bolsa de trabajo,
recepcion de notificaciones y visado digital.

Desde la puesta en marcha de estos servicios un total de 2.800 colegiados se han dado de
alta en la nueva herramienta. A través de la web se han realizando 3.590 Visados Digitales y
una media de 1.500 busquedas mensuales de cursos y actividades, simulaciones de visa-
dos y consulta de intervenciones.

Por tltimo, destacar que mas de 1.200 profesionales se benefician ya de su cuenta de co-
rreo electronico con dominio aparejadoresmadrid.org que cualquier colegiado interesado
puede solicitar de manera gratuita.

Departamento de Visados

Este servicio es fundamental para los colegiados. A través de €l se tramitan las documen-
taciones que los Aparejadores y/o Arquitectos Técnicos presentan al Colegio para comunicar
tanto al Seguro de Responsabilidad Civil como a diversos organismos sus actuaciones pro-
fesionales.

La actividad principal que se ha realizado en 2009 ha sido la de tramitar e informar (tanto
telefénica como personalmente) sobre cualquier cuestion relacionada con el visado de los
multiples expedientes que los colegiados presentan para su intervencion (minutas, direc-
ciones de ejecucion, renuncias, etc.).

En el marco del desarrollo del Colegio Digital, el Departamento de Visados comenzo el 1
de noviembre de 2007 una nueva apuesta electronica para mejorar sus servicios: el ‘Vi-
sado Digital’. £ aio pasado se tramitaron un total de 4.200 expedientes.



La puesta en marcha del nuevo servicio digital requiere un gran trabajo diario que tiene
como objetivo llegar a visar en un futuro todo tipo de documentos. La principal novedad de
2009 ha sido el visado de anexos a expediente.

NUMEROQ DE EXPEDIENTES TRAMITADOS
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Por otro lado, los expedientes tramitados en 2009 se redujeron en un 15,53% respecto al
afo anterior. La crisis del sector de la construccion explica esta caida. En concreto, los
descensos corresponden a los certificados de planes, proyectos e informes 2.230 menos
que en 2008 y a los de finales de obra, con 1.556 menos.

DIRECCIONES FACULTATIVAS
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- Servicio Surco

En 2009 el Servicio Surco ha alcanzado un nivel importante de utilizacion por parte de los
colegiados dado que a través de este servicio no tienen necesidad de desplazarse al cen-
tro de Madrid para tramitar los visados. La novedad del pasado afio fue la puesta en marcha
del servicio Surco Nacional.

El uso mas frecuente de este servicio ha sido muy variado, destacando el de expedientes
relativos a Certificados Finales de Obra, Direcciones de Ejecucion, Certificados e ITEs.

SURCO 2009

NACIONAL

MADRID
USADOS NUEVOS
76 3

USADOS NUEVOS

ENERO

FEBRERO 66 0

MARZO 78 0

ABRIL 70 2

MAYO 82 2

JUNIO 66 2

JULIO 74 4

AGOSTO 41 1

SEPTIEMBRE 44 0

OCTUBRE 61 3

NOVIEMBRE 58 0

- - w o1 - w w o E- w N -J>I

DICIEMBRE 56 1

- Servicio Surco Nacional

Desde el 1 de agosto de 2009 se utiliza el servicio Surco a nivel Nacional. El objetivo es
facilitar el visado de expedientes a los colegiados y acreditados a través de mensajeria en
toda Espana.

- Servicio de Atencidn al Colegiado (SAC)

El Departamento de Servicios de Atencion al Colegiado se encuentra integrado al Depar-
tamento SAC-VISADOS. El objetivo es solucionar, en un solo lugar de atencion, la mayor
parte de temas administrativos y de visados sin que los colegiados tengan que acudir a
otros departamentos del Colegio.

En este sentido, se ha llevado a cabo un gran esfuerzo por la implantacion de los servicios
digitales, que ha generado muchas llamadas para solicitar informacion sobre dichos tra-
mites. El nimero de contratos de adhesion a los servicios digitales ha sido de 900 desde
su implantacion en agosto de 2007. Asimismo, ha tenido gran acogida entre los colegia-
dos el correo con dominio @aparejadoresmadrid.org.
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Ademas de sus habituales labores administrativas, el Departamento del SAC-VISADOS es
el encargado de recibir, informar, orientar y colegiar a los Arquitectos Técnicos la primera
vez que acceden al Colegio. Este departamento cuenta en la actualidad con 6 puestos de
atencion directa al colegiado para la tramitacion de los diferentes expedientes y el segui-
miento y consultas del mismo.

ACTIVIDADES DEL SAC 2009

Tramitacion de bajas de colegiados 314
Modificaciones de datos bancarios 740
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e-learning

& progect management

Formacion

Una de las principales funciones del Colegio es garantizar la formacion de sus colegiados.
La labor realizada por este Departamento durante el afio 2009 ha estado dirigida princi-
palmente a la formacion continua de nuestros profesionales mediante la realizacion de las
actividades recogidas en el Plan de Formacion académico. Este plan se ha dividido en di-
ferentes areas en funcion de los campos de conocimiento propuestos por las distintas
comisiones de la Junta de Gobierno:

e Construccion y nuevas tecnologias

e |nstalaciones

e Seguridad y Salud

e Urbanismo

e Talleres de Proyecto

e Actuaciones periciales

e Organizacion y gestion de obras y proyectos
e Formacion empresarial y directiva

e |nformatica profesional y de gestion.

En total se han organizado 51 cursos englobados dentro del Plan de Formacion continuo.
Por otra parte, se han impartido 11 cursos a medida para empresas, asociaciones y ad-
ministraciones publicas, a través de los que se han fomentado las relaciones institucionales.

Los cursos impartidos durante el afio 2009 han tenido una gran acogida. 1.172 colegia-
dos se han matriculado en alguno de ellos, un 12,80% mas que el afio pasado, mientras
que también aumento el nimero de cursos un 18,60%.

Ademas, durante este afio se puso en marcha la plataforma e-Learning, con la que se po-
sibilita la formacién on line, tan importante para el colectivo. Dentro de este ambito se
impartieron 10 cursos relacionados con el Cadigo Técnico de la Edificacion, que contd con
la participacion de 679 inscritos. Este buen recibimiento ha motivado al Colegio a conti-
nuar trabajando en el desarrollo de este medio formativo, preparando nuevos cursos on line
relativos con la eficiencia energeética, la sostenibilidad y el control de calidad en Obra.

- Cursos de larga duracién
Curso superior de Gestion de Proyecto y Construccion. Project Management

El curso de Project Management es uno de los mas solicitados por los profesionales de la
construccion. Las clases estan orientadas a facilitar la formacion necesaria para permitir
a los alumnos gestionar de un modo integral los proyectos urbanisticos. Para lograr este
objetivo se imparten contenidos relacionados con la legislacion y la gestion urbanistica,
inmobiliaria, financiera, de construccion y de proyecto.

El curso aporta un valor afiadido en el actual contexto de desaceleracion del sector de la
vivienda porque se ha reorientado para especializarse en el tipo de formacion que actual-
mente se demanda en Esparia y en el resto de Europa.

En 2009 finalizd la decimotercera edicion de este curso, dando un resultado académico y
organizativo sin precedentes. Tras el éxito cosechado, se ha celebrado una nueva edicion,
que comenzo el pasado mes de octubre.

(7}
(o]
[a]
<
O
w
=
o
O
(7}
(@]
|
>
o
()
w
=
o
O
-
w
~
o
o
S
N
s
g
[
©)
o
[+
O
O
—
<
Q
O
N
(&)
<
a
=
[
<
%)
Z
o
o
n
|
[
w
[a)]
<
[
o
=
i,
b=




a
o
(a]
<
=
0
w
©
o
[a]
<
=
w
o
E
<

Convenio Fundacion Laboral de la Construccion. Project Management Semi-presencial

El pasado afio 2008 se firm6 un convenio entre la Fundacion Laboral de la Construccion
y el Colegio. En 2009 renovo y, gracias a este acuerdo, se ha organizado una nueva edi-
cion del curso semipresencial de Project Management.

Este curso se celebrd de marzo a diciembre en formato e-Learning, que se complemento
con clases presenciales y tutorias personalizadas. Las clases, en 1as que se inscribieron 125
profesionales, se impartieron en distintas sedes de la Fundacion Laboral.

Curso superior en gestion patrimonial y mantenimiento de edificios. Facility Management

La primera edicion del curso de Facility Management comenzo en el mes de octubre de
2009, con el objetivo claro de ampliar las expectativas laborales de la profesion. La inten-
cion es formar a técnicos especialistas en la planificacion y direccion de equipos y en la
gestion de bienes patrimoniales. Con este curso se busca alcanzar mayores niveles de
productividad en las empresas, buscando la eficiencia y optimizacion de recursos, racio-
nalizando costes y ejerciendo como pieza fundamental en el desarrollo de la estrategia
empresarial.

El curso tiene una carga lectiva de 300 horas y consta de los siguientes modulos:
e £| Facility Management como funcion empresarial.
e (Gestion empresarial.
e (Gestion de contratos.
e Aspectos economico-financieros. Control de Costes.
e (Gestion de edificios.
e Planificacion y gestion de espacios.
e (Gestion de los servicios operativos.
e Herramientas informativas para el FM.
e (asos practicos.

La organizacion del curso ha tenido una gran repercusion en el mundo del Facility, lo que
ha propiciado la participacion directa como patrocinador de PROSEGUR y con la colabora-
cion organizativa de MICROSOFT, ROSMIMAN MMS, SODEXO y SANITAS. Ademas, FERRAN
TBK ha coordinado el curso.

Programa MBA Building Executive

Dado el buen resultado de la primera edicion del programa Master MBA formato semi-
presencial -fruto del convenio firmado entre el Colegio y la Escuela Europea de Negocios-
en el afo 2009 se ha iniciado una segunda edicion, duplicando en nimero de alumnos de
la edicion anterior.

El programa Master continua con la perspectiva de integracion del directivo 0 empresario
del sector de la edificacion en el rol de los negocios. Para adquirir estas destrezas se de-
finid el programa con la intencion de desarrollar profesionales que asuman
responsabilidades, que sepan cooperar entre organizaciones y con las personas. Esto se
consigue desde el conocimiento eficaz de las diferentes areas de la empresa, la compe-
tencia, la cooperacion, la especializacion, las innovaciones tecnoldgicas y la globalizacion
de los mercados en el sector de la edificacion.



- Fundacion Escuela de Edificacion

Durante el gjercicio 2009 se han cumplido 28 afios desde la constitucion de la Fundacion
Escuela de la Edificacion por el Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e In-
genieros de la Edificacion de Madrid. Su objetivo inicial de enmarcar la profesion de
Aparejador en el ambito de la Ingenieria de Edificacion, y la no dependencia jerarquica de
la Arquitectura Técnica, respecto a otras profesiones, se ha visto finalmente cumplido, pri-
mero por el Ministerio de la Vivienda a través de la LOE, recientemente en el CTE y en la
legislacion procedente del Ministerio de Educacion y Ciencia.

La Fundacion entiende que, el ejercicio real de las profesiones técnicas, requiere de una
formacion continua que corra, bien a cargo de las empresas, 0 bien a cargo del profesio-
nal que pone en marcha un proceso de auto-aprendizaje para realizar de la mejor manera
posible su trabajo. La Escuela de la Edificacion, con sus estudios de postgrado, ha conse-
guido, mediante unos programas muy acordes a las necesidades del sector, facilitar el
aprendizaje de las, cada vez mas complejas, técnicas empleadas en el sector de la cons-
truccion de edificios. Durante estos afios ha ido conformando el postgrado de Ingenieria
de Edificacion, tanto en las materias de gestion, como en las que cuentan con un perfil mas
tecnoldgico y que engloban estructuras e instalaciones.

El conocimiento de las necesidades del sector y la vocacion universitaria de la Fundacion
han dado como resultado unos programas, que al margen del prestigio y reconocimiento
nacional e internacional, intentan cubrir tres aspectos igualmente importantes; el postgrado,
la formacion continua y la labor editorial.

Por lo que respecta al Postgrado, con el nivel de Especialidad y Méaster, se trata de una for-
macion altamente especializada e interdisciplinar sobre las técnicas que intervienen en el
proceso edificatorio. Aqui se engloba el Programa Master de Estudios Superiores en Cien-
cias e Ingenieria de Edificacion, con una carga lectiva de 2.200 horas y que se imparte
conjuntamente con la Universidad Nacional de Educacion a Distancia.

También se imparte formacion a especialistas sobre determinados aspectos de la Ingenieria
de Edificacion. Esta formacion se canaliza a través de los cinco programas Master (de
entre 500 y 950 horas) y veintitin Cursos de Especialidad (de entre 150 y 350 horas), que
se imparten en colaboracion con la Universidad Politécnica de Madrid.

En el dmbito de la formacion continua, la Fundacion disefia e imparte numerosos cursos
monograficos. Son de corta duracion y se ajustan a las necesidades especificas de orga-
nismos oficiales, entidades y empresas, que persiguen la actualizacion de conocimientos
en nuevas técnicas y sistemas empleados, en requisitos normativos surgidos de la nueva
legislacion de aplicacion, o en avances en 10s sistemas de gestion, que permiten afrontar
con mayor facilidad la cada vez mayor complejidad del sector.

Estadisticamente el perfil del alumno es un profesional que trabaja como Arquitecto 0 como
Ingeniero. Puede desempeniar los cargos de Direccion de la Ejecucion de Obra, de Coor-
dinador de Seguridad y Salud, o que ocupa un puesto en el departamento técnico o de
gestion de empresas promotoras, constructoras, instaladoras, de ingenieria o bien en las
administraciones publicas. La estructura de los cursos de postgrado esta disefiada para que
los alumnos puedan simultanearlos con su ejercicio profesional, y adquieran un elevado
nivel de conocimiento en un plazo razonable de tiempo.

La Fundacion también desarrolla una labor editorial, con mas de 50 titulos publicados que
gozan de mucho prestigio entre los profesionales del sector, ya que en ellos se recogen la
gran parte de los conocimientos necesarios en edificacion.
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Gabinete Técnico

Las asesorias de Tecnologia, Prevencion de Incendios y Seguridad y Salud se integran en
el Gabinete Técnico. A través de él se unifican los contenidos y criterios técnicos de las dis-
tintas actuaciones profesionales para ofrecer un mejor servicio de asesoramiento e
informacion al colegiado.

Una de sus misiones es la de analizar las nuevas reglamentaciones que afectan a dichas
actuaciones profesionales. Como parte de esta labor de investigacion, el Gabinete Técnico
participa de forma activa en las Mafanas de la Edificacion, que organiza el Colegio, y en
los foros sobre Control de Calidad en la edificacion.

Asimismo, este Gabinete interviene en diferentes foros profesionales, tanto nacionales
como internacionales, en foros on line de caracter técnico, asi como en el Plan de Forma-
cion e-Learning del Colegio.

Otro de los objetivos basicos del Gabinete Técnico es la busqueda de informacion de los
nuevos materiales, equipos y sistemas, y analizar su documentacion y reglamentacion téc-
nica. Con este objetivo, el Departamento participa en todos aquellos organismos de
Certificacion y Normalizacion que solicitan su colaboracion para intervenir en el proceso de
certificacion de productos de la construccion, en representacion del colectivo y de la so-
ciedad.

La politica del Colegio ha sido la orientacion del Gabinete hacia la [+D+i. Las nuevas for-
mas de ver de la sociedad traen consigo la necesidad de analizar y canalizar las mejoras,
asi como plantear otras herramientas y sistemas que les den soporte técnico.

En esta linea, el Colegio forma parte de un Consorcio —integrado por una treintena de em-
presas- de amplia trayectoria en investigacion, desarrollo e innovacion, que ha presentado
una propuesta al Ministerio de Ciencia e Innovacion. El proyecto de I+D+i, que ya ha sido
aprobado por el Ministerio, se denomina “Andlisis del impacto ambiental de los edificios a
lo largo de su ciclo de vida en términos cuantificables de consumo energético y emisiones
GEls (gases efecto invernadero) asociadas’.

Este proyecto, llamado CICLOPE por los participantes, esté dividido en seis subproyectos,
de los cuales el Colegio colabora en uno como elemento difusor de informacion y analiza
el seguimiento de las muestras de edificios en construccion que se utilicen.

El Gabinete esta trabajando en nuevas Guias de interés, destacando temas como Gestion
de Residuos, y en la elaboracion del Libro de Mantenimiento del Edificio.




Bolsa de Trabajo

En su afan por facilitar un servicio integral al colegiado, los Aparejadores de Madrid cuen-
tan con una herramienta de gran utilidad: la Bolsa de Trabajo. Un servicio que la Institucion
ofrece tanto presencialmente como por correo electronico y a través del Colegio Digital en
el Portal del Colegiado.

Los beneficios para los usuarios de esta herramienta son muchos, ya que permite visua-
lizar todas las ofertas de empleo que gestiona el Departamento. Asimismo, la Bolsa de
Trabajo garantiza el envio del curriculum vitae de forma segura a las empresas que ofre-
cen un puesto de trabajo.

El asesoramiento es otro de los servicios fundamentales que la Bolsa de Trabajo ofrece a
los profesionales. En ella pueden encontrar consejos para la elaboracion del curriculum,
ayuda en la redaccion de una carta de presentacion, como enfrentarse a una entrevista de
seleccion, informacion sobre las modalidades de contratacion o la situacion del mercado
(oferta-demanda) laboral.

- Estadisticas Cuantitativas
Demanda

El 5,16% de los colegiados esta dado de alta en la Bolsa de Trabajo, es decir, hay 608
colegiados que buscan empleo de forma activa (a fecha 20/01/2010). Esta cifra es lige-
ramente superior a la de 2008, que registrd un 4,12% de altas de colegiados que
buscaban trabajo.

En resumen, los datos demuestran que la oferta de empleo se ha paralizado, las rotacio-
nes de personal se han estabilizado y el nimero de colegiados activos en este servicio se
esta incrementando. Ademas, se confirma que desde finales del afio 2007 se estan in-
crementando las dificultades para encontrar trabajo.

En el siguiente grafico podemos ver la distribucion por edades de los colegiados activos
en bolsa.

RANGO DE EDADES DE COLEGIADOS USUARIOS

= DE 20A 30 ANOS B DE 41 A 50 ANOS
DE 31 A 40 ANOS B > DE 51 ANOS
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En cuanto a las aspiraciones laborales de los colegiados, podemos ver que los puestos
mas demandados por los colegiados durante este afio 2009 han sido:

PUESTOS MAS DEMANDADOS POR LOS COLEGIADOS

80 63,22 %
70 59,28 % 55,67 % 53,69 %
60 43,65 %
50
40
30
20
10
0 |
B 1°- DIRECCION FACULTATIVA, ASITENCIA TECNICA (63,22%)
B 2°- OFICINA TECNICA EN ESTUDIO ARQ. O INGENIERIA (59,28%)
B 3°- JEFE DE OBRA DE EDIFICACION (55,67%)
B 4°-TEC. ESTUDIO OBRAS / ELABORACION PPTOS / TEC. COMPRAS (53,69%)
5° - JEFE OBRA REFORMAS, ADECUACION DE LOCALES E INTERIORISMO (43,65%)
Oferta

En este afio 2009 el departamento Bolsa de Trabajo ha gestionado un total de 168 ofer-
tas de empleo. Este nimero es muy inferior al manejado afos atras debido en gran medida
a la situacion del mercado.

En la siguiente tabla podemos observar cudles son los puestos de trabajo mas ofrecidos
por parte de las empresas.
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PUESTOS MAS OFRECIDOS POR LAS EMPRESAS

15

12,50 %

11,30 % 10,71 %

12

9,52 % 8,92 %

B 1° - JEFE DE OBRA DE EDIFICACION (12,50%)
M 2°- OFICINA TECNICA EN ESTUDIO ARQ. O INGENIERIA (11,30%)
M 3°- TEC. ESTUDIO OBRAS / ELABORACION PPTOS / TEC. COMPRAS (10,71%)
B 4°- DIRECCION FACULTATIVA, ASISTENCIA TECNICA (9,52%)
5° - JEFE OBRA REFORMAS, ADECUACION DE LOCALES E INTERIORISMO (8,92%)




El 59,52% de las ofertas ofrecen un contrato laboral a los candidatos, mientras que el
28,57% restante buscan un colaborador por cuenta propia y el 11,90% pretenden nego-
ciarlo con el candidato seleccionado.

Colocacion

En este afio 2009 se han cerrado 36 ofertas de trabajo gracias a la gestion del Departa-
mento. En cifras, significa que un 21,42% de las ofertas que se gestionan finalizan con un
colegiado con nuevo puesto de trabajo.

Niveles de atencion

Con la aparicion de la pagina web y el Portal del Colegiado (2004) ha disminuido sustancial-
mente la atencion presencial a los colegiados en la sede del Colegio. Sin embargo, esto ha
supuesto un incremento importante en la atencion via correo electrénico y tramitacion digital.

En el siguiente cuadro se muestra la evolucion de la atencion por correo electronico, tanto
a colegiados como a empresas, desde 2004.

TRAFICO DE COMUNICACIONES ViA MAIL

25000 —

2004 2005 2006 2007 2008 2009
= COLEGIADOS EMPRESAS

Tramitacion Digital

El departamento Bolsa de Trabajo empez6 a funcionar con los tramites digitales en 2007.
En 2009 se gestionaron un total de 11.806 tramites (3.390 en 2008), repartidos segun la
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TRAMITE N° DE TRAMITES
363

ALTA EN BOLSA 307 %

ACTUALIZACION DEL CV 288 197 %
ACT. ASPIRACIONES LAB 65 0'55 %
PREINSCRIPCION EN OFERTAS 11.143 94'38 %

BAJA EN BOLSA 2 0'01%

Han sido 658 colegiados diferentes (388 en 2008) los que han utilizado la Tramitacion Di-
gital de Bolsa de Trabajo de un total de 2.870 colegiados que han firmado el contrato con
el Colegio desde el 2007.
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- Mananas de la Edificacion

Las Mafianas de la Edificacion se han convertido en un importante foro de encuentro donde
los profesionales y organizaciones intercambian conocimientos y experiencias sobre temas
que son clave para el presente y el futuro del sector.

En 2009 se celebraron cinco jornadas dedicadas a debatir algunas de las novedades le-
gislativas con mas impacto en la edificacion. El primer encuentro del afio, que reunio a mas
de 200 profesionales, se centro en la Calidad en la Edificacion. La nueva normativa trae
consigo un nuevo enfoque a la hora de ejercer la profesion de los diversos agentes del sec-
tor. Se presentd al mismo tiempo la nueva Guia editada por el Colegio de Redaccion del
Plan de Control de Calidad y su seguimiento en la Obra.

Por otro lado, la Certificacion Energética de los Edificios fue la protagonista de la Il Mafiana
de la Edificacion. Una Jornada en la que se puso de manifiesto la normativa, su afeccion
en el proceso de construccion y las necesidades de cambios para alcanzar su cumpli-
miento. Se presentaron mejoras en el aislamiento térmico de los edificios, calderas de gas
de alta eficiencia, bombas de calor de alto rendimiento, iluminaciones mas eficientes y
mejoras para el aprovechamiento de la luz natural.

El coloquio de la Il Mafiana de la Edificacion se centrd en tres campos: la sostenibilidad,
el medio ambiente y las energias renovables. Los principales temas fueron el desarrollo ba-
sado en las necesidades del entorno, la gestion de los residuos de demolicion y
construccion, la reutilizacion de aguas pluviales en los edificios, la geotermia y la biomasa.

Los asistentes a la IV Mafiana se dedicaron a analizar la normativa técnica de proteccion
frente al ruido. La acustica en los procesos constructivos, la situacion actual de las exi-
gencias basicas, el andlisis de las envolventes de un edificio, ejemplos de calculo de
opciones generales y simplificadas, y consideraciones a tener en cuenta en la gjecucion
de obra constituyeron la Jornada.

La V Mafiana se centrd en el Mantenimiento de los Edificios y las Inspecciones Técnicas
de los mismos, en la que ademas de analizar la legislacion y metodologia de conservacion
se expusieron los programas de ayuda a la rehabilitacion.

El alto indice de asistencia que cosechan estas Jornadas, con la participacion de asocia-
ciones claves -publicas y privadas-, constata la buena acogida que tienen en el sector y,
por tanto, en la sociedad.




LOS DATOS DEL LISTIN

PUBLICO DEL ANO 2009 SON:

COLEGIADOS EN
EL LISTIN PUBLICO

MODIFICACIONES

Y ALTAS

1.884

441

Servicio de Designaciones y Listado
Publico de Colegiados

- Servicio de Designaciones

Uno de los servicios del Colegio mas conocidos sigue siendo el establecido por el Colegio
para la contratacion de un técnico para la realizacion de trabajos, ya sea para particulares
0 para entidades privadas. El procedimiento a seguir es que el particular solicita un téc-
nico para la realizacion de un trabajo y el Colegio, a través de un listado del que forman
parte los colegiados que lo han solicitado, designa al profesional correspondiente. Este
servicio permite a los particulares la posibilidad de contactar de una manera rapida y di-
recta con 1os técnicos colegiados.

Ademas del Servicio de Designaciones existen otros listados para cubrir los requerimien-
tos de organismos oficiales como son los Juzgados y Tribunales de Madrid, Consejeria de
Hacienda y Agencia Tributaria. Estos listados son actualizados anualmente.

La inclusion de los profesionales en la Guia de Peritos Judiciales responde a exigencias de
disponibilidad, responsabilidad y profesionalidad, que se recogen en los Estatutos de los
Colegios, a fin de garantizar la calidad de los servicios a prestar a la Administracion de Jus-
ticia. Como novedad, este afio, por primera vez se incorpora un listado complementario de
sociedades profesionales inscritas en los Colegios que podran acceder a la realizacion de
pericias.

Asimismo, se ha puesto en marcha un listado de peritos especializados en siniestros la-
borales. Se exige ser Técnico en Prevencion de Riesgos Laborales y justificar una formacion
especifica en peritacion de seguridad y siniestralidad laborales o, en su caso, acreditar
una experiencia de cinco afios en esta materia.

Otra novedad, a raiz del convenio suscrito entre el Colegio y la Consejeria de Economia y
Hacienda, es que los colegiados pueden prestar un servicio en beneficio de los consumi-
dores ante las reclamaciones relacionadas con infracciones de la normativa de consumo.

- Listado Publico de Colegiados

Cualquier colegiado puede inscribirse en el Listado Publico para ofrecer sus servicios pro-
fesionales. A través de él, el profesional hace publicos sus datos de contacto y areas de
actuacion laboral para que se difundan a través de la web del Colegio. Se trata de una he-
rramienta mas para facilitar el acceso al mercado laboral. Gracias a ella empresas y
particulares pueden solicitar los servicios del colegiado poniéndose directamente en con-
tacto con él.

En estos momentos en la base de datos del Listado Publico hay 1.884 registros, de os que
441 corresponden a colegiados que se dieron de alta o modificaron sus datos en 2009.

Gestién de Seguros

Desde el Departamento de gestion de seguros del Colegio se asumen todos aquellos temas
administrativos y econémicos que tienen relacion con el aseguramiento del colegiado, y su
relacion con la Prevision Mutua de Aparejadores y Arquitectos Técnicos (Premaat).

Asi, los colegiados tienen la posibilidad de contratar determinadas pdlizas con unas con-
diciones ventajosas, gracias al esfuerzo que lleva a cabo el Departamento y que se traduce
en la firma de convenios con distintas aseguradoras.

A continuacion se enumeran las diferentes compafias con las que el Colegio mantiene
acuerdos.
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- MUSAAT

Mutua de Seguros a Prima Fija. Los riesgos que cubre los realiza a través de los
siguientes productos:

Seguros de Responsabilidad Civil. A destacar:

- Seguro de Responsabilidad Civil Profesional de Aparejador/Arquitecto Técnico/In-
geniero de Edificacion. Ampara las reclamaciones que se efectien al Colegiado,
siempre y cuando esté en vigor la Pdliza.

- Seguro de Responsabilidad Civil Profesional de Tasadores. Garantiza las conse-
cuencias pecuniarias de la Responsabilidad Civil extracontractual que, en virtud de
lo dispuesto en los Articulos 1902 a 1910 del Codigo Civil, pudiera ser exigido al
Asegurado en el ejercicio de su actividad como Tasador de inmuebles para Em-
presas de Tasacion, de acuerdo con el Articulo 37/3 del Real Decreto 685/1982 de
17 de marzo, modificado por el Real Decreto 1289/1991 de 2 de agosto.

- Seguro de Responsabilidad Civil Profesional de Peritos. Garantiza las consecuen-
cias pecuniarias de la Responsabilidad Civil extracontractual que, en virtud de lo
dispuesto en los Articulos 1902 a 1910 del Codigo Civil, pudiera ser exigido al Ase-
gurado en el ejercicio de su actividad como Perito en encargos o trabajos visados
por el correspondiente Colegio Profesional.

- Otros Seguros de Responsabilidad Civil Profesional y de Empresas Relacionadas con
la Construccion. Este seguro ampara la Responsabilidad Civil que, en virtud de las
disposiciones legales vigentes, pudiera resultar a cargo del asegurado como conse-
cuencia de dafios materiales, personales y sus perjuicios directamente
consecuenciales ocasionados directa y accidentalmente a terceros durante la vigen-
cia de la Pdliza, y que tengan su origen en la actividad descrita en las Condiciones
Particulares de la Pdliza. Los Asegurados son colectivos (Colegios Profesionales, Aso-
ciaciones, etc.) y empresas (Promotoras y/o0 Constructoras, Laboratorios de Control de
Materiales, Gabinetes Técnicos, Firmas de Ingenieria, etc.). También de las socieda-
des profesionales de Aparejadores/Arquitectos Técnicos/Ingenieros de Edificacion.

- Emision de pdlizas y suplementos de altas, bajas y modificaciones de los Seguros
de Responsabilidad Civil de Musaat en el Dpto. de Seguros.

Seguro decenal de dafos, INDYCCE OCT, todo riesgo y R.C. promotores-constructores

El Colegio sigue confeccionando los proyectos de presupuesto para el seguro decenal de
danos e Indycce OCT como agente de Musaat.

Durante el afio 2009 sumaron un total de 409.375,88€ primas comprometidas. El desglose
es el siguiente:

17 pdlizas emitidas con primas netas por valor de 136.680,06€ y otras 25 ofertas acep-
tadas con primas netas de 272.695,82€

- Otros Seguros

El Colegio tramita a través de MUSAAT pdlizas de Seguro del Hogar, asi como nuevas po-
lizas de seguro de automaviles con la compaiiia Zurich.

También tiene suscritas dos pdlizas del Seguro de Incapacidad Temporal con la Compaiiia
de Seguros La Prevision Mallorquina S.A., a través de la Correduria JMP OEBRA que ga-
rantiza el pago de una indemnizacion diaria como consecuencia de una alteracion del
estado de salud imputable a una enfermedad o accidente que lleve consigo la interrupcion
total de la actividad laboral o profesional.

CASER SEGUROS S.A. Se ha renovado también la pdliza de Responsabilidad Civil con Céser
Seguros S.A, asi como el Seguro Colectivo de Accidentes para Aparejadores/Arquitectos
Técnicos/Ingenieros de Edificacion, a través de la Correduria JMP OEBRA.



HDI. El Colegio suscribid poliza como segunda capa para aquellos asegurados con una co-
bertura minima de 200.000 € tanto para Musaat como para Caser.

También ha ofertado el Seguro de Proteccion Financiera frente al Desempleo, que garan-
tiza la prestacion de una indemnizacion al Asegurado en caso de pérdida del empleo. Dicho
seguro se ofrece a través de la Compariia Allianz.

- Siniestros

Desde el Colegio se ha procedido a tramitar extraordinariamente partes de siniestros de
Musaat y Caser, dando traslado a HDI de aquellos siniestros cuyos asegurados tuvieran una
cobertura mayor o igual a 200.000 €., tanto en las pdlizas de ejercicio libre, post-trabajos
y primera actuacion.

SINIESTROS
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MUSAAT CASER

- Seguros de salud

Con las aseguradoras Mapfre y Sanitas, el Colegio ha gestionado altas, bajas, inclusiones
de beneficiarios y todas aquellas modificaciones que se pudieran derivar de dichas trami-
taciones durante el afio.

- PREMAAT

El Colegio ha gestionado altas, bajas, prestaciones (natalidad, nupcialidad, fallecimientos,
hijos minusvalidos, orfandad, viudedad, vida, etc.), orientacion y consultas de todo tipo.

(7}
(o]
[a]
<
O
w
=
o
O
(7}
(@]
|
>
o
()
w
|
o
O
—
w
~
o
o
S
N
s
g
o
©)
a
o
O
O
—
<
Q
O
N
(@)
=
a
=
[oa)
<
%)
Z
o
a
n
w
(4
L
(@]
<
(4
o
=
w
=




a
o
o)
<
=
(%]
w
o
(o)
2]
<
=
w
o
<
<

PREMAAT

H ALTAS PRESTACION NUPCIALIDAD W OTRAS PRESTACIONES
B BAJAS B PRESTACION FALLECIMIENTO
B PRESTACION NATALIDAD PRESTACION JUBILACION

Biblioteca

Este afio, fundamentalmente, se ha centrado en continuar con la tarea que se comenzd con
la vuelta del Colegio a su sede, tras las obras de rehabilitacion del afio pasado. Esta tarea
consiste en recibir los fondos de la biblioteca, expurgados mientras se ofrecia el servicio
de biblioteca en la sede provisional, con un minimo de titulos que fueran suficientes para
servir al Colegio.

Ademas, se ha instalado el fondo bibliografico definitivamente tanto en sala de la cuarta
planta, como en los despachos y depositos cerrados ubicados en diferentes plantas cole-
giales. Esta ardua tarea, que aln no ha finalizado, permite tener total acceso a todos los
fondos de nuevo, tras el traslado.

- Mejoras cualitativas

Con el propdsito de facilitar el trabajo de los profesionales que vienen a la biblioteca en
busca de informacion, se continta trabajando en la linea de un modelo de libre acceso a
los fondos.

Para ello, sirve de gran ayuda el Portal del Colegiado donde, ademas de continuar con
otros servicios, como el buscador de publicaciones del portal o 1as publicaciones quince-
nales en el Boletin Informativo, se ha creado el apartado de Informacion de Interés, en el
que se recopilan las ultimas novedades del trabajo de la Biblioteca.

Entre las novedades mas destacadas se encuentra el servicio de Biblioteca Digital, que se
inicia con la Hemeroteca y que pretende crecer respecto a otros fondos y sus distintas
materias.

El objetivo de este proyecto es seguir el patron de acceso libre a la informacion y al cono-
cimiento que se esta llevando a cabo en iniciativas como Europeana, la Biblioteca Digital
Mundial, el proyecto digital de Google Books, la Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes o in-
cluso la Biblioteca Digital Hispanica, proyecto espariol de la mano de la Biblioteca Nacional.



Por otro lado, el colegiado puede encontrar una relacion de las revistas en Internet que tie-
nen su contenido de acceso libre, facilitando su enlace electronico.

También se da a conocer el ingreso de la documentacion de los cursos del Departamento
de Formacion, teniendo en cuenta la gran demanda de los mismos, mediante una serie de
guias organizadas por materias para mayor facilidad en la busqueda informativa.

Ademas, se publican unas guias con las adquisiciones mensuales para conocimiento de
los colegiados. Con esta iniciativa se pretende fomentar el uso de los fondos disponibles
y de los servicios bibliotecarios. También sirve para informar y mantener a los profesiona-
les de arquitectura técnica al dia de las novedades que entren en la biblioteca.

Estas guias pueden ser consultadas a su vez en el tablon de anuncios colocado a la en-
trada de la Biblioteca. Se estructuran en los siguientes apartados: novedades en
Proyectoteca, libros mas prestados, novedades en legislacion, nuevas publicaciones con
un breve resumen de su contenido, una revista interesante y una seleccion de articulos re-
cientemente publicados.

También se incluye en la Biblioteca una guia con el material didactico para los cursos del
Colegio. La finalidad es dar a conocer el ingreso de la documentacion de los cursos del De-
partamento de Formacion, teniendo en cuenta la gran demanda de los mismos. Las guias
se organizan por materias para mayor facilidad en la busqueda informativa.

Por otra parte, se publican las guias de lecturas tematicas con el objetivo de reunir una serie
de materiales (monografias, articulos de revista, normativa, legislacion vigente y otros re-
cursos) sobre una misma tematica, para asi tener una recopilacion que orienten al colegiado
en la busqueda de informacion. Asimismo, recogen temas de actualidad que son tratados
en las Mafianas de la Edificacion.

Con todo esto se pretende que, desde casa, el colegiado pueda informarse con mayor
exactitud del fondo, de modo que cuando acceda a la biblioteca solicite lo que necesita sin
necesidad de perder su tiempo. Este sistema esta teniendo muy buena acogida entre los
colegiados y, como consecuencia, se han incrementado las listas de espera.

En cuanto a la informacion legislativa, se ha incluido una nota de ‘Novedad’ en aquellos
apartados en los que se ha incorporado una nueva disposicion, con el fin de facilitar el co-
nocimiento de las novedades legislativas en el mes.

1]

- Estadisticas cuantitativas

El nimero de colegiados que hacen uso de los servicios de biblioteca contintia creciendo
respecto a afos anteriores. El acceso a la informacion sigue siendo principalmente pre-
sencial aunque también se han incrementado las consultas telefonicas y el correo
electronico. También ha aumentado el nimero de documentos prestados, ya sea a domi-
cilio 0 para su consulta en sala.

Las renovaciones por teléfono de préstamos o listas de espera han aumentado de manera
considerable este afio, ya que les facilita mucho la tarea poder gestionarlo desde casa. El
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servicio de informacion bibliografica sigue siendo el mas utilizado, de la misma manera que
contintian en descenso las consultas legislativas, ya que las sustituye el apartado de le-
gislacion y normativa del Portal del Colegiado.

Con la entrada en vigor del Cdigo Técnico de la Edificacion, el Servicio de Proyectoteca
ha aumentado en gran medida el nimero de consultas. En cuanto al ingreso diario de do-
cumentacion procedente de registro, correo, compra, otros departamentos colegiales y
donativos durante este ejercicio ascienden a 1.551 documentos catalogados v tratados.

El nimero de colegiados que han utilizado la Biblioteca, de manera presencial, por teléfono
0 por correo electronico, ha sido de 689, una cifra superior a los usuarios de 2008.

COLEGIADOS QUE HAN HECHO USO DE LA BIBLIOTECA
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400 1 1 1 1 ]
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En cuanto al nimero de documentos prestados (sala y domicilio) ha subido con respecto
a los afios anteriores.

El servicio de Informacion bibliografica y de referencia que presta la Biblioteca aporta los
siguientes datos:

MOVIMIENTO DEL PRESTAMO A DOMICILIO
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MOVIMIENTO DE CONSULTAS EN SALA
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Gestion Documental

El Departamento de Gestion Documental se encarga de recibir, tratar y custodiar debida-
mente ordenados y localizados todos los documentos relacionados con la actividad
profesional de cada colegiado (contratos, proyectos, renuncias o informes). También los
relativos a su condicion de miembro de la Corporacion (expediente personal: seguros, no-
tificaciones de cambios de datos, acreditaciones o certificados). Esto permite disponer de
ellos en muy breve espacio de tiempo sin necesidad de conservarlos en su archivo parti-
cular, con lo que supone un ahorro de tiempo y espacio.

ACTIVIDAD DEL DEPARTAMENTO 2009

EXPEDIENTE NUEVOS DEL DEPARTAMENTO DE VISADOS TRATADOS

. 17.999
SEGUN EL PROCEDIMIETNO ESTABLECIDO
INSERCIONES ANEXOS A EXPEDIENTES ABIERTOS TRATADOS SEGUN EL 15.620
PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO '
EXPEDIENTES PERSONALES DE COLEGIADOS TRATADOS Y GRABADOS 810
EXPEDIENTES DEL FONDO DOCUMENTAL DEL COLEGIO, TRATADOS, 310
GRABADOS, Y EXTERNALIZADOS
CONSULTAS FORMULADAS A ESTE DEPARTAMENTO 1.676
CONSULTAS FORMULADAS POR ESTE DEPARTAMENTO AL CENTRO DE 1099
CUSTODIA EXTERNO '
REGISTRO DE ENTRADA DE DOCUMENTOS 23.702
REGISTRO DE SALIDA DE DOCUMENTOS 1.650

Relacion de consultas formuladas por los distintos departamentos de la Corporacion asi
como por colegiados y particulares, resueltas en su mayoria satisfactoriamente.




CONSULTAS FORMULADAS 2009

.
:
:
:
.
:
1
:
.

MEDIOS (CONTABILIDAD / GESTION) 15

SEGUROS 402

SAC - VISADOS 404

TOTAL 1.676

El Departamento cuenta con un centro de custodia externo en el que se gestionan las so-
licitudes de documentos de forma segura, rapida, sencilla y eficaz.

CONSULTAS FORMULADAS AL CENTRO DE CUSTODIA EXTERNO 2009

.
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El registro de los documentos que entran o salen de la corporacion se efectian, con ca-
racter inmediato diariamente, 1o que constituye un elemento de garantia afadida tanto
para quienes reciben documentos procedentes del Colegio, como para quienes 10s envian
a la Corporacion.

REGISTRO GENERAL 2009 ENTRADA SALIDA

ENERO 2.365 165
FEBRERO 2153 139
ABRIL 2.075 157
MAYO 2.042 144
JULIO 1.864 133
AGOSTO 1.012 59
SEPTIEMBRE 1.622 132
OCTUBRE 2120 160
NOVIEMBRE 2.089 155
DICIEMBRE 2.149 112

[a]

E TOTAL 23.702 1.650
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Servicio de Publicaciones

Se encuentran disponibles en el Colegio diversas publicaciones técnicas actualizadas y
adaptadas a las vigentes normativas y exigencias profesionales, asi como recientes edi-
ciones para profundizar en el conocimiento histdrico de la profesion.

- Guia para la redacciéon del plan de control de la calidad
y su seguimiento en la obra

El objetivo de la Guia es proporcionar un patron o modelo de trabajo, con el que se pueda,
de manera comoda y operativa, realizar el control y seguimiento de la calidad en fase de
gjecucion de obra. Mientras se realiza el control y seguimiento, también se documentan y
justifican estos controles, tal y como lo establece el CTE y la LOE, anexando las fichas re-
sumen de los mismos, tanto al Certificado Final de Obra como al Libro del Edificio.

- La figura del aparejador en Cuba

Lorenzo Mario Rosado Saavedra profundiza sobre la presencia y formacion del oficio de
Aparejador durante la etapa colonial rastreando las construcciones de los siglos que an-
tecedieron a la Fundacion Profesional de Agrimensores, Aparejadores y Maestros de Obras,
para dar a conocer la evolucion de los conocimientos de los constructores a través de los
diferentes siglos.

- Los origenes de una carrera: Aparejadores en Espana
y Cuba

El trabajo de José Borja Manrique se aproxima a los origenes y el desarrollo de la ense-
fianza reglada de la profesion en Cuba, pais al que se encontraba muy ligado por haber
desempenado una gran labor formativa en el terreno de la restauracion cientifica en ciu-
dades como La Habana, Trinidad, Santa Clara o Santiago de Cuba, entre otras.

- Guia Préactica de Coordinacién de Seguridady Salud en
Fase de Ejecucion para Obras sin Proyecto

Esta Guia practica fue elaborada por la Asesoria de Seguridad y Salud del Colegio para el
Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Comunidad de Madrid. Tiene
como objetivo servir de herramienta de utilidad para desarrollar las funciones de Coordi-
nador de Seguridad y Salud en QObras sin Proyecto y permitir el desempefio de esta
actuacion profesional de una forma adecuada atendiendo a la legislacion vigente en ma-
teria de Prevencion de Riesgos Laborales.

Al'mismo tiempo, se editaron las segundas actualizaciones del Manual Practico de Segu-
ridad y Salud en la Construccion, y de la Guia Practica de Coordinacion de Seguridad y
Salud para Obras con Proyecto. Ambas publicaciones, totalmente actualizadas, se edita-
ron en soporte Cd-Rom.
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Agenda de Cultura, Ocio y Deportes

El Colegio contindia manteniendo una amplia actividad Iudico-cultural promovida por el
Area de Cultura y Ocio en la que se han aglutinado actividades dirigidas tanto a adultos
COMO a jovenes y pequerios.

La Institucion ha informado durante 2009 de esta programacion mediante la edicion de dos
agendas culturales. Durante el afio se realizaron 47 actividades, con un total de 708 asis-
tentes. Como novedad se realizaron dos talleres infantiles, con una gran acogida por parte
de los padres.

- Exposiciones y Muestras

Alo largo del afio los colegiados han podido disfrutar de las visitas organizadas por el Co-
legio a un gran nimero de exposiciones.

El afio 2009 comenzd con el Museo Etnoldgico, donde se visitd la mansion del Doctor Ve-
lasco con sus colecciones de momias. También se organizd un paseo guiado por los
Jardines del Capricho, uno de los conjuntos artisticos mas importantes del siglo XVIII cons-
truidos en Madrid.

Asimismo, los colegiados pudieron ver la exposicion de Sorolla que acogio el Museo del
Prado en el mes de mayo y la muestra de Matisse, que organizo el Museo Thyssen; Ma-
tisse fue una de las figuras emblematicas para el desarrollo del arte moderno.

En el segundo semestre de 2009, los colegiados disfrutaron de la escultura de Rodin en
la Fundacion Mapfre y de la pintura de Rubens en el Museo del Prado. Ademas, se orga-
niz6 una visita a la Basilica de San Francisco el Grande.

Los meses de octubre y noviembre los colegiados visitaron el Museo de Sorolla, la expo-
sicion de Fatin Latour en el Museo Thyssen y diferentes exposiciones en el Museo del
Prado. Por otra parte, también acudieron a la muestra de pintura del Museo Romantico y
a la exposicion de Lagrimas de Eros del Museo Thyssen.

culfura, ocio y deportes

L™ spmnsanie 1009




- Paseos nocturnos y Viajes

Tras el éxito del pasado afio, el primer semestre de 2009 estuvo marcado por una de las
actividades mas originales del Colegio: los paseos nocturnos para contemplar las maravi-
llas arquitectonicas de Madrid. Los colegiados visitaron las estaciones de ferrocarril, el
paseo de Recoletos y las esculturas y monumentos mas importantes de la capital.

El segundo semestre los colegiados pasearon por el Centro Cultural Islamico, el barrio de
Salamanca, el barrio Maravillas, la Plaza Mayor y el Palacio Real.

- Cursos

En su afan por ofrecer a los colegiados una amplia oferta cultural y de ocio, el Colegio ha
organizado también varios cursos de cocina en colaboracion con la Escuela de Cocina Ca-
yena y el Centro Cultural del Vino. Gracias a ellos los colegiados pudieron iniciarse en la
cultura de la cocina japonesa, asi como diferentes catas de vinos.

Deportes

- Torneo de Golf

El'VII Torneo de Golf del Colegio se celebrd el 27 de abril en el Club de Golf la Dehesa. Se
jugaron 18 hoyos modalidad stableford y se aplico como maximo a efectos de puntuacion
26 para caballeros y 36 para damas.

LOS PREMIADOS EN EL TORNEO FUERON

BANDERA MAS CERCANA Cecilia Espinosa de los Monteros
DRIVER MAS LARGO Arturo Guerra Heras

GANADORA DAMAS Cecilia Espinosa de los Monteros

SEGUNDA CATEGORIA CABALLEROS

1°.- Jose Agustin Guillen Alonso
2°.- Jesus Arenas las Heras

PRIMERA CATEGORIA CABALLEROS

1°.- Alejandro Romero Sanchez 36 ptos.

2°.- Jose Manuel Lara Lopez 34 ptos.
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- Torneo de Padel

Entre el 11y 15 de Marzo se disputo en las instalaciones de School Padel Center el Il Tor-
neo de Padel del Colegio. Las 25 parejas participantes pudieron disfrutar de un fin de
semana de lo mas caluroso con partidos muy refiidos.

En el Torneo de consolacion los vencedores fueron Jesus Arenas y Javier Arenas que ven-
cieron por 6-4/6-3 a Fernando Divar y Fernando . Divar, mientras que en cuadro principal
se pudo ver una emocionante final en la que la pareja formada por Luis Guillermo Parrilla
y Juan Manuel Losada resultaron vencedores por segundo afio consecutivo al vencer en
el tie break del tercer set a Rafael Pérez y Luis Guerra.

Durante 2009 también se celebraron otras actividades como un Campeonato de Mus y un
Torneo de Ajedrez.

- Ganadores Torneo de Mus

CAMPEONES

Juan Francisco Jiménez Zapata
Gabriel Martell Carroquino

SUBCAMPEONES

Eduardo Martinez Corral
Tomas Martinez Corral.

TERCEROS

Vicente Alzaga Gonzélez

JesUs Ibaibarriaga Llanos.



- Ganadores Torneo de Ajedrez

CAMPEON

Angel Luis Chércoles Labad

SUBCAMPEON

Antonio Noriega de la Sierra

TERCERO

José Antonio Sanchez Rddenas
Partidas rapidas

CAMPEON

Vicente Rodriguez Gomez

SUBCAMPEON

José Maria Chércoles Labad

- Otras actividades

Durante el afo la Sala Capellanes del Colegio se ha convertido en un lugar ideal para rea-
lizar exposiciones artisticas, a o largo del 2009 se realizaron tres exposiciones:

- Exposicion de fotos Patricio Abad.
- Exposicion de dibujo y pintura de Carlos Vazquez Molina.

- Zaragoza Urban Photo.
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PATRICIO ABAD

Del 21 de mayo al 5 de junio, se realiza la primera exposicion artistica en la Sala Capella-
nes, que se confirma como un espacio multifuncional destinado a dar cabida a todo tipo
de eventos y actividades de diversa indole.

El trabajo que el joven fotdgrafo presentd en esta exposicion, englobo un conjunto de ima-
genes que se podrian situar entre la fotografia de detalle y la abstracta. Muestra los metales
con las propiedades del pleocroismo, en tonos grisaceos, a través de los cuales, el autor
los ve en diferentes colores.

La serie presentada estuvo compuesta por 14 obras y reflejo una evolucion en su con-
cepcion de los metales, desde las imagenes mas grisaceas hasta la psicodélia, tratando
de salirse de la concepcion que, en general, se tiene de este tipo de materiales.CACC

CARLOS VAZQUEZ MOLINA

Desde el 18 de junio al 3 de julio se celebrd la exposicion de dibujo y pintura de Carlos Vaz-
CARLOS quez Mqlina. Desde su Iicenciatulra en Bellag Ar‘[ps por la Universidad Complutense enla
VAZQUEZMOLINA especialidad de Pintura, Carlos Vazquez Molina viene trabajando con las tintas en la recu-
v Ein 1 - peracion de antiguas formulas.

. Sus obras se caracterizan por la forma de representar, de manera simple y desde una vi-
sion monocroma, los sentimientos que provocan en primer lugar los toros, esos animales
tan ligados a nuestra tierra, y toda la cultura que a su alrededor crea esa especie de sa-
cralizacion medida y estructurada de la lidia, con todos sus actores que desde el valor y la
estética forman el mundo del toreo, con un atractivo especial en la representacion de su
desarrollo.

ZARAGOZA URBAN PHOTO

Desde el 4 hasta el dia 17 de septiembre, el Colegio acogio en la Sala Capellanes la ex-
posicion Zaragoza Urban Photo, una muestra fotografica con obras de Victoria Gazo y Nacho
Vifiau Ena, con la que se mostro el legado de la Expo y la nueva Zaragoza que ha surgido
tras la Exposicion Internacional de 2008.
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La muestra compuesta por 14 fotografias de gran formato, con las que los dos fotografos
zaragozanos han querido captar los nuevos iconos de esa ciudad pujante, moderna y van-
guardista en que se ha convertido la capital de Aragon. Las riberas del Ebro, la Estacion
de Delicias, la Pasarela del Voluntariado, el Puente del Tercer Milenio, EI Alma del Ebro, el
World Trade Center o el recinto de la Expo fueron algunos de los escenarios que han sido
elegidos para mostrar los cambios que se han producido en la ciudad a lo largo de los Ul-
timos afos.

Entre los colaboradores de la muestra, junto al Colegio se encontraban la Asociacion IDEA
y Zaragoza Global.




Fondo Benéfico

Durante el ejercicio 2009 y como ya esta instaurado en el Presupuesto anual, se consigno
una cantidad como ayuda a colegiados en situacion de extrema necesidad, asi como para
huérfanos y viudas de colegiados que han requerido de una ayuda especial durante dicho
afno. Estas asistencias son supervisadas y aprobadas por la Junta de Comparierismo del
Fondo Benéfico y han constituido durante 2009, una cantidad de 139.484,21 Euros, que
son distribuidos en cantidades mensuales a los beneficiarios.

Servicios Generales

El Departamento de Medios tiene una importante labor dentro del funcionamiento colegial,
ya que se convierte en el responsable del mantenimiento y gestion de las compras y pro-
veedores de la Institucion. Ademas, se encarga de dar soporte al resto de Departamentos
y de que los servicios externos aporten un valor afiadido al colegiado.

Durante 2009, este Departamento gestiond y organizo diferentes eventos institucionales,
como las Bodas de Oro y Plata o las Jornadas de Nuevas Promociones. También se ha rea-
lizado por parte del Departamento el envio de publicaciones y recambios de la Agenda
Colegial.

Por otra parte, es importante destacar que se ha conseguido durante el afio 2009 un aho-
rro del 28,72% en envios de mensajeria y de un 23,53% en material de oficina.
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3. Relacién y comunicacion
con el colegiado

Centro de Atencidn Integral (CAl)

En la linea del afio anterior, el Centro de Atencion Integral (CAI) ha continuado trabajando
con la finalidad de crear un servicio de calidad, en el que cualquier consulta formulada por
los colegiados pueda ser resuelta en este primer nivel.

En 2009 se han atendido un total de 64.940 llamadas en el CAl. La valoracion media de
los colegiados respecto a la atencion recibida se sigue manteniendo en una valoracion de
8,5 sobre 10, lo cual pone de manifiesto que sigue siendo muy alta.

El Centro de Atencion Integral ha puesto en marcha en 2009 el Servicio de Atencion al Ciu-
dadano, cuyos objetivos primordiales son:

e Resolver las dudas técnicas, administrativas y juridicas en materia de edificacion.

e Cumplir con la vocacion de la institucion en materia de servicio a la sociedad ma-
drilefia.

e |mplantar un sistema de ventanilla Unica, que permite unificar y simplificar trami-
tes. Ademas, la puesta en marcha del Colegio Digital, que posibilita realizar, tanto
a profesionales y empresas como a ciudadanos, multiples gestiones a través de
Internet.

Esta estructura permite al Colegio poner en marcha, con la maxima eficacia y agilidad, un
completo Servicio de Atencion al Ciudadano.

Este servicio se presta a través de distintas vias:

e Teléfono 902 154 723

e De forma presencial, previa cita, en la sede colegial

e De forma telematica, a través de la pagina
www.aparejadoresmadrid.es

EI CAl'se ocupa de recibir la llamada y si se trata de consultas administrativas, se procede
a su resolucion. En caso contrario se redirecciona a otro Departamento, realizando un se-
guimiento de la resolucion de la misma.

Desde su puesta en marcha en abril de 2009 se han recibido 1.022 llamadas. El 40,99%
han sido resueltas por la Asesoria técnica, relativa a normativa o defectos constructivos.
Por otra parte, el 33,76% han sido gestionadas directamente por el CAl, y son principal-
mente de solicitud de técnico, busqueda de técnico que ha realizado algin trabajo con
anterioridad a ese cliente y de caracter administrativo. Por Ultimo, el 21,23% han sido con-
testadas por la Asesoria Juridica, relativas a dudas contractuales, rescisiones de contrato
y atribuciones profesionales.

A través del correo electronico se han resuelto 51 consultas de las cuales: un 47,05% han
sido resueltas por Asesorfa Técnica, un 33,33% por el CAl'y un 19,60% de caracter juri-
dico.

Otro de los objetivos fijados por el CAl para el afio 2009 era la gestion del nuevo servicio
de Cita Previa, que se puso en marcha el pasado mes de febrero de 2009. El servicio
ofrece la posibilidad al colegiado de fijar una cita para las asesorias, a través del teléfono
o del Portal del Colegiado, en horario de tarde, con el fin de evitar la masificacion.



Durante el afio 2009 el CAl ha gestionado un total de 175 citas, distribuidas de la siguiente
forma:

e Asesoria Laboral: 146 (83,42%)

e Asesoria de Seguridad y Salud: 4 (2,28%)

e Asesoria de Prevencion de Incendios: 4 (2,28%)
e Asesoria Urbanistica: 8 (4,57%)

e Asesoria de Funcionarios: 13 (7,42%)

Dentro de la politica de mejora de los servicios Colegiales, el CAl sigue realizando en-
cuestas de satisfaccion telefonica y confeccionando los informes. El principal objetivo del
CAl para el afio 2010 es continuar con el nivel de calidad prestado, teniendo en cuenta los
resultados de las encuestas realizadas a los colegiados mensualmente.

Canales de Comunicacion

- Boletin Informativo

El principal vinculo de comunicacion entre la Corporacion y sus colegiados es el Boletin In-
formativo. Esta publicacion quincenal informa a los profesionales sobre las novedades
técnicas y juridicas en las que estan trabajando las diferentes asesorias, servicios y de-
partamentos de la Institucion.

A través de este Boletin, los colegiados tienen también informacion puntual sobre las ac-
tividades y convocatorias programadas por la Corporacion. Ademas, se convierte en una
buena fuente de informacion sobre los diferentes eventos, tales como premios, oposicio-
nes o ferias, asi como las novedades legislativas, fiscales o editoriales que puedan ser de
utilidad, y las ventajas exclusivas de las que disponen los colegiados gracias a los conve-
nios de colaboracion que se mantienen con empresas e instituciones.

Esta publicacion tiene una gran tradicion en el Colegio, con mas de 670 nimeros aunque
son mas de 3.000 colegiados los que prefieren el formato electrénico, dada su inmedia-
tez y el incremento de la concienciacion ecologica entre los profesionales, fomentada por
el propio Colegio.

- Boletin Informativo Digital

Antes del comienzo del afio 2009, el Colegio contaba con 800 colegiados suscritos a la re-
cepcion por correo electronico del Boletin Informativo. Este nimero se ha incrementado
durante el afio llegando a ser mas de 3.000 lectores los que prefieren el Boletin Informa-
fivo en formato digital. El motivo es su inmediatez, visualizacion y facil acceso; pero, sobre
todo, para reducir el consumo de papel y otros gastos, debido a la concienciacion ecold-
gica entre los profesionales, fomentada por el propio Colegio.

EDICION DIGITAL DEL

: duo consuttar
oema mbs ripida y comoda
L fo o Informativo. y shorrar papel
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- Revista BIA

La Revista BIA, con 263 nimeros a sus espaldas es, en la actualidad, una
de las publicaciones de referencia en el sector de la construccion y la edi-
ficacion. El objetivo de esta publicacion es convertirse en la interlocucion
vélida entre el gremio y los poderes publicos y la sociedad. Cada nimero
incorpora una gran cantidad de contenidos, desde reportajes técnicos de
interés y actualidad elaborados por expertos, hasta entrevistas, articulos
de opinion y diferentes reportajes relacionados con el sector y los siste-
mas constructivos. Se trata de una publicacion que el Colegio ha editado
bimensualmente hasta el mes de junio, pasando a trimestral a partir de
entonces.

BIA 259 (Enero-Febrero)

Carta del Director: Economia bipolar. Edificio Singular: Auditorio y Escuela
de Musica en San Martin de la Vega. Entrevista: Pablo Olangua, director
general de Gestion de la EMVS y vicepresidente de la AVS. Urbanismo:
Crénica Urbanistica de Madrid por Distritos, por Julidn de Antonio de
Pedro. Cartografia historica y actual de Madrid por distritos, por Alfonso
Mora Palazon. Rehabilitacion: Edificio Giralt, en Gran Via, 5. Actividad Co-
legial. Cultura (Narrativa): Juan Marsé, Premio Cervantes 2008. Cultura
(Cine): Manoel de Oliveira, cien afios de una leyenda viviente del cine. Li-
bros. Convocatorias. Técnica: La restauracion de la arquitectura de tierra
en medio sismico, por Pedro Hurtado Valdez.

BIA 260 (Marzo-Abril)

Carta del Director: El problema del stock. Edificio Singular: Conjunto resi-
dencial Gran Parque O’Donnell. Entrevista: Luis Leirado, director general
de TINSA. Urbanismo: Cronica urbanistica de Madrid por distritos (Il). Dis-
trito Centro, por Julian de Antonio de Pedro. Cartografia histdrica y actual
de Madrid por distritos. Distrito Centro (22 parte), por Alfonso Mora Pala-
zOn. Seguridad: Obligaciones de los agentes de la edificacion integrada
durante la Coordinacion de Seguridad, por Antonio Marmol Ortufio y Maria
Pérez Herrero. Ensayos: Refuerzos de estructuras de hormigon. Gasos
practicos, por Susana Alvarez Suela, Raquel Barbero Montero y Olga Pérez
Casal. Actividad Colegial. Galeria de Aparejadores: Lorenzo Pérez Prado.
Cultura (Pensamiento): En la muerte de Samuel Huntington, por Xavier
Reyes Matheus Cultura (Cine): “Slumdog millionaire”; razones para 8 Os-
cars, por Ana Sanchez de la Nieta. Libros. Convocatorias. Técnica: Las
bdvedas de madera en los tratados de Arquitectura, por Pedro Hurtado
Valdez.



BIA 261 (Mayo - Junio)

Carta del Director: Se buscan empresarios. Edificio Singular: Hospital In-
fanta Sofia en San Sebastian de los Reyes. Entrevista: Rafael Fernandez
Sanchez, presidente de CEPCO. Urbanismo: Cronica urbanistica de Ma-
drid por distritos (lll). Distrito de Arganzuela, por Julian de Antonio de
Pedro. Cartografia histdrica y actual de Madrid por distritos (lll). Distrito 2,
Arganzuela, por Alfonso Mora Palazon. Técnica: Desarrollo del calculo de
las longitudes de barras previstas en el articulo 69.5 de la EHE-08, por
Manuel Jesus Carretero Ayuso. Actividad Colegial. Galeria de Aparejado-
res: Carlos Rodriguez Ginestal. Cultura (Libros): Lecturas para todos los
bolsillos, por Adolfo Torrecilla Cultura (Arte): Centenario del Manifiesto Fu-
turista, por Xavier Reyes Matheus. Libros. Gestion: El punto de vista
integrado sobre seguridad y salud, calidad y gestion ambiental, por Fer-
nando G. Valderrama.

BIA 262 (Julio - Septiembre)

Carta del Director: De la actitud personal ante la crisis al cambio de “mo-
delo productivo”. Edificio Singular: Centro Comercial Islazul. Entrevista:
Jesus Pafos Arroyo, presidente del Colegio Oficial de Aparejadores, Ar-
quitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion de Madrid. Urbanismo:
Cronica urbanistica de Madrid por Distritos (4). Distrito 3, Retiro, por Ju-
lian de Antonio de Pedro. Cartografia historica y actual de Madrid por
Distritos (4). Distrito 3, Retiro, por Alfonso Mora Palazon. Investigacion: La
fachada ventilada, por Eduardo Montero Fernandez de Bobadilla. Actividad
Colegial. Galeria de Aparejadores: Tomas Ardid Gimeno. Cultura: La moda
nos hace mas humanos, por Carmen Llovet. Seguridad: Estudio y anali-
sis de las funciones y responsabilidades de los agentes intervinientes en
materia de seguridad en las obras de construccion, por Jesus Esteban
Gabriel y Francisco de Borja Chavarri Caro.

BIA 263 (Octubre - Diciembre)

Carta del Director: Destruccion del tejido empresarial. Edificio Singular:
Nuevas oficinas para los Registros de la Propiedad en Alcala, 540. Entre-
vista: Juan Francisco Lazcano, presidente de la Confederacion Nacional
de la Construccion. Urbanismo: Cronica urbanistica de Madrid por Distri-
tos. Distrito 4 Salamanca, por Julian de Antonio de Pedro. Cartografia
histdrica y actual de Madrid por distritos. Distrito 4, Salamanca, por Al-
fonso Mora Palazdn. Investigacion: Algunos aspectos vanguardistas de la
industrializacion de la edificacion, por Julian Salas Serrano. Actividad Co-
legial. Galeria de Aparejadores: Fernando Ruiz Hervas. Cultura (Ciencia):
Alos 150 afos de “El origen de las especies”. Genio y herencia de Dar-
win, por Carlos S. Marmelada. Cultura (Narrativa): Bicentenario del padre
de la novela policiaca. Edgar Allan Poe, el hombre que nunca sonreia, por
Javier Cercas Rueda. Libros. Contart: Prevencion de riesgos durante la
rehabilitacion de edificios en centros historicos, por Elias Villan Barato.
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AREA
DE
EMPRESAS

LI IR I PURLN . URIITLCTE TLCHCY] | WS I TA  E

- Suplemento Area de Empresas

Junto al Boletin Informativo del Colegio se incluye el suplemento Area de
Empresas. Se trata de una publicacion dirigida a los colegiados y demas
profesionales relacionados con el sector. El primer nimero se distribuyd
en octubre de 2006 y desde entonces se han publicado ya veintisiete su-
plementos. Cada Area de Empresas incluye reportajes monograficos,
nuevos productos, soluciones y servicios y un directorio de empresas de
la construccion.

AREA DE EMPRESAS N° 23

El articulo monografico del primer suplemento de 2009 incorpord un es-
pecial de la rehabilitacion de la sede colegial con la colaboracion de
Ferrovial Agroman, Detecta, Enor Ascensores, Hiberlux Iberia, carpinteria
de Decoracion DIOS, Pinturas Castellanos, Previsegur Grupo, EMB 'y Ca-
liqua. Ademas se publico un articulo técnico sobre control de Calidad
segun el CTE y en las paginas dedicadas a productos y empresas apare-
cieron Pladur, Cortizo, Velux e llumina.

AREA DE EMPRESAS N° 24

El nimero de marzo dedico su reportaje monografico al sistema de ais-
lamiento térmico por el Exterior y el articulo técnico versé sobre las
exigencias basicas minimas para satisfacer el ahorro de energia, segun
la Ley de Ordenacion de la Edificacion (LOE). En la seccion destinada a
productos y empresas se contd con la colaboracion de Technal, Alcalagres,
Henkel Ibérica, Velux Spain, Jotun Ibérica, Rockwool Peninsular y Basf
Chemical Company.



AREA DE EMPRESAS N° 25

La obligatoriedad del Documento Basico de Proteccion al Ruido DB-HR de
Pladur fue el tema central del reportaje monografico. El articulo técnico
centrd su atencion en la sostenibilidad y medio ambiente; ahorro y reuti-
lizacion de aguas en los edificios. En el apartado de productos y empresas
contamos con Technal, Jotn Ibérica, Gas Natural, Basf Chemical Cons-
truction y Texsa. En el caso de las ventajas exclusivas para colegiados se
contd con Banco Sabadell y Barceld Viajes.

AREA DE EMPRESAS N° 26

En este ndmero se abordd el tema de ruidos y vibraciones en las instala-
ciones. En el apartado de productos y empresas hemos contado con la
colaboracion de Technal, Gas Natural y Unidn Fenosa, Rockwool, Perlita y
Vermiculita, Mitsubishi Electric, Henkel y Basf Chemical Construction.

AREA DE EMPRESAS N° 27

En el dltimo suplemento el reportaje monografico estuvo dedicado a las
membranas de aplicacion por proyeccion Basf CC, de Basf Chemical y el
articulo técnico se centrd en la prevencion de humedades térmicas de
condensacion y el mantenimiento. En este caso, la seccion de productos
y empresas conto con la aportacion de Schliiter Systems, el Foro Ibérico
del PVC, Jotun Ibérica, Alcalagres, Henkel Ibérica, Gas Natural, Rockwool
Peninsular y Technal.
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Revista de prensa.

- Revista de Prensa

El Departamento de Comunicacion del Colegio realiza diariamente una labor de recopila-
cion de las informaciones que aparecen en los medios de comunicacion de ambito nacional.
En ese dossier se reproducen las noticias mas destacadas relacionadas con el sector de
la construccion y aquellas que puedan tener un especial interés para los profesionales co-
legiados.

Cualquier colegiado puede acceder a esta recopilacion desde primera hora de la mafana
através del portal de la web. La informacion se encuentra estructurada por temas para que
sea mas facil su consulta: energia, medio ambiente, construccion, urbanismo, arquitectura,
inmobiliario, seguridad y salud, etc.

La labor de informacion al colegiado se completa ademas con la elaboracion periddica de
resiimenes monograficos de prensa. Los temas elegidos para elaborar el documento estan
siempre relacionados con 1os intereses de los profesionales como, por ejemplo, el precio
de la vivienda, el Tratado de Bolonia o la siniestralidad laboral.

Por otro lado, el Departamento de Comunicacion realiza resimenes mensuales, de los que
existe un archivo histérico de todo el afio. También realiza un seguimiento sobre la reper-
cusion mediatica de las informaciones que emite y genera el Colegio para evaluar su
impacto en los medios de comunicacion.

ONVOCATORIAS -

BRI AT - Caary e

- Sistema de Gestidn de Espera

El Colegio dispone del Sistema Inteligente de Gestion de Espera con el objetivo de reducir
los tiempos de espera de los colegiados y demas usuarios para ser atendidos en los dis-
tintos servicios y asesorias colegiales, y con el fin de mantenerle informado de las
actividades y novedades de interés.

@Gracias a este sistema los solicitantes son llamados por turno de forma visual a través de
4 pantallas situadas en las plantas operativas del Colegio de forma que, con el mismo nu-
mero de ticket, pueden ser reenviados a los distintos servicios que solicita.

Simultaneamente son visualizados en las pantallas 10s contenidos actualizados de interés
para los colegiados referentes a cursos formativos, agenda colegial y profesional, activi-
dades culturales, ventajas exclusivas, etc.



- Pagina Web / Portal del Colegiado

Durante el afio 2009 la Pagina Web corporativa del Colegio recibié 716.616 visitas, lo que
se traduce en un incremento del 17,50% respecto a 2008. Cifras que se suman a las
140.800 descargas de archivos, entre los que destacan los Impresos de Visados y 1a Re-
lacion de controles de obra con 5.569 y 6.804 descargas, respectivamente.

N

AFAREJADORES MADRID

Asimismo, la seccion del Boletin Informativo Digital fue la mas visitada, hasta en 36.144
ocasiones, seguida de los Impresos Colegiales y la Revista de Prensa con 20.124 y 20.030
accesos, respectivamente.

El archivo mas reclamado por parte de los Usuarios es el relativo a la Relacion de Contro-
les de Obra con 6.800 descargas durante el afio, seguido de los relativos a los Impresos
de Visados.

El Boletin Informativo Digital ha eliminado este afio su version en PDF pasando a ser una
Revista Digital, a la que los colegiados accedieron mas de 1.600 veces mensualmente.

Por otra parte, dentro de las secciones mas utilizadas por los Usuarios Publicos encontra-
mos el Listado de Profesionales que recibié mas de 160.000 consultas.

- Opinidn de los colegiados

La tendencia del afio 2009 continta la trayectoria iniciada en 2008 con un fuerte impulso
desde el Colegio por recibir de los colegiados toda la informacion posible respecto a sus
reclamaciones, sugerencias € incluso, felicitaciones, al considerar la mejora continua y el
enfoque al colegiado como principios basicos de gestion.

NOS COMPROMETEMOS A:

> LA MEJORA CONSTANTE ORIENTADA AL COLEGIADO.

> ESCUCHAR A TODOS NUESTROS COLEGIADOS, ATENDIENDO TODAS LAS
COMUNICACIONES QUE NOS QUIERAN HACER LLEGAR.

> DAR RESPUESTA A SUS RECLAMACIONES EN UN PERIODO INFERIOR A UN MES.

La Ley 2/1974, sobre Colegios Profesionales queda modificada por la Ley Omnibus apro-
bada el 27 de diciembre de 2009. En este sentido, el articulo 11, apartado d) indica que
se debera presentar “Informacion agregada y estadistica relativa a quejas y reclamaciones
presentadas por los consumidores 0 usuarios 0 sus organizaciones representativas, asi
como sobre su tramitacion y, en su caso, de los motivos de estimacion o desestimacion de
la queja o reclamacion, de acuerdo, en todo caso, con la legislacion en materia de pro-
teccion de datos de caracter personal”.

En este caso, gracias a la implantacion del Sistema de Gestion de Calidad en 2007, el Co-
legio dispone de un procedimiento para la recepcion, tratamiento y resolucion de quejas,
reclamaciones y sugerencias de colegiados, al entender que su opinion es una herramienta
fundamental para la mejora de la gestion colegial.

A continuacion se muestra, de forma acumulada y resumida, los tramites gestionados por
el Colegio, relacionados con las comunicaciones recibidas de los colegiados.
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- Comunicaciones recibidas

En todo el afio 2009, se han recibido un total de 133 comunicaciones por parte de nues-
tros colegiados.

El porcentaje que supone cada una de las comunicaciones sobre el total se puede anali-
zar en el siguiente grafico:

COMUNICACIONES RECIBIDAS DURANTE EL ANO 2009

H QUEJAS 53% FELICITACIONES 5%
B SUGERENCIAS 14% SOLICITUDES 10%
W CONSULTAS 9% NOTIFICACIONES 9%

- Quejas recibidas

Al ser este tipo de comunicaciones las mas recibidas en el Colegio, se considera impor-
tante disgregar la informacion para poder conocer la tipologia de las reclamaciones
recibidas:

Entendiendo por reclamaciones:

e Economicas: aquellas en las que el colegiado notifica un error en el cobro de una
cuota o la devolucion de algin importe cobrado incorrectamente.

¢ |nformaticas: reclamaciones relacionadas con el uso del correo electronico de do-
minio del Colegio 0 problemas de acceso a la pagina web.

e Administrativas: quejas derivadas de errores administrativos de caracter general
como por ejemplo solicitudes de cambio de domicilio no atendidas o extravios de
documentacion enviada por el colegiado.

e Informativas: aquellas reclamaciones producidas por falta de informacion al cole-
giado o por facilitarles informacion inexacta.

e Atencion: quejas referidas a excesivos tiempos de espera o de imposibilidad de
contactar con el Colegio.



DISTRIBUCION DE LAS RECLAMACIONES DURANTE EL ANO 2009
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- Tiempo de resolucién

Otra de las areas importantes de mejora en la resolucion de reclamaciones, es el esfuerzo
realizado en resolverlas en el minimo tiempo posible, aunque en muchas ocasiones, de-
pendiendo del tipo de queja, los tiempos son necesariamente mas amplios.

De forma global, la media de dias empleados en la resolucion de reclamaciones de cole-
giados, se sitla en 6,49 dias.

TIEMPO MEDIO DE RESOLUCION EN DIAS
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1. Grupos de interés

Sociedad

El desarrollo de la labor de los profesionales colegiados tiene una beneficiosa repercusion
en la sociedad en la que se desenvuelven. EI Colegio es el vinculo que existe entre la so-
ciedad y los profesionales, siendo el encargado de informar de las actividades que realiza
para que los ciudadanos puedan disfrutar de ellas.

Dentro de la interactuacion de los Aparejadores de Madrid con la sociedad, el Colegio ha
puesto en marcha de manera gratuita el Servicio de Atencion al Ciudadano mediante el
cual, tanto particulares como empresas, podran resolver sus dudas y consultas en torno a
la profesion y su actividad.

Continuando con la linea del afo anterior, el Centro de Atencion Integral (CAl) ha seguido
su continua formacion, con la finalidad de crear un servicio de calidad, en el que cualquier
consulta formulada por los ciudadanos pueda ser resuelta en este primer nivel.

Desde su puesta en marcha en abril de 2009 se han recibido 1022 llamadas en este ser-
vicio de las cuales se pueden extraer los siguientes datos porcentuales, en cuanto a su
tipologia:

El 40,99% han sido resueltas por la Asesoria Técnica, relativa a normativa o defectos cons-
tructivos.

El 33,76% han sido gestionadas directamente por el CAl, y son principalmente de solici-
tud de técnico, busqueda de técnico que ha realizado algun trabajo con anterioridad a ese
cliente, y de caracter administrativo.

El 21,23% han sido contestadas por la Asesoria Juridica, relativas a dudas contractuales,
rescisiones de contrato y atribuciones profesionales.

Via correo electronico se han resuelto 51 consultas de las cuales:
- Un 47,05% resueltas por Asesoria Técnica
- Un 33,33% resueltas por el CAl
- Un 19,60% de caracter juridico.

El Colegio también cuenta con un modelo de Responsabilidad Social Corporativa que pone un
especial énfasis en tomar todas las medidas necesarias para combatir la siniestralidad laboral
en el sector de la edificacion que se cobra la vida, anualmente, de centenares de trabajadores.

También la proteccion del medio ambiente ocupa un lugar fundamental entre los principios
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que rigen la actuacion del Colegio. En este sentido, la Corporacion vela porque todas las
nuevas construcciones que se realizan en su ambito cuenten con mecanismos y formulas
que fomenten el ahorro energético, los espacios bien aislados actsticamente o la reduc-
cion de la contaminacion. Otra de las cruzadas de la Institucion es la lucha por la
accesibilidad de todos los ciudadanos a las construcciones.

Todos estos compromisos y actuaciones estan contenidos en el Plan de Responsabilidad So-
cial Corporativa y en el Codigo de Conducta del Colegio. Documentos a los que cualquier
persona puede acceder a través de la pagina web corporativa de la Institucion en Internet y
que reflejan el escenario de vinculacion con la sociedad en el que se mueve la Corporacion.

Administraciones Publicas

El Colegio colabora, desde el inicio de su actividad, de forma activa con todas las Admi-
nistraciones Publicas en pro del mantenimiento de una cooperacion fluida en todos los
ambitos que puedan afectar al sector de la construccion, ya sea la redaccion de nuevas
normativas, la prevencion en materia de seguridad y salud, las actuaciones formativas o
el trabajo por orientar la labor de los profesionales del sector hacia el desarrollo de un mo-
delo de construccion y edificacion sostenible.

Para avanzar en todos estos intereses del sector es indispensable que exista una comu-
nicacion eficaz y dindmica. Con este objetivo los Aparejadores de Madrid participan
activamente en todos los debates de interés social que tengan relacion con nuestro am-
bito de actuacion. El Colegio también se ha preocupado de establecer canales directos de
comunicacion para intercambiar informacion con las Administraciones Publicas.

Estos esfuerzos cristalizan en convenios y acuerdos que impulsan y mejoran nuestra acti-
vidad profesional. Existen muchos ejemplos de esta colaboracion mutua, entre los que se
encuentra el acuerdo firmado en 2006 con el Instituto Regional de Seguridad y Salud en
el Trabajo de la Comunidad de Madrid (IRSST) para fomentar la Seguridad y Salud laboral,
0 los alcanzados con la Empresa Municipal de la Vivienda y el Ayuntamiento de Madrid.

Por otro lado, la colaboracion del Colegio con las Administraciones Publicas no se limita tan
s6lo al ambito local y nacional sino que la Institucion también ha firmado acuerdos en el
extranjero. Uno de estos convenios se rubricd en 2007 con el Ministerio de la Construc-
cion de la Republica de Cuba.

Convenio para la realizacion de peritaciones
en materia de consumo

El convenio suscrito entre el Colegio y la Consejeria de Economia y Hacienda de la Comu-
nidad de Madrid, tiene por objeto establecer un Programa de Colaboracion, Cooperacion
y Coordinacion para la mejora de la proteccion de los derechos de los consumidores en ma-
teria de vivienda. En dicho marco, el Colegio elaborara y actualizara anualmente una lista
de colegiados, con la formacion, experiencia y perfil profesional adecuados para el des-
empefio de labores periciales en los procedimientos sancionadores de consumo por
denuncias de consumidores ocasionadas por defectos de construccion, o cualesquiera
otras relacionadas con el sector de la edificacion.

De este modo el Colegio presta un servicio de interés general para los consumidores, que
a su vez redunda en beneficio de los colegiados interesados en la realizacion de tales pe-
ricias.

Al'igual que se hizo en su dia con el Ayuntamiento de Madrid para la elaboracion de los
informes de la ITE, de nuevo los colegiados van a intervenir en procedimientos publicos de
interés general, cumpliendo asi con el aspecto mas social de la profesion.
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Mundo Empresarial

El Colegio como miembro activo de la sociedad pertenece a CEIM, Confederacion Empre-
sarial de Madrid - CEOE, constituida por mas de 280 organizaciones empresariales, tanto
sectoriales como territoriales y cuyo objetivo principal es fomentar y defender la libre ini-
ciativa privada en el marco de la economia libre de mercado, elaborar recomendaciones y
principios sobre accion empresarial, y el entorno econémico-social en que se enmarca la
empresa y adoptar las pertinentes resoluciones en orden de actuaciones concretas, asi
como, establecer, mantener y fomentar contactos y colaboraciones con las entidades na-
cionales y extranjeras de analoga naturaleza y finalidad, facilitando relaciones similares
entre las empresas y entidades asociadas, integradas en CEIM.

Através de su Departamento Comercial el Colegio continia manteniendo una estrecha re-
lacion con las empresas del sector de la edificacion por medio de iniciativas de interés
orientadas a fabricantes y distribuidores de productos y materiales, constructoras, con-
sultoras, promotoras, etc., que desean acceder de manera fécil y directa a sus potenciales
clientes.

Para estas compafiias los canales de comunicacion colegiales son una inmejorable opor-
tunidad de divulgacion, difusion y promocion a un colectivo de potenciales prescriptores.

Entre estos canales de comunicacion es destacable el Suplemento Area de Empresas de
caracter técnico y con una tirada de mas de 12.000 ejemplares, las Jornadas de Empresa
orientadas a la divulgacion y promocion de productos, las Marianas de la Edificacion, es-
pacio de debate para intercambiar conocimientos, y la presencia en stands comerciales
situados en el area de espera del Colegio, y en un espacio exclusivo en la web colegial, que
recibe mas de 1.900 visitas diarias.

El Colegio ofrece también una serie de posibilidades de colaboracion para fomentar la ima-
gen de las compafiias apareciendo estrechamente vinculada a la Corporacion, reforzando
el posicionamiento de su marca. Entre ellos destacan el patrocinio de jornadas divulgati-
vas de difusion técnica, publicacion de Cuadernos Técnicos, colaboracion activa con ferias
sectoriales y presencia en las numerosas y diversas actividades culturales y deportivas co-
legiales.

Dentro de este conjunto de actividades que se han realizado con algunas empresas estan:

~NN O-BASF _ e

ArcelorMittal Tha Chemical Company

%
& evrorerri L gasNatural ‘® union Fenosa A:E'f'gqnm

MDY Tweber



JORNADA
de EMPRESA

- Encuentro con colaboradores de |a rehabilitacion del
Colegio.

En el encuentro se explico la aportacion de cada fabricante en la rehabilitacion de la sede
colegial.

- Jornadas de Empresa

El Colegio durante el 2009 realiz6 20 Jornadas de Empresa en las que trataron temas de
interés para los profesionales del sector. Estos encuentros sirvieron para presentar 1as no-
vedades de productos de diferentes compaiiias en torno a la adaptacion del CTE.

A continuacion pasamos a enumerar las jornadas de empresa celebradas y los temas
que se trataron:

VELUX
Luz natural y ahorro energético. Soluciones Velux

Tuvo lugar el 26 de marzo y conto con la presencia de Beatriz Celadilla Ruiz, arquitecto de
la Oficina Técnica de Velux Spain.

En ella se trataron los siguientes aspectos: luz natural y ventilacion, ahorro energético,
confort interior, energia solar térmica y su integracion en la arquitectura.

BASF CHEMICAL COMPANY
Sistemas de reparacion y rehabilitacion. Aplicaciones practicas

El 7 de mayo de 2009 tuvo lugar esta jornada técnica en la que se abordaron de la mano
de Paio Pifieiro, arquitecto técnico, las principales causas del deterioro de las estructuras
de hormigon y su reparacion, ademas de algunas actuaciones reales realizadas en patri-
monio con morteros de cal. Igualmente se analizo la norma europea 1504 y se presento
la nueva generacion de morteros.

WEBER
Soluciones de fachadas en rehabilitacion y obra nueva

Celebrada el 21 de mayo, en ella se presentaron los sistemas de aislamiento térmico por
el exterior y el sistema weber.therm mineral (mortero térmico) y sistema weber. therm etics.

Los ponentes fueron Josep Borrull Preixens, Director de Prescripcion de Weber y Vicente
Hurtado, Delegado Técnico Comercial de Weber.
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ARCELORMITTAL
Soluciones constructivas basadas en nuevos aceros

El 28 de mayo de 2009 se celebro esta jornada en la que el objetivo fue presentar las so-
luciones constructivas en nuevos aceros que ofrece ArcelorMittal a los mercados de
edificacion y obra civil, tanto en obra nueva como en rehabilitacion.

La sesion corrid a cargo de Jose A. Maza, manager ICD Espaiia, Ramon Ruiz, responsable
comercial FCE, Javier Sorbet, delegado Arval zona centro y Francisco Cobo, Marketing Ma-
nager inoxidable Construccion.

THERMQCHIP
El panel sandwich y la cubierta ligera. Respuestas al CTE

Celebrada el pasado 4 de junio se centrd en mostrar las multiples soluciones que presenta
el panel sandwich como el aislamiento, menor necesidad de estructura, economia, senci-
llez, rapidez, todo con la garantia del Documento de Idoneidad Técnica del Instituto Eduardo
Torroja.

La jornada contd con los ponentes, Carlos Loureiro, Gerente de Thermochip y Eugenio
Perea, del Grupo Holtza.

BASF CHEMICAL COMPANY
Hormigones especiales segun normativa vigente

En esta jornada, celebrada el 9 de junio de 2009, se analizo toda la normativa EHE- 2008,
CTE DB-SE, Marcado CE de aditivos. Se introdujeron los diferentes tipos de hormigon y sus
generalidades, ademas del hormigdn autocompactante, su definicion y comparacion frente
al convencional.

La sesion corrié a cargo de Juan José Jurado, responsable del departamento técnico de
BASF CCE y Guillermo Sanchez, responsable del departamento de especificaciones.

MITSUBISHI ELECTRIC
La revolucion sostenible en calefaccion y refrigeracion

El 25 de junio se organizo esta jornada de empresa en la que se hablo de la iniciativa
Green Gateway de Mitsubishi Electric y se presentaron diferentes soluciones tecnoldgicas
de expansion directa para la climatizacion de edificios. Se introdujo el esquema hidraulico
para una aplicacion mixta de aire induccion con planta enfriadora y una solucion con cau-
dal variable aire-agua.

lgualmente, se analizd un sistema de climatizacion por techo frio y caliente con aplicacion de una
bomba de calor y se presentd toda la gama de productos aire-agua de Mitsubishi Electric.

Los ponentes de la division de Aire Acondicionado de Mitsubishi Electric, fueron Ramon
Cano, Director de Marketing, Ramén Bacardit, Director Técnico y David Teixidd, Director
Comercial.

GAS NATURAL
Aportacion del gas natural a la eficiencia. Microcogeneracion

El pasado 24 de septiembre se celebrd esta jornada cuyo ponente fue Enrique Garcia Ji-
ménez, Asistencia y Promocion Técnica de la zona centro de Gas Natural.

En ella se expusieron los principales usos y aplicaciones de los motores de cogeneracion,
tanto para el sector terciario como para edificios de viviendas; el desarrollo normativo del
RD 661/ 2007 que regula la cogeneracion y la venta a la red de la energia eléctrica pro-
ducida y las ultimas tecnologias disponibles como la pila de combustible.

EUROPERFIL
Forjados metdlicos colaborantes, evolucion y posibilidades constructivas actuales.

La sesion tuvo lugar el pasado 1 de octubre y corrié a cargo de Luis Paguera, Responsa-
ble de Prescripcion de Euperfil.



En la jornada se presentaron las ventajas de estos materiales desde el punto de vista téc-
nico, econémico y de ejecucion por su ligereza, rapidez, economia y resistencia a las
aplicaciones mas variadas.

AFELMA- ATEDY
CTE, DB-HR: elementos constructivos con placa de yeso laminado y lana mineral: so-
luciones acusticas y térmicas para la edificacion.

El 8 de octubre de 2009 se celebro esta jornada en la que los ponentes fueron Penélope
Gonzalez de la Asociacion de Fabricantes Espafioles de Lanas Minerales Aislantes
(AFELMA), y Miguel Gasset, de la Asociacion Técnica y Empresarial del Yeso (ATEDY).

Entre otras cosas se analizaron los materiales, el comportamiento acustico de los sistemas
de placa de yeso laminado y lana mineral y el documento basico de proteccion contra el
ruido. Ademas, se presentd un catalogo de soluciones constructivas con estos materiales
y una herramienta informatica para el calculo integral del edificio.

PAREX
Aislamiento Térmico por el exterior: eficiencia energética y vanguardismo arquitecto-
nico. Cumplimiento; CTE y DITE

El 15 de octubre el Colegio organizo esta sesion en la que se introdujo el entorno legal, se
describi6 el sistema de aislamiento térmico por el exterior COTETERM de Parex, el cum-
plimiento de CTE del sistema COTETERM vy la estructura de costes.

Los ponentes fueron Jesus Pla-Giribert, Responsable de Prescripcion de Aislamiento Tér-
mico y Antonio Martos, Product Manager S. Coteterm.

JUNKERS
La excelencia energética en instalaciones térmicas

El Colegio organizé esta jornada el pasado 22 de octubre y en ella se ampliaron los con-
ceptos necesarios de la nueva normativa, los reglamentos y tendencias futuras en el tema
de instalaciones térmicas de la vivienda.

Los ponentes fueron Enrique Azafiedo Sanz, prescriptor de la zona centro de Bosch Ter-
motecnica y Alicia Huertas Aragoneses, Técnico de Formacion de Bosch Termotecnia.

GRUPO ACIEROID
La edificacion sostenible, un compromiso de futuro

El 29 de octubre, Carlos Moreno, adjunto a Direccion Técnica e Innovacion del grupo Acie-
roid, presentd el enfoque y las aplicaciones desarrolladas por el grupo en edificacion
sostenible, basadas en el tratamiento global del proyecto.

DRIZORO
Reparacion y refuerzo de estructuras. Introduccion a la norma europea UNE EN-1504

El Colegio organizo esta jornada el pasado 5 de noviembre cuyo tema central fue la norma
UNE EN-1504, las caracteristicas y requisitos de los productos utilizados para la repara-
cion y proteccion de estructuras de hormigon. Ademas se trat6 el refuerzo de estructuras
mediante fibra de carbono, el sistema Replark.

Pedro A. Madera Arroyo, ingeniero de Caminos, Canales y Puertos, del departamento Téc-
nico de Drizoro S.A.U. fue el encargado de la presentacion.

TEXSA
Codigo Técnico de la Edificacion; impermeabilizacion y aislamiento- Nuevas soluciones
y productos para nuevas exigencias, aplicacion en obras y proyectos.

El pasado 12 de noviembre tuvo lugar esta jornada de empresa en la que se hablo de la
impermeabilizacion acorde con el CTE en zonas de transito rodado y soleras; sistema Mor-
terplas “Parking”, de los sistemas de cubierta con baldosa aislante acorde con el CTE,
Texlosa y de aislamiento acustico con lamina sintética insonorizante Tecsound.
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Los encargados de las presentaciones fueron Luis Caula Porta, arquitecto, Director Técnico
y proyectos de Texsa y Luis Rigau Serra, ingeniero electronico, Director Mercado Aisla-
miento Acustico Texsa.

GAS NATURAL- UNION FENOSA
Evaluacion de costes para la mejora de la certificacion energética. Resultados del es-
tudio Precost&e de la Universidad Politécnica de Madrid.

Tuvo lugar el pasado 26 de noviembre y en ella se expusieron los resultados del estudio
Precost&e, realizado por la UPM y patrocinado por Gas Natural Union Fenosa entre otros,
relativo a los costes asociados a la mejora de la certificacion energética de un edificio de
viviendas de Madrid.

Ademas se analizaron las diferentes actuaciones, tanto en envolvente como en sistemas
energeticos, que se pueden implementar, para mejorar la calificacion energética del edifi-
cio, los costes constructivos que suponen y los ahorros econdmicos asociados para el
usuario final.

El ponente fue Enrique Garcia Jiménez, Asistencia y Promocion Técnica de la zona centro
y Portugal de Gas Natural Union Fenosa.

IPUR
La espuma rigida del poliuretano en el CTE como solucién de aislamiento eficiente

Se celebro el 3 de diciembre, se presentaron las soluciones sostenibles y eficientes del
poliuretano proyectado como mejora del valor de la conductividad térmica, su impermea-
bilizacién al agua, la mejora del comportamiento acustico de los cerramientos, la aplicacion
continua y sus propiedades a lo largo de su vida.

El ponente fue José Manuel Enériz, consultor de IPUR (Asociacion de la Industria del Poliure-
tano Rigido) y de ATEPA (Asociacion Técnica del Poliuretano Aplicado). Ademas es el Director
General de ANDIMAI (Asociacion Nacional de Fabricantes de Materiales Aislantes).

KNAUF
Placas de cemento (GRC) para fachadas

El 15 de diciembre tuvo lugar esta sesion en la que se analizaron los productos como pla-
cas y perfilaria, asi como el manejo del material, las herramientas y accesorios. Tortilleria
y fijaciones.

La sesion corrid a cargo de Hugo Avalos, Director Técnico de Knauf GMBH Sucursal en Esparia.

HISPALYT
Nuevas herramientas para el cumplimiento del CTE y las soluciones Silensis, paredes
ceramicas de alto aislamiento acustico.

José Luis Valenciano, arquitecto y Asesor Técnico de Hispalyt, dio a conocer el pasado 17
de diciembre, las soluciones ceramicas desarrolladas por Hispalyt para el cumplimiento del
CTE, la herramienta Silensis de disefio acustico de edificios. Ademas, presentd los siste-
mas de construccion de paredes de ladrillo que cumplen las exigencias del DB-HR del CTE
al garantizar unos resultados de aislamiento acustico “in situ” superiores a los exigidos.

- Ventajas Exclusivas para los Colegiados.

Ao largo de estos afos, la Institucion, fruto de la estrecha relacion con el mundo empre-
sarial, ha firmado multiples acuerdos que se han traducido en ventajas exclusivas para 10s
colegiados en muchos y variados ambitos.

Durante el 2009 el Colegio ha establecido y renovado diversos convenios de colaboracion
con diversas empresas. Dentro del &mbito de entidades financieras con Banco Sabadell y
Santander Central Hispano. El mundo de la salud Mapfre, en temas visuales y de belleza
con Clinica Baviera y Clinica Londres. En la docencia la Universidad Europea de Madrid con
descuentos especiales para 10s colegiados y familiares en matriculas y pruebas de acceso
a la institucion. Del mundo del ocio el Zooldgico estuvo presente con unas tarifas y des-



cuentos para realizar el Dia del Aparejador en el mes de junio. En adquisicion de produc-
tos y sistemas de medicion Grafinta ha ofrecido precios especiales, otras empresas han sido
Daikin y Basf Chemical; finalmente compafias como Realia facilitan la adquisicion de vi-
viendas en determinadas promociones en condiciones ventajosas y exclusivas.

- Alquiler de espacios del Colegio

Tras la rehabilitacion de la sede, el Colegio ha abierto sus puertas a todas aquellas orga-
nizaciones que deseen disfrutar de unas instalaciones modernas y totalmente equipadas
en un edificio centenario y emblematico en pleno centro de Madrid.

La Institucion se ha convertido en el entorno ideal para el desarrollo de multitud de activi-
dades y convocatorias, transmitiendo una imagen de seriedad y prestigio en
presentaciones, juntas, reuniones, encuentros, congresos, cursos o cualquier tipo otro de
evento.

(%)
<
2
(@]
)
o
w
o
g
>
o
O
w
]
o
(S}
Y
w
~
o
o
S
~
s
g
o
o
o
[
O
O
—
<
Q
O
v}
(&)
<
a
=
[
<
%)
Z
©)
o
n
L
x
L
[a)]
<
[
©)
=
L
=




a
o
a
<
=
(%]
w
o
o
a]
g
=
w
o
£
<

~N

Asociaciones sectoriales

La Corporacion es uno de los 42 colegios que conforman Unidn Interprofesional de la Co-
munidad de Madrid (UICM), organizacion que trabaja en temas de interés comun a todas
las profesiones, constituyendo un foro de debate y opinidn de las cuestiones relacionadas
con los colegios profesionales que la integran, a través de la puesta en marcha de una serie
de acciones y servicios concretos para que los colegios se los oferten a sus colegiados.

El objetivo principal de la Union Interprofesional y que el Colegio asume como miembro ac-
tivo es: la formacion en materias de medio ambiente, la contribucion de las profesiones a
la contencion de la siniestralidad laboral, el desempefio de las peritaciones en la justicia,
el sistema de Responsabilidad Civil Profesional, y el compromiso ético y la funcién disci-
plinaria de los colegios y las profesiones.

El Colegio también mantiene importantes vinculos con las diferentes asociaciones del sec-
tor de la edificacion. Acuerdos de vital importancia para avanzar en la busqueda de la
calidad y la mejora en la oferta de productos y servicios dirigidos a la sociedad.

En este marco, uno de esos convenios lo protagoniza la Asociacion Espafiola de la Indus-
tria Eléctrica (UNESA), que firmd un acuerdo con el Colegio en febrero de 2008 que se ha
traducido en la organizacion conjunta de jornadas de interés para los colegiados y otros pro-
fesionales del sector, asi como en la puesta en marcha, junto al Colegio de Arquitectos de
Madrid, del Foro de Energia y Edificacion. Un proyecto con grandes miras de futuro y que
pretende convertirse en el punto de encuentro de expertos del sector con una motivacion
especial por la aplicacion de técnicas medioambientales responsables en las nuevas edi-
ficaciones.

Por otro lado, los Aparejadores de Madrid mantienen acuerdos sectoriales también fuera
de su ambito de actuacion. De este modo, fuera de Espafia cooperan, desde el afio 2004,
con la Union Nacional de Arquitectos e Ingenieros de la Construccion de Cuba (UNAICC).

Universidades

La formacion de los profesionales colegiados acapara gran parte de la actividad de la Cor-
poracion. Un trabajo por potenciar la calidad de los estudios que se ha visto reforzado por
el interés de la Institucion de colaborar en los estudios impartidos por las Universidades pu-
blicas y privadas.

En esa linea de preocupacion por formar profesionales competentes, el Colegio se convir-
ti6 en patrono de la Fundacion Escuela de la Edificacion hace ahora 25 arios. Una Fundacion
que ha permitido, en este cuarto de siglo, ampliar la formacion de los titulados, posibilitando
SU acceso a los cursos de postgrado y al doctorado.




Por otro lado, el Colegio mantiene varios acuerdos de colaboracion con la Universidad Po-
litécnica de Madrid, la Universidad Pontificia de Salamanca de Madrid y la Universidad
Complutense de Madrid. Asimismo, las siguientes Universidades privadas mantienen acuer-
dos con los Aparejadores de Madrid: Universidad Europea de Madrid, Universidad Camilo
José Cela, la Universidad Alfonso X el Sabio, Universidad Antonio de Lebrija y la Universi-
dad San Pablo CEU .

En 2009 se celebraron seis Jornadas de Precolegiacion. Todas ellas contaron con la par-
ticipacion de los maximos responsables del Colegio de Aparejadores, entre ellos su
secretario general, Rafael Fernandez y la Vocal de Cultura, Myriam Fernandez Rivero.

El sistema de Precolegiacion que el Colegio ofrece a los alumnos de las Escuelas Univer-
sitarias de Arquitectura Técnica de la Comunidad de Madrid que hayan superado con éxito
los dos primeros cursos de la carrera permite, a estos futuros profesionales, beneficiarse
de los servicios colegiales de la Institucion. De este modo, durante un periodo de un afio,
los alumnos pueden mantener su situacion de precolegiacion gratuita y tener acceso a
becas nacionales y multinacionales en empresas de primer orden, asi como beneficiarse
de condiciones especiales para el programa formativo del Colegio y tener acceso al pro-
grama formativo de la Escuela de la Edificacion.

Otras ventajas que ofrece la precolegiacion son: la visualizacion de la Bolsa de Trabajo, el
acceso a la Biblioteca, al Centro de Documentacion y a la Proyectoteca, el acceso al Por-
tal del Colegiado, la realizacion de consultas a las Asesorias colegiales y la obtencion de
condiciones especiales para participar en las actividades culturales organizadas por la Ins-
titucion. Asimismo, la Corporacion mantiene puntualmente informados a los precolegiados
sobre la actualidad del sector mediante sus diferentes medios de comunicacion internos.

Alfonso X 23
Camilo José Cela 25
San Pablo CEU 25
Universidad Europea 28
Universidad Politécnica 193

Tercer Sector

Dentro de su politica de accion social, la Corporacion colabora con varias Organizaciones
No Gubernamentales (ONGs) en proyectos que se desarrollan en paises del tercer mundo.
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Una cooperacion que nace del compromiso y preocupacion de la Institucion por los secto-
res mas desfavorecidos de la sociedad. Asi, en 2009, la Cooperacion apoyd economicamente
seis proyectos ubicados en diferentes territorios de Africa, Latinoamérica, India y Espana
sobre un presupuesto total de mas de 40.000 euros.

En Uganda, el Colegio ha colaborado con la ONG Africa Directo para financiar la construc-
cion de una Maternidad para el Centro de Salud Padre Pio, en Kamwenge Town.

Los beneficiarios directos son las mujeres embarazadas, al disponer de un lugar apropiado
para los cuidados perinatales y para dar a luz. Los beneficiarios indirectos son toda la po-
blacion de referencia del centro, es decir, 9.325 personas. Si se construye una maternidad,
el blogue para consultas externas e ingresos estara menos congestionado.

El Colegio también colabora con el Proyecto Miscare en ‘El Gallinero’, un asentamiento
chabolista de poblacion inmigrante, de etnia gitana y nacionalidad rumana, de unos cinco
afos de antigiiedad, situado en Valdemingdmez (Madrid).

Este es el primer Proyecto que se realiza con estas caracteristicas en el poblado. Se estan
trabajando aspectos concretos, pero no existe una intervencion presencial en el poblado.
Para poder llevarlo a cabo es necesario un médulo prefabricado dividido en dos.

A pesar que desde noviembre del pasado afio 2009, el Equipo Técnico que va a trabajar
en el Gallinero ha comenzado interacciones con la poblacion, ganandose su confianza,
empleando una metodologia de acercamiento y comprension, tanto la castellanizacion
como la parte socioeducativa y ludica con los menores no ha podido comenzar debido a
que no se ha colocado dicho médulo prefabricado. Para la colocacion del prefabricado es
necesaria la aprobacion de la Junta de Compensacion de Valdecarros.

Otra de las iniciativas en las que se ha vuelto a embarcar en 2009 el Colegio es un im-
portante proyecto con la Fundacion Nifios de Guarataro. El objetivo de esta actuacion es
apoyar a las familias de las comunidades de Arena Blanca y Buenos Aires Sur, en Hondu-
ras, para que puedan disfrutar de infragstructuras dignas.

El colectivo sobre el que trabaja esta Fundacion son nifios y jovenes de entre 0 y 18 afios,
y sus madres. Se centran en 4 areas fundamentales de intervencion: Alimentacion, Sani-
dad, Educacion e Infraestructuras.

La aportacion financiera del Colegio ha sido fundamental en varias de las areas de las que
consta el proyecto, especialmente en la alimentaria. El pasado afio se realizd una donacion
de 2.500 euros que se destinaron al proyecto ‘Leche a diario para Crecer Sanos’. Estos fon-
dos permitiran cubrir 1a dosis de leche diaria necesaria para el correcto desarrollo de 100
ninos durante el afio 2010.

Por otro lado, en la India, la Corporacion ha realizado una donacion para mantener los pro-
gramas de asistencia médica para combatir el SIDA en el Valle de Tansa, dirigidos por la
Fundacion Prasad Espafia a través de Prasad Chikitsa.

El nimero de casos seropositivos en India se estima en un millon. De estos afectados, se
calcula que uno de cada cinco estan en el estado de Maharashtra, en el Valle de Tansa,
donde PRASAD ofrece sus programas del SIDA. El estado de Maharashtra es particular-
mente vulnerable al SIDA: se asienta en las encrucijadas y rutas mas frecuentadas por
una diversidad de viajantes, entre los que se incluyen turistas, trabajadores nomadas, y con-
ductores de camiones. La prostitucion ha llegado a ser un problema en esta area.

Con las donaciones recibidas, la Fundacion desarrolla talleres de concienciacion y educacion.
Entre 2004 y 2009, el personal de PRASAD vy los voluntarios alcanzaron a mas de 60.000
hombres, mujeres y nifios en las aldeas, escuelas, centros de trabajo y lugares de mercado.

Ademas, el Centro de Salud Familiar proporciona asesoramiento antes y después de las
pruebas, colabora con otros centros de asistencia para proporcionar pruebas prenatales a
todas las mujeres embarazadas y proporciona terapia antirretroviral gratuita a las madres
embarazadas que estén infectadas y a sus hijos, si nacieron con la enfermedad.

Por tltimo, también se ocupa del tratamiento a las personas seropositivas que padecen in-



fecciones secundarias y colabora con el Gobierno indio para conseguir terapia antirretro-
viral para los pacientes que lo necesiten, clinica para pacientes y un centro de atencion
diaria para adultos y nifios afectados del SIDA.

Por otra parte, el Colegio de Aparejadores de Madrid colabora con la ONG Accion Verapaz
con su trabajo en la Comunidad de Lavial, Jacmel, Departamento del Sudeste (Haiti). En
concreto, el Colegio compro un nuevo refrigerador para la conservacion de las vacunas y
otros medicamentos que supuso una inversion de 4.000 €.

Hace afios Accion Verapaz, para la mejora de la salud de las personas y mejor atencion a
los animales, financio la compra de un refrigerador de queroseno para la comunidad, cuya
finalidad era la conservacion de las vacunas y otros medicamentos destinados tanto a las
personas como a los animales.

El resultado de este proyecto fue conseguir frenar la incidencia de las enfermedades sobre
la poblacion humana y sobre los animales que utilizan tanto para el transporte como para
el sustento de la poblacion. Un incendio, provocado por un rayo, destruyo el refrigerador,
por lo que el programa de mejora de la salud quedd frenado.

Durante toda su historia la comunidad de Lavial ha padecido serios problemas en el campo
de la salud. Se trata de una zona sometida a todo tipo de desastres naturales. Cada afio,
araiz del paso de huracanes y otros desastres, se producen en la comunidad grandes epi-
demias, enfermedades de todo tipo la golpean y producen la muerte a bastantes personas,
siendo los nifios y las mujeres embarazadas sus principales victimas.

En esta region empobrecida del pais, cuando una persona cae enferma, el Unico medio para
transportarla al hospital de San José, en la capital del municipio La Vallée de Jacmel, es sobre
unas angarillas, cuando el enfermo no puede sostenerse a lomos de un asno. Algunas per-
sonas mueren en el trayecto hasta el hospital y sin haber podido recibir los primeros auxilios.

El Colegio también colabora con la Asamblea Local de Cruz Roja, en San Lorenzo de El Es-
corial, para ayudar a personas en situacion de pobreza o exclusion social asi como aquellas
que pudieran estar en situacion de riesgo psicosocial.

Se trata del proyecto de Apoyo Social en Situaciones de Vulnerabilidad y Ayudas Econdmi-
cas. Su objetivo es facilitar la superacion de situaciones de emergencia en personas 0
familias con falta de recursos economicos mediante la financiacion de gastos sobreveni-
dos por la situacion de exclusion que sufren (paro de larga duracion, bajas pensiones o
gastos imprevistos).

El Colegio también ha colaborado con Caritas Espafola, la Confederacion Oficial de las
entidades de accion caritativa y social de la Iglesia catolica en Espanfa, instituida por la
Conferencia Episcopal. En su trabajo diario, Caritas asume un triple compromiso en su ac-
cion social: informar, denunciar y sensibilizar a la opinion publica sobre las situaciones de
pobreza y vulnerabilidad, sus causas, consecuencias y la posibilidad de participacion en el
cambio.

A'lo largo del afio ante la crisis actual, las demandas de ayuda para apoyo residencial se
vieron incrementadas en un 65,2%, en relacion con las demandas recogidas un afio antes.
Por ello, Caritas se marcd como uno de sus principales objetivos ofrecer los apoyos nece-
sarios para evitar la pérdida de la vivienda, con tres vias de intervencion en lo que se refiere
al apoyo residencial;

A. Acompafamiento y asesoria para quienes han recibido una orden de embargo, 0 que
llevan varios meses sin poder hacerse cargo del pago de sus hipotecas, rentas de alquiler
0 suministros (luz, agua, gas, etc.).

B. Las ayudas econdmicas. El apoyo solicitado se dirige habitualmente a dar respuesta a
necesidades muy concretas (pago de alquiler, hipoteca, suministros, gastos de comunidad,
mantenimiento de la vivienda, acogida residencial en caso de desalojo, pago de desper-
fectos, etc.).

C. Informacion y sensibilizacion para impulsar planes de reforma y rehabilitacion de vi-
viendas que puedan ser utilizadas a favor de familias y personas en exclusion.
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APORTACIONES A ONGS

MEDICUSMUNDI 4.000 €
ACCION VERAPAZ 4.000 €
PRASAD 4.000 €
ASOCIACION EL FANAL 2.500 €
AFRICA DIRECTO 2.500 €
FUNDACION NINOS DE GUARATARO 2.500 €
ARQUITECTOS SIN FRONTERAS 4.000 €
CARITAS 9.000 €
CRUZ ROJA 9.000 €
Proveedores

Los proveedores, internos y externos, constituyen un grupo de interés fundamental para el
desarrollo de la actividad colegial. Por ello, la Institucion elige cuidadosamente a todos sus
suministradores en funcion de unos criterios objetivos que responden a los compromisos
marcados en su plan de Responsabilidad Social Corporativa. Estas normas basicas de ac-
tuacion estan recogidas expresamente en el Codigo de Conducta del Colegio.

Los proveedores deben cumplir con la regulacion vigente y respetar los derechos huma-
nos. Los Aparejadores de Madrid, para asegurarse que las compafiias que colaboran con
ellos cumplen estos requisitos, exigen una declaracion jurada sobre este aspecto. De este
modo, en el caso de que el pais de origen donde opera el suministrador no cuente con una
minima regulacion que garantice la legalidad y el respeto, el Colegio requerira que se cum-
plan, como minimo, los Acuerdos Internacionales.

En esta misma linea, el Colegio valora a la hora de seleccionar un proveedor el hecho de
que tenga una politica publica de Responsabilidad Social Corporativa. Asimismo, se tiene
en cuenta la existencia de programas de igualdad de oportunidades y se prioriza la con-
tratacion de empresas relacionadas con la gestion sostenible de recursos y aquellas que
fomentan la insercion social.

La posesion de certificados de calidad, medioambientales y de prevencion de riesgos la-
borales también supone para los Aparejadores de Madrid un motivo mas para decantarse
por una compariia. El propio Colegio cuenta desde hace tiempo con esta triple certificacion.

Todos los proveedores de la Corporacion deben guiarse por un codigo de buenas practi-
cas a la hora de realizar regalos, ofrecer servicios especiales o conceder pagos o tratos
especiales a los empleados.



2. Relaciones institucionales

La construccion es uno de los sectores econémicos de mas peso en la sociedad. Atn en
tiempos de crisis como el actual, emplea a mas de dos millones de personas, y eso sin con-
tar el trabajo generado de forma indirecta en industrias auxiliares. Se trata de un sector que
esta en continua adaptacion. La conciencia ecoldgica y medioambiental, 1a lucha contra el
ruido o la accesibilidad de los edificios e infraestructuras son asuntos que obligan a reali-
zar cambios en la profesion, en los materiales que se emplean o0 en la formacion de los
trabajadores. El sector constructivo esta sometido, ademas, al constante escrutinio de los
ciudadanos.

La elevada siniestralidad laboral que sufre lo ha convertido en portada de los periodicos en
demasiadas ocasiones. En 2009, 177 trabajadores (segin CCOO) perdieron la vida en ac-
cidentes laborales ocurridos en el sector de la construccion pese a la reduccion de la
actividad como consecuencia de la crisis.

Todas estas circunstancias obligan a los Aparejadores de Madrid a estar en contacto
continuo con todos los agentes sociales. Es su responsabilidad cooperar con las adminis-
traciones y con todas las organizaciones y sectores relacionados con la edificacion para
luchar contra lacras como la siniestralidad laboral y para dar respuesta a las cambiantes
demandas de la sociedad y los poderes publicos.

Este compromiso, que el Colegio ha convertido en una de las piedras angulares de su Plan
de Responsabilidad Social Corporativa (RSC), se ha traducido en numerosos acuerdos con
instituciones y empresas. También han impulsado avances en el modelo de gestion de la
Institucion, progresos que han merecido la obtencion de certificados que avalan la calidad
de los servicios y la conciencia social que guia las actuaciones del Colegio, sus profesio-
nales y sus empleados.

Pacto Mundial

El Pacto Mundial es una iniciativa internacional propuesta por Naciones Unidas. Su objetivo
s conseguir un compromiso voluntario de las entidades en responsabilidad social, por medio
de la implantacion de Diez Principios basados en derechos humanos, laborales, medioam-
bientales y de lucha contra la corrupcion y en Declaraciones y Convenciones Universales.

En marzo de 2008, Aparejadores de Madrid asumio libre y voluntariamente el compromiso
de formar parte de la Asociacion Espafiola del Pacto Mundial de las Naciones Unidas como
miembro activo.

Esta adhesion no ha supuesto un puro tramite, ya que se ha incorporado a la gestion co-
legial el espiritu de estos diez principios a través del establecimiento del Plan de
Responsabilidad Social Corporativa, las politicas de gestion, el codigo de conducta, los ob-
jetivos de mejora y las directrices de funcionamiento.

Muestra de la implicacion con los principios del Pacto Mundial, es la elaboracion y pre-
sentacion del Informe de Progreso, documento elaborado anualmente por Aparejadores
Madrid con el que se pretende evidenciar el compromiso y los avances logrados en la im-
plantacion de los Diez Principios. El objetivo final de este informe es, por un lado, identificar
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los avances en las materias del Pacto como sistema de auto evaluacion y, por otro lado,
dotar de una mayor credibilidad a la iniciativa por medio de la transparencia.

El Informe de Progreso es un documento de cardcter publico que se encuentra disponible
en la web del Pacto Mundial de las Naciones Unidas www.pactomundial.org y en el que el
lector podra informarse de los avances en los compromisos adquiridos al suscribir los Prin-
cipios del Pacto Mundial.

PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL

Principio 1: Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su dmbito de influencia.
Principio 2: Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices en la
vulneracion de los derechos humanos.

Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo
del derecho a la negociacion colectiva.

Principio 4: Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion.

Principio 5: Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Principio 6: Las empresas deben apoyar la abolicion de las précticas de discriminacion en
el empleo y la ocupacion.

Principio 7: Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio
ambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente.

Principio 10: Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas,
incluidas extorsion y soborno.

AENOR

En la busqueda del fomento de la calidad en las relaciones empresariales, Aparejadores
de Madrid es miembro de la Asociacion Espaiiola de Normalizacion y Certificacion (AENOR)
lo que ha permitido:

e Participar activamente en el desarrollo de las tareas de normalizacion y certificacion.
e Promover nuevos campos de trabajo en estas actividades.

e Impulsar en el entorno (proveedores y clientes) el interés por la gestion de la calidad
y la seguridad de productos y servicios.

Para poder desarrollar estas actividades desde el pleno convencimiento, en el aiio 2007, el
Colegio implantd y certificd un Sistema Integrado de Gestion de Calidad (UNE-EN ISO 9001),
Medio Ambiente (UNE-EN ISO 14001) y Seguridad y Salud en el Trabajo (OHSAS 18001).

Posteriormente se completo por la certificacion Empresa Familiarmente Responsable (EFR
1000-1, edicion 2) y la certificacion en Gestion Etica y Responsabilidad Social Corporativa
(SGE21:2005). Este hito supuso ser el primer Colegio en certificarse con AENOR con la tri-
ple certificacion.
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Para exprimir al maximo la utilidad de los Sistemas de Gestion, las normas se ven modifi-
cadas a lo largo del tiempo y las entidades en general, y el Colegio en particular, tienen que
esforzarse en modificar aspectos de su gestion hacia la mejora. Este es el caso de la Norma
de Gestion de Calidad que, en la segunda auditoria de seguimiento, ha cambiado su ver-
sion a UNE-EN IS0 9001:2008, a la que el Colegio se ha adaptado.

En 2009 se ha cerrado con éxito el ciclo de la primera certificacion y en el 2010 se afron-
tara el reto de la recertificacion de todos los sistemas de Gestion implantados en el Colegio.

Fundacién + Familia

La implantacion del modelo de Empresa Familiarmente Responsable, concebido por la
Fundacion +Familia para disefar e implantar estrategias de Responsabilidad Social Em-
presarial, ha supuesto una ponderacion del valor de la conciliacion de la vida familiar y
laboral. De esta manera se ha beneficiado a empleados y colaboradores, contribuyendo a
hacer una sociedad mas justa y con mayores cuotas de salud, bienestar y calidad de vida.

A finales de 2009, AENOR ha llevado a cabo la auditoria de seguimiento y se han puesto
de manifiesto los beneficios fundamentales de la certificacion:

e (Calidad en el empleo: medidas que persiguen el fomento de la estabilidad en el
empleo y la reduccion de la temporalidad, puesta en marcha de programas dirigi-
dos a mejorar la salud del personal, etc.

e Flexibilidad temporal y espacial: medidas para aportar flexibilidad de horarios, per-
misos retribuidos, etc.

¢ Apoyo a la familia de los empleados: medidas dirigidas a la maternidad, paternidad,
ayuda a los menores y grandes dependencias de los trabajadores.

e Desarrollo y competencia profesional: medidas para concebir carreras profesiona-
les de largo recorrido compatibles con la vida privada de los colaboradores.

e |gualdad de oportunidades: medidas relativas a fomentar la igualdad de oportuni-
dades y en especial las relacionadas con género, discapacidad, edad o raza.

e |iderazgo y estilos de direccion: medidas a poner en marcha, mantener o mejorar
estilos de direccion que favorezcan la conciliacion de la vida familiar y laboral y la
responsabilidad familiar.

Forética

Forética es la asociacion de empresas y profesionales de la Responsabilidad Social Em-
presarial. Su mision es fomentar la cultura de la gestion ética y la responsabilidad social
dotando a las organizaciones de conocimiento y herramientas Utiles para desarrollar con
éxito un modelo de negocio competitivo y sostenible.

Este modelo de gestién se plasma en la Norma SGE21:2005 de Gestion Etica y Socialmente
Responsable. Constituye una respuesta de las organizaciones a los retos de transparen-
cia, integridad y sostenibilidad que el Colegio ha manifestado con la certificacion por parte
de la entidad Det Norske Veritas del sistema de gestion.

De igual manera que en el resto de certificados de los sistemas de gestion, en 2009 se ha
realizado la segunda auditoria de seguimiento demostrando asi |a alineacion entre la ges-
tion y los valores de la organizacion.
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3. Relacidén con los medios
de comunicacion

Durante el afio 2009 el Gabinete de Prensa del Colegio realizd un total de 92 acciones de
las que 61 fueron gestiones con la prensa, mientras que las 28 restantes se traducen en
acciones de consultoria y soporte a otros proyectos.

En este periodo, el Colegio aparecio hasta en 92 ocasiones en los medios de comunicacion.

5 2 17 6 5 6
4 7 10 18 2 10

Unas publicaciones en las que la prensa recogio los mensajes positivos de la Corporacion,
haciéndose eco de sus novedades, asi como de su posicionamiento ante 1a situacion del
sector.

VALORACION DE LA INFORMACION

39 %

61 %

= POSITIVAS B NEUTRAS

Durante estos meses el recurso informativo que generd mas cobertura fue el Servicio In-
tegral de Atencion al Ciudadano. Otros recursos manejados también durante este periodo
han sido Peritaciones de Consumo, Formacion y las Mafianas de la Edificacion.



El siguiente grafico muestra el origen de estas informaciones:

VALORACION DE LA INFORMACION

= COMUNICADO B REQUERIMIENTOS H 0TROS
RUEDA DE PRENSA = GESTION INFORMATIVA

- Divulgaciéon y Servicio a la sociedad

También ha ejercido una labor divulgativa ante los ciudadanos con recomendaciones y
consejos, asi como la puesta en marcha del consultorio técnico en la pagina web www.Mu-
jerHoy.com.

En algunas ocasiones, los medios de comunicacion se dirigieron al Colegio de manera pro-
activa, como un interlocutor valido, neutral y con un marcado caracter técnico y de experto
para la elaboracion de articulos y reportajes en profundidad sobre el sector, como es el caso
de la Construccion Sostenible y la Eficiencia Energética.

Una reaccion obtenida gracias al trabajo continuado de gestion informativa con los medios
de comunicacion durante el Gltimo afio y a la predisposicion y rapidez de respuesta del Co-
legio ante los requerimientos de la prensa.

Alo largo del afo, los recursos informativos mas importantes generados internamente fueron:
- La reunién de gerentes de Colegios de Espaa.
- La puesta en marcha del Servicio de Atencion Integral al Ciudadano.
- El lanzamiento de la Memoria de la Responsabilidad Social Corporativa.
- Jornada de Responsabilidad Social Corporativa.

- Jornada de Mesa Redonda de las Implicaciones Juridicas de la Prevencion de Ries-
gos Laborales.

- Jornada de Presentacion de la Nueva Guia Prdctica de Sequridad y Salud en Fase
de Ejecucion de Obras sin Proyecto'y la actualizacion del Manual Prdctico de Se-
guridad y Salud en la Construccion.

Por tipologia de medios, los Aparejadores de Madrid dieron alcance tanto a prensa como
radio, television y medios on fine.
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Econdmicos 3
Online 40

De este modo, las acciones de comunicacion llevadas a cabo ayudaron a reforzar el papel
de experto de la Institucion tanto en aspectos técnicos como en aquellos referentes de se-
guridad y salud laboral. Asimismo, se proyectd una imagen positiva del Colegio, logrando
acercar a los Aparejadores de Madrid a todos sus publicos de interés y desvinculando la
actual inestabilidad del sector a la profesion, que se caracterizd por su versatilidad y su ca-
pacidad de superacion de la actual coyuntura econémica.
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4. Eventos

Los colegiados pudieron disfrutar en 2009 de mdltiples eventos organizados por el Cole-
gio. Las competiciones deportivas, el concurso de dibujo infantil, el concierto de Reyes y
las exposiciones artisticas en la sede colegial han sido algunas de las actividades mas
destacadas.

Bodas de Oro y Plata

Los profesionales que en 2009 cumplieron 50 y 25 afios de profesion tuvieron su gran mo-
mento el 18 de noviembre. En esa fecha el Colegio organizo las tradicionales Bodas de Oro
y Plata en el Auditorio Eduardo Gonzalez Velayos.

Durante el acto se entregaron a los Aparejadores de las promociones de 1959y 1984 sus
correspondientes insignias y diplomas, 41 de oro y 129 de plata.

Jornada de Nuevas Promociones

Los nuevos colegiados también disfrutaron de un dia especial organizado por los Apareja-
dores de Madrid. EI 1 de abril se celebro en el Auditorio Eduardo Gonzalez Velayos la
Jornada de Bienvenida a las Nuevas Promociones, incluyendo ya a los nuevos titulados
como Ingenieros de Edificacion, a la que asistieron 160 homenajeados. El acto fue presi-
dido por Jesus Parios Arroyo, presidente del Colegio.
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Concurso de dibujo infantil

Continuando con el tradicional dibujo infantil, los hijos y nietos de los colegiados con edades
comprendidas entre los 4 y 12 afios, entregaron sus dibujos en la Sala Capellanes durante
los dias 21, 22 y 23 de diciembre, en donde se realizd una exposicion de los artistas.

Los nifios disfrutaron jugando con los animadores y los pinta caras, cada uno recibi6 un
obsequio en el momento de entregar su obra.

Concierto de Reyes

El Colegio celebrd las pasadas Navidades el IV Concierto de Reyes, patrocinado por la em-
presa Texsa, en la Sala Sinfénica del Auditorio Nacional. Asistieron mas de 2.200 personas
entre colegiados y acompariantes.

La interpretacion volvio a correr a cargo de la Orquesta Sinfonica Chamartin y el Coro Talia
bajo la batuta de su directora titular Silvia Sanz Torre que, en esta ocasion, con el titulo
Coros de Cine, se hizo cargo de un repertorio de bandas sonoras de peliculas muy cono-
cidas. Entre las bandas sonoras que se interpretaron estaban La Guerra de las Galaxias,
Salvar al soldado Ryan, Sonrisas y Lagrimas, EI Fantasma de la Opera, Piratas del Caribe,
Forrest Gump, Aladdin y La Bella y la Bestia, entre otras.




5. Empleados

Modelo de la Empresa Familiarmente
Responsable

Fruto del convencimiento de que el nivel de satisfaccion, motivacion y equilibrio de las per-
sonas tiene un claro impacto en el cumplimiento de los objetivos generales del Colegio, se
ha considerado la necesidad de establecer medidas de conciliacion para evitar los posi-
bles conflictos entre el empleado, el trabajo y la familia, que conlleva consecuencias
negativas para la productividad en el trabajo (insatisfaccion laboral 0 un menor rendimiento)
y para el cuidado de la familia (deterioro de la educacion de los hijos o del cuidado de los
mayores).

Desde el afio 2007, y con la finalidad de comprometernos con la conciliacion de la vida la-
boral y personal, el Colegio tiene implantado, y certificado por AENOR, un Modelo de Gestion
para Empresas Familiarmente Responsables efr 1000-1, edicion 2, que promueve, entre
otros requisitos, 1a definicion de una Politica familiarmente responsable de calidad en el em-
pleo, de flexibilidad laboral, de apoyo profesional, de apoyo a la familia y de apoyo a la
integracion y a la igualdad de oportunidades.

MODELO EMPRESA FAMILIARMENTE RESPONSABLE

POLITICAS Y PRACTICAS FAMILIARMENTE RESPONSABLE

CAMBIO CULTURAL EN LA CORPORACION

EMPLEADOS MOTIVADOS Y COMPROMETIDOS

EXCELENCIA EMPRESARIAL
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Tipologia de los empleados

La media del nimero de empleados en némina que forma parte de la plantilla del Colegio
es de 52,25. No obstante, el afio 2009 finaliz con 46 empleados, uno de ellos a media
jornada.

En el siguiente gréfico vemos la evolucion del nimero de empleados en los ultimos 10
afnos, pasando a tener actualmente el mismo ratio que en el afio 2000.

EVOLUCION NUMERO DE EMPLEADOS

46

40
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

En cuanto a las categorias profesionales de los empleados de la Corporacion, asi como del
nimero de hombres y mujeres, el siguiente cuadro clarifica el reparto. La plantilla esta
compuesta, a 31/12/2009, por practicamente el mismo nimero de hombres que de mu-
jeres.

CATEGORIAS 2009 HOMBRES MUJERES

T. SUPERIOR 7 g

T. MEDIO 3 2 1
JEFE 1 3 3 0
JEFE 2 B 2 3
OFICIAL 1 16 7 9
OFICIAL 2 6 3 3
AUXILIAR 6 3 3
ORDENANZA 0 0



CLASIFICACION DE LA PLANTILLA POR GRUPOS DE EDAD

= DE 20 A 30ANOS B DE 41 A51ANOS
= DE 31A41ANOS = > DE 50 ANOS

Plan de formacion de empleados

En el afio 2009 se han llevado a cabo 22 acciones formativas en las que han participado
un total de 153 asistentes. Estos datos se traducen en 1.760 horas de formacion impar-
tida, lo que hace una media de 38,26 horas de formacion por cada empleado.

Los empleados de la corporacion han recibido formacion en areas relativas a:

e | ey de Proteccion de Datos
e Calidad

e Contabilidad y finanzas

® Sequros

e RRHH

e |nformatica

El pasado afio se realizd una formacion especial durante el segundo semestre encami-
nada a actualizar las destrezas informaticas en las aplicaciones mas usuales de MS Office
con el objetivo de mejorar |a eficacia en el trabajo diario. A estos cursos “in company”, or-
ganizados en la sede de la Corporacion, pudieron asistir aquellos empleados que 1o
desearon.

Gracias al crédito del que dispone toda empresa para bonificarse en las cuotas de la Se-
guridad Social por la formacion a sus empleados a través de la Fundacion Tripartita, el
Colegio ha ahorrado en este capitulo 7.600 €.
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Organigrama operativo

El desglose organizativo del Colegio queda reflejado en el siguiente organigrama:

JUNTA DE GOBIERNO

¥ COMISION DELEGADA

"Direr:tur'-GEfente '

} [ sistema de Gestién Integrado en Calidad, ]

[ Secrefarias de Direcclon L Medio Ambiente, PRL. RSE y EFR
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Director Director Coordinador Director Administracion Director Director Comunicacion y

Serviclos Juridicos Servicios de Atencidn Adjunto a la Gerencin Gabinete Técnico Relaciones Institucionakes

+ Aszrsoria Juridca Interna « BAC - Visados = Sprvicios Contables y « Gabinats Técnico  Comunicacn
« Asesoria Juridica Extema | |« Asesorla Técnicay Fingncieros + Asssoria Tecnoldgica * Rielaciones Institucionales
» Asasoria Laboral Control * Servicios Genarnles » Asesoria Sequiidad y » Gantro de Alencitn
« Asesaria do Funcionarios. | | * Biblicteca Modios Salud Intogral (CAY)
« Abeoris Fiscal * Saguma * Racurens Humanos + Asascrin Pravencion de » Comercial y Markatng
« Sarvicio de Asesoramientn | | * Bolsa de Tmbajo * Sigtemes da Infcrmacidn Ingendios * Cultura y Eventos

2l Colaglado an Caso de * Farmisin * Gesfin Documental

Apgidenia + Calidad

« Asasgria Urbanistica




6. La Congregacion

La Congregacion de Aparejadores, Arquitectos Técnicos de Nuestra Sra. de la Aimudena y
San Isidro de Madrid, fiel al cumplimiento de las funciones sociales, espirituales y religio-
sas que le inspiraron en su fundacion en 1940, ha realizado durante el ejercicio 2009 los
Actos Sociales y Religiosos que tiene establecidos en sus Estatutos. Entre ellos, destaca
la Junta de Comparierismo, encargada de fomentar el espiritu de Hermandad y Compa-
fierismo no solo entre Congregantes, sino también entre todos 10s colegiados sin excepcion.

Se celebraron las fiestas de los Santos Patronos, San Isidro Labrador (15 de Mayo) y Santa
Maria Real de la Almudena (9 de Noviembre), en las que nuevamente acudieron un gran
grupo de estudiantes de fin de curso y nuevos Colegiados a la imposicion de Medallas
como nuevos Congregantes; esto supone una inyeccion de juventud a la veterana Con-
gregacion.

Por otra parte, este afo se ha celebrado con gran alegria el regreso de nuestro Consilia-
rio, el Padre Don Javier llundain, muy querido por todos los Congregantes.

Asimismo, la Congregacion ha colaborado con el Colegio por medio de la Vocalia de Com-
pafierismo, en las misiones encomendadas para llevar a cabo los fines sociales del mismo.
A través de su Fondo Benéfico se ayuda principalmente a viudas y huérfanos de compa-
fieros fallecidos que lo necesitan, asi como también a aquellos compaferos privados de
recursos.

En el mes de Noviembre tuvo lugar en la Iglesia del Monasterio de las Descalzas Reales
de Madrid, la Misa Funeral por los comparieros fallecidos en el ejercicio 2008-2009.

Por ultimo, destacar que en estos momentos se encuentra a la espera de que el Rey Don
Juan Carlos, presidente de honor de esta Institucion, le conceda el titulo de Real Congre-
gacion.

ALTAS EN 2009 15 Congregantes
N° DE CONGREGANTES TOTAL 580 Congregantes
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1. Informe de la Auditoria de
Cuentas Anuales

A la Asamblea General del Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Inge-
nieros de Edificacion de Madrid:

Hemos auditado las cuentas anuales del Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Téc-
nicos e Ingenieros de Edificacion de Madrid que comprenden el balance de situacion al 31
de diciembre de 2009, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el pa-
trimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio
anual terminado en dicha fecha, cuya formulacion es responsabilidad de la Junta de Go-
bierno del Colegio. Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las citadas
cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con normas de
auditoria generalmente aceptadas, que requieren el examen, mediante la realizacion de
pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales y la evaluacion de
su presentacion, de los principios contables aplicados y de las estimaciones realizadas.

De acuerdo con la legislacion mercantil, la Junta de Gobierno del Colegio presenta, a efec-
tos comparativos, con cada una de las partidas del balance de situacion, de la cuenta de
pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el patrimonio neto, y de la memoria, ade-
mas de las cifras del ejercicio 2009, las correspondientes al ejercicio anterior. Nuestra
opinion se refiere exclusivamente a las cuentas anuales del ejercicio 2009. Con fecha 24
de marzo de 2009 otros auditores emitiron su informe de auditoria de las cuentas anua-
les del gjercicio 2008 en el que expresaron una opinion favorable.

En nuestra opinion, las cuentas anuales del ejercicio 2009 adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera del Cole-
gio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion de Madrid al
31 de diciembre de 2009 y de los resultados de sus operaciones y de los cambios en el
patrimonio neto y de sus flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado
en dicha fecha y contienen la informacion necesaria y suficiente para su interpretacion y
compresion adecuadas, de conformidad con principios y normas contables generalmente
aceptados en la normativa espafola que resultan de aplicacion y que guardan uniformidad
con los aplicados en el gjercicio anterior.

El informe de gestion del ejercicio 2009 adjunto contiene las explicaciones que la Junta de
Gobierno considera oportunas sobre la situacion del Colegio, la evolucion de sus negocios
y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado
que la informacion contable que contiene el citado informe de gestion concuerda con la de
las cuentas anuales del ejercicio 2009. Nuestro trabajo como auditores se limita a la ve-
rificacion del informe de gestion con el alcance mencionado en este mismo apartado y no
incluye la revision de informacion distinta de la obtenida a partir de los registros contables
del Colegio.

DELOITTE, S.L.

10 de mayo de 2010

Deloitte.
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Balances de Situacion

Balances de Situacion - Activo

NOTAS DE LA MEMORIA 31/12/2009 31/12/2008
A.ACTIVO NO CORRIENTE 6.116.516,90 6.349.788,58
.- INMOVILIZADO INTANGIBLE Nota 5 £58.191,23 478.767,34
PATENTES, LICENCIAS, MARCAS Y SIMILARES 824,12 2.843,37
APLICACIONES INFORMATICAS 657.367,11 287.066,55
INMOVILIZADO EN CURSO Y ANTICIPOS - 188.857,42
IL.-INMOVILIZADO MATERIAL Nota 6 4.015.918,75 4.255.363,27
TERRENOS Y CONSTRUCCIONES 1.107.643,79 1.158.313,31
INSTALACIONES TECNICAS Y OTRO INMOVILIZADO MATERIAL 2.908.274,96 3.097.049,96
INMOVILIZADO EN CURSO Y ANTICIPOS - -
[1l.-INVERSIONES INMOBILIARIAS Nota 7 1.382.107,05 1.558.159,77
TERRENOS 981.903,53 981.903,53
CONSTRUCCIONES 400.203,52 576.256,24
IV.-INMOVILIZACIONES FINANCIERAS Nota 15 3.500,00 -
PARTICIPACIONES A L/PL PARTES VINCULADAS 3.500,00
CREDITOS L/PL PARTES VINCULADAS - -
V.-INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO Nota 9.1.a 56.799,87 57.498,20
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 56.799,87 57.498,20
B. ACTIVO CORRIENTE 8.429.179,25  13.447.133,86
|.-EXISTENCIAS 273.167,88 314.579,26
LIBROS EN CURSO Y SEMITERMINADOS 11.000,00 11.000,00
LIBROS TERMINADOS 232.517,70 245.702,91
OTRAS EXISTENCIAS 29.650,18 57.876,35
[1l.-DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS DEUDAS A COBRAR Nota 9.5 2173.717,78 2.538.538,45
CONSEJO 56.559,53 52.977,27
COLEGIADOS 274.235,85 233.302,33
DEUDORES VARIOS 374.421,40 311.613,65
ANTICIPOS Y PERSONAL 222.827,45 245.457,47
PROCURADORES 89.916,56 96.411,51
ACTIVOS POR IMPUESTO CORRIENTE Nota 11 314.823,80 511.518,95
0TROS CREDITOS CON LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS Nota 11 840.933,19 1.087.257,27
IV.- INVERSIONES EMPRESAS GRUPO
Y ASOCIADAS A CORTO PLAZO Notas 9.5y 15 61.435,72 -
CREDITOS C/PL PARTES VINCULADAS 61.435,72 -
V.-INVERSIONES FINANGIERAS A CORTO PLAZO 5.015.945,92 9.643.365,55
INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO 41,54 2.499.796,77
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS Nota 9.5 5.015.904,38 7.143.568,78
VI.-PERIODIFICACIONES A CORTO PLAZO 53.113,99 88.526,04
ANTICIPADOS 53.113,99 88.526,04
VII.-EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LIQUIDOS EQUIVALENTES 851.797,96 862.124,56
TESORERIA Nota 9.5 851.797,96 862.124,56
TOTAL GENERAL 14.545.696,15  19.796.922 44

Las notas de la 1 a la 18 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del Balance de Situacion al 31 de diciembre de 2009.



Balances de Situacion - Pasivo

NOTAS DE LA MEMORIA 31/12/2009 31/12/2008
A. PATRIMONIO NETO 6.741.500,46 6.961.407,93
|.- FONDOS PROPIOS 6.741.500,46 6.758.457,95
FONDO SOCIAL 3.788.774,78 3.788.774,78
OTRAS RESERVAS 2.969.683,17 2.979.307,03
OTRAS RESERVAS 2.969.683,17 2.979.307,03
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES -
REMANENTE - -
RESULTADOS DEL EJERCICIO (16.957,49) (9.623,86)
Il.- AJUSTES POR CAMBIO DE VALOR - 124.589,98
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 124.589,98 =
‘0
III.- SUBVENGIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS - 78.360,00 %
SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS 78.360,00 <
>
B. PASIVO NO CORRIENTE 419.819,99 67.633,34 §
Il.- DEUDAS A LARGO PLAZO Notas 9.1.cy 14 419.819,99 67.633,34 §
OBLIGACIONES Y OTROS VALORES NEGOCIABLES - - f
OTROS PASIVOS FINANCIEROS 419.819,99 67.633,34 oS
o
N
C. PASIVO CORRIENTE 7.384.375,70  12.767.881,17 é
(a4
II.- PROVISIONES A CORTO PLAZO 5.995.127,61 8.462.623,12 g
IIl.- DEUDAS A CORTO PLAZO Nota 9.1.d 69.724,33 1.542.254,10 3
DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO - 1.562.100,92 g
OTROS PASIVOS FINANCIEROS 69.724,33 (19.846,82) Q
V.- ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS 2
CUENTAS A COBRAR 1.319.523,76 2.763.003,95 S
PROVEEDORES Nota 9.1.d 1.077.498,24 2.571.043,11 g
PERSONAL (REMUNERACIONES %
PENDIENTES DE PAGO) Nota 9.1.d 67.699,45 67.398,39 %
OTRAS DEUDAS CON LAS i
ADMINISTRACIONES PUBLICAS Nota 11 174.326,07 124.562,45 <D(
V1. PERIODIFICACIONES A CORTO PLAZO - - %
TOTAL GENERAL 14,545.696,15  19.796.922,44 E

Las notas de la 1 a la 18 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del Balance de Situacion al 31 de diciembre de 2009.

EL VICEPRESIDENTE

Gregorio Diaz Estan

EL TESORERO-CONTADOR

José Francisco Gomez Regueira

V° B® EL PRESIDENTE

JesUs Parios Arroyo




a
o
[a]
<
=
0
w
(4
o
[a]
<
-
w
o
E
<

Cuentas de Pérdidas y Ganancias

Cuentas de Pérdidas y Ganancias

NOTAS DE LA MEMORIA EJERCICIO 2009  EJERCICIO 2008
A) OPERACIONES CONTINUADAS
1.-  IMPORTE CIFRA ACTIVIDADES COLEGIALES Nota 12 6.026.451,90 6.929.193,14
A) VENTAS 48.105,15 11.370,11
1) VENTAS DE LIBROS 43.061,69 9.951,01
2) VENTAS DE PRODUCTOS 5.043,46 1.419,10
B) PRESTACIONES DE SERVICIOS 5.978.346,75 6.917.823,03
1) PRESTACION DE SERVICIOS 388.904,44 519.645,32
2) INGRESOS DE INTERVENCION COLEGIAL 3.685.179,24 4.648.001,58
3) INGRESOS DE GESTION COLEGIAL 1.904.263,07 1.750.176,13
2.- VARIACION DE EXISTENCIAS Nota 12 (41.411,38) 211.935,12
A) VARIACION EXISTENCIAS LIBROS TERMINADOS (13.185,21) 154.058,77
B) VARIACION EXISTENCIAS LIBROS EN CURSO - -
C) VARIACION EXISTENCIAS PRODUCTOS (28.226,17) 57.876,35
4.-  APROVISIONAMIENTOS (43.666,41) (232.909,02)
A) LIBROS (31.452,41) (232.909,02)
B) PRODUCTOS (12.214,00) -
5.-  OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION 78.360,00 210.515,17
A) INGRESOS ACCESORIOS Y OTROS DE GESTION CORRIENTE
B) SUBVENCIONES TRASPASADAS A
RESULTADOS DEL EJERCICIO 78.360,00 210.515,17
6.- GASTOS DE PERSONAL Nota 12 (2.614.565,16) (2.888.890,17)
A) ASIGNACION A CARGOS DIRECTIVOS (123.574,36) (118.084,12)
B) ASIGNACION PERSONAL LABORAL (2.490.990,80) (2.770.806,05)
1) SUELDOS, SALARIOS Y ASIMILADOS (2.013.330,12) (2.254.725,46)
2) CARGAS SOCIALES (477.660,68) (516.080,59)
7.-  OTROS GASTOS DE EXPLOTACION Nota 12 (4.362.106,77) (5.310.892,84)
A) SERVICIOS EXTERIORES (1.701.258,31) (2.062.741,30)
B) TRIBUTOS (66.959,40) (120.453,13)
C) PERDIDAS, DETERIORO Y VARIACION PROVISIONES
POR OPERACIONES COMERCIALES - -
D) OTROS GASTOS DE GESTION CORRIENTE (2.593.889,00) (3.127.698,41)
E) GASTOS EXTRAORDINARIOS -
AMORTIZACION DEL INMOVILIZADO (748.667,40) (620.512,03)
IMPUTACION SUBVENCIONES INMOVILIZADO
NO FINANCIERO Y OTRAS = -
10.- EXCESOS DE PROVISIONES 1.290.990,10 990.888,66
11.- DETERIORO Y RESULTADO POR ENAJENACIONES
DE INMOVILIZADO - -
A) DETERIORO Y PERDIDAS
B) RESULTADOS POR ENAJENACIONES Y OTRAS -
A1) RESULTADO DE EXPLOTACION (414.615,12) (710.671,97)

Las notas de la 1 a la 18 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante de las Cuentas de Pérdidas y Ganancias del ejercicio 2009.



A1) RESULTADO DE EXPLOTACION (414.615,12) (710.671,97)

12.- INGRESOS FINANCIEROS 199.975,47 475.495,87
A) DE PARTICIPACIONES EN INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO 25.858,29 84.411,84
2) DE TERCEROS 25.858,29 84.411,84

B) DE VALORES NEGOCIABLES Y OTROS
INSTRUMENTOS FINANCIEROS 17411718 391.084,03
2) DE TERCEROS 174.117,18 391.084,03

13.- GASTOS FINANCIEROS
B) POR DEUDAS CON TERCEROS
16.- DETERIORO Y RESULTADO POR ENAJENACIONES DE

INSTRUMENTOS FINANCIEROS 197.682,16 225.552,24
A) DETERIORO Y PERDIDAS 103.114,88 -127.070,64
B) RESULTADOS POR ENAJENACIONES Y OTRAS 94.567,28 352.622,88
A.2) RESULTADO FINANCIERO 397.657,63 701.048,11
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS {16.957,49) {9.623,86)
17.- IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS Nota 11
A.4) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE
OPERACIONES CONTINUADAS {16.957,49) {9.623,86)

B) OPERACIONES INTERRUMPIDAS
18.- RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE
OPERACIONES INTERRUMPIDAS NETO DEL IMPUESTO
A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO {16.957,49) {9.623,86)

Las notas de la 1 ala 18 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante de las Cuentas de Pérdidas y Ganancias del ejercicio anual termi-
nado al 31 de diciembre de 2009.

EL VICEPRESIDENTE EL TESORERO-CONTADOR

Gregorio Diaz Estan José Francisco Gomez Regueira

V° B® EL PRESIDENTE

Jesus Parios Arroyo
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Estados de Cambios en el Patrimonio Neto
Correspondientes a los ejercicios anuales terminados el

31 de diciembre de 2009 y 2008.

A) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (EXPRESADOS EN EUROS)

31/12/09 31/12/08
RESULTADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (16.957,49) {9.623,86)
INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS
DIRECTAMENTE AL PATRIMONIO NETO
POR VALORACION DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS
- ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA - 124.589,98
- OTROS INGRESOS / GASTOS - -
POR COBERTURAS DE FLUJOS DE EFECTIVO - -
SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS - 78.360,00

POR GANANCIAS Y PERDIDAS ACTUARIALES Y OTROS AJUSTES

EFECTO IMPOSITIVO

TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

POR VALORACION DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

- ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LAVENTA ~ (124.589,98)

(1.197.094,13)

- OTROS INGRESOS / GASTOS -

POR COBERTURAS DE FLUJOS DE EFECTIVO

SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS ~ (78.360,00)
EFECTO IMPOSITIVO -

TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (219.907,47)

(1.003.768,01)




B) ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO (Expresados en Euros)

Fondo Reservas Resultado Ajustes por Subvenciones, Total
Social del ejercicio cambios donaciones y
de valor legados recibidos
SALDO, FINAL ANO 2007 3.788.774,78 1.279.330,07  1.056.015,65 = = 6.124.120,50
Ajustes por cambios de criterio 2007 - - - - -
Ajustes por errores 2007 - - - - - -
Por aplicacion del actual plan general contable 841.762,82 - 1.197.094,13 - 2.038.856,95
SALDO AJUSTADO, INICIO ANO 2008 3.788.774,78 2.121.092,89 1.056.015,65 1.197.094,13 = 8.162.977,45
Total ingresos y gastos reconocidos - (9.623,86) (1.072.504,15) 78.360,00 (1.003.768,01)
- Distribucion del resultado 858.214,14  (1.056.015,65) - -

Ajustes NPGC - - - - (197.801,51
SALDO, FINAL ANO 2008 3.788.774,78 2.979.307,03 {9.623,86) 124.589,98 78.360,00 6.961.407,93
SALDO AJUSTADO, INICIO ANQ 2009 3.788.774,78  2.979.307,03 (9.623,86)  124.589,98 78.360,00 6.961.407,93
Total ingresos y gastos reconocidos - (16.957,49)  (124.589,98) (78.360,00)  (219.907,47)
Otras variaciones del patrimonio neto - (9.623,86) 9.623,86 - - -
SALDO, FINAL ANO 2009 3.788.774,78 2.969.683,17 (16.957,49) = = 6.741.500,46
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Estados de Flujos de Efectivo

NOTAS DE LA MEMORIA EJERCICIO 2009 EJERCICIO 2008
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION
1. RESULTADO DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTOS. (16.957,49) {9.623,86)
2. AJUSTES DEL RESULTADO. (475.548,55) (197.559,1)
A) AMORTIZACION DEL INMOVILIZADO (+). Notas 5y 6 748.667,40 620.512,03
B) CORRECCIONES VALORATIVAS POR DETERIORO (+/-). (103.114,88) 127.070,64
C) VARIACION DE PROVISIONES (+/-). (1.290.990,10) (990.888,66)
D) IMPUTACION DE SUBVENCIONES (-) (78.360,00)
E) RESULTADOS POR BAJAS Y ENAJENACIONES
DEL INMOVILIZADO (+/-).
F) RESULTADOS POR BAJAS Y ENAJENACIONES DE
INSTRUMENTOS FINANCIEROS (+/-). (94.567,28) (352.622,88)
G) INGRESOS FINANCIEROS (-). (199.975,47) (475.495,87)
H) GASTOS FINANCIEROS (+).
) DIFERENCIAS DE CAMBIO (+/-).
J) VARIACION DE VALOR RAZONABLE EN INSTRUMENTOS
FINANCIEROS (+/-).
K) OTROS INGRESOS Y GASTOS (-/+). 542.791,78 873.865,56
3. CAMBIOS EN EL CAPITAL CORRIENTE. (1.037.248,14)  (2.449.572,03)
A) EXISTENCIAS (+/-). 41.411,38 (211.935,12)
B) DEUDORES Y OTRAS CUENTAS A COBRAR (+/-). 364.820,67 (1.003.708,86)
C) OTROS ACTIVOS CORRIENTES (+/-).
D) ACREEDORES Y OTRAS CUENTAS A PAGAR (+/-). (1.443.480,19)  (1.233.928,05)
E) OTROS PASIVOS CORRIENTES (+/-). -
F) OTROS ACTIVOS Y PASIVOS NO CORRIENTES (+/-). -
4. OTROS FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION. 199.975,47 475.495,87
A) PAGOS DE INTERESES (-).
B) COBROS DE DIVIDENDOS (+).
C) COBROS DE INTERESES (+). 199.975,47 475.495,87
D) COBROS (PAGOS) POR IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS(+/-).
E) OTROS PAGOS (COBROS) (-/+)
5. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES
DE EXPLOTACION (+/-14/-2+/-3+/-4) (1.329.778,71)  (2.181.259,20)
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
6. PAGOS POR INVERSIONES (-). (6.077.529,77) (19.861.486,31)
A) EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS. Nota 15 (64.935,72)
B) INMOVILIZADO INTANGIBLE. Nota 5 (344.542,10) (203.829,69)
C) INMOVILIZADO MATERIAL. Nota 6 (168.051,95)  (3.296.172,006)
D) INVERSIONES INMOBILIARIAS.
E) OTROS ACTIVOS FINANCIEROS. Nota 9.5 (4.500.000,00) (16.361.484,56)

F) ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA VENTA.

G) OTROS ACTIVOS.




EJERCICIO 2009

EJERCICIO 2008

7. COBROS POR DESINVERSIONES (+).

9.315.062,73

21.194.387,72

A) EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS.

B) INMOVILIZADO INTANGIBLE.

C) INMOVILIZADO MATERIAL.

D) INVERSIONES INMOBILIARIAS.

E) OTROS ACTIVOS FINANCIERQS.

9.315.062,73

21.194.387,72

F) ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA VENTA.

G) OTROS ACTIVOS.

8. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES
DE INVERSION (7-6)

4.237.532,96

1.332.901,41

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

9. COBROS Y PAGOS POR INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO.

A) EMISION DE INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO (+).

B) AMORTIZACION DE INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO (-).

C) ADQUISICION DE INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO PROPIO (-).

D) ENAJENACION DE INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO PROPIO (+).

E) SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS (+).

10. COBROS Y PAGOS POR INSTRUMENTOS DE PASIVO FINANCIERO.

(2.918.080,85)

(2.333.708,08)

A) EMISION

441.757,80

1. OBLIGACIONES Y OTROS VALORES NEGOCIABLES (+).

2. DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO (+).

3. DEUDAS CON EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS (+).

4. OTRAS DEUDAS (+).

441.757,80

B) DEVOLUCION Y AMORTIZACION DE

(3.359.838,65)

(2.333.708,08)

1. OBLIGACIONES Y OTROS VALORES NEGOCIABLES (-).

2. DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO (-).

(1.562.100,92)

(396.636,05)

3. DEUDAS CON EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOCIADAS (-).

4. OTRAS DEUDAS ()

(1.797.737,73)

(1.937.072,03)

11. PAGOS POR DIVIDENDOS Y REMUNERACIONES
DE OTROS INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO.

(197.801,51)

A) DIVIDENDOS ().

(197.801,51)

B) REMUNERACION DE OTROS INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO ().

2
e
-
(%]
w
(V)
<
-
>
o
QO
w
-
(o]
O
-
w
~
o
o
o
N
s
g
24
O
o
24
O
O
.|
<
9}
O
(%]
[a)]
<
a
=
[an]
<
(%2]
Z
(@)
o
wv
L
o
L
[a]
<
o
o
=
L
=

12. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES

DE FINANCIACION (+/-9+/-10-11) (2.918.080,85)  (2.531.509,59)
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO - -
E) AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O
EQUIVALENTES (+/-5+/-8+/-12+/- D) (10.326,60)  (3.379.867,38)
EFECTIVO O EQUIVALENTES AL COMIENZO DEL EJERCICIO 862.124,56  4.241.991,94
EFECTIVO O EQUIVALENTES AL FINAL DEL EJERCICIO 851.797,96 862.124,56
VARIACION DE LA TESORERIA (10.326,60)  (3.379.867,38)

Las notas de la 1 ala 18 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del Estado de Flujos de Efectivo del ejercicio anual terminado al

31 de diciembre de 2009.
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Memoria Contable y Econdmico Financiera
Ejercicio 2009

Que la Junta de Gobierno del Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e In-
genieros de Edificacion de Madrid, somete a la Asamblea General de Colegiados para que
sancionen las Cuentas Anuales, correspondientes al ejercicio colegial que empieza el 1 de
Enero de 2009 y termina el 31 de Diciembre de 2009.

Las Cuentas Anuales del ejercicio anterior fueron aprobadas por la Asamblea General de
Colegiados el 9/6/20009.

1) Constitucion y actividad del colegio

El Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion de Madrid,
(anteriormente denominado Colegio Oficial de Aparejadores y Arquitectos Técnicos de Madrid)
cuya sede, donde desarrolla sus actividades, esta fijada en ¢/ MAESTRO VICTORIA n° 3 de
Madrid, es una corporacion de derecho publico, amparada por la Ley y reconocida por el
Estado, con personalidad juridica propia y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines.

Los fines de este Colegio, vienen descritos en los Estatutos del Colegio Oficial de Apareja-
dores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion de Madrid, publicados en el Boletin
Oficial de la Comunidad de Madrid el dia 17 de marzo de 2009 (BOCM, n°® 64), en sus ar-
ticulos 5y 6y son los siguientes:

Articulo 5.- Fines.
Son fines esenciales del Colegio:
a) Ordenar el ejercicio de la profesion regulada de Arquitecto Técnico.
b) La representacion exclusiva de la misma.
¢) La defensa de los intereses profesionales de los colegiados.

d) Velar por la satisfaccion de los intereses generales relacionados con el ejercicio de
la profesion.

e) Promover la constante mejora de la calidad de las prestaciones profesionales de los
colegiados, a través de la formacion y el perfeccionamiento de los mismos.

f) Cooperar en la mejora de los estudios que conducen a la obtencion de titulos ofi-
ciales de grado que habiliten para el ejercicio de la profesion regulada, asi como
promover el desarrollo profesional a través de programas posgrado.

g) Colaborar con las Administraciones Publicas en el gjercicio de sus competencias en
los términos previstos en las Leyes.

Articulo 6.- Funciones.
Corresponde al Colegio el ejercicio de las siguientes funciones:

a) Ejercer aquellas que le sean encomendadas por la Administracion y colaborar con
ésta mediante la realizacion de estudios, emision de dictamenes, informes, elabo-
racion de estadisticas y otras actividades relacionadas con sus fines que puedan
serle solicitadas o que el Colegio acuerde formular por propia iniciativa.

b) Participar en los consejos u organismos consultivos de las administraciones publi-
cas en materia de competencia de la profesion de Aparejador, Arquitecto Técnico e
Ingeniero de Edificacion, cuando asi lo establezca la normativa vigente, asi como en
todas aquellas en que su presencia fuese solicitada.

¢) Preparar la informacion necesaria para facilitar el acceso a la vida profesional de
los nuevos titulados.



d) Ostentar en su ambito, la representacion y defensa de los Aparejadores, Arquitec-
tos Técnicos e Ingenieros de Edificacion ante la Administracion, Instituciones,
Organismos, Tribunales, entidades y particulares, con legitimacion para ser parte en
cuantos litigios afecten a los intereses profesionales y ejercitar el derecho de peti-
cion conforme a la Ley.

e) Facilitar a los Tribunales, conforme a las Leyes, la relacion de colegiados que pu-
dieran ser requeridos para intervenir como peritos en los asuntos judiciales o
designarlos directamente, segun proceda.

f) Participar en los 6rganos representativos de la profesion a nivel estatal o de cual-
quier otro ambito territorial.

g) Ordenar, en el ambito de su competencia, la actividad profesional de los Apareja-
dores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion, informando de los proyectos
y normas de la Comunidad de Madrid que puedan afectar a los colegiados o se re-
fieran a los fines y funciones encomendados al Colegio.

h) Velar para que la actuacion de los colegiados se ajuste a la ética, dignidad e inde-
pendencia profesionales, exigiendo el mas estricto cumplimiento de sus
obligaciones y el respeto debido a los derechos de los particulares, con observan-
cia de las normas reguladoras de incompatibilidades y deontologia profesional y
gjerciendo las facultades disciplinarias en los ordenes profesional y colegial e im-
poniendo a los colegiados las sanciones y correcciones que procedan.

i) Fomentar y organizar actividades y servicios comunes de interés para los cole-
giados, de caracter profesional, formativo, cultural, recreativo, asistencial, de
prevision y otros analogos y, en su caso, cursos para la formacion profesional de
los postgraduados, a fin de promover el mayor nivel técnico, humano y cultural de
aquellos.

j) Prestar su colaboracion para las gestiones economico-administrativas del érgano
de prevision social de la profesion, en lo que se refiera exclusivamente a sus cole-
giados afiliados al mismo, y arbitrar los medios, directos e indirectos, que se estimen
mas adecuados para conseguir la maxima bonificacion posible en las cuotas mu-
tuales de sus colegiados.

k) Fomentar que la actividad profesional de sus colegiados se halle debidamente ase-
gurada, en garantia de quienes contraten sus servicios y de terceros, asumiendo
aquellas funciones que puedan facilitar la cobertura de colectivo y la gestion ade-
cuada de las pdlizas que puedan suscribirse.

) Colaborar con otros Colegios Profesionales en la realizacion de estudios y activi-
dades de interés para la profesion.

m) Procurar la armonia, colaboracion y hermandad entre los colegiados, impidiendo
la competencia desleal entre los mismos.
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n) Evitar el intrusismo profesional y las transgresiones legales que perjudiquen a los
colegiados, denunciando y persiguiendo ante los Tribunales a quienes, sin estar le-
galmente facultados ni colegiados, trataren de ejercer las funciones que
corresponden a los Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion.

f) Velar por el prestigio de la profesion y los intereses de sus miembros, cuidando de
que aquellos colegiados que presten sus servicios en empresas privadas u orga-
nismos oficiales, perciban las remuneraciones correspondientes y disfruten de todos
los derechos y beneficios legalmente establecidos, prestando los servicios nece-
sarios a los colegiados para entablar toda clase de acciones legales y recursos que
procedan en defensa de sus intereses, en las condiciones establecidas por la Junta
de Gobierno.

0) Ejercer funciones de arbitraje en los asuntos que le sean sometidos conforme a la
legislacion general de arbitraje, asi como promover o participar en instituciones de
arbitraje.
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p) Registrar las comunicaciones de encargos profesionales recibidas por los colegia-
dos y visar la documentacion técnica en que aquéllos se materialicen. La
comunicacion se documentara por medio de la "nota-encargo y presupuesto”.

q) Establecer los servicios administrativos y regular el régimen de la gestion volunta-
ria de cobro de los honorarios que se devenguen por los trabajos profesionales.

) Facilitar a los colegiados, cuando asi lo soliciten, servicio de asistencia juridica en
acciones litigiosas y administrativas derivadas de su trabajo profesional, que se
prestara bajo las condiciones y forma que el Colegio al efecto determine, pudiendo
intervenir en los procedimientos judiciales en sustitucion procesal de los mismos.

s) Disponer lo procedente para que se emitan los dictamenes e informes y se evacuen
las consultas de caracter profesional que sean solicitadas del Colegio por autori-
dades, Jueces y Tribunales, asi como por cualquier entidad publica o privada,
particulares o colegiados, y actuar para la designacion de peritos conforme a lo
dispuesto en la Ley de Colegios Profesionales.

f) Elaborar sus Estatutos Particulares y los Reglamentos de Régimen Interno necesa-
rios.

u) Cumplir y hacer cumplir a los colegiados las leyes y normas generales y especia-
les a que deba sujetarse la actuacion profesional de los Aparejadores, Arquitectos
Técnicos e Ingenieros de Edificacion.

v) Establecer y exigir las aportaciones economicas de los colegiados, cuotas ordina-
rias y extraordinarias y cuotas de intervencion profesional.

w) Patrocinar, participar o colaborar en todas aquellas cuestiones o actividades de in-
terés publico y ciudadano que sirvan al prestigio del Colegio y a su proyeccion y
presencia ante la sociedad.

X) Recaudar y administrar los fondos colegiales.

y) Colaborar con las entidades de formacion de los futuros titulados en la mejora de
los estudios y de la preparacion de los mismos.

7) Velar porque las condiciones de los concursos y oposiciones que para Aparejado-
res, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion se convoquen dentro de su
demarcacion, se ajusten a las disposiciones y reglamentos correspondientes, de
modo que se cumplan los requisitos establecidos en el ordenamiento juridico vi-
gente.

Z) Suscribir convenios de colaboracion con las Administraciones Publicas y entidades
privadas para la realizacion de actividades de interés comun, asumiendo, en parti-
cular, la realizacion de actividades de caracter material, técnico o de servicios.

Asimismo le corresponderan cuantas otras funciones redunden en beneficio de los inte-
reses profesionales de los Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion
y de los intereses generales de la colectividad en que aquellos estan integrados y a la que
han de contribuir con sus conocimientos.

Para desarrollar sus funciones, el Colegio figura dado de alta en el impuesto de I.A.E., en
los epigrafes 6.594 y 849,7, por sus actividades no exentas, como son: la venta de publi-
caciones y el visado de expedientes. Asi como en el epigrafe 832.1, para las
compensaciones econdmicas por colaboracion con Compafias aseguradoras.

El Colegio goza de las exenciones establecidas en la Ley del Impuesto sobre el Valor Afia-
dido, por cumplir los requisitos exigidos.

Como normativa propia el Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenie-
ros de Edificacion de Madrid se rige por sus Estatutos, los acuerdos de caracter normativo
de la Asamblea General de Colegiados y los de la Junta de Gobierno.



Y como normativa oficial es de aplicacion la legislacion autondmica y estatal en materia de
Colegios Profesionales y cualquier otra de caracter general que resulte aplicable y espe-
cialmente la dimanante Plan General de Contabilidad de 2007, R.D. 1514 de 16 de
Noviembre de 2007.

El Colegio es la entidad dominante de la Sociedad Técnica de Tramitacion, S.L.U., sin em-
bargo no tiene obligacion legal de formular Cuentas Anuales Consolidadas, al no constituir
un grupo de Sociedades. No obstante, estimamos que la informacion que se da en el resto
de la Memoria sobre la citada sociedad mercantil y sus operaciones permiten al colegiado
entender las operaciones realizadas con ésta.

La moneda funcional empleada para el registro de sus operaciones ha sido el Euro.

2) Bases de presentacién de las cuentas anuales

a) Imagen Fiel

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros contables del Colegio Ofi-
cial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de Edificacion de Madrid habiéndose
aplicado las disposiciones legales vigentes en materia contable con objeto de mostrar la
imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la Entidad asi
como la veracidad de los flujos incorporados en el Estado de Flujos de Efectivo.

b) Principios contables

La Junta de Gobierno del Colegio ha formulado estas Cuentas Anuales teniendo en consi-
deracion la totalidad de los principios y normas contables de aplicacion obligatoria que
tienen un efecto significativo sobre las mismas. No existe ningtin principio contable que
siendo obligatorio haya dejado de aplicarse.

c) Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de la incertidumbre

En la elaboracion de las Cuentas Anuales se han utilizado estimaciones realizadas por la
Junta de Gobierno del Colegio para valorar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gas-
tos y compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente estas estimaciones se
refieren a:

- La vida util de los activos materiales e intangibles (Véanse Notas 5 y 6)
- El valor del mercado de determinados instrumentos financieros (Véase Nota 9)
- El calculo de provisiones (Véase Nota 13)

A pesar de que estas estimaciones se han realizado sobre la base de la mejor informacion
disponible al cierre del ejercicio 2009, es posible que acontecimientos que puedan tener
lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en los préximos ejercicios, 1o
que se realizaria, en su caso, de forma prospectiva.

d) Comparacion de la informacion

La informacion contenida en esta memoria referida al ejercicio 2008 se presenta, a efec-
tos comparativos con la informacion del ejercicio 2009.

e) Elementos recogidos en varias partidas

Determinadas partidas del balance de situacion, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del
estado de cambios en el patrimonio neto, y del estado de flujos de efectivo se presentan de
forma agrupada para facilitar su comprension, si bien, en la medida en que sea significativa,
se ha incluido la informacion desagregada en las correspondientes notas de la memoria.
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3) Aplicacion del resultado

El déficit obtenido en la liquidacion del ejercicio de 2009, se sometera a la aprobacion por
la Asamblea General de colegiados, a propuesta del Tesorero-Contador del Colegio, como

sigue:

EN EUROS EJERCICIO 2009
BASE DE REPARTO

SALDO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (16.957,49)
RESERVAS VOLUNTARIAS 2.969.683,17
TOTAL BASE DE REPARTO = TOTAL APLICACION 2.952.725,68
APLICACION

RESERVAS VOLUNTARIAS 2.952.725,68
TOTAL APLICACIGN = TOTAL BASE DE REPARTO 2.952.725,68
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4) Normas de registro y valoraciéon

Las principales normas de registro y valoracion utilizadas por el Colegio en la elaboracion
de las Cuentas Anuales, de acuerdo con las establecidas por el Plan General de Contabi-
lidad, han sido las siguientes:

a) Inmovilizado intangible. Como norma general, el inmovilizado intangible se valora
inicialmente al precio de adquisicion, que incluye la parte del IVA no deducible por
la aplicacion de la regla de prorrata. Posteriormente se valora a su coste minorado
por la correspondiente amortizacion acumulada y, en su caso, por las pérdidas por
deterioro que haya experimentado.

Los coeficientes de amortizacion son del 33% para todos los elemento aqui regis-
trados. No habiéndose producido durante en el gjercicio cambios de estimacion
que afecten a valores residuales, vidas Utiles y métodos de amortizacion. A este
respecto indicamos que todos nuestros activos intangibles tienen una vida til de-
finida. Asi mismo no se reconoce ninguna correccion valorativa por deterioro, al
estimarse que éste no se ha producido.

b) Inmovilizado material. Los bienes comprendidos en el inmovilizado material se
encuentran valorados a precio de coste, que incluye la parte de IVA no deducible
por la aplicacion de la regla de prorrata.

La amortizacion sigue el método lineal, en funcion de los afos de vida Util estimada
de los diferentes elementos, o segun los coeficientes maximos establecidos en las
tablas aprobadas por R.D. 537/1997 de 14 de abril.

Los gastos que no suponen una mejora, modernizacion o rehabilitacion del bien
han sido llevados directamente contra la cuenta de pérdidas y ganancias. En caso
contrario se capitalizan solamente aquellos elementos que signifiquen realmente un
aumento del rendimiento, de la capacidad de utilizacion o de la vida Util de los ele-
mentos correspondientes.

Los terrenos y construcciones se consideran como inversiones inmobiliarias, en la
medida que se trata de inmuebles y que se poseen para obtener rentas (Casa del
libro) y se consideran como inmovilizado material cuando su uso radica en la acti-
vidad colegial.

Los coeficientes de amortizacion por grupos de elementos son:

- CONStrUCCIONES. ......ovviiicciiicies 4%
- Instalaciones y Maquinaria............ 12% al 15%
- Otras Instalaciones....................... 8% al 15%
= MODIlIATIO. .. v 10%
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- Equipos para proceso de informacion....... 25%
¢) Deterioro de valor de activos intangibles y materiales.

Al cierre de cada ejercicio, siempre que existan indicios de pérdida de valor, el Co-
legio procede a estimar mediante el denominado “Test de deterioro” la posible
existencia de pérdidas de valor que reduzcan el valor recuperable de dichos acti-
VoS a un importe inferior al de su valor en libros. El importe recuperable se determina
como el mayor importe entre el valor razonable menos los costes de venta y el valor
en uso.

Cuando las causas que originaron el reconocimiento de una pérdida por deterioro
se extinguen total o parcialmente el valor en libros de los activos integrantes de
dicha unidad se incrementa con el limite del valor neto contable que tendrian en ese
momento de no haber sido depreciados.
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f) Instrumentos financieros.
1.- ACTIVOS FINANCIEROS.

a) Préstamos y partidas a cobrar: Los préstamos y partidas a cobrar son acti-
vos financieros no derivados con cobros fijos o determinables que no cotizan
en un mercado activo. Se incluyen en activos corrientes, excepto para venci-
mientos superiores a 12 meses desde de la fecha del balance que se
clasifican como activos no corrientes.

Estos activos financieros se valoran inicialmente por su valor razonable, in-
cluidos los costes de transaccion que les sean directamente imputables, y
posteriormente a coste amortizado reconociendo los intereses devengados
en funcion de su tipo de interés efectivo, entendido como el tipo de actuali-
zacion que iguala el valor en libros del instrumento con la totalidad de sus
flujos de efectivo estimados hasta su vencimiento. No obstante lo anterior,
los créditos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un
afo se valoran, tanto en el momento de reconocimiento inicial como poste-
riormente, por su valor nominal siempre que el efecto de no actualizar los
flujos no sea significativo.

Al'menos al cierre del gjercicio, se efectian las correcciones valorativas ne-
cesarias por deterioro de valor si existe evidencia objetiva de que no se
cobraran todos los importes que se adeudan. Las correcciones de valor, asi
COMO €n Su caso Su reversion, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ga-
nancias.

b) Activos financieros mantenidos para negociar y otros activos financieros a
valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias: Tienen la
consideracion de activos financieros a valor razonable con cambios en la
cuenta de pérdidas y ganancias todos aquellos activos mantenidos para ne-
gociar que se adquieren con el propdsito de venderse en el corto plazo o
forman parte de una cartera de instrumentos identificados y gestionados con-
juntamente para obtener ganancias a corto plazo. Estos activos financieros se
valoran, tanto en el momento inicial como en valoraciones posteriores, por su
valor razonable, imputando los cambios que se produzcan en dicho valor en
la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio.

¢) Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas:
Se valoran por su coste menos, en su caso, el importe acumulado de las co-
rrecciones por deterioro del valor.

Si existe evidencia objetiva de que el valor en libros no es recuperable, se
efecttian las oportunas correcciones valorativas por la diferencia entre su
valor en libros y el importe recuperable, entendido éste como el mayor importe
entre su valor razonable menos los costes de venta y el valor actual de los flu-
jos de efectivo derivados de la inversion. Salvo mejor evidencia del importe
recuperable, en la estimacion del deterioro de estas inversiones se toma en
consideracion el patrimonio neto de la sociedad participada corregido por las
plusvalias tacitas existentes en la fecha de la valoracion. La correccion de
valor y, en su caso, su reversion se registra en la cuenta de pérdidas y ga-
nancias del ejercicio en que se produce.

Los activos financieros se dan de baja en el balance cuando se traspasan sustan-
cialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo. En el
caso concreto de cuentas a cobrar se entiende que este hecho se produce en ge-
neral si se han transmitido los riesgos de insolvencia y de mora.



2.-PASIVOS FINANCIEROS
a) Débitos y partidas a pagar

Esta categoria incluye débitos por operaciones comerciales y débitos por ope-
raciones no comerciales. Estos recursos ajenos se clasifican como pasivos
corrientes, a menos que el Colegio tenga un derecho incondicional a diferir
su liquidacion durante al menos 12 meses después de la fecha del balance.

Estas deudas se reconocen inicialmente a su valor razonable ajustado por los
costes de transaccion directamente imputables, registrandose posteriormente
por su coste amortizado segun el método del tipo de interés efectivo. Dicho
interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala el valor en libros del
instrumento con la corriente esperada de pagos futuros previstos hasta el
vencimiento del pasivo.

No obstante lo anterior, los débitos por operaciones comerciales con venci-
miento no superior a un afio y que no tienen un tipo de interés contractual se
valoran, tanto en el momento inicial como posteriormente, por su valor nomi-
nal cuando el efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.

g) Existencias.

Los libros en stock, estan valorados a precio de adquisicion, aplicando el método
de valoracion FIFO, no existen partidas valoradas por una cantidad fija y se han cal-
culado de acuerdo al inventario efectuado por el departamento de Gestion, no
habiéndose producido bajas por obsolescencia o deterioro.

No existe ningin compromiso firme de compra o de venta y ninguna limitacion a
su disponibilidad.

h) Impuesto sobre beneficios.

El criterio para su cdlculo es el aplicado a las Entidades parcialmente exentas segun
la Ley del Impuesto sobre Sociedades. No se ha contabilizado importe alguno, por-
que la base imponible relativa a este ejercicio resulta negativa.

Igualmente, no se procede a reflejar bases acumuladas negativas, como en arios
anteriores, no obstante la situacion de las mismas se especificara en la Liquidacion
del Impuesto de Sociedades del ejercicio 2009 para su posible compensacion en
afos futuros.

Ademds esta pendiente por parte de la Agencia Tributaria la devolucion de las re-
tenciones soportadas por diversos conceptos, debidamente solicitadas.

i) Provisiones y contingencias.

Las provisiones se reconocen cuando el Colegio tiene una obligacion presente, ya
sea legal o implicita, como resultado de sucesos pasados, y es probable que vaya
a ser necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacion y el importe se
puede estimar de forma fiable. Las provisiones se valoran por el valor actual de los
desembolsos que se espera que seran necesarios para liquidar 1a obligacion usando
un tipo antes de impuestos que refleje las evaluaciones del mercado actual del
valor temporal del dinero y los riesgos especificos de la obligacion. Los ajustes en
la provision con motivo de su actualizacion se reconocen como un gasto financiero
conforme se van devengando. Las provisiones con vencimiento inferior o igual a un
afio, con un efecto financiero no significativo no se descuentan.
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En este ejercicio se encuentran provisionados los siguientes conceptos:

e Provision para insolvencias. El Colegio dota la provision siguiendo basica-
mente el criterio fiscal consistente en que siempre que se den, a la fecha del
cierre del ejercicio, algunas de las siguientes circunstancias:




a. Que haya transcurrido un plazo de seis meses desde el vencimiento de la
obligacion.

b. Que el deudor esté declarado en situacion de concurso.
c. Que el deudor esté procesado por un delito de alzamiento de bienes.

d. Que el credito haya sido reclamado judicialmente o sobre el mismo se
haya suscitado litigio de cuya resolucion dependa su cobro.

Adicionalmente se incluirian en la provision, todos aquellos saldos en los que
racional y prudentemente haya evidencias de su insolvencia, pese a que no
fueran considerados gastos fiscalmente deducibles.

e Provision para obligaciones colegiales (indemnizaciones). La Junta de Go-
bierno realiza un estimacion de las indemnizaciones a satisfacer, por distintas
circunstancias, basicamente reestructuraciones y despidos, en conformidad
con la legislacion en vigor y atendiendo a cada indemnizacion en concreto.

e Provision para devoluciones de cuota de intervencion profesional (CIP).

La entidad mantiene el criterio constatado de ejercicios anteriores de dotar de
toda intervencion profesional un 20%, como provision para atender a las so-
licitudes de devoluciones de dicha cuota por intervenciones no realizadas,
que representan la aplicacion de la provision.

Al cierre del ejercicio se evallia la provision genérica acumulada enfrentan-
dose con los visados pendientes de finalizacion, en funcién de una tasa
historica de devoluciones, produciéndose en su caso la correspondiente des-
dotacion.

Por su parte, se consideran pasivos contingentes aquellas posibles obligaciones
surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya materializacion esta
condicionada a que ocurra 0 no uno 0 mas eventos futuros independientes de
la voluntad del Colegio. Dichos pasivos contingentes no son objeto de regis-
tro contable presentandose detalle de los mismos en la Memoria.

j) Subvenciones, donaciones y legados.
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Las subvenciones que tengan caracter de reintegrables se registran como pasivos
hasta cumplir posteriormente las condiciones para considerarse no reintegrables,
mientras que las subvenciones no reintegrables se consideran como ingresos di-
rectamente imputados al patrimonio neto y se van reconociendo como ingresos
sobre una base sistematica y racional de forma correlacionada con los posibles
gastos derivados de la subvencion.

A estos efectos, una subvencion se considera no reintegrable cuando existe un
acuerdo individualizado de concesion de la subvencion, se han cumplido todas las
condiciones establecidas para su concesion y no existen dudas razonables de que
se mantendra.

Las subvenciones de caracter monetario se valoran por el valor razonable del im-
porte concedido y las subvenciones no monetarias por el valor razonable del bien
recibido, referidos ambos valores al momento de su reconocimiento.

Las subvenciones no reintegrables relacionadas con la adquisicion de inmovilizado
intangible, material e inversiones inmobiliarias se imputan como ingresos del gjercicio
en proporcion a la amortizacion de los correspondientes activos o, en su caso, cuando
se produzca su enajenacion, correccion valorativa por deterioro o baja en balance.
Por su parte, las subvenciones no reintegrables relacionadas con gastos especifi-
C0s se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias en el mismo ejercicio en
que se devengan los correspondientes gastos y las concedidas para compensar
déficit de explotacion en el gjercicio en que se conceden, salvo cuando se destinan
a compensar déficit de explotacion de ejercicios futuros, en cuyo caso se imputan
en dichos gjercicios.




k) Ingresos y gastos.
1.- Reconocimiento de Ingresos.

Los ingresos se registran por el valor razonable de la contraprestacion a recibir y
representan los importes a cobrar por los bienes entregados vy 10s servicios pres-
tados en el curso ordinario de las actividades del Colegio, menos los descuentos (Si
los hubiera) y el impuesto sobre el valor afiadido.

Se reconoce los ingresos cuando se han suministrado los servicios o productos, el
importe de los mismos se puede valorar con fiabilidad, es probable que los bene-
ficios economicos futuros vayan a fluir al Colegio y se cumplan las condiciones
especificas para cada una de las actividades. No se considera que se pueda valo-
rar el importe de 10s ingresos con fiabilidad hasta que no se han resuelto todas las
contingencias relacionadas con la venta o suministro.

Los ingresos por dividendos se reconocen como ingresos en la cuenta de pérdidas
y ganancias cuando se establece el derecho a recibir el cobro. No obstante lo an-
terior, si los dividendos distribuidos proceden de resultados generados con
anterioridad a la fecha de adquisicion no se reconocen como ingresos, sino mino-
rando el valor contable de la inversion.

Cuando los activos son arrendados bajo arrendamiento operativo, el activo se in-
cluye en el balance de acuerdo con su naturaleza. Los ingresos derivados del
arrendamiento se reconocen de forma lineal durante el plazo del arrendamiento.
(Casa de Libro, Espasa Calpe)

2.- Reconocimientos de gastos

Todos aquellos gastos inherentes a las compras han sido considerados como mayor
importe de la compra, incluyendo el IVA no deducible. Los descuentos sobre com-
pras incluidos en factura, se consideran como un menor importe de la compra,
excepto los que fuesen por pronto pago, que se registran como ingresos financie-
ros.

Los Rappels por compras se considerarian separadamente, como menor importe
de la compra.

Las ventas han sido contabilizadas sin considerar ni los gastos inherentes a las
mismas ni los impuestos que las gravan. Los Rappels, en su caso, se contabiliza-
ran separadamente, y no han habido descuentos por pronto pago.

) Transacciones con vinculadas.

El Colegio realiza todas sus operaciones con vinculadas a valores de mercado.
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5) Inmovilizado intangible

El movimiento habido en este capitulo del balance de situacion en los ejercicios 2009 y
2008, asi como la informacion mas significativa que afecta a este epigrafe ha sido el si-
guiente (en euros):

A) ESTADO DE MOVIMIENTO DEL EJERCICIO 2009 MARCAS  APLICACIONES INMOVILIZADO TOTAL
INFORMATICAS ~ EN CURSO
A) SALDO INICIAL BRUTO, EJERCICIO 2009 36.048,40  2.303.954,09 188.857,42  2.528.859,91
+ RESTO DE ENTRADAS 344.542,10 344.542,10
+/- TRASPASOS A OTRAS PARTIDAS 188.857,42  (188.857,42)
B) SALDO FINAL BRUTO EJERCICIO 2009 36.048,40  2.837.353,61 = 2.873.402,01
C) AMORTIZACION ACUMULADA,
SALDO INICIAL EJERCICIO 2009 (33.205,03) (2.016.887,54) = (2.050.092,57)
+ DOTACION A LA AMORTIZACION DEL EJERCICIO (2.019,25) (163.098,96) (165.118,21)
D) AMORTIZACION ACUMULADA,
SALDO FINAL EJERCICIO 2009 (35.224,28)  (2.179.986,50) = (2.215.210,78)
VALOR NETO CONTABLE INICIAL EJ. 2009 (A+C+E) 2.843,37 287.066,55 188.857,42 478.767,34
= VALOR NETO CONTABLE FINAL EJ. 2009 (B+D+F) 824,12 657.367,11 . 658.191,23
o
g
% A) ESTADO DE MOVIMIENTO DEL EJERCICIO 2008 MARCAS  APLICACIONES INMOVILIZADO TOTAL
2 INFORMATICAS ~ EN CURSO
< A) SALDO INICIAL BRUTO, EJERCICIO ANTERIOR 33.678,02 2.102.494,78 = 2.136.172,80
m + RESTO DE ENTRADAS 2.370,38 201.459,31 188.857,42 392.687,11
B) SALDO FINAL BRUTO EJERCICIO ANTERIOR 36.048,40  2.303.954,09 188.857,42  2.528.859,91
C) AMORTIZACION ACUMULADA,
SALDO INICIAL EJERCICIO ANTERIOR (30.928,29) (1.862.582,72) = (1.893.511,01)
+ DOTACION A LA AMORTIZACION DEL EJERCICIO (2.276,74) (154.304,82) (156.581,56)
D) AMORTIZACION ACUMULADA,
SALDO FINAL EJERCICIO 2008 (33.205,03) (2.016.887,54) = (2.050.092,57)
VALOR NETO CONTABLE INICIAL EJ. 2008 (A+C+E) 2.749,73 239.912,06 = 242.661,79
VALOR NETO CONTABLE FINAL EJ. 2008 (B+D+F) 2.843,37 287.066,55 188.857,42 478.767,34

Las principales altas acontecidas durante el gjercicio 2009 han sido en las aplicaciones in-
formaticas, basicamente por la reingenieria de los procesos informaticos e implantacion.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 existe inmovilizado intangible, todavia en uso, y total-
mente amortizado con un coste contable de 1.993.528 € (para el 2009) y 1.951.364 €
(para el 2008).




6) Inmovilizado material

El movimiento habido en este capitulo del balance de situacion en los ejercicios 2009 y
2008, asi como la informacion mas significativa que afecta a este epigrafe ha sido el si-

guiente (en euros):

B) ESTADO DE MOVIMIENTO DEL EJERCICIO 2009 TERRENOS Y INSTALACIONES TEC. Y TOTAL
CONSTRUCCIONES ~ OTRO INMOV. MATERIAL

A) SALDO INICIAL BRUTO, EJERCICIO 2009 1.862.939,77 4.735.215,57  6.598.155,34

+ RESTO DE ENTRADAS 168.051,95 168.051,95

B) SALDO FINAL BRUTO EJERCICIO 2009 1.862.939,77 4.903.267,52  6.766.207,29
C) AMORTIZACION ACUMULADA, 8
SALDO INICIAL EJERCICIO 2009 (704.626,46) (1.638.165,61) (2.342.792,07) E
+ DOTACION A LA AMORTIZACION DEL EJERCICIO (50.669,52) (356.826,95) (407.496,47) g
D) AMORTIZACION ACUMULADA, SALDO FINAL EJERCICIO 2009 (755.295,98) (1.994.992,56) (2.750.288,54) s
VALOR NETO CONTABLE INICIAL EJ. 2009 (A+C) 1.158.313,31 3.097.049,96  4.255.363,27 E
VALOR NETO CONTABLE FINAL EJ. 2009 (B+D) 1.107.643,79 2.908.274,96  4.015.918,75 g’
i
A) ESTADO DE MOVIMIENTO DEL EJERCICIO 2008 TERRENOS Y INSTALACIONES TEC. Y TOTAL §
CONSTRUCCIONES ~ OTRO INMOV. MATERIAL g
g
A) SALDO INICIAL BRUTO, EJERCICIO 2008 1.862.939,77 1.627.900,93  3.490.840,70 §
+ RESTO DE ENTRADAS 3.107.314,64  3.107.314,64 §
B) SALDO FINAL BRUTO EJERCICIO 2008 1.862.939,77 4.735.215,57  6.598.155,34 Z
C) AMORTIZACION ACUMULADA, 9
SALDO INICIAL EJERCICIO ANTERIOR {653.956,94) (1.400.957,38) (2.054.914,32) §
+ DOTACION A LA AMORTIZACION DEL EJERCICIO (50.669,52) (237.208,23) (287.877,75) 2
D) AMORTIZACION ACUMULADA, g
SALDO FINAL EJERCICIO 2008 (704.626,46) (1.638.165,61) (2.342.792,07) %
VALOR NETO CONTABLE INICIAL EJ. 2008 (A+C+E) 1.158.313,31 3.097.049,96  4.255.363,27 ﬁ
VALOR NETO CONTABLE FINAL EJ. 2008 (B+D) 1.107.643,79 2.908.274,96  4.015.918,75 E
<
Durante el ejercicio 2008, se registraron como altas la finalizacion de la remodelacion de s

nuestra sede social, mientras que durante el ejercicio 2009, las principales altas se debe
a la adquisicion de mobiliario diverso necesario para prestar una mejor atencion al colegiado
en las instalaciones del Colegio.

Los coeficientes de amortizacion por grupos de elementos son:
Construcciones 4%

del 12% al 15%

Otras Instalaciones del 8% al 15%

Mobiliario 10%

Instalaciones y Maquinaria

Equipos para proceso de informacion ~ 25%
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Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 no existen construcciones que estén totalmente amor-
tizadas y que todavia estén en uso. El coste del resto de elementos del inmovilizado material
totalmente amortizados en uso asciende a un importe de 1.966.923 € (para el 2009) y
1.965.340 € (para el 2008). Siendo el valor contable de estos elementos cero.

Los inmuebles propiedad del Colegio y utilizados para sus fines colegiales, presentan como
valor contable:

EJERCICIO 2009 EJERCICIO 2008

VALOR NETO CONTABLE 1.107.643,79 1.158.313,31
VALOR DE LA CONSTRUCCION 613.992,54 664.662,06
VALOR DEL TERRENO 493.651,25 493.651,25

7) Inversiones inmobiliarias

Los terrenos y construcciones se consideran como inversiones inmobiliarias, en la medida
que se trata de inmuebles que se poseen para obtener rentas (via arrendamiento). En nues-
tro caso se concretiza en el inmueble arrendado a la Casa del Libro en la Calle Maestro
Victoria. Los bienes y los cobros de los ingresos derivados del arrendamiento de las mis-
mas no estan sometidos a garantias, limitaciones, ni existen ningun litigio o embargo sobre
ellos. Los inmuebles se encuentran asegurados con cobertura suficiente. No existen obli-
gaciones contractuales para la venta, adquisicion, construccion o desarrollo de inversiones
inmobiliarias o para reparaciones, mantenimiento o mejoras.

Las variaciones producidas durante el ejercicio se desglosan como sigue:

TERRENOS  CONSTRUCCIONES TOTAL
SALDO 01-01-2009 981.903,53 576.256,24 1.558.159,77
COSTE 981.903,53 4.401.316,92 5.383.220,45
AMORTIZACION ACUMULADA - (3.825.060,68)  (3.825.060,68)
VALOR CONTABLE 981.903,53 576.256,24 1.5568.159,77
DOTACION PARA AMORTIZACION - (176.052,72) (176.052,72)
SALDO A 31-12-2009 981.903,53 400.203,52 1.382.107,05
COSTE 981.903,53 4.401.316,92 5.383.220,45
AMORTIZACION ACUMULADA - (4.001.113,40)  (4.001.113,40)
VALOR CONTABLE 981.903,53 400.203,52 1.382.107,05
SALDO 01-01-2008 981.903,53 752.308,96 1.734.212,49
COSTE 981.903,53 4.401.316,92 5.383.220,45
AMORTIZACION ACUMULADA - (3.649.007,96)  (3.649.007,96)
VALOR CONTABLE 981.903,53 752.308,96 1.734.212,49
DOTACION PARA AMORTIZACION - (176.052,72) (176.052,72)
SALDO A 31-12-2008 981.903,53 576.256,24 1.5568.159,77
COSTE 981.903,53 4.401.316,92 5.383.220,45
AMORTIZACION ACUMULADA - (3.825.060,68)  (3.825.060,68)
VALOR CONTABLE 981.903,53 576.256,24 1.558.159,77




El coeficiente de amortizacion de la construccion asciende al 4%.

En la cuenta de pérdidas y ganancias se han reconocido los siguientes ingresos y gastos
provenientes de estas inversiones inmobiliarias:

2009 2008
INGRESOS POR ARRENDAMIENTO 354.766,44  346.333,44
GASTOS DIRECTOS DE EXPLOTACION QUE SURGEN DE
INVERSIONES INMOBILIARIAS QUE GENERAN INGRESOS
POR ARRENDAMIENTO (AMORTIZACION DEL EJERCICIO) 176.052,72  176.052,72

8) Arrendamientos y otras operaciones de
naturaleza similar

Arrendamientos operativos.
Como arrendador (Casa del Libro)

Dicho arrendamiento tiene unas condiciones contractuales cuyas principales ca-
racteristicas son:

FECHA DEL CONTRATO EN VIGOR 01 DE MAYO 2005
ALQUILER MENSUAL 26.320
FECHA DE VTO. (Este contrato histéricamente se ha ido renovando) 01 DE MAYO 2015

Se incluye en este contrato una clausula de revision de precios en funcion de la va-
riacion del IPC.

Los cobros minimos futuros desglosados por afios para los gjercicios 2009 y 2008
(sin tener en cuenta posibles actualizaciones) son los siguientes:

PLAZO 2009 2008
HASTA UN ARO 354.766,44 346.333,44
ENTRE UNO Y CINCO ANOS 1.419.065,76 1.731.667,20
MAS DE CINCO ANOS 147.819,35 144.305,60
TOTAL 1.921.651,55 2.222.306,24
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9) Instrumentos financieros

9.1) Andlisis por categorias.

El valor en libros de cada una de las categorias de instrumentos financieros esta-
blecidas en la norma de registro y valoracion de “Instrumentos financieros”, excepto
las inversiones en el patrimonio de empresas del grupo es el siguiente:

A) ACTIVOS FINANCIEROS A LARGO PLAZO

CLASES INSTRUMENTOS FINANCIEROS A LARGO PLAZO TOTAL

FIANZAS
CATEGORIAS EJ. 2009 EJ. 2008 EJ. 2009 EJ. 2008
PARTIDAS A COBRAR 56.799,87 57.498,20 56.799,87 57.498,20
TOTAL 56.799,87 57.498,20 56.799,87 57.498,20

b) El detalle de los Activos financieros a corto plazo para los ejercicios 2009 y 2008 es el

siguiente:
[a)
&
()
<
= B) ACTIVOS FINANCIEROS A CORTO PLAZO
&
3
< CLASES INSTRUMENTOS FINANCIEROS A CORTO PLAZ0 TOTAL
w s
= INSTRUMENTOS VALORES CREDITOS,
> DE PATRIMONIO REPRESENTATIVOS DERIVADOS
DE DEUDAS Y OTROS
n CATEGORIAS EJ. 2009 EJ. 2008 EJ. 2009 EJ. 2008 EJ. 2009 EJ. 2008 EJ. 2009 EJ. 2008
INVERSIONES MANTENIDAS
HASTA VENCIMIENTO - 2.106.96361 - 2.106.963,61
PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR 6.947.098,85 6.838.491,96 6.947.098,85 6.838.491,96
ACTIVOS DISPONIBLES PARALAVENTA 41,54 2.499.796,77 - - - - 41,54 2.499.796,77
- VALORADAS A VALOR RAZONABLE 2.499.796,77 - 2.499.796,77
- VALORADOS A COSTE 41,54 4154
DERIVADOS DE COBERTURA
TOTAL 4154 2.499.796,77 - 2106.96361 6.947.098,85 6.838.491,96 6.947.140,39 11.445.252,34

Elimporte registrado en el epigrafe otros activos financieros del activo corriente del balance
de situacion adjunto, corresponde integramente imposiciones a corto plazo, excepto
500.000 € que corresponden a un depdsito estructurado contratado con el banco Saba-
dell en el gjercicio 2008 con vencimiento en 2013 y cuyo rendimiento esta vinculado a la
cotizacion de algunos valores del Ibex.




C) PASIVOS FINANCIEROS A LARGO PLAZO

CLASES INSTRUMENTOS FINANCIEROS A LARGO PLAZO TOTAL
DERIVADOS
Y 0TROS
CATEGORIAS EJ. 2009 EJ. 2008 EJ. 2009 EJ. 2008
DEBITOS Y PARTIDAS A PAGAR 419.819,99 67.633,34 419.819,99 67.633,34
TOTAL 419.819,99 67.633,34 419.819,99 67.633,34

9.2) Andlisis por vencimiento.

B) DE PASIVO
VENCIMIENTOS EN ANOS
1 3 4 5 MAS DE 5 TOTAL
DEUDAS 69.724,33 5.078,88 30.473,33 3047333 35379445  489.54432
OTRAS PASIVOS FINANCIEROS 69.724,33 5.078,88 30.473,33 3047333 35379445  489.544,32

Los pasivos financieros a corto corresponden a fianzas y depositos recibidos.

Los pasivos financieros a largo corresponden a un préstamo procedente de una subven-
cion de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio con las siguientes condiciones:

Plazo de amortizacion ..........cccoeveviviiiiinn, 15 anos
Periodo de Carencia ..........oovvevvvveivreinenn, 3 anos
Tipo de iNteréS......coevvvveviveiriicieieie 0%
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9.3) Participaciones en empresas del Grupo.

El Colegio ostenta una participacion en una entidad con la que se encuentra vin-
culada. A continuacion se muestran los principales datos de la misma.

NIF B-85784726
DENOMINACION SOCIEDAD TECNICA DE TRAMITACION
DOMICILIO C/ MAESTRO VICTORIA, 3. ENTREPLANTA, MADRID
ACTIVIDAD GESTION DE LICENCIAS URBANISTICAS
FORMA JURIDICA S.L.
%CAPITAL EN PARTICIPACION DIRECTA 100,00%
% CAPITAL EN PARTICIPACION INDIRECTA -
% DERECHOS DE VOTO EN PARTICIPACION DIRECTA 100,00%
% DERECHOS DE VOTO EN PARTICIPACION INDIRECTA -
CAPITAL 3.500,00
RESERVAS -
OTRAS PARTIDAS DEL PATRIMONIO NETO -
RESULTADO DEL ANO (31.474,66)
RESULTADO DE EXPLOTACION (31.474,66)
RESULTADO DE OPERACIONES CONTINUADAS (31.474,66)
RESULTADO DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS -
VALOR SEGUN LIBROS DEL COLEGIO 3.500,00
e PRECIO DE ADQUISICION (CONSTITUCION) 3.500,00
e PROVISION POR DETERIORO (¥) -
DIVIDENDOS RECIBIDOS

(*) Dicha participacion surgio en la constitucion de la Sociedad, acontecida en Septiembre del 2009. La So-
ciedad aln no ha iniciado su actividad, tiene contratado a su personal y esta formandolo. Por este motivo
considera innecesario dotar provision alguna.

9.4) Inversiones mantenidas hasta el vencimiento.
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Este epigrafe incluye los siguientes conceptos e importes expresados en Euros:

POSICION AL CIERRE DE CADA EJERCICIO 2009 2008

TITULOS CON COTIZACION OFICIAL:

OBLIGACIONES CON TIPO FIJO

DE INTERES MEDIO DEL 3,08% Y ULTIMO

VENCIMIENTO 20/02/2009 - PAISES DE LA ZONA EURO - 2.106.963,61
PROVISIONES POR DETERIORO DEL VALOR

TOTAL = 2.106.963,61
ANALISIS DE MOVIMIENTO

ACTIVOS BRUTOS 2009 2008
SALDO INICIAL 2.106.964,07 -
INTERESES DEVENGADOS Y NO

COBRADOS HASTA EL CIERRE - 1.647,07
DIFERENCIAS DE CAMBIO

ALTAS 504.500,32 10.710.453,56
BAJAS (2.611.464,39) (8.605.136,56)
SALDO FINAL = 2.106.964,07

PARTE CORRIENTE - 2.106.964,07




Durante los ejercicios 2009 y 2008 no se han producido ni ganancias ni pérdidas
en la venta de activos financieros mantenidos hasta su vencimiento dado que todos
los activos financieros se enajenaron a la fecha de su rescate.

Tampoco se ha producido ningun deterioro de valor de ninguno de estos activos.

9.5) Préstamos y partidas a cobrar.

Calidad crediticia de los activos financieros.

La parte relativa a depdsitos y tesoreria (cuentas corrientes en entidades de crédito),
son todos realizables en entidades financieras de alta solvencia. No estimando con-
veniente calcular deterioro, por insolvencia, alguno sobre los mismos.

La Junta de Gobierno calcula individualizadamente sobre cada saldo la provision
para insolvencias, dotandose todo saldo cuya antigliedad exceda en seis meses a
su vencimiento.

A continuacion se muestran los movimientos experimentados en las cuentas de
deterioro.

CREDITOS, DERIVADOS Y OTROS

INSOLVENCIAS VALOR MERCADO
BONOS ESTRUCTURADOS
CORTO PLAZO CORTO PLAZO
DETERIORO AL INICIO DEL EJ. 2008 189.013,41 -
DETERIORO AL INICIO DEL EJ. 2009 189.013,41 130.703,16
(+) CORRECCION VALORATIVA POR DETERIORO 39.171,86
(-) REVERSION DEL DETERIORO (55.410,22) (130.703,16)
(-) SALIDAS Y REDUCCIONES
(+/-) TRASPASOS
DETERIORO AL FINAL DEL EJ. 2009 133.603,19 39.171,86

9.6) Otra informacidn relacionada con los instrumentos financieros.
No existen compromisos firmes de compra de activos financieros.
No existen litigios, ni embargos sobre los activos financieros.

Las actividades del Colegio estan expuestas a diversos riesgos financieros: riesgo
de mercado (incluyendo riesgo de tipo de cambio, riesgo del tipo de interés y riesgo
de precios), riesgo de crédito y riesgo de liquidez.

a) Riesgo de mercado.
(i) Riesgo de tipo de cambio.

El Colegio opera en el ambito de la Comunidad Autonoma de Madrid v, por
tanto, no esta expuesto a riesgo de tipo de cambio por operaciones con divi-
sas. Tampoco posee inversiones en el extranjero.

(ii) Riesgo de precio.

El Colegio no estad expuesta al riesgo del precio de los titulos de capital de-
bido a que no tiene inversiones significativas clasificadas en el balance como
disponibles para la venta o a valor razonable con cambios en la cuenta de pér-
didas y ganancias.
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(iii) Riesgo de tipo de interés de los flujos de efectivo y del valor razonable.
b) Riesgo de crédito.

El riesgo de crédito surge de efectivo y equivalentes al efectivo, y depdsitos con
bancos e instituciones financieras, asi como de clientes, incluyendo cuentas a co-
brar. Se efectiia un control de crédito en el que se evallia la calidad crediticia del
cliente, teniendo en cuenta su posicion financiera, la experiencia pasada y otros
factores. Contablemente se aplica un criterio fiscalmente deducible, dotandose la
totalidad de las partidas que excedan l0s seis meses desde su vencimiento.

¢) Riesgo de liquidez.

Una gestion prudente del riesgo de liquidez implica el mantenimiento de efectivo e
inversiones financieras suficientes, la disponibilidad de financiacion mediante un im-
porte suficiente de facilidades de crédito comprometidas y tener capacidad para
liquidar posiciones de mercado. El Departamento de Tesoreria del Colegio tiene
como objetivo mantener la flexibilidad en 1a financiacion, para poder atender en
todo momento sus obligaciones de pago, recolocandose los excedentes en inver-
siones financieras seguras con una rentabilidad aceptable.

10) Existencias

En este epigrafe se registran Unicamente los libros terminados y en curso de produccion.
No habiéndose estimado necesario correcciones valorativas ni por obsolescencia ni por
deterioro. No existen compromisos firmes de compra ni de venta, ni limitaciones a la dis-
ponibilidad de las mismas por garantias, pignoraciones, fianzas ni otras razones analogas.
Tampoco existen litigios sobre las mismas.

11) Situacion fiscal
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11.1.) Impuesto sobre beneficios.

El criterio para su calculo es el aplicado a las Entidades parcialmente exentas segun
la Ley del Impuesto sobre Sociedades. No se ha contabilizado importe alguno, por-
que la base imponible relativa a este ejercicio resulta negativa. Igualmente, no se
procede a reflejar el crédito fiscal por bases acumuladas negativas, como en arios
anteriores, ya que persisten los resultados negativos de actividades no exentas.




a) Calculo del impuesto de sociedades.

A) CALCULO DEL IMPUESTO DE SOCIEDADES

DEL EJERCICIO 2008 CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS INGRESOS Y GASTOS DIRECTAMENTE
IMPUTADOS AL PATRIMONIO NETO
SALDO DE INGRESOS Y GASTOS DEL EJERCICIO (9.623,86) 202.949,98

AUMENTO  DISMINUCION EFECTONETO ~ AUMENTOS ~ DISMINUCION ~ EFECTO NETO

IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES

DIFERENCIAS PERMANENTES 605858820 6.240.509,33  (181.921,04) 20294998 (202.949,98)
DIFERENCIAS TEMPORALES
CON ORIGEN EN EL EJERCICIO
CON ORIGEN EN EJERCICIOS ANTERIORES 5
BASE IMPONIBLE PREVIA (191.544,90) o
COMPENSACION DE BASES IMPONIBLES NEGATIVAS DE EJERCICIOS ANTERIORES <
BASE IMPONIBLE (RESULTADO FISCAL) (191.544,90) >
CUOTA (30%) 8
DEDUCCIONES DE CUOTA 3
RETENCIONES 216.93499 :_u.’
PAGOS A CUENTA ~
CUOTA LIQUIDA (+ A PAGAR! - A DEVOLVER) (216.934,99) g
DEL EJERCICIO 2009 CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS INGRESOS Y GASTOS DIRECTAMENTE =
(a4
IMPUTADOS AL PATRIMONIO NETO o
SALDO DE INGRESOS Y GASTOS DEL EJERCICIO (16.957,49) (202.949,98) §
AUMENTO  DISMINUCION  EFECTONETO  AUMENTOS ~ DISMINUCION  EFECTO NETO 2
IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES - 202.949,98 202.94998 2
DIFERENCIAS PERMANENTES é’
DIFERENCIAS TEMPORALES a)
CON ORIGEN EN EL EJERCICIO )
CON ORIGEN EN EJERCICIOS ANTERIORES %
BASE IMPONIBLE PREVIA (16.957,49) &
COMPENSACION DE BASES IMPONIBLES NEGATIVAS DE EJERCICIOS ANTERIORES E
BASE IMPONIBLE (RESULTADO FISCAL) (16.957,49) <
CUOTA (30%) é
CUOTA (30%) s
DEDUCCIONES DE CUOTA
RETENCIONES 97.888,81
PAGOS A CUENTA
CUOTA LIQUIDA (+ A PAGAR! - A DEVOLVER) (97.888,81)

Nota: La base imponible calculada para este ejercicio no tiene en cuenta las diferencias permanentes que se generan al ser una entidad parcialmente exenta. Al vencimiento del
plazo de la presentacidn del impuesto, ya se habran calculado las citadas diferencias permanentes, que disminuiran la base imponible. Por lo que la Base imponible negativa de
este ejercicio aumentara significativamente. En cualquier caso, el Colegio nunca ha registrado el crédito fiscal por Bases imponibles negativas, por lo que esta falta de calculo
no afecta en modo alguno a las cuentas anuales




b) Activos y pasivos por impuestos corrientes que figuran en el balance.

Al tener el Colegio Bases imponibles negativas pendientes de compensar no exis-
ten pasivos reflejados en el Balance.

Los activos reflejados en el balance se corresponden con cuentas a cobrar por re-
tenciones practicadas:

La liquidacion del ej. 2008 216.934,99
La liquidacion del ej. 2009 97.888,81
Total 314.823,80

c) Créditos por bases imponibles negativas pendientes de compensar.

El Colegio no ha registrado el crédito fiscal derivado de las bases imponibles ne-
gativas pendientes de compensar, como en afios anteriores, ya que persisten los
resultados negativos de actividades no exentas y por lo tanto no se espera que su
compensacion pueda realizarse dentro del plazo reglamentario. No obstante se in-
forma del importe de las Bases imponibles negativas pendientes de compensar

que tiene:
ANTIGUEDAD PLAZO LEGAL BASE IMPONIBLE NEGATIVA
DE RECUPERACION PENDIENTE DE COMPENSAR
EJ. 2004 2.019 107.346,10
g EJ. 2006 2.021 334.792,69
2 EJ. 2008 2.023 191.544,90
z TOTAL 633.683,69
g
ﬁ Los coeficientes de amortizacion empleados coinciden con los fiscales por 1o que
g no se generan diferencias temporarias.
é 11.2) Otros tributos.
A continuacion se indica nuestra posicion al cierre de cada ejericio, desglosada por
tributos:
EJ. 2009 EJ. 2008
ACTIVO CORRIENTE
OTROS CREDITOS CON LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
I.V.A. A COMPENSAR (¥) 840.933,19  1.087.257,27
TOTAL 840.933,19  1.087.257,27
PASIVO CORRIENTE
OTRAS DEUDAS CON LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
I.R.P.F. (POR EL 42 TRIMESTRE DEL EJERCICIO) 137.029,91 74.012,16
SEGURIDAD SOCIAL (POR EL MES DE DICIEMBRE) 37.296,16 50.550,29
TOTAL 174.326,07 124.562,45

(*) Surgié como consecuencia del IVA soportado en la remodelacion de nuestra Sede social de afios anteriores.




12) Ingresos y gastos

2009 2008
IMPORTE CIFRA ACTIVIDADES COLEGIALES 6.026.451,90 £.929.193,14
A) VENTAS 48.105,15 11.370,11
1.- VENTA DE LIBROS Y PRODUCTOS 48.105,15 11.370,11
B) PRESTACION DE SERVICIOS 5.978.346,75 6.917.823,03
1.- PRESTACION DE SERVICIOS
(VISADOS Y TRAMITACION) 388.904,44 519.645,32
2.- INGRESOS INTERVENCION COLEGIAL 3.685.179,24 4.648.001,58
3.- INGRESOS DE GESTION COLEGIAL
(FORMACION, COMISIONES DE SEGURO) 1.904.263,07 1.750.176,13
2009 2008
CONSUMO DE MERCADERIAS (85.332,82) (20.973,90)
A) COMPRAS, NETAS (43.666,41) (232.909,02)
- NACIONALES (43.666,41) (232.909,02)
- ADQUISICIONES INTRACOMUNITARIAS
- IMPORTACIONES
B) VARIACION DE EXISTENCIAS (41.666,41) 211.935,12

a) Gastos de Personal.

No existen aportaciones ni dotaciones para pensiones siendo el importe consignado como
cargas sociales correspondientes a Seguridad Social por cuenta de la empresa y otros gas-
tos como formacion, ayudas, etc.

La linea de “Sueldos, salarios y asimilados” no incluye costes de indemnizaciones por
ceses, las cuales se han aplicado contra la provision creada para obligaciones colegiales,
que incluian estos conceptos.

b) Personal.

El nimero medio de personas empleadas a 31 de diciembre de 2008, distribuidos en fun-
cion de los distintos departamentos y de mujeres y hombres, segin exige la L.0. 3/2007
de 22 de marzo ha sido:
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DEPARTAMENTO INDEFINIDO TEMPORAL MUJERES HOMBRES TOTAL

GERENCIA

M. GESTION

M. CONTABILIDAD
SAC-VISADOS 1
COMUNICACION
CAl

A. JURIDICA
RRHH - BT
FORMACION
BIBLIOTECA

IT — SISTEMAS
GESTION DOC
SEGUROS
CALIDAD
TOTAL
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El nimero medio de personas empleadas durante el ejercicio 2008, distribuido por cate-
gorias ha sido el siguiente:

a
3

s CATEGORIAS N° HOMBRES MUJERES
n
&

g TIT. SUPERIOR 8 5 3

u TIT. MEDIO 4 3 1

g JEFE 12 4 4 0

m JEFE 22 3 1 2

OFICIAL 12 21 9 12

OFICIAL 22 8 4 4

AUX. ADMINISTR. 9 3 6

ORDENANZA 0 0 0

TOTAL 57
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El nimero de personas empleadas a 31 de diciembre de 2009, distribuidos en funcién de
los distintos departamentos y de mujeres y hombres, segun exige la L.0. 3/2007 de 22 de
marzo ha sido:

DEPARTAMENTOS INDEFINIDO TEMPORAL MUJERES HOMBRES TOTAL

GERENCIA

MEDIOS GESTION

MEDIOS CONTABILIDAD

SAC - VISADOS

COMUNICACION

CAl

ASESORIA JURIDICA

RRHH - BOLSA TRABAJO

FORMACION

BIBLIOTECA

IT - SISTEMAS

GESTION DOCUMENTAL

SEGUROQS

= NN NN =B INdDND O~ O
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El nimero medio de personas empleadas durante ejercicio 2009 ha sido el siguiente:

CATEGORIAS 2009 HOMBRES MUJERES

T. SUPERIOR
T. MEDIO
JEFE 1

JEFE 2
OFICIAL 1
OFICIAL 2
AUXILIAR
ORDENANZA
TOTAL
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¢) Otros gastos de explotacion, el desglose de estos gastos para los ejercicios 2009 y
2008 es el siguiente:

EJ. 2009 EJ. 2008
CONCEPTO 2009 2008
GASTOS DE LOCALES Y OFICINAS 461.004 616.541
COMUNICACIONES 156.528 176.737
IMPR.PROF.Y MATERIAL 154.178 144.188
SERVICIOS DE PROFESIONALES 180.540 188.692
GASTOS JUDICIALES 66.498 79.676
PRIMAS DE SEGUROS 45.419 35.209
SERVICIOS BANCARIOS Y SIMILARES 14.743 34.438
PUBLICIDAD, PROPAGANDA Y RELACIONES PUBLICAS 90.694 254.046
SERVICIOS DE INFORMATICA 503.445 505.984
OTROS SERVICIOS Y COLABORADORES 28.209 27.230
OTROS TRIBUTOS 13.547 13.000
|.V.A. SOPORTADO NO DEDUCIBLE 53.412 107.453
RESULTADOS DE OPERACIONES EN COMUN 120.048 119.814
CONSEJO 1.997 2.344
APORTACIONES CONSEJO GENERAL 233.020 266.368
AYUDAS A COLEGIADOS 139.484 134.637
SUBVENCIONES Y BECAS 54.885 75.003
SERVICIOS A COLEGIADOS 2.044.455 2.529.533
TOTAL 4.362.106 5.310.893
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13) Provisiones y contingencias

1.- Provisiones.

Los movimientos habidos en las provisiones reconocidas en el balance han sido los si-

guientes:
OBLIGACIONES COLEGIALES DEVOLUCION DEVOLUCION DE TOTAL
(REESTRUCTURACION Y DESPIDOS) DE CIP CUOTA COLEGIAL

SALDO INICIAL 2008 744.377,51 9.225.654,43 - 9.970.031,94

DOTACIONES 877.813,27 340.605,30 1.218.418,57
ADICION DESCUENTO - - - z
APLICACIONES (712.340,29) (1.022.598,44) (1.734.938,73) H
EXCESOS DE PROVISIONES (990.888,66) (990.888,66) )
OTROS AJUSTES 1.200.000,00 (1.200.000,00) - E
SALDO FINAL 2008 1.232.037,22 6.889.980,60 340.605,30 8.462.623,12 g
PARTE NO CORRIENTE o
PARTE CORRIENTE 1.232.037,22 6.889.980,60 340.605,30 8.462.623,12 §
[11]
SALDO INICIAL 2009 1.232.037,22 6.889.980,60 340.605,30 8.462.623,12 ;
DOTACIONES = 565.822,10 565.822,10 &
APLICACIONES (693.211,49) (1.104.526,24) (1.797.737,73) :2_(
EXCESOS DE PROVISIONES (894.974,58) (340.605,30)  (1.235.579,88) %
OTROS AJUSTES 600.000,00 (600.000,00) - %
SALDO FINAL 2009 1.138.825,73 4.856.301,88 - 5.995.127,61 o
PARTE NO CORRIENTE - - Z—(,
PARTE CORRIENTE 1.138.825,73 4.856.301,88 5.995.127,61 2
&
2
2
2.- Contingencias. ]
a) Pasivos contingentes. :D:
El Colegio no tiene pasivos contingentes por litigios surgidos en el curso normal de Qg
su actividad ni se prevé que surjan pasivos significativos distintos de aquellos que T

ya estan provisionados.
b) Activos Contingentes.

El Colegio no tiene activos contingentes por litigios o de cualquier otra naturaleza
surgidos en el curso normal de su actividad ni se preve que surjan activos aparte
de los ya registrados.




14) Subvenciones, donaciones y legados

Seguidamente se describen las subvenciones recibidas ostentadas por el Colegio. A juicio
de la Junta de Gobierno se estiman cumplidas o con una alta probabilidad de cumplimiento
todas las condiciones de las mismas, dentro de los plazos estipulados.

Ejercicio Importe Importe Imputado a

Congfdlda Reintegrable Objeto dela incial Final Imapru)t%do Patrmonio Imapru)t%do
por: concesion concedido Concedido y Neto y
Comunidad 1, Simulador virtual paralaedi- 5003 135 45517 13015517 13215517 - -

de Madrid cion de videos formativos

Ministerio de Creacion de contenidos digi-

Industria, tales para la formacion sobre

Turismo y el codigo técnico de la edifi-

Comercio. no cacion (%) 2008 156.720,00  156.720,00 78.360,00 78.360,00  78.360,00

TOTAL 288.875,17  288.87517 210.51517 78.360,00 78.360,00

Todas las subvenciones estan sujetas a justificacion de los gastos incurridos y a su revi-
sion por parte de los auditores que designe el organismo concedente.

La subvencion concedida por la Comunidad de Madrid, ya ha sido auditada favorablemente
por los correspondientes organismos de la Comunidad.
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(*) Se corresponde con una serie de actuaciones a realizar entre el afio 2008 y 2009, por
monto total de 552.400 €, de las cuales se recibe una subvencion no reintegrable por
156.720 €, y el resto a través de un préstamo de 365.680 €, amortizable a través de una
cuota anual, de 30.473 €, con un plazo de 15 afios y periodo de carencia de 3 afios,
siendo la primera cuota la correspondiente al 30.11.2012 y la Ultima de 30.11.2023. El
préstamo se fija a tipo de interés de mercado.




15) Operaciones vinculadas

a) Operaciones con partes vinculadas.

11.435,72 de euros incorporados al epigrafe “Créditos a C/P partes vinculadas” son
transacciones con empresas vinculadas (con Sociedad Técnica de tramitacion S.A.).

b) Saldos con partes vinculadas.

Segun el siguiente detalle:

EJ. 2009
SALDOS PENDIENTES CON OTRAS EMPRESAS
PARTES VINCULADAS DEL GRUPO
A) ACTIVO NO CORRIENTE 3.500,00
1 -INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO 3.500,00
A) INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO 3.500,00
B) ACTIVO CORRIENTE =
2- INVERSIONES FINANCIERAS A CORTO PLAZO -
B) PRESTAMO PARTICIPATIVO: 50.000
C) OTROS CREDITOS CON EMPRESAS VINCULADAS 11.435,72
TOTAL 61.435,72

Todos los saldos con empresas del grupo son con la empresa Sociedad Técnica de Trami-
tacion, S.L.

El préstamo participativo se aprueba por acuerdo de Junta de Gobierno y se prevé recu-
perar en el ejercicio 2010, de ahi la clasificacion a corto plazo. El tipo de interés esta
vinculado a que la sociedad obtenga beneficios y precio de mercado.

Durante el gjercicio 2008 no se realiz6 transaccion alguna con empresas vinculadas. Asi-
mismo al cierre del gjercicio 2008 el Colegio no mantenia ningun saldo pendiente con
ninguna empresa vinculada.

16) Hechos posteriores al cierre

No se ha producido ninglin acontecimiento que pudiera afectar a las presentes Cuentas
Anuales. A tener en cuenta para el gjercicio 2010 la aplicacion de nuevas tarifas en la tra-
mitacion de visados, el desarrollo y aplicacion de la Ley Omnibus y la puesta en marcha
de la actividad de la empresa STT, S. L.
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17) Consejo general

El movimiento de la cuenta con el Consejo General, durante el gjercicio ha resultado de las
aportaciones que este Colegio esta obligado con dicho Consejo, mediante acuerdo adop-
tado en la Reunion Plenaria Ordinaria, respecto al presupuesto ordinario, segun el nimero
de colegiados residentes y de acuerdo a las siguientes cantidades:

Presupuesto Ordinario (para ejercicio 2008) 24.787,73 x 12 meses = 297.452 €.
Presupuesto Ordinario (para ejercicio 2009) 19.418,33 x 12 meses = 233.019 €.

El Consejo ha abonado las asistencias a reuniones tanto de la Junta de Gobierno como de
las Comisiones para colegiados, que este Colegio ha pagado por su cuenta a los mismos.

A 31 de diciembre 20009, la cantidad que figuraba a favor del Colegio, era de 56.559 €,
(52.977 €, para el 2008).

18) Otra informacion

El importe de las asignaciones devengadas por los miembros de la Junta de Gobierno de
este Colegio, aprobadas en la Asamblea General de Colegiados, han ascendido a 107.522 €,
para el 2009 y 102.031€ para el 2008, segun las liquidaciones del Presupuesto General
de Ingresos y Gastos de los ejercicios 2009 y 2008.

No existe garantia, anticipo ni crédito alguno concedido a los miembros del Organo de Ad-
ministracion. Ni tampoco obligacion por pensiones.

El Colegio, suscribio pdliza colectiva anual de seguro de accidentes, con cobertura de
600.000 €, para el caso de muerte e invalidez, con la Cia. de seguros CASER, por los
miembros de la Junta de Gobierno.

Los honorarios relativos a los servicios de auditoria de cuentas y a otros servicios presta-
dos por los auditores del Colegio, 0 por una empresa del mismo grupo o vinculada con los
auditores, han sido los siguientes (en euros):

HONORARIOS DEL AUDITOR 2009 2008
HONORARIOS POR AUDITORIA DE CUENTAS 27.000,00 28.209,17
TOTAL 27.000,00 28.209,17

La retribucion satisfecha a la alta direccion del Colegio, que coincide con la Junta de Go-
bierno, se encuentra registrada en el epigrafe 6.A de las cuentas de pérdidas y ganancias
adjunta.

Asi mismo, no se ha concedido importe alguno a los miembros de la alta direccion en con-
cepto de anticipo o crédito, ni se ha contraido con ellos obligacion alguna en materia de
pensiones 0 seguros de vida.



3. Propuesta de Aplicacion
del Resultado

Propuesta de Aplicacién del Déficit

Se propone aplicar el déficit habido en la liquidacion del ejercicio 2009 de DIECIISEIS MIL
NOVECIENTOS CINCUENTA Y SIETE EUROS CON CUARENTA Y NUEVE CENTIMOS
(16.957,49 €), seguin establece el Nuevo Plan General Contable y la normativa vigente, de
la siguiente manera:

Compensacion de pérdidas con cargo a reserva de libre disposicion 16.957,49 €
TOTAL 16.957,49 €
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4. Propuesta de Acuerdo que
la Junta de Gobierno somete
a la Asamblea General
de Colegiados

1°, Aprobacion de la presente Memoria, Balance y Cuenta de Pérdidas y Ganancias, Estado
de Cambio de Patrimonio Neto y Estado de Flujos de Efectivo del Ejercicio 2009, segun
el informe del Censor Jurado de Cuentas, asi como la labor desarrollada en dicho Ejer-
cicio por la Junta de Gobierno del Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos
e Ingenieros de Edificacion de Madrid.

2°. Aprobacion de la aplicacion de los resultados netos obtenidos en el Ejercicio 2009.

El Presidente

Jesus Pafios Arroyo
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1. Plan de Responsabilidad
Social Corporativa

El Colegio ha plasmado su compromiso con los colegiados y con los demas grupos de in-
terés con los que se relaciona en su Plan de Responsabilidad Social Corporativa (RSC),
que constituye la base de nuestro Sistema de Gestion Etica y Socialmente Responsable.
Un plan, cuyos principios se han convertido en la columna vertebral de toda la Institucion,
de modo que la estructura colegial se ha reorganizado, facilitando el cumplimiento de estas
obligaciones a las que, voluntariamente, la Corporacion se ha comprometido para traba-
jar sobre las maximas de un desarrollo sostenible y que permite el control, seguimiento y
mejora de nuestras acciones. La transparencia, la calidad, el respeto al medio ambiente,
las mejoras laborales y la comunicacion con los diferentes grupos de interés son algunos
de los principios que actualmente sirven de guia al Colegio.

Esos compromisos no son simples enunciados de un Plan de RSC, sino que cada uno de
ellos esta vinculado a actuaciones concretas. Acciones que se miden y evalian periodica-
mente por empresas auditoras con el objetivo de conocer si efectivamente se estan
cumpliendo las responsabilidades asumidas de cara a la sociedad y a los grupos de inte-
rés del Colegio. Ademas, este Plan de RSC se ha reforzado con la elaboracion de un cadigo
de conducta que abarca todas las competencias y servicios que mantiene la Institucion con
sus diferentes interlocutores.

El Plan de Responsabilidad Social Corporativa convierte a los colegiados en uno de los
principales centros de atencion de la Corporacion. Entre los compromisos asumidos por el
Colegio con este colectivo se encuentra uno fundamental: la defensa profesional. Esta de-
fensa es una de las razones basicas de la existencia de la Institucion.

Otro grupo de interés que tiene un especial protagonismo en el Plan de RSC es el formado
por los empleados. La conciliacion de la vida familiar y laboral es, en este caso, el objetivo
principal a lograr. Para ello, el Colegio ha implantado un sistema de gestion para Empre-
sas Familiarmente Responsables (EFR 1000-1) que demuestra su firme voluntad de
avanzar en esta linea. Con este certificado de la Fundacion-+Familia se reconoce al Cole-
gio como una Institucion que ha demostrado su capacidad para conciliar a vida familiar,
laboral y la eficiencia empresarial.

Los estudiantes, otros profesionales del sector de la edificacion y los ciudadanos en ge-
neral también tienen su peso importante dentro del Plan de RSC colegial. Los compromisos
asumidos con este heterogéneo grupo de interés tienen como eje la busqueda de la cali-
dad, el cuidado del medio ambiente y el establecimiento de politicas de prevencion de
riesgos laborales. En este sentido, la toma de conciencia de la responsabilidad de 1a Ins-
titucion ante la ciudadania ha llevado a la Institucion a obtener tres certificaciones de
AENOR, convirtiéndose en el primer colegio profesional de Esparia que logra el cumpli-
miento de las Normas ISO 9001, ISO 14001 y OHSAS 18001. Cada una de estas
certificaciones ha ayudado a optimizar los procesos administrativos de la Corporacion, as
como a crear herramientas de control que sirvan para la mejora continua de los servicios
(ISO 9001), garantizar la proteccion del medio ambiente (ISO 14001) y tomar medidas en
el entorno de la seguridad y salud laboral (OSHAS 18001).

La vocacion del Colegio de colaborar con las Administraciones Publicas, los proveedores
y otras organizaciones profesionales del sector en temas de interés social también se
plasma en el Plan de RSC de la Institucion. Existen ya multiples ejemplos de cooperacion
que dan fe de este empefio, desde el acuerdo firmado hace unos arios con el Instituto Re-
gional de Seguridad y Salud en el Trabajo hasta el reciente convenio con la Fundacion
Laboral.

La Responsabilidad Social Corporativa desarrollada en la Institucion no solo tiene en cuenta
alos grupos de interés que interacttian con la Institucion sino que su impacto va mas alla.
La sociedad es el objeto final de muchos de estos compromisos asumidos por el Colegio.



Una concienciacion que le ha permitido a la Corporacion obtener la certificacion por la
norma SGE 21 del Foro para la Evaluacion de la Gestion Etica (Forética) que incorpora los
principios de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) de la Comision Europea, del
Pacto Mundial, de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y de la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), entre otros. El reconocimiento de este
certificado es cada vez mayor al abarcar un ambito mas amplio, mas alla de areas con-
cretas como la laboral 0 medioambiental.

El compromiso de los Aparejadores de Madrid con la RSC se ha traducido, ademas, en la
participacion de la Institucion, desde el pasado marzo de 2008, en la Asociacion Espariola
del Pacto Mundial de las Naciones Unidas. Su firma implica el compromiso de implantar
en la estrategia y las operaciones de la organizacion los diez principios del pacto.

L

2. Consumos y residuos

Con la implantacion, certificacion y mantenimiento de un Sistema de Gestion Ambiental ba-
sado en la Norma UNE EN ISO 14001:2004, el Colegio asume una serie de objetivos,
pautas de actuacion y valores, que se instrumentan en los siguientes compromisos:

e Concienciar a nuestros colegiados hacia el respeto al Medio Ambiente.
¢ Implantar medidas orientadas a la prevencion de la contaminacion.

e Realizar un control eficaz de 10s recursos consumidos.

e Cumplir 1a legislacion ambiental aplicable.

El Colegio ha asumido como un valor fundamental la prevencion de la contaminacion como
consecuencia de las actividades realizadas, al considerar nuestra aportacion totalmente ne-
cesaria en la sostenibilidad presente y futura de nuestro entorno en la que todos tenemos
que participar.

Medidas ambientales y control eficiente de
los recursos

Los valores y criterios ambientales definidos en la Politica de Gestion del Colegio, han sido
un eje fundamental para la mejora del desempefio ambiental y de la eficiencia del consumo
de recursos naturales.
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Su aplicacion se puede evidenciar en todas las instalaciones del Colegio a través de una
serie de medidas que refuerzan el compromiso del Colegio como Corporacion ambiental-
mente responsable:

e Reduccion del consumo energético.

e Reciclado selectivo de residuos (papel, carton, téner, pilas, plasticos, metal) que
posteriormente son manipulados, destruidos y gestionados por empresas acredi-
tadas para tal fin.

e Tramites digitales, agrupacion de envios postales a los colegiados con objeto de
reducir el papel consumido.

Con todas estas medidas se ha pretendido realizar un control eficaz de los recursos natu-
rales siendo el resultado un importante logro en la reduccion del consumo de los recursos
disponibles respecto al afio 2008, tal y como se refleja en los siguientes graficos:

e £| descenso en el papel consumido por empleado ha sido de 9,61%, o que ha su-
puesto el inicio de 1o que se espera un descenso continuado en el consumo de
papel a lo largo del tiempo.

PAPEL BLANCO CONSUMIDO ANOS 2008 / 2009
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e | as medidas llevadas a cabo para la reduccion del consumo energético del Cole-
gio, se han visto respaldadas por el descenso de un 14,16% de los kwh consumidos
respecto al afio 2008.

COMPARATIVA CONSUMO DE ENERGIA ANOS 2008 / 2009
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e Por (ltimo, destacar el descenso del consumo de agua en un 42,24% de los m?
consumidos respecto al afio 2008. Esta tendencia se puede comprobar en el si-
guiente grafico:

COMPARATIVA CONSUMO DE AGUA 2008 / 2009
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Concienciacion medio ambiental

Como parte de la labor de concienciacion como Colegio Profesional hacia la prevencion del
Medio Ambiente, el Colegio ha trabajado durante el afio 2009, y seguira trabajando en
proximos afios, para proporcionar informacion a los colegiados que les sea de utilidad y
aportarles pautas a implementar en su trabajo diario, consiguiendo asi transmitir al colec-
tivo la importancia de su responsabilidad en el entorno.

Como extracto del trabajo realizado por el Colegio en 2009, se pueden resefiar en concreto,
las ponencias efectuadas en las Mafnanas de la Edificacion organizadas en el Colegio Sos-
tenibilidad y Medio Ambiente. Energias Renovables y Certificacion Energética de los
Edificios.

Estas ponencias estan disponibles en la pagina web corporativa, de modo que cualquier
colegiado interesado en su contenido tiene acceso a las mismas.

Legislacion ambiental

Cabe sefialar que el Colegio dispone y aplica rigurosamente la legislacion ambiental me-
diante el uso de una herramienta informatica via web que facilita la interpretacion de los
requisitos legales especificos para el Colegio y que incorpora a la Corporacion puntual-
mente, no habiendo recibido multas ni sanciones por normativa ambiental.
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