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Somos a Samarco. Acreditamos na perenidade de nosso negocio e trabalhamos com o objetivo
de buscar resultados que sejam sustentaveis e que contribuam para o desenvolvimento do

pais, dos nossos acionistas, clientes, fornecedores e das comunidades onde estamos presentes.

Temos consciéncia de nossa responsabilidade e sabemos que o crescimento nos negocios
e o desenvolvimento estratégico acontecem a cada dia, em cada projeto que conseguimos
implantar com sucesso, em cada cliente satisfeito, em cada acao social de que participamos.

Para alcancarmos esse propdsito, contamos com uma forca de enorme poder: nossos
empregados. Num mundo competitivo, onde as inovacoes se sobrepoem umas as outras a
todo momento, temos um time altamente diferenciado. A base de nossa trajetoria sao as
pessoas. E cada um de nos é importante para o desenvolvimento da empresa.

Perseguimos mais do que o desenvolvimento economico. Sabemos que so é possivel construir
um mundo melhor se nossa atuacao se pautar também pelo foco no desenvolvimento social e
ambiental. Queremos a lucratividade com responsabilidade socioambiental.

Sempre de forma correta, priorizando a transparéncia, a ética e o dialogo.

Sim, o dialogo é a chave do desenvolvimento. Os piblicos com os quais nos relacionamos
querem e devem se sentir parte do negacio.

E, com o dialogo e ainteracao, vem o envolvimento. As necessidades de cada piblico, em
conjunto com as nossas aspiracoes, contribuem para criar uma realidade positiva, com uma
forca e uma dinamica estimulantes.

0 envolvimento nao significa apenas fazer negocios em que todos ganhem e incrementar
acoes com foco no desenvolvimento socioambiental. O envolvimento se da, principalmente,
quando todos partilhamos da vontade de seguir na mesma direcao, com a crenca de que
estamos fazendo o nosso melhor.

Esse é o caminho que escolhemos seguir.

Somente com a participacao, o comprometimento e o engajamento de todos os publicos

com os quais nos relacionamos é que podemos sedimentar relacionamentos duradouros e
alcancar resultados que estejam alinhados ao desenvolvimento sustentavel que imaginamos
para nés, para a sociedade e para o Brasil.

E o Desenvolvimento com Envolvimento.
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Termode
Compromisso
Ambiental (TCA)
novalorde
R$ 150 milhoes
no Espirito Santo.

Lucro liquido em 2009 de
R$ 1.474,3 milhoes, 16%
acima do resultado de 2008,

de R$ 1.263,5 milhoes.

Umolhar

sobre a Samarco
a partir dealguns
numeros e iniciativas
em 20009:

Capacidade instalada de producao de
22,250 milhoes de toneladas de pelotas/ano,
podendo chegar a 30,5 milhoes de toneladas/
ano, com o Plano de Investimentos.

Cicloderevisao
daestratégia.

Acao de qualificacao para

Faixa Ouro no Prémio Qualidade Espirito Santo as comunidades por meio do

(PQES) e no Prémio Mineiro de Qualidade (PMQ), Programa CTS (Capacitacao
além de troféu no PMQ, em funcao do desempenho Técnica Samarco): 200 bolsas
apresentado no nosso modelo de gestao. de estudo, em 2009, para

moradores de Anchieta,
Guarapari e Piima, no Espirito
Mais de RS 16 milhoes Santo, com subsidio de até 80%
direcionados a projetos e acoes do valor da mensalidade.
de gestdo e protecao ambiental.
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Operacoes que abrangem

27 municipios brasileiros, com

75 comunidades, que somam
cerca de 680 mil pessoas.

Embarquede 18,5 milhoes de
toneladas, entre pelotas e “finos".
Um recorde em nossa historia.

Reducaodataxa
deacidentes
Apoio ao desenvolvimento dos registrados, de 2,27
empregados: 268 bolsas de estudo em 2008 para 1,17,

em 2009, a menor da
historia da empresa.

aprovadas em 2009 para cursos
técnicos, de graduacao e pos-graduacao,
além de 23 mestrados e quatro
doutorados em andamento.

Producao em 2009: 16,051 milhoes de toneladas de pelotas, i
mais 1,571 milhao de toneladas de “finos" de minério concentrado
(pellet feed), totalizando 17,622 milhoes de toneladas produzidas.

Maior empresa exportadora do Estado do Espirito Santo
nos ultimos dois anos (2008 e 2009), segundo boletim
da Secretaria de Comércio Exterior (Secex) do Ministério

Em 2009, somente em uma das . P e .
do Desenvolvimento, Inddstria e Comércio Exterior.

iniciativas de voluntariado promovidas
pela Samarco — o Dia V —, foram
beneficiadas mais de 15 mil pessoas.
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RELATO DA AUDITORIA

Empilhamento - Germano, MG

RELATORIO DE ASSEGURACAO

LIMITADA DOS AUDITORES"

INDEPENDENTES

Ao

Conselho de Administracao e aos Acionistas
da Samarco Mineracao S.A.

Belo Horizonte —-BH

INTRODUCAO
Fomos contratados com o objetivo de aplicar procedimentos de

asseguracao limitada sobre as informacoes de sustentabilidade,

RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE 2009

divulgadas no Relatdrio Anual de Sustentabilidade da Samarco
Mineracdo S.A. ("Samarco” e/ou “Companhia”) relativo ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2009, elaborado sob a

responsabilidade da Administracao da Companhia.

SM000410 samarco_SAR_book.indb 8

Nossa responsabilidade é a de emitir um Relatério de Asseguracao

Limitada sobre essas informacoes de sustentabilidade.

PROCEDIMENTOS APLICADOS

Os procedimentos de asseguracao Limitada foram realizados de
acordo com a Norma NBC TO 3000 — Trabalho de Asseguracdo

Diferente de Auditoria e Revisao, emitida pelo Conselho Federal
de Contabilidade - CFC e com a ISAE 3000 - International

Standard on Assurance Engagements, emitida pelo International

07/10/10 16:50



Auditing and Assurance Standards Board - IASB, ambas para
trabalhos de asseguracgao que nao sejam de auditoria ou de

revisao de informacdes financeiras histéricas.

Os procedimentos de asseguracao Llimitada compreenderam:

(a) o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia,
coeréncia, o volume de informacoes quantitativas e qualitativas e
0s sistemas operacionais e de controles internos que serviram de
base para a elaboracao do Relatério Anual de Sustentabilidade
da Companhia; (b) o entendimento da metodologia de calculos

e da consolidacao dos indicadores por meio de entrevistas com
0s gestores responsaveis pela elaboracao das informacoes;

(c) confronto, em base de amostragem, das informagcoes
quantitativas e qualitativas com os indicadores divulgados

no Relatério Anual de Sustentabilidade; e (d) confronto dos
indicadores de natureza financeira com as demonstracoes

financeiras e/ou registros contabeis.

CRITERIOS DE ELABORACAO DAS INFORMACOES

As informacoes de sustentabilidade divulgadas no Relatério
Anual de Sustentabilidade da Samarco de 2009 foram elaboradas
de acordo com as diretrizes para relatérios de sustentabilidade

emitidas pela Global Reporting Initiative (GRI G3).

ESCOPO E LIMITACOES

Nosso trabalho teve como objetivo a aplicacao de procedimentos
de asseguracdo limitada sobre as informacoes de sustentabilidade
divulgadas no Relatério Anual de Sustentabilidade da Samarco

de 2009, nos itens de perfil (informacdes que fornecem o contexto
geral para a compreensdo do desempenho organizacional,
incluindo sua estratégia, perfil e governanca), na forma de gestao
e nos indicadores de desempenho em sustentabilidade, nao
incluindo a avaliacdo da adequacao das suas politicas, praticas e

desempenho em sustentabilidade.

Os procedimentos aplicados nao representam um exame

SM000410 samarco_SAR_book.indb 9

DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO . ;::
.o,

de acordo com as normas de auditoria das demonstracoes
financeiras. Adicionalmente, nosso relatdrio nao proporciona
asseguracao limitada sobre o alcance de informacdes futuras
(como por exemplo: metas, expectativas e ambigdes) e

informacdes descritivas que sdo sujeitas a avaliacao subjetiva.

NIVEL DE APLICAgi\O GRI-G3

Seguindo as orientacdes das diretrizes GRI-G3, a Samarco
declara um Nivel de Aplicacdo A+ em seu Relatério Anual de
Sustentabilidade, relativo as informacoes de sustentabilidade

para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2009.

A Samarco reportou os itens de perfil, os indicadores essenciais
de desempenho e os indicadores do suplemento setorial- "Mining
and Metals Sector — RG Version 3.0/MMSS Final Version”, além
dos indicadores adicionais considerados materiais para seus
stakeholders. Dessa forma, os procedimentos aplicados foram
considerados suficientes para nos certificarmos de que o nivel de
aplicacao declarado pela Samarco estd em conformidade com

as orientacoes das diretrizes GRI-G3.

CONCLUSAO

Com base em nossa revisao, nao temos conhecimento de
qualquer modificacao relevante que deva ser feita nas
informacodes de sustentabilidade divulgadas no Relatorio Anual
de Sustentabilidade da Samarco, relativo ao exercicio findo em 31
de dezembro de 2009, para que 0 mesmo esteja de acordo com

as diretrizes GRI-G3 e com 0s registros e arquivos que serviram

de base para a sua preparacao.
Belo Horizonte, 13 de setembro de 2010

e

KPMG Auditores Independentes
CRCSP-014428/0-6 F-MG

Ulysses M. Duarte Magalhaes
Contador CRC 1RJ092095/0-8-S-MG
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Cava de Germano, MG

DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO . ;::
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COMO LER ESTE RELATORIO

0 nosso Relatério Anual de Sustentabilidade (RAS) é um espelho
de nosso posicionamento estratégico — Desenvolvimento com
Envolvimento — e enfatiza as nossas crencas em um mundo
melhor, que evolui com base no desenvolvimento sustentavel,

e as nossas experiéncias no caminho da sustentabilidade.

A parte inicial do Relatério fala um pouco sobre nossa esséncia
e apresenta nossos fundamentos - missao, visao e valores.

Depois, o relato desdobra-se nos dois grandes temas de nosso
direcionamento estratégico.

Na parte sobre Desenvolvimento, vocé encontra 0 nosso

perfil e informacGes sobre governanca corporativa, gestao de
riscos, de imagem e reputacao, bem como sobre processos,
tecnologia e produtos e sobre 0 nosso plano de investimentos.

Sao apresentadas, também, a Visao de Negécios e a Visao de
Sustentabilidade que norteiam nossa atuacao e que fortalecem a
nossa direcao para o relacionamento com o0s nossos stakeholders
e com a sociedade. E, nesse bloco, encontram-se ainda informacoes
iniciais sobre 0 nosso desempenho econémico-financeiro.

Na parte sobre Envolvimento, é relatado o aprendizado
continuo no relacionamento com nossos publicos estratégicos.

SM000410 samarco_SAR_book.indb 11

Sao apresentadas, também, as diretrizes e praticas de nossa
gestdo de seguranca do trabalho, salde e qualidade de vida
e de gestao ambiental.

Na parte final do Relatdrio, entre outras informacdes relevantes,
todos aqueles que quiserem conhecer detalhes sobre 0 nosso
desempenho econdmico encontram as Demonstracdes Financeiras.

E importante salientar ainda que, como somos signatarios do
Pacto Global e apoiamos os Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (ODMs), aparecem reproducoes graficas dos respectivos
selos dos Principios do Pacto Global ou dos ODMs sempre que
um relato nosso esta relacionado a algum desses temas.

Este relatério esta alinhado, pelo oitavo ano consecutivo,

as diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI). Por isso, 0
relatério traz um Indice Remissivo onde estao indicadas todas
as correspondéncias de nossos textos com os Indicadores GRI.

Sua versao completa estd disponivel também no endereco
http://www.samarcoqueagentefaz.com.br/relatorio2009/
£ N0 N0SSO Site — Www.Samarco.com

Boa leitura.

11
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Filtragem - Ubu, ES

@ MISSAOQ, VISAO E VALORES

NOSSOS VALORES
NO DIA ADIA:

Somos uma empresa brasileira fornecedora de minério de ferro de alta qualidade para a inddstria
siderdrgica mundial. Buscamos contribuir para melhorar as condicdes de vida e o bem-estar das
pessoas, além de contribuir para o desenvolvimento social, econémico e ambiental, por meio da
utilizacao responsavel dos recursos naturais e da construcdo de relacionamentos duradouros
baseados na geracdo de valor.

Ser a empresa de mineracao lider em pelotizacdo e reconhecida como uma
organizacao de classe mundial.

RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE 2009

Nossas acoes sao orientadas por principios de justica, valorizacao da vida, bem-estar

coletivo, respeito as pessoas, comprometimento e superacao na entrega de resultados.
Estabelecemos relacdes claras e duradouras fundamentadas na ética e orientadas

para a geracao de valor a todas as partes de interesse.

A criatividade, associada a uma continua busca pelo desenvolvimento tecnolégico, proporciona
a oferta de qualidade e confiabilidade em produtos e servicos e é um atributo necessario

a nossa perenidade.
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RESGATE DO ANO DE 2009
E PERSPECTIVAS E DESAFIOS
DO SETOR DE MINERACAO

O ano de 2009 comecou com um forte viés negativo para o
setor siderdrgico, refletindo diretamente nas inddstrias de
mineracao e siderurgia, com plantas paradas e incertezas
causadas pela propagacao dos efeitos da crise no sistema
financeiro internacional. Esse cendrio de baixa demanda,
principalmente no primeiro semestre de 2009, proporcionou
uma forte pressdo da inddstria de siderurgia, que resultou
em uma reducao no preco das pelotas de 48,3% e no preco
de "finos" de 28,2% na negociacao anual (benchmark), o que
fez com que o preco da pelota de minério de ferro voltasse ao
nivel de 2006.

Nosso pals, por sua extensdo continental e pela diversidade
geoldgica, ocupa uma posicao de destaque no segmento de
mineracao, ja que nossas jazidas e minas sao consideradas de
classe internacional.

No entanto, o ferro é o principal insumo da producdo do
aco — que, por sua vez, movimenta uma série de inddstrias
(de bens de consumo e de capital, construgao civil e
infraestrutura de logistica, entre outras) —, cuja producao
depende diretamente do crescimento do PIB mundial.
Nesse sentido, o desempenho das exportacoes no pais, seja
do governo, seja das empresas, depende fundamentalmente
da expansao dos mercados internacionais.

Segundo dados da World Steel Association, a producao
mundial de aco bruto atingiu 1,220 milhao de toneladas

em 2009, apresentando queda de 8% em relacao a 2008
(1,329 milhado de toneladas). A producao de aco diminuiu

em quase todos os grandes pafses produtores e regioes,
incluindo Unido Europeia, América do Norte, América do Sul
e CEl (Comunidade dos Estados Independentes). No entanto,
a Asia, em particular a China e a India, e o Oriente Médio
apresentaram crescimento em 2009.

Assim, em 2009, com o aprofundamento da crise econémico-
-financeira, principalmente no primeiro semestre, 0 segmento
de minério de ferro viu a demanda reduzir-se significativamente,
0 que levou a uma queda nas exportacdes e a uma reducao nos
precos dos produtos.

SM000410 samarco_SAR_book.indb 15

No segundo semestre, iniciou-se
um processo de recuperacdo
dos mercados e de retomada
dos negocios. Com isso, o setor
de mineracdo apresenta 6timas
perspectivas para 2010, sequndo
analistas especializados.

Além do revigoramento natural do mercado, impulsionado pela
recuperacao lenta, mas gradual, da economia mundial, hd um
fator diferenciador: a China, que representa uma excecao em
comparacao com o restante do mundo, tem uma expectativa de
crescimento anual entre 8% e 9% para 2010, e de aumento de
15% em sua producao siderdrgica.

No Brasil, de acordo com o Instituto Brasileiro de Mineracao
(Ibram), o setor tera uma boa aceleracao em 2010 e podera
retornar, a partir de 2011, ao volume de exportacdes de minérios
verificado antes da crise econémica. Ainda de acordo com o
Ibram, estudos preliminares mostram que o setor de mineracao
no pais podera chegar, no perfodo entre 2010 e 2014, a um
montante de US$ 50 bilhdes em investimentos.

Dados revelados pela Secretaria de Comércio Exterior (Secex)
mostram que as exportacoes brasileiras de minério de ferro
aumentaram 25,7% no primeiro trimestre de 2010 e que as
vendas externas no pais somaram 71,8 milhdes de toneladas
nesse periodo. Em marco de 2010, o Brasil exportou 27,35 milhoes
de toneladas de minério, 0 maior volume embarcado desde
setembro de 2009, quando as exportacoes alcancaram 28,24
milhoes de toneladas.

Assim, no geral, segundo os especialistas do setor, com a
recuperacdo da economia mundial e o aumento da demanda
por minério de ferro, as perspectivas para o mercado
minerador sao animadoras.

15
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José Tadeu de Moraes
diretor-presidente da Samarco

MENSAGEM DO PRESIDENTE

Dois pontos me vém Llogo a cabeca quando penso em 2009.

Quando construimos a nossa Matriz de Materialidade,

para definirmos os temas que seriam abordados em nosso
Relatério Anual de Sustentabilidade e também para
contribuir com nosso processo de gestdao, constatamos que,
entre os dez temas considerados principais por nés e por
nossos stakeholders, todos estao ligados a uma atuacao
sustentavel. Esse é o caminho, e ndo somos apenas nés que
estamos dizendo.

Em 2009, realizamos um ciclo de revisao de nossa estratégia
e definimos trés temas estratégicos principais para a
atuacao empresarial da Samarco: crescimento sustentdvel,
exceléncia operacional e exceléncia em gestao, no contexto
de uma gestdo integrada.

Tudo isso quer dizer que a sustentabilidade esta verdadeiramente
em nossa esséncia e em nossa maneira de fazer negécios.

Queremos continuar assim. Queremos crescer e seguir
nos desenvolvendo de forma duradoura, consistente e

equilibrada. Para tanto, nosso posicionamento é permeado,
de forma transversal, pelo foco no desenvolvimento
sustentavel, no didlogo com os diversos publicos de
relacionamento, na preocupacao constante com a satisfacao
dos clientes e na énfase na valorizacdao da vida junto aos
nossos empregados, familiares e contratados.

O nosso proprio propdsito de existir jd da a direcdo.

“Em 2009, realizamos um ciclo

de revis@o de nossa estratégia e
definimos trés temas estratégicos
principais para a atuacdo
empresarial da Samarco: crescimento
sustentdvel, exceléncia operacional

e exceléncia em gestd@o, no contexto
de uma gestdo integrada.”
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Nas tarefas didrias, sabemos que a utilizacao racional

e adequada dos recursos minerais é imprescindivel para a
continuidade de nossos negocios e para a sustentacao do
processo de crescimento econémico, com o qual podemos
gerar resultados que beneficiem todos os publicos com o0s
quais nos relacionamos.

Para seguir nesse caminho, atitudes como transparéncia,
conduta ética, atencao as demandas das comunidades,
oferta de produtos de qualidade — adequados as
necessidades de nossos clientes — e relacdes construidas na
base da confianca e do comprometimento completam o pano
de fundo que consideramos ideal para a nossa operacao e
para 0s nossos planos de crescimento sustentavel.

Em 2009, tivemos dois mundos diferentes. No primeiro
semestre, a crise econdmico-financeira mundial nos afetou
sensivelmente. As vendas diminuiram de forma drastica, o
que ocasionou queda no preco dos produtos. No entanto,

o0 envolvimento das pessoas permitiu que esse periodo de
instabilidade se tornasse um aprendizado para a organizacao.
Nesse periodo, estudamos todos 0s cenarios possiveis,
reduzimos de forma expressiva nossos custos e despesas,
aumentamos 0 nosso nivel de austeridade e ampliamos ainda
mais 0 compromisso com o desenvolvimento sustentdvel da
empresa, com as comunidades, com o poder pdblico, com 0s
fornecedores e com os clientes. Tais ajustes possibilitaram que
nos adaptdssemos de forma adequada para superar a crise
internacional.

Mesmo adiando alguns investimentos previstos,
conseguimos manter, priorizar e investir recursos planejados
em seguranca, salide e meio ambiente, reforcando a
coeréncia com 0s nossos valores.

Ndo poderia deixar de ressaltar o papel fundamental

do processo de comunicacao face a face, que manteve os
empregados informados sobre o posicionamento da empresa
durante todos 0s momentos dessa fase mais critica. Tal
iniciativa colaborou para uma ambiéncia interna pautada

no comprometimento e reforcou a relacao de confianca e
transparéncia entre empresa, empregados e contratados.

No segundo semestre, o mundo mudou. Com a retomada
gradativa do mercado, conseguimos obter patamares
satisfatorios de resultados, fechando o ano com um bom
nivel de producao e os melhores indices de seguranca da
histéria da empresa ao longo dos seus 32 anos de atuacao.

Gracas a nossa leitura de cenarios, a confianca de nossos
acionistas, a adocao de medidas de austeridade, as atitudes
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“Gracas a nossa leitura de cendrios,

a confianca de nossos acionistas, d
adocdo de medidas de austeridade,

as atitudes transparentes e coerentes

e ao comprometimento de nossos
empregados e parceiros conseguimos
superar esse periodo de crise e nos
fortalecemos para os préximos desafios.”

transparentes e coerentes e ao comprometimento de nossos
empregados e parceiros conseguimos superar esse periodo
de crise e nos fortalecemos para os préximos desafios.

Porém, cabe ressaltar que, no fechamento do ano, embora
tenhamos registrado nameros significativos de producao,
ainda ficamos longe da nossa capacidade total instalada,
o0 que foi agravado pela reducao de quase 50% do preco de
nossos produtos.

Para 2010, o horizonte apresenta-se muito mais otimista,
com a economia mundial em processo de recuperacao e
maior fluidez de crédito.

Tenho a plena conviccao de que, apoiados por nossos
acionistas e por nossos empregados, contratados,

clientes, fornecedores, comunidades e demais publicos de
relacionamento, trabalharemos arduamente para continuar
crescendo, de forma perene, ética e sustentavel. Como
perspectiva de uma préxima expansao de nossos negacios,
estamos a todo vapor nos estudos de viabilidade do Projeto
Quarta Pelotizacao, que, se aprovado, aumentara a nossa
capacidade de producao em mais de 37%.

Com o engajamento de todos, queremos construir o
verdadeiro Desenvolvimento com Envolvimento.

gr-presidentd da Samarco

(( 4 )) Acesse o link http://www.samarcoqueagentefaz.com.br/relatorio2009/
' mensagens/ e veja o video com o depoimento do presidente.
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PERFIL CORPORATIVO

Fundada em 1977, a Samarco é uma empresa brasileira de
mineracao. Nosso principal produto sao pelotas de minério de
ferro, comercializadas para a inddstria siderdrgica mundial.
Com uma capacidade de producao atual de 22,250 milhdes de
toneladas anuais, geramos cerca de 2 mil empregos diretos e
aproximadamente o mesmo nimero de empregos indiretos.

A empresa, de capital fechado, tem dois acionistas — Vale e
BHP Billiton —, que dividem igualmente o controle aciondrio,
com 50% cada um.

Possuimos dois concentradores, instalados nas cidades de
Mariana e Ouro Preto (MG), que beneficiam o minério e aumentam
0 seu teor de ferro, e trés usinas de pelotizacdo (que transformam
0 minério em pelotas), no municipio de Anchieta (ES).

As duas unidades industriais sao interligadas por dois
minerodutos, com quase 400 quildmetros de extensao, que
transportam a polpa de minério de ferro de Minas Gerais até o
Espirito Santo, passando por 25 municipios. Somos pioneiros
nesse tipo de transporte, e nossos dois minerodutos sao
considerados os maiores do mundo atualmente.

SM000410 samarco_SAR_book.indb 20 @

Contamos com um terminal maritimo préprio, localizado em
Ubu, Anchieta (ES), por onde escoamos toda a nossa producao,
e trés escritérios de vendas, sendo um em Anchieta (ES) e dois
internacionais, em Amsterda (Holanda) e Hong Kong (China).
A producado é voltada, principalmente, para o mercado externo.

Em 2009, atendemos clientes de varios paises ao redor do
mundo, localizados na Europa, Asia, Africa, Oriente Médio

e Américas. O ano foi marcado, ainda, pelo retorno do
direcionamento de parte da producao para o mercado interno.

Possuimos também uma usina hidrelétrica em Muniz Freire

(ES) e participamos do consércio, com a ArcelorMittal, da usina
hidrelétrica de Guilman-Amorim, em Antdnio Dias e Nova Era
(MG). Juntas, as duas usinas respondem por 26% do consumo de
energia elétrica da Samarco.

Com relacao ao alcance socioeconémico de nossas atividades,
temos consciéncia dos impactos econémicos indiretos gerados
pela nossa atuacao e procuramos valorizar a contratacao

de fornecedores instalados nas proximidades de nossas
operacdes, bem como estender as praticas de

07/10/10 16:51



PIONEIRISMO EDESENVOLVIMENTO
COM OS MINERODUTOS

Considerado o maior do mundo em transporte de minério de ferro, e
pioneiro no Brasil, o mineroduto da Samarco foi inaugurado em 1977.
Em 2008, como parte do Projeto Terceira Pelotizacao, foi construida
uma segunda linha.

Pelos minerodutos, que atravessam 25 municipios, nos Estados de Minas
Gerais e Espirito Santo, a polpa* de minério é transportada por cerca

de 400 quilometros, entre as montanhas de Minas e o litoral capixaba,
partindo das estacées de bombas junto as plantas de concentracao.

No municipio de Matip6 (MG), duas outras estacdes de bombas
impulsionam a polpa para que ela possa vencer a elevacao de 1.180
metros da Serra do Caparad. Depois, quatro estacdes de valvulas (duas
em Guacui e duas em Alegre, no Espirito Santo) reduzem a velocidade

do minério, até sua chegada as plantas de pelotizacdao em Ubu, no
municipio de Anchieta (ES).

Nesse percurso, os minerodutos passam pelo que chamamos de

“faixa de servidao”, uma area com 35 metros de largura. A tubulacao
é quase toda subterranea, a cerca de 1,5 metro de profundidade,

Em 2009, atendemos clientes

de varios paises ao redor do
mundo, localizados na Europa,
Asia, Africa, Oriente Médio

e Américas. O ano foi marcado,
ainda, pelo retorno do
direcionamento de parte da
producao para o mercado interno.

sustentabilidade a clientes, comunidades, parceiros e demais
pUblicos com os quais temos contato.

Isso inclui o relacionamento ético e transparente com 0S N0SS0S
publicos, a valorizacdo dos empregados, a importancia de honrar
0S pagamentos dos contratos em dia, a geracdao de empregos e 0
recolhimento de impostos.

SM000410 samarco_SAR_book.indb 21
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protegida contra a corrosao e monitorada por meio de fibra 6tica. Ou
seja, os minerodutos ficam praticamente “invisiveis” a olho nu, sendo
que apenas em alguns trechos eles ficam expostos, passando por
vias aéreas (sobre rios, por exemplo). Para sinalizar a passagem dos
minerodutos, foram instalados marcos ao longo de todo o percurso.

Em cada inicio de ano, é elaborado um programa de manutencao, com
o0 objetivo de recuperar os danos causados pelas chuvas e atender as

necessidades da “faixa de servidao". Esse € um compromisso da Samarco.

Como medida preventiva, temos um Plano de Integridade dos
minerodutos, que consiste no mapeamento e na avaliacao de suas
condicées, periodicamente, por meio dos PIGs, equipamentos que
percorrem internamente a tubulacao e identificam avarias na
estrutura, antecipando intervencoes, se necessarias, e contribuindo
para garantir a integridade dos minerodutos.

Além das medidas preventivas, colocamos a disposicao a Central de
Relacionamento Samarco, pelo telefone 0800 031 23 03, disponivel 24

horas, inclusive para atendimento de emergéncias.

(*) Polpa: mistura com 30% de agua e 70% de sélido de minério de ferro (“finos").

Km 0 - Inicio da linha do primeiro
mineroduto da Samarco - Germano, MG
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Vista geral da usina 2 - Germano, MG

GOVERNANCA CORPORATIVA

Nossa governanca corporativa tem seus alicerces definidos
no Estatuto Social e no Acordo de Acionistas e reforcados no
Caodigo de Conduta, com o foco na equidade e na valorizacao
dos publicos de relacionamento da organizacao.

Ela esta em sintonia com a missdo, a visao, os valores e o
posicionamento institucional da empresa e estd em consonancia
COM 0S N0SS0S acionistas.

Estrutura de governanca

Em 2009, houve uma evolucao na estrutura de nossa governanca,
para ganharmos maior agilidade na apreciacao dos assuntos

de maior interesse da organizacao. Nesse processo de
amadurecimento, a estrutura de nossa governanca corporativa
tornou-se mais robusta, com a definicao de novos 6rgaos
deliberativos e de assessoramento.

Na estrutura atual, a governanca corporativa da Samarco
€ coordenada pelo Conselho de Administracdao —a mais alta
instancia da governanca —, Composto por representantes

dos nossos dois acionistas: Vale e BHP Billiton. Sao quatro
integrantes fixos e quatro suplentes, com mandatos de trés
anos, sendo permitida a reconducao. As diretrizes gerais
dos neg6cios e a estratégia da empresa sao determinadas
pelo Conselho.

Entre as atribuicoes do Conselho de Administracao estao: a
orientacao/aprovacdo do plano de negécios e do orcamento
da organizacao, incluindo planos de investimento,

distribuicao de dividendos aos acionistas e reinvestimentos;
acompanhamento dos resultados da empresa; garantia da
integridade da gestao da Samarco; escolha do CEO e avaliacao
dos membros da Diretoria Executiva; escolha da auditoria
independente; e deliberacao sobre alteracoes de estrutura

de capital da empresa.

E importante destacar que o tema sustentabilidade é tratado,
em toda a estrutura de governanca, de forma transversal, em
todos os projetos e iniciativas.

Como 6rgados de assessoramento ao Conselho de Administracdo,
hd trés comités constituidos:
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Empilhamento - Germano, MG

Comité de Financas e Estratégia— apoio ao Conselho
de Administracdo em assuntos estratégicos, econémicos
e financeiros. Possui trés subcomités:

* Tributos e Contingéncia

* Tesouraria

* Auditoria.

Comité de Operacoes—apoio ao Conselho de Administracao
em assuntos técnicos e relacionados as operacoes. Também
possui trés subcomités:

* Gestao de Desempenho

* Projetos de Capital

* Técnico

Comité de Remuneracao - apoio ao Conselho de
Administracdo na definicdo de politicas de remuneracao
dos principais executivos da Samarco e de politicas gerais
de recursos humanos.

Esses comités relinem-se, de forma estruturada, pelo menos
trés vezes ao ano, com agenda pré-definida. De forma geral,
0S assuntos que sao levados ao Conselho de Administracdo ja
passaram pela andlise dos Comités.
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DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO '.'
>

Pelotizacao - Ubu, ES

Sao realizadas auditorias regulares pelos préprios acionistas
e por equipes de auditores externos independentes, para
acompanhar os temas tratados.

Um dos principais assuntos analisados em 2009 foi a aprovacao
da pré-viabilidade do Projeto Quarta Pelotizacdo.

Além da estrutura fixa de governanca, podem ser
criados subcomités, a qualquer momento, para
tratar de assuntos especificos.
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A ética e a transparéncia sao dois pontos intimamente ligados

a nossa atuacdo empresarial. Estao destacadas em nosso
Cédigo de Conduta, que orienta o relacionamento com 0S N0SS0S
publicos de interesse.

Acreditamos que somente trabalhando com ética e
transparéncia, alinhados a nossa visao, a nossa missao e aos
nossos valores, é possivel fazer negécios com credibilidade

e seguranca e construir relacionamentos duradouros com

0s publicos com o0s quais mantemos contato.

No dia a dia, nossos gestores tém um papel fundamental, como

‘guardioes” e disseminadores desses principios. Por exemplo: em
2009, foram treinados 40 gestores sobre prevencao a fraudes na
contratacdo de obras e servicos, no escopo
da capacitacao sobre o Cédigo de Conduta.

Outro exemplo expressivo desse processo
de disseminacao foi o envio a todos 0s
empregados, na semana em que se
comemorou o Dia Mundial de Combate a
Corrupcao (9 de dezembro), da cartilha
Responsabilidade Social das empresas no 2
Combate a Corrupcao. Essa cartilha foi

elaborada pelas empresas participantes
do Grupo de Trabalho pela Integridade e
Combate a Corrupcao e pela Controladoria
Geral da Unido. A distribuicao dessa
cartilha foi acompanhada de carta do
presidente da Samarco.

Além disso, foram realizadas duas oficinas,
uma na Federacao das Industrias do Estado
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do Espirito Santo (Findes), em 18 de agosto, e outra em 15 de
outubro, durante um semindrio organizado pelo Conselho de
Cidadania da Federacao das Industrias do Estado de Sao Paulo
(Fiesp), em que apresentamos e distribuimos a empresas e
fornecedores da regiao o nosso Cédigo de Conduta e a cartilha

Responsabilidade Social das empresas no Combate a Corrupcao.

Ainda em 2009, foi realizado um workshop sobre
sustentabilidade com os fornecedores de servicos contratados,
em dezembro, em que foram tratados temas como ética

e integridade. Na ocasido, também distribuimos exemplares
de nosso Cédigo de Conduta e da cartilha mencionada.

No dia a dia, nao aceitamos a pratica de corrup¢cao em nossos
negocios. Nao foram registrados, em 2009, casos de corrupcao
em nossas unidades ou envolvendo nossas operacoes.

0 nosso Cadigo de Conduta traz orientacdes expressas sobre o
assunto, bem como sobre violacées de direitos humanos, como
nos itens a sequir:

A Samarco podera encerrar uma relacao de negdcio
sempre que houver prejuizo de seus interesses ou
desconsideracao das questoes legais, tributdrias,
socioambientais e de seguranca do trabalho, bem como
em casos de adocao de trabalho escravo ou infantil, de
corrupcao e de desrespeito aos direitos humanos.

Os empregados deverao utilizar os recursos financeiros
da empresa de forma sensata e informar com exatidao
0s gastos. A elaboracao de relatério de despesas
contendo erros que objetivem a fraude é considerada
falta grave de conduta.

A Samarco nao efetua pagamentos irregulares com a
finalidade de realizar negécios, influenciar decisdes em
beneficio da empresa ou induzir pessoas a conceder
permissdes indevidas. Dai proibir terminantemente a
pratica de subornos, propinas, comissdes nao licitas

e pagamentos similares, o que, além de ferir a ética,
pode sujeitar a empresa e os empregados envolvidos

a processos criminais e a penalidades legais. Essa
proibicao se aplica, também, a representantes e a
terceiros contratados pela Samarco para representar
seus interesses, 0s quais, no ato da sua contratacao,
devem ser claramente informados sobre essa politica e
aceitd-la sem restricoes.

Também ndo toleramos, em nosso dia a dia, prdticas que
possam se caracterizar como conflito de interesses. Nosso
Cddigo de Conduta traz determinacées sobre esse tema:

Nao é permitido aos empregados o exercicio de
atividades conflitantes com os interesses da Samarco.
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Workshop de fornecedores
Guarapari, ES

Atividades que ndo concorram com o tempo a ser
dedicado a Samarco e nao gerem conflito de interesses,
ndo sofrem objecdo por parte da empresa.

Atividades de trabalho voluntario sao autorizadas e
apoiadas pela empresa.

Os empregados ndo deverdo prestar consultoria ou ocupar
cargo em organizacoes que realizem negdcios com a
empresa, mesmo fora do hordrio de trabalho, se o0 cargo
que ocupam na empresa Lhes confere poder de influenciar
transacoes ou Lhes permite acesso a informacoes que
possam representar conflito de interesses.

Sao proibidos vinculos societarios e comerciais,
pessoalmente ou por intermédio de familiares, com
parceiros de negdcio ou concorrentes da empresa.

25
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9.4.2.6. A simples posse de acoes de outra empresa nao gera
conflito de interesses, a ndo ser que sejam de empresa
com a qual a Samarco mantenha relacées comerciais e
0 empregado tenha poder de influenciar decisoes.

9.4.2.7. 0 empregado ndo deverd ocupar cargo cujo exercicio
Lhe permita interferir nas condicdes de emprego de
familiares (distribuicdo de tarefa, remuneracdo etc.) ou
na avaliacao do desempenho dos mesmos.

9.4.2.8. Durante a jornada de trabalho, assuntos de interesse
pessoal devem restringir-se ao minimo indispensavel.

9.4.2.9. 0s empregados, na execucdo de suas atividades,
deverdo informar aos seus gestores imediatos as
situacoes que possam acarretar conflito de interesses.

15.3.1.6. Nao deverao ser oferecidos ou aceitos presentes em
circunstancias que possam criar obrigacdao comercial e
no relacionamento com representantes de concorrentes
da Samarco, uma vez que esta pratica pode configurar
conflito de interesses.

15.3.1.7. E proibido solicitar presentes de qualquer espécie a
fornecedor, cliente ou terceiros com quem a Samarco
esteja realizando negécios.

Essas orientacOes anticorrupcao e sobre conflitos de
interesses fazem parte dos assuntos que sao acompanhados

Alysson Werneque Pereira
entrega o Codigo de Conduta
para lvan Gozzer - Ubu, ES

permanentemente pelo Conselho de Administracao, que tem,
entre suas atribuicdes, a funcao de garantir a integridade da
gestao da Samarco, conforme mencionado.

Por meio do programa Click para o Conhecimento (programa
de autotreinamento), mais de 99% dos empregados da
Samarco fizeram treinamento on-Lline sobre a quarta edi¢do
do Codigo de Conduta, que aborda inclusive questdes
relacionadas a direitos humanos.

Esse mesmo treinamento foi realizado com os profissionais da
area de Seguranca. Em 2009, todos os profissionais dessa drea
(42 pessoas) foram treinados.

OUVIDORIA

Para os casos em que ha ddvidas sobre Coe—
como proceder ou para comunicar o
desvios ou inadequacodes, a Samarco g ! g

possui uma ouvidoria, acessivel a todas g I"_ ¥ ]

as partes relacionadas, que classifica as A

manifestacdes recebidas em dendncias,
orientacoes e pedidos de informacoes especificas.

Em 2009, foi formalizado um procedimento de investigacao
de dendncias internas, que orienta as agoes da Ouvidoria e
traz maior profissionalismo ao processo e seguranca para
denunciantes e denunciados. Foram recebidas, em 2009, seis
dendncias, que foram encaminhadas para resolucao.

A drea de Ouvidoria também € responsavel pela preparagao

de relatérios de monitoramento das denuncias e processos

de investigacdo, que devem ser apresentados nas reunioes
trimestrais do Comité de C6digo de Conduta e levados ao
conhecimento dos acionistas. O Comité é composto pelo
presidente da organizacdo, pelo gerente geral de administracao
e RH e pelo ouvidor.

Visao de negocios

No inicio de 2009, conforme calendario trianual, a alta direcdo
da Samarco liderou, junto com um grupo executivo formado por
gestores e profissionais de carreira técnica seniores, um novo
Ciclo de Revisao da Estratégia.

Foi um momento fundamental para a definicao de nosso atual
posicionamento empresarial. Demos o direcionamento para 0s
principais desafios frente aos cendrios analisados.
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Foram estabelecidos trés grandes temas, desdobrados em * Assegurar a reputacdo positiva
desafios estratégicos, fatores criticos de sucesso e programas e

. e - ® Perspectiva “Mercado e clientes”:
projetos estratégicos. Os temas sao:

* Ser a opcao preferencial de fornecimento

Crescimento sustentavel: aumentar o valor da empresa, para os clientes-alvo
expandindo sua capacidade de producdo e de vendas,
assegurando a perenidade do negécio. E importante destacar que essas duas perspectivas

sao de resultado, consequéncia das iniciativas das

Exceléncia operacional: aumentar o valor da empresa, . .
perspectivas seguintes:

por meio da utilizacao plena de seus ativos, aumentando

a eficiéncia dos processos. ® Perspectiva “Processos internos”:

e Aumentar a reserva de minério

* Aumentar a capacidade de producdo

* Assegurar produtos e servicos de qualidade

* Reduzir os custos operacionais

* Aumentar a eficiéncia dos processos produtivos

 Contribuir para o desenvolvimento socioambiental
da area de influéncia

* Desenvolver e integrar 0s processos de gestao

Excelénciaem gestao: aumentar o valor da empresa, por
meio da utilizacao de praticas de exceléncia na gestdo, visando
resultados diferenciados e o reconhecimento como empresa
de classe mundial.

Construimos um novo Mapa Estratégico, como resultado
desse trabalho, pautado pelos valores corporativos. O Mapa
compreende os seguintes objetivos:

= Perspectiva “Pessoas e conhecimento”:
* Desenvolver cultura de alto desempenho
* Promover um ambiente de trabalho seguro

= Perspectiva “Valor da empresa”:
* Ampliar a receita
* Maximizar a rentabilidade do negdcio

Mapa estratégico

-

27

VALOR DA q q Maximizar a Assegurar a
MERCADO Ser a opcao preferencial de
ECLIENTES fornecimento para os clientes-alvo
Aumentar a capacidade P Assegurar produtos e Reduzir os custos Contribuir para o
de producao servicos de qualidade operacionais desenvolvimento
socioambiental
T da area de
influéncia
INTERNOS de minério — processos produtivos
V' .
Desenvolver e integrar
0s processos de gestao
PESSOAS E Desenvolver cultura Promover ambiente
CONHECIMENTO de alto desempenho de trabalho seguro
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0 atual Ciclo de Revisao da Estratégia preveé reunioes
quadrimestrais de monitoramento e andlise critica dos
programas e projetos estratégicos, com a participacao da
diretoria e dos gerentes gerais. A estratégia é desdobrada para os
demais niveis da empresa por meio dos Painéis de Contribuicao,
em que cada Geréncia Geral* identifica sua forma de contribuicao
para a estratégia e planeja projetos e acoes para atingi-la,
envolvendo, para isso, gerentes e profissionais de carreira técnica
e da Gestao do Desempenho Operacional, em que chefes de
departamento e chefes de equipe, junto com os empregados de
nivel técnico-operacional, respondem diariamente pelas metas

Temas estratégicos
tiA
MERCADO CRESCIMENTO
ECLIENTES SUSTENTAVEL
|
de producao
AL Aumentar a reserva
INTERNOS de minério
PESSOASE Desenvolver cultura
CONHECIMENTO de alto desempenho

Painel de contribuicao

fornecimento para os clientes-alvo

Assegurar produtos e
servicos de qualidade

operacionais desdobradas das grandes metas da estratégia.

(*) A estrutura hierdrquica, na Samarco, compreende 0s seguintes niveis:
a) diretores;
b) gerentes gerais;
c) gerentes;
d) chefes de departamento;
e) chefes de equipe;
f) profissionais de nivel superior, também chamados de profissionais de carreira
técnica, que se encontram em varios niveis da hierarquia da empresa;
g) profissionais de nivel técnico-operacional.

Maximizar a
rentabilidade do negécio

Assegurar a
reputacao positiva

SUSTENTAVEL

Ser a opcao preferencial de

Reduzir os custos

S Contribuir para o
operacionais

desenvolvimento

socioambiental
da area de
influéncia

Aumentar a eficiéncia dos
processos produtivos

Desenvolver e integrar
0s processos de gestao

Promover ambiente
de trabalho seguro

O Painel de contribuicao da Geréncia Geral deixa clara a contribuicdo do nivel gerencial para o alcance dos resultados esperados.

Painel de contribuicao - Nome da Geréncia Geral

Geréncia/

Objetivo Fator
processo

estratégico criticode
sucesso

Objetivo de
contribuicao

Objetivos Objetivo especifico para
estratégicos e contribuir parao FCS e
FCS definidos. area responsavel.

Indicador

responsavel Nome Msétrica Meta projeto

Indicadores
e metas relacionados aos
objetivos de contribuicao.

Gestor Cronograma

Projetos | Método do

Datade

Data deinicio L S

Projetos necessarios

No Painel, constam todos os projetos
para alcance das metas. i

da GG relacionados a estratégia.

Definicao clara do gestor e metodologia
para desenvolvimento do projeto.
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Ao longo de 2009, o novo direcionamento estratégico
incorporou as acdes necessdrias ao cendrio de crise
econdmico-financeira mundial que se configurou e foi
fundamental para atenuar os efeitos da reducao de precos
e de demanda que ocorreu nesse periodo.

Para a adaptacao do negdcio ao cendrio de crise, acoes de
reducao de custos e postergacao de investimentos foram
adotadas, preservando-se os investimentos em seguranca,
salide e meio ambiente, que sdo valores primordiais para a
empresa. A divida de curto prazo foi alongada, com o intuito
de mitigar o risco de liquidez. Além disso, nao houve corte de
pessoal préprio, 0 que demonstra a coeréncia com a nossa
premissa de valorizacdo da vida e das pessoas.

Em entrevista a revista Fato Relevante, publicada na edicao de
dezembro de 2009, Eduardo Pessotti, na época gerente geral de
Planejamento Estratégico e Gestao da Samarco, destacou, ao
falar sobre o periodo da crise econdémico-financeira: (...) tive a
oportunidade de vivenciar as decisoes de nosso presidente, que
mobilizou empregados para a evolucao do modelo de gestao e
desenvolvimento de acoes para reducao de custos, reconhecendo
que as pessoas e seus conhecimentos sao os alicerces da
competitividade e da sustentabilidade do negécio”.

ey

ERRADICAR A EXTREMA
POBREZA E A FOME

PROMOVER A IGUALDADE
ENTRE OS SEXOS E A
AUTONOMIA DAS MULHERES

ATINGIR O ENSINO
BASICO UNIVERSAL

GARANTIR A
SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

COMBATER O HIV / AIDS,
A MALARIA E OUTRAS
DOENGAS

MELHORAR A SAUDE
MATERNA
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No segundo semestre, voltamos a utilizar a nossa capacidade
instalada, vendendo toda a nossa producdo. A estratégia
comercial de segmentacao de mercado da empresa tem sido
decisiva, considerando a distribuicao geografica atual.

Para 2010, as perspectivas sao de aumento da demanda

por pelotas de minério de ferro, o que contribuird para que
possamos comercializar toda a nossa capacidade de producao
(22,250 milhdes de toneladas de pelotas) e possibilitard avancos
na nossa estratégia de crescimento, por meio de investimentos
em expansoes de capacidade.

Visao de sustentabilidade

Para nés, sustentabilidade é a capacidade de a
4 empresa se desenvolver e inovar em ambientes
de crescente complexidade e interdependéncia,
com transparéncia e responsabilidade econémica,
ambiental e social.

E a geracdo de valor para a Samarco e partes
interessadas, pautada pela ética, confianca,
proatividade e visao sistémica. Fazemos isso por
meio de acOes e parcerias que buscam assegurar
0 equilibrio entre as dimensdes econémica,
sociocultural e ambiental, respeitando as
geracOes atuais e contribuindo para o
desenvolvimento das geracoes futuras.

O compromisso com a sustentabilidade
esta presente, de forma transversal, no
planejamento, na gestdo, nas operacdes

e nos relacionamentos da Samarco com

0s publicos estratégicos. Ao incluirmos

a sustentabilidade como eixo inerente

a nossa estratégia, buscamos ir além

do tradicional enfoque direcionado aos
negdcios especificos da empresa, ampliando
as possibilidades das diretrizes contidas na
nossa visao e na nossa missao.
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Sustentabilidade, para nés, ndo é uma estratégia ou uma
postura tética. E uma filosofia de negécios. Significa considerar,
na gestao, nas operacoes e nas atitudes os aspectos
econdmicos, sociais e ambientais e trabalhar de forma ética e
transparente. Acreditamos que o desenvolvimento sustentavel
é um pilar indispensavel para a geracao de valor ao negdcio e a
toda a sociedade.

Temos uma Declaracao de compromisso com a sustentabilidade,
resultado de um processo interno de construcado coletiva, que
apresenta um conjunto de premissas

e diretrizes que fundamentam a sustentabilidade na Samarco.
As diretrizes indicam nossas escolhas e orientam a gestao.

Por meio de aprendizagens continuas, temos, ao longo dos anos,
construido uma visao compartilhada sobre o tema, de forma
clara e convergente.

Aincorporacdo da sustentabilidade em nosso dia a dia é orientada
também por nosso C4digo de Conduta, que rege as relacoes
estabelecidas entre a empresa e 0s publicos de interesse.

Buscamos, de forma constante, inspirar e conscientizar

nossos empregados e contratados nessa jornada rumo a
sustentabilidade e na conducdo dos negdcios de maneira
responsdvel, de forma a gerar valor presente e futuro para todas
as partes. Conduta ética, transparéncia, produtos e servicos

com qualidade e comunicacao clara e continua sao fatores que
marcam a nossa gestao empresarial.

Vista aérea Usina 2 - Germano, MG

DECLARACAO DE COMPROMISSO
COM A SUSTENTABILIDADE

Alinhada com a missao, a visao, os valores e a politica integrada
de gestao, pautada pela ética, com o objetivo de se manter
competitiva e atuar com exceléncia empresarial, considerando
em seus processos decisérios o equilibrio das dimensdes
econdmicas, ambientais e sociais com as necessidades atuais da
sociedade e das futuras geracées, a Samarco define um conjunto
de principios e diretrizes de sua atuacao empresarial, com o
compromisso de:

* Conduzir o negécio em conformidade com a legislacdo
vigente do pais, adotando preceitos de responsabilidade
social e coerente com 0s compromissos nacionais e globais
publicamente assumidos;

e Atuar de forma responsavel sobre o uso dos recursos naturais,
considerando os limites e a capacidade de regeneracdo do
ambiente natural, mitigando impactos e contribuindo para a
preservacao da biodiversidade, dos recursos hidricos e dos
recursos energéticos e buscando continuamente alternativas
criativas em suas operacoes;

* Promover a diversidade e o desenvolvimento permanente do
capital humano e intelectual dos seus empregados, de forma
justa, clara e meritéria;

* Promover e construir um processo de comunicacao
organizacional interno e externo aberto ao didlogo
social permanente;

* Engajar as partes interessadas no modelo de sustentabilidade,
estruturar as decisoes e escolhas com base nos principios
regidos nesse modelo e liderar esforcos para a elaboracao
de acordos e projetos conjuntos entre iniciativa privada,
sociedade e governo;

* Estimular e apoiar as iniciativas de empregados, fornecedores,
clientes, parceiros locais, governos e sociedade que partilham
de nossos compromissos com a sustentabilidade e a
responsabilidade social, no sentido de empreender mudancas
de forma responsavel, ética e justa, buscando o equilibrio
ambiental e o bem-estar coletivo;

¢ Construir e manter uma légica de negécios com 0 compromisso
de gerar riqueza para acionistas, empregados, terceiros,
sociedade, governos, fornecedores e clientes.

07/10/10 16:53



Grades de piscicultura (cultivo de tilapias em
tanques rede) - Lagoa de Mae-Ba - Anchieta, ES

Sabemos que a insercao da cultura de sustentabilidade no

dia a dia de todos ocorre de forma gradativa e, por isso, temos
reforcado o tema, constantemente, em acdes de comunicacao,
capacitacao e formacao de nossas liderancas. O processo

é longo, diario, continuo e ndo tem fim. E preciso persistir,
sempre. Em 2010, lancaremos um Guia de Sustentabilidade,
para compilar diretrizes, premissas e prdticas sobre o assunto,
além de outras iniciativas de comunicacao, principalmente
voltadas para o publico interno.

Também em 2010, implantaremos moédulos especificos
de treinamento para nossos empregados com temas
ligados a sustentabilidade.

Questao de sobrevivéncia

Sempre acreditamos no desenvolvimento sustentavel,
e a trajetéria ao longo de nossa histéria comprova esse
direcionamento. Hoje em dia, no entanto, com a postura cada
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vez mais critica, participativa e fiscalizadora da sociedade, ser
sustentavel é uma questao de sobrevivéncia.

Para continuarmos nesse rumo e garantirmos a perenidade

do negécio, é fundamental persistir no trabalho de didlogo

e engajamento de nossos stakeholders, principalmente nas
comunidades vizinhas as nossas operacoes; além de persistirmos
na atencao a educacdo e conscientizacao dos empregados.
Somam-se a isso 0s investimentos em expansdo, a longo prazo,
com responsabilidade e compromisso de gerar valor.

Alinhamento a compromissos globais

Signataria do Pacto Global (Global Compact) desde 2002,

em 2008 a Samarco reafirmou seu compromisso com o Pacto,
estabelecido pela ONU (Organizacao das Nagdes Unidas) para
fomentar o respeito e a defesa dos direitos humanos, do trabalho,
da protecao ao meio ambiente e do combate a corrupcao. Todos
esses temas sdo abordados no nosso Codigo de Conduta.

Além disso, apoiamos 0s Objetivos do Milénio, que contemplam
oito metas definidas pela ONU, abrangendo combate a

fome e a miséria, educacao basica de qualidade, reducdo da
mortalidade infantil, foco na qualidade de vida e respeito

ao meio ambiente,

entre outros pontos. 1
Esses compromissos
podem ser percebidos
na nossa gestao

e em projetos que
desenvolvemos,
como, por exemplo,
nas acoes inseridas
em nossa Politica de
Investimento Social.

ERRADICAR A EXTREMA
POBREZA E A FOME

MELHORAR A SAUDE

MATERNA

COMBATER O HIV / AIDS,
A MALARIA E OUTRAS
DOENGCAS

ATINGIR O ENSINO
BASICO UNIVERSAL

GARANTIR A
SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

PROMOVER A IGUALDADE

ENTRE OS SEXOS E A
AUTONOMIA DAS MULHERES

ESTABELECER UMA
PARCERIA MUNDIAL PARA
O DESENVOLVIMENTO

REDUZIR A
MORTALIDADE INFANTIL
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Em 2006, aderimos ao Pacto empresarial pela Integridade
e Contra a Corrupcdo, coordenado pelo Instituto Ethos.
Esse Pacto é um desdobramento de um dos principios

do Pacto Global e personifica o espirito de empresas
brasileiras de reconhecer as leis e promover a ética e a
integridade nos negdcios.

Em 2009, a Samarco participou, em conjunto com outras
empresas, de um grupo de trabalho para a preparacao de
uma oficina sobre combate a corrupcao, que foi realizada na
Conferéncia Internacional do Instituto Ethos.

Veja outros exemplos de iniciativas voltadas ao combate a
corrupcao no item sobre “Etica e Transparéncia’, neste capitulo
sobre "Estratégia empresarial”.

Mudancas climaticas

Em 2009, assinamos a Carta Aberta ao Brasil sobre Mudancas
Climaticas, junto de outras 21 entidades e empresas privadas
brasileiras. Esse documento marca o posicionamento dos
signatdrios sobre o tema. O documento é considerado pela midia
especializada um marco na posicao do setor produtivo rumo a
economia de baixo carbono.

A Carta foi lancada durante o seminario Brasil e as Mudancas
Climaticas, organizado pelo jornal Valor Econémico e
pela GloboNews.

Na Carta, os signatarios assumem um compromisso de cinco
pontos basicos:

a) Publicar anualmente o inventdrio das emissoes de gases de
efeito estufa (GEEs) de suas empresas, bem como as acoes para
mitigacao de emissoes e adaptacao as mudancas climaticas.

b) Incluir como orientagdo estratégica no processo decisério de
investimentos a escolha de opcoes que promovam a reducao
das emissoes de GEEs nos processos, produtos e servicos.

¢) Buscar a reducao continua de emissoes especificas de GEEs
e do balanco liquido de emissdes de CO2 de suas empresas,
por meio de acoes de reducao direta das emissoes nos
processos de producao, investimentos em captura e sequestro
de carbono e/ou apoio as acdes de reducao de emissdes por
desmatamento e degradacao.

d) Atuar junto a cadeia de suprimentos, visando a reducao de
emissoes de fornecedores e clientes.

e) Engajar-se junto ao governo, a sociedade civil e aos setores de
atuacao no esforco de compreensao dos impactos das

"As mudancas climdticas jd sGo uma
realidade vivida por muitas nacoes em
diferentes partes do globo. A Samarco
Mineracdo acredita na necessidade de se
formular um acordo entre os governos,
a sociedade civil e o setor privado que
discuta meios mais efetivos de responder
as questoes das mudancas climdticas.
Compartilhamos a iniciativa do Global
Compact da ONU, que visa estabelecer um
acordo sobre o clima, capaz de proteger
o planeta e dar suporte as exigéncias
socioeconémicas e do meio ambiente, de
modo racional e menos agressivo."

José Tadeu de Moraes, CEO, Brasil

mudancas climaticas nas regides onde atuam e das respectivas
acoes de adaptacao.

Esse documento também foi apresentado durante a Conferéncia
sobre Clima (COP-15) realizada em Copenhagen, na Dinamarca.

Em 2009, houve também a campanha Seal The Deal, organizada
pelo Programa das Nacoes Unidas para o Meio Ambiente
(Pnuma), que convidou a populacao mundial a assinar uma
peticdo on-line com o intuito de solicitar medidas urgentes no
combate as mudancas climdticas.

As assinaturas coletadas foram compiladas em material
entregue aos lideres mundiais que participaram da COP-15, em
dezembro, com o objetivo de sensibiliza-los para a realizacao de
um acordo em prol de um mundo mais sustentavel.

Nesse material, foram inseridos depoimentos de lideres
empresariais e formadores de opinidao. O Ginico depoimento de
um Lider brasileiro foi o do presidente da Samarco, José Tadeu
de Moraes, 0 qual reproduzimos acima.
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CARTA ABERTA AO BRASIL
SOBRE MUDANCAS CLIMATICAS

Nossa visao

As mudancas climdticas constituem um dos maiores desafios de nosso tempo.

0 40° relatério do IPCC (Painel Intergovernamental de Mudancas Climaticas) indica
que um aumento de temperatura acima de 2°C em relacao ao inicio da era industrial
traria consequéncias desastrosas para a economia dos paises e para 0 bem-estar

da humanidade, em termos de salide, seguranca alimentar, habitabilidade e meio

ambiente, comprometendo de forma irreversivel o desenvolvimento sustentdvel.

No Brasil, um aumento de temperatura desta magnitude traria graves reflexos sobre a
producao agricola, a integridade das florestas e da biodiversidade, a seguranca das zonas
costeiras e a disponibilidade hidrica e energética. Implicaria, portanto, em retrocesso no

combate a pobreza e na qualidade de vida da sociedade.

Reduzir as emissdes globais de gases de efeito estufa (GEE) representa um grande
desafio. Para que 0 aumento da temperatura se estabilize abaixo de 2°C, o IPCC aponta
a necessidade de limitar a concentracdao de CO2 na atmosfera em até 450 ppm (partes
por milhao). Para isso, a emissao total de GEE durante este século ndo deve ultrapassar,
em média, cerca de 18 Gt CO2 e/ano (bilhdes de toneladas de GEE expressos em CO2
equivalente por ano). As emissoes globais atualmente ultrapassam 40 Gt CO2 e/ano.
Mesmo que os paises desenvolvidos reduzissem imediatamente a zero suas emissoes,
nao seria possivel alcancar a meta global de reducao sem uma participacao das

economias emergentes, entre elas o Brasil.

Vivemos uma oportunidade Gnica de construir um novo modelo de desenvolvimento,
baseado numa economia de baixo carbono, que devera mobilizar empresas, governos
e a sociedade civil. Acreditamos que o Brasil, mais do que qualquer outro pais no
mundo, redne as condicoes de liderar a agenda desta nova economia. A meta de
reducao do desmatamento em 80% até 2020, preconizada pelo Plano Nacional de
Mudancas Climdticas, dara significativa contribuicdo para a reducao das emissoes
globais. O pais tem experiéncias positivas em outros setores, a exemplo da producao de

biocombustiveis, que demonstram a nossa capacidade de atingir esse objetivo.

Estamos certos de que as empresas brasileiras podem dar uma contribuicao decisiva
para que o pafs lidere a transicao para uma economia de baixo carbono, aproveite
novas oportunidades de negdcios e aumente sua competitividade. Nesta carta ao
governo e a sociedade brasileira, assumimos compromissos em relacao a agenda de

mudancas climaticas e propomos acoes para o poder publico.

Nossos compromissos

Como contribuicao aos esforcos globais de reducao dos impactos das mudancas

climaticas, nos comprometemos a:

A. Publicar anualmente o inventdrio das emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE) de
nossas empresas, bem como as acoes para mitigacao de emissoes e adaptacao as
mudancas climaticas.

B. Incluir como orientacao estratégica no processo decisério de investimentos a escolha
de opcdes que promovam a reducao das emissoes de GEE nos nossos processos,

produtos e servicos.
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C. Buscar a reducdo continua de emissdes especificas de GEE e do balanco liquido
de emissoes de CO2 de nossas empresas por meio de acdes de reducdo direta das
emissoes em nossos processos de producao, investimentos em captura e sequestro
de carbono e/ou apoio as agdes de reducao de emissoes por desmatamento e
degradacao.

D. Atuar junto a cadeia de suprimentos, visando a reducao de emissoes de fornecedores
e clientes.

E. Engajar-nos junto ao governo, a sociedade civil e aos nossos setores de atuacao, no esforco
de compreensao dos impactos das mudancas climdticas nas regides onde atuamos e das

respectivas acoes de adaptacao.

Em dezembro deste ano, em Copenhague, ocorrerd a COP 15— a 152 Conferéncia das
Partes da Convencao das Nacoes Unidas sobre Mudanca do Clima. Na oportunidade
serdo discutidos por representantes de cerca de 200 paises novos COmpromissos e
incentivos para a reducao das emissoes de GEE, para a adaptacao aos efeitos das
emissoes histdricas e para o desenvolvimento, o financiamento e a cooperagao

tecnoldgica que promovam a reducao das emissoes globais e a estabilidade climatica.

Para que o Brasil possa avancar na agenda da economia de baixo carbono e seja possivel
as empresas se planejarem para atuar neste novo contexto, é fundamental que se estruture
um sistema previsivel e estavel de governanca para as questoes de mudancas climaticas.
Para tanto, sugerimos ao Governo, no ambito da participacao do Brasil na COP-15:

A. Assumir posicdo de lideranca nas negociagoes para a definicao de metas claras
de reducao global das emissoes de GEE, garantindo a aplicacao do principio das
responsabilidades comuns, porém diferenciadas.

B. Defender a simplificacdo e a agilidade da implementacao do MDL, passando
a ter como critério central de elegibilidade a sua comprovada reducao de
emissées, eliminando os conceitos de adicionalidade financeira e regulatéria, e a
caracterizacao dos créditos florestais como temporarios.

C. Apoiar a criacao de um mecanismo de incentivos para a reducao das emissdes por
desmatamento e degradacao florestal (REDD), incluindo a conservagao e o manejo
florestal sustentavel. Tal mecanismo deve considerar recursos de diferentes fontes,
incluindo contribuicdes voluntarias, como o Fundo Amazdnia, e outras formas de

captacao advindas de instrumentos de mercado.

E no ambito nacional,

D. Produzir e publicar Estimativas Anuais de Emissoes de GEE no Brasil e, a cada trés
anos, o Inventdrio Brasileiro de Emissées de GEE.

E. Estabelecer um Sistema Nacional de Controle de Emissdes, incluindo mecanismos
de consulta e participacao da sociedade, e a definicao de uma instancia reguladora
independente para o tema.

F. Priorizar a reducao das emissoes de GEE nas politicas e investimentos publicos, para
consolidar o posicionamento do pafs numa economia de baixo carbono.

G. Promover a simplificacao do processo de avaliacdo de projetos MDL no Brasil.

H. Definir e implementar uma politica de apoio aos povos da floresta, produtores rurais,
empresas e instituicdes, para as agoes de conservacao e manejo sustentavel das florestas
que promovam a reducao das emissdes de desmatamento e degradagéo florestal (REDD).

. Estabelecer e implantar uma estratégia de adaptacdo do pais as mudancas climaticas.

Sao Paulo, 25 de agosto de 2009.
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Plano de investimentos

Para 2010, trabalhamos com a meta de produzir e vender toda
a nossa capacidade nominal, que é da ordem de 22,250 milhdes
de toneladas de pelotas.

Essa meta s6 ndo foi alcancada ja em 2009 devido a crise
econdmico-financeira mundial. Por esse motivo, postergamos
alguns investimentos. Os recursos previstos para as areas de
meio ambiente, seguranca e salde foram mantidos, pois sao
considerados imprescindiveis para a nossa continuidade.

As metas do orcamento anual da Samarco sao derivadas do
Plano de Neg6cios da empresa, elaborado com a visao de longo
prazo de cinco anos, a partir do Planejamento Estratégico de

15 anos, orientado pela visdao da organizacao.

Projeto Quarta Pelotizacao

Tendo como base, sempre, a preocupacao
com o desenvolvimento sustentavel, temos
0 objetivo estratégico de aumentar o valor
da empresa, expandindo nossa capacidade
de producdo e de vendas e assegurando a
perenidade do negécio.

Para materializar esse direcionamento,
estruturamos o Projeto Quarta Pelotizacao,
com foco no aumento da capacidade de producao, e temos
avancado nos estudos relativos a essa finalidade.

O capital a ser investido para o
Projeto Quarta Pelotizacdo é da
ordem de RS 5 bilhées.

Ao final de 2010, o projeto serd submetido a aprovacao
de nossos acionistas.

O projeto compreende as seguintes acdes em seu escopo:

e Construcao de um terceiro concentrador, na unidade de
Germano (MG), com capacidade de producao de 9,5 milhoes
de toneladas métricas secas de minério concentrado e
beneficiado por ano.

* Instalacao de um terceiro mineroduto, paralelo aos dois ja
existentes, com capacidade de transporte de 20 milhoes
de toneladas métricas secas de minério concentrado e
beneficiado por ano.

* Construcdo de uma quarta usina de pelotizacdo, na unidade
de Ubu, em Anchieta (ES), com capacidade de producao de
8,25 milhoes de toneladas métricas secas de pelotas e de
“finos" de minério.

* Readequacdo do terminal portudrio, que passard a ter uma
capacidade total de embarque de 33 milhdes de toneladas
métricas secas de pelotas e "finos".

Essas iniciativas aumentarao a nossa capacidade total de
producdo de pelotas em 37,5%, passando das atuais 22,250

milhoes de toneladas para 30,5 milhoes de toneladas por ano.

Fases do Projeto P4P
APRESENTACAO PARA O
CONSELHO DE ACIONISTAS
MARCO /2008 DEZEMBRO /2009 DEZEMBRO /2010
Estudo Estudo de Estudo de - )
Conceitual | Pré-viabilidade Viabilidade OEILEED

4 MESES l 22 MESES l 12 MESES l 36 MESES l
Termo de Referéncia . . svio e d lac
Estudo de Impacto Ambiental - EIA/RIMA HeEnEEmmEmi® FrEe @ e INSE EEEe
| |

| LICENCIAMENTO AMBIENTAL

| NOVEMBRO /2013

INICIO DAS
OPERACOES
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Mina de Alegria - Germano, MG

Com o Projeto Quarta Pelotizacao, a previsao é de que seja gerada
renda para a populacao local e sejam captados impostos para

as localidades —sao 28 municipios que estao na area de atuacao
do projeto — da ordem de R$ 370 milhdes (R$ 147 milhdes em
tributos federais, R$ 230 milhoes em tributos estaduais e R$ 21
milhoes em tributos municipais), além da contribuicdo para o
incremento da economia local durante a construcao. Estima-se
que, no pico das obras, serao gerados cerca de 12 mil empregos
nos estados de Minas Gerais e Espirito Santo.

ANDAMENTO DO PROJETO

E importante destacar que os estudos relativos ao projeto foram
mantidos mesmo durante a crise econémico-financeira mundial.
Com isso, em 2009, concluimos a fase de pré-viabilidade do
projeto. Para 2010, a previsao é de que seja finalizada a fase de
viabilidade, em que sao detalhadas as caracteristicas da opcao
selecionada e é elaborado o projeto basico.

De forma paralela a realizagcao dos estudos, iniciamos o
processo de licenciamento ambiental do empreendimento.
Nas consultas e audiéncias publicas ja realizadas, foram
mobilizadas cerca de 3.550 pessoas de comunidades de Minas
Gerais e do Espirito Santo.

No final de 2009, obtivemos a Licenca Prévia para a instalacao
do terceiro concentrador, que ficara em Ouro Preto (MG), na
unidade de Germano. A expectativa é que a Licenca de Instalacao
seja obtida durante o ano de 2010.

Ja a Licenca Prévia do terceiro mineroduto foi concedida em
maio de 2010, enquanto a da quarta usina de pelotizacdo esta
prevista para julho de 2010. As Licencas de Instalacdo estao
previstas para outubro de 2010.
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CRESCER DE FORMA SUSTENTAVEL

Com o objetivo de respeitar todos 0s aspectos socioambientais
inerentes a um processo de expansdao, o Projeto Quarta
Pelotizacao prevé a contratacao de empresas gerenciadoras para
as areas de seguranca, salide, meio ambiente e comunidades.
Essa contratacao é resultado do aprendizado relativo ao projeto
anterior de expansao da empresa, o Projeto Terceira Pelotizacao,
concluido no primeiro semestre de 2008 e que foi avaliado

pelo IPA (Independent Project Analysis), conceituado instituto
internacional, em 2008, como best practice.

Em 2009, nao foi firmado nenhum contrato significativo referente
ao Projeto Quarta Pelotizacdo, porém os estudos de pré-
viabilidade e viabilidade relativos ao projeto observam critérios
de qualidade, custos e produtividade e sequem premissas

de preocupacdo com salide, seguranca, meio ambiente,
relacionamento com comunidades, desenvolvimento de pessoas
e direitos humanos (nesse sentido, estao alinhados aos preceitos
da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, da ONU).

Com o Projeto Quarta Pelotizacdo, queremos evoluir e
melhorar ainda mais. De forma geral, o projeto foi concebido
para usar equipamentos mais eficientes, em termos de uso de
energia, e tecnologias mais modernas. Serdo utilizados, na
obra, materiais de construcdo sustentaveis®. Além de toda a
preocupacao com o meio ambiente, nos preocupamos também
com o desenvolvimento sustentdvel das comunidades junto

(*) Materiais que atendam a um ou mais dos seguintes requisitos: nao
prejudiquem o meio ambiente, possam ser reutilizados ou reciclados,
nao tenham grande impacto em geracdo de residuos, usem fontes de
energia sustentaveis, sejam compostos por substancias nao téxicas,
sejam economicamente vantajosos para as regioes que os produzam e
aliem suas funcoes eficientemente com as condi¢des naturais do lugar
onde sao usados.

Praca na unidade de'Germano, MG
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as nossas dreas de operacdo, buscando contribuir para uma
transformacao social positiva. Para isso, ao desenvolvermos
projetos de expansao, investimos também na perspectiva
social, a fim de alinhar atividades de engenharia aos objetivos
estratégicos, minimizar os impactos negativos e maximizar

0s positivos, além de promover o respeito, a conflanca e a
valorizacao e manutencao da cultura local. Sao principios que
prezamos na nossa relacao com as comunidades vizinhas aos
nossos empreendimentos.

O objetivo final é que todos sejam beneficiados: a empresa,
nossos empregados, N0ssos acionistas, as comunidades em que
estamos presentes e a sociedade em geral.

Engenharia e projetos

A area de Engenharia e Projetos é responsavel por projetos de
médio porte que envolvam benfeitorias ou melhorias para a
empresa e para a comunidade.

Sdo projetos que buscam apoiar aumentos na producao,
otimizacao de custos e melhorar estruturas internas ou
externas, a fim de contribuir com aspectos da atuacao da
empresa e com o desenvolvimento comunitdrio em todas as
areas de influéncia da Samarco.

Os projetos de maior relevancia sob a gestao de Engenharia e
Projetos sao:

* Adaptacdo das usinas para substituicao do uso de 6leo
industrial por gas natural em Ubu (ES), no valor de R$ 46,68
milhdes. Término previsto para 2010.

* Instalacdo de precipitadores eletrostaticos, para reduzir a
emissao de material particulado na atmosfera em Ubu (ES),
no valor de R$ 108,5 milhdes. Esse investimento estd previsto
no Termo de Compromisso Ambiental (TCA) assinado pela
Samarco com o Governo do Espirito Santo e o Ministério
Publico, com um total de R$ 150 milhdes. Término previsto
para 2011.

» Ampliacdo da capacidade de producao do Concentrador 2 em
Germano (MG), no valor de R$ 68 milhdes. Iniciada em 2009.
Término previsto para 2011.

Estacao de Tratamento:de Esgoto
de Mae-Ba - Anchieta, ES
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Barragem de Santarém - Germano, MG

* Ampliacdo da capacidade de producao do Concentrador 1 em
Germano (MG). A ser iniciada. Término previsto para 2012.

* Alteamento da Barragem de Santarém, préxima a unidade de
Germano (MG). Com isso, aumentou a capacidade da barragem,
que estava passando por processo de assoreamento. Projeto
finalizado em 2009.

Como exemplos de projetos comunitarios, podemos mencionar,
entre outros:

* Construcdo de centro esportivo na comunidade de Mae-Bg,
em Anchieta (ES). A obra sera iniciada em 2010.

* Construcdo de estacdo de tratamento de esgoto em Mae-Ba.
Finalizada em 2009.

* Reforma e ampliacao do Hospital do Mepes (Movimento
de Educacao Promocional do Espirito Santo), em Anchieta
(ES), no valor de R$ 7,5 milhdes. Assumimos em 2009
a implementacdo do projeto detalhado de engenharia.
Projeto a ser iniciado em 2010.

* Reforma da escola municipal Santo Anténio, no municipio
de Ponte Nova (MG). Projeto concluido em 20009.
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Gestaoderiscos

Na Samarco, a gestao de riscos é mais do que um mecanismo de
defesa, é considerada um processo estratégico. Estd fortemente
ligada ao negécio, englobando riscos estratégicos, de reporte/
compliance e de operacées.

Os riscos estratégicos tém por objetivo avaliar a capacidade que
a empresa tem de alcancar os resultados de Longo prazo, a fim
de garantir sua competitividade e sua sustentabilidade. Os riscos
operacionais dizem respeito a continuidade de todos 0s processos,
sem que haja interrupgado das atividades. Os riscos de reporte

e compliance buscam antecipar as possibilidades de erros ou
fraudes em processos internos, assegurando a integridade, a
confiabilidade e a qualidade das demonstragoes financeiras, as
boas praticas de governanca e a transparéncia na divulgacdo das
informacdes corporativas. A cada ano, 0s riscos sao reavaliados
por um grupo de especialistas técnicos e gerentes das dreas
envolvidas. Depois, sao validados por um comité interno.

Em 2009, foram construidos dois planos: o Plano de
Continuidade de Negdcios, para os principais riscos
operacionais, e o Plano de Continuidade de Negécios
Operacional, para processos de Tl (Tecnologia da Informacao)
e TA (Tecnologia de Automacao). Os planos preveem
respostas rapidas para situacdes de crise, administracao de
contingéncias e retorno a normalidade, permitindo que a
Samarco esteja sempre preparada para a continuidade de
seus negdcios e para a protecao dos interesses dos publicos
de relacionamento. Para 2010, a ideia é consolidar todos

0s planos existentes na organizacao, para facilitar o seu
entendimento e a sua comunicacao.

Possuimos um Comité de
Gerenciamento de Riscos e
Controles Internos, que é a
mais alta insté@ncia de decis@o
e acompanhamento de riscos
e que se reune semestralmente.
Presidido por um diretor,
0 comité tem a participac@o
de todos os gerentes gerais.
37
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Queremos que a sociedade e

todos os publicos com os quais
nos relacionamos tenham uma
percepcado real sobre quem somos
e como agimos. Isso aumenta a
nossa responsabilidade e da um
sentido especial @ nossa atuacao,
que deve evoluir e se aprimorar
continuamente, a partir de um
processo de construcdo coletiva.

DESENVOLVIMENTO

Escola reformada - Ponte Nova, MG
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Escola reformada - Ponte Nova, MG
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Na empresa, o tratamento dos riscos estratégicos e operacionais
depende de seu impacto potencial (mdxima perda possivel)

e do seu nivel residual, que pode ser classificado em cinco
niveis, estabelecidos em virtude dos fatores de impacto e
probabilidade: Muito Baixo, Baixo, Moderado, Alto e Extremo.

Os riscos considerados Moderados e acima recebem um
monitoramento especial, por meio do processo de controles
internos CSA (Control Self Assessment), que avalia a eficdcia
dos controles. Os riscos de nivel Alto e Extremo, assim

como todos os riscos estratégicos, sao reportados no Mapa
Integrado de Riscos. Os riscos de reporte/compliance também
sdo continuamente monitorados e igualmente fazem parte

do escopo de acompanhamento e decisao do Comité de
Gerenciamento de Riscos e Controles Internos.

Gestao deimagem e reputacao

Temos buscado construir, ao longo de nossa histéria,
uma reputacao positiva, sedimentada em premissas que
consideramos relevantes:

* obtencao de resultados financeiros sélidos;

e perspectivas continuas de crescimento e visao clara de futuro;

* priorizacdo da transparéncia, da ética e dos relacionamentos
sustentaveis;

* oferta de produtos e servicos de alta qualidade;

* satisfacao dos nossos clientes;

* énfase na inovacao, permitindo nos antecipar as mudancas;

e liderancas fortes e equipes comprometidas;

e ambiente de trabalho atrativo;

* atuacdo socioambiental;

* ética e transparéncia.

Em 2009, quando realizamos o terceiro ciclo de revisao da
estratégia, a gestao da reputacao alcancou um patamar ainda
mais relevante na organizacao, passando a se configurar como
um objetivo estratégico ("Assegurar a Reputacao Positiva"),
diretamente ligado a perspectiva “Valor da empresa” do nosso
Mapa Estratégico.

‘Assegurar a Reputagao Positiva" significa 0 nosso propésito

de garantir a melhor percepcao referente aos n0ssos negaocios,
investimentos e operacdes pelos diferentes publicos estratégicos
que, direta ou indiretamente, influenciam ou sdo influenciados
pela nossa atuacao. Isso se materializa por meio de estratégias
de valor direcionadas ao mercado, aos colaboradores e a
sociedade em geral, de forma a contribuir para a sustentacao de
nossos relacionamentos pela opiniao favoravel e pela geracdo
de percepcoes e sentimentos como estima, admiracao, empatia e
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confianca na empresa, a fim de obtermos adesao e legitimidade sucesso com outras empresas do mesmo setor que apresentem

em todas as nossas iniciativas. caracteristicas similares as da Samarco.

Para assegurarmos o cumprimento desse objetivo, desenvolvemos Nossa reputacdo, nesse contexto, esta intrinsecamente ligada

em 2009 a etapa de planejamento do projeto especial Construcao a0 posicionamento Desenvolvimento com Envolvimento, pois

e Implementacao da Plataforma de Reputacdo da Samarco. a percepcao positiva é construida a cada dia, como resultado
de nossas acoes e de nossa postura ética, transparente e

Em 2010, estdo previstas trés fases da etapa de desenvolvimento profissional nos relacionamentos com todos os publicos.

e construcao do trabatho:
Os resultados de uma reputacao positiva podem ser identificados

1) Desenvolvimento do modelo de andlise da reputacao . . ~
em varios aspectos do negdcio e de nossa atuagao, Como:

da Samarco, com foco na definicdao de indicadores, no

mapeamento de stakeholders e na aplicacao de pesquisas. * Aprimoramento nas condicoes de crescimento e
2) Estruturacdo do projeto, a fim de promover o alinhamento desenvolvimento do negécio, por intermédio do alinhamento
interno, com o0 apoio de areas de interface. entre a visao da empresa, as percepcoes e interesses dos
3) Preparacao da empresa para a gestao da reputacdo, com foco stakeholders e 0os comportamentos de apoio desejados,
direcionado na capacitacdo de lideres, areas de interface e construidos em bases sélidas e duradouras.
equipe do projeto. * Aumento da atratividade para investimentos.
* Atracdao e manutencdo de talentos.
Elegemos, como indicador de acompanhamento, o Indice Pulse * Relacionamentos mais estaveis e de longo prazo com clientes,
de Reputacao (da consultoria Reputation Institute), que mede o fornecedores e demais publicos.
grau de estima, confianca, admiracdo e respeito em relacao a * Conquista de “licencas sociais".
empresa e nos possibilita adotar referenciais comparativos de  Maior identificacao e produtividade dos empregados.
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Porto - Ubu, ES

@ PROCESSOS, TECNOLOGIA

E PRODUTOS

A Samarco possui um processo de producado integrado, da
mina ao porto, que garante alta eficiéncia produtiva e baixos
custos operacionais.

A producao contempla as seguintes etapas:

RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE 2009

40
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Mineracao - lavra de minério de ferro itabiritico, com baixo
teor de ferro (atualmente, a média praticada estd em torno

de 45%), em mina a céu aberto, no Complexo das Minas de
Alegria, na unidade de Germano, em Mariana (MG). Possuimos
reservas de 2,1 bilhdes de toneladas de minério de ferro, com
duas minas em operacao —a mina de Alegria Sul e a mina de
Alegria Norte. A producdo de minério e a remocao de material
estéril sdo realizadas utilizando frota de equipamentos
moveis de grande porte, aliada ao uso de sistema de correias
transportadoras. Essa logistica de producao resulta em baixos
custos na atividade de mineracao.

Beneficiamento — nessa fase, o minério é concentrado, sao
retiradas as impurezas e sao obtidas as especificacdes quimicas
e granulométricas necessarias aos processos subsequentes.

Minerodutos - pelos quais 0 minério, apds beneficiado em
forma de polpa, é transportado da unidade de Germano (MG)
até a unidade de Ubu (ES). Sao quase 400 quilémetros de
extensao de minerodutos. Trata-se de um sistema implantado

de forma pioneira no pais, para transporte de minério de ferro.

Em 2009, o beneficiamento do minério de ferro gerou 13,7
milhoes de toneladas de rejeitos, entre materiais arenosos

e lama. Esse material foi transportado para estruturas
adequadas de disposicao de rejeitos, barragens e pilhas, que sao
monitoradas e inspecionadas periodicamente para assegurar

a sua estabilidade.
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Processo produtivo
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Descricao (em tms*) Total 2009 (tms*)

Rejeito Samarco — Arenoso 10.353.929
Rejeito Samarco — Lama 3.359.241

(*) toneladas métricas secas.

= Pelotizacdo - a pelotizacao é um processo de aglomeracao
que visa ao aproveitamento de minério concentrado ultrafino,
transformando-o em pelotas de tamanhos tipicamente entre 8
e 16 milimetros, que, ap6s um tratamento térmico apropriado,
adquirem caracteristicas desejaveis aos processos de reducao,
seja no processo de alto-forno ou reducdo direta. Contamos,
atualmente, com trés usinas de pelotizacao, situadas em Ubu,
no municipio de Anchieta (ES).

= Estocagem e operacoes portuarias - as pelotas produzidas
sdo armazenadas em um patio com capacidade de estocagem
de até 1,8 milhao de toneladas, garantindo um giro de estoque
elevado e possuindo autonomia de aproximadamente 30 dias de
producao. Essas pelotas sao embarcadas em navios no Porto
de Ubu, pertencente a Samarco, que possui um pier com dois
bercos de atracacao e profundidades de até 18,7 metros. Essas
profundidades sdao de extrema importancia para o desempenho
portudrio, pois possibilitam a atracacao de navios com
capacidade de até 210 mil toneladas. O porto, que funciona 24
horas por dia, garantido pela presenca de rebocadores azimutais
e com uma equipe preparada para as tarefas maritimas e para o
combate a qualquer situacao de emergéncia, possui um sistema
de carregamento com equipamentos que permitem taxas acima
de 9 mil toneladas/hora. Além do embarque de minério, o porto
também realiza o recebimento e a descarga de todo o carvao
mineral usado nas usinas.

Temos, para apoiar nossos processos de avaliacdao e melhorias,
uma forte estrutura de embasamento tecnoldgico, gestao de custos
e acompanhamento de indicadores internos.

Produtos

Para atender as exigéncias dos clientes em escala global,
produzimos e comercializamos um ndmero consideravel de
diferentes tipos de pelotas. Essa flexibilidade permite atender a
demandas especificas, conforme o tipo de tecnologia de reducao
adotada pelo cliente (alto-forno ou reducao direta).

= Pelotas para alto-forno: estdo divididas em trés produtos —
PBF/STD, PBF/MB45 e PBF/HB. A principal diferenca entre
eles é a basicidade, medida pela relacao entre o teor de
Ca0 (6xido de cdlcio) e de SiO2 (6xido de silicio), que fazem
parte da composicao quimica dessas pelotas, atendendo as
especificacles de clientes para a producao de ferro-gusa.

= Pelotas parareducao direta: estdao divididas em trés
produtos — PDR/MX, PDR/HY e PDR/MG. Possuem diferentes
propriedades quimicas, fisicas e metallrgicas, adequadas a
producdo de ferro esponja.

Nosso planejamento de vendas busca atender ao mercado
em termos de 50% para o segmento de alto-forno e 50% para
reducdo direta.

0 minério concentrado, depois de filtrado, atinge uma umidade
de aproximadamente 10% e pode também ser comercializado
para uso em pelotizacdo ou em sinterizacao (processo em

que duas ou mais particulas sélidas se aglutinam pelo efeito
do aquecimento a uma temperatura inferior a de fusao),
principalmente. E denominado pellet feed e é especificado em
dois diferentes produtos: PFL (pellet feed de baixa silica) e PFN

Fases do sistema de desenvolvimento de produtos

CONCEPCAO  CONVERSAO EXECUCAO
Geraca leca Avaliaca )
eﬁ?ﬁ%gj&:ﬁ“ da t‘:,:nlcaeg:g%o Desenvolvimento

Recuperadora - Ubu, ES

Desenvolvimento
da Concepcao

Assumir riscos

Desenvolvimento

avancado
do produto

Trial e vendas

Desenvolvimento
final

Reduzir riscos Evitar riscos
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A pelota no cotidiano das pessoas

Ela esta presente em agulhas, aparelhos eletrénicos, automaéveis, bisturis,
cabos de aco, chaves, computadores, edificios, eletrodomésticos, elevadores, fios
elétricos, foguetes espaciais, Laminas de barbear, navios, pontes, talheres, etc.
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(pellet feed de silica normal). Internamente, esses produtos
sdo destinados a producao de pelotas de reducdo direta e de
alto-forno, respectivamente.

As pelotas de minério de ferro, dentre as matérias-primas
utilizadas na fabricacao do aco, sao um insumo de qualidade
bem determinada e que garante aos processos de reducao direta
e alto-forno elevada produtividade e estabilidade.

E importante destacar que, no desenvolvimento de novos tipos
de pelotas ou de aprimoramentos de pelotas, sao sempre
realizados testes antes de se colocar novos produtos no
mercado, visando garantir ao produto uma rentabilidade ainda
mais efetiva e evitar quaisquer riscos potenciais.

0 nosso processo de desenvolvimento de produtos e servicos
visa promover o uso das pelotas da Samarco por meio do
entendimento das necessidades dos clientes e da percepcao
de valor de nossos produtos e servicos. E um processo
interfuncional, em que a sequéncia de tarefas se inicia com
a andlise de mercado, passa por avaliacdes técnicas dos
produtos e dos processos produtivos e por analise financeira
de viabilidade e chega a producdo propriamente dita. Esse
processo de desenvolvimento tem atividades, critérios e
responsabilidades claramente definidos.

Ainovacao faz parte da historia da —
Samarco. A empresa foi criada, na década [—I e
de 70, como um projeto audacioso e Y i—n
inovador, sendo pioneira na concentracao i\

de minério de ferro itabiritico por flotacdo | ¥

e na integracdo completa de sua cadeia
produtiva. O projeto inclui a extracao e

0 beneficiamento de minério de ferro,

o transporte de concentrado (feito por

meio de minerodutos que atravessam as
montanhas de Minas Gerais até o litoral sul
do Espirito Santo), a producao de pelotas e
0 embarque em porto préprio, para atender
clientes no exterior.

No ambiente interno, temos, por exemplo,
0 Programa Campo de Ideias, pelo qual os
empregados da Samarco e das empresas
contratadas podem apresentar sugestoes
e ideias inovadoras, que possam ser
colocadas em pratica nos diversos processos da empresa.

Em nosso processo produtivo, beneficiamos minérios de baixo
teor de ferro e agregamos valor a sociedade, produzindo
pelotas, insumo nobre para o processo siderdrgico, gerando
emprego e estimulando o desenvolvimento econémico de toda a
cadeia produtiva e das comunidades onde estamos presentes.

Nossos processos de desenvolvimento de produtos ja estao
totalmente alinhados ao ciclo de revisao da estratégia efetuado
em 2009.

Quanto a qualidade, este é um item que prezamos muito em

nosso processo produtivo. No nosso dia a dia, envidamos esforcos
continuos para trabalhar dentro do que é especificado nos
contratos estabelecidos com os clientes, e um dos pontos mais
considerados é a qualidade. E um fator também considerado de
grande importancia para 0s n0ossos stakeholders. Em nossa Matriz
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de Materialidade (veja o Anexo 1 deste Relatério), o item Qualidade
de Produtos aparece entre os dez temas mais relevantes.

Nosso grande desafio tem sido reduzir a variabilidade do
produto, de modo que o cliente receba as pelotas sem grandes
diferencas de qualidade. Por isso, temos indicadores para o
acompanhamento do produto em todas as etapas do processo
produtivo e contamos também com o apoio do Programa

Lean Seis Sigma (veja item sobre “Tecnologia e Melhorias em
Processos", a seguir).

A cada dois anos, realizamos seminarios técnicos, nos quais
apresentamos novidades a clientes e colhemos sugestoes de
aprimoramentos. As sugestoes validas sdo inseridas em nosso
Manual de Desenvolvimento de Produtos, que é atualizado
sempre que necessario.

Em nossas pesquisas e testes de laboratério, temos trabalhado
no desenvolvimento de linhas de produtos que tenham
variacoes em relacdo aos tipos de produtos que ja fabricamos.

Com relacdo a novos desenvolvimentos, estamos pensando em
duas questoes diferentes:

* Em 2009, trabalhamos fortemente no desenvolvimento da
substituicao da bauxita (um dos componentes da pelota) por

SM000410 samarco_SAR_book.indb 45

DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO ;::
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uma mistura de calcdrio e bentonita. Com isso, o cliente passa
a ser beneficiado com uma pelota de reducdo direta com
menor teor de alumina e outros componentes indesejaveis

a fabricacao do aco. A bauxita também é um elemento que
contribui para que a pelota solte pé na area industrial, e
controles operacionais mais rigorosos sao necessarios durante
0 carregamento dos navios e no manuseio pelos clientes

de reducdo direta. Esperamos, a partir de testes industriais
futuros, que seja perceptivel a reducdo de particulados na area
industrial a partir dessa nova mistura, uma vez que a bentonita
apresenta maior poder de aderéncia a superficie das pelotas do
que a bauxita. Independentemente disso, estamos projetando
um novo sistema de supressdao de particulados no circuito

de empilhamento e estocagem, assim como a instalacao de
precipitadores eletrostdticos na descarga dos fornos1e 2, a
exemplo do que jd ocorre na Usina 3, dentre outras iniciativas
previstas no Termo de Compromisso Ambiental (TCA).

» Esperamos que ocorra a reducdo dos niveis de enxofre nas
pelotas, a partir da utilizacao de gds natural nos fornos de
pelotizacao, em substituicao ao 6leo combustivel. Sabemos
que, mesmo em pequenas quantidades, o enxofre é nocivo
tanto ao meio ambiente quanto ao processo dos clientes de
reducdo direta, em particular. A utilizacdo de gas natural
em nossos fornos estd prevista para ser iniciada no final do
primeiro semestre de 2010.

Laboratorio - Ubu, ES
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Tecnologia e melhorias
em processos

0 desenvolvimento tecnolégico na Samarco é coordenado
por area especifica, que tem por objetivos disponibilizar e
implementar solucdes tecnoldgicas e de processo, de forma
estruturada e sistémica, para demandas estratégicas de alto
impacto, de médio e longo prazos.

A atuacao acontece em trés frentes principais, muitas vezes em
parceria com universidades, centros de pesquisa e fornecedores:

» melhorias tecnoldgicas, com foco em desenvolvimento de novas
tecnologias para a empresa, que acrescentem valor ao negécio;

* desenvolvimento de processos, buscando o estudo e a
disponibilizacao de novas rotas de processo,

* engenharia de processos aplicada a projetos estratégicos,
cujos temas norteadores sdao o crescimento sustentavel, a
exceléncia operacional e a exceléncia em gestao.

Nas nossas atividades, apresentamos um alto nivel de
automacao e de uso de recursos tecnoldgicos. Mesmo assim,
ainda ha vdrios pontos em que podemos evoluir e outros pontos
em que é necessdrio se atualizar. O investimento em projetos de
pesquisa e desenvolvimento tecnolégicos que, em 2009, foi de
R$ 1 milhao, foi expandido para R$ 4,5 milhoes em 2010, e, para
o0 periodo de 2011 a 2015, serd da ordem de R$ 47 milhoes.

Sistemas mais antigos estao sendo gradualmente substituidos
por sistemas mais modernos, e outros investimentos estao em
curso, considerando o desenvolvimento e a implementacao de
sistemas avancados de controle de processo ao longo da cadeia
produtiva, a exemplo do OCS (Optimizing Control System) e do
MPC (Model Predictive Control), usados nas Usinas 1,2 e 3. De
maneira simplificada, sao sistemas que, por diferentes técnicas e
abordagens, tornam o controle do processo ainda mais otimizado
e estdvel, substituindo a decisao humana por

Em 2009, demos continuidade ao Programa LSS (Lean Seis
Sigma), que tem por objetivo obter melhorias e identificar
solucdes para problemas em que a causa ndo é conhecida, com
base em fundamentos estatisticos e ferramentas da qualidade.

0 programa, iniciado ha trés anos, comeca a dar 0s primeiros
frutos, em:

* apoio a projetos mais complexos;

e oportunidades de reducdes de custos;

* reducao de consumo de 6leo combustivel;

* projetos de utilizacao de energia térmica;

* projetos de reducdo de consumo de energia elétrica;

* projetos de desenvolvimento de fontes renovaveis alternativas
para carvao e éleo.

0 desenvolvimento do Programa Lean Seis Sigma compreende

trés fases:

1) Ferramentas/Treinar
Foco interno = acdes e eventos dirigidos a capacitacao das
pessoas.

2) Processos/Instalar Cultura

Foco integrado = acdes e eventos dirigidos ao pleno uso das
capacidades dos processos, buscando lucratividade.
Fechamos 0 ano de 2009 nessa fase.

3) Sistemas de Negécio/Valor
Foco estratégico = adocao do Lean Seis Sigma por toda a empresa,
como uma das formas de executarmos a nossa estratégia.

Com o Lean Seis Sigma, houve uma evolucdao positiva em termos
de metodologia, pois passamos a construir o raciocinio de

Fases do Programa Lean Seis Sigma

decisGes automatizadas.
FASE | FASE II FASE I11
As equipes de engenharia de processos Ferramentas Processos Sistemas de negocio
ligadas aos processos criticos contribuem
com estudos, pesquisas, desenvolvimento e Treinar Instalar

projetos voltados para a obtencao de ganhos
de produtividade, de estabilidade operacional
e de reducao de custos, dentre outros. Atuam
também desenvolvendo projetos Lean Seis
Sigma, em que o ganho de cada projeto é
mensurdvel —ele comecou a ser medido em
2008, incluindo ganhos financeiros.

Instalar
Cultura

FOCO INTERNO

Cultura

Treinar

Cultura

FOCO INTEGRADO FOCO ESTRATEGICO

Eventos dirigidos ao pleno
uso das capacidades dos
processos > lucratividade
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processos desde o problema identificado até os gargalos para
a resolucao do problema e os caminhos possiveis. O Programa
se encaixa em um ponto fundamental, que é a eficiéncia, com o

Silos de alimentacao - Germano, MG

DESEMPENHO

DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO ;::
.o,

foco em trés grandes frentes: processo produtivo, produtividade
e custos. E a esséncia do "fazer mais com menos”.

Todos os gestores ja foram treinados no Lean Seis Sigma, além
de 90% dos empregados com cargos técnicos.

Para acompanhar a evolucdo do programa, ha um comité de
projeto, que se reline duas vezes ao ano, para deliberar sobre
andamento de projetos, ganhos, disseminacao da cultura Lean
Seis Sigma e outros pontos.

Em 2009, tivemos R$ 31 milhdes de ganho financeiro com o Lean
Seis Sigma, em 43 projetos.

De grande importancia, ainda, é a geracao de ideias inovadoras
por meio do Programa Campo de Ideias, que reconhece
sugestdes diferenciadas, apresentadas pelos empregados, que
possam ser colocadas em pratica nos diversos processos da
empresa. Para mais informacoes sobre o programa, consulte o
item deste Relatério sobre "Gestao de RH".

ECONOMICO-FINANCEIRO

Mesmo em um ano de crise econémico-financeira mundial,
nossos resultados alcancaram um patamar positivo.

No primeiro semestre de 2009 (periodo de baixa demanda),
operamos, em alguns momentos, com apenas um terco de
nossa capacidade produtiva. Independentemente desse cendrio,
embarcamos 18,5 milhdes de toneladas de produtos, entre
pelotas e “finos de minério concentrado”, sendo 16,9 milhdes de
toneladas de pelotas. Esse nivel de embarque foi recorde em
nossa historia.

A producdo de pelotas foi a segunda maior da histéria: 16,051
milhoes de toneladas, contra 17,145 milhdes de toneladas em
2008. O embarque cresceu em 2009 porque utilizamos uma
maior quantidade de nosso estoque.

Nosso Lucro liquido em 2009, em Reais, ficou 16% acima do
resultado de 2008 (R$ 1.474,3 milhdes ante R$ 1.263,5 milhdes).
Configura-se como o melhor resultado da nossa historia em
moeda doméstica.

SM000410 samarco_SAR_book.indb 47

Patio de estocagem - pelotas
u, ES

Outro ponto de destaque é que, em 2009, nosso endividamento
foi reduzido em 30,8% em Reais (7,1% em Délar).

Com a retomada econdmica, a partir do segundo semestre de
2009, os negdcios tiveram um reaquecimento, abrindo 6timas
perspectivas para 2010.

Veja os resultados completos de nossas demonstracoes
financeiras no Anexo 2 deste Relatdrio.
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Francismeire Souza - Carregamento
na MinaAlegria - Germano, MG

RELACIONAMENTO COM
PUBLICOS ESTRATEGICOS

A nossa logomarca traz o novo
posicionamento: Desenvolvimento com
Envolvimento. Somente com a interacdo, o
comprometimento e a participacdo efetiva
dos nossos publicos de relacionamento

é possivel a empresa desenvolver-se e
crescer de forma sustentdvel, atendendo
aos nossos anseios de construcdo de
relacionamentos duradouros e de foco
positivo na gestdo ambiental.

Codigo de Conduta
Nosso relacionamento com todos os plblicos de interesse

é norteado pelo nosso Cédigo de Conduta, que apresenta
as orientacoes e os principios reguladores dessa relagao.

Determinacoes

sobre atitudes dos
empregados, relacoes
comerciais, negociacoes
com fornecedores,
relacionamento com
érgaos diversos, postura
anticorrupcao, fraudes,
recebimento de brindes
e presentes, conflitos de
interesses e outras sao
abordadas no Cédigo de
Conduta.

0 Cddigo de Conduta esta
totalmente alinhado ao
nosso posicionamento e
a0Ss COMPromissos que
assumimos na nossa
estratégia empresarial.
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Lancado em 2002, o c6digo
jd estd em sua quarta versao.
Esse documento € atualizado

sempre que identificamos Fﬁ"" \-.1 /1" '\
F

Mapa de stakeholders

oportunidades de adequacao

. ! Acionistas ornecedores
do contelido ou necessidade
de inclusao de novas - ~ o ‘"
diretivas. A quarta versao foi T L] N
I'-P " -, . " m
atualizada, principalmente, 2 )
para aproximar ainda mais Samarco Imprensa
as diretrizes do c6digo aos - r r -
conceitos de sustentabilidade. i ‘_,f;:—'\ "s._.rj ,-;:—l\\_ f
Todas as atualizacoes - PR -
- ’ ( Empregados ﬁstltwgoes (
do Cddigo de Conduta preg financeiras \_)
sao realizadas de forma = =
i H [ T " i
colaborativa, considerando S — u u \___,) S —
sugestoes e contribuicoes / \ - : ‘f R
dos empregados e demais Contratados " Ong'se Ministério
. publico
sociedade

plblicos de relacionamento.

civil

/
/

Em 2009, todos 0s

{ - i
empregados e clientes, \_-)('f w: \J
S

bem como os principais @ indicato
fornecedores, receberam - -

a quarta versao do Cdédigo i 3’5:_"5;-. U

de Conduta. Internamente, \

0s empregados foram (Clientes

treinados para um melhor

entendimento de como essas

diretrizes se aplicam no seu
dia a dia.

a

Acionistas
Composicao acionaria
Nosso relacionamento com os acionistas é pautado pela
transparéncia e pela confianca. Esse relacionamento é fortalecido
pela revisao periddica da estrutura de governanca, com a ado¢ao
de melhores praticas.
Vale - : o
Os acionistas da Samarco —duas das maiores empresas mundiais
do setor da mineracao, a Vale e a BHP Billiton — tém participacdo
igualitaria no capital social da empresa (50% cada um).
A Samarco atua como unidade totalmente independente, com
obrigacoes e responsabilidades proprias e com estratégia livre na
comercializacdo de seus produtos.

Bhpbilliton

As boas prdticas das duas empresas servem de benchmark para
nos, dentro de um processo de inter-relacionamento pautado pelo
respeito matuo e pelo compartilhamento de iniciativas.

bl
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Na Samarco, acreditamos que nada é mais importante do que a
vida das pessoas. A vida é a maior riqueza que existe. Por isso,
consideramos a valorizacdo da vida um principio e temos como
essenciais acoes voltadas a gestao de recursos humanos, a

seguranca do trabalho, a satde das pessoas e ao bem-estar geral.

Também temos a crenca de que 0s nossos empregados constituem

um ativo de valor inestimavel, que faz toda a diferenca para que
possamos alcancar os resultados desejados.

A importancia das pessoas, para a Samarco, esta evidenciada na
Nnossa mMissao, na Nossa visao e em nossos valores.

Um dado chama a atencdo no relacionamento da Samarco com
0s seus empregados e comprova a importancia do pdblico interno
para nos: o turnover mensal (relacdao entre entrada e saida de

empregados na empresa em cada més) é de menos de 1%, no total

geral. Em 2008, a rotatividade anual foi de 0,48%, enquanto em

2009 foi de 0,35%.

2007
2008
2009

RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE 2009

Unidade Masc.
Belo Horizonte .

(MG) 0,11%
Germano (MG)  0,03%
Ubu (ES) 0,03%
Total 0,03%

Fem.

0,07%

0,09%
0,05%
0,07%

Menos
de 30
anos

0,15%

0,04%
0,05%
0,05%

0,32%
0,48%
0,35%

Em 2009, houve 86 demissoes e 53 admissdes, enquanto, no ano
anterior, 105 pessoas se desligaram da empresa.

Entre 30 Mais de

e 50
anos

0,05%

0,03%
0,02%
0,03%

50 anos

0,20%

0,05%
0,03%
0,05%

Fechamos o ano de 2009 com 1.987 empregados, ante 2.032

em 2008.
52
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ESTABELECER UMA
PARCERIA MUNDIAL PARA
O DESENVOLVIMENTO

Ano Empregados
2007 1.743
2008 2.032
2009 1.987

Terceiros Total
2.280 4.023
1.900 3.932
2.191 4.178

Obs.: as demissoes ocorridas em 2008 e 2009 inserem-se nos

niveis normais de rotatividade e gestao de recursos humanos e

nao tém relacao com a crise econémico-financeira mundial.

“..Priscilla Messias Pereira
“%._ Filtragem - Ubu, ES

07/10/10 16:59



Permanentes Eventuais
Ubu (ES) 80
Germano (MG) 206
Total 286
MG
2007 2008
Contrato por prazo
; . 910
indeterminado
1.070
Contrato por prazo
; 4
determinado
Total 914 1.070
Belo .
Funcao Horizonte Ge(r,\r/lnC%no N(lﬁ/ﬂgo
(MG)
Gerencial 21 53 2
Técnico
(inclui nivel 32 369 24
superior)
Operacional 6 518 35
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Total
1.044
1.147
2.191
2009 2007
1.059 825
1 4
1.060 829
Ubu
(ES) Total
60 136
553 978
314 873

DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO ;::
.o,

Glaudston Henrique Pereira e Anete Ferraz
Estacao de bombas-Germano, MG

Belo Horizonte (MG)
Matipé (MG)
Germano (MG)
Ubu (ES)
Total geral
ES
2008 2009 2007
925 1.735
962
2 8
962 927 1.743
Faixa etaria Mulheres
Menos de 30 123
Entre 31 e 50 129
Mais de 50 4
Total

Total

2.032

59
61
940
927
1.987
2008 2009
1.984
3

2.032 1.987

Homens Total

654
1.153
180
1.987

53
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A baixa rotatividade demonstra um processo de mao dupla.
Significa que as pessoas estao comprometidas e engajadas
COM 0 NOSSO posicionamento e com 0s Nossos valores, mas que
também reconhecemos o compromisso e a competéncia de
nossos empregados. Esse dado mostra que existe um processo
de identificacao muito forte das pessoas com os valores da
Samarco e que ha um alinhamento entre as demandas da
empresa e as necessidades dos empregados.

Buscamos esse alinhamento no dia a dia, e o papel da Alta
Direcdo e das demais liderancas é primordial para que a
missao, a visdo e os valores estejam presentes na nossa atuagdo
cotidiana e para que tenhamos um ambiente de trabalho
estimulante. Isso pdde ser confirmado pela ultima Pesquisa

de Clima, que foi realizada em novembro de 2009. Veja mais
informacdes sobre a Pesquisa de Clima mais adiante, no item
sobre “Clima Organizacional".

Além dos gestores, empregados mais seniores, que assumem
muitas vezes o papel de "Instrutores Internos", ajudam a
disseminar conceitos e a difundir os valores.

A'importancia do macrotema “Recursos Humanos" também é
destacada em nossa Matriz de Materialidade (veja Anexo 1 deste
Relatdrio), que reflete a opiniao de nossos stakeholders. Entre 0s
49 temas relevantes elencados na Matriz, dez tém relacao com
“Recursos Humanos".

No ano de 2009, esse direcionamento de respeito aos
empregados ficou evidente. Mesmo com a crise econémico-
financeira mundial, em 2009 mantivemos 0 nosso quadro
funcional. Nao foram realizados desligamentos para reducao
de custos. A diminuicao do nimero de trabalhadores de 2009
para 2008 é consequéncia do encerramento ja previsto de
alguns contratos temporarios de trabalho, do desligamento
de pessoal com 60 anos (mantemos um Plano de Preparacao
para a Aposentadoria, para apoiar empregados em fase de
pré-aposentadoria) e do turnover normal de uma empresa
de nosso porte.

Para manter os postos de trabalho, implementamos uma
série de ajustes e medidas internas que puderam preservar o
emprego das pessoas. Todas as acdes, amparadas por um

Celeide de Amorim, Paulo Roberto da Silva Jinior
e Jozelita Maas - Laboratorio - Ubu, ES
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processo de comunicacdo face a face aberto e transparente,
foram discutidas previamente e aprovadas pelos empregados,
em assembleias, com elevados percentuais de aceitacao.

Entre as medidas adotadas, estao: férias coletivas para 321
empregados e licenca remunerada, por apenas 30 dias, para
cerca de 300 empregados.

Também em 2009, foi mantido o processo de avaliacao de
desempenho e aprovados pelos empregados a PLR e o Acordo
Salarial da categoria, com ganho real de 2,02%, o que reforca a
nossa relacao de confianca com os empregados.

AVALIACAO DE DESEMPENHO

A avaliacdo de desempenho é feita com base em
competéncias e capacidades técnicas. O ciclo de avaliacao
envolve andlise do desempenho dos empregados pelos
gestores, reunioes de nivelamento e validacao pelas
liderancas dos resultados parciais das avaliacoes, feedbacks
dos gestores aos empregados e definicao de acdes de
desenvolvimento. A avaliacdo influencia as acoes de
capacitacao, o processo de promocoes e movimentacoes e 0S
sistemas de carreira da empresa.

Com base na revisdo da estratégia, o processo de avaliacao

de desempenho foi revisado, passando a incorporar novas
competéncias e adequando-se as novas diretrizes estratégicas,
jd que a Samarco atingiu um novo patamar de desenvolvimento
g, consequentemente, aumentou o nivel de complexidade do
trabalho dos seus profissionais. Ao final do ciclo de avaliacoes,
constatamos um bom ndmero de empregados “atendendo”

e "superando” as suas entregas, o que demonstra que temos
pessoas capacitadas para a execu¢ao da nossa estratégia.

Pontos de evolucao do modelo:

* Mudancas nos eixos de carreira: criacao de um novo eixo
de carreira; competéncias fortalecidas nas entregas;
algumas competéncias ja existentes inseridas e/ou excluidas
em outros eixos.

* Novas competéncias.

* Revisao de capacidades institucionais.

Preparacao e capacitacao das equipes
para o processo:

Houve um grande envolvimento e uma forte atuacao das
liderancas na preparacao e na capacitacao das suas equipes
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Jordana Cristina Cota -
Perfuratriz - Germano, MG

para o processo de avaliacdao de desempenho. Os focos
principais dessa capacitacao foram o alinhamento e um melhor
entendimento das competéncias esperadas para cada eixo de
carreira, em que os empregados tiveram a oportunidade de
discutir na prdtica as “entregas” definidas para seu nivel e darea
de atuacao com o gestor e a equipe.

Para apoiar esse processo de capacitacao, foram desenvolvidos
0S seguintes materiais:

* Filme sobre a Evolucao do Modelo, na Intranet, com duracao
de 10 minutos.

* Edicdo de filmes de cinema para cada uma das 15
competéncias, com duracao de 15 minutos cada filme. Foi
disponibilizado um roteiro de técnicas para utilizacdo dos
filmes com as equipes, com suporte de consultor interno de
RH antes e durante os eventos.

* Guia de Perguntas e Respostas, a fim de esclarecer as ddvidas
principais sobre a evolucao do modelo.
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Toda essa mobilizacao e o respectivo suporte garantiram
resultados muito positivos:

* Total de gestores treinados = 132, 0 que corresponde a 95%.

* Total de empregados treinados na revisao do modelo = 1.554
(76% do total de empregados).

* Do total de empregados treinados, 69% responderam a
avaliacao do treinamento e 99% desse publico evidenciaram
plena satisfacdo com a capacitacao.

Até o final de 2009, 1.940 empregados haviam passado, no ano,
pelo processo de avaliacao de desempenho, ou seja, 96,5% do
total de avaliacdes haviam sido encerradas. No ano anterior,
90% dos empregados haviam sido avaliados e recebido o
feedback da chefia imediata.

RECRUTAMENTO E SELECAO

Para atender as demandas de um mercado cada vez mais
exigente e competitivo e tendo como base 0s principios éticos
que permeiam a nossa atuacdo e estdao preconizados no nosso
Cédigo de Conduta, estabelecemos diretrizes para 0s processos
de recrutamento e selecdo que visam selecionar, desenvolver e
reter talentos alinhados aos valores da empresa. Em 2009, 53
pessoas foram admitidas, sendo 45 de nivel técnico-operacional

(37 operacionais e oito técnicos) e oito de nivel superior
(nao houve contratacao para o nivel gerencial).

Contratagoes por unidades:
* BH (MG): 4

* Germano (MG): 32

* Matip6 (MG): 1

* Ubu (ES): 16

Em 2009, nao tivemos programa de estdgio e nem
programa de trainees.

Desde 2008, o recrutamento de pessoas € feito por meio do
sistema e-recruitment, que é utilizado pela nossa drea de RH e
pelas consultorias de recrutamento e selecdao que nos apoiam.
Essa ferramenta permite que os gestores responsdveis pelas
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vagas acompanhem todo o processo seletivo e proporciona o
gerenciamento do banco de curriculos eletrénico da empresa,
além do controle e do monitoramento de vagas em aberto. Alguns
dos ganhos obtidos sao: agilidade na localizacdo de candidatos
(residéncia na vizinhanca ou nao); histérico de processos

para possiveis aproveitamentos de candidatos ja avaliados
anteriormente; e andlise qualitativa de informacdes sobre o publico
cadastrado no sistema (residéncia, escolaridade, experiéncia, etc.).

Em 2010, iniciaremos um estudo de censo, com o objetivo de
conhecer a realidade socioeconémica, educacional e profissional
das comunidades vizinhas a Samarco, de forma que as
informacoes produzidas possam ser analisadas e utilizadas na
definicdao das politicas internas de investimento e nas decisdes
relacionadas a programas de desenvolvimento profissional,

em Minas Gerais (Mariana, Ouro Preto, Santa Barbara e Catas
Altas) e no Espirito Santo (Guarapari, Anchieta e Pidma). Uma
das fontes utilizadas sera o sistema e-recruitment, além de
informacoes levantadas pela area de Relacionamento com
Comunidades e pelo Programa de Desenvolvimento Profissional.
As informacGes produzidas serao utilizadas internamente, pelas
areas de Desenvolvimento de Pessoas e de Relacionamento

com Comunidades, na definicao de politicas e na atuacao
relacionadas ao desenvolvimento Local.

E importante ressaltar que, na dltima expansao da empresa
(Projeto Terceira Pelotizacao), implantada no primeiro semestre

Jackson Teixeira - Moagem
Germano, MG
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de 2008, cerca de 35% dos empregados contratados para as
obras foram pessoas das comunidades locais.

Apesar disso, no processo de recrutamento e selecao, todas

as pessoas sao tratadas e avaliadas da mesma forma —nao ha
“reserva de mercado”. O que nos diferencia é que investimos
constantemente em programas de qualificacao voltados as
pessoas das comunidades vizinhas, para que possam concorrer
avagas em condicGes de igualdade. Veja outras informacdes no
capitulo sobre “Comunidades".

CAPACITACAO E DESENVOLVIMENTO

Outra medida que consideramos importante em 2009 é que

foi repensada a politica de desenvolvimento e capacitacao

dos empregados, com o objetivo de focar a qualidade dos
investimentos, em detrimento da quantidade. Foram priorizados
temas relevantes e estratégicos para 0 momento, considerando-se
a sustentabilidade do negécio e o fortalecimento dos
profissionais para os desafios futuros. Mesmo diante da crise
econdmico-financeira, em 2009 a quantidade de treinamentos
superou a casa de 100 mil horas e praticamente 100% dos
nossos empregados (1.987 pessoas) foram contemplados em
algum tipo de capacitacdo, presencial ou on-line (por meio do
Programa Click para o Conhecimento).

N°de horas de treinamento para os empregados

2007 237.620
2008 140.833
2009 102.859

Entre os assuntos/temas dos treinamentos, destaque para:

* Programa Lean Seis Sigma (Black Belts, Green Belts, White Belts)

* Programa Corporativo de Integracdo

* Gestao de Contratos

* Gestao de Custos Samarco

* Preparacao de Instrutores Internos

* Prevencao a Fraudes nos Contratos de Obras e Servicos

* Programa de Desenvolvimento em Saude e Seguranca Samarco

* Mapa de Aprendizagem (Valorizacao da Vida e Seguranca do
Trabalho)

* Gestao de Pessoas por Competéncias

* Programa de Educacdao Ambiental

* Click para o Conhecimento (plataforma on-line
para cursos de e-learning).
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A sequir, resultados de alguns dos programas citados:
* Lean Seis Sigma

Abordagem de melhoria adotada pela Samarco, com o objetivo
de otimizar resultados em todos 0s processos da empresa.
Veja mais informacoes sobre o Lean Seis Sigma no item sobre
“Tecnologia e Melhorias em Processos" deste Relatério.

: = Empregados Horas de

Black Belts 24 1.480
Green Belts 25 2.040
White Belts 550 4370

* Programa de Desenvolvimento em Saiide e Seguranca

Em 2009, aproximadamente 34% das horas treinadas na
empresa foram destinadas a programas de salde e seguranca,
conforme segue:

Horas treinadas - treinamentos seguranca

Superior Superior S !
gerencial e Técnico Operacional
1.02312 2.376,25 12.584,74 18.925,25
Total anual: 34.909,36

* Mapa de Aprendizagem - Valorizacao da Vida

0 Mapa de Aprendizagem é um instrumento que, Com 0 apoio
de simbologia grafica especifica, estimula o dialogo, amplia

a compreensao de n0ssos processos de negocio e permite

0 compartilhamento de conhecimentos. O mapa ajuda a
criar significados que dao sentido as acdes. Nesse caso, 0
treinamento sobre Valorizacdo da Vida teve por objetivo
ensinar as pessoas a “valorizar a vida por meio do pensar, do
sentir e do agir com seguranca’”.

Mapa de aprendizagem - valorizacao da vida

Samarco Contratadas
Horas de Pessoas Horas de Pessoas
treinamento treinadas treinamento treinadas
7.684 1.752 4.664 1.166
Ndmero de treinamentos 522
Ndmero de turmas 2.128
Ndmero de empregados treinados 2.039
Ndmero de participacdes 23.612
Horas de treinamento 102.858,64

Quantidade de horas de desenvolvimento
profissional por empregado/ano

Horas de treinamento por categoria de empregado

51,77

Pdblico 2007 2008 2009

Gerencial 12.382,80 10.117,88 6.393
Carreira Técnica 77.663,70 28.850,78 16.895
Operacional 144.351,50 101.864,80 79.571
Total 234.398 140.833,46 102.859

Média homem-hora 145,1 69,31 51,77

Obs.: sequndo a pesquisa "0 Retrato do Treinamento no Brasil
2008/2009", da Associacdo Brasileira de Treinamento e
Desenvolvimento (ABTD), o nimero médio de horas anuais de
treinamento no Brasil € 38,8. Em 2009, nos mantivemos acima
dessa média, com 51,77 horas anuais de treinamento por
empregado; em 2008, a média foi de 69,31 horas.

PERCENTUAL DE
EMPREGADOS TREINADOS

Em 2009, 99,25% dos nossos empregados passaram por algum
tema de treinamento presencial, e, no ano anterior, todos
receberam algum tipo de treinamento. No Brasil, de acordo
com a pesquisa da Associacdo Brasileira de Treinamento e
Desenvolvimento (ABTD), a média é de 79% dos empregados.
Nosso indice comprova o compromisso da empresa com o
desenvolvimento de seus empregados.

Evento anual de reconhecimento - Germano, MG
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Em termos de educac¢do, mantivemos nossa politica de apoio aos empregados,
subsidiando em 80% bolsas de estudo para cursos técnicos, de graduacéo e de
pos-graduacdo, além de mestrados e doutorados, em que arcamos com 100% do
valor. Acreditamos que a educacdo é o verdadeiro fator de transformacéo social.

Além dos treinamentos presenciais, 0s empregados puderam
capacitar-se por meio do Click para o Conhecimento,
ferramenta de e-learning. Em 2009, todos os empregados e
contratados diretos usaram esse método, que incentivamos
largamente. Entendemos que fornecer conhecimento é

um ato de cidadania, é preparar o cidadao para um mundo
melhor, é contribuir para a evolugao do ser humano, nao
apenas do empregado, do profissional.

Tempo | N°de | pajizge | Mediade
de Treinam. Aprovacao | Partici
Duracio | em2009 | "Provac p.

Procedimentos 40 min. 9 90% 97%
Politica
Integrada 40 min. 1 90% 98%
de Gestao
B . ] 90% 99%
Conduta

Em termos de educacao, mantivemos nossa politica de apoio
aos empregados, subsidiando em 80% bolsas de estudo para
cursos técnicos, de graduacdo e de pés-graduacao, além

de mestrados e doutorados, em que arcamos com 100% do
valor. Acreditamos que a educacao é o verdadeiro fator de
transformacao social.

Jaforam concluidos, ao longo do tempo, 58 mestrados e quatro
doutorados de empregados da Samarco. Estdao em andamento
23 mestrados e quatro doutorados, sendo que trés mestrados
foram aprovados e iniciados em 2009. Sobre os demais tipos de
cursos, veja quadro a seguir:

Bolsas

I e
Nivel Técnico 85 96 50
Nivel Tecnoldgico 6 4 4
Graduacao 49 97 157
Pos-Graduagao 24 41 57

Total 164 238 268
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Percentual de investimento em treinamento

e educacao nas despesas operacionais liquidas

2007 1,78%
2008 1,34%
2009 0,79%

Com relacao aos trainees, em 2009 foram efetivados 48
trainees (87% da turma), que haviam sido admitidos no
Programa de Trainees de 2008.

Cabe ressaltar também o Programa Campo de Ideias, que
estimula e reconhece contribuicdes, por meio de ideias dos
empregados, que tragam beneficio a empresa e sejam factiveis
de implantacao. Em 2009, foram geradas 2.014 ideias no
programa, contra 1.231 em 2008 (783 ideias a mais), ou seja,
houve um acréscimo de 39% no ndmero de ideias cadastradas.
Destas, 1.232 foram aprovadas (61%) e 837 (42%) ja foram
implantadas. Foram premiadas 67 ideias (8%) de alto impacto,
que trouxeram resultados expressivos para a empresa.

Programa Campo de Ideias
periodo de janeiro a dezembro de 2009

2500

2000 2014

1500

1232
1000

837

500 | 433

0 ]

Geradas Aprovadas Reprovadas Implementadas

Por fim, o Programa Menor Aprendiz, voltado a jovens de

até 24 anos, determina que a Samarco tenha, obrigatoriamente,
23 aprendizes. No entanto, no final de 2009, estavamos
trabalthando com 89 aprendizes. Todos os alunos residem

em comunidades vizinhas da Samarco.
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PROGRAMA VALOR DO NEGOCIO

Para o periodo de 2009/2010, desenvolvemos um portfélio
de treinamento que tem como pilares a nossa estratégia
empresarial, 0 atual cenario mundial e a leitura e andlise do
ambiente interno.

Esse portfélio tem como ideia central "agregar valor”, a fim de
dar sentido as acoes, estabelecer conexdes e provocar reflexoes
que contribuam para o alcance de resultados mais sustentaveis.

0 Programa Valor do Negécio faz parte desse portfélio e tem
por objetivo preparar os profissionais de carreira técnica (cerca
de 400 pessoas) para que atuem na empresa de maneira
estratégica, ampliando a visao de negdcios na busca da
exceléncia dos processos organizacionais e assegurando uma
posicdo competitiva de destaque, pautada pela ética e pela
valorizacao da cidadania.

A metodologia do programa fundamenta-se em trés frentes:

* Construir sentido: processo provocado, coletivo, de
ressignificar os papéis, as funcoes, as praticas e 0s

relacionamentos na Samarco, em decorréncia do aprendizado.

0 que se pretende é agregar plenitude e valor a vida da
pessoa, além de enfatizar sinergias, interacoes e integracao
com as outras pessoas, com a tarefa e com os resultados com
0S quais assumiu comprometer-se.

* Estabelecer conexao: esforco estruturado e direcionado para
promover continuamente mais e melhores conexdes entre 0s
diversos segmentos, eventos, processos, projetos e pessoas da
Samarco. A ideia é ampliar a visao sistémica articulada aos
cendrios delineados em diferentes contextos, com a intencao
de provocar reacoes em cadeia que multipliquem os pontos de
agregacdo de valor para a empresa, para o negécio e para a
sua vizinhanca.

* Promover reflexoes: processo que leva a ganhos de
maturidade e mudancas de nivel de consciéncia, pelo habito
de fazer uma apropriacao critica dos conhecimentos e dos
resultados das acoes as praticas, conferindo as pessoas
um diferencial competitivo que potencializa suas condicoes
para agregar valor a prépria existéncia, as equipes em que
trabalham, as tarefas que executam, a empresa, aos negdcios,
a sociedade e ao planeta.

DIVERSIDADE

Em nosso dia a dia, nao aceitamos discriminacao de raca, sexo,
idade, cor, crenca, nacionalidade, orientacao sexual ou qualquer

tipo de deficiéncia. Essa orientacdo esta
formalizada em nosso Cddigo de Conduta.

I

|

Desde 2008, passamos a atender a cota
legal de pessoas com deficiéncias (PCDs) no
nosso quadro funcional, com a contratacdo
de 25 empregados PCDs — dois em Belo
Horizonte (MG), 21 em Germano (MG) e dois
em Ubu (ES). Destes, 16 sao administrativos
(alguns nas areas de producao, mas

com cargo e atribuicoes de auxiliar
administrativo) e nove sao operacionais.
Além disso, nos programas de qualificacao
oferecidos as comunidades vizinhas, reservamos 5% das vagas
exclusivamente para PCDs.

PROMOVER A IGUALDADE
ENTRE OS SEXOS E A
AUTONOMIA DAS MULHERE{

E digno de registro que aumentou a presenca feminina entre os
empregados da empresa: eram 182 mulheres em 2007, passando
para 269 em 2008 - representando 13,2% do total de empregados
—e 259 em 2009, que correspondem a 12,9% do quadro.

Restaurante industrial - Germano, MG

Total de mulheres entre os empregados

2007 182
2008 269
2009 259

A desproporcao entre homens e mulheres na empresa deve-se
unicamente a natureza de nossas atividades. Nao ha diferenca
entre os saldrios de homens e mulheres com o mesmo cargo.
Nossa politica salarial tem o seu foco no “valor dos cargos”,
independentemente do sexo de seu ocupante.
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Ndo foi registrado, em

2009, nenhum caso de
discriminacdo. Nosso Cadigo
de Conduta enfatiza as
questoes de tratamento

e oportunidades iguais.

Quadro de composicao dos empregados em 2009

Percentual de negros (homens e mulheres) 48.0%
em relacao ao total de empregados 7

Percentual de mulheres negras em relacao
ao total de mulheres na empresa

Percentual de mulheres negras em cargos
executivos em relacdo ao total de cargos 0%
executivos disponiveis

Percentual de mulheres negras em cargos
de coordenacdo e chefia em relacdo ao total 0,7%
de cargos de coordenacdo e chefia disponiveis

Percentual de homens negros em relacao
ao total de homens na empresa

Percentual de homens negros em cargos
executivos em relacao ao total de cargos 3,6%
executivos disponiveis

Percentual de homens negros em cargos de

375%

49,6%

coordenacao e chefia em relacao ao total de 21,6%

cargos de coordenacao e chefia disponiveis

Percentual de mulheres em relacao ao total 12 9%

de empregados 270

Percentual de mulheres em cargos executivos em o
10,7%

relacdo ao total de cargos executivos disponiveis

Percentual de mulheres em cargos de
coordenacao e chefia em relacao ao total de 6,0%
cargos de coordenacao e chefia disponiveis

Total de membros do Conselho de Administracao
(ou estrutura similar)

Percentual do Conselho de Administracao (ou
estrutura similar) formado por conselheiros 0%
independentes, sem cargo executivo

Percentual de mulheres no Conselho de
Administracao (ou estrutura similar)

Percentual de negros (pretos e pardos) no
Conselho de Administracao (ou estrutura similar)

Percentual de pessoas com deficiéncia na empresa 4,7%

8 pessoas

0%

0%

Proporcao entre brancos/amarelos e negros/pardos

Ano Brancos e amarelos Negros e pardos
2007 54,50% 45,40%
2008 53,25% 46,75%
2009 51,99% 48,01%
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Renato Albuquerque -
Porto de Ubu, ES

CLIMA ORGANIZACIONAL

Desde 1991, realizamos a Pesquisa de Clima Samarco junto aos
empregados, com o objetivo de coletar informacdes para uma
avaliacao do clima interno e também para orientar nossas agoes
de gestao de pessoas e nossas praticas de recursos humanos.

A Pesquisa € bianual e somente nao foi realizada no periodo
entre 2005 e meados de 2009, quando definimos por monitorar a
“Cultura Samarco".

No contexto da revisdo da estratégia que conduzimos em 2009,
0 Processo de Gestdo do Clima foi reformulado. Com isso, 0
modelo da pesquisa foi redesenhado, e o0 objetivo maior desse
processo passou a ser o de estimular a criacdo de uma cultura de
alto desempenho, buscando um equilibrio entre as necessidades
da empresa e a satisfacao dos empregados. A pesquisa continua
mostrando a “fotografia do momento" e fornecendo insumos
para a gestao de pessoas, mas a diferenca é que, agora, a
responsabilidade pela gestao do clima organizacional é de
todos os que trabalham na Samarco. O objetivo é construir e
sedimentar uma ambiéncia favordavel ao bom desempenho,
assegurando que a Samarco conte com pessoas capacitadas
para a execucao de sua estratégia.

Nessa cultura de alto desempenho,
queremos reforcar 0s nossos valores:
* Valorizacdo da vida

* Respeito e justica

* Autonomia responsdvel

* Foco em resultados

* Exceléncia empresarial

* Sustentabilidade
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GlijobsanEséouto-Pelotizagéo veiculos internos de comunicagao. Além de divulgar os resultados
-Ubu,

gerais, cada gestor se reline com sua equipe para conversar e
discutir resultados especificos das areas. Nesse encontro, gestor
e equipe refletem sobre comportamentos, praticas e acoes que
podem contratar, de forma conjunta e compromissada, para
melhorar o clima da empresa e da area, com base nos resultados
apresentados. Os consultores internos de RH e a drea de
Desenvolvimento Organizacional apoiam esse processo.

Em paralelo, a drea de RH, junto com os gestores, identifica
0s temas corporativos mais presentes e faz uma andlise mais
aprofundada dos resultados. Eventuais acOes corporativas
que forem consideradas necessdrias alimentam as iniciativas
jd existentes que temos na organizacdo, COmMo 0S programas
de desenvolvimento de pessoas, projetos de mudanca e
intervencdes em politicas, praticas e procedimentos.

A pesquisa, nesse novo formato, foi aplicada no final de 2009. Os
resultados estao sendo divulgados em 2010, de forma gradativa.
O percentual de participacao dos empregados foi de 77%. A
participacao é voluntdria.

REMUNERACAO E BENEFiCIOS

ENVOLVIMENTO

Remuneracao

Em termos de remuneracao e beneficios, temos iniciativas e
politicas semelhantes as boas praticas do mercado, como gestao
integrada de carreiras gerenciais e técnicas e o modelo de
carreira em "Y"—um mecanismo que Se caracteriza por oferecer
aos empregados com perfil e vocagao técnicos oportunidades

de continuar crescendo profissionalmente sem que tenham de
enveredar obrigatoriamente para a carreira de gestao.

Como resultado mais abrangente da pesquisa, o indice de
favorabilidade dos empregados a empresa foi de 79,10%. Um
nlimero préximo ao patamar de exceléncia considerado pelo
Guia Exame Vocé S/A das Melhores empresas para se Trabalhar
e que significa que as pessoas reconhecem a pratica dos valores
na Samarco.

A pesquisa compreende as seguintes dimensoes relacionadas
a percepcao do empregado: sua relacao com a empresa; com o
trabalho em si; com o gestor; e com os colegas. Dentro dessas
dimensdes, o tema "“ldentidade” foi o de maior pontuacao,
alcancando 90,69% de favorabilidade, o que revela o orgutho
dos empregados em trabalhar na nossa organizacao, seguido
dos temas “Satisfacao e Motivagao” (com o trabalho, com o
relacionamento interpessoal e com as politicas e praticas de
gestao) e “Lideranca”.

Os salarios entre homens e mulheres sao equivalentes,
pois 0 que se leva em consideracdo sao as competéncias.
A remuneracao é definida em funcao do cargo em si,

nao do ocupante do cargo.

Nas localidades em que mantemos operacgées, a variacao entre
o0 saldrio mais baixo pago na empresa e o salario minimo é de
1,95, ou seja, 0 nosso menor saldrio é quase o dobro do salario
minimo (base dezembro de 2009).

Para desdobrar e disseminar os resultados gerais da pesquisa a
todos os empregados, sao realizados féruns com as liderancas e
com os profissionais seniores de carreira técnica. Todo o
processo de divulgacao para a organizacao é apoiado pelos

A totalidade dos empregados recebe mais que o saldrio
minimo, e boa parte dos empregados recebe mais que o piso
salarial da empresa.

RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE 2009

Percentual de empregados que receberam piso salarial e mais que o piso em 2009

Belo Horizonte (MG) Matip6 (MG) Germano (MG) Ubu (ES) Total

Piso salarial Samarco 3,4% 1,6% 2,2% 1,9% 2,1%
Acima do piso 96,6% 98,4% 97,8% 98,1% 97,9%
Total 100% 100% 100% 100% 100%
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Para a avaliacdo de remuneracao dos cargos de nivel pleno e
acima (nivel superior), temos também um Comité de Carreira
Técnica, que se retine sob demanda dos gestores, que acionam
0s membros conforme critérios definidos para cada nivel. O
comité se reline sempre que necessario, para avaliar e definir a
oportunidade de evolugao dos empregados de carreira técnica.
Esse comité aprofunda e analisa as indicacoes de promoces
feitas pelos gestores dos empregados, garantindo transparéncia,
justica de tratamento e igualdade de condicoes.

Beneficios

Os beneficios abrangem todos os empregados. Com relacdo aos
empregados temporarios (contratados por prazo determinado),
apenas os beneficios que dependem de tempo minimo para
realizacdo (previdéncia privada, cooperativa de crédito, bolsa
de estudos e plano de assisténcia a salide do aposentado) nao
estdo disponiveis.

Todos os nossos empregados sao abrangidos por negociacao
coletiva e pela Participacao nos Lucros e Resultados (PLR), com
excecao da Alta Direcdo, que é contemplada por um programa
proprio de remuneracao e participacao nos lucros.

Além dos beneficios consagrados pelo mercado, estabelecemos
como diretriz a concessao de plano de previdéncia
complementar aos empregados, com o objetivo de aproximar

0 beneficio da aposentadoria a remuneracdo recebida pelo
empregado quando em atividade. Esse plano é oferecido na
modalidade de contribuicao definida para os empregados atuais.
Essa modalidade traz para o beneficiario e para a empresa a
garantia de que o plano nao terd problemas de sustentabilidade
no longo prazo. No final de 2009, 97% dos empregados eram
participantes do plano de previdéncia complementar.

Percentual de empregados no
Plano de Previdéncia Complementar

2007 93,98%
2008 96,19%
2009 97%

Todos os nossos empregados sao
abrangidos por negociacdo coletiva e

pela Participacao nos Lucros e Resultados
(PLR), com excecdo da Alta Direcéo, que

é contemplada por um programa proprio
de remuneracdo e participacdo nos lucros.
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Esse plano tem suas obrigacoes atendidas por fundos detidos

e mantidos separadamente dos recursos da empresa, por meio
da Fundacéo Vale do Rio Doce de Seguridade Social (Valia), que
€ uma entidade fechada de previdéncia complementar, sem fins
Lucrativos, com autonomia administrativa e financeira.

0 Plano Valiaprev, na modalidade de contribuicao definida,

tem um componente de beneficio definido para proteger 0s
participantes, evitando drastica reducao na remuneracao em caso
de aposentadoria por invalidez e pensao por morte. Nessa parcela
relativa a modalidade de beneficio definido no plano Valiaprev, as
reservas sao suficientes para cobrir o passivo atuarial.

Prioridades de gestao de RH para 2010

Para 2010, as prioridades, em termos de desenvolvimento

dos empregados, sdao qualificar profissionais para o Projeto
Quarta Pelotizagao, investir em treinamentos que foquem o
alinhamento das competéncias as estratégias da empresa,
mapear os conhecimentos que trazem diferenciacao competitiva
(gestao de conhecimentos criticos), reforcar o programa de
desenvolvimento de liderancas e implantar o Programa Valor
do Negdcio, especifico para os profissionais de carreira técnica.

As acoes de desenvolvimento apresentadas no Portfélio de
Treinamento de 2010 serao desdobradas dos temas estratégicos:

* Exceléncia em gestao: construir uma postura profissional
pautada pelos nossos valores, valorizando o trabalho em
equipe e a aprendizagem organizacional como bases para a
cultura organizacional e as prdticas de gestao.

* Exceléncia operacional: conhecer e antecipar as necessidades
dos clientes, da cadeia produtiva e do mercado, para oferecer
solucdes completas e integradas, compreendendo o cardter
sistémico dos processos existentes, com apoio de pesquisa e
desenvolvimento.

* Desenvolvimento de liderancas: formar, desenvolver e reter
pessoas competentes, motivadas e comprometidas com os
valores e os principios da Samarco, com forte orientacao para
resultados e para a estratégia da organizacao.

* Crescimento sustentavel: é transversal a nossa estratégia e
a0 nosso posicionamento. Com o cendrio empresarial cada vez
mais desafiador, ter profissionais preparados para atuar nesse
contexto tornou-se diferencial para o processo de crescimento
da empresa nos proximos anos.

Também em 2010, serao iniciados os Comités do Programa de
Sucessado, a fim de identificar e avaliar substitutos para todas
as posicoes gerenciais, a partir da média geréncia. Para apoiar
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esse processo, serdo acrescidos mais elementos no processo de
avaliacdo de desempenho.

Comunicacao interna

O processo de comunicacdo interna € orientado pelos nossos
objetivos estratégicos, com o objetivo final de contribuir para
aumentar o valor da empresa e fortalecer nossa reputacao.

Nossas acoes de comunicacdo, no geral, contemplam diversas
iniciativas, divididas em oito processos: gestao de imagem e
reputacao; publicidade, propaganda e conteldo institucional;
comunicacdo institucional e lideranca; eventos; relacionamento
com a imprensa; relacionamento institucional; comunicagdo
digital; e comunicacao para a sustentabilidade.

Nesses processos, para informar, mobilizar e ouvir 0s
empregados, divulgar as praticas de gestdao adotadas e promover
0 senso de pertencimento, destacam-se 0s seguintes programas
ou canais de comunicacao entre empresa e empregados:

= Veiculos de comunicacao interna: possuem linha editorial

e projeto grafico especificos:

* Acontece: boletim interno semanal, impresso, distribuido
nos 6nibus que atendem a empresa, com noticias curtas
e rapidas sobre o dia a dia da organizacao.

e Jornal Mural: localizado em pontos estratégicos de todas
as nossas unidades e escritérios. Sao 40 quadros, atualizados
semanalmente, com noticias corporativas e cotidianas,
referentes ao dia a dia da Samarco, resultados, premiacoes
e projetos, entre outras.

* Intranet: é atualizada em tempo real, com noticias em

Empregados de empresas cpnt.ratadas )
Ubu, ES 2

linguagem prépria da web e inclusao de hiperlinks, entrevistas,
videos e imagens que complementam a informacao. Também
funciona como prestacdo de servicos aos empregados,
disponibilizando dados institucionais, informacoes sobre
beneficios e servicos oferecidos pela empresa.

* Revista Samarco: com periodicidade bimestral e tiragem
aproximada de 3 mil exemplares, traz sempre reportagens
e editorial com o posicionamento da empresa. E enderecada
a residéncia dos empregados e seus familiares e a alguns
publicos estratégicos de nosso relacionamento.

Comité de Comunicacao Face a Face: com reunioes
mensais, o forum gera um roteiro de comunicacao com

0 posicionamento da organizacao, a ser desdobrado

via comunicacao face a face entre gestores e equipes.

Os empregados podem avaliar as reunioes e propor novas
pautas, por meio de formulario disponivel na Intranet.

= Campanhas de comunicacao interna: visam divulgar
um determinado assunto, buscando o envolvimento e a
mobilizacao de um grupo de empregados ou mesmo de toda
a empresa, com acdes de comunicacdo dirigidas e/ou acoes
de comunicacao abrangendo toda a organizacdo, além de
divulgacao nos veiculos de comunicagao interna e acdes de
comunicacdo face a face.

= Comunicado da caixa postal "Comunicacao Interna":
mensagens via e-mail, com informacdes corporativas dirigidas
a publicos determinados (Alta Direcdo, grupo de gestores,
carreira técnica) ou aos empregados de uma forma geral,
divulgando o lancamento de um projeto ou campanha ou um
acontecimento especifico.

= Eventos internos: tém por objetivo reconhecer e celebrar
resultados e metas alcancadas.
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GESTAO DE SEGURANCA DO TRABALHO,
SAUDE E QUALIDADE DE VIDA

Seguranca do trabalho .
EE R
S —
A valorizacdo da vida é um dos nossos SEL
principais valores. Para a Samarco, nada +

tem mais valor do que a vida. Ela esta
acima de quaisquer resultados e bens
materiais e deve ser preservada no dia a
dia por meio de nossas atitudes. Todas as
nossas acoes sdo guiadas pelo respeito a
vida, dentro e fora da empresa. Nossa vida
é (inica e merece ser valorizada por inteiro,
de forma equilibrada, em todas as suas

MATERNA
dimensoes: “fisica, emocional, espiritual,

social e intelectual”. r—
Com base nesse valor, e para atender a
0 objetivo estratégico de propiciar um

ambiente seguro e saudavel para todos,

desenvolvemos uma série de acdes que
visam preservar a salide e a seguranca

COMBATER O HIV / AIDS,
A MALARIA E OUTRAS
DOENCAS

de nossos empregados e contratados. >
Essas acdes podem ser divididas em

trés temas principais: Sistema, Lideranca
e Conscientizacao.

Q.
e

GARANTIRA
SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

O Sistema de Gestdo de Salde e Seguranca

tem base na OHSAS 18001 (norma internacional que certifica
0s sistemas de gestdo voltados para a salide e a seguranca
ocupacional), na qual somos certificados desde 2000. Na
gestdo desse Sistema de Seguranca, contamos com o apoio de
ferramentas de tecnologia da informacao, por meio do Sistema
SAP EH&S (Environment, Health and Safety, ou Meio Ambiente,
Salde e Seguranca), que permite a identificacao e o controle de
riscos a salde e a seguranca por intermédio de um conjunto de
acoes preventivas e corretivas para as atividades realizadas em
nosso dia a dia.

Com base nesse sistema, ainda em 2009 iniciamos a
implantacao dos Padroes de Controle de Riscos Fatais, com
investimentos da ordem de R$ 6 milhdes. Até 2011, serao
investidos R$ 24 milhdes na melhoria de equipamentos e
sistemas com o foco em seguranca. Os protocolos e os planos
de acao mensais sao acompanhados periodicamente, e 0S
resultados sdo reportados aos diretores e aos acionistas.

As liderancas tém forte participacao no desenvolvimento e
na disseminacdo desse valor para toda a organizacao. Além
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da participacdo em comités, inspecoes e auditorias, a Alta
Direcao, representada pelo diretor-presidente, pelos diretores

e pelos gerentes gerais, participa, duas vezes por ano, dos DDS
(Dialogos Didrios de Seguranca), em que eles conversam com 0s
demais empregados sobre diversos temas relacionados a satde
e a seguranca.

Temos um Comité de Salde e Seguranca, com reunides mensais,
para discutir temas gerais e especificos. Além da drea de
Seguranca do Trabalho, participam o presidente da empresa,

o diretor de Operacoes e Sustentabilidade e os gerentes gerais
da Samarco. Trimestralmente, temos um Comité, também,

com representantes das empresas contratadas. Esses comités
representam 100% dos empregados da Samarco.

Semanalmente, sao realizados os Mutiroes de Seguranca, nos
quais as dreas sdo inspecionadas, em grupos. Todos 0s gestores
sao convidados a participar.

Em 2010, visando consolidar “Saldde e Seguranca" como
valor, iniciamos o Projeto de Desenvolvimento de Liderancas
em Seguranca, em que diversos temas relacionados aos
aspectos humanos atrelados a seguranca sao discutidos com
nossas liderancas.

Visando ao desenvolvimento da conscientizacao dos
empregados em salde e seguranca, foi realizado, em 2009, um
treinamento especifico por meio dos Mapas de Aprendizagem.
Essa metodologia de treinamento interativo e de construcdo
coletiva de conhecimento permitiu que os empregados
préprios e os contratados aprofundassem a reflexdo e o
comprometimento com o Sistema de Gestao de Sadde e
Seguranca, com o foco nos 12 processos que o compoem.

Consideramos o tema “Satde e Seguranca
do Trabalho" fundamental, em consondncia
com nossos preceitos de valorizacdo da
vida e por entendermos que 0S N0Ss0s
empregados sao o maior ativo que a
empresa tem. Nossos stakeholders também
colocam esse item em destaque. O tema
“Salde e Seguranca do Trabalho” aparece
em primeiro lugar entre os mais relevantes
de nossa Matriz de Materialidade

(veja a Matriz no Anexo 1 deste Relatoério).
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Um desses processos, por exemplo, prevé a identificacao dos
riscos, o que possibilita melhor controle e, como consequéncia,
a sua reducado e até mesmo eliminacdo. Os processos de
treinamento sobre assuntos relacionados a seguranca sao
realizados com todos os empregados e contratados. Em 2009,
mais de 3 mil pessoas foram capacitadas.

Foi criada também uma competéncia especifica relativa a

salde e a seguranca, inserida no processo de avaliacao de
desempenho de todos os empregados. Se uma determinada drea
comeca a apresentar um nimero elevado de pessoas com baixo
desempenho em seguranca, os gestores, com apoio da drea de
Seguranca do Trabalho, realizam acoes direcionadas a melhoria
desse desempenho.

Essa preocupacdo com a vida estende-se a todos os visitantes
que acessam as instalacoes das nossas unidades, os quais
recebem orientacodes, por meio de um video de seguranca, sobre
procedimentos de prevencao e controle de riscos.

Como resultado desse trabalho, temos identificado, nos Gltimos
anos, a reducao gradual e constante do indice de acidentes
registrados. Esse indice mede a frequéncia dos acidentes da
empresa, sejam eles caracterizados como CPT (Com Perda de
Tempo), SPT-RA (Sem Perda de Tempo, mas com Restricdo

de Atividade) ou SPT-TM (Sem Perda de Tempo, apenas com
Tratamento Médico), em todas as unidades da empresa,
considerando tanto os empregados préprios quanto 0s

Seguranca - Piramide corporativa

contratados. De 2005 até 2009, a Taxa de Acidentes Registrados
caiu de 6,48 para 1,17 (acidentes registrados com base em

1 milhao de horas trabalhadas), a melhor taxa na histéria

da Samarco, em 32 anos de atuacao, comparavel aos bons
resultados obtidos pelos acionistas e por empresas externas.

| Ano | TaxadeAcidentesRegistrados

2007 2,83
2008 2,27
2009 1,17

Obs.: nos trés primeiros meses de 2010, foram registrados
apenas dois acidentes em contratadas; na Samarco, nao foi
registrado nenhum acidente.

0 indice é monitorado mensalmente, e todos os acidentes sao
analisados e registrados no Sistema SAP. Com base nesse
acompanhamento, geramos relatérios mensais e elaboramos
relatérios para 0s n0ssos acionistas.

Além desse indice (Taxa de Acidentes Registrados), sao feitas
outras medicoes importantes, como:

* Taxa de Acidentes CPT (Com Perda de Tempo)

e Taxa de Acidentes Classificados

* Taxa de Gravidade

Registrados

2007 2008 2009
3 3 1 S
(4]
&
10 4 4 £
11 19 7 o

119 134 56

6.527 7.651 8.088

8.458 14.238 17.105

Tratamento médico

SPT
Atendimento ambulatorial

Quase acidentes

Condicoes inseguras
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Taxa de Acidentes com Perda de Tempo
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SAUDE E QUALIDADE DE VIDA

No ambito da qualidade de vida, a preocupacao da Samarco
abrange todas as dimensdes da salde: fisica, emocional,
espiritual, social e intelectual. Com base nisso, desenvolvemos
uma série de atividades e programas, como, por exemplo, 0
incentivo a pratica de esportes pelos empregados e familiares,
promovendo atividades como enduro a pé, a gindstica

laboral, eventos especificos para a salide da mulher e, para 0s
empregados que estdo perto de se aposentar, o Programa de
Preparacao para a Aposentadoria.

Direcionamos as acoes de melhoria da satde dos empregados
com base no indice Perfil Salde, obtido a partir dos resultados
dos exames periddicos. Em 2009, 89% dos empregados tiveram
a salde classificada nos niveis Risco 0 e Risco 1 —de risco mais
baixo —, 0 que demonstra uma melhoria em relacao a 2008 (veja
grafico a seguir).

Entre os fatores considerados no Perfil Salide estao tabagismo,
hipertensdo arterial, obesidade e sedentarismo. Além dos
exames periddicos, oferecemos acompanhamento nutricional

e apoio odontolégico, entre outras agdes. Em 2009, foi
desenvolvido o EAC (Exame de Atencdo Computadorizado), que
verifica se 0s empregados estao com o foco no trabalho ou se ha
uma dispersao na atencao, o que pode gerar desconcentracao e
maior propensao a acidentes na area operacional.

0 exame é realizado durante os exames médicos periddicos, que
contemplam todos os empregados da area operacional. Nesses
casos, 0 EAC concentra-se em indicativos relacionados a fadiga
e a desatencao. O objetivo é antever situacoes que ocasionem
situacdes de risco a salide e/ou a vida e possibilidades de danos
no trabalho.

Perfil de salde - corporativo

_ 59%
60 55%
50
40
34%
30 27%
20
0
ok 10% 12%
I 1% 2%
0 I )
Risco 0 Riscol Risco 2 Risco 3

2009 [N 2008

Enduro a pé - Germano, MG

Para as funcoes em atividades de risco, realizamos diariamente
exames pré-funcionais, para avaliacdao de pressdo arterial e
reflexos, além do uso de bafémetros.

Ao longo do ano, realizamos campanhas educativas ou

de conscientizacao voltadas a saude de empregados e

contratados, como:

* campanha de doacdao de sangue;

 campanha de prevencdo de DSTs/Aids;

* medicina preventiva, com foco em fatores de risco, como
prevencao ao diabetes, hipertensao e sobrepeso, além de
salide bucal.

Temos também um Programa de Dependéncia Quimica, com o
objetivo de apoiar a recuperacdo de empregados com problemas
com alcool, fumo ou outros tipos de drogas.

Por fim, para acompanhar os empregados que estao afastados,
seja por motivo de doenca ou por acidente, temos o Programa
de Reabilitacao, que abrange desde o acompanhamento dos
afastados até o estabelecimento de um programa de retorno
ao trabalho, definindo areas e atividades que nao exponham o
empregado a riscos a sua salide ou a integridade fisica.

Clientes

Mantemos um relacionamento préximo e transparente com 0s
nossos clientes, e a preocupacao com a sua satisfacdo faz parte
de nosso posicionamento estratégico.

Adotamos, de forma sistémica, a visao de foco no cliente, o que
engloba toda a cadeia de atendimento: desenvolvimento de
produtos, prestacao de servicos de assessoria ou apoio, interacao,
acolhimento de ideias e sugestdes, operagdes, relacionamento
comercial, monitoramento pés-entrega e sustentabilidade como
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elemento transversal a tudo.

Em 2009, comercializamos produtos com
todos os continentes, exceto Oceania. Entre
0s paises onde mantemos clientes, estdo:
China, Taiwan, Maldsia, Indonésia, Japao,
India, Argentina, EUA, Alemanha, Espanha,
Franca, Reino Unido, Turquia, Libia, Ardbia
Saudita, Egito, Qatar, Trinidad & Tobago,
Africa do Sul e Emirados Arabes. O ano de
2009 também foi marcado pela volta da
comercializacao de parte de nossa producao
para o mercado interno, mas mantendo a
nossa caracteristica essencial de empresa
exportadora.

Ao todo, sdao 35 clientes.

RELACIONAMENTO COM OS CLIENTES

Para garantir um relacionamento consistente e duradouro com

0S nossos clientes, contamos com uma estrutura voltada ao
atendimento a esse publico, composta por equipes comprometidas
e com o0 apoio de sistemas e processos adequados.

Essa estrutura é subordinada a Diretoria Comercial e
de Servicos Corporativos.

A definicdao da estratégia comercial e 0s processos de
atendimento aos clientes ocorrem de acordo com o fluxo a sequir:

1) Conselho Estratégico de Marketing

Formado por todos os diretores da organizacao, estabelece as
diretrizes estratégicas de vendas e atendimento comercial de
longo prazo. O conselho reline-se trés vezes ao ano.

2) Grupo Executivo de Marketing

Fazem parte desse grupo o diretor da drea comercial e 0s
gerentes gerais comerciais. Nesse férum, sao discutidas e
detalhadas as orientacoes estratégicas emanadas do Conselho
Estratégico de Marketing e definidas metas de negécios. O grupo
reline-se a0 Menos quatro vezes ao ano.

3) Escritorios de vendas

Mantém a nossa proximidade com os clientes e sao 0s responsaveis
pelo atendimento no dia a dia, envolvendo contatos e visitas aos
clientes, negociaces de volumes, precos e forma de entrega,
celebracao de contratos e outras rotinas comerciais. Colocam em
pratica as metas estabelecidas pelo Grupo Executivo de Marketing.

Os nossos escritorios de vendas estdo localizados em Anchieta
(ES), Amsterda (Holanda) e Hong Kong (China).
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4) Area de Planejamento Integrado

Firmados os diversos contratos com clientes, essa drea propoe a
programacao relativa ao atendimento aos contratos, envolvendo
todas as areas necessarias, da mina ao porto, incluindo os
esforcos de producao e de suprimentos fundamentais, até o
embarque do produto aos clientes.

Em termos de entrega, elaboramos, anualmente, um plano
de embarques, com refinamentos mensais e reavaliacoes
trimestrais, para sincronizacao entre produgao e embarques.

5) Areas de apoio
Para dar suporte as atividades de vendas e atendimento, temos
as dreas de:

* Assisténcia Técnica
Atua no apoio técnico aos clientes, incluindo visitas de
suporte, e no desenvolvimento de novos produtos.

e Contratos e Faturamento
Responsavel pela elaboracao técnica dos contratos, em
interface com dreas Juridica e de Faturamento.

* Logistica
Responsavel pela execucdo e acompanhamento de eventuais
contratos de frete maritimo, quando necessario.

* Inteligéncia de Mercado
Avalia continuamente o mercado, elaborando estudos,
analisando possiveis cendrios e indicando tendéncias e
perspectivas. Os dados dos clientes sao armazenados e
constantemente atualizados em um banco de dados via CRM
(Customer Relationship Management).

INTELIGENCIANO
GERENCIAMENTO DE DADOS

0 CRM é uma ferramenta que gerencia informacdes importantes
sobre os clientes, potenciais clientes e concorrentes. O sistema
esta disponibilizado na Intranet, permitindo o acesso das
mesmas informacoes a todos aqueles que estao autorizados.

0 CRM contempla dados gerais dos clientes, informacoes
comerciais e técnicas, além do controle de qualidade dos
produtos e embarques, relatorios de visitas, acompanhamento
de processos de reclamacoes e informacoes dos mercados de
mineracdo e siderdrgico.
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Espessador - Ubu, ES

SEMINARIOS COM CLIENTES

A cada dois anos, organizamos um seminario sobre 0s
mercados de pelotas de reducao direta e alto-forno, para o
qual clientes sdo convidados a fazer apresentacoes técnicas
sobre 0o mercado siderdrgico e sobre como eles utilizam as
pelotas em suas atividades.

Também nesse férum, apresentamos aos clientes melhorias em
produtos e processos, praticas sustentaveis e outras novidades.

SEGURANCA DO CLIENTE

Nao ha risco identificado para a seguranca do cliente no
manuseio da pelota Samarco. A emissdo de poeira (particulados)
nao é impactante, e o cliente recebe orientacoes para o correto
manuseio do nosso produto.

Trabalhamos constantemente para mitigar eventuais impactos
negativos que possam ocorrer a partir de nossos produtos,
tanto para os clientes como para o meio ambiente. Também
atuamos para que os produtos nao causem danos fisicos aos
publicos que estdo em contato com eles. Para isso, contamos
com o apoio de estudos realizados em nossos laboratérios e em
centros de pesquisa.

Sempre que ocorre um embarque de pelotas de minério de
ferro, 0s possiveis impactos ao cliente sao avaliados por meio
de ensaios fisicos, quimicos e metalurgicos. Os resultados
dessas andlises podem ser facilmente compreendidos pelos
clientes, pois os procedimentos laboratoriais adotados estdao
padronizados sequndo normas ISO (International Organization
for Standardization), conhecidas internacionalmente.

Os impactos ambientais dos nossos produtos estao descritos na
ficha MSDS (Material Safety Data Sheet), que também apresenta
todas as medidas preventivas de seguranca e salide que devem
ser tomadas no ato de manuseio.

As pelotas de minério de ferro nao sao transportadas em
embalagens, ndo possuem rétulos e sao embarcadas em navios
graneleiros. As informacoes técnicas relativas a qualidade
fisica, quimica e metaldrgica do produto final sao descritas em
contrato. E emitido, em cada embarque, um certificado com os
resultados dessas andlises.

Na contratacao de navios, para viabilizar o transporte maritimo
de nossos produtos até os clientes, sao levados em conta, além
dos critérios técnicos, cuidados para se evitar possiveis impactos
ambientais, como derramamento de 6leo, etc.

Nao recebemos, nos Gltimos dois anos, nenhuma multa
ou sancao externa em funcao de problemas relativos ao
fornecimento e uso de produtos e servicos.

COMO OS CLIENTES PODEM ACESSAR INFORMACOES
SOBRE 0S SEUS NEGOCIOS COM A SAMARCO

Para os clientes acessarem informacdes sobre seu relacionamento
com a Samarco, temos o /nside Samarco. Esse é um canal

de comunicacao on-line, ligado a nossa base CRM, no qual o
cliente pode consultar contratos, faturas, dados de producao,
relatérios e programacao dos embarques, relatérios de visitas
técnicas e comerciais, informacoes sobre desvios de qualidade,
comentarios e solicitacoes, além de poder enviar, diretamente

do sistema, e-mails para a Samarco. O cliente pode, também,
elaborar graficos ou planilhas eletronicas a partir de resultados
comparativos de embarque e descarga. Toda essa interacao ocorre
dentro de ambiente seguro, protegido por senhas individuais.

SATISFACAO E PERCEPCAOQ

Para medir a satisfacdao dos clientes, foi criado um indice,
denominado Customers Satisfaction Index, que é alimentado
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por varias entradas: visitas técnicas/comerciais, eficiéncia
de embarque, qualidade embarcada, qualidade de entrega,
qualidade de benchmark, penalidades, reclamacdes e
flexibilidade, entre outros itens.

Para cada item é atribuida uma pontuacao. Os itens tém “pesos”
diferentes, conforme a importancia na cadeia e o valor percebido
pelo mercado, além de outras avaliacdes. Essa avaliacdo é feita
trimestralmente.

A metodologia segue as orientacdes do Programa Nacional da
Qualidade (PNQ) e as normas da Certificacdo 1SO 9001.

Com base nesse indice, é possivel identificar necessidades de
melhorias no atendimento ou sugerir a indicacao de atendimento
personalizado.

Todas as reclamacoes recebidas de clientes sao analisadas, e,
para cada uma, sao gerados um procedimento de atendimento
e um plano de acdo. O cliente € comunicado sobre o
encaminhamento.

Com relacao a percepcdo dos clientes sobre a Samarco, nosso
monitoramento indica que é bastante positiva. Alguns clientes
inclusive consideram a empresa referéncia em algumas areas.

Nossos clientes
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O PANORAMA DE 2009

Em funcdo de nosso posicionamento quanto a transparéncia
das relacdes, mesmo com a crise econémico-financeira,
mantivemos, em 2009, um contato préximo com nossos clientes,
incentivados pela busca de solucbes adequadas para todos.

No segundo semestre, houve a recuperacao do mercado e a
retomada dos embarques, estimulada pela recuperacao da
atividade econémica. A Samarco estava bem posicionada para
responder prontamente a essa recuperacao de demanda, e,
desde julho, voltamos a operar com 100% da nossa capacidade,
antecipando-nos aos concorrentes.

Em todo 0 ano de 2009, foram embarcadas 18,5 milhdes de
toneladas, entre pelotas e “finos" de minério concentrado, sendo
16,9 milhdes de toneladas de pelotas. Mesmo com a crise, foi um
recorde de embarque nos 32 anos de existéncia da Samarco.

A maior parte dessa producao foi direcionada para o
mercado chinés, responsavel por consumir 39% das vendas
da Samarco em 2009. O segundo maior mercado geografico
no ano de 2009 foi o Oriente Médio e a Africa, com 22%. O
restante da producdo foi direcionado para outros mercados
da Asia (exceto a China), com 16%, Europa, com 15%, e
Américas, com 8%.

heeeecocoen
(X R XY
(XX ¥

(X ¥~

XX

/1

07/10/10

17:01



ENVOLVIMENTO

RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE 2009

72

SM000410 samarco_SAR_book.indb 72

Fornecedores

Nossa estratégia de suprimentos busca aumentar a
competitividade da empresa, por meio de negociacoes
e relacionamento com fornecedores qualificados e que
desenvolvemn as melhores praticas.

Estabelecemos estratégias diferenciadas para o relacionamento
e a qualificacao de fornecedores, em funcao da complexidade
do mercado, do desembolso e do impacto relativos ao setor de
atuacdo de cada fornecedor.

Durante o recente momento de mudancas no cendrio econdémico
mundial, em 2009 houve um processo de renegociacao

com os fornecedores que atendem a Samarco, por meio da
concentracdo de aquisicoes de servicos e materiais com
empresas mais bem capacitadas. As negociagoes com esses
objetivos foram sempre conduzidas com total transparéncia

e, principalmente, com respeito aos fornecedores e aos seus
empregados. ApGs esse processo, passamos a contar com cerca
de 300 fornecedores ativos.

Atualmente, estamos reestruturando os processos de
capacitacdo de fornecedores, para que os treinamentos
envolvam ndo somente aspectos de qualidade, mas também
sustentabilidade, seguranca, satde e gestao financeira.

Estamos fortalecendo a politica de valorizacao dos fornecedores
vizinhos as nossas unidades industriais, motivo pelo qual a
maior parte deles (70%) estd localizada nos Estados de Minas
Gerais e Espirito Santo.

Em 2009, do total de gastos com fornecedores, 22,3% foram
com fornecedores locais. Entre 2007 e 2009, em média, 47% das
compras foram provenientes de Minas Gerais, 18% do Espirito
Santo e 35% de outras localidades.

Percentual de gastos com fornecedores locais
sobre o total de gastos com fornecedores

2007 18%
2008 35%
2009 22%

Estimulamos, de forma continua, que nossos fornecedores de
servicos permanentes procurem estabelecer-se em municipios
vizinhos as operacoes da Samarco.

Entre as empresas contratadas, incentivamos a contratacao de
mao de obra local. Em 2009, cerca de 90% dos empregados das
empresas contratadas eram de municipios préximos.

ESTABELECER UMA
PARCERIA MUNDIAL PARA

O DESENVOLVIMENTO

Com os objetivos de aperfeicoar o relacionamento e proporcionar
a disseminacdo das politicas e da gestao de suprimentos ao
mercado fornecedor, participamos de foruns relativos ao tema
junto da Federacdo das Industrias do Estado do Espirito Santo
(Findes) e da Federacdo das Inddstrias do Estado de Minas

Gerais (Fiemg) e somos uma das empresas mantenedoras dos
Programas de Desenvolvimento de Fornecedores (Prodfor e PDF)
no Espirito Santo e do Programa de Desenvolvimento Integrado
de Fornecedores (PDIF) de Minas Gerais.

Lancamos, em 2008, o Programa de Colaboracao com
Fornecedores. O objetivo do programa é estimular os
fornecedores a propor ideias criativas e inovadoras, que possam
melhorar processos, qualidade de produtos e servicos, reduzir
custos e minimizar impactos socioambientais. Trata-se de uma
iniciativa inédita no setor de inddstria de base no Brasil.

Na fase de implantacao, o programa contou com a participacao
de 76 fornecedores. Os fornecedores tém a possibilidade,

por meio do programa, de apresentar ideias que podem

alterar o cotidiano da organizacao, o que contribui para o
aprofundamento do relacionamento. As ideias podem ser
enviadas por meio do site da Samarco, dentro da parte de
Fornecedores (www.samarco.com/fornecedores).

A empresa parceira que tem ideias aprovadas e implementadas
obtém pontuacao extra no processo de avaliacao de
fornecedores e também aumenta suas chances de sucesso no
Prémio Samarco de Exceléncia.

Como uma forma de valorizacao de nossos fornecedores,
mantemos o Prémio Samarco de Exceléncia, que, anualmente,
reconhece 12 fornecedores (distribuidos nas categorias de
insumos, servicos e materiais sobressalentes), além de um
destaque em seguranca do trabalho. Os fornecedores sdo
avaliados periodicamente, conforme consta em contrato. A
periodicidade da avaliacao varia em virtude da complexidade
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da atuacdo, do peso da empresa e da quantidade de operacoes
com a Samarco.

A edicao de 2009 teve a cerimonia de entrega do Prémio
realizada em Vitdria, em 28 de outubro. Os fornecedores foram
avaliados com base nos critérios de qualidade no atendimento,
pontualidade na entrega, seguranca do trabalho, custo e
desenvolvimento de acdes sociais e ambientais responsaveis.

As empresas premiadas em 2009 foram:

* Bentonit Unidao Nordeste Industrial e Comercial Ltda.
» Companhia Brasileira de Petréleo Ipiranga

* Divitec Distribuicdao de Vedacdes Técnicas Ltda.

* Energisa Solucoes S.A.

* Geosol Geologia e Sondagens S.A.

* Kowalski Alimentos Ltda.

* Magotteaux Brasil Ltda.

* Mibita Minérios Brasileiros Ltda.

* Sotreq S.A.

* Vix Logistica S.A.

* Viferro Ferramentas e Ferragens Ltda.

* Weir do Brasil Ltda.

Destaque em Seguranca: Geosol Geologia e Sondagens S.A.

Em 2010, o Prémio completa 10 anos de existéncia.

Anualmente, é realizado um encontro com fornecedores
estratégicos (abrangendo 90 fornecedores, que sao responsaveis
por 90% do valor desembolsado), para troca de informacoes,
apresentacoes e confraternizacdo. Para esses fornecedores, que
representam o maior volume em termos de relacionamento
para a Samarco, ha também um plano de desenvolvimento e um
mapa de acompanhamento especificos (o que inclui qualidade
de produtos e servicos, preocupacdes com seguranca, salde

LLARED

9° Prémio Samarco de Exceléncia - Vitoria, ES
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e meio ambiente, praticas legais e trabalhistas e respeito aos
direitos humanos), e podem ser agendadas visitas técnicas a
eles a qualquer momento.

Para a admissdo de novos fornecedores, além da
documentacgao necessdria e da andlise técnica (avaliacdo de
qualidade; origem de produtos, no caso de matéria-prima;
riscos; certificacoes exigidas), também é feita uma avaliacao
ambiental e de seguranca, bem como uma avaliacao de
praticas trabalhistas e de respeito aos direitos humanos. Ao ser
concretizada a contratacdo, todos recebem e assinam o Cédigo
de Conduta da Samarco.

Ao longo do relacionamento, acompanhamos se o fornecedor
mantém boas praticas trabalhistas e de direitos humanos,
ambientais e de seguranca. Todos 0s contratos que sao firmados
preveem auditorias internas e externas de avaliagdo e incluem
clausulas de cuidados fiscais e trabalhistas —inclusive de
proibicao do trabalho infantil e escravo.

Os resultados das nossas avaliacoes sao levados em conta para
0 Prémio Samarco de Exceléncia.

Quando sao percebidas
irregularidades, o fornecedor
é chamado para conversar, e
sao solicitadas as correcoes
necessarias. Em caso de
descumprimentos graves,
pode haver inclusive
penalidade financeira e, nos

do contrato.

Em 2009, ndo tivemos casos
registrados de transgressoes
graves, como deturpacao

de direitos trabalhistas ou
violacdo de direitos humanos.

casos mais graves, suspensao
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Materiais

Consumo total de materiais, por peso ou volume

Materiais 2007 2008 2009

Carvao 243.439 275.630 161.734
mineral (t)
Oleo 158.610 163.536 184.048
combustivel (t)

Oleo diesel (miL 1) 15.868 16.272 13.427
Calcario (t) 290.182 318.567 360.396
Amido (t) 20.181 28.358 22.410

Amina (t) 1.285 2793 1.961

Em 2009, os estoques de materiais foram utilizados ao
maximo, e os insumos foram adquiridos de acordo com as
oportunidades, a fim de evitar paralisacoes e para garantir o
agil retorno das operacoes.

No dia a dia, a rotina de controle de materiais e de estoques
é totalmente automatizada. Todo o processo de compra e
interacdo de informacG6es com fornecedores passa por um
Portal de Compras.

Em nossos processos de compras, utilizamos uma Matriz
Estratégica de Compras, que mapeia 0s grupos de mercadorias
de acordo com trés variaveis:

* complexidade do mercado fornecedor;

* impacto para a empresa e nos processos;

e valor anual de compra.

Matriz Estratégia de Compras

+
= ALAVANCAVEIS ESTRATEGICOS
5
g Impacto
1S Alto
5 A Médio
3 Baixo
= NAO CRITICOS CRITICOS
- Complexidade do mercado fornecedor +

0 objetivo dessa matriz é dar um tratamento diferenciado
a todos os materiais e servicos, conforme a localizacdao do
material ou servi¢o na matriz.

Em complemento a Matriz Estratégia de Compras, temos a
Matriz de Temporalidade de Servicos, que inclui a variavel de
tempo e o fator critico dos servicos, para que possamos ter uma
visdo mais ampla das atividades terceirizadas, permitindo:

* melhor direcionamento da contratacao;

* avaliacdo mais acurada de cada tipo de servico;

* melhor adequacao do perfil do prestador ao servico contratado.

Essa Matriz identifica quanto uma atividade impacta a cadeia de
valor e/ou os fatores criticos de sucesso e 0 tempo do servico.

Impacto no negécio

Matriz de Temporalidade de Servicos

Temporario
estratégico

* Servicos altamente
especializados.

e Alta importancia e
relacdo com o negécio.

* Competéncias
inexistentes in-house.

* Periodos definidos e de
duracao limitada.

Temporario
nao estratégico

* Servicos que apoiam
as atividades da cadeia
de valor.

» Com curta duracao e
periodo definido.

Esporadico

Tempo

Permanente
estratégico

* Servicos caracterizados
pela alta relacao com o
negacio.

* Contratos baseados em
resultados e ganhos de
produtividade, melhoria
continua e aporte de
tecnologia.

Permanente
nao estratégico

e Servicos que apoiam
as atividades da cadeia
de valor.

e Permanéncia continua
na empresa.

Continuo

Quanto aos estoques, temos uma Politica de Gestao de

Estoques, que estabelece orientacdes sobre o assunto. Temos
por premissa ndo trabalhar com grandes estoques de produtos,
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pecas ou materiais, mas obter a mdxima rotatividade dos itens
nos almoxarifados.

Fazemos um trabalho constante de depuracao de estoque, para
buscar o “"giro" e o consumo dos itens, bem como para verificar a
existéncia de itens obsoletos.

Todos os materiais em estoque sao descritos de forma
pormenorizada e seguindo padroes internacionais, para facilitar
requisicoes e eventuais concorréncias.

Entre os itens de estoque, ha também materiais reciclados, que
sao utilizados naturalmente.

Materiais reciclados utilizados*

Materiais 2007 2008 2009
Oleo lubrificante - 15,16% 30,41%
Bola Moinho 1,04% 2,39% 4,73%

(*) Percentual de material reciclado sobre o total do material que foi utilizado

Em 2009, os estoques de materiais
foram utilizados ao mdximo, e 0s
insumos foram adquiridos de acordo
com as oportunidades, a fim de
evitar paralisacoes e para garantir
o dgil retorno das operacaes.

o —
COMBATER O HIV / AIDS,

AMALARIA E OUTRAS
DOENCAS

ERRADICAR A EXTREMA
POBREZA E A FOME

. ." .'-_-'
.

GARANTIR A
SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

ATINGIR O ENSINO
BASICO UNIVERSAL

i

ESTABELECER UMA
PARCERIA MUNDIAL PARA
O DESENVOLVIMENTO

o

REDUZIR A
MORTALIDADE INFANTIL
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“Somos fornecedores

da Samarco desde

maio de 2008. Embora
ndo estejamos entre

os fornecedores mais
antigos da empresa,
temos um relacionamento
bastante intenso, pois hoje
cuidamos de toda a gestao
e operacdo logistica de
materiais e insumos da
Samarco, tanto em Germano como em Ubu. Nesse
tempo, nosso relacionamento tem sido pautado
pela transparéncia, pela ética e pelo respeito entre
as partes. A forma como a Samarco nos trata, nos
considerando parte integrante e efetiva de seu
processo de atuacdo, para mim é um exemplo de
modelo de relacionamento.

Apés o lancamento do Programa de Colaboracdo
com Fornecedores da Samarco, ja encaminhamos
sete ideias, sendo que quatro foram implementadas.
Esse programa nos motiva a buscar solucées que
possam construir valor para a Samarco e otimizar
nossos processos.”

Fldvio Moraes Barbosa, socio e diretor
da Elba Equipamentos e Servicos

Comunidades

Estamos presentes em 27 municipios brasileiros, nos Estados de
Minas Gerais e Espirito Santo, em 75 comunidades, que somam
cerca de 680 mil pessoas.

Todos os projetos, encontros e iniciativas com as comunidades
reforcam a atuacdo da Samarco e nossa ligacao com 0s
moradores das localidades onde estamos presentes. Com isso,
podemos contribuir para o desenvolvimento das comunidades
vizinhas de nossas unidades e das comunidades situadas ao
longo dos minerodutos.

Temos o dialogo social como pilar basico para todas as nossas
iniciativas com as comunidades. Independentemente dos canais
constituidos, descritos adiante, nossa drea de Relacionamento
com Comunidades tem, praticamente, reunides semanais com
representantes comunitarios, como parte de um processo de
didlogo continuo que se sustenta com todas as acoes realizadas.

/5
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O relacionamento com as comunidades ocorre por meio de
varias iniciativas:

DIALOGO SOCIAL

Por meio do didlogo e do compartilhamento de informacdes de
forma sistematica e transparente, acreditamos que é possivel
compreender as demandas e as expectativas das comunidades,
principalmente no que se refere ao meio ambiente e a outros
impactos oriundos de nossas operacdes. Com essa interacao,
recebemos insumos que contribuem para a nossa melhoria
interna e também subsidiam as intervencdes da empresa nas
comunidades. O didlogo € a base do relacionamento da Samarco
com as comunidades.

Podemos destacar as sequintes acoes de didlogo:

= Encontros com liderancas - tém por objetivos manter
um contato constante com liderancas comunitdrias de
comunidades vizinhas as nossas instalacdes e de comunidades
situadas na “faixa” dos minerodutos, mapear cendrios, acolher
demandas especificas, alinhar/compartilthar informacoes
em relacdo a Samarco e garantir o envolvimento dessas
liderancas no planejamento de acdes sociais e nas avaliacoes
dos resultados. Foram realizados 24 encontros em 2009, com
a participacao de 148 liderancas das comunidades.

Mapa dos Minerodutos

= Encontros com as comunidades - sdo realizados encontros
com moradores das comunidades vizinhas as nossas unidades
industriais e dos municipios da faixa dos minerodutos; em
2009, participaram 1.810 pessoas. O objetivo é prestar
esclarecimentos sobre a Samarco e sobre as nossas
atividades, bem como sobre a nossa Politica de Investimento
Social e sobre os projetos desenvolvidos nas comunidades.
Além disso, € um féorum importante para acolher sugestoes,
esclarecer duvidas, reforcar o nosso foco em sustentabilidade
e recolher as percepcoes das comunidades, que sao
usadas para a aplicacao do ISC (Indice de Satisfacdo das
Comunidades), que utilizamos como termémetro para o
desenvolvimento e 0 monitoramento de iniciativas. Para tanto,
as pessoas preenchem um questiondrio especifico. A média do
ISC tem sido de 75%, mas as vezes chega a até 90%.

= Comités de Relacionamento com as Comunidades - tém a
finalidade de ampliar o didlogo com as comunidades vizinhas
as nossas unidades industriais. Participam dos Comités
representantes de diversas dreas da Samarco, que discutem e
sugerem acoes referentes aos temas: meio ambiente, assuntos
socioecondmicos e relacionamento com as comunidades. Em
2009, foram realizadas 20 reunioes, com 800 participantes.

= Programa de visitas as unidades industriais da Samarco -
programa que possibilita a populacao 0 acesso as nossas
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Reuniao do Comité de
Relacionamento - Anchieta, ES

instalacoes e o conhecimento delas, bem como de nossos
processos produtivos. Em 2009, participaram 2.879 pessoas,
entre estudantes, liderancas comunitarias e representantes
de comunidades.

= Boletim Lado aLado- é um informativo bimestral,
destinado as comunidades vizinhas das nossas atividades e
as comunidades situadas na "faixa" dos minerodutos. Veicula
noticias sobre as nossas iniciativas e nossos projetos, além
de prestacdo de servico e informacoes relevantes para a
populacao. Sao duas edicdes: uma para as comunidades de
Minas Gerais e outra para 0s municipios no Espirito Santo. A
tiragem € de 3 mil exemplares, que sao distribuidos em escolas,
associacdes comunitarias, entidades e 6rgaos das comunidades.

= Consultas e Audiéncias Pablicas - foruns de apresentacao
dos investimentos e dos respectivos impactos socioambientais
e de discussao de temas de interesse da sociedade, para
esclarecimento de ddvidas sobre 0s nossos projetos.

= Forum de Acompanhamento das Licencas Ambientais
da Samarco (Falas) - tem por objetivo acompanhar o
cumprimento das condicionantes propostas para a Samarco. O
Falas é coordenado pelo Instituto Estadual de Meio Ambiente
e Recursos Hidricos do Espirito Santo (lema) e tem como
representantes liderancas das comunidades vizinhas as nossas
instalacoes industriais em Ubu (ES), além de representantes
de entidades ndao governamentais de Guarapari (ES), das
prefeituras de Anchieta, Guarapari e Piima, no Espirito Santo,
da bacia hidrografica do rio Benevente e do poder publico. As
reunioes do Falas sao trimestrais.

= Central de Relacionamento Samarco - 0 acesso das pessoas

€ gratuito, por meio de linha telefénica (0800 031 23 03) e do
site www.samarco.com (“Fale Conosco").
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INVESTIMENTO SOCIAL

Nossas acoes de investimento social sao canalizadas por meio
de uma Politica de Investimento Social, englobando projetos e
patrocinios. O foco de atuacao dos projetos e das iniciativas esta
na educacao, na geracao de renda e no empreendedorismo.

Trabalhamos com esse foco desde o inicio da década de 90,
embora a Politica so tenha sido lancada em 2007.

Por meio de editais, definimos os critérios e selecionamos 0s
projetos elaborados pelas comunidades. Todas as propostas
de patrocinios sao avaliadas por um grupo interno; os projetos
sociais, por uma comissao externa e por um grupo interno.
Para todos os projetos, é assinado um acordo de cooperacao
entre a Samarco e a instituicao proponente. Para estimular a
autossustentabilidade em cada iniciativa, 0 prazo maximo para
apoio a um projeto é de trés anos.

Em 2009, mesmo com o panorama da crise econémico-
financeira mundial, a Politica de Investimento Social foi
mantida, e foram apoiados 25 projetos em Minas Gerais e no
Espirito Santo, selecionados por meio de edital de projetos
sociais da empresa.

Em Matipé (MG), onde possuimos uma
estacdao de bombas dos minerodutos, foi
criado um projeto social, com énfase em 1
cultura e esporte, por intermédio de parceria
entre a Samarco e a faculdade local, para
oferecer oficinas culturais e aulas de
capoeira, danca, futebol, hip hop e literatura.

ERRADICAR A EXTREMA
POBREZA E A FOME

LADD A LADD w
MINAS GERAIS

ATINGIR O ENSINO
BASICO UNIVERSAL

GARANTIR A
SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

ESTABELECER UMA
PARCERIA MUNDIAL PARA
O DESENVOLVIMENTO

/7
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No Espirito Santo, destaca-se o projeto Cozinha da Mamae,
desenvolvido pelo Centro de Assisténcia a Crianca e ao
Adolescente Rainha Ester (Camre), que tem como objetivo gerar
renda para as familias das criancas que passam pela instituicao.
Sdo oferecidos cursos gratuitos de panificacdo, doces e salgados.

Por meio do Edital de Patrocinios Sociais e Doagdes, foram
apoiadas, em 2009, 23 iniciativas em Minas Gerais e 17 no
Espirito Santo.

Também realizamos investimentos sociais por intermédio de
programas como o Samarco é Mais Comunidade, que valoriza
as manifestacoes da cultura local, e o Despertar para a Vida,
que objetiva educar e conscientizar as comunidades a respeito
de temas como promocao da cidadania, direitos humanos,
salide e sexualidade.

= Educacao ambiental

Como parte das acoes de investimento Social, mantemos o
Programa de Educacdo Ambiental (PEA), que busca promover a
consciéncia e a atitude ambiental.

Uma das frentes do programa visa gerar trabalho e renda a partir
do reaproveitamento de residuos, proporcionando oportunidades

Os projetos e patrocinios sociais
apoiados e as acoes de intervencdo
direta totalizaram um investimento
de aproximadamente RS 3 milhoes
em 2009.
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Programa de visitas — Muniz Freire, ES

econdmicas e de inclusao social. Os moradores aprendem a
transformar residuos em artesanato, utilizando materiais como
garrafas pet, madeira e tabua. Essa iniciativa é realizada nas
comunidades de Mariana e Ouro Preto, em Minas Gerais, e nas
comunidades de Anchieta e Guarapari, no Espirito Santo.

Chamamos esse tipo de iniciativa de Programa de Educacao
Ambiental (PEA) — Comunidade. Em 2009, foram beneficiados
pelo PEA 530 moradores.

A outra frente do Programa é o Programa de Educacao Ambiental
(PEA) — Escola. Nela, as escolas participantes do programa
recebem uma biblioteca itinerante, com livros, documentarios,
filmes, fantoches e fantasias, com a tematica ambiental: o Bau
ECOnhecimento. O Programa rodou o ano de 2009 com quatro
Badus: dois em Minas Gerais e dois no Espirito Santo. Participaram
3.523 alunos. Em 2009, também foram promovidos o CINEscola,
com o objetivo de estimular a interacao dos pais de alunos

com os cuidados necessarios ao meio ambiente —foram 1.143
participantes no ano —, e o Festival ECOmUsica, evento voltado a
alunos do 8° e do 9° anos, que assistem as palestras da empresa
sobre temas ambientais, trabalham em uma campanha local

e sao envolvidos na composicao de musicas com a tematica
ambiental (participaram 413 alunos).

Ainda em 2009, o Programa de Educacao Ambiental (PEA)
—Faixa, dedicado as comunidades localizadas préximas aos
minerodutos da Samarco, beneficiou 306 moradores de 12
comunidades de Dores do Rio Preto, Guacufi, Alegre, Jerénimo
Monteiro e Muniz Freire, municipios capixabas, que receberam
orientacao sobre a sustentabilidade das producdes agricolas
locais. Em Minas Gerais, foram 323 beneficiados, por meio de
palestras e minicursos sobre meio ambiente e administracdao
rural, nos municipios de Matip6, Santo Antonio do Grama,
Barra Longa, Ponte Nova e Abre Campo.

Os resultados de todas essas modalidades externas do Programa
de Educacao Ambiental sao acompanhados mensalmente pela
nossa drea de Relacionamento com Comunidades.

Por fim, temos um Programa de Educacao Ambiental (PEA)
voltado também aos empregados. Sao abordados todos 0s
temas importantes relacionados ao meio ambiente.

Educacao formal e educacao complementar

Como iniciativa de educacao formal, temos o Programa CTS
(Capacitacdo Técnica Samarco), lancado em 2009, por meio do
qual foram fornecidas 200 bolsas de estudo para moradores de
Anchieta, Guarapari e Piima, no Espirito Santo, contemplando
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até 80% do valor da mensalidade. Em 2008, foram aprovadas
238 bolsas de estudo.

Jaem termos de educacao complementar, lLancamos, em 2009,
o projeto Cidadao do Futuro, abrangendo 160 alunos de Mae-
B4, comunidade de Anchieta (ES). As acdes do projeto estao
divididas em trés grandes temas: educacao, esporte e cultura.

O projeto é uma parceria entre a Samarco, o Ministério Publico
do Estado do Espirito Santo, as prefeituras municipais de
Anchieta, Guarapari e Pidma (ES) e a Associacdo Comunitdria do
Bairro Mae-Ba.

INVESTIMENTO EM SAUDE PUBLICA

Em 20009, investimos na melhoria da salde publica da
populacao de Anchieta (ES), onde esta localizada a unidade de
Ubu. Decidimos iniciar um projeto de R$ 7,5 milhdes de reais
de investimento, a fim de garantir que o hospital de Anchieta,
0 Unico hospital publico da regido, pudesse ser reformado e
ampliado, em conformidade com as determinacdes da Agéncia
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“Tivemos uma experiéncia muito interessante

no ano passado. Os alunos da 9% série da Escola
Elson Garcia foram convidados a conhecer o

Centro de Convivéncia e Educacdo Ambiental da
Samarco. Ld, assistimos a uma palestra sobre a
importdncia da educacdo ambiental na sala de

aula e a conscientizacdo sobre o uso dos recursos
naturais. Ainda observamos algumas atividades que
eram realizadas no Centro, como a horta orgdnica

e o sistema de captacdo de dgua da chuva. Apés

0 passeio, a turma se reuniu para elaborar um
miniprojeto, com algumas acées que poderiam ser
feitas nas comunidades onde moramos. Como temos
alunos que moram em Parati, Ubu e Recanto do Sol,
decidimos atuar nesses locais.

O primeiro passo foi criar um programa de limpeza
do rio Parati e da lagoa de Ubu. Reunimos um

grupo de 10 pessoas e fomos periodicamente, com

a professora Carla, recolher o lixo das margens.
Ficamos um pouco envergonhados, inicialmente,
porque tinha muita gente olhando. Mas entramos no
clima da brincadeira e comecamos a coleta. Tiramos
muitas fotos. Na escola, propusemos a coleta de lixo
em parceria com a 7° série.

No dia do Festival ECOmdsica, a nossa turma
apresentou duas parédias. Ainda lembro uma parte
de uma das mdsicas. Era assim: ‘plante, preserve,
ajude a natureza de novo, ela pede socorro’. Foi
muito divertido. Acho que as atividades do festival
nos tornaram pessoas diferentes, mais conscientes.
Aprendemos a trabalhar em equipe — o que era bem
raro acontecer em sala de aula -, a elaborar projetos
e a desenvolver o conhecimento que tinhamos sobre
a ecologia e o nosso papel na natureza. Creio que nos
tornamos melhores cidaddos.”

Saymon Pereira, 16 anos
Aluno da Escola Elson Garcia - Ubu (ES)
Participante do I Festival Samarco ECOmisica

Bai do ECOnhecimento® Alunas da Escola Infantil Professora
Bernardina de/Queiroz.- Antonio Pereira - Ouro Preto, MG
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Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa). As obras comecaram Ailton Francisco de Souza - Voluntario do
no final de 2009 e deverdo ser concluidas em 2010. Programa R EEIIAn: MG

Também em 2009, realizamos a construcao de uma estacao de
tratamento de esgoto na comunidade de Mae-B&, em Anchieta
(ES). Veja outras informacdes no item “Plano de Investimentos”
deste Relatério.

VOLUNTARIADO

Mantemos, de forma regular, trés iniciativas de voluntariado,
além de reforcarmos, constantemente, a importancia do trabalho
voluntdrio. Em 2009, os nossos programas de voluntariado
contaram com a colaboracdo de 1.939 pessoas, entre empregados
diretos e de empresas contratadas e familiares, amigos e outros
parceiros, aplicando aces de orientacao e capacitacao em
escolas ou participando de outras iniciativas.

= Junior Achievement

Somos mantenedores da Junior Achievement (associacao ndo
governamental presente em varios paises que busca, por meio
de programas educativos, despertar o espirito empreendedor
nos alunos e combater a evasao escolar). Os voluntdrios sao
empregados da Samarco e de empresas contratadas, que
dedicam parte do seu tempo compartitlhando suas experiéncias
com os alunos. Em 2009, atuaram 90 voluntarios, em escolas
de Anchieta, Guarapari e Vitéria, no Espirito Santo, e Mariana,
Ouro Preto e Matip6, em Minas Gerais.

ENVOLVIMENTO

= Imposto Solidario

O Imposto Solidario, que, anualmente, possibilita aos
empregados da Samarco destinar contribuicdes (doacdo
de parte do Imposto de Renda devido) para os Conselhos

L L . . Paula es Murta ari_idoPrograma
Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Anchieta J Achievement - Germano, MG

e Guarapari, no Espirito Santo, e Mariana e Ouro Preto, em
Minas Gerais, teve a adesao de 230 empregados em 2009, que
destinaram R$ 125.707,68 para os Conselhos Municipais — um
recorde em nimero de voluntarios e em valores.

= DiaV

O tradicional Dia V na Samarco, em que equipes sao formadas,
uma vez por ano, para um conjunto de acdes concentradas

em um dia, contou com a participacao de 67 comités de
voluntariado, que beneficiaram mais de 15 mil pessoas.
Participaram 1.619 voluntdrios. As ac0es aconteceram nos
municipios de Belo Horizonte, Ouro Preto, Mariana, Catas Altas,
Barra Longa, Abre Campo, Espera Feliz e Matip6, em Minas
Gerais, e nos municipios de Anchieta, Piima, Guarapari, Dores
do Rio Preto e Alegre, no Espirito Santo.

RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE 2009
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Sindicatos

Nosso relacionamento com os sindicatos
representativos dos empregados encontra-
-se em nivel maduro, em funcdo de nossa
postura de transparéncia e envolvimento.
Sao quatro sindicatos, e os acordos coletivos
contemplam 100% dos empregados. Em 2009, ndo houve
registro de nenhum caso de violacao dos direitos de associacao.

Garantimos o direito de Livre associacdo e negociacao coletiva,
sempre com a postura de respeito e ética entre as partes

interessadas, de acordo com o estabelecido pelo Cédigo de Conduta.

Todas as medidas que adotamos em 2009, no periodo mais
critico da crise econdmico-financeira mundial, para manter

0s empregos das pessoas, como férias coletivas e licenca
remunerada, foram previamente informadas e discutidas

com os sindicatos. Essas acoes foram divulgadas

com antecedéncia, num processo de

comunicacao claro e transparente. - 2

Mesmo em periodos em que ndo ha
“turbuléncias”, temos como premissa _
envolver os sindicatos e discutir com eles ATINGIRIOENSINOY
todos os assuntos que afetem as relacoes
trabalhistas, incluindo as questdes de
salde e seguranca.

o —
Nesse sentido, vale destacar, por exemplo, a
gque, mesmo nesse ano, marcado pela crise COMBATERIOHIVIADS,
. . . DOENGAS
no primeiro semestre, o Acordo Coletivo da
categoria foi fechado
dentro da normalidade.

Y
- .I.- _

GARANTIR A
SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

Setor pablico

As diretrizes para o relacionamento

com o Setor Publico sao abordadas em
nosso Cédigo de Conduta, que estabelece
principios, posicionamentos, posturas

e aspectos normativos na relacao com
governos e partidos politicos.

O

ESTABELECER UMA
PARCERIA MUNDIAL PARA
O DESENVOLVIMENTO

Temos como premissa respeitar a autoridade
de governos locais em qualquer parte do
mundo onde atuamos comercialmente.
Buscamos, também, manter um
relacionamento franco e construtivo com 0s
governos e seus 6rgaos.
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“Nossa prefeitura mantém
um excelente relacionamento
com o universo empresarial.
A Samarco destaca-se,

no quadro de parcerias,

por sua disposicdo para

o didlogo e a cooperacado.

E uma empresa cidadd,
atenta ao desempenho que
as empresas hoje devem

ter no campo social. A
Samarco gera empregos,
recursos econémicos, tributos e compensacaoes.
Quando temos duvida na drea fiscal, vamos expor a
empresa os questionamentos, na busca de solucées
transparentes. Quando necessitamos de mais apoio
a determinado setor, da mesma forma procuramos
a Samarco. Prefeito pela terceira vez, tenho mantido
um bom relacionamento com a Samarco, na linha
de resultados positivos para ambas as partes, e creio
que ela é um bom exemplo para suas congéneres.
Na cidade de Ouro Preto, a Samarco participa de
vdrias iniciativas e nos ajuda sempre que necessdrio.
Nosso sistema de abastecimento de dgua tem
merecido apoio muito util para superar acidentes
imprevistos. Os patrocinios s@o decisivos para o éxito
dos principais programas de Ouro Preto no meio
ambiente, na educacdo e na cultura. Com a empresa,
estamos implantando o belo Parque Municipal da
Cachoeira das Andorinhas.E importante ter

a Samarco como cidadad ouropretana.”

Angelo Oswaldo de Araiijo Santos, prefeito de Ouro Preto

Ndo realizamos doacdes financeiras a partidos politicos ou
candidatos a cargos publicos em qualquer pais, pois nos
pautamos pela imparcialidade na politica partidaria.

Como apoiamos o desenvolvimento social dos municipios com 0s
quais nos relacionamos, procuramos contribuir na construcao
coletiva de politicas publicas. A nossa atuagao ocorre por meio
da participacdao em féruns regionais e setoriais (veja a “Lista de
Representacdes”, no Anexo 1 deste Relatério), com a presenca

de representantes da empresa em instancias e debates, nos
quais refor¢camos 0 nosso compromisso com o desenvolvimento
sustentavel, compreendendo, por definicao, o interesse

de todas as partes.

Consideramos essenciais a transparéncia e a conduta ética
como fundamentos para se estabelecer agendas positivas
capazes de proporcionar harmonia entre os aspectos
econémicos, sociais e ambientais.
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Imprensa

A relacdo da Samarco com a imprensa segue a mesma diretriz
utilizada com todos os nossos publicos de relacionamento. De
acordo com seus valores, a empresa, por meio do didlogo aberto
e transparente, Se ampara na construcao e na manutencao de
contatos claros e duradouros também com os veiculos de midia,
tendo sempre como alicerce a ética.

Por esse motivo, mantemos 0 mesmo relacionamento com todos
os tipos de veiculos de imprensa, independentemente do porte
ou da area de abrangéncia.

Temos sido demandados tanto por veiculos internacionais,
por sermos uma das principais exportadoras do Brasil e um
dos principais participantes no mercado transoceanico de
pelotas de minério de ferro, quanto por veiculos de amplitude
nacional, regional e também local, uma vez que mantemos
relacionamento em todas essas esferas.

Como 0s nossos dois minerodutos, com cerca de 400 quilémetros
de extensao, passam por 25 municipios mineiros e capixabas,
possuimos uma relacdo direta com os veiculos de imprensa dessas
localidades. Atualmente, nos relacionamos com cerca de 110
veiculos instalados nas cidades e distritos da “faixa de servidao" -
uma drea de 35 metros de largura ao largo dos minerodutos.

De acordo com os estudos de andlise de midia publicados
durante o ano de 20009, foi registrado um total de 744 matérias
com citacdes sobre a empresa, sendo 566 (76%) na midia
imprensa e 178 (24%) em veiculos eletronicos.

"Atendo a Samarco hd cerca de quatro anos. O

que posso dizer de mais representativo é que é

um relacionamento que se mantém com uma
regularidade positiva, sem surpresas e com grande
transparéncia. Isso porque a Samarco trabalha
sempre dentro de pardmetros pré-estabelecidos, tanto
conosco como com a concorréncia, e dentro de um
jeito de ser' baseado em seus valores. O tratamento é
equdnime, para nés e para outros bancos, sem rodeios
e sem preferéncias. As solicitacoes e orientacées sao
passadas com antecedéncia, e, com isso, conseguimos
fazer uma gestdo estdvel do relacionamento.”

Eduardo Megale, gerente de relacionamento do Itaii BBA

Do total de matérias
registradas em 2009, 57%
foram classificadas como
reportagens positivas, o que
corrobora o fortalecimento
da imagem e da reputacdo
da empresa, um dos nossos
objetivos estratégicos.

Para fins de classificacdo, a assessoria de imprensa da
Samarco avalia as matérias em quatro perfis. Além dos trés
convencionais — positivas, negativas e neutras —, consideramos
também a possibilidade de trabalhar com reportagens
positivas/negativas. Essa classificacdo é valida para as
publicacdes que, de alguma forma, possam comprometer
aimagem e a reputacao da Samarco, mas que também
mencionam mensagens positivas, alinhadas a nossa missao,

a nNossa visao e aos n0ssos valores.

As matérias neutras, que apenas fazem mencoes ou citacoes a
empresa, foram responsdveis por 34% do total de reportagens
veiculadas sobre a Samarco durante o exercicio em questao.

As reportagens classificadas como negativas ou negativas/
positivas foram responsaveis por apenas 3% e 6%,
respectivamente. Esse indice, inferior a 10% das publicacoes
sobre a empresa, reflete as boas praticas realizadas pela
Samarco, assim como o bom relacionamento que temos com
os veiculos de imprensa.

Instituicoes financeiras

No dia a dia, buscamos pautar 0 nosso relacionamento com as
instituicoes financeiras de forma profissional, transparente e
com foco em nossos valores.

Entendemos que o sistema financeiro € um importante ator no
processo de desenvolvimento do pais e utilizamos os produtos e
servicos financeiros de maneira a obter os resultados comerciais
mais adequados.
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“0 Ministério Pablico
do Estado do Espirito
Santo (MPES) tem

se preocupado
diuturnamente

com a questdo do
desenvolvimento
econémico-social
sustentdvel, premissa
bdsica para que exista
geracdo de emprego e
renda em conformidade com aquilo que pensamos
para o futuro do planeta. A Samarco tem se
mostrado uma empresa parceira, ao participar de
discussoes ampliadas sobre os impactos ambientais
gerados pela sua atividade-fim e os mecanismos
para reverté-los e minord-los. Reconhecidamente, a
Samarco tem avancado muito, nesses ultimos anos,
na busca por um ideal de sustentabilidade, por
meio de acées conjuntas, conscientes e duradouras,
envolvendo tanto o MPES quanto a populacéo

do entorno de suas plantas fabris. Trata-se,

sem ddvida, de um exemplo a ser sequido.”

Dr. Fernando Zardini Antonio,
Procurador Geral de Justica do Espirito Santo

industrial e no porto, com o objetivo de reduzir nossas emissoes
atmosféricas. Os projetos relacionados ao TCA ja estdo em vigor e

Procuramos sempre manter um relacionamento aberto com o - .
se estenderao até 2011.

Ministério Publico, em linha com nossa premissa de exercer a
transparéncia em todas as nossas relagoes.

Para ilustrar nosso relacionamento com o Ministério Publico,
veja, acima, depoimento do Dr. Fernando Zardini Antonio,
Procurador Geral de Justica do Espirito Santo.

Em 2009, mesmo no periodo da crise econémico-financeira,
assinamos um Termo de Compromisso Ambiental (TCA) com o
Governo do Espirito Santo e o Ministério Plblico, no valor total
de R$ 150 milhoes.

Esse valor serd investido em sete
COMPromissos que assumimos no termo,

Hl.:;'"‘ — Usina de pelotizacdo - Ubu, ES
contemplando melhorias em nosso processo

GARANTIR A ESTABELECER UMA
SUSTENTABILIDADE PARCERIA MUNDIAL PARA
AMBIENTAL O DESENVOLVIMENTO
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CENTRAL DERELACIONAMENTO

Com o intuito de ampliar o didlogo com representantes dos poderes
publicos e de entidades, liderancas e membros das comunidades,
proprietarios de terra por onde passam os minerodutos, fornecedores
de materiais e servicos, entre outros publicos de relacionamento,
mantemos uma Central de Relacionamento, que permite interacées
via Internet (www.samarco.com), na parte de “Fale Conosco”, e por
meio de ligacées gratuitas ao niimero 0800 031 23 03.

Para acessar a central, os interessados entram em contato a fim de
manifestar solicitacées, reclamacdes, convites, elogios e dentincias,
e os assuntos sao encaminhados para as areas internas responsaveis
pelas respostas.

Todas as manifestacoes sdo atendidas, obedecendo-se aos seguintes
critérios: ordem de chegada; relevancia para a empresa e para o
manifestante; e urgéncia de cada situacdo.

As principais manifestacdes estao relacionadas a busca de
oportunidade de emprego e estagio, fornecimento de servicos e
materiais, bem como informacoées, orientacées e encaminhamento de
propostas de projetos e patrocinios sociais.

A Central configura-se, também, como um importante mecanismo para
recebimento, encaminhamento e solucao de reclamacoées oriundas da
sociedade e que, nesse caso, recebem tratamento prioritario.

Como exemplo, podemos mencionar manifestacdo recebida de morador
de Mae-B3, reclamando sobre emissoes atmosféricas e barulhos. No
relato, o morador informava que “uma fumaca cinza avermelhada
cobriu toda a comunidade de Mae-B4, deixando sobre os telhados

um p6 preto”. Informava, ainda, que um profissional da Samarco fez
contato com ele, falando sobre a substituicao de equipamentos visando
areducao de barulhos gerados pela usina e que se considerara amigo da
empresa quando as solucoes forem tomadas.

0 fato foi reportado a area responsavel pelo relacionamento com
as comunidades, que realizou contato e vem mantendo informado o

Mina de Alegria - Germano, MG

manifestante e outros membros da comunidade B

. . _ . e g
de Mae-Ba sobre as acbes em curso promovidas e
pela nossa empresa, objetivando minimizar =

os impactos ambientais na regido. Estas acoes
compreendem investimentos em controles e
equipamentos ambientais.

Em 2009, foram recebidas 4.570 manifestacoes.
Juntando-se as manifestacées “herdadas” de
2008, totalizaram 4.640 manifestacoes tratadas
no ano. Foram concluidos 98,6% dos pleitos, em
comparacao com 98,8% em 2008.

Manteve-se, assim, 0 “salto” verificado de 2007
para 2008, conforme indicado a seguir.

Manifestacoes
originadas e nao
concluidas no(s)

ano(s) anterior(es)

0 715 70

Manifestacoes
originadas no ano
Manifestacoes para

tratamento

Manifestacoes
concluidas no ano

Total de
manifestacoes em
aberto no término

do ano
Indice de Resolucao
Anual (%)

(*) Ano de implementacdo da Central de Relacionamento.

8.101 5.581 4.570

8.101 6.296 4.640

3.543 6.226 4.575

43,74 98,89 98,60

Para 2010, o objetivo é implantar pesquisas que permitam avaliar a
qualidade do atendimento segundo a perspectiva dos manifestantes.

Informacao 2.194
Solicitacao 2.182
Reclamacdo 105
Convite 69
Agradecimento 8
Elogio/Depoimento 5
Dendncia 3
Sugestao 3
Alerta de Emergéncia 1
Total 4.570
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GESTAO AMBIENTAL

Nos dias de hoje, a discussao ambiental é um tema cada vez mais
presente na vida das pessoas. Seja em funcao das mudancas no
clima, seja pelas catastrofes naturais ou mesmo pela exposicao
que a midia e os formadores de opiniao dao ao tema.

Na Samarco, levamos esse assunto muito a sério. Tanto que,
entre 0s 49 temas elencados na nossa Matriz de Materialidade,
13 tém ligacao com meio ambiente (veja Anexo 1 deste

Relatério — item "Matriz de Materialidade"). E, entre os 10 temas
considerados de mais alta relevancia, cinco estao relacionados
ao meio ambiente. Trata-se de um claro sinal da importancia que
nossos stakeholders dao ao assunto.

De forma coerente com nossa missao, colocamos a gestao
ambiental como essencial para a consolidacao da sustentabilidade
na empresa e para a manutencao de nossa atividade. A
preservacdo do

meio ambiente é

uma preocupacao
constante da Samarco
] e estd contemplada

ESTABELECER UMA
PARCERIA MUNDIAL PARA em todas as Nnossas

GARANTIR A
SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL O DESENVOLVIMENTO
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Vistadas usinas de pelotizacao- Ubu, ES

estratégias de negdcio. Acreditamos que somente com a
utilizacao racional e consciente dos recursos naturais e a adocao
de cuidados ambientais em todas as nossas atividades é possivel
caminhar rumo ao desenvolvimento sustentavel.

A prépria missao da Samarco enfatiza essa posicao. Veja a seguir:
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Em 2009, o valor total investido pela Samarco em projetos e
acoes de gestdo e protecao ambiental foi de R$ 16.188.112,00. No
ano anterior, o investimento foi de R$ 16.436.326,00 na gestao
ambiental de nossas operacoes.

Investimentos em programas e projetos ambientais

Ano ES MG

2007 1.101.000,87 3.295.304,50
2008 1.609.016,00 14.827.310,00
2009 7.568.496,00 8.619.616,00

(em R$ milhdes)

Total investido em programas e projetos ambientais

2007 10,2
2008 16,43
2009 16,18

(em R$ milhoes)

Percentual do faturamento bruto investido

em programas e projetos ambientais

2007 0,41%
2008 0,40%
2009 0,57%

Estamos permanentemente atentos a questao das mudancas
climaticas e, por isso, temos iniciativas para a reducdo de nossas
emissoes de GEEs (gases de efeito estufa) e para a utilizagao
racional e consciente de recursos naturais.

O foco dos investimentos ambientais, em 2009, esteve mais
voltado para:

* Em Minas Gerais = biodiversidade (énfase em areas de
preservacdo), gestao de recursos hidricos (captacdao, manejo e
reciclagem de dgua) e descarte de residuos sélidos (incluindo
rejeitos e lama).

* No Espirito Santo = biodiversidade (énfase em preservacao),
emissoes atmosféricas (temos trés usinas de pelotizacao e
manuseio de varios materiais), gestao da dgua e descarte de
residuos sélidos nao minerais, como 6leo, graxa e sucata.

Demos continuidade, em 2009, aos diagnoésticos de Analise do
Ciclo de Vida do Produto, mapeando os impactos ambientais em
nossas unidades de Germano (MG) e Ubu (Anchieta, ES).

Esses mapeamentos estdo previstos para serem concluidos,
respectivamente, em 2010 e 2011. Ap6s a conclusdo desses estudos,
daremos énfase em projetos de ecoeficiéncia nessas unidades.

Gastos ambientais [ EmRS |

Vertedouro do Dique dos

MG 406.306
Macacos

MG Materiais e estruturas de 308.222
drenagem

ES Precipitadores eletrostaticos 2.274.986

MG ALteamfento da Barragem de 5.098.895
Santarém

MG Captacao de agua — novas 264.204
plantas
Compensacao florestal para as

MG areas de APP e Mata Atlantica de 438.073
Germano (130 ha)
Atendimento as condicionantes

ES das LOs da 1% 2 2 e 32 Usinas de 1.737.738
Pelotizacao
Compensacao florestal nas dreas
de APP (233 ha) — convénio com

MG Instituto Terra e atendimento as 632.478
condicionantes da LO do segundo
mineroduto
Atualizacao do inventario
de emissoes de gases

ES/MG  (GEEs) de Germano e Ubu/ 75.401

Acompanhamento do projeto de
MDL

MG Manutencao da faixa de servidao 1.379.963

ES Recuperacao da Ettei 839.351

MG Plano de fechamento 529.548
Termo de Ajuste de Conduta

ES (TAC) 2.202.947

Total do investimento 16.188.112,00

Em paralelo, internamente, também temos estimulado a
busca da ecoeficiéncia em nossas atividades, com o objetivo

de incentivar as dareas a ter iniciativas préprias em termos de
reducao de consumo de agua e energia, uso de iluminacao
natural, utilizacao de materiais de construcao sustentaveis etc.
Dessa forma, ha areas da empresa conduzindo estudos com
essa finalidade.

Para reforcar nosso direcionamento a favor do meio ambiente,
importantes acdes foram conduzidas pela empresa em 2009:

Sistema de gestao ambiental

A Samarco tem um Sistema de Gestao Ambiental certificado,
que segue os critérios estabelecidos pela Norma ISO 14001 e
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que contempla, de forma estruturada, um planejamento para

a identificacao dos principais aspectos ambientais e respectivos
impactos, bem como o estabelecimento de acoes para mitigar
esses impactos. Todas essas acoes sao registradas em um banco
de dados, acessado por todas as dreas da empresa, permitindo
um constante acompanhamento de sua evolucao.

Todos o0s aspectos sao mapeados e classificados, de acordo com
0s parametros de uma metodologia prépria. O monitoramento

é feito por meio de indicadores internos. Para cada aspecto

com impacto significativo, ha um planejamento de acdes que
visa estabelecer as medidas mais adequadas para minimiza-lo.
No caso de situacoes que apresentem risco de acidentes, sao
estabelecidos planos de emergéncia, de contingéncia ou de crise,
dependendo da gravidade da ocorréncia. Os planos contemplam
cenarios, analise dos riscos e medidas corretivas a serem
tomadas, se necessario.

Quando se trata de paralisacdo da empresa ou de outros
assuntos mais amplos e impactantes, o procedimento a ser
adotado é de gestdo de crises. Para esses casos, temos um
manual especifico e contamos com a atuacao de um comité
multidisciplinar, que avalia a situacao e define se € uma crise ou
nao, e em que grau.

SM000410 samarco_SAR_book.indb 87

DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO ;::
.o,

Ao longo de 2009, foram renovadas todas as licencas
ambientais para a continuidade do funcionamento do

negdcio. Foi obtida, também, a Licenca Prévia para o Terceiro
Concentrador da Unidade de Germano, em Minas Gerais, parte
integrante do Projeto Quarta Pelotizacao.

Para acompanhar o andamento de nossos licenciamentos

no Espirito Santo, mantemos o Férum de Acompanhamento
das Licencas Ambientais da Samarco (Falas), formado com

0 objetivo de monitorar o andamento dos compromissos
ambientais presentes em estudos e projetos analisados e
aprovados pelo Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos
Hidricos do Espirito Santo (lema) durante o processo de
licenciamento, além das condicionantes impostas aos projetos.

Participam do Falas representantes de comunidades vizinhas
da Samarco no Espirito Santo, de ONGs da regiao de Guarapari
e Anchieta (ES), do Instituto Estadual de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos do Espirito Santo (lema), das prefeituras
municipais de Anchieta, Guarapari e Piima, no Espirito Santo,
além de um representante do Comité da Bacia Hidrogrdfica

do Rio Benevente. O grupo redine-se bimestralmente.

Dessa maneira, podemos acompanhar o andamento dos
licenciamentos e, a0 mesmo tempo, reforcamos 0 N0sso
relacionamento com as comunidades envolvidas.

Mesmo em meio a crise econdmico-financeira de 2009, a Samarco
manteve o planejamento com relacdo as acoes de respeito ao
meio ambiente e assinou, com o Ministério Plblico e o Governo do
Estado do Espirito Santo, um Termo de Compromisso Ambiental
(TCA) no valor de R$ 150 milhdes, com agdes até 2011. O Instituto
Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos do Espirito

Santo (lema), o Ministério Pdblico e as comunidades envolvidas
acompanham todo o processo. Esse valor serd investido em sete
COMPromissos que assumimos no Termo, que ja estao sendo
cumpridos e que contemplam melhorias no complexo industrial e
portudrio, visando a reducdo de emissdes de poeira e a melhoria
dos sistemas de monitoramento ambiental, beneficiando, assim,
as comunidades vizinhas.

As plantas industriais da Samarco contam com tratamento
total de esgoto e efluentes industriais, reuso de agua e geragao
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de energia por meio das usinas hidrelétricas de Muniz Freire
(ES) e Guilman-Amorim (MG), responsaveis por 26% da energia
consumida na Samarco.

No que diz respeito a nossa gestao de recursos hidricos,

temos trés grandes diretrizes:

a) Diminuir a captacao de dgua nova.

b) Aumentar o reaproveitamento de dgua com relacao ao
lancamento de efluentes.

c) Assegurar a adequada qualidade da dgua a ser descartada
dos sistemas de tratamento de efluentes.

Reciclagem e reutilizacao de agua, em 2009

Gemane  Ubu(ES)  Total
volumetotaldedgua. ,, 455 000 19,855,000  133.920.000
reciclada (m?3)
Percentual de agua
de reuso sobre total 89,62% 1,06% 90,68%
de agua utilizada
2007 116.584 95,76%*
2008 138.947 92,23%*
2009 133.920 90,68%*

*Percentual de reciclagem referente ao consumo total de agua da Samarco. Resultado
acumulado dos dltimos trés anos.

As nossas captacdes ocorrem em Minas Gerais, na unidade
industrial de Germano e nos municipios de Mariana, Ouro Preto
e Matip6. Sao utilizados os rios Piracicaba, Gualaxo do Norte

e Matipé e a Barragem de Santarém (onde acontece a maior
captacdo e onde temos o maior volume de recirculacao, com
2.700 m3 por hora).

Por meio de outorgas, em Minas Gerais a dgua € captada em
corpos d'dgua. Depois de utilizada na separacao do minério,
parte da agua é tratada e retorna aos rios e parte € utilizada para
o transporte do concentrado de minério, via minerodutos.

Captacao de agua nova

2007 5.515
2008 10.860
2009 13.752

(em milhares de m3)

Obs.: 0 aumento do volume de dgua captada nos anos de 2008 e 2009
deve-se a entrada em operacao do Projeto Terceira Pelotizacao.

Recirculacao de agua

2007 24.125.992
2008 22.883.426
2009 20.254.685

(em m3, Barragem de Santarém — recirculagdo)

A outorga é uma autorizacao para retirar determinada
quantidade de dgua de um rio, dentro do limite estabelecido
pelas leis ambientais, para a utilizacdo na atividade industrial, no
nosso caso. Nas nossas outorgas, assumimos o0 compromisso de
usar esses recursos de forma racional e com responsabilidade.

E importante frisar que a outorga ndo da ao usudrio a
propriedade sobre a dgua. A captacao é monitorada pelos 6rgaos
ambientais e, caso ocorra reducao da vazao do rio, pode ser
suspensa a qualquer momento.

Por conta disso, mantemos seis estacoes de monitoramento de
vazao de corpos d'agua, em Minas Gerais.

0 uso da dagua no processo da Samarco sempre foi pensado de
maneira integrada, considerando toda a operagao, de Minas

Gerais até o Espirito Santo. Toda a dgua que chega a unidade de
Ubu (ES) por meio dos minerodutos, misturada com o minério, é
tratada e armazenada em uma barragem industrial, denominada
Barragem Norte, para posterior utilizacao no processo produtivo.
Dessa forma, nas usinas de pelotizacao, toda a dgua consumida no
processo produtivo é proveniente do reaproveitamento da dgua que
chega pelo mineroduto. O excedente dessa dgua tratada é enviado
para a lagoa de Mae-Ba, sempre em condicdes controladas de
monitoramento, devidamente fiscalizado pelo 6rgao ambiental do
Estado do Espirito Santo (lema). Em 2009, foram vertidos 2.902.966
m?3 de dgua nesse processo, para um volume maximo autorizado
por outorga de até 4.600.000 m3 por ano.

Lagoa de Mae-Ba - Anchieta, ES

07/10/10 17:04



DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO . ;::
.o

A rede coletora de efluentes industriais encaminha-os para o E importante ressaltar que a 4gua utilizada no processo
Espessador 3 e, deste, para a Bacia de Polpa. Em sequida, 0s produtivo é captada da Barragem Norte. Temos, assim, um
efluentes liquidos industriais sao direcionados, ap6s tratamento, circuito fechado de recursos hidricos.

para a Barragem Norte, conforme processo descrito a seguir.

A polpa de minério que chega a Unidade de Ubu (ES) por Volume de dgua descartada, em 2009

meio do mineroduto passa por um processo de separacao dos

. . IR o Unidade Volume (m3) Destinacao
s6lidos da agua. A fracdo sélida (minério) é direcionada ao : —
processo produtivo, enquanto a dgua é conduzida ao Sistema Germano (MG) 19,6EE/0E0 e & GO0
de Tratamento de Efluentes Industriais da Samarco, que Ubu (ES) 2.902.966 Lagoa de Mae-Ba
compreende basicamente trés etapas:

A primeira etapa é realizada no Espessador 3, que tem como Volume de agua descartada nos trés dltimos anos,
finalidade a separacao sélido-liquido baseada na sedimentacao. em Ubu (ES)

Nessa etapa, sdo adicionados coagulantes para permitir uma Ano Volume descartado (m3/ano)
adequada agregacao de sélidos, de modo a fornecer um 2007 1.456.331
over-flow (sobrenadante) clarificado, que é encaminhado 2008 3.097.407

para a segunda etapa de tratamento. 2009 2.902.966

A segunda etapa ocorre na Bacia de Polpa, que tem por

objet.iv.o a prec—ipitag'ao natural do.s solidos.'Os solidos Volume de dgua descartada nos trés iltimos anos,
precipitados sdo retirados da Bacia por meio da draga e em Germano (MG)

encaminhados para Bacias Auxiliares, para secagem natural

, . , Ano Volume descartado (m3/ano)

e posterior reaproveitamento no processo. O efluente da Bacia

P N ) 2007 9.108.669
de Polpa é direcionado a terceira etapa de tratamento.

2008 17.568.913

Aterceira etapa (Ettei) tem a finalidade de promover a 2009 15.838.080
prECipitagao dos sélidos suspensos na égua provemente da Obs.: em 2008, houve um maior descarte de 4gua nas unidades de Germano e Ubu, em
Bacia de Polpa, por meio do funcao do aumento do fndice pluviométrico.

fenébmeno de coagulacao

e floculagao, que ocorre Total de & tirad font 2007
o canal Moculador. O otal deaguaretirada, por fonte, em

Fonte de retirada Rio Rio Rio Pocos

efluente tratado é, entao, o . o ; Ubu Total
3 kS
encaminhado para a ) (m3/ano) B Piracicaba  Gualaxo Matipo Alegria
Barragem Norte. ‘Aguas superficiais  4.959.341 = 556.602 = N/A 5.515.000
Aguas subterraneas - - = = N/A -

(*) A captacao no Rio Gualaxo teve inicio em 2008.

Total de agua retirada, por fonte, em 2008

Fonte de retirada . Ri.o Rio Rip ) Pogqs Ub Total
(m3/ano) Piracicaba  Gualaxo Matip6 Alegria
Aguas superficiais  4.578.885  3.530.380 613.999 = N/A 8.723.264
Aguas subterraneas - - - 2137136 N/A 2.137.136
Total 4.578.885 3.530.380 613.999 2.137.136 N/A 10.860.400

Total de agua retirada, por fonte, em 2009

Fonte de retirada . Ri.o Rio Rip ) Pogog Ub Total
(m3/ano) Piracicaba  Gualaxo Matipé Alegria
Aquas superficiais  3.923.704  8.181.607 550.612 - N/A 12.655.923
Aguas subterraneas = = = 1.096.551 N/A 1.096.551
Total 3.923.704 8.181.607  550.612 1.096.551 N/A 13.752.474
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Gases de efeito estufa/emissoes atmosféricas

O nosso Inventario de Gases de Efeito Estufa (GEES) ja é feito ha
trés anos, abrangendo emissoes diretas e indiretas.

Em 20009, as emissoes totais da empresa foram de 1.656.238
toneladas de CO2e, sendo que as emissoes diretas foram de
1.629.277 toneladas de CO2e, representando 98,37% do total.
Emissdes indiretas, relacionadas ao consumo de energia elétrica
e ao consumo de diesel de frotas terceirizadas, representaram
1,63% do total, equivalente a 26.960 toneladas de CO2e.

A nossa principal fonte de emissdes é a queima de combustiveis
fésseis, como o0 6leo BPF e o carvdo mineral, usados no processo
de pelotizacao, e o consumo de 6leo diesel nos caminhdes fora
da estrada, na mineracao.

0 nosso Inventario de Emissdes de Gases de Efeito Estufa de
2009 foi auditado por uma instituicdo independente.

As emissoOes de gas carbdnico, em 2009, ficaram no patamar de
96 quilos de CO2e por tonelada de pelota, contra 93 quilos de
CO2e por tonelada de pelota em 2008, um aumento de 3,23%.

A razao para isso foi a descontinuidade do processo produtivo
no primeiro semestre de 2009, em funcao da crise econémico-
financeira mundial. Isso exigiu constantes reaquecimentos dos
fornos, o que demandou maior consumo de combustiveis fésseis,
como carvao mineral, coque de petréleo e 6leo combustivel.

Emissaode CO2e

2007 98

2008 93

2009 96
(por kg CO2/t de pelotas)

Além disso, foi ampliado 0 mapeamento das emissdes de gases
de efeito estufa, aumentando a base da pesquisa: 100% da frota
terceirizada que presta servicos para a empresa passaram

a ser contabilizados.

No ano de 2009, as emissdes totais da Samarco cafram 3,48%
em relacao a 2008. Esse resultado nao so € atribuivel a crise
econémico-financeira internacional, que afetou a producao

da empresa, mas também é fruto das medidas de eficiéncia
energética tomadas, sobretudo na Usina 1, em Ubu, com reducao
do consumo de éleo combustivel. Em Germano (MG), medidas
de reducdo de consumo de diesel em frotas off-road também
contribuiram para a reducao das emissoes.

Os resultados de 2009 foram:

Fontes Diretas Indiretas

Combustiveis 1.467.178 1.364
Degradacao térmica 148.117 0
Reagentes 4.615 0
Explosivos 391 0
Efluentes sanitarios 204 0
Residuos sélidos 42 0
Supressao de vegetacao 7.053 0
e Lo :

Eletricidade 0 25.596

Lt gg’ctgggtadas 1.629.277 26.960

1.656.238

Emrelacao as emissoes de materiais particulados na unidade
de Ubu (ES) temos os seguintes resultados:

A emissao de material particulado para a atmosfera é um

aspecto relevante em nossa operacao e merece um cuidado
especial em nossa gestao ambiental.

Emissao estimada de particulas x producao de pelotas

Producao Emissao de particulas
2007 14.260 1,022
2008 17.145 1,131
2009 16.051 1,127

Producdo (x 1.000 t) | Emissdo de particulas (t)

A reducao em 2009 foi ocasionada principalmente em funcao
de nossas operacodes nas plantas no periodo de reducdo

de demanda de pelotas de minério de ferro no mercado
internacional, durante o primeiro semestre.

Emissao especifica de particulas x producao de pelotas

2007 0,08
2008 0,07
2009 0,07

(em kg de material particulado/tonelada de pelotas produzida)

As emissdes especificas de particulas mantiveram-se estaveis e
ndo indicaram anormalidade durante as operacdes das usinas,
comparando-se com periodos anteriores.
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Sala de Controle - Ubu, ES

Monitoramos continuamente as emissoes de material
particulado em seis chaminés principais dos fornos de
pelotizacdo em Ubu. Além desse monitoramento constante, sao
realizadas medicoes periddicas de gases nas referidas chaminés
e em outras fontes de emissdes.

Nox, Sox ou outros tipos de emissoes atmosféricas

(RO EEGED)
Nox (t) Sox (t)
2007 9.461 10.247
2008 9.215 8.016
2009 8.403 7.310

A diminuicdo verificada deve-se a reducao das emissoes nos
fornos de pelotizacao.

Qualidade do ar nas comunidades — média geométrica anual

Mae-Ba Ubu Anchieta Meaipe
2007 69,6 73 64,5 55,7
2008 73 73 41,4 49,2
2009 61 61,8 38,2 42,3

* Concentracdes de PTS (particulados totais em suspensao) em microgramas por metro
clibico (ug/m?3); padrao estabelecido por Resolucdo do Conselho Nacional do Meio
Ambiente (Conama) — 80 pug/Nm3

As reducées das emissoes refletiram-se na diminuicao das
concentracoes de material particulado, medidas nas estacoes
de monitoramento da qualidade do ar instaladas nas nossas
comunidades vizinhas em Ubu.
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Producao total x emissoes totais

2007 2008 2009
Producdototal 15905000 18482000  17.622.000
(pelotas + finos)
Emissoes totais 1.022,80 1.131,50 1.128,00

(Em toneladas)

Para 2010, com o projeto de MDL (Mecanismo de
Desenvolvimento Limpo) validado pela consultoria DNV
(empresa de certificacao da Noruega) e aprovado pela Comissdo
Interministerial de Mudanca Global do Clima do Ministério

da Ciéncia e Tecnologia (MCT), estd prevista a troca de matriz
energética nos fornos, deixando de ser usado o 6leo combustivel,
sendo substituido pelo gds natural, uma fonte de energia mais
limpa. A previsao é de que isso diminua as emissdes totais em
10% (em torno de 160 mil toneladas de CO2e). Em 2010, com

a implantacao desse projeto, a Samarco podera comercializar
créditos de carbono, com a possibilidade de ganhos estimados
em até US$ 2 milhoes por ano.

No dia a dia, buscamos medir, também, a emissao de fumaca

de veiculos a diesel de fornecedores. Essa medicao é feita

pelo préprio empregado da empresa contratada, por meio de
aparelho manual que usa a Escala de Ringelmann, que verifica a
tonalidade da fumaca emitida.

Em 2010, parte da nossa frota diesel em Germano (MG) passard
a ser monitorada com o uso de opacimetros (instrumento
portatil constituido por um banco 6tico, sonda — cabo inserido
no escapamento — e maleta com cabos que € utilizado para a
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medicao da quantidade de fumaca preta emitida por veiculos a
diesel), instrumento que ja é usado na unidade de Ubu (ES).

Outro aspecto ambiental importante é a emissao de poeira
fugitiva. Contamos, em Germano (MG), com uma estacdo de
monitoramento Hi-Vol (amostrador de grande volume). Nessa
estacao, a poeira é captada 24 horas, de seis em seis dias, e fica
retida nos filtros. Dessa forma, é possivel medir a qualidade do
ar naregido.

ESTUDO EPIDEMIOLOGICO

No municipio de Anchieta (ES), em cumprimento a uma
condicionante da Licenca de Operacao da terceira using, foi
realizado um estudo epidemioldgico, a fim de avaliar a qualidade
do ar naregido e sua relacao com a sadde da populacao

vizinha da nossa unidade industrial. O estudo foi executado por
pesquisadores da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao
Paulo (USP), em parceria com 6rgaos da salide, de meio ambiente
e de educacdo estaduais e municipais. O objetivo foi obter
informacdes, por meio do monitoramento da qualidade do ar,

Cristiano Aparecido Felipe
Mina de Alegria - Germano, MG

para avaliar os efeitos das concentracoes de poluentes emitidos
por fontes industriais e outras fontes sobre a salide da populacao.

Durante um ano, os pesquisadores da USP avaliaram o nivel

da qualidade do ar nas comunidades vizinhas da unidade
industrial. Adicionalmente, outros dados foram necessarios para
fundamentar o estudo, como exames respiratorios em criancas
e adolescentes de 8 a 16 anos e levantamento de internacoes
hospitalares e de nascidos vivos nas secretarias municipais de
Salde de Anchieta e Guarapari.

0 estudo de campo foi concluido em maio de 2009, e 0s
resultados foram apresentados, em janeiro de 2010, para
comunidades, ONGs e 6rgdos publicos. Mais informacdes
sobre esse estudo podem ser obtidas no site da Samarco
(www.samarco.com).

Biodiversidade

0 Brasil é um dos paises detentores de megadiversidade,
congregando em seus ecossistemas cerca de 15% a 20% do
nimero total de espécies da Terra. Dentre esses ecossistemas, a
Mata Atlantica destaca-se por configurar o terceiro maior bioma
brasileiro, depois da Amazdnia e do Cerrado.

A Mata Atlantica é considerada uma das prioridades mundiais
para a conservacao da biodiversidade, por abrigar alta
diversidade bioldgica e endemismos, aliada a um elevado grau
de ameacas.

FUMACA DE VEICULOSE
EQUIPAMENTOS A DIESEL

0 monitoramento da fumaca emitida por veiculos e equipamentos
a diesel é feito trimestralmente, por todas as nossas areas e
pelas contratadas. A norma existente foi atualizada em 2010,
para um maior controle das inspecoes realizadas, e estabelece

o procedimento para descrever como é feito o monitoramento

da fumaca dos equipamentos de mineracao e demais veiculos a
diesel. Também descreve o procedimento usado para realizar a
medicao da emissao de fumaca usando a Escala Ringelmann. O
equipamento/veiculo, ao passar pelo monitoramento, recebe um
selo verde, para que possa trafegar nas areas da empresa; caso
contrario, tem de passar por manutencao, de forma a atender os
parametros exigidos pela Samarco e passar por novo teste, a fim
de receber o selo verde.
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Atuamos em regides que sao caracterizadas pela presenca de
Mata Atlantica, onde sabemos que o trabalho de conservacao
deve ser consistente e eficaz. Esse bioma contém uma das mais
ricas biodiversidades do mundo e, hoje, possui somente 7% de
sua area original.

E importante destacar que:
A) NO ESPIRITO SANTO:

Em 2009, em Ubu, por meio de uma condicionante (instrumento
pelo qual se materializa uma compensacao ambiental — veja
mais informacdes adiante, ainda neste capitulo de Gestao
Ambiental), desenvolvemos um estudo que gerou, como
resultados, o plano de manejo e a recategorizacao da unidade
de conservacao denominada Reserva de Desenvolvimento
Sustentavel Municipal de Papagaio. O objetivo é contribuir para
garantir a preservacao do bioma manguezal e das comunidades
vizinhas, como catadores de caranguejos e pescadores.

Como parte das etapas para a construcao desse plano

de manejo, foram realizadas diversas discussoes com
representantes de ONGs ambientais, liderancas comunitarias
e representantes da prefeitura, de 6rgaos ambientais e de
outras empresas envolvidas. Na regiao, foram identificadas
58 espécies de peixes, 22 espécies de anfibios, 18 espécies
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de répteis, 111 espécies de aves e 17 espécies de mamiferos:

1. Peixes — 58 espécies/27 familias. Total de cinco espécies
ameacadas presentes nas listas da IUCN (International Union
for Conservation of Nature), na Lista Nacional e/ou na Lista
Estadual;

2. Anfibios — 22 espécies/3 familias. Nenhuma ameacada;

3. Répteis - 18 espécies/9 familias. Nenhuma ameacada;

4. Aves - 111 espécies/42 familias. Nenhuma ameacada;

5. Mamiferos - 17 espécies/13 familias. Total de duas
espécies ameacadas.

Também no Espirito Santo, inserida na Unidade de Ubu, hd outra
unidade de conservacao, que é a Area de Protecdo Ambiental de
Tartarugas, onde foram identificadas 65 espécies de peixes, 22
espécies de anfibios, 18 espécies de répteis, 122 espécies de aves
e 27 espécies de mamiferos:

1. Peixes - 65 espécies/32 familias. Nenhuma ameacgada. Uma
espécie nova descrita;

2. Anfibios - 22 espécies/3 familias. Nenhuma ameacada;

3. Répteis - 18 espécies/9 familias. Nenhuma ameacada, além
das trés espécies de queldnios que ocorrem na praia da
Guanabara, para alimentacao e/ou desova;

4. Aves - 122 espécies/44 familias. Nenhuma ameacada;

5. Mamiferos— 27 espécies/15 familias. Total de
trés espécies ameacadas.
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Como resultado final, as unidades de conservacao de Anchieta
foram acrescidas de drea para conservacao, delimitadas quanto
a sua drea e zona de amortecimento, reenquadradas no Snuc
(Sistema Nacional de Unidades de Conservacao) — Lei 9.985/2000
e, agora, possuem diretrizes de manejo e conservacao ambiental
que irao nortear a gestao do municipio de Anchieta, responsavel
pela implementacdo dos programas de manejo.

Os principais focos de atencao com relagao a biodiversidade
no Espirito Santo sao a perda e a fragmentacdao de habitat,
ocasionadas por projetos agropecuarios, gestao ineficaz de
areas protegidas, incéndios, caca e comércio de animais,
lancamento de efluentes e introducdo de espécies exdticas.

Para a mitigacao desses impactos, sao realizados estudos de
impacto ambiental, além de diagndstico e monitoramento da
fauna nas dreas de influéncia das nossas operacoes. Com as
perspectivas de expansao, também sao avaliados o0s possiveis
impactos na biodiversidade, por meio de programas de manejo,
recuperacao e/ou monitoramento de tartarugas marinhas,
monitoramento da deposicdo de particulados em plantas,
monitoramento de peixes e programa de gestao de agua de
lastro, entre outras acoes.

Dentre as espécies identificadas nos estudos ambientais
realizados na drea de atuacdo da Samarco, as espécies de répteis
surucucu-pico-de-jaca (Lachesis muta), patioba (Bothriopsis
bilineata) e lagartinho (Cnemidophorus nativo) constam na

Lista de Espécies Ameacadas de Extin¢ao no Espirito Santo, do
Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos (lema,
lista de 2005). Dentre estas, apenas o lagartinho (Cnemidophorus
nativo) consta na Lista Nacional das Espécies da Fauna Brasileira
Ameacada de Extincao, do Ministério do Meio Ambiente (MMA,
lista de 2003). Para as aves, apenas o mutum-do-sudeste (Crax
blumenbachii) encontra-se ameacado de extincdo, segundo lista
da IUCN de 2006; as demais espécies de aves registradas nao
estdo nas listas (MMA, lista de 2003; lema, lista de 2005; IUCN,
lista de 2006).

Quatro espécies de mamiferos constam nas listas nacionais

do Ibama, de 2003, e cinco, na lista estadual. Dessas espécies,
uma é endémica da Mata Atlantica, o ourico-preto (Chaetomys
subspinosus), que também consta na lista da IUCN. As outras sao
consideradas vulnerdveis: Leopardus tigrinus (gato-do-mato-
pequeno); Leopardus wiedii (gato-maracajd); Leopardus pardalis
(jaguatirica); e Dasyprocta aguti (Cutia).

Dentre as acOes para mitigar esses impactos, foram definidas
estratégias de prevencao e gestao dos habitats naturais
adjacentes as nossas operacdes. Podemos citar os Programas
de Recomposicao das Nascentes da Lagoa de Mae-B4, proxima

a unidade de Ubu (ES). Por meio de um trabalho de parceria
com os produtores rurais, abrangendo uma area de 26.418
m?2, foi feito o plantio, em 2009, de 5.332 mudas de 48 espécies
florestais nativas.

Hd& também o Programa de Reforco do Estoque Pesqueiro na
Lagoa de Mae-B4, com a introducao e o monitoramento de
espécies de peixes nativos, visando:

* o reforco dos estoques naturais de peixes;

* a melhoria do dominio da reproducao de espécies nativas;

* a producao de alevinos, para apoio a programa especifico
voltado para a conservacao da biodiversidade e para a
manutencao da pesca;

* a criacdo de condicOes para o estabelecimento de parcerias
para pesquisa das espécies autoctones;

* as solturas simbdlicas de peixes e a promocao de atividades de
educacdo ambiental;

* 0 aumento da piscosidade da lagoa de Mae-Ba.

Outro programa que apoiamos é o de conservacdo das
tartarugas marinhas em Anchieta (ES), desde 1995. Esse
programa estd inserido nas atividades do Projeto Tamar,
que possui 22 bases espalhadas pela costa brasileira, com
mais de 1.200 pessoas engajadas na Luta pela preservacao e
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Soltura de espéciesnativas de peixes na
Lagoa de Mae-Ba (Programa de Reforco do
Estoque Pesqueiro da Lagoa) - Anchieta, ES

protecdo dos filhotes de tartarugas marinhas. Anualmente, sao
conservados aproximadamente 66 ninhos e 6 mil filhotes dessa
espécie ameacada de extincdao, com investimento previsto de
aproximadamente R$ 800 mil nos préximos trés anos.

B) EM MINAS GERAIS:

Mantemos programas permanentes de monitoramento de
espécies da fauna: Avifauna (passaros), Mastofauna (mamiferos),
Ictiofauna (peixes) e Herptofauna (répteis). O objetivo € monitorar
0s impactos na fauna nas areas em que atuamos.

Em conformidade com o Cédigo Florestal Brasileiro, mantemos
em nossas propriedades areas de reserva legal que somam um
total de 2.028,8 ha, sendo 972,1 ha no Estado de Minas Gerais e
1.056,7 ha no Estado do Espirito Santo.

As areas de reserva legal foram instituidas com base na
legislacao ambiental, com o objetivo de cumprir funcdes
ecoldgicas, a saber:

1) Uso sustentavel dos recursos naturais: essa nocao
esta ligada ao art. 225, caput, da CF/88, que assegura o
direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado as
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geracoes futuras. Logo, entende-se o uso sustentavel como
a permanéncia dos atributos dos recursos naturais sem
envolver prejuizo a estes, muito embora utilizados.

2) Conservacao e reabilitacao dos processos ecologicos:
conservacdao ambiental é a utilizacao dos entes ou
recursos naturais de modo a garantir sua renovacao ou
sustentabilidade. Vale ressaltar que ndo se usou o termo
preservacao, pois é um termo usado para proteger de
maneira direta o ambiente, especificado de forma a nao
permitir sua utilizacao e manejo.

3) Conservacao da biodiversidade.

4) Abrigo e protecao a fauna e a flora.

Ano
Estado Categoria
2007 2008 2009
Minas — poserva legal 9245 924,5 9721
Gerais
ESPINIO  poservalegal 10567 10567 10567
Santo

Além da manutencdo das areas de reserva legal, no ano de
2009 investimos o montante de R$ 1.141.122,38 em unidades de
conservacdao, conforme segue:

* Estacao Ecoldgica do Tripui (MG): R$ 87.460,70;

* Parque Estadual do Itacolomi (MG): R$ 314.476,15;

* Gruta Nossa Senhora da Lapa (MG): R$ 29.621,00;

* RPPN Fazenda Bulcdo (MG) e Estacao Ecoldgica de Itapina
(ES) - Instituto Terra: R$ 709.564,53.

Por fim, com relacdo a biodiversidade de corpos d'dgua e
habitats relacionados afetados por descartes de dgua e
drenagem, realizamos, em 2009, por intermédio de empresas
especializadas, estudos fisico-quimicos e limnolégicos
completos na lagoa de Mae-B4, abrangendo os diferentes
compartimentos biolégicos do ecossistema hidrico, tais como
agua e sedimento, considerando os organismos: fitoplancton,
zooplancton, zoobentos e peixes.
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Ipé amarelo - Germano, MG

Residuos

A coleta seletiva de residuos é realizada em todas as unidades,
diariamente ou em dias especificos, conforme o tipo de material.
As areas tém locais pré-definidos para o descarte de residuos.

Todos os residuos tém uma destinacdo adequada, sejam residuos
minerais, domésticos, tecnoldgicos ou de outros materiais.

Exemplos de residuos: sucata ferrosa, borracha, madeira,
sucata de correia transportadora, sucata nobre (bronze, cobre),
lampadas, equipamentos de informatica e eletroeletronicos,
6leos usados, materiais contaminados com graxa e 6leo,
refratdrios, residuos quimicos e ambulatoriais, residuos
domésticos — organicos, reciclaveis — e outros. Nao
transportamos residuos listados na Convencao da Basileia.

Geracao de residuos - Ubu (ES)/Germano (MG)

Tipo de residuo 2007 2008 2009
Residuos gerados — dejetos,

entulhos, domésticos e 190.252 106.503 9.596
industriais (t)
Oleos (t) 192,80 261,22 198,25

“De forma continuada, a
Samarco tem atuado em
conservacdo e manejo

das dreas de preservacdo
ambiental, reservas legais e
unidades de conservacdo nos
municipios onde estd presente.
Em 2010, investird, por meio
de condicionantes e requisitos
legais, na recuperacdo de
59,78 ha na drea da Usina
Hidrelétrica de Muniz Freire (ES), na ampliacdo de um
programa de recomposicdo de nascentes e matas ciliares
ao longo das bacias hidrograficas no Espirito Santo e na
conservacdo e manutencdo das suas dreas de reserva
legal em Minas Gerais e no Espirito Santo.”

Sandrelly Amigo, da Geréncia de Meio Ambiente da Samarco.

A alta geracao de residuos nos anos de 2007 e 2008 deve-se

ao fato de que todas as pelotas que caiam das correias na
unidade de Ubu eram quantificadas como residuo e levadas
para o peneiramento, para serem reaproveitadas. Como essa
geracao era enorme, comprometia os indicadores de residuos
com uma alta taxa de reaproveitamento, de quase 100%. Dessa

forma, esse material passou a ser considerado, a partir de 2009,

produto, e nao mais residuo.

Destinacao dos residuos - Ubu (ES)/Germano (MG)

Tipo de residuo 2007 2008 2009*
Residuos reciclados/
reutilizados no processo 97,49% 97,89% 63,82%
(domeésticos e industriais)
Residuos dispostos em
aterro (doméstico e 0,79% 1,46% 15,76%

industrial)

(*) Os restantes 20,42% referem-se a residuos armazenados, principalmente formados
por materiais refratarios.

A metodologia adotada pela Samarco baseia-se na forma

mais segura de destinagao para cada classe de residuo, em
consonancia com a legislacao ambiental e de forma a reduzir
passivos ambientais, sendo prioridade a seguinte ordem:
reducao, reutilizacdo, reciclagem, tratamento e destinacao final.

Nota-se, por isso, que a taxa de reaproveitamento de residuos,
em 2009, caiu para 63,82%, ainda considerada uma alta taxa de
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reaproveitamento, e que apenas 15,76% de todo o residuo gerado
sdao encaminhados para aterro (industrial e doméstico).

Buscamos, continuamente, novas alternativas de
reaproveitamento de residuos, como compostagem de residuos
organicos, reciclagem de dleo de cozinha e reaproveitamento de
diversos residuos industriais em processos de outras empresas.

As unidades de Germano (MG) e Ubu (ES) contam com uma
Central de Residuos, responsavel pela coleta regular e pelo
armazenamento de residuos industriais e domésticos.

Ap6s o recolhimento, a central efetua uma triagem, para que
possa ser dada a destinacdo correta a cada tipo de residuo.
Alguns residuos sao reciclados, e outros sao doados, vendidos,
reutilizados, enviados para compostagem ou aterro, usados em
coprocessamento de cimento e até incinerados.

DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO ] ;::
o

Para os residuos sélidos gerados, ha uma série de etapas que
precisam ser realizadas para o seu correto gerenciamento:
segregacao, recolhimento, pesagem, disposicao intermediaria,
transporte e disposicao final em local adequado.

Ja os residuos domésticos, ap0s separacado, sao doados para
associacoes de catadores, gerando ocupacgdo e renda para as
comunidades. Sdo beneficiadas uma associacao em Ouro Preto
(MG) e uma associacdo em Guarapari (ES).

Os residuos que nao podem ser tratados internamente
sao destinados a empresas homologadas pela Samarco
e licenciadas por 6rgdo ambiental, onde sao reciclados,
reutilizados ou tratados, conforme classificacdo pela
Norma NBR10004, da Associacao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT).

= . % do total % do total % do total
Geragilo deresiduos {t} AL £o0s m gerado2007 | gerado2008 | gerado2009

Residuos industriais classe | 413,14 406,17
Residuos industriais classe |l 188.927,47 105.023,26

Residuos domésticos 912,21 1.073,57
Total de geracao de residuos 190.252,82 106.503,00

domeésticos e industriais

414,47 0,22 0,38 432
852732 99,30 98,61 88,86
654,88 0,48 1,01 6,82

9.596,66 100,00 100,00 100,00

S p % do total % do total % do total . s =
Destinacao de residuos (t) 2007 2008 m gerado 2007 | gerado 2008 | gerado 2009

Residuo industrial classe Il

(reaproveitavel) 184.714,82  103.569,90 5.548,78
Oleo usado recuperado
(dentro e fora da Samarco) 247,12 288,75 326,75
Residuo contaminado com
6leo e graxa 173,08 139,51 263,86
Residuo perigoso classe
|, com excecao de dleo
usado, residuo oleoso, 37,85 18,58 33,77
lampada e residuo
ambulatorial
Lampada fluorescente 0,67 1,02 0,43
Residuo ambulatorial 0,27 0,44 0,30
Residuo industrial classe I
(ndo reaproveitavel) 1.068,10 1.021,14 1.135,23
disposto em aterro
Residuo doméstico
disposto em aterro 441,48 528,33 37744
Residuo doméstico
reciclavel 185,18 212,27 130,87
(copo, papel etc.)
Residuo organico 552,47 380,84 117,73
Total de residuos 18742104 10616078  7.935,16

destinados
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97,09 97,25 57,82 Reciclagem
0,13 0,27 3,40 Rerrefino
0,09 0,13 2,75 Coprocessamento
0,02 0,02 035 Ate.rro. cLasseE 1

ou incineracao
0,00 0,00 0,00 Descontaminacao
0,00 0,00 0,00 Incineracao
0,56 0,96 11,83 Aterro industrial
0,23 0,50 3,93 Aterro sanitario
0,10 0,20 1,36 Reciclagem
0,29 0,36 1,23 Compostagem
98,51 99,68 82,69

97

07/10/10 17:04



ENVOLVIMENTO

RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE 2009

98

SM000410 samarco_SAR_book.indb 98

S . % do total % do total % do total
Destinacao de residuos (t) 2007 2008 m gerado2007 | gerado2008 | gerado2009

Residuos industriais e domésticos
reaproveitdveis

Residuos dispostos em aterro
(doméstico e industrial)

185.699,59 104.451,76

1.509,58 1.549,47

Temos também, na Samarco, o programa Inspecdo Relampago.
Nesse programa, a cada 15 dias, sao realizadas vistorias nas
areas operacionais, que recebem uma pontuacao em virtude de
sua limpeza, arrumacao e descarte correto de residuos.

Nao ha medidas punitivas, pois nao é esse o objetivo do
programa, e sim estabelecer uma competicao positiva, orientar
as areas no que for necessdrio e observar boas praticas que
possam ser disseminadas a outras areas. O programa foi
iniciado na unidade de Germano (MG) e, gradativamente, sera
estendido a unidade de Ubu, em Anchieta (ES), e as unidades
administrativas.

Eficiéncia energética

Os minerodutos transportam o minério de ferro com baixo impacto
e baixo custo. O gasto com energia é reduzido a partir da metade
do percurso, quando a polpa do minério de ferro é levada com o
auxilio da gravidade, diminuindo a necessidade de bombeamento.

Para aprimorarmos a nossa eficiéncia energética, novos projetos
que envolvam grande consumo de energia passam por uma
avaliacao de nossa area de gestao de energia.

Além disso, monitoramos continuamente a nossa utilizacao
das redes de transmissao de energia sob concessao de 6rgdos
publicos, tanto em Minas Gerais como no Espirito Santo, para
buscarmos sempre a melhor utilizacao.

0 consumo de energia da Samarco, em 2009, foi de 1,537 GWh,
sendo 402.830 MWh (26%) provenientes de nossas duas usinas
hidrelétricas de autoproducdo: Muniz Freire e Guilman-Amorim.
O restante da energia foi adquirido por meio de contratos de
longo prazo com geradoras de energia por fontes renovdveis,
lastreado por empreendimentos hidrelétricos. Portanto, 100% da
energia elétrica que consumimos provém de fontes renovdveis.

Em funcao da crise econdmico-financeira mundial e da
indefinicao do mercado de minério de ferro no inicio do ano,
2009 foi um ano atipico para nossa rotina produtiva, com varias
paradas de producao. Isso inviabilizou grandes acoes referentes

6.124,13 9761 98,07 63,82

1512,67 0,79 1,45 15,76

Centro de armazenamento de residuos - Ubu, ES

a eficiéncia e conservacao energéticas, o que impossibilitou
também sua medicao em grande escala. Os projetos de eficiéncia
energética serao retomados em 2010.

Em 2009, Guilman-Amorim obteve um recorde de geracao de
energia, com 274.088 MWh.

Evolucao do consumo de energia elétrica (MWh)

Indicadores 2007 2008 2009
Consumo anual 1.305.343 1.545.869 1.537.616
AigII ot 913.811 1.497.160 1.288.032
terceiros
Lieeel el 388.212 371.525 402.830
empresa
Energia vendida 8.858 289.781 152.522
Evolucao da producao de energia (geracao - MWh)
Ano Guilman-Amorim Muniz Freire
2007 261.697 126.605
2008 260.919 110.606
2009 274.088 128.742

Obs.: a participacao da Samarco no Consércio Guilman-Amorim é de 49%.
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Reabilitacao de areas alteradas

Temos, na Samarco, um Programa de Reabilitacao de Areas
Alteradas, com foco de atuacao permanente.

Anualmente, as Geréncias de Meio Ambiente, Mineracdo e
Geotecnia e Barragens relinem-se para mapear as areas que
serao sujeitas a reabilitacao. Com base nesse levantamento, sao
elaborados projetos e sao feitas licitacdes para a contratacdo de
empresas especializadas.

A reabilitacdo envolve ndo so a recuperacao da vegetacao,

mas mecanismos de atracao e monitoramento da avifauna e
mastofauna nas dreas de reabilitacdo e a introducao de abelhas
nativas, além de cuidados com a dgua e eventuais drenagens.

Evolucao em hectares

Ano Areas alteradas Areas reabilitadas
2007 80 17

2008 124 10,5

2009 21 18

Obs.: em 2008, 0 aumento significativo das areas alteradas ocorreu em funcdo da
implantacao da Barragem do Fundao, na unidade de Germano (MG).

Em 2009, foi feita a revisao do Plano de Fechamento das
Unidades Operacionais da Samarco, exigéncia dos acionistas
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“UsinaHidrelétrica deMuniz Freire, ES

e prevista pela prépria empresa. Esse tipo de plano,

existente em empresas que tém uma responsabilidade
socioambiental apurada, é de grande importancia para o
negdcio. Revisado a cada trés anos, o plano considera a vida
Gtil do empreendimento, 0s recursos necessarios, a estratégia
de fechamento e a solucao a ser adotada para a reabilitacao
da drea envolvida, além de indicar as premissas a serem
seguidas, considerando as dimensdes econémicas, sociais e
ambientais, para o encerramento da atividade de uma empresa
de mineracdo. O plano de fechamento da Samarco é integrado,
contemplando toda a sua operacao.

Ao longo dos minerodutos, atuamos na recuperacao e

na manutencdo da faixa de servidao, numa extensao de
aproximadamente 400 quildmetros, por meio de um programa
de revegetacao das areas alteradas.

Além disso, mantemos um didlogo permanente com todos
os proprietarios de terras nas regides da “faixa de servidao".
Sao mais de 900 proprietdrios. Por meio desse didlogo, sao
realizados encontros com frequéncia, para avaliacdo de
demandas, atualizacao de informacaoes, etc.

Nao hd registros de atividades de mineracao artesanal dentro
das dreas das nossas operacdes.
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Condicionantes/TAC/Multas

As licencas ambientais, geralmente, estabelecem condicionantes
para mitigar impactos negativos, potencializar impactos positivos
e, quando nao é possivel mitigar, compensar esses impactos.

A) UBU (ES)

Na unidade de Ubu (ES), em 2009, as nossas operagdes estavam
regularmente licenciadas, por meio das Licencas de Operacdo
LO 029/05, LO 029/08, LO 068/08 e LO 160/07. Essas licencas
tém um total de 183 condicionantes. O cumprimento das
condicionantes dessas licencas é acompanhado continuamente,
com o apoio de planilhas especificas.

0 grafico a seguir mostra o status das condicionantes referentes
as Licencas de Operacao da unidade de Ubu (ES).

Controle de condicionantes da
Licenca de Operacao da unidade de Ubu (ES)

200 183
150 [~
100 [~
70
50
50 [~ 32
15 15 . 1
0 - !
A B Cc D E F Total

I A - Cumpridas
[N B - Atendidas

C - Em cumprimento

I D - Em cumprimento / monitoramento
E - Recomendacao

I F - Acumprir

LEGENDA:

e Cumpridas: assim considerado pelo lema e informado a empresa
por meio de oficio.

* Atendidas: apresentacao ao lema da documentacao para
atendimento.

* Em cumprimento: em fase de implementacdo ou execucao
das agoes de um projeto, plano, programa ou em fase de
elaboracao de um projeto/estudo.

* Em cumprimento-monitoramento: condicionante com acoes
recorrentes.

* Recomendacao: que nao demanda apresentacdao de documento.

* A cumprir: cujo prazo para apresentacao de documentacao ainda
nao foi ultrapassado.

B) GERMANO (MG) E MINERODUTOS

No ano de 2009, a unidade de Germano e 0s minerodutos
operaram com 11 Licencas de Operacdo. O cumprimento das
condicionantes dessas licencas é feito por meio de software e de
planilhas especificos.

0 gréfico a seguir contém o status das condicionantes referentes
as Licencas de Operacao obtidas em 2009.

Controle de condicionantes das Licencas de
Operacao da unidade de Germano (MG) e Minerodutos

43

20 18

A B [ D E Total

I A - cumpridas
[ B - Em cumprimento

I D - Recomendacao
E - Acumprir

C - Em cumprimento / monitoramento

Atuamos, em 2009, em dois Termos de Ajustes de Conduta
(TAC). Para atendimento de um Termo de Ajuste de Conduta
(TAC), elaboramos estudos para revitalizar e recuperar as
lagoas costeiras de Anchieta e de Guarapari, no Espirito

Santo, e a lagoa de Mae-B4, pertencente aos dois municipios.

A partir dai, desenvolvemos, com as prefeituras de Anchieta

e Guarapari, 0 Plano Diretor de Lagoas Costeiras (PDLC), que
teve inicio em novembro de 2008 e envolve o trabalho de mais
de 16 profissionais, entre bi6logos, engenheiros, sociélogos e
economistas. Foram levantadas informacdes sobre a qualidade
das dguas, sedimentos e aptidao dos solos e biodiversidade

da fauna e da flora, bem como foram mapeadas as fontes de
poluicdo e 0 Uso e a ocupacao praticados no entorno das lagoas.
Para acompanhar a pesquisa e o estudo, foi formado um Comité
Gestor de Lagoas Costeiras, com representantes das partes
interessadas. Com relagdo a esse TAC, iniciado em agosto de
2005, dos 33 compromissos assumidos, 23 foram cumpridos
integralmente, trés foram atendidos, seis estao em cumprimento
e um estd sendo monitorado.
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0 outro TAC, que englobava a emissdo de poeira oriunda de
carregamento de navios no porto em Ubu (ES), com impacto na
Praia do ALém, foi finalizado, com a ado¢ao de medidas no porto
que mitigaram o problema.

NA PARTE DE MULTAS, TIVEMOS, EM 2009:

1- Auto de Multa Diaria n° 156/09, expedido pelo Instituto
Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos e recebido
em 19 de marco de 2009, pelo motivo “Deixar de cumprir,
parcialmente, condicionante n° 3 da LO n° 160/07, imposta pelo
6rgao ambiental em Licenca’, no valor de R$ 456,45 por dia.
Foi apresentado recurso, e estamos aguardando julgamento.

2 - Auto de Infragao (Al) n° 18.380/2009, recebido em 18 de junho
de 2009, pelo motivo de "Intervir em area de APP —adutora
Gualaxo e galpdo de maquinas”, no valor de R$ 3.031,83.
Multa paga em 2 de julho de 20009.

3-Aln°18.381/2009, recebido em 18 de junho de 2009, pelo motivo
de "Causar intervencao mediante o lancamento de residuos
sélidos (cascalho) em curso d'dgua’, no valor de R$ 50.000,00.
Em 02 de julho de 2009, foi solicitada ao Instituto Mineiro
de Gestdo das Aquas (Igam) a taxa de multa (DAE) para
pagamento, mas ainda ndo recebemos.

4- Al n°726/2009, recebido em 1° de abril de 2009, pelo motivo

SM000410 samarco_SAR_book.indb 101

DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO ;::
.o,

Barragem de Germano, MG

de “Implantacao de dique no Cérrego Macacos sem Outorga”,
no valor de R$ 1.000,00.
Multa paga em 7 de janeiro de 2010.

5 - Al n°727/2009, recebido em 2 de abril de 2009, pelo motivo de
“Captacao em barramento sem Outorga — Matipd", no valor de
R$ 1.000,00.

Em 14 de agosto de 20009, foi solicitada ao Instituto Mineiro
de Gestdo das Aquas (Igam) a taxa de multa (DAE) para
pagamento, mas ainda ndo recebemos.

No ano anterior (2008), a Samarco recebeu sete sancoes
relacionadas a questdes ambientais, por meio do Instituto
Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos do Espirito Santo
(lema), resultando em um valor de R$ 1.590.462,19.

Além disso, em virtude do descumprimento do Termo de Ajuste

de Conduta (TAC) n° 10/2007, em 14 de agosto de 2009 celebramos
aditivo ao referido TAC, redefinindo prazos e condicdes das
clausulas anteriormente celebradas — que, em sua maioria,
versam sobre salde e seguranca do trabalhador (previstas na
CLT e em normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e
Emprego) — e fixando o valor da multa em R$ 774.440,00, os quais
poderao, mediante acordo entre a Samarco e o Ministério Publico
do Trabalho, ser destinados a campanhas e projetos voltados a
promocao do valor social do trabalho.

101

07/10/10 17:04






SM000410 samarco_SAR_book.indb 103 07/10/10 17:04 ‘



ANEXO 1

RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE 2009

104

ERRADICAR A EXTREMA
POBREZA E A FOME

PROMOVER A IGUALDADE
ATINGIR O ENSINO ENTRE 05 SEXOS EA

REDUZI
MORTALIDADE INFANTIL

=
B |
O ¢

BASICO UNIVERSAL AUTONOMIA DAS MULHERES

N
bl
>

il

2
L.

COMBATER O HIV/ AIDS, GARANTIR A ESTABELECER UMA
Sgﬂéﬂ'}éﬂ:slﬂ E OUTRAS SUSTENTABILIDADE PARCERIA MUNDIAL PARA

AMBIENTAL O DESENVOLVIMENTO
-—
——
mm
——
—=

-
—

[
F—
=

1

i

Nivel de aplicacao GRI

Nivel GRI C C+ B
Obrigatorio Autodeclarado CRI REPORT
Com verificacao Com verificacao
, externa externa @ A"'
Examinado
Opcional por terceiros GRI REPORT

3rd PARTY CHECKED

Examinado pela GRI

METODOLOGIA DO RELATO
E NIVEL DE APLICACAO GRI

auditoria e fornecedores de conteiido e design.

Os resultados foram agrupados na Matriz de Materialidade, que
considerou dois eixos: o nivel de importancia dos assuntos para
as partes interessadas e o nivel de importancia dos assuntos
para a empresa.

* Dialogo com stakeholders e construcao da Matriz
de Materialidade
Para identificar os temas mais relevantes para 0s nossos
plblicos de interesse (acionistas, empregados, clientes,
fornecedores, comunidades, sindicatos, imprensa, setor publico,
instituicoes financeiras e Ministério Pdblico), ou seja, os temas
materiais, que devem cobrir assuntos e dados que reflitam
0s impactos econémicos e socioambientais da empresa ou
que possam influenciar as avaliacoes, 0 comportamento e as
decisées dos stakeholders, realizamos duas grandes acoes, a
fim de definirmos os temas principais do nosso Relatério Anual
de Sustentabilidade 2009.

* Capacitacao de empregados
Todos os empregados responsaveis por atividades relacionadas
as informacoes divulgadas neste relatério, sejam gestores ou
nao, foram capacitados em relacao a metodologia GRI.

Os workshops de capacitacdo foram conduzidos com 0 apoio
da consultoria BSD Consulting.

« Foram ouvidos, em reuniodes especificas, representantes dos

principais stakeholders externos.  Nivel de Aplicacao GRI

Consideramos que este Relatério Anual de Sustentabilidade
2009 alcangou o nivel de aplicagao A+. O processo de
assurance, com verificacao externa, foi realizado pela KPMG
Auditores Independentes.

* Para o publico interno, foi conduzida uma oficina para discutir
amaterialidade. Participaram da oficina 55 pessoas, entre
representantes dos empregados (47), profissionais ligados a
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MATRIZ DE MATERIALIDADE

+

Nivel de importancia para as partes interessadas

Os temas a seguir foram o0s
escolhidos no processo de
consulta aos empregados e
stakeholders externos.

Mais do que indicar os
assuntos “preferenciais”,
apontam a direcdo em

que devemos concentrar
melhorias continuas e
efetivas na nossa gestao, nas
nossas acoes estratégicas e
no relacionamento com todos
0s publicos de interesse.
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01 02

06
16 10 0703

11 g 04

7 12 09 05

41 32262119 1413

4 42 343327

46 45

48 47 43 40

49

Nivel de importancia para a empresa

ASSUNTOS ESPECIFICOS

01 - Sadde e seguranca no trabalho

02 - Etica

03 - Consumo / conservacdo de recursos naturais
04 - Compromisso com a sustentabilidade
05 - Gestdo de recursos hidricos

06 - Qualidade do produto

07 - Transparéncia / clareza

08 - Gestao de emissdes atmosféricas

09 - Gestdo de impactos socioambientais
10 - Mercados e clientes

11 - Imagem e reputacao

12 - Investimentos ambientais

13 - Desenvolvimento local

14 - Preservacdo da biodiversidade

15 - Geracao de empregos e renda

16 - Estratégia

17 - Qualidade de vida

17 - Gestdo de resfduos

18 - Projetos de responsabilidade socioambiental
19 - Resultados financeiros

19 - Reabilitacao de areas alteradas

20 - Desenvolvimento profissional

21 - Cédigo de conduta

21 - Valor econdmico gerado e distribuido
22 - Missao, Visao e Valores

23 - Eficiéncia energética

15
18

24 - Capacidade de didlogo

25 - Relacionamento com governo

26 - Desenvolvimento de produtos e servicos
27 - Carreira e sucessao

28 - Seguranca do produto

29 - Projetos de investimento

30 - Sistema de governanca

31 - Indicadores de desempenho

32 - Inovacao, tecnologia e conhecimento
33 - Canais de didlogo

34 - Medidas compensatérias e mitigadoras
35 - Participacdo em politicas publicas

36 - Beneficios e remuneracao

37 - Impactos econémicos indiretos

38 - Parcerias com organizacoes locais

39 - Multas

40 - Investimento em infraestrutura local
41 - Relacionamento com a midia

42 - Sistema integrado de gestao

43 - Qualificacdo de fornecedores

44 - Gestao participativa

45 - Diversidade

46 - Terceirizacao

47 - Relacdes com o sindicato

48 - Reconhecimento de fornecedores

49 - Desenvolvimento de fornecedores locais

105

07/10/10 17:05



Entre os dez
principais temas
indicados pelos
stakeholders
externos, seis
sdo convergentes
com os assuntos
indicados pelo
publico interno:

ANEXO 1

RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE 2009

106

SM000410 samarco_SAR_book.indb 106

VISAO DOS STAKEHOLDERS

1. Salde e seguranca no trabalho

2. Etica

3. Qualidade do produto

4. Projetos de investimentos naturais

5. Estratégia

6. Consumo/conservacao de recursos naturais
7.Mercados e clientes

8. Transparéncia/clareza

9. Compromisso com a sustentabilidade
10. Sistema de governanca

11. Imagem e reputagao

12. Eficiéncia energética

13. Seguranca do produto

14. Missao, visao e valores

15. Gestao de impactos socioambientais
16. Investimentos ambientais

17. Gestdo de emissoes atmosféricas

18. Qualidade de vida

19. Desenvolvimento profissional

20. Capacidade de didlogo

21. Desenvolvimento de produtos e servicos
22.Inovacao, tecnologia e conhecimento
23. Indicadores de desempenho

24. Gestao de residuos

25. Gestao de recursos hidricos

26. Relacionamento com governo
27.Sistema integrado de gestao

28. Desenvolvimento local

29. Preservacao da biodiversidade

30. Reabilitacao de areas alteradas

31. Codigo de conduta

32. Valor econémico gerado e distribuido
33. Resultados financeiros

34. Canais de didlogo

35. Geracdo de empregos e renda

36. Projetos de responsabilidade socioambiental
37. Medidas compensatérias e mitigadoras
38. Carreira e sucessao

39. Participacdo em politicas publicas
40. Relacionamento com a midia Local
41. Diversidade

42. Parcerias com organizagées locais
43. Gestdo participativa

44, Multas

45. Impactos econémicos indiretos

46. Terceirizacao

47. Beneficios e remuneracao

48. Investimento em infraestrutura local
49. Qualificacdo de fornecedores

50. Reconhecimento de fornecedores

51. RelacGes com sindicato

52. Desenvolvimento de fornecedores locais

VISAO INTERNA

1. Gestao de recursos hidricos

2. Compromisso com a sustentabilidade
3. Etica

4. Consumo/conservacao de recursos naturais
5. Transparéncia/clareza

6. Salde e seguranca no trabalho

7. Gestao de impactos socioambientais

8. Gestdao de emissoes atmosféricas

9. Qualidade do produto

10. Investimentos ambientais

11. Desenvolvimento local

12. Geracdo de empregos e renda

13. Mercados e clientes

14. Projetos de responsabilidade

15. Preservacao da biodiversidade

16. Imagem e reputacdo

17. Qualidade de vida

18. Estratégia

19. Gestao de residuos

20. Resultados financeiros

21. Desenvolvimento profissional

22. Reabilitacao de areas alteradas

23. Valor econémico gerado e distribuido
24. Cédigo de conduta

25. Missao, Visao e Valores

26. Eficiéncia energética

27. Capacidade de didlogo

28. Relacionamento com governo

29. Desenvolvimento de produtos e servicos
30. Carreira e sucessao

31. Projetos de investimento

32. Canais de didlogo

33. Inovacao, tecnologia e conhecimento
34. Seguranca do produto

35. Indicadores de desempenho

36. Medidas compensatérias e mitigadoras
37. Participacdao em politicas publicas
38. Sistema de governanca

39. Investimento em infraestrutura

40. Parcerias com organizacoes locais
41. Beneficios e remuneracao

42. Impactos econdmicos indiretos

43. Multas

44, Relacionamento com a midia

45, Sistema integrado de gestao

46. Qualificacao de fornecedores

47. Diversidade

48. Gestao participativa

49. Relacdes com sindicato

50. Terceirizacao

51. Reconhecimento de fornecedores

52. Desenvolvimento de fornecedores locais
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INDICADORES GRI E CORRELACAO DO RELATORIO
COM OS PRINCIPIOS DO PACTO GLOBAL

As respostas ao conjunto de indicadores GRI apresentados
neste relatério estdo indicadas nos itens de texto/tabelas
que podem ser encontradas neste documento.

1. Estratégia e analise

L1

12.

2. Perfil organizacional

2518
2.2.
23.
2.4.

12458

2.6.
2.7.

2.10.

3. Parametros para o relatorio

PER
3.1
38728
3558

3.4.

INDICADORES DE PERFIL

Declaracdo sobre a relevancia da
sustentabilidade para a empresa

Descricao dos principais impactos, riscos e
oportunidades

Nome da organizacao

Principais marcas, produtos e/ou servicos
Estrutura operacional da organizacao
Localizagao da sede da organizagao

Numero de paises em que opera e em quais hd
operacoes relevantes para a sustentabilidade

Tipo e natureza juridica da propriedade

Mercados atendidos pela organizacao
Porte da organizagao
Principais mudancas no perfodo coberto pelo

relatério

Prémios recebidos no periodo coberto pelo
relatério

FIL DO RELATORIO
Periodo coberto pelo relatério
Data do relatério anterior mais recente
Ciclo de emissao de relatérios

Dados para contato sobre o contedido do
relatério

ESCOPO E LIMITE DO RELATORIO

3i58

3.6.

Processo para a definicdo do contetido do
relatério

Limite do relatério

Declaracdo sobre quaisquer Limitacoes
especificas quanto ao escopo ou ao limite do
relatério

Base para a elaboragao do relatério

Técnicas de medicao de dados e bases de
calculos

Explicacao das consequéncias de quaisquer
reformulacdes de informagdes fornecidas em
relatérios anteriores e as suas razoes

Mudangas significativas em comparagao com
anos anteriores quanto ao escopo, limitacoes
ou métodos de medicao aplicados no relatério
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PAGINA (S) ONDE
ENCONTRAR

14,16,17,22 e 24 2 33

15a17,26 a 39, 70, 71 e 85 a 101

20
20,21e40a45
20,21e40a 47

20e21

20, 21, 69 e 117

20
20, 21, 69 e 117

20, 21, 47,52 e 53 (total de
empregados) e 116 a 122

116 a 122

110

2009
2008

Anual

relacionamento@samarco.com

104 a 106

Este relat6rio abrange todas as
operagdes e atividades da Samarco

104 a 106

Todas as operagoes e
atividades da Samarco

Protocolos de indicadores GRI

Nao ocorreram

Nao ocorreram

SUMARIO DE CONTEUDO DA GRI

S,

Tabela que identifica a localizacdo das

informagoes no relatorio

VERIFICACAO

3.13.

Politica e pratica atual de verificagdo externa
do relatério

107 a 109

0 relatério foi auditado
pela consultoria KPMG

4. Governanca, COmpromissos e engajamento

GOVERNANCA

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

Estrutura de governanca da organizacao

Indicacao caso o presidente do mais alto
érgao de governancga também seja um
diretor executivo

Declaracao do niimero de membros
independentes

Mecanismos para que acionistas e
empregados facam recomendacdes ao mais
alto 6rgdo de governanca

Relacao entre a remuneracdao dos membros
do mais alto 6rgao da governanca,
Diretoria Executiva e demais executivos e

o desempenho da organizacdo, inclusive
socioambiental

Processos em vigor no mais alto 6rgao de
governanca para assegurar que conflitos de
interesse sejam evitados

Processo de determinacdo das qualificacoes
e conhecimento dos membros do mais

alto 6rgdo de governanca para definir
questdes relacionadas a temas econémicos,
ambientais e sociais

Valores, c6digos de conduta e principios
internos relevantes para o desempenho
econdmico, ambiental e social

Procedimentos do mais alto érgao de
governanca para supervisionar a gestao do
desempenho econémico, ambiental e social

Processos para a autoavaliacao do
desempenho do mais alto 6rgao de
governanca, especialmente quanto ao
desempenho econdmico, ambiental e social

COMPROMISSOS COM INICIATIVAS EXTERNAS

4.11

4.12

413

Explicagao caso a organizagao aplique o
principio da precaucao

Cartas, conjuntos de principios ou outras
iniciativas voluntarias desenvolvidas
externamente, de carater econémico e
socioambiental, que a organizacao subscreve
ou endossa

Participacdo em associacoes e/ou
organismos nacionais/internacionais de
defesa em que a organizacao tem assento,
integra projetos ou comités, contribui com
recursos significativos e/ou considera
estratégica sua atuagao como associada

ENGAJAMENTO DOS STAKEHOLDERS

4.14

4.15

Relacao de grupos de stakeholders
engajados pela organizacao

Base para identificacao e selecao de
stakeholders com 0s quais se quer engajar

22e23

22023
22,2361

26

Informacado de cardter estratégico
paraa Empresa

22,23, 25, 26,50 e 51

Informacao de carater estratégico
paraa Empresa

14,16,17,24 a 26, 29 a 33, 50 e 51

22a26

22a26

42a44e70

31a33

111e112

50a84e104

104

107
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4.16

4.17

Indicadores de desempenho econémico

EC1

EC2

EC3

ANEXO 1

EC4

EC5

EC6

EC7

EC8

EC9

EN1

EN2

EN3

EN4

EN5

EN6

EN7

EN8

EN9

EN10

RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE 2009

ENI11
EN12
EN13

EN14
EN15

EN16

108

Abordagens para o engajamento

dos stakeholders

- Cddigo de Conduta

- Acionistas

- Empregados

- Clientes

- Fornecedores

- Comunidades

- Sindicatos

- Setor Pdblico

- Imprensa

- Instituicoes financeiras

- Ministério Pblico

- Central de relacionamento

Principais temas e preocupacées levantados
por meio do engajamento dos stakeholders
e que medidas a organizacdo tem adotado
para trata-los

INDICADORES DE
DESEMPENHO

Valor econdmico direto gerado e distribuido

Implicaces financeiras e outros riscos e
oportunidades decorrentes das mudancas
climaticas

Cobertura das obrigacdes do plano de
pensdo de beneficio

Ajuda financeira significativa recebida do
governo

Variagdo da proporcao do saldrio mais baixo
comparado ao salario minimo local

Politicas, praticas e propor¢ao de gastos com
fornecedores locais

Contratacao local

Impacto de investimentos em infraestrutura
oferecidos para beneficio pablico

Descricao de impactos econémicos indiretos
significativos

Materiais usados por peso ou volume

Percentual dos materiais usados
provenientes de reciclagem

Consumo de energia direta discriminado por
fonte de energia primdria

Consumo de energia indireta discriminado
por fonte priméria

Energia economizada por meio de melhorias
em conservacao e eficiéncia

Iniciativas para fornecer produtos e servicos
com baixo consumo de energia

Iniciativas para reduzir o consumo de energia
direta e as reducdes obtidas

Total de &gua retirada por fonte

Fontes hidricas significativamente afetadas
por retirada de 4gua

Percentual e volume total de 4gua reciclada
ereutilizada

Localizagao e tamanho da drea possuida

Impactos significativos na biodiversidade de
atividades, produtos, e servicos

Habitats protegidos ou restaurados

Estratégias para gestao de impactos na
biodiversidade

Ndmero de espécies na Lista Vermelha da
IUCN e outras listas de conservacao

Total de emissoes diretas e indiretas de
gases de efeito estufa
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50a84¢e104
50e51
51
52a68

68a7l
72a75

50 a 84,105 e 106

PAGINA (S) ONDE
ENCONTRAR

47e116a122

32e33

63

A Samarco ndo recebe ajuda
financeira do poder publico.

62

72
56, 57,59 € 72

75a80

15,20 e 21

Indicadores de desempenho ambiental

74

75
20e98
98
Nao houve nenhuma acao em 2009
Nao houve nenhuma acdao em 2009

Ndo houve nenhuma agao em 2009
89

87289

88
92296
92296
92296

92a96
93a95

90a 92

EN17

EN18

EN19

EN20

EN21

EN22

EN23

EN24

EN25

EN26

EN27

EN28

EN29

EN30

Outras emissoes indiretas relevantes de
gases de efeitos estufa

Iniciativas para reduzir as emissdes de gases
de efeito estufa e as reducdes obtidas

Emissdes de substancias destruidoras da
camada de oz6nio

NOx, SOx, e outras emissdes atmosféricas
significativas

Descarte total de dgua, por qualidade e
destinacao

Peso total de residuos, por tipo e métodos de
disposicao

Ndmero e volume total de derramamentos
significativos

Peso de residuos transportados considerados
perigosos

Descricao de protecdo e indice de
biodiversidade de corpos d'dgua e habitats

Iniciativas para mitigar os impactos
ambientais

Percentual de produtos e embalagens
recuperados, por categoria de produto

Valor de multas e nimero total de sancoes
resultantes da nao conformidade com Leis

Impactos ambientais referentes ao
transporte de produtos e de trabalhadores

Total de investimentos e gastos em protegao
ambiental

PRATICAS TRABALHISTAS

LAl

LA2

LA3

LA4

LAS

LA6

LA7

LA8

LA9

LA10

LA1l

LA12

LA13

LA14

Total de trabalhadores, por tipo de emprego,
contrato de trabalho e regiao

Ndmero total e taxa de rotatividade de
empregos, por faixa etdria, género e regiao

Comparacao entre beneficios a empregados
de tempo integral e temporarios

Percentual de empregados abrangidos por
acordo de negociagao coletiva

Descricao de notificacées (prazos e
procedimentos)

Percentual dos empregados representados
em comités formais de seguranca e sadde

Taxa de lesGes, doengas ocupacionais, dias
perdidos

Programas de educagao, prevencao e
controle de risco

Temas relativos a seguranca e salide
cobertos por acordos formais com sindicatos

Média de horas por treinamento por ano

Programas para gestao de competéncias e
aprendizagem continua

Percentual de empregados que recebem
andlises de desempenho

Composicdo da alta direcdo e dos conselhos,
e proporcao por grupos e géneros

Proporcao de saldrio-base entre homens e
mulheres, por categoria funcional

DIREITOS HUMANOS

HR1

HR2

HR3

HR4

Descricdo de politicas e diretrizes para manejar
todos os aspectos de direitos humanos

Empresas contratadas submetidas a
avaliagoes referentes a direitos humanos

Politicas para a avaliacdo e o tratamento do
desempenho nos direitos humanos

Ndmero total de casos de discriminacdo e as
medidas tomadas

90a92

90a92

A Samarco nao emite substancias
destruidoras da camada de ozénio. A
Empresa adquire apenas produtos que
atendam a Resolugao Conama 267/00.

91e92
89

96a 98

Em 2009 nao houve derramamento
significativo nas unidades Samarco.

96298
92296
35a3745e85a101
Nao se aplica.
100 e 101
20, 21,42,45,70 e 92

86 e 87

Indicadores de desempenho social

52,53, 60 € 61

52

63

63

80

65

66 e 67

65, 66 € 68

80
57a59

55,56, 57 a 59, 60, 63, 64, 78 & 79

56,63 ¢ 64

22,23,53 e 61

60 e 62

24226, 31,32, 35,36,73,77e 78

73

25,26,31,32e73

61
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Politica de Liberdade de associacao e o grau

HRS L
dasuaaplicacao

HR6 Medidas tomadas para contribuir para a
abolicao do trabalho infantil

HR7 Medidas tomadas para contribuir para a
erradicacao do trabalho forcado
Politicas de treinamentos relativos a aspectos

HR8 S
de direitos humanos para sequrancas

HR9 Ndmero total de casos de violacao de direitos

dos povos indigenas e medidas tomadas
SOCIEDADE

Programas e prdticas para avaliar e gerir 0s

1510) R ~ .
impactos das operagdes nas comunidades
502 Unidades submetidas a avaliacoes de riscos
relacionados a corrup¢ao
Percentual de empregados treinados nas
S03 o ; - -
politicas e procedimentos anticorrupcao
Medidas tomadas em resposta a casos
S04 -
de corrupcao
S05 Posicoes quanto a politicas publicas
506 Politicas de contribuicdes financeiras para
partidos politicos, politicos ou instituicoes
Nidmero de acdes judiciais por concorréncia
S07
desleal
s08 Descricao de multas significativas e nimero

total de sangdes nao monetdrias
RESPONSABILIDADES SOBRE O PRODUTO

Politica para preservar a salide e a seguranca

i do consumidor durante o uso do produto

PR2 Ndo conformidades relacionadas aos
impactos causados por produtos e servicos
Tipo de informacao sobre produtos e servicos

PR3 i T 7
exigida por procedimentos de rotulagem
Nao conformidades relacionadas a

PR4 ;
rotulagem de produtos e servicos
Praticas relacionadas a satisfacao do cliente,

PR5 . ; -z
incluindo resultados de pesquisas
Programas de adesao a leis, normas e

PR6 P
codigos voluntdrios

PR7 Casos de nao conformidade relacionados a
comunicacdo de produtos e servicos
Reclamacoes comprovadas relativas a

PR8 - R .
violacao de privacidade de clientes
Multas por ndo conformidades

PR9 relacionadas ao fornecimento e ao uso de

produtos e servicos
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80
25e73
25e73

26

Nao hd registro de populacao indigena
nas regioes de atuacdo da Samarco.
75a80
25,26,31e32
25,26,50 e 51

25,31,32,50e51
81

81
Ndao houve agao em 2009.

100 e 101

70

Nao houve casos em 2009.
70

Néo houve casos em 2009.

70e71

A Samarco ndo integra 6rgaos
reguladores de competicao no
mercado internacional. Também nao
aderimos a cddigos e regulamentos
voluntarios relacionados a
comunicacdo e marketing. No Brasil,
nos submetemos as regras do
Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica (Cade).

Ndao houve agao em 2009.

Ndao houve agao em 2009.

70

Estacao de bombas IV
Germano, MG

DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO ;::
.o,

INDICADORES SETORIAIS

MM1

MM2

MM3

MM4

MM5

MM6

MM7

MM8

MM9

MM10

MM11

10

Quantidade total de terra (adquirida,
arrendada e gerenciada para atividades de
produgdo ou uso extrativista) perturbada ou
reabilitada.

Ndmero/percentual de operacdes
identificadas que requerem planos de
gerenciamento da biodiversidade, e o nimero
(percentual) de operagdes onde os planos
estdo implementados

Valores totais de sobrecarga, rochas, rejeitos
e lamas e seus riscos associados.

Nimero de greves e paralisacdes superiores
auma semana de duragao, no Pais.

Ndmero total de operacoes que estao
situadas, ou sdo adjacentes, em territorios
de povos indigenas, e nimero percentual de
operagdes ou sitios onde ha acordos formais
com comunidades de povos indigenas.

Ndmero e descricao de disputas/conflitos
significativos em matéria de uso da terra,
direitos consuetudinarios das comunidades
Locais e povos indigenas.

Em que medida mecanismos de reclamacao
foram usados para resolver disputas/
conflitos relativos ao uso da terra, direitos
consuetudindrios das comunidades locais e
povos indigenas, e seus resultados.

Nidmero/percentual de operacdes nas quais
ha atividades de mineragao artesanal e de
pequena escala dentro de, ou adjacente

a, dreas de operacao da empresa; riscos
associados e agoes tomadas para gerir e
mitigar estes riscos.

Lista das operacdes onde houve
reassentamento, nimero de domicilios
reassentados em cada caso, e coOmo seus
meios de vida foram afetados no processo.

Nimero/porcentagem de operacdes com
planos de encerramento (fechamento)

Programas e progressos relativos a
administracao de navios/embarque de
materiais.

PAGINA (S) ONDE
ENCONTRAR

21e99

92296

21,40 e 42
Ndo houve greve registrada no Pais

em 2009.

Nao hd registro de populagao indigena
nas regides de atuacdo da Samarco.

84 e99

76,77 ¢ 84

Nao h& nenhuma comunidade no
entorno direto que faga extragao
artesanal (quadrilatero aquifero).

Ndo houve nenhum tipo de
reassentamento em 20009.

99

42,60,70 e 74

CORRELACAO COM 0S
PRINCIPIOS DO PACTO GLOBAL

Principio | Pagina(s) onde encontrar

As empresas devem apoiar e respeitar a
protecdo de direitos humanos reconhecidos
internacionalmente.

Assegurar-se de sua nao participacao em
violacoes destes direitos.

Apoiar a liberdade de associacao e o
reconhecimento efetivo do direito a
negociacao coletiva

Abolir todas as formas de trabalho forcado
ou compulsério.

Abolir o trabalho infantil.

Eliminar a discriminacao no ambiente de
trabatho.

Apoiar uma abordagem preventiva aos
desafios ambientais.

Desenvolver iniciativas para promover maior
responsabilidade ambiental.

Incentivar o desenvolvimento e a difusao de
tecnologias ambientalmente amigdveis.

Combater a corrupcao em todas as suas
formas, inclusive extorsao e propina.

14,24 a 26,29 a 32, 50, 51, 52 a 64,
65a68,72a75¢e84.

14,24 2 26,29 a 32,50, 51,
52a64e72a75.

14,29 a 32, 50, 51 e 80.

14,29 a32,50,51 e 72 a 75.
14,29232,50,51 e 72 a 75.
14, 26,29 a 32,50, 51 e 52 a 64.
14,29 a 32, 32/33, 44 a 47, 50,

51,75a80e85al0l.

14,29 a 32,32/33,34 a 37,44 a 47,
50,51,52a64,68a71,72a75,
75a 80,83 e 85al0l.

14,29 a 32, 32/33,34 a 37, 44 a 47, 50,
51,68a71,75a80,83e85al0l

14, 24 a 26,29 a 32, 50, 51,
52a64,72a75 e 8.

109
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Faixa ouro e troféu no Prémio Mineiro da Qualidade
(PMQ), que reconhece empresas que investem na

exceléncia da gestao de suas atividades, concedido

em funcao do desempenho de nosso modelo de gestao.

Os fundamentos do prémio baseiam-se nos critérios
da Fundacdo Nacional da Qualidade (FNQ).

Faixa ouro no Prémio Qualidade Espirito Santo (PQES),
que, da mesma forma, reconhece as empresas com
exceléncia na gestao. Esse prémio também segue 0s
critérios da FNQ.

O Relatorio Anual de Sustentabilidade da Samarco
obteve a pontuacdo A+ de relatorios GRI, a maxima

na escala de pontos da GRI (Global Reporting

Guilherme Dias, na época secretario de
desenvolvimento, José Tadeu de Moraes,
diretor-presidente da Samarco e Paulo
Hartung, governador do Espirito Santo

RECONHECIMENTOS

Initiative), a mais prestigiosa organizacao de apoio
ao desenvolvimento de relatdrios de sustentabilidade

usados voluntariamente pelas empresas no mundo.

O Prémio de Relatério Anual da Abrasca (Associacao
Brasileira das Companhias Abertas) reconheceu o
conjunto de Relatérios da Samarco — Relatério da
Administracao e Relatério Anual de Sustentabilidade —

como o melhor entre as companhias fechadas.

Em 2009, a Samarco teve uma nova recertificacao
da ISO 14001. A empresa foi a primeira mineradora
do mundo a ter a ISO 14001 em suas operacoes

integradas, da mina ao porto.
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DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO . ;::
.o,

LISTA DE REPRESENTACOES

Representacoes em entidades e associacoes de classe no Espirito Santo

Entidade

12 Regiao Militar — Aquisicao
e Utilizacao de Produtos
Quimicos

Associacao Brasileira de
Metalurgia, Materiais e
Mineracao (ABM)

Associagao Brasileira dos
Recursos Humanos do Espirito
Santo (ABRH/ES)

Associacao de Empresdrios de
Guarapari (Aseg)

Associagao de Usudrios de
Recursos Hidricos do Estado do
Espirito Santo (Aurhes)

Associagao dos Praticos do ES
(Praticagem)

Associagao Junior Achievement
do Espirito Santo (Ajaes)

Camara de Industria de Base
da Federagao das Industrias
do Estado do Espirito Santo
(Findes)

Centro de Apoio ao Pequeno
Empreendedor do Espirito Santo

Comissdo Organizadora do
Seminario de Automacao
da Associacdo Brasileira
de Metalurgia, Materiais e
Mineracao (ABM)

Comité de Bacia Hidrografica do
Rio Benevente

Comité de Bacia Hidrografica do
Rio Itapemirim

Comité Gestor de Residuos
Sélidos do Estado do Espirito
Santo (Cogeres)

Comité Técnico de Minério de
Ferro da ISO

SM000410 samarco_SAR_book.indb 111

Representante

Anderson Pedruzzi—
técnico de Processo

Ramiro Angulo Blacut
—chefe de equipe
Laboratérios

Ramiro Angulo Blacut
—chefe de equipe
Laboratérios

Juliana Borges Ferreira
Souto—gerente de
Desenvolvimento de
Pessoas

Luciana Lessa Soares
—analista de Recursos
Humanos

Marcio Isafas Perdigao
Mendes — gerente geral
de Desenvolvimento
Sustentdvel

Rodrigo Dutra de Amaral —
gerente de Meio Ambiente

Paulo Cezar Silva -
coordenador técnico de
Meio Ambiente

Alex Sandro da Silva —
chefe de Departamento
de Estocagem e Operacdes
Portudrias

Robison Luiz Ramos —
chefe de equipe Porto

Fernando Schneider
Kunsch —gerente geral de
Comunicagao e Relacdes
Institucionais

Maurfcio Borloth
Monjardim - coordenador
técnico de Projetos
Especiais

José Tadeu de Moraes —
diretor-presidente

Renato Guimaraes
Gongalves —engenheiro
especialista

Paulo Cezar Silva -
coordenador técnico de
Meio Ambiente

Paulo Cezar Silva -
coordenador técnico de
Meio Ambiente

Daniel Pinto dos Santos
Janior —analista de Meio
Ambiente

Paulo Cezar Silva—
coordenador técnico de
Meio Ambiente

Henrique Dias Gatti Turrer
—engenheiro de Processo

Mauricio Cota Fonseca —
engenheiro especialista

Thiago Marchezi
Doellinger —engenheiro de
Processo

Tipo de participacao
Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da
Samarco Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Diretora do Conselho
Deliberativo

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A. —suplente

Representante da Samarco
Mineracao S.A. —titular

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Membro do Conselho

Representante da Samarco
Mineracao S.A. no
Conselho e na Camara

Presidente regional

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineragao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A. —suplente

Representante da Samarco
Mineracao S.A. —titular

Representante da Samarco
Mineracao S.A.
Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Comité Técnico do Instituto
Brasileiro de Mineracao (Ibram)

Conselho de Responsabilidade
Social (Cores) — Federacao das
IndUstrias do Estado do Espirito
Santo (Findes)

Conselho Municipal de Defesa
do Meio Ambiente (Comdema)
—Anchieta

Conselho Regional de Meio
Ambiente (Conrema V)

Conselho Regional de Quimica
(CRQ)

Conselho Regional de Quimica
32 Regiao (CRQ-3)

Conselho Superior de Meio
Ambiente (Consuma) da
Federacdo das Inddstrias
do Estado do Espirito Santo
(Findes)

Conselho Temaético de
Infraestrutura (Coinfra)

Diretoria Plenaria da Federacao
das Inddstrias do ES (Findes)

Espirito Santo Unido Contra o
Crime (Esucc)

Federacdo das Inddstrias
do Estado do Espirito Santo
(Findes)

Movimento empresarial Espirito
Santo em Acao (Mees)

Ramiro Angulo Blacut
—chefe de equipe
Laboratérios

Rosangela Maria Ferreira
—coordenadora técnica
de Desenvolvimento
Sustentdvel

Marcio Isafas Perdigao
Mendes — gerente geral
de Desenvolvimento
Sustentdvel

Paulo Cezar Silva -
coordenador técnico de
Meio Ambiente

Thiago Marchezi
Doellinger —engenheiro de
Processo

Ramiro Angulo Blacut
—chefe de equipe
Laboratérios

Rodrigo Dutra de Amaral -
gerente de Meio Ambiente

Paulo Cezar Silva —
coordenador técnico de
Meio Ambiente

Nélio Rodrigues Borges —
engenheiro especialista

Ricardo Vescovi de Aragao
—diretor de Operacoes e
Sustentabilidade

Benedito Waldson Pinto —
gerente geral de Recursos
Humanos e Administracao

José Tadeu de Moraes —
diretor-presidente

Ricardo Vescovi de Aragao
—diretor de Operacoes e
Sustentabilidade

Fernando Schneider
Kunsch —gerente geral de
Comunicacao e Relacoes
Institucionais

Mauricio Borloth
Monjardim — coordenador
técnico de Projetos
Especiais

Nelson Flavio Nogueira da
Silva - coordenador técnico
de Suprimentos

José Tadeu de Moraes —
diretor-presidente

Ricardo Vescovi de Aragao
—diretor de Operacoes e
Sustentabilidade

Fernando Schneider
Kunsch —gerente geral de
Comunicacao e Relacdes
Institucionais

Marcio Isaias Perdigao
Mendes — gerente geral
de Desenvolvimento
Sustentdvel

Representante da Samarco
Mineracao S.A. no Comité
Técnico

Conselheira

Representante da Samarco
Mineragao S.A., em

nome da Federacdo das
Inddstrias do Estado do
Espirito Santo (Findes)

Representante da Samarco
Mineracao S.A., em

nome da Federacdo das
Industrias do Estado do
Espirito Santo (Findes)

Membro do Conselho
Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineragao S.A. - suplente

Representante da Samarco
Mineracao S.A. —titular

Vice-presidente

Diretor

Conselheiro

Diretor

Conselheiro Master do
Instituto Euvaldo Lodi (IEL)

Diretor Regional Sudeste

Conselho de Infraestrutura
—membro

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Conselho Operacional —
membro

Conselho Operacional —
membro

Comité de
Acompanhamento
de Acao Politica e
Cidadania—membro

Camara de Meio Ambiente
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Movimento empresarial Espirito
Santo em Acao (Mees)

Orgao Gestor de Mao de Obra
(Ogmo)

Programa de Desenvolvimento
de Fornecedores (Prodfor)

Programa de Harmonizacao
dos Portos (Prohage)

Sociedade Amigos da Marinha
(Soamar)

Representacoes em entidades e associacdes de classe em Minas Gerais

Entidade

Associagao Brasileira de
Comunicacao empresarial
(Aberje)

Associagao Comercial de
Minas (ACMinas) — Conselho
empresarial de Negdcios
Internacionais

Associacao dos Exportadores
Brasileiros

Comité de Bacia Hidrogréfica do
Rio Piracicaba

Comité de Bacia Hidrografica do
Rio Piranga

Comité de Bacia Hidrogréfica do
Rio Doce

Comité Organizador do
Simpésio Internacional de
Minério de Ferro

Conselho Consultivo do Parque
Estadual do Itacolomi e da
Estacao Ecoldgica do Tripuf

Conselho de Cidadania
empresarial da Federacao das
Inddstrias do Estado de Minas
Gerais (Fiemg)

Conselho Deliberativo da Rede
Cidada

Conselho empresarial de Meio
Ambiente (Cema) — Federacao
das Inddstrias do Estado de
Minas Gerais (Fiemg)

Conselho Municipal de
Conservacao e Defesa do Meio
Ambiente (Codema)
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Maurfcio Borloth
Monjardim — coordenador
técnico de Projetos
Especiais

Nelson Flavio Nogueira da
Silva —coordenador técnico
de Suprimentos

Alex Sandro da Silva -
chefe de Departamento de
Operacoes Portudrias

Nelson Flavio Nogueira da
Silva—coordenador técnico
de Suprimentos

Alex Sandro da Silva -
chefe de Departamento de
Estocagem e Operagdes
Portudrias

Robison Luiz Ramos -
chefe de equipe Porto

Alex Sandro da Silva -
chefe de Departamento de
Estocagem e Operacoes
Portuarias

Robison Luiz Ramos —
chefe de equipe Porto

Representante

Juliana Machado Cardoso
Matoso — gerente de
Comunicacao empresarial

Roberto Licio Nunes
de Carvalho - diretor
Comercial e de Servicos
Corporativos

Roberto Ldcio Nunes
de Carvalho —diretor
Comercial e de Servicos
Corporativos

Hélio Ferreira —
coordenador técnico de
Meio Ambiente

Igor Moreira Malta —
analista de Meio Ambiente

Rodrigo Dutra de Amaral -
gerente de Meio Ambiente

Roberto Ldcio Nunes
de Carvalho —diretor
Comercial e de Servicos
Corporativos

Igor Moreira Malta -
analista de Meio Ambiente

José Tadeu de Moraes —
diretor-presidente

Rosangela Maria Ferreira
—coordenadora técnica
de Desenvolvimento
Sustentdvel

José Tadeu de Moraes —
diretor-presidente

Rodrigo Dutra de Amaral —
gerente de Meio Ambiente

Igor Moreira Malta -
analista de Meio Ambiente

Conselho de Logistica —
membro

Conselheiro do Grupo de
Petréleo e Gas

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Membro do Comité
Estratégico

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Tipo de participacao
Representante da Samarco

Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Presidente

Conselheira

Membro do Conselho
Deliberativo

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Fundacao Gorceix

Instituto Minas pela Paz

Programa de Desenvolvimento
Integrado de Fornecedores
(PDIF)

Unidade Regional Colegiada Rio
das Velhas

Roberto Licio Nunes
de Carvalho —diretor
Comercial e de Servicos
Corporativos

Rosangela Maria Ferreira
—coordenadora técnica
de Desenvolvimento
Sustentdvel

Nelson Flavio Nogueira da
Silva — coordenador técnico
de Suprimentos

Rodrigo Dutra de Amaral —
gerente de Meio Ambiente

Conselheiro Curador

Conselho Fiscal —suplente

Membro do Comité Diretivo

Membro

Representagoes em entidades e associagoes de classe

nas demais localidades
Entidade

Academia Nacional de
Engenharia (ANE) — Comité de
Transporte e Logistica

Associacao Brasileira de
Grandes Consumidores
Industriais de Energia e de
Consumidores Livres (Abrace)

Conselho Diretor do Instituto
Brasileiro de Mineragao (Ibram)

Grupo de Trabalho do Pacto
Nacional pela Integridade e
Combate a Corrupcao — Ethos

Grupo Referencial de empresas
em Sustentabilidade — Ethos

GT empresas pelo Clima — Ethos

Ministério da Ciéncia e
Tecnologia

Representante

Mauricio Borloth
Monjardim — coordenador
técnico de Projetos
Especiais

Nelson Flavio Nogueira da
Silva —coordenador técnico
de Suprimentos

José Tadeu de Moraes —
diretor-presidente

Rosangela Maria Ferreira
—coordenadora técnica
de Desenvolvimento
Sustentdvel

Roséngela Maria Ferreira
—coordenadora técnica
de Desenvolvimento
Sustentdvel

Rosangela Maria Ferreira
—coordenadora técnica
de Desenvolvimento
Sustentdvel

Adriano Smarzaro Siqueira

Tipo de participacao

Representante da Samarco
Mineragao S.A.

Representante da Samarco
Mineragao S.A.

Presidente do Conselho
Diretor

Membro do Grupo de
Trabalho

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante da Samarco
Mineracao S.A.

Representante do setor
empresarial no Fundo
Setorial Mineral

Representagoes em entidades e associagoes de classe internacionais
Entidade

Rede Latino-Americana de
Desenvolvimento Comunitério
Sustentdvel da BHP Billiton

Representante

Rosdngela Maria Ferreira
—coordenadora técnica
de Desenvolvimento
Sustentdvel

Tipo de participacao

Representante da Samarco
Mineragao S.A.
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ENDERECOS SAMARCO NO BRASIL ENO MUNDO

BELO HORIZONTE
m Rua Parafba, 1122 — 9° e 10° andares
Ed. das Américas — Funciondrios
30130-918 — Belo Horizonte / MG
Tel.: +55 (31) 3269-8787 - Fax: +55 (31) 3269-8601
CNPJ: 16.628.281/0001-61 - IE: 062.1154.700029
® Rua dos Inconfidentes, 1190 — 5° e 6° andares
Ed. Inconfidentes — Funcionarios
30140-120 — Belo Horizonte / MG
Tel.: +55 (31) 3269-8900 - Fax: +55 (31) 3269-8950
CNPJ: 16.628.281/0004-04

UNIDADE INDUSTRIAL DE GERMANO

m Mina de Germano, s/n°
35420-000 — Mariana / MG - Caixa Postal 22
Tel.: +55 (31) 3559-5000 Fax: +55 (31) 3559-5200
CNPJ: 16.628.281/0003-23 - |E: 400.1154.700118

UNIDADE INDUSTRIAL DE UBU

m Rodovia ES-060, km 14,4 s/n° - Ponta Ubu
29230-000 — Anchieta / ES
Tel.: +55 (27) 3361-9000 Fax: +55 (27) 3361-9480
CNPJ: 16.628.281/0006-76 - |E: 080.611.35-4

AMSTERDAM

m Samarco Iron Ore Europe BV.
Strawinskylaan 627, WTC Amsterdam Tower B, 6th Floor
1077 XX — Amsterdam / The Netherlands
Tel.: +31 (0) 20 571-2400 — Fax +31 (0) 20 571-2409

HONG KONG

m Samarco Asia Limited
1310,13 / F Lippo Centre Tower Two
89 Queensway — Admiralty / Hong Kong
Tel.: +852 2868-3380 — Fax: +852 2868-3015
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A -Sobre as demonstracoes financeiras

Em cumprimento a Resolucao do Conselho Federal de
Contabilidade n°1.179/09, de 24 de julho de 2009, que trata

de politicas contabeis, mudanca de estimativa e retificacao

de erro, decidimos pela adogao do Délar norte-americano

como moeda funcional em substituicao do Real, de acordo

com o Pronunciamento Técnico CPC 02 e, consequentemente,
pela necessidade de refazimento e reapresentacao das
demonstracoes financeiras referentes aos exercicios findos em 31
de dezembro de 2008 e 2007.

Desde a publicacao do CPC 02, vinhamos discutindo a definicao
quanto a moeda do ambiente econémico principal no qual

a empresa opera. Devido a complexidade do assunto, em
decorréncia da identificacao de indicadores mistos e pela
determinacao da moeda funcional da Samarco nao ser evidente,
optamos por manter o Real como a moeda funcional para
preparacao das demonstragoes contdbeis referentes aos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e 2007, até que 0s
devidos estudos estivessem concluidos.

Em 2009, conduzimos novo estudo, mais profundo e detalhado,
dos efetivos impactos dos indicadores primarios (quanto aos
fatos externos que influenciam a formacao do preco de venda e,
principalmente, no que tange a relevancia do mercado global na
formacao do custo operacional) e dos indicadores secunddrios
nas atividades operacionais. Adicionalmente a esses estudos, foi
levada também em consideracao a moeda que utilizamos para
gerenciar o desempenho financeiro e operacional da Samarco.

Diante disso, as demonstracdes financeiras referentes aos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2008 e 2007, emitidas com
parecer dos auditores independentes sem ressalva, datado de 08
de abril de 2009, foram refeitas e estdo sendo reapresentadas
com os devidos efeitos da mudanca da moeda funcional para

o Délar norte-americano sobre as contas patrimoniais, a
demonstracao de resultados e os fluxos de caixa da Samarco.

Foram tomadas as devidas providéncias de reapresentacao

das demonstracdes financeiras, a fim de colocar a disposicao a
efetiva posicdo patrimonial e financeira da empresa, preparadas
com base nas praticas contabeis adotadas no Brasil vigentes
naquela época.
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B - Demonstracoes financeiras
* Producao

Em 2009, mesmo operando, em alguns momentos, com
apenas um terco da nossa capacidade nominal produtiva,
principalmente no primeiro semestre, em funcao da crise
econdmico-financeira mundial, atingimos o segundo melhor
resultado desde o inicio de nossas operacoes, em 1977.

Em comparacao com o volume produzido em 2008, a producdo de
pelotas de minério de ferro, em 2009, foi 6,38% menor, atingindo
0 patamar de 16,051 milhdes de toneladas. Na mesma base, a
producao de “finos", no exercicio em questao, foi 17,5% maior.

O total produzido pela Samarco em 2009 foi de 17,622 milhoes
de toneladas. Esse valor é 4,6% menor que o recorde histérico
registrado em 2008, que foi da ordem de 18,482 milhoes de
toneladas.

|__Ano | Pelotas | Finos | Total _

2007 14,261 1721 15,982
2008 17145 1,337 18,482
2009 16,051 1,571 17,622

(em milhdes de toneladas métricas secas)

* Distribuicao das vendas

Entre os paises com 0s quais comercializamos nossos produtos
em 2009, estao: China, Taiwan, Malasia, Indonésia, Japao,
India, Argentina, EUA, Alemanha, Espanha, Franca, Reino
Unido, Turquia, Libia, Arabia Saudita, Egito, Qatar, Trinidad

& Tobago, Africa do Sul e Emirados Arabes. O ano de 2009
também foi marcado pela volta da comercializacdo de parte
da nossa producao para o mercado interno, mas mantendo a
caracteristica essencial de empresa exportadora.

Em todo 0 ano de 2009, foram embarcadas 18,5 milhdes de
toneladas, entre pelotas e "finos" de minério concentrado, sendo
16,9 milhdes de toneladas de pelotas, um recorde de embarque
nos 32 anos de existéncia da Samarco.

A maior parte dessa producdo foi direcionada para o mercado
chinés, responsdvel por consumir 39% das vendas da Samarco,
em 2009. 0 segundo maior mercado geografico, no ano de 2009,
foi o Oriente Médio e a Africa, com 22%. O restante da producao
foi direcionado para os mercados da Asia (com excecéo da
China), com 16%; Europa, com 15%; e Américas, com 8%.
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Distribuicao das vendas

- Asia (exceto China)
- Europa

Ameéricas

Oriente Médio e Africa

- China

* Resultados financeiros

Destaques financeiros em reais (MM)

2009 2008 2007
Receita liquida 2.813 4.166 2.475
Margem bruta (%) 51,6 62,1 56,8
Lucro liquido 1.474 1.263 1.042
EBITDA 1.268 2.322 1.212
Margem EBITDA (%) 45 56 49
Divida bruta / EBITDA 2,0x 1,6x 2,0x

Destaques financeiros em délares (MM)

2009 2008 2007
Receita liquida 1.423 2.307 1.280
Margem bruta (%) 50,4 61,5 56,6
Lucro Lliquido 480 902 520
EBITDA 584 1.332 613
Margem EBITDA (%) 41 58 48
Divida bruta / EBITDA 2,5x% 1,2x 2,2x

¢ Faturamento bruto

0 nosso faturamento bruto, em 2009, de US$ 1.436 milhoes,
apresentou um decréscimo de 38,9% em relacao ao ano de
2008 — US$ 2.349 milhoes. Pode-se destacar como principal
fator que levou a diminui¢ao no faturamento da empresa a
reducdo no preco de pelotas em 48,3% e de "finos" em 28,2%,
na negociacao anual.

Além disso, vale salientar ainda o impacto negativo da menor
participacao de pelotas de reducao direta (Direct Reduction
—DR) no mix de vendas (2009 — 45% versus 2008 —52%), que
contribuiu para a reducao da receita bruta.
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Por outro lado, o maior volume de vendas de pelotas, de 4,3%
(2009 — 16,9 milhdes de toneladas métricas secas versus
2008 — 16,2 milhdes de toneladas métricas secas), suportado,
principalmente, pela crescente demanda por minério de ferro
a partir do segundo semestre, o que condicionou o alcance do
recorde histérico da empresa em embarques e 0 aumento no
volume vendido de "finos" contrabalanceou algumas perdas.

Faturamento bruto em reais (MM)
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* Margem bruta

A queda de 16,9% na margem bruta, em moeda doméstica, no
periodo de 2009 (2009 — 51,6% versus 2008 — 62,1%), deve-se,

principalmente, a reducdo do faturamento bruto em Reais (38,9%).

Apesar disso, as medidas de austeridade em custos de operacao,
praticadas desde o inicio da crise econdmico-financeira,
resultaram numa reducao de 14,3% no custo dos produtos
vendidos, de R$ 1.362,2 milhoes, em 2009 (US$ 705,9 milhoes),
para R$ 1.580,3 milhdes, em 2008 (US$ 888,2 milhoes),

mesmo com o maior volume de vendas totais em 2009 (9,8%).
Contribuindo para mitigar as perdas na receita, podem-se
destacar os nossos esforcos operacionais no desenvolvimento de
solucoes e na aquisicao de produtos alternativos nos processos
industriais, além da reducao do preco de alguns insumos, como o
6leo combustivel (22,9%) e o amido (9,9%).

E vélido destacar o impacto com capacidade ociosa do parque
industrial de R$ 117,4 milhoes (US$ 54,0 milhoes), em face da
baixa demanda por produtos no primeiro semestre de 2009,
versus R$ 40,0 milhdes (US$ 17,3 milhdes) em 2008, esta
registrada como despesa operacional, conforme item 13 do CPC
16 Estoques.

Em relacdo a margem bruta, em Délares norte-americanos,
observou-se uma reducao de 24,4% (2009 — 46,5% versus 2008
—61,5%), também desfavoravelmente impactada pela apreciacao
da moeda brasileira frente ao Délar norte-americano (25,5%),
sobre 0 nosso custo de producado.

* Lucro liquido!

O lucro liquido em moeda estrangeira reduziu-se 46,8% em
relacao ao resultado de 2008 (2009 — US$ 480,0 milhdes versus
2008 — US$ 902,2 milhoes), em funcao, principalmente, da
reducdo na receita liquida, de US$ 884,9 milhdes.

Associados a isso, é importante destacar outros fatores que
desfavoreceram o resultado final do Lucro liquido, tais como:

(i) impacto desfavoravel do translation sobre as contas de
provisao de US$ 78,0 milhdes, em funcao da apreciacao do Real
frente ao Délar (25,5%), como perdas sobre crédito de ICMS,
contingéncias, obrigacoes legais, direito minerario e participacdo
nos Lucros e resultados; (ii) maior desembolso, com ociosidade de
capacidade produtiva do parque industrial instalado, em relacao
ao ano de 2008, na ordem de R$ 77,4 milhdes (US$ 36,7 milhoes),
suportada pela forte retracao do mercado de minério de ferro

no primeiro semestre de 2009; e (iii) impacto desfavoravel em
contingéncias, em comparacao com 2008, de US$ 11,8 milhdes
(R$ 21,7 milhdes), suportado, principalmente, pelo aumento das
provisdes de contingéncias civeis, trabalhistas e tributarias.

Avaliando o Lucro liquido em Real, o resultado positivo de 16,7%
(2009 — R$ 1.474,3 milhdes versus 2008 — R$ 1.263,5 milhoes)

é considerado o melhor resultado da histéria da Samarco em
moeda doméstica. Esse resultado foi influenciado pelo impacto
positivo da variacao cambial no resultado em 2009 de R$ 624,7
milhoes, causado pela apreciacdo do Real frente ao Délar no ano
(25,5%) e pelo impacto favoravel do Imposto de Renda Diferido de
R$ 277,2 milhdes sobre os itens nao monetérios, como estoques
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e ativo permanente, apesar de a variacao cambial desses itens
nao ser reconhecida diretamente no nosso patriménio liquido, em
decorréncia da diferenca da Moeda Funcional.

1Refere-se ao efeito em funcdo do processo de conversdo das demonstracdes financeiras da Samarco da sua

moeda funcional (Délares norte-americanos) e da moeda de apresentacdo (Reais), o qual é denominado
variacdo cambial dos itens monetdrios.

Lucro liquido em reais (MM)
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* Retorno sobre o capital empregado (ROCE?)

O retorno sobre o capital empregado em délares foi de 17,0%, em
2009, abaixo do desempenho observado em 2008, de 41,8%. A
mesma variacao é observada em moeda doméstica, sendo 22,2%
em 2009 versus 31,2% em 2008.

Esse decréscimo no nosso desempenho em relacao ao periodo
anterior esta relacionado ao resultado operacional desfavoravel
em 2010, conforme exposto na parte sobre faturamento, e aos
demais impactos explorados nas partes sobre margem bruta e
Lucro liquido.
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Contudo, é importante destacar que a reducao na base de

ativo, de R$ 1.322,0 bilhdes (US$ 33,2 milhées), foi causada pelo
impacto da variacao cambial nas contas do ativo permanente,
pela reducdo do volume de contas a receber de R$ 241,6 milhdes
(US$ 50,3 milhdes), suportada pela redugao no preco dos
produtos em 2009, associada a reducdo dos estoques de R$ 179,0
milhdes (US$ 51,7 milhdes), em comparacao ao ano de 2008. Em
virtude do reaquecimento do mercado de minério, intensificado
no segundo semestre, elevando o volume de vendas da empresa,
foram mitigadas algumas perdas no resultado final do ROCE.
2Return on capital employed (ROCE) é o resultado de uma empresa em funcdo do capital empregado. A razdo
indica o qudo eficiente estd sendo o capital empregado a fim de gerar receita. Portanto, ROCE = Ebit/capital

empregado. Consideramos para o cdlculo do capital empregado: ativo fixo liquido em operacdo + estoques +
contas a receber - fornecedores - saldrios e encargos sociais a pagar.
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* EBITDA?

0 resultado do EBITDA em moeda doméstica foi inferior aos
valores de 2008 em 45,4%, atingindo R$ 1.268 milhdes (US$
584 milhoes), versus R$ 2.322 milhoes (US$ 1.332 milhoes)
no periodo anterior, devido, principalmente, a reducao do
faturamento bruto de 38,9%.
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Adicionados a isso, é importante destacar a maior provisao
para perdas de crédito de ICMS e o impacto das despesas
relacionadas com ociosidade de capacidade produtiva das
plantas de concentracdo e pelotizacdo, conforme mencionados
na parte sobre lucro liquido, que impactaram negativamente o
resultado do EBITDA.

Por outro lado, 0 menor custo caixa de producao, suportado
pelos nossos esforcos na melhoria de processos por meio de
iniciativas como LSS (Lean Seis Sigma), com impacto na reducao
de materiais auxiliares, além dos menores desembolsos com
servicos contratados, em virtude, principalmente, da repactuacgao
de alguns contratos, contrabalancearam algumas perdas.

Embora o resultado do EBITDA, em moeda estrangeira, tenha
sido inferior ao valor de 2008 em 56,2%, destaca-se que a
menor variacdo em moeda doméstica, de 45,4%, é decorrente
da apreciacdo do Real em relacdo ao Délar (25,5%), causando
um impacto positivo nas contas de resultado, tal como o custo
de producao.
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3Earnings before interest, taxes, depreciation and amortization (EBITDA) é o lucro antes de juros, impostos,
depreciacdo e amortizacdo. Portanto, EBITDA = receita liquida das vendas + custo dos produtos vendidos
+despesas comerciais + despesas administrativas + despesa participacdo nos lucros - despesa de
depreciacdo/amortizagdo.

¢ Investimentos4

0 desembolso com investimentos, em 20009, totalizou R$

113,7 milhdes (US$ 59,5 milhdes), uma reducdo de 83,7% em
relacao a 2008, quando o total foi de R$ 699 milhdes (US$

390 milhoes). A maior parte dos desembolsos, 89,4% (R$

101,6 milhdes/US$ 52,2 milhdes), foi aplicada em projetos e
aquisicoes com o objetivo de suportar as nossas operacoes por
meio de melhorias operacionais, reposicao de equipamentos
das unidades industriais e investimentos voltados para o
desenvolvimento sustentavel, atendendo as normas, politicas
e legislacao referentes a meio ambiente, salide e seguranca.
Os demais desembolsos (R$ 12,1 mithdes/US$ 7,3 milhoes)
foram destinados a projetos que impactam o aumento da nossa
capacidade produtiva e 0 aumento da nossa produtividade.

40s valores de investimentos estdo representados sob a 6tica econdmica.

* Principais desembolsos de 2009:

= Recuperacdo e melhorias na Barragem do Fundao
(R$ 10,6 milthoes/US$ 5,8 milhoes);

= Dragagem do porto (R$ 6,8 milhoes/US$ 3,9 milhoes);

= Refratarios do forno (R$ 4,9 milhdes/US$ 2,2 milhoes),
que compreende a substituicdo do revestimento dos fornos
de pelotizacao;

= Ampliacdo da pilha de Joao Manoel (R$ 9,4 milhoes/
US$ 4,9 milhoes), projeto encerrado em 2009, cujo objetivo
era ampliar a drea de disposicao da pilha estéril de Jodo
Manoel, existente para atender a Terceira Pelotizacdo;

= Instalacdo de precipitadores eletrostaticos (R$ 2,3 milhdes/
US$ 1,4 milhao), projeto iniciado em 2009, com o objetivo de reduzir
a emissao de material particulado das Usinas de Pelotizacao 1
e 2, de forma que elas atinjam o mesmo desempenho ambiental
estabelecido para a Usina de Pelotizacao 3;

= Adequacao dos fornos para operacao a gas (R$ 2,5 milhdes/
US$ 1,4 milhao), projeto que visa implementar sistema de
combustdo a gas natural nos trés fornos de pelotizacao e
flexibilizar a utilizacao de vdrios energéticos, individualmente
ou simultaneamente, de acordo com o melhor custo-beneficio;

= Padrdes de controles de riscos fatais (R$ 5,0 milhdes/
US$ 2,7 milhoes), projeto executado para reduzir o nivel
de atividades fatais potenciais, por meio da adequacao
das agles aos requisitos do protocolo de riscos;
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= Alteamento da Barragem de Santarém (R$ 5,1 milhoes/
US$ 2,5 milhées), projeto concluido em 2009, realizado
com o intuito de permitir volume de dgua que sustente
0 abastecimento da Usina de Concentracao 1.
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e Endividamento®

Encerramos o ano de 2009 com o endividamento bruto de

R$ 2.560,0 milhdes (US$ 1.470,9 milhoes), equivalente a um
decréscimo em Délar de 7,1% (US$ 112,4 milhdes) em relacéo ao
obtido em 2008, de R$ 3.698,9 milhdes (US$ 1.583,3 milhdes). Em
Reais, a divida reduziu-se 30,8% devido, principalmente, ao impacto
da apreciacdo da moeda doméstica frente ao Délar de 25,5%.

A queda do endividamento em Délares (US$ 112,4 milhdes) foi
suportada por decisao estratégica nossa, principalmente no
primeiro semestre de 2009, de reduzir as dividas de curto prazo
de US$ 755,0 milhées, ao final de 2008, para US$ 508,8 milhoes,
ao final de 2009, no intuito de mitigar a exposicdo ao risco.

O perfil de endividamento, ao fim de 2009, divide-se em 34,9%

SM000410 samarco_SAR_book.indb 121

DESENVOLVIMENTO COM ENVOLVIMENTO SAMARCO : ;::
>

no curto prazo, constituidos, principalmente, por contratos

de Adiantamento de Contrato de Cambio (ACC) para financiar
a producao, e 65,1% em financiamentos de longo prazo, para
investimentos de capital no total de US$ 950 milhodes, por meio
da modalidade de Pagamento Antecipado de Exportacoes.

Ainda sob os efeitos da crise estabelecida no mercado mundial,
adotamos a estratégia de reduzir a alavancagem e evitar
maiores desembolsos com despesas financeiras, atrelando o
pagamento de dividendos em 2009 ao valor minimo estabelecido
pela legislacdo e ao nosso regulamento estatutario, terminando
36,7% abaixo do valor pago em 2008 (2009 — US$ 380 milhdes
versus 2008 — US$ 600 milhdes).

Associada a isso, é importante ressaltar que a amortizagao
da divida de terceiros, no montante de US$ 800 milhdes,
relacionada a captacdo para o Projeto Terceira Pelotizacdo,
seguird os prazos de contrato, sendo esses pagamentos

de US$ 200 milhdes em 2010, 2011, 2012 e 2013.

5As informacdes de endividamento referem-se ao montante total, logo estdo incluidas as previsoes
de encargos e juros registrados nas rubricas de passivo correspondentes.
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