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Pacte Mondial — Communication sur le Progrés relative a la période aodt 2009 — aoit 2010

Monsieur le Secrétaire Général,

Depuis 2006, le groupe ELIS s’est engagé auprés du Secrétaire Général des Nations Unies a soutenir les
dix principes du Pacte Mondial des Nations Unies concernant les droits de I'homme, les droits du travail,
la protection de I'environnement et la lutte contre la corruption.

Aujourd’hui, soucieux de poursuivre la démarche de progrés mise en place, ELIS renouvelle son
engagement a respecter et a mettre en ceuvre ces principes a travers la stratégie, la culture commerciale
et les valeurs du groupe.

Nous vous confirmons également notre engagement a communiquer en toute transparence sur les
résultats de nos actions en faveur du développement durable, et de la déclinaison des dix principes du
Pacte Mondial, afin d'informer nos partenaires, fournisseurs, et collaborateurs des progrés observés, et
de permettre ainsi d’étendre la démarche a I'ensemble des parties prenantes.

Vous voudrez bien trouver ci-joint notre communication sur le progrés pour la période aodt 2009 — ao(it
2010, illustrant trois des dix principes du Pacte Mondial des Nations Unies.

Je vous prie d'agréer, Monsieur le Secrétaire Général, 'assurance de ma haute considération.

o -
MLM/

Xavier MARTIRE
Administrateur Unique et Président

Groupement d'intérét économique régi par l'ordonnance du 23 septembre 1967
R.C.S. Nanterre C 693 001 091



Communication sur le progres

1. Action menée : Engager nos fournisseurs dans une démarche de développement durable
Chapitres illustrés : 1, 2, 3 — Principes illusfrés : 1a 8

Les contrats souscrits entre ELIS et ses fournisseurs incluent des exigences relatives aux problématiques de
développement durable, et notamment & leurs pratiques sociales et environnementales.

Ces contrats comportent notamment une clause engageant les fournisseurs a respecter le Code de Conduite
de I'Organisation Internationale du Travail (OIT) concernant ;

¢ [linterdiction de travail forcé (conventions 29 et 105) ;

I'interdiction du travail des enfants (convention 138) ;

la non-discrimination en matiére d’emploi et de profession (convention 111) ;

la liberté d’association et d’organisation — liberté syndicale (convention 87) ;

le droit & la négociation collective (convention 98) ;

le droit & un revenu minimum vital, permettant de subvenir aux besoins fondamentaux
(conventions 26 et 131) ;

le respect de régles minimales pour la durée du travail (convention 1) ;

le droit a un environnement de travail sain — hygiéne et sécurité (convention 155).

De plus, depuis 2006, un « reférentiel Développement Durable » est systématiquement annexé aux contrats
avec les fournisseurs, portant sur les grands thémes suivants :

1. Environnement

2. Sécurité & Santé

3. Social

4. Economique

Le respect des exigences inscrites dans ce référentiel, auxquelles les fournisseurs sont tenus de se
conformer, est vérifié au cours d'audits réalisés réguliéerement par la Direction des Achats et des
Approvisionnements. Ces audits sont I'cccasion d'identifier les améliorations possibles et de définir les plans
d'action correspondants, formalisés dans des « contrats de progrés ».

Cette démarche d'accompagnement permet réguliérement a certains de nos fournisseurs, et notamment les
fabricants de textiles, d'accéder a des certifications reconnues au niveau européen ou international.

Résultats obtenus :

Depuis 2006, la part de contrats signés incluant un engagement du fournisseur a respecter le « Référentiel
Développement Durable » a été toujours croissante. Sur la période aolt 2009 - aodt 2010, 95% des contrats
signés l'ont été avec acceptation officielle du référentiel par nos fournisseurs. .

Par ailleurs, la démarche de progrés menée avec nos fournisseurs a permis en 2010 @ CINDICO, I'un de nos
principaux fabricants de textiles, basé au Maroc, d'obtenir la certification FLO-CERT s'inscrivant également
dans le cadre du partenariat entre ELIS et I'association Max Havelaar France, en place depuis la signature
par ELIS du contrat de licence FairTrade/Max Havelaar en avril 2009.



Annexe :
Référentiel Développement Durable destiné aux fournisseurs
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Les modifications effectuées par rapport a la \@rgrécédente sont :

Xl une refonte compléte de I'ancien document ou uéation;
[ ] signalées dans le texte par le symbole "#" posislgppressions et par un double soulignement sur |
ajouts.

l. ENVIRONNEMENT

A. Exigences légales

Le fournisseur ELIS doit se conformer a touteddgsslations ainsi qu'aux reglements en vigueursisan
juridiction en matiere d'environnement, de condificociales et de travail, d'incendie, de santeetécurité ainsi
qu'au droit du travail.

1. Suivi

Le fournisseur ELIS doit tenir un registre des dweits, accidents du travail et des incendies, gura mentionner
les actions correctives mises en ceuvre.

Si la loi I'exige (par exemple a cause de la clicsiion de |'activité du fournisseur au regard degles sur
I'environnement), le fournisseur ELIS doit évalsen impact sur I'environnement et obtenir I'apptidrades
autorités avant d'effectuer des changements dapsolduction, les processus et la construction.

2. Controle par les autorités

Le fournisseur ELIS doit se plier aux inspectioas dutorités (Ministere de I'Environnement, Miristde la
Santé et de la Sécurité, Autorités en matiére efidie et toutes autorités publiques habilitéesréigela
conformité aux exigences légales). Les actionsectitres exigées devront étre effectuées dans les.dé

B. Emissions, rejets et bruit

Le fournisseur ELIS doit respecter les lois, regats et la Iégislation en vigueur et, au besoirtepiv les permis
nécessaires a l'exercice de son activité et s'focorer, en matiére d'émissions dans l'air, de gef#ns le sol et
dans l'eau ainsi que de pollution sonore.

C. Contamination des sols

Le fournisseur ELIS doit se conformer a la I1égisiatnationale en matiére de contamination du saagtnaitre
I'état actuel de contamination des environs.

Toute zone susceptible d'étre polluée ou identifitdeme telle devra étre signalée aux autorités éempes en
vue de leur examen.
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D. Produits chimiques

Le fournisseur ELIS doit respecter les lois, regiatn et la Iégislation en vigueur et au besoingnlitles permis
nécessaires a I'exercice de son activité et s'jocorer en matiere d'utilisation, de stockage angortation de
tout produit chimiqué.

Les exigences stipulées dans les quatre paragraghieants s'appliquent a tout produit chimiqueiséildans les
produits ELIS ou au cours de la production et denntenance.

(a) : par produit chimigue nous entendons substamtgroduits chimiques par exemple les huileBold, la
colle, les laques, les solvants, les peinturestdedures, les durcisseurs, les teintes, les clessacides, les
additifs, etc.

1. Gestion des produits chimigues

Le fournisseur ELIS doit suivre une procédure d@pprovisionnement en produits chimiques.

Le fournisseur ELIS doit établir et garder unediste tous les produits chimiques utilisés. La ligii comprendre
au minimum : le nom du produit chimique, le domaitwtilisation et le n° CAS (ou une référence a BBS) pour
chaque produit chimique utilisé par le fournisseur.

Le fournisseur ELIS doit utiliser des feuilles tBimation sur la sécurité des matériaux (FDS) ptmws les
produits chimiques. L'information FDS doit étreffioie dans une langue compréhensible par tous lggmms
concernés.

2. Etiquetage de produits chimigues

Le fournisseur ELIS doit s'assurer que tous legarmeurs de produits chimiques, y compris les cauen
temporaires, sont correctement étiquetés avecgytiebsles de danger appropri®sle nom des produits
chimiques, afin de s'assurer que leur contenu@she et que le risque potentiel est réduit au mimm

(b) : les symboles a utiliser sur les conteneurprguits chimiques sont par exemple : inflammadakgp]osif,
corrosif, toxique, oxydant, nocif et dangereux pkemvironnement.

3. Manutention et utilisation des produits chimigues

Les informations concernant les risques et lesaggl mettre en ceuvre pour une manutention slrecdegosants
et substances chimiques, doivent étre accessilitassdes employés concernés. Les employés qupubeni
régulierement les produits chimiques doivent &renEs en conséquence. Les employés doivent utiliser
I'équipement de protection nécessaire lorsqu'ilsimalent ou sont en contact avec les produits dues (voir le
paragraphe I1.B. sur la sécurité du personnel).

4. Stockage des produits chimiques

Le fournisseur ELIS doit prévenir toute fuite deguits chimiques dans l'air, I'eau et le sol.

Les produits chimiques doivent étre stockés sursunface dure (béton, ciment, etc. ) exempte destde
drainage et protégée par des rétentions de seidibsProduits chimiques sont stockés a l'extérigsidoivent 1a
aussi étre stockés sur un sol dur, sans risqueitee dans le sol, ce qui inclus des mesures visaniter la
corrosion des fats et des conteneurs.
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Le fournisseur ELIS doit avoir une ventilation adatg dans l'installation de stockage des produiismiques pour
éviter toute explosion ou tout autre risque potnti

Le fournisseur ELIS doit s'assurer que les cuvess sur le sol, d'un volume total de 1,5 m3 ag,®ont placées
sur une surface dure. En cas de risque d'endommeagieias cuves doivent étre protégées de toutisioollou
autres dégats potentiels.

Pour prévenir tout risque de fuite, les cuves rasgéu-dessus du sol doivent étre inspectées ats moafois tous
les 3 ans, afin de déceler les traces de corrosipautre dommage. Les inspections doivent inclaneeinspection
interne et externe.

Les cuves stockées sous terre doivent étre ingsepéd un test de pression une fois tous les Ziamsinimum.
La protection de remplissage de la cuve doit féolejet d'une vérification fonctionnelle une foigr@an.

Les cuves stockées sous terre, sur sol ou tout agservoir disposé librement d'un volume totak8e litres ou
plus, situés a proximité (moins de 100 metres) gaint d'eau ou de toute autre zone protégée, piletsu de
surface, lacs, rivieres ou autres plans d'eau, eoivavoir un deuxieme bouclier de protection (ccegire une
cuve a double peau) ou étre entourées de parostm.

E. Déchets dangereux et déchets non dangereux

Le fournisseur ELIS doit respecter les lois, reglata et la Iégislation en vigueur et si nécessaibtenir les
permis et se conformer a leurs exigences, en neati@manutention, de stockage, d'utilisation, degport et de
mise au rebut de déchets dangereux et non dangereux

De fagon générale, le site doit donner bonne imglogsaux visiteurs. Les matieres premieres, predthimiques,
déchets etc. ne doivent pas étre stockés en déssudtout le terrain.

1. Gestion des déchets

Le fournisseur ELIS doit établir une procédure enad avec la législation pour la manutention sleestockage,
le transport, l'utilisation et la mise au rebut d#échets.

En I'absence de sous-traitant, de société de tramsu de société de traitement des déchets aémasexercer
cette activité, le fournisseur ELIS doit s'assugee les déchets spéciaux sont stockés jusqu'aweegmise au
rebut appropriée puisse étre assufée

Si les déchets sont détruits sur place par exempleine décharge ou incinérés, toutes les exigdageses
doivent étre respectées. ELIS n'autorise pas Higtion ou la mise au rebut des déchets dangesausgite. Si les
déchets dangereux sont temporairement stockédae, pls doivent étre stockés dans des contersuss

L'équipement de stockage des déchets dangereudtdoitlairement délimité dans l'espace et doi &iir.

L'installation de stockage doit étre exempte d¢ tisque de fuite afin de réduire au maximum lguis
environnemental (veuillez également vous reporteparagraphe D.2.).

Les différentes catégories de déchets dangeredpinent pas étre mélangées. Les déchets dangereoxi e
dangereux doivent étre stockés séparément.

Visa Rédacteur : | Visa Responsable Qualité pour Revue : | Visa DAA pour Approbation :

B Diffusion Externe Non Gérée / Uncontrolled External Issue

Ce document est la propriété de la DAA ELIS, il ne peut étre reproduit ou diffusé sans l'autorisation expresse
de la Responsable Qualité. Pagﬂ 3/10




Version du

09.03.2006

Toute activité

» IN53 : Référentiel Développement
AR Durable

Destinataires : Fournisseurs.

Le fournisseur ELIS doit établir et conserver uisteldes déchets dangereux et non dangereux anrgeiller le
type et la quantité de déchets générés chez laifma@ur dans I'exercice de ses activités.

Le personnel qui manipule les déchets dangerewéte formé et informé sur les points suivant :

- Lesrisques encourus du fait de la manipulatiea déchets dangereux.
- Les instructions relatives a la manipulation dégshets dangereux y compris les dispositions dugen cas
d'accident ou d'incident.

Voir les paragraphes sur la gestion et le stockdge produits chimiques.

(c) : dans le cas ou I'exigence ELIS sur le stoekdg déchets dangereux devrait enfreindre lesolwiseglements
nationaux, la loi demeurera applicable et d'autéritupérieure aux normes ELIS. Dans ce cas, le igsear devra
immédiatement informer ELIS.

F. Améliorations environnementales

Proportionnellement a I'augmentation de la prodamtile fournisseur ELIS doit garantir et étre ensome de
prouver des améliorations environnementales corsrdans divers domaines.

Et notamment dans la réduction :

- des émissions dans l'air;

- desrejets dans le sol et dans I'eau;

- de la pollution sonore;

- des déchets dangereux et non dangereux;

- de l'utilisation des ressources naturelles, peeraple, I'énergie, les matiéres premiéres, lesyitsed
chimiques etc. ;

- il doit continuellement chercher a remplacer sebstances dangereuses par de moins dangereuses (pa
exemple en appliquant le principe de substitution).

Il II. SECURITE & SANTE

A. Protection contre l'incendie

Le fournisseur ELIS doit respecter les lois, reglata et la Iégislation en vigueur en matiére daisécincendie
et se conformer aux exigences spécifiques desisttmcales, de méme qu'il doit respecter lesendgs
spécifiques de I'engagement ELIS stipulées danslegraphes ci-dessous.

1. Alarme d'évacuation

Le fournisseur doit définir une procédure d'alegtade gestion de I'évacuation du personnel. Cetiedulure doit
étre écrite, connue des personnes concernées @iaégment testée.

La procédure d'alerte doit préciser les moyensadtak pour déclencher une évacuation.

2. Plan d'évacuation

Le fournisseur ELIS doit avoir un plan d'évacuatfdqui indique les issues de secours, le(s) lieugx) d
rassemblement appropriés et un moyen de préverdeaontacter les autorités compétentes ou les f@sp
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En cas d'évacuation, le fournisseur doit veilleegles personnes désignées soient responsablesyi¢ecdous
les collaborateurs afin de s'assurer qu'ils ontsd@vacués le batiment et ont été comptés.

Les plans d'évacuation doivent étre placés a ddso@s appropriés.

(d) : un plan d'évacuation est un plan sur leqguepeut facilement localiser sa position et trouuee issue de
secours. Un plan d'évacuation n'est pas néceskagque la taille des locaux, le risque encourunsaique les
possibilités d'évacuation limite les risques encsyparle personnel du fournisseur au cours desaiars
d'évacuation.

3. lIssues de secours

A partir du moment ot des employés occupent lesilgdes issues de secours doivent étre dévergedil
Pendant le travail, aucun employé ne doit se troevdéermé dans un local verrouillé, il doit pouveirtir a tout
moment sans intervention extérieure.

(e) : les issues de secours doivent toujours sibuers I'extérieur. Les portes coulissantes udidis comme issues
de secours, doivent toujours étre gardées ouveraours des heures de travail. Dans le cas corgrdés portes
coulissantes doivent étre équipées d'une porteORTIE encastrée.

4. Equipement de lutte contre l'incendie

Le fournisseur doit au minimum prévoir des poirtsles pour I'extinction des départs de feu et/ouaemcteurs
appropriés et en quantité suffisante et/ou des besid'incendie situées a une distance maximum deef®gs des
extincteurs. Les extincteurs doivent étre facilednaenessibles pour les collaborateurs et doiverg én bon état
de fonctionnement.

B. Sécurité du personnel

Le fournisseur ELIS doit respecter les lois, réglatn et la Iégislation en vigueur en matiere deligude I'air
interne (fumées, particules et ventilation apprép)i de niveau sonore, de niveau d'éclairage eanide
températurd sur le lieu de travail.

(f) : dans les zones tropicales ou subtropicaletefapérature extérieure est acceptée comme tenupérdd lieu
de travail dans les lieux de production sans marspndition qu'un toit apporte de I'ombre et praeate la
lumiére du soleil. Des ventilateurs ou autres syste de déplacement de I'air doivent étre utilises ptténuer la
chaleur.

1. Equipements de Protection Individuelle

Le fournisseur ELIS doit fournir 'équipement detection individuelle adéquét gratuitement, a tous les salariés
qui travaillent dans un environnement nocif ou préant un risque potentiel. Le fournisseur ELIS darantir
que I'équipement de protection individuelle estetanu.

Le fournisseur ELIS doit s'assurer que tous learg portent I'équipement de protection individeidbrsqu'ils
travaillent dans ou a proximité d'une zone dangsegpotentiellement risquée.

(9) : équipement de protection des yeux, des mda@sspieds, des oreilles, de I'ouie, du corps da despiration.
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2. Sécurité des machines

Le fournisseur ELIS doit s'assurer que toutes lashimes et autres équipements utilisés dans laymtazh sont
équipés des dispositifs de sécufitéécessaires et exiglsfin d'éviter des blessures.

(h) : c'est-a-dire les interrupteurs d'urgence, peEstails, les cages de sécurité pour éviter lesblires causées par
écrasement, compression, coupure, etc.

(i) : les machines et autres équipements marquésediorme CE qui n'ont pas été bricolés ou modifagdgent
étre considérés comme répondant aux exigencexnte siade sécurité.

3. Panneau d'avertissement

Le fournisseur ELIS doit s'assurer que des panneavertissemer#t sont affichés sur le lieu de travail & des
endroits désignés, a lI'entrée des zones ou cepeigants ou ces machines sont utilisés.

Le fournisseur ELIS doit s'assurer que tous lesleyds respectent les exigences posées par le pannea
d'avertissement.

() : les risques et dangers peuvent soit étre ilsous forme de dessins figuratifs soit par urs¢ruction ou
procédure écrite. Le panneau d'avertissement dgitednent indiquer les endroits ou I'équipement rdéegation
individuelle doit étre utilise.

4. Equipement de premiers secours

L'équipement de premiers secours doit étre dispemibur les collaborateurs. L'étendue de 'équipeinae
premiers secours doit étre adaptée a la taille itle, & la nature des activités qui y sont exer@@asi qu'au risque
potentiel de blessure. En régle générale, chagageatt chaque batiment doit avoir au moins uneelutét
premiers secours.

5. Autres risques de sécurité évidents liés au travail

Le fournisseur ELIS doit s'efforcer d'éviter toigigue immeédiat sur les lieux de travail, par exeampscaliers
endommageés, cables électriques dangereux a préxdeg salariés, trous dans le sol, etc.

C. Prévention & santé des employés

Le fournisseur ELIS doit organiser une visite méldi@annuelle pour tous ses employés. Il doit égafdrmdonner a
ses employés les moyens de se soigner en leurdactates arréts maladie lorsque cela s'avére néiessA leur
retour, il s'engage a réintégrer ceux qui revieritlegorés une telle absence sans les pénaliserioe ffaeuve de
discrimination a leur égard.

Pour les entreprises de plus de 150 salariés,denfigseur ELIS doit adapter un local aux soins.|@ml doit étre
clairement identifié "INFIRMERIE" de fagcon a étrentiu de tous les employés. Le fonctionnementndienierie

sera dévolu a une personne qualifiée pendant toytastie de la journée de travail selon un plannatgirement

affiché.

Le fournisseur ELIS doit communiquer sur les reglésnentaires d'’hygiéne, de sécurité alimentainsiajue sur
la prévention des maladies.
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Il.  SOCIAL

A. Environnement de travalil

1. Environnement général

Le fournisseur ELIS doit permettre & ses emplogésavailler dans des conditions confortables aosav

- unlocal aéré ou ventilé;
- un éclairage permettant de lire un document sffwt visuel,
- sipossible des fenétres ou des ouvertures faesgrer la lumiére du jour.

2. Installations sanitaires

Le fournisseur ELIS doit garantir la présence, emibre suffisant (au minimum 1 pour 25 personnes),
d'installations sanitaires (WC et possibilité deaeer) pour les hommes comme pour les femmeassusér
gu'elles sont en bon état de marche.

3. Eau potable

Le fournisseur ELIS doit fournir de I'eau potabléoas ses employés. L'eau potable doit étre folgraauitement
et se trouver & une distance raisonnable du posteavail.

4. Repas

Le fournisseur ELIS doit mettre un local a la disition des employés qui prennent leur repas swel€e local
doit présenter un niveau de propreté et d'hygia@tisfaisant.

B. Logement

S'il existe une législation spécifiqgue a ce domdméournisseur ELIS doit se conformer aux exigsriégales qui
en résultent. Le fournisseur ELIS qui fournit ugdment a ses employés doit leur garantir un niveaumum de
propreté, d'intimité, de tranquillité, d'hygiénerpennelle au sein de celui-ci et doit leur fourdé I'eau potable.

Les employés a qui il est fourni un logement, daige voir remettre un matelas/lit qui leur estgmea La taille de
la surface attribuée a chaque employé doit respéeseexigences légales. En leur absence, la senfagyenne au
sol par personne ne doit pas étre inférieure a 3 m2

Les logements, les toilettes et les douches dodtemséparées pour les hommes et pour les femmes.
Les exigences de sécurité incendie prévues polodasx de production s'appliquent aux locaux dérgement.

C. Salaires et temps de travail

Les employés du fournisseur ELIS doivent étre gréplselon les regles prévues par la législatiahduit exister
un contrat écrit. Le fournisseur ELIS doit payesdalaires a ses employés (les employés temparkises
stagiaires et les employés en période d'essaiégmiement inclus dans cette catégorie), ainsi qu'un
indemnisation pour les heures supplémentairesocordment aux exigences légales.
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1. Heures de travail et heures supplémentaires

Les fournisseurs ELIS doivent avoir une flexib#itéfisante en ce qui concerne la planificationaM@oins le
temps de travail hebdomadaire ne doit pas dépdadenite 1égale. Les fournisseurs ne doivent peager de leur
personnel qu'il travaille plus de 60 heures par agma de maniéere réguliere, les heures supplémergdiées a
des productions supplémentaires incluses. Les bdraeaillées au-dela du temps de travail hebdonradie
base, doivent étre effectuées sur une base volentaés employés doivent bénéficier d'au moin®unde repos
par semaine, ainsi que de congés conformémentagilslation en vigueur, ainsi qu'aux traditionsnetrmes
locales.

ELIS peut, dans des cas exceptionnels relatischiité commerciale, accepter que le fournisseatremne une
dérogation des autorités locales du travail, afengbuvoir dépasser le nombre d'heures supplémestair
maximum. La dérogation doit toujours étre écriteletra étre présentée a ELIS sur simple demande.

Le fournisseur ELIS doit laisser a ses employésrgs nécessaire a leurs repas et a leurs pausdsit leur
accorder une pause dont la durée minimum est dwiQtes par jour, et qui peut étre plus longue.

Le fournisseur ELIS doit accorder des congés méteenses employées et s'engager a les réintégses &ffectifs
a leur retour. Il s'engage également a ne pas é&wliser ou faire preuve de discrimination a I'égjae celles qui
reviendrait d'une telle période de congé.

2. Salaires
Le fournisseur ELIS doit payer ses employés subase au moins équivalente au salaire minimum légal

Conformément a la loi applicable dans le paysskdaires doivent étre payés a intervalles réguligrdans les
délais, an ce qui concerne le travail fourni, ébsda législation locale. Les salaires doiventeéfrayés au moins
une fois par mois.

3. Obligations

Le fournisseur ELIS doit se conformer aux exiget@gales relatives aux cotisations obligatoires guedles ont
droit ses employés, et notamment a celles relafivessurance maladie, la retraite, I'assuranceiate etc.

4. Reqistres

Le fournisseur ELIS doit tenir un registre des galapermettant d'établir le paiement effectif dakires et les
heures travaillées pour chaque employé, y commis fes travailleurs temporaires ou les travaillsyrayés a la
piéce.

Préalablement a toute embauche, le fournisseur Eela fournir par écrit les informations relativasix
conditions d'embauché et au salaire (de méme msuiravailleurs temporaires). Au moment du paierdest
salaires, et a intervalles réguliers, I'employétdeicevoir une fiche détaillant le salaire et indamnt les heures
supplémentaires ainsi que les éventuelles dédclémales ou résultant d'un accord.

D. Travail des enfants

Le travail des enfants est défini comme étant aweit qui, effectué par des enfants, porte atteinteurs droits de
grandir et de se développer dans un environnenantet les prive de leurs droits a bénéficier d'éaeication de
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qualité. Le fournisseur ELIS ne doit pas faire dppetravail des enfants (k). Toute mesure visagtrgpécher le
travail des enfants doit étre mise en place enienampte du meilleur intérét de I'enfant. Le fasseur doit
signer un document indiquant gu'il reconnait eteqte les exigences de ELIS en matiere de travaiedéants.

Le fournisseur ELIS doit respecter la Conventionles Droits de I'enfant des Nations Unies de 1888i que
toutes les lois nationales et/ou internationales, iéglements et toutes les regles en vigueurléanpays de
production.

Le fournisseur ELIS doit prendre les mesures né@esspour garantir que, tant sur ses propres sites
production que sur ceux de ses sous-traitantsaipas recours au travail des enfafftsLe fournisseur doit tenir
un registre du personnel indiquant la date de remise de chacun des travailleurs.

(k) : selon la convention n° 138 (1973) de I'O.tdncernant I'age minimum d'admission a I'emplsi,a®nsidéré
comme enfant toute personne de moins de 15 ansing oue la loi locale prévoie un age supérieur mpétue
admissible a I'emploi ou arréter la scolarité, agfjgas on tiendra compte de cet age. Par exceptians les pays
en voie de développement ou I'age minimum poumisgion a I'emploi est fixé a 14 ans, la limiteldeans
s'appliquera.

Les lois ou reglements nationaux peuvent autotiegtbauche ou le travail des personnes de 13 ant%a de 12
a 14 ans, pour certains travaux, ELIS demande néarsia stricte application du paragraphe ci-dessass
aucune dérogation possible.

E. Jeunes travailleurs

Le fournisseur ELIS doit protéger les jeunes trigais en age légal de travailler, jusqu'a I'age Ik ans, de tout
type de travail ou d'emploi qui par leur nature les conditions dans lesquelles ils sont exécutéssasceptible
de mettre en péril leur santé, leur sécurité ou lporalité.

F. Travail forcé ou obligatoire

Le fournisseur ELIS ne doit pas avoir recours avail forcé”, ni au travail des prisonnief®, au travail
obligatoire™, & I'apprentissage ou au travail non volontdfe

Le fournisseur ELIS doit permettre & ses emplogésguitter les locaux de 'usine librement a ladleur journée
de travail. Le fournisseur ELIS doit signer un acteur les exigences de ELIS en matiére de trdosiE ou
obligatoire.

(1) : est défini comme travail forcé tout travail @ervice qu'une personne est obligée d'effectues & menace de
punition ou de confiscation de ses effets persentek que la carte d'identité, le passeport,. épdur lequel ledit
individu n'a pas proposé ses services de plein gré.

(m) : I'utilisation de prisonniers d'état ou militas chez le fournisseur ELIS ou un de ses fourniss est
interdite.

(n) : est considéré comme travail obligatoire lavail non seulement auquel on oblige physiquennesis
également celui qu'on impose suite a des dettasdi@res, tels que des emprunts, des dettes dia jwrniture
de logement, etc.

(o) : si des travailleurs étrangers ou une mainuwl/ce temporaire sont employés sur une base coniefiet une
fois la période contractuellement définie écouiléee pourra leur étre demandé de rester employdsre leur
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plein gré. Le fournisseur devra payer toute comimisst/ou frais a I'agence qui est a l'origine drcrutement de
ces travailleurs.

G. Discrimination

De facon générale, le fournisseur ELIS doit, fonsks décisions relatives a I'embauche, au salaie,avantages
sociaux, a la promotion, & la résiliation du corttau & la retraite, sur les compétences indiviceeties
travailleurs et leur capacité a exécuter le travail

Le fournisseur ELIS ne doit pas faire preuve deridisnation vis-a-vis d'un employé en raison deaze, sa
croyance, son sexe, sa situation de famille ouimatriale, son age, ses origines nationales, soantaition
sexuelle ou tout autre critere interdit par la loi.

H. Liberté d'association

Le fournisseur ELIS doit garantir que les employésont pas empéchés de s'associer librement queleonque
organisation légale représentant leurs meilleurtgiéts.

Le fournisseur ELIS ne doit pas empécher les erépldiexercer des négociations collecti¥es
(p) : les négociations collectives sont définiesyote des négociations entre fournisseurs et legsemtants du
personnel, librement choisi par eux.

I. Harcélement, Abus de pouvoir et Mesures disciplires

Le fournisseur ELIS ne doit pas pratiquer ou somt&utilisation de punitions corporelles, de merscde
violence, d'autres formes de contrainte physiqueneatale, d'actions disciplinaires ou pratiquehgrcelement
sexuel.

Le fournisseur ELIS ne doit pas utiliser de systdiagertissement ou de punition infligés en pulbles blames
pour manquement aux obligations ou faute professthe doivent rester une affaire privée entre I'@aypur et
I'employé et/ou son représentant.

V. ECONOMIQUE

La gestion des entreprises fournissant ELIS dod@ &lite dans le but d'assurer leur compétitivitdegir pérennité.
Le niveau de vie des employés y travaillant doé& &u minimum maintenu voire amélioré.

Une partie des bénéfices dégageés par I'activittesiéreprise doit étre réinvestie dans celle-ci plui permettre
de rester performante.
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